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En cumplimiento al articulo 136, referente a las obligaciones en materia de encuestas por muestreo o
sondeos de opinion del Reglamento de elecciones del Instituto Nacional Electoral INE, normatividad
vigente para el proceso electoral local de 2017-2018 de la Ciudad de México, el presente informe
describe las caracteristicas y los criterios generales de caracter cientifico de la encuesta de opinién pablica
dada a conocer por EL FINANCIERO el 26 de febrero de 2018 a través de sus paginas impresas y
electronicas, asi como su reproduccion en publicaciones aliadas como Bajio y Monterrey y a través de la
programacién de EL FINANCIERO-BLOOMBERG TV.

1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

El objetivo de la encuesta es informar a los lectores y audiencia de EL FINANCIERO cémo van las
preferencias electorales en la contienda para Jefe de Gobierno y Diputados Locales rumbo a las elecciones
del 1 de julio de 2018, asi como otras opiniones del electorado con relevancia periodistica.

2. MARCO MUESTRAL

La encuesta se realizé combinando entrevistas cara a cara en vivienda y entrevistas por via telefonica en
las 16 delegaciones de la Ciudad de México (50% entrevistas personales en vivienda y 50% por via
telefonica). Para el levantamiento en vivienda se utilizd la lista de secciones electorales de la Ciudad de
México definida por el Instituto Nacional Electoral (INE), en la cual se distinguen secciones urbanas,
mixtas y rurales. A partir de dicho listado se seleccionaron probabilisticamente 41 secciones que sirvieron
como puntos de levantamiento y recopilacion de informacion. Para el levantamiento telefénico se empled
seleccién aleatoria de nimeros telefénicos de la Ciudad de México.

3. DISENO MUESTRAL

Para las entrevistas en vivienda se empled un muestreo probabilistico polietdpico. Las secciones
electorales se seleccionaron de manera aleatoria sistemdtica empleando un método de seleccién
proporcional al tamafio de la seccidn. En cada seccidn electoral se seleccionaron manzanas y dentro de
cada manzana se seleccionaron hogares para la aplicacion de la entrevista. En cada hogar se selecciond a
un entrevistado.

Las entrevistas telefonicas se realizaron seleccionando aleatoriamente nimeros telefénicos de la Ciudad
de México.

En ambos levantamientos se aplicd en la dltima etapa del muestreo (seleccién del entrevistado)
correccion muestral por sexo acorde con la distribucién poblacional de cada una de las delegaciones de la
Ciudad de México.



a) Definicion de la poblacion objetivo

La poblacién objetivo de la encuesta son los electores de la Ciudad de México, por lo cual se utilizé un
filtro de seleccién preguntando si cuentan con credencial para votar vigente. La muestra utilizada en éste
estudio fue disefiada para reflejar las caracteristicas sociodemograficas del electorado de la Ciudad de
México.

b) Procedimiento de seleccion de unidades
La muestra se selecciond en mdltiples etapas:

Levantamiento en vivienda:

En una primera etapa se seleccionaron 41 puntos de levantamiento correspondientes a secciones
electorales definidas por el INE. Las secciones electorales fueron ordenadas de mayor a menor de acuerdo
al tamafo de su lista nominal de electores y se procedid a una seleccion de forma aleatoria sistematica.
Cada seccién electoral tiene una probabilidad de seleccién proporcional a su tamafio. En la sequnda
etapa, dentro de cada seccidn se seleccionaron manzanas de manera aleatoria sistemética. En la tercera
etapa se eligieron viviendas de manera aleatoria sistemdtica dentro de las manzanas previamente
seleccionadas. Esta seleccion la realizan los encuestadores aplicando un salto sistematico aleatorio a partir
del punto de inicio dentro de cada manzana. En la cuarta y ltima etapa, el encuestador selecciona a un
entrevistado en la vivienda. En cada punto de levantamiento el encuestador se asegura que se cumpla
con una distribucion por sexo previamente definida de acuerdo a los datos del padrén electoral. En caso
de que la vivienda fuese inaccesible, la persona declinara la entrevista, la suspendiera o no pudiera ser
contactada, el encuestador sustituyé el hogar en el que no realizé la entrevista con otro, seleccionado de
forma también aleatoria. Cada encuestador lleva registro de los no contactos, rechazos y suspensiones
para calcular las tasas de no respuesta y de rechazo al estudio. En cada seccidn se realizaron 10 entrevistas
y se obtuvieron un total de 410 entrevistas en vivienda.

Levantamiento telefénico:

En la primera etapa se realizo una seleccion aleatoria de nimeros telefénicos en la Ciudad de México. En
una segunda etapa, en cada uno de los nimeros seleccionados se realizaron entrevistas. En la tercera y
ultima etapa, el encuestador confirma que la persona que contacté por teléfono cuente con credencial
para votar vigente en la Ciudad de México. En caso de que en el niimero telefénico nadie contestara o
que la persona seleccionada declinara la entrevista, la suspendiera o no pudiera ser contactada, el
encuestador sustituyd el nimero telefénico con otro seleccionado aleatoriamente dentro del mismo
listado telefonico. El listado de teléfonos combina uso de directorios vigentes con generacién aleatoria de
ntimeros. Cada entrevistador lleva registro de los rechazos, suspensiones y no contacto para calcular las
tasas de rechazo.



¢) Procedimiento de estimacion

Para la estimacidn de preferencias electorales se utilizd la siguiente pregunta: “Si hoy fueran las
elecciones para Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, ;por quién votaria usted? y “Si hoy fueran las
elecciones para Diputados Locales de la Ciudad de México, ; por cudl partido votaria usted".

Para hacer las preguntas de voto se utiliz6 el método de boleta secreta y urna. La boleta incluye los
logotipos de todos partidos registrados ante el Instituto Estatal Nacional Electoral, asi como un espacio
para las candidaturas independientes. En el levantamiento telefonico las preguntas se leyeron y las
opciones de respuesta fueron rotadas.

Los resultados publicados de la encuesta reflejan la estimacion de voto efectivo (sin considerar la
proporcion de personas que no declard preferencia, que dijo que no votaria, o bien, que anul6 su voto).
La publicacién también sefiala el porcentaje obtenido para esas opciones que se denominan como
indefinidos.

Con base en los lineamientos del INE, EL FINANCIERO incluyé en la publicacién de la encuesta la
siguiente leyenda: “Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los
encuestados al momento de realizar el estudio y son vélidos para esa poblacion y fechas especificas’.

d) Tamaiio y forma de obtencion de la muestra

En total se realizaron 820 entrevistas, 410 cara a cara en vivienda y 410 de manera telefonica. El criterio
de elegibilidad es que fueran adultos con credencial para votar vigente y vivieran en el domicilio
seleccionado. La muestra se corrigié posteriormente a su obtencién con base a los pardmetros
poblacionales de sexo, edad y escolaridad, por lo cual los resultados publicados reflejan el efecto de dicho
ponderador de esta correccion muestral.

e) Calidad de la estimacién: confianza y error méximo implicito en la muestra seleccionada para cada
distribucion de preferencias o tendencias.

Con un nivel de confianza de 95 por ciento, la encuesta tiene un margen de error tedrico de +/-3.4% para
el total de los 820 entrevistados.

f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, seiialando los porcentajes de indecisos, los
que responden "no se" y los que manifiestan que no piensan votar

En la encuesta, luego de darles la boleta secreta o plantear la pregunta de intencion de voto para Jefe de
Gobierno de la Ciudad de México, el 12 por ciento dijo que “no piensa votar" o “no votaria por ninguno”,
2 por ciento respondié "voto nulo” y 18 por ciento no contestd la pregunta o dijo "no sé". En total,
sumando esas opciones, el 32 por ciento de los entrevistados no declard preferencia por algtn partido
para la eleccion de Jefe de Gobierno de la Ciudad de México. Este porcentaje quedd sefialado en la
publicacién de los resultados. A ellos se les denominé "indefinidos" en la publicacion.



Para la pregunta de Diputados Locales, el 13 por ciento dijo que "no piensa votar” o “no votaria por
ninguno”, 1 por ciento respondié "voto nulo” y 13 por ciento no contesto la pregunta o dijo “no sé". En
total, sumando esas opciones, el 27 por ciento de los entrevistados no declarg preferencia por algin
partido.

g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el ndmero de negativas a
responder o abandono del informante sobre el total de intentos o personas contactadas, y por otro lado,
el nimero de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio.

La tasa de rechazo a la encuesta fue de 49% para el levantamiento en vivienda y de 69% en el telefonico,
considerando en el cdlculo los siguientes elementos:

Tasa derechazo=(R+S)/(E+ NC+R +5S).

En donde R significa "Rechazos de personas elegibles”, S significa “Suspensiones”, E significa “Entrevistas
efectivas”, NC significa "No contacto” con personas elegibles seleccionadas pero ausentes.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Se empleé un método combinado que incluyen 410 de entrevistas cara a cara en la vivienda y 410
entrevistas via telefénica. Ninguna de las entrevistas se aplica en la calle ni en negocios o
establecimientos, a menos de que éstos ltimos coincidan con el domicilio de la persona seleccionada y
ésta, a su vez, acceda a ser entrevistada en ese lugar. Es requisito para hacer la encuesta que la persona
entrevistada cuente con credencial para votar vigente y viva en el domicilio seleccionado. Las fechas de
realizacion del estudio son del 15 al 19 de febrero de 2018.

5. EL CUESTIONARIO O INSTRUMENTOS DE CAPTACION UTILIZADOS PARA GENERAR LA
INFORMACION PUBLICADA.

El cuestionario empleado para la encuesta incluye la pregunta de intencion de voto para Jefe de Gobierno
y Diputados Locales. La pregunta planteada es: “Si hoy fueran las elecciones para Jefe de Gobierno de la
Ciudad de México, ¢ por cual partido votaria usted? y “ Si hoy fueran las elecciones para Diputados Locales,
¢por cudl partido votaria usted?". Las preguntas adicionales se realizaron con el fraseo tal cual aparece en
la publicacion.

6. FORMA DE PROCESAMIENTO, ESTIMADORES E INTERVALOS DE CONFIANZA.

Los resultados sobre preferencia electoral se basan en las respuestas de 820 entrevistados. Los
porcentajes se derivan del conteo directo de votos en las boletas, en el caso del levantamiento en
vivienda, y de las respuestas que se obtuvieron en el levantamiento telefénico. Con un nivel de confianza
de 95 por ciento, el margen de error de la encuesta para los resultados totales es de +/- 3.4 por ciento.



7. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO PARA EL PROCESAMIENTO.
La informacién de la encuesta se prepard en formato Excel y se puede procesar y analizar en cualquier
paquete estadistico.

8. LA BASE DE DATOS EN FORMATO ELECTRONICO
Se adjunta a este documento el archivo de datos en Excel correspondiente a las variables de la encuesta
en la publicacion del 26 de febrero de 2018.

9. PRINCIPALES RESULTADOS, PUDIENDO ESPECIFICAR LA PREFERENCIA DE VOTACION BRUTA
Y LA EFECTIVA

A continuacion se incluyen los resultados de la encuesta sobre preferencias electorales y al final de este
documento se adjunta la publicacién tal cual aparecié en su versién impresa de EL FINANCIERO. Estos
resultados son porcentajes efectivos sin considerar el 32% que no reveld preferencia para la pregunta de
intencién de voto para Jefe de Gobierno y 27% para la pregunta de Diputados Locales. Este porcentaje se
ofrecen al calce de la publicacién y de los siguientes cuadros, con los cuales se puede calcular el
porcentaje bruto de preferencias.

INTENCION DE VOTO PARA JEFE DE GOBIERNO
Si hoy fueran las elecciones para Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, ;por quién votaria usted? (%
efectivo)

Claudia Sheinbaum, PT-MORENA-PES 52
Alejandra Barrales, PAN-PRD-MC 27
Mikel Arriola, PRI 14
Xavier Gonzdlez Zirion, Independiente 2
Lorena Osornio Elizondo, Independiente 2
Pedro Pablo Antufiano Padilla, Independiente 2
Candidato del PVEM 1

(Sin considerar 32% de indefinidos). Se utilizd metodologia de boleta secreta y urna.

Nota: Marco Rascén por el Partido Humanista asi como un posible candidato de Nueva alianza
obtuvieron 0% cada uno. La encuesta se realizé antes de que Purificacion Carpinteyro fuera designada
como precandidata del PANAL.



INTENCION DE VOTO PARA CONGRESO LOCAL

Si hoy fueran las elecciones para Diputados Locales de la Ciudad de México, ;por qué partido votaria usted?
(% efectivo)

MORENA 41
PRD 15
PAN 13
PRI 12
Independiente "
MC 3
PANAL 2
PVEM 1
Encuentro Social 1
PT 1
Partido Humanista 0

(Sin considerar 27% de indefinidos) . Se utiliz6 metodologia de boleta secreta y umna.

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

La encuesta fue ordenada, patrocinada y publicada por EL FINANCIERO. El disefio y la realizacién de la
encuesta son responsabilidad del Dr. Alejandro Moreno, director y representante legal de Moreno &
Sotnikova Social Research and Consulting SC.

Persona moral que solicitd y ordend la publicacion:

Grupo Multimedia Lauman, SAPI de CV (Editora del Periédico EL FINANCIERO).

Direccién: Guillermo Gonzélez Camarena 600, Santa Fé, Alvaro Obregén, C.P. 01210, Ciudad de México.
Teléfono: 1579-7000

Correo electrénico: encuestas@elfinanciero.com.mx

Persona moral que patrocind la publicacion:

El Financiero Martketing S.A. de C.V.

Direccién: Guillermo Gonzélez Camarena 600, Santa Fé, Alvaro Obregén, C.P. 01210, Ciudad de México.
Teléfono: 1579-7000

Correo electrénico: encuestas@elfinanciero.com.mx

Persona moral que disefid y llevd a cabo la encuesta

Moreno & Sotnikova Social Research and Consulting SC (RFC: MAS141128RZ0).

Dr. Alejandro Moreno, director y representante legal.

Direccién: Pico de Tolima 27, Col. Jardines de la montafia, C.P. 1420, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Correo electrénico: encuestas@elfinanciero.com.mx



11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS.
Se anexa a este informe una factura por $50,000.00 mas VA correspondiente a la realizacion del estudio.

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA.

El responsable del disefio y realizacion de la encuesta es Alejandro Moreno, Doctor en Ciencia Politica por
la Universidad de Michigan, en Ann Arbor, Estados Unidos, Catedrético, Ex Presidente de la Asociacién
Mundial de Investigadores de Opinién Publica (WAPOR, por sus siglas en inglés) y actual Vicepresidente
de la Asociacién de la Encuesta Mundial de Valores (WVSA). EI Curriculm Vitae y documentacién que
prueba su pertenencia a asociaciones internacionales del gremio de la opinién publica se anexan al
presente reporte.



