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ucn AC~ÓN PlJ8UCA NACION¿!lJ~ . 

. (.. . 
Con fundamento en ei art~cüio 134 de la Constitución Política de los Estados Uní.dos. Méxicanos, 
lós artículos 82 y fB", frácción IV de la Ley de Presupuesto y Gasto EfiCiente de la Ciudad de 
i'v~éxico, 49, fracción XV de la" Ley de ResponsabiUdades P-,d¡ninistrativa"s de !a Ciudad de ~Jiéx¡co; 
yen iüs'nümeraies2D pán:éifo primero, ~'í párráfo úitimo; 23, 27inGÍso a), 28 párrafo sei;fündo; 33, 
34 fracCión:', 37, 3t3, 43'y 64 (partidas;1 y 2); de los Lin<eamientos en Materia .ae Adquisiciones':' 
Arrendaniientos y Prestación de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en el 
artículo 27 de las Normas Genera~es de Programación, Presupuesto y Contabilidad del Instituto. 
Electoral de la Ciudad dé Me"xico, y en cumplinliento al Acuerdo IECM/ACU~CG-073/20 1 i emitido 
por el Consejo General d'el Instituto Electoral'de la-Ciudad de México, dé fecha 31 de oétúbre de 
2017, la Secretaría Administrativa, a través de la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial 
y Servicios, con domicilio en Huizaches No. 25, planta baja, Colonia Rancho Los Colorines, C.P. 
14386, Delegación Tlalpan, Ciudad de México, celebra la Licitación Pública Nacional No. !ECM
LPN-04/17, relativa a la contratación de la prestación de los servicios de telefonia analógica, 
telefonía digital, red digital de datos (WAN) e Internet por el período del 10 de enero al 31 de 
diciembre de 2018, solicitados por la Unidad Técnica de Servicios Informáticos y la Dirección de 
Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, 
conforme a las siguientes: 

Bases 

1.- Para efecto de las presentes Bases, se entenderá por: 

Instituto: 
Lineamientos: 

UTSI: 

DACPyS: 

Licitante: 

Proveedor: 

Instituto Electoral de la Ciudad de México. 
Lineamientos en Materia de Adquisicion.es, Arrendamientos y 
Prestación de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de 
México (mismos que se encuentran disponibles en el sitio de 
Internet del Instituto www.iedf.org.mx en la sección de marco 
jurídico "Lineamientos"). 
Unidad Técnica de Servicios ¡nformáticos (Área requil'6nte partidas 
2,3, Y 4). 
Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios (Área 
convocante y requirente partida 1). 
Persona física o moral que participa con una propuesta cierta en 
cualquier procedimiento de licitación pública. 
Persona física o moral que celebre pedidos o contratos con carácter 
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1/ 
de vendedor de bienes muebles, arrendador o prestador de A"' 

servicios con el Instituto. 

2.- Información especifica de los servicios a contratar: 

2.1 Descripción y cantidad:. 
" .. . . 

Partida Descripción 
Cantidad' 

U. Medida , , 
1 

Telefonía Analógica. Monto Mínimo $849,800.00 Servicio 
Monto Máximo$1,214,000.00 

. . . 
__o . - _______ .. _.~ .. __ . _____ Somos_unJnstitut(LdíLCalidad ___ . ____________ . _____ ---' __ __ 

f.>, .,'0 -l. •••• -._ .. ~-------.,,------,,/""':.:""" •• ;;""'.'~ :-.,;,-,. '-,E ,,-,n e"-'11n~s.tíJYtQ,.:~Jcqoljll d~ la Ciudad dg Mt'x!c:o estarnos compromt't&q~romc!ldos él ad'njnls\rar el~cclon(!f !ocak.> .. íntr'!gl'i'W conduCir 
" _ . O:Y.~~'J.;...~ mccanis~os de pa~t1clpa?::Jót1 cludodarlo induyente~. y pr:omover en 1;¡S"y los hob¡tallte~ de la Civdad de México la cu[~Ir':¡ d~mOc.ráti.ca. b paruC1p;\CJón 

,~.~.~~ . ~~ ' .. ;' ~;', "', ~--, . ./ Y el ('Jcn:.ido pleno de b ci~dad;\nía.~n ~peto:t los prlnclplos rectores de la. (unció~e!t~ctoriilti:.llmplÍ(?;l1do cot11os raqu/rltos Icgntc~y r{"g/ementados, ' « '., 
-.... . . '. r meJorondo ~ontlnuam<,,('; la c"",Ia do nuestro SI"on;. de Ge'''im EI«,o,./. . ' .:.... \.. 
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Los requerimientos técnicos y otras descripciones de los ser\l!cios, se estal)lecen en el Anexo 
Técnico qúe forrrla palie fritegralde las presentes base·s. 

2.2 Periodo y lugar de la prestación de los servicios: 

El periodo de contratación de los servicios será del 10 de enero al 31 de diciembre de 2018, en 
Oficinas Centrales, Casa Colorines, Almacén de Tláhuac y Órganos Desconcentrados del Instituto, 
cuyos domicilios respectivos y prestación de los servicios de las partidas correspondientes, se 
señalan en el Anexo Técnico. 

2.3 Casos de incumplimiento o rechazo: 

Una vez iniciados los servicios, en el caso de que la UTSI y la DACPyS detecten cualquier 
incumplimiento en la prestación de los servicios ofertados de acuerdo a los requerimientos- y otl'as 
descripciones establecidas en el Anexo Técnico que formará parte integral del (los) contratc)'{~) 
respectivo (s), notificará por escrito al proveedor a efectcique le requiera la prestación de los",,
servicios, o bien proceda a hacer los cambios o correcciones necesarias, comprometiéndose éste'<-:;",,-
a atender el (los) requerimiento(s), en un plazo no mayor a un día natural contado a partir de la "'~~:"'_ 
notificación, De no atender estos requerimientos, la DACPyS procederá a aplicar las penas \, 
convenCionales correspondientes y, en su caso, iniciará el procedimiento para rescindir 
administrativamente el (los) contrato (s), así como aplicar la gamntía de cumplitT\iento del mismo, 
en los términos de jos numerales 74, 75, 83, 93 Y 94 de jos Lineamientos. . ;,/~ 

.,- ;:-'j 

2.4 Incremento de ¡os servicios a contratar: 
"'., I 

Conforme a lo estipulado en los numerales 68, 70 primer párrafo y 71 de los Lineamientos, el (los) 
contrato (s) que se derive (n) de la presente licitación, por razones fundadas podrá (n) ser 
modificado (s) sin tener que recur~ir a la celebración de una nueva licitación, dentro del periodo de 
su vigencia, el monto total de las modificaciones no deberá rebasar en conjunto, el 20(Yo del monto 
máximo (Partidas '1 y 2) Y total (Partidas 3 y 4) del (los) contrato(s), siempre y cuando el precio y 
demás condiciones. de los servicios sean igual a lo inicialmente pactado. Debiendo ajustar la 
garantía de cumplimiento correspondiente en el supuesto de resultar necesario. 

3.- Requisitos para participar en la ¡¡citaCión: 

De conformidad con el. numer¡;¡L,"41 de los Lineamientos, las licitantes deberán entregar su 
propuesta por escrito, en un sobre cerr¡3do y sellado; que contendrá 'la documentación "legal Y, 
administrativa, propuesta técnica y 'económica, incluyendo la garantía de sostenimiento de las ¡\J 
ofertas. El 'sobre deberá rotularse' con"el,nombre del Instituto,los datos de identificación de la di' 
licitación y de la licitante respectiva. .. .: . . l' 

_._ _______________________________ Somos_un Instituto de. ~a!idad_:_ ! 
,. J 

/ 

\ 

'¡ 
\ ' ,\ 

\ 
\, 

".,,,:t; ~,~. ='-'-:-. --;-'-'-_---''----,~,~.._=E,,-'''-cl7'ln~'Clltituto Electoral de 1;t~.f!ad de Mtx!co €:>tamos compromctldm y comprometldo5 a :l.drnmiSlrar efc<:clones.)oc"lcs Integras; co:,duc!r 
~:\}:~~!71 rnec<lnl~r¡'os de participaCión cllldtfdana tndúycl1tes. y pl"omover en1i1$ y. [os habitantes de la Ciudad de MéxIco la .cultura óemccr;'¡Uca, b particip'<lCi6n 

_~.~ .. ", y el Gojer:!do pleno dp 1<1 ciud;;,daní<!, en apo;go a los prfndpfos rect?feS -.-~' la furld6f1 decl'Oral. cumpHe~do con los n!qlllsltos l~gaJ!J~ y rcgfamentorfos. 

. -;(~" .. ~<-'--..--
y mejorando contlnuamerltc 1<.1 cfioc1a de mll .... su:o SIstema de Gc-;tion E/<!ctor,?I, . 
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Todos los docümeritos expedidos. por las ~¡dtaif1ltes debe,"án dkigin.e a[ Instituto Eiectoraf¡ 
de fa Ckmlad de ~'\I!éx¡co, sefua~ar¡do ef¡ n1i¡~mem de ricttadó¡;¡¡ y ~a fecha de sll1em¡s,¡ón, o~a qUlG 
deberá estar ,cornprendida e1ntre la fecha de l;Jíub~ica(;ión de ~a convocai:or~a y la fecha 'de 
celebración de la primera etapa: de ~a !idtadón. 

Las propuestas deberán presentarse en idioma español. 

3.1 El primer apartado contenido e'n el sobre, deberá incluir la documentación legal yadministrati\ia 
que se enlista en este punto, preferentemente con separadores e índice para facilitar su revisión: 

, ~, ": . 

A) Copia del recibo de pago de bases, 

B) Formato original, que cumpla con todos los requisitos, relativos a los datos de la licitante, 
firmado en anverso por él representante legal. Formato I (Acreditación de personalidad 
de la licitante), 

IMPORTANTE: Este formato deberá ser firmado en anverso por la o el representante 
lega! que se acreditó como tal mediante Formato I (Acreditación de personalidad de 
la licitante). 

", 
" 

C) Original y copia para cotejo de la identificación oficial vigente (pasaporte, cédula profesional'" o 

o credencial de elector), de quien ostente la representación legal de la licitante, La firma '<~0:>, 
deberá corresponder con la del documento indicado en el inciso B) de este punto, '<:\" 

J 
! 

O) Carta poder original otorgada a favor de la persona que entregue las propuestas y pariicipe /l 
en las diferentes etapas de la licitación, de acuerdo al Formato ,,1. (Carta Poder Simple) El ,J1 

(..... ,,' í 

poderdante deberá ser cualquier persona que tenga facultades de representación, 
o, 

Se deberá adjuntar copia y origrnal pa:¡"a cotejo de !a identificacñón ofidal vigente 
(pasaporte, cédt~la profes¡onaí o credencial de eiector), conforme se soiidta al caEce 
de cada fiombre y rimla en el citad.o Formato B. 

H\!iPORTANTE: Ei poderdar¡¡te podrá ser cualquier persona que tenga facultades de 
representación lo cual deberá aCfecHtar adjuntando copia stmp!e del documento 
notaria!, así como de la identificación oficial vigente de Ea persona a rOl qüe ¡e 
confieran esas facultades. 

/ 

E) Original y copia para cotejo de los estados financieros (Balance General y Estado de 
Resultados) al 31 de octubre de 2017, incluyendo la leyenda de 111anifestación en ambos o 

estados financieros de que la información presentada, es verídica y se e)(trae de los libros o o 

y registros contables, 00 • • 

Los estados finailcieros'deberán contener nombre y firma: de la o el contad~r público t~~\ \/\, 
y de la o el represent.ante legaide la licitante señalado en e! ir¡¡ciso B}, de este pWll.O, Qt)l 
debiendo anexar copia de la cédula profesional de la o el primera{o). I 

, 
o o ooo __ ~__ ______ • ____ • _____ ,_,_o __ $omº_LUJ1JmQ~I,!!:Q ;j_~_~_<)IUci~ti ___ . _________ , __ 0 __ • ___ " o 

.... <.: En el Instituto Elcctornl de 1", Ciudad de México, c!Ot.'lmos c(l,,~p~mct1das y.comprometldos a ";idmltllslr;:¡r de<:.doflcs loc;¡les íntegras: condUCir 

~'tt.:.~'l.':~'l mec,<l:,isrnos de partlcfpnclón ciudadano incluycmes. y pro,m~v('r en las y los hab!lante5 de l;t CiI¡Clad de México ~a (.ullllr<l democ.rátlca. 1.1 par ticip:\ción 
. ". .., . .'" Y el ejerCIdo pbl)O de Ii! dud;¡d:>nia. en np~go a 10\ principio, rectores de la furKion elecwral. cumphendo con los requisitos legales y rc.:/pmcntorfo~. 

'. __ 0 y mejorando continuamente 1;'\ eficacia de riue!;troSlstefl")ll' 'dC>! G'C'stión Efcctdral. . 

,1\ 
lo 
<J 

\' 
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IMPORTANTE: En caso de que ~a o el represer1i'~ai1te ~egai que se acreditó como t~i 
med¡a!rlte Formato I (Acreditadófl1 de persorlló:didad de !a ~¡dtante) seí1a!adc en e~ 
inc;~o e} ...n~ ""f!'Oote "'"'"n..,....,Q...,·...lI- .... - "el!"t>e"1l- ~~~~e641·...,.~_~ f""t!"II-t"_ -F.¡r--~",t'" H/!""r...~ r::~4-"""rll.n.~ r=;n~r."'t.c".;"""I~~ ...... 
mi 1j-i"J IU' Uv- v~ a~all;.alUlVJ. fav .. ~R~a ~a"",-,"UDtl.QiUvt;ll palla gt~lIg,l!aD =v~ 1:...··¡;§,¡i.¡¡;sv.Jv~! BP"Q;.I!&1VU'c;~V~~ 

¡a ikital1lte deberá acreditar adjuntando copia s¡mp~e del instrumer,¡ío r,¡otaria! lO copña 
certificada, así como, copia simp!e de la ident.ificación 9ricia! vigente de !a persona a 
la que le confieran dichas facuítades, 

Copia del Pago provisional del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al mes de octubre 
de 2017. 

Copia de la Inscripción en el R.F.C., Cédula Fiscal o, en su caso, la última actualización 
del mismo. 

Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al 
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a la fecha de la presente licitación. 

Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en 
alguno de los supuestos señalados en el numeral 42 de los Lineamientos. 

J) Para el caso de personas físicas, escrito original en el que manifieste bajo protesta de decil~ 
verdad, que no desempel'ía empleo, cargo o comisión en el servicio público o, en su caso"""<,-,, 
que a pesar de desempeñarlo, con la formalización del contrato correspondiente no se ~, 
actualiza un conflicto de Interés lo anterior en términos del artículo 49, fracción XV de la :-:\ 
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México. '\ 

'. .. l' 

1<) Para··éF caso de personas morales, escrito original en el que manifieste bajo protesta de 
decir verdad, que sus socios y/o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad no 
desempeña empleo, cargo o comisión en el servicio público o, en su caso, que a pesar de 
desempei'íarlo, con la formalización del contrato correspondiente no se actualiza un 
conflicto de Interés lo anterior en términos del. artíc.ulo 49, fracción XV de la Ley de 
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México. 

L) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso de resuitar 
ganadora no cederá total o parcialmente los derechos y obligaciones que se deriven del 
(los) contrato (s), conforme lo señalado en el numeral, 62 párrafo primero de los 
Lineamientos, con excepción de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberá contar con 
la manifestación de conformidad previa y por escrito del Representante Legal del ¡ ilstituto 
y de la Secretaría Administrativa. 

/ 
:../ 

i 

M) Escrito origina! en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que conoce los requisitos . , 
y condiciones establecidas en las presentes bases y que además se sujeta a los " 
Lineamientos.' .. '. ~ 

El no ,presentar copia simple ,de lo.s documento~/eq~~ridos ~n los incisos C), .o) segundo párra~o '0 \ 
y E) aentro del sobre no sera motivo de descallTlcaclon. La DACPyS obtendra en el acto la copla~~ \ 

, respectiva de los documentos originales en los incisos referidos, de conformidad con lo establecidot\>,¡¡ \ 
en el numeral 39, fracción! de los Lineamientos. ?1 

~.J 
r '\ 

~ .. < r, _ .. ___ ~-:'_. __ -:-:- ___ ~ ___ o •• ~ __ ••• ______ --,. _______ ~om_o_s_~.u}._;Jn.$-ti.t.u-tº-.d~e-C-alLda-d--.-. ___ ._-:-~ ____ ~_ .. 
~ .. :.. .. L .~. :', "."'.",' . . / ~ -:-. En el In~tiluto Electora! de la Ciudad de Mé'xlco. estarnos co~prometjdas y comprometidos: a adn;inls"trar c1('~Cloncs 10(31(',:$ integras; conducir . 
~ ,jo., ~', .. t¡;.;1;~~ nr-canlsmos de portidpaclon dud!Jdana mcluyentes. y promover en las y los ha6lbmes·de lacruaaaCJ(f1"1exlco ¡:lO culfura dernocr\:tucoa, ia.padrclpacIi5ñ--"-- ~ -.. -" 
~~, :,::,., ,¡. , '.. "'~"/,: 'y ~¡"cien:ido. pleno de la cludadanl;-¡, en apego a los prlncfplos rectores de la función electoral. cumpliendo con los requisitos legales y r~gfO'rn~:f1t~rIOS. ~ 

.r y mejorando contlnunmente la cficncl;¡ de nu(!stro Sfftcma de Gestión Electoral. 

t· . 
I 
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Los docurnentos requeridos en los incisos anteriores, excepto el inciso A), C), F) y G) de este punto 
debe¡-án presentarse ¡¡T!preSOs, preferE?nternente, en pape! rnembretado de la licitante y deberan 
~~t~I-' +;~··~~dor··po~ I~ .~ ~I .-r,·~~~~~~·+~~tr'· l~a~1 ~.,~ s~'~"r~d'I¡''' """"mo ¡'~I ""n el ;nc;~~ D\ d"" -ste e;:, CI IIIIIICI ;:, I la u· el I ef-'I e;:-,el ¡I.ClII e e,;;¡ClI, I.jU:::; e. av c:: I la vVI' J lCl. el 'í" ,;:'v u I .c; t: 

punto. 

3.2 El segündo apartado contenido ~íi el SObíe, deberá incluir la píOpüesta técnica y ia 
documentación que se enlista en este punto, preferentel'nente foliadas, e invariablemente 
rubricadas en cada una de sus hojas y firmada en la última de ellas por la o el representante 
lega! qUe se acredita como talen el inciso B) del punto 3.1 de estas bases: 

A) La propuesta técnica deberá presentarse preferentemente en papel membretado, en la que 
se señalen todos y cada uno de los requerimientos técnicos y especificaciones de los 
servicios a ofertar, conforme al Anexo Técnico, sin indicar precios. 

B) Currículum original actualizado de la licitante, con fecha que deberá ser entre la publicación 
de la convocatoria y la fecha de celebración de la primera etapa de la licitación. 

C) Relación con un mínimo de 3 y un máximo de 5 contratos y/o pedidos celebrados en, los 
últimos dieciocho meses, por partida (Ejem. Mir¡imo 3 de la partida 1; 3 de !a partida 2;-,>,,, 
etc.), que demuestren la experiencia en la prestación de los servicios, objeto de la presente ~\'\ 
licitación. Dicha relación deberá incluir: número de contrato y/o pedido, servicio prestado, '~\. 
fecha de celebración, nombre del contacto, cargo, domicilio y teléfonos, así como adjuntar'\, 
copia de la carátula de los contratos (no se requiere todo el cuerpo de los contratos) " 
y/o pedidos que soportan la relación, teniendo la facultad la UTSI y la DACPyS, de 

.l verificar la autenticidad de la información proporcionada en este punto, por lo que en caso ! 

de falsedad se· descalificará automáticamente la propuesta que se encuentre en este . /.>---
supuesto. _//'C 

_.' 

D) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, cuenta con la 
infraestructura y tecnología necesaria o en.su caso, posea la autorización para utilizar la 
misma, así como personal calificado para proveer los servicios establecidos en el Anexo 
Técnico. 

E) Escrito origina! en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, en el caso de í8sultar 
ganadora, prestará los servicios en tiempo y forma, de acuerdo a lo seí'ialado en el punto 
2.2de las presentes Bases y en términos del Anexo Técnico. 

/ 

F) Escrito original en el que manifieste bajo pmtesta de decir verdad que cuenta con la! i 
capacidad técnica, económica y financiera para prestar los ser/icios, objeto de la presente i 
licitación. 

3.3 El ter~er apartado: contenido en el sobre, deberá i~clu¡r la propuesta económica y la garantí~ ~i(i i

l de fonTlaltdad respectiva. . '. '. ly \\ 
\ 
\ 

En·e! ¡nstj~utO Elec:tor.J.1 de la Cíudad dé Méxko: e~t..'mos cOrT!promctfdas r comprometIdos a administrar elecciones locales íntegras: conducir 
mec.anismos tIe particlpacló;, cIudadana Incluyentes, y promover en las y los habitantes de.~a ChJdad de Me)dco 1<1 cu!tultl d.<:!mocratica, j;¡'pa:-ticlpac1on -
y '~l cj<:!fc-icio pleno de ia ~iudldan¡3, "en dP~gO <1 los pr/nclplo$ rectarf'l" de la. fund6n ~[ec..t¿!":\l. cumpliendo con los requiS'lto$ fegales y rcglonlcntarfos. 

y.rt"I~jorát?do cuutinllL'l'~llent(! 111 cfk;¡cl.l de nuestro Slsteml'J de Gestión Electoral. . " . 

j 
.1 

! 

, ., 



" 

n 
../ INSTITUTO ELECTORAL 

SECRETARíA ADMINiSTRATiVA 
DiRECCIÓi--J DE ADQUISICIOI\jES, CONTROL PATRIMONIAL y SERVICIOS 

'" C~AD DE MÉXICO 
IECM-LPN-04!i 7 .....-===m .. lI .. ' __ 

'\1' 
4.- [ns{wcciQnes para la elaboración de ras propuestas económicas y galrantias: 

6) I ~'" p"-"'puost""s e:-'on"""';""'''' "'el"er6n r,'-"'C'''''ní-8''<:'o r-!"\nfn'-IYlo ~I F-",,,,,,,,,,,,,t,.,,, ~,',~ ("Of,P','i~ 1\ _c:tv IV v a v IVlllIVVI..:J ·u ... ./ ¡.CAII [Jt'--"":>",, L.I,~ __ \..fVIII\ .. '¡ itv Cb · ....... ~~~n~\l.1V lir,~ ..... Vi 

económica), que para tai efecto se adjunta a las presentes bases, preferentemente en 
pape!membretado de la iicitante, e invariablemente rubricadas en cada una de sus hojas 
y firrnada en la ú¡tirna de elias por ta 9 el ¡-epresentante ¡ega~ que se acredita como'tal ?n 
el indso B) del punto 3,1 de estas bases, sin tachaduras ni enmendaduras señaiando el 
precio unitario, hasta centésimos, como el subtotal, el Impuesto Especial Sobre 
Producción y Servicios relativo a las partidas 1, 2 Y 3, el Impuesto al Valor Agregado y 
total cotizado, en Moneda Nacional, con número y letra, Formato 111, pudiendo las 
licitantes cotizar una o las cuatro partidas, 

B) Las propuestas que se presenten deberán ser claras y precisas, ,sin posibilidad de ofertar 
otra opción diferente a lo solicitado. 

C) Los precios ofertados deberán ser fijos, sin escalación, con una vigencia de noventa 
días naturales contados a partir de la entrega de las propuestas. 

O) De conformidad con lo estipulado el1 el numeral 69 de los Lineamientos, los errores 
aritnléticos serán corregidos de la siguiente manera: " 

"'-'", 

"~\:\, " \ 
"'-'\ 

~ Si existiere discrepancia entre las cantidades expresadas en letra y las enunciadas en "1, 

~ Si hay discrepancia entre el precio unitario y el total, prevalecerá el precio unitario; 

número, prevalecerá lo formulado en letra. 

Lo establecido en el inciso anterior deberá ser en Moneda Nacional y con una vigencia de 
noventa días naturales a partir de la entrega de propuestas, 

En caso de garantizar la formalidad de las propuestas mediante fianza, ésta deberá 
contener el texto indicado en el Formato IV_ (Texto de Fianzas) señalando la razón 
social completa de la licitllnte según corresponda, i; 

;1 

,. J 

Conforme a lo señalado en los numerales 43, último párrafo y 77, fracción 1, segundo párrafo de h 
los Lineamientos, la documentación de carácter devolutivo, las garantías de sostenimiento de la \ 
propuesta presentada en el acto de presentación y apertura de las propuestas, serán devueltos a @~' 
las !icitantes, quince días hábiles posteriores a la emisión del fallo, salvo la de aquella que se \.~) 
hubiese adjudicado del (los) contrato (s), la que se retendrá hasta el momento en que el proveedor .\'1:; 
constituya la garantía de cumplimiento del mismo. ' 

. - --_______ - _______________ -- 5ºm9_Li!lJJnstitut~L~~~_ª!ld_ªº__ _____ , --.---___ ,. ________ ._ - --. - ., .- i/ ---,_. 
;' .' ~ " , En el Immut.o Elcctor.ll de 111 CIUdad de Mcxlco, cst.,mos comprometidas y comprometidos a administrar elcccJon!!s locales Integras condUCir .. / '.-.-.;::~) • .j 
~ rnecanl\mos de partle/paclon dudaduna incluyentes y promoveor!!n las y lo:, habltames de I~mexko l'3Cüttura democrática. fa p3 uc.rp:iCl¿;¡;----- - "- --.. --;.---7', '--;0'----

\ ,~' y el c¡erdclo pleno de la CIudadanía <?n ~'P~go a los principios; rectores de la fUIKI6n ~Iectoral cUI"pl!endo con los requIsitos ¡pga/es y tCRlamc;ltar/oS ,/'; - • ~~/.:/./ 
y mejorando cOlltlulJamc1I!c la eficacia de nucsu'o SflltenlQ' de Ge~tlón Efa:::toral. .. ./ / \ 
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!NSTfTUTO Ef.ECTORAl 
"'-_ CIUDAD DE MEXICO 

""~ -V-
5.- No Negociación: 

SECRETARíA ADI\!1IN!STRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADOUISICIOI~ES, COr""¡TROL PATI~IMONlp,L y SERVICIOS 

COllforn18 lo estipulado en el nunTera! 37 1 f¡':acción XV!!! de los L~nearnjerltosl se establece que. 
ninguna de las condiciones contenidas en las bases, así corno las pmpüestas presentadas por las 
!icitantes podrán ser negociadas. 

6.- Desarrollo de lá Licitación: 

De conformidad con el numeral 43 de los Lineamientos, el procedimiento de Licitación se 
desarrollará de fa manera siguiente: 

Calendario y lugar de los Actos 

Acto Fecha y Hora Lugar 

Junta de aclaraciones 
13 de noviembre de 2017 

10:00 horas 

Presentación y apertura de la 
documentación legal, 22 de noviembre de 2017 Domicilio de la convocante 
administrativa, y la propuesta 10:00 horas - , 

técnica'j económica , 

Fallo 24 de noviembre de 2017 
10:00 horas --

El lugar de registro y asistencia para cada uno de los actos, será el área de recepción del Instituto, 
en punto de la hora establecida, el personal autorizado por la DACPyS trasladará a las licitantes al 
área que se designe para cada uno de los eventos. ;; 

/1 -_o.' 
Se recomienda presentarse con treinta minutos de anticipación para el registro de asistencia, en,:::~/l/ ¡ 

el formato destinado a tal fin, no aceptándose la participación de las lidtantes que lleguen después .. ',1 

de la hora señalada para el lilicio del evento. 

7.- Junta de Aclaraciones: 

Con objeto de evitar errores en la interpretación del contenido de las presentes bases y su Anexo 
Técnico, el Instituto celebrará una junta de aclaraciones a las mismas, la asistencia es optativa, 
considerándose que las !icitantes que no se presenten aceptan todos los acuerdos tomados en 
dicho acto, sin perjuicio para el Instituto. 

! , 

Con el propósito de atender oportunamente todas las preguntas, se sugiere enviarlas con al menos;' i 
24 horas de anticipación, al domicilio mencionado en el proemio de estas bases o a los correo~; 
electrónicos vicente.all11anza@iecm.mx, eduardo.gomez@iecm.mx, y adriana:lopez@iecm.mx, ei~» 
formato de texto. . . . \J 

~~ _ ~ __ ._ •• ___ o. __ ._~. ___ • ____ ~ _____ ~ •• __ ' ___ 0 __ o ___ ~ __ ~omos un instituto de Calidad __ . _____ ~_o __ o • 

_-'--~_...,.-......-"...-~:;;. En el Instituto Electoral ~e b Ciud;:¡d de M6xlco. e!.tnmos comprometidas y comprometidos a. adll1¡niStrjJr'~f("cdO"cs local~s Imcgr.ls; condLJck 
. ~~ fnecanlsrnos:ae pu,.tlclpac/on.'cllJdáOü"ñCilñ0uycntc~. y proht6ve¡" en in y !b--nrltnt;¡:m:~'tll!1~"'CIUt:t:l.ct'"óC·Mt!Y:to:rtrtutttJT<rl:lemocra~·pn~ció,,· ----- ~-

, . / Y ~1 ejerciCIO pleno de la dudDd~n¡a. en ap~¡;o a 10<; prlnclplo~ rectores de la funci6n dcctor,11. curnplíe-"do con los n~qtllsltos legares y regramcntarlos, 
, w, y mejorando continuamente, la eficacia de nueSlrO Sistema de Gestión E/e.;toral. 

./ 
. .{ . 
'{ 

I 

\ 
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~TUro ELECTORA( 

"" C~AO DE MEXiCO -,,.=-

SECRETARíA ADMiNISTRATiVA 
DIRECCiÓN DE ADOUISiCIONES, CONTROL PATRIIv101\!IAL y SERVICIOS 

8." Primera etapa. Presentadón y 3pertura de fa documentación lega!, 3ickninistrativa, 'J la 
propuesta téc,nka y eco:!ómica: 

Se procederá a la apeliura del sobre cerrado y seílado, revisándose cuantitativa, sucesiva y 
separadamente, la documentación lega! 'f administrativa, técnica y económica, desechándose las 

Se aceptarán para análisis cualitativo y detallado aquellas propuestas que en la mesa de revisión, 
se detel"mine que hasta ese momento cumplieron con la entrega de la totalidad de los documentos, 
así como con las formalidades exigidas para el efecto, 

De conformidad con el numeral 39 de los Lineamientos, la omisión o incumplimiento de cualquier 
requisito solicitado en las presentes bases, será motivo de descalificación, excepto en los 
siguientes casos: 

" L Cuando se presenten documentos originales que puedan sustituir el requisito de copias 
simples o certificadas solicitadas, 

11, Cuando la omisión del requisito en la revisión cuantitativa se encuentre inmerso en otro 
documento de la propuesta, para lo cual deberá manifestarlo en ese momento lalicitante; a 
reserva de su revisión cualitativa por parte de la convocante para determinar 'Sobre su 
cumplimiento y en su caso aceptación o descalificación, En caso que !a licitante no realiee,Ja 
manifestación señalada, deberá procederse a su descalificación, ~. 

La convocante deberá fundar y motivar la toma,de decisión de no proceder a la descalificación, , 
'-, 

Si concluida la primera etapa se constata una omisión de fondo o de forma en e! contenido de ,,.:' 
algún documento, o bien respecto de algún requisito solicitado en el Anexo Técnico o en las j/----
presentes bases, ello será motivo de descalificación, no obstante haber sido admitida, aclarando ./-::-:-'-~" 
que dicho incumplimiento, inobservancia u omisión, será fundado debidamente en la sE?gunda , 
etapa por la DACPyS, ,1 

Los servidores públicos participantes y las iicitantes asistentes rUDncarán las propuestas 
aperturadas, quedando en custodia de la DACPyS para salvaguardar su confidencialidad, 
procediendo postei"iormente a su análisis cualitativo y entrega a las áreas requirentes de las 
propuestas técnicas, para que elabore el Dictamen, el cual será dado a conocer en el acto del fallo 
de adjudicación de la licitación, 

9.- Segunda etapa. Resu1tado del dictamen y em¡:;:ón del fallo. 
, . 

, ' , ' 

La DACPyS comunicará el resultado del dictamen, en el que se señalarán detalladamente las.; / 
propuestas que fueron desechadas ylas descalificadas, indicándose en su caso, las que hayan i 

cumplido con la totalidad de los requisitos legales, administrativos, técnicos y económicos, a9'í'j J 
com? .el nOI~~re del p.a~ici~,ante que ofertó las mejores condicion~s y~1 precio más bajo de Id~q~ ~1 
serviCIOS objeto de la Ilcltaclon, dando a conocer el Importe respectivo, \] 

'7f 
~~_ .. _ .. __ ~_. .~_~Som~~!!l!.lnsytlt~º_de CaMªº ____ " _____ . ___ ._ ... _._~ () .. , .. _ I 

mf.~~~~ En el InstItuto ElectOl"¡ll de la Ciud"d de MéxIco. e~t:¡mos cOn1pro~ctfdClS y cornprometJdo~ a :tdministr.lr elecciones ¡ocOlles íntegras: conducir ___ . _ /~: .¿ • .-.-- • 

. ""7--~---____j~;~~ n1€'c<1nismos de pllrtlelpac/ón ciudadano incluyentes. y. promover en las y los ha51\,mtes d('.ll .... Oud"a de ¡"kxlco 1'1 cultura democr-allca, la partlopaclOO---- . - ~------- ; 
--'<'~ _.' ,./ y el ejercicio pleno de 13 ciud;:¡d:mlil, en apego :\ 10$ principIos rectores de la fUnción eí"ec.tor3L cumpliendo con los requIsitos legn/es y rt'glamcnto"¡os, .. t.0~;/ 

y mejorando continuamente la cflcacjil de nuestro Sh:tcma d(! Gestión Electoral. " " 
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SECRETARíA, /-\Dtvllf\lISTRLl,T!VA 
Dlr';;E:CCIÓrJ DE J\OQUISICIOI\!ES, COI\ITROL P/-\TR!MOI\IiAL y SEF\VICIOS 

Se con"~un¡cará a los participantes asistf.;nteS cü/as pi-opuestas hayan cunlpUdo con la totalidad de 
los requisitos legaies, administrativos, técnicos y económicos,. :Jonfonrl9 a lo establecido en el 

P· uni·o ~ O rlQ I:::'IS h::lcoe'" a'e l"':'r l"'\r°C-O.-·te ¡;L~il'~r'i';n ru tel ~¡ .• ; oso l'Yl'ICITHY '::lt"{'r"\ r'\ou'1r6r. t'vf~"r+:J;r I ,~ ..... n¡"o,.,ir\ 
llo I u l ..... Ic;.l u ...... ,J v . 10,.... ...... ,.:::n~ .. t I It ti C4\...1IVI r "'fu\. ......... , I '-' '- ! 11 ,."tIIIV UVl.,V, 1.... UII ·.JI ....... ' 1.\...'0 \...01 t t-', ............... " 

más bajo por los servicios objeto de la licitación, en beneficio del Instituto, con la finalidad de 
resultar adjudicados, respecto de la propuesta que originalmente haya resultado más benéfica; lo 
cüal podrán efeCtU8í, siernpre y cuando, en el acto se encuentre· presente la persona que cuente 
con el poder notarial que le confiera las facultades suficientes para comprometer a su 
representada, lo que deberá ser acreditado en el mismo acto, con instrumento notarial o copia 
certificada. Lo anterior, con fundamento en el numeral 43, fracción 11, párrafos segundo y tercero 
de los Lineamientos. 

Las licitantes estarán en posibilidades de proponer precios más bajos, hasta en cinco ocasiones, 
mediante el Formato V (Registro de ofertas económicas en subasta descendente). Si como 
resultado de la evaluación de las propuestas a que se refiere el punto anterior, existieran dos o 
más en igualdad de precio, la DACPyS aplicará el siguiente criterio para el desempate: 

y Se adjudicará a la licitante que ofrezca mejores condiciones en su propuesta 
adicionales a las mismas establecidas en las bases, con relación a la prestación de los 
serviCIOS. 

,,~ 

y Se adjudicará a la licitante ganadora del sorteo manual por insaculación que efectúe el ":~'\". 
Instituto en el propio acto de fallo, el cual consistirá en la participación de un boleto por cada .~~).': 
propuesta que resulte empatada y depositado en una urna, de la que se extraerá el boleto 
de la licitante ganadora. 

10.- Criterios de Evaluación: 

10.1 Para evaluar la documentación legal y administrativa la Df\CPyS: 

Verificará que la misma cumpla con la totalidad de la infonnaGión y requisiíos exigidos en el punto 
3.1 de las presentes bases. 

iO.2 Para evaiuar ¡as pmpuestas técnicas, la UTS¡ y ia Dí\CPyS según corresponda: 

A) Analizarán el contenido de ¡a inform8c1ón curricular presentada. 

B) Verificarán que las mismas cumplan con la tOlaiidad de la documentación, información y 
t'equisitos solicitados en el Anexo Técnico y en el punto 3.2 de las presentes llases. 

C) Comprobarán que los requedmientos técnicos y especificaciones de los servicios··· 
ofertados correspondan a lo solicitado en el Anexo Técnico de estás bases. 

D) Emitirán un dictamen, señalando exclusivamente si cumplen o no cumplen con lo" l \;\ 
solicitado. En ningún caso podrán utilizarse mecanismos de puntos o porcentajes. \'~\~\ 

\~j 

, En el Ins.tltuto, Elc:croral de! la CiudJd de f'1éxl.::o csr,amos comprometidas ~rometldo, ;) <ldfl,inlslr;¡r de<.·donc~ locales ílltc"'ras: cOndtKír 
~m:U~f.,!.;; tnecani'SlnOs de participación ciudadana indlJyt'!11tc'S, y promover en las. y los h3bit;;¡ntes de la CiudAd de Mey:ico la cultura dcmocr!ulc;'!. 1<1 p:lni(lp;;¡dÓIl 

- y el ejercido pleno de la clud;¡dani;!, en :lpego a los pílnclplos rectores de la función ~J(!ctorill.' ClJmpll'~ndo con 1m "requIsItos (er.afe~ y rc¡;:/ame!ltodos. 
y meJorondo ccltltinuomcn!(! 1;\ oflCilda de nuestro Sh:-:-mo de Gestión E/l.!c~Qrol" 



SECRETARí,A, ADMINISTRATIV/-\ 
DiRE:CCIÓN DI::: I\DOU:SICIONE.~, COI\lTROL P/'TRIíVlONi/'.L y Si=:FNiCIOS 

rECM-LPN-04!17 

1Ct3 Para evaluar réis oropuestas econórnicas\ !a DP.~CPyS: 

/\) Revisará que el ~llonto de la gar<antía de sostenirniento de!a propuesta 8ea por un iTlí¡li¡y¡o 
del 5% del monto máximo (partidas 1 y 2) o total (partidas 3 y 4) de su ofelia económica 
sin considerar Impuestos, en moneda nacional, en caso de presentar fianza, que 
contenga el texto indicado en el Formato IV (Texto de 135 Fia¡~lzas). 

B) Verificará que las operaciones aritméticas de las ofertas sean correctas. 

C) Revisará que los montos ofertados no rebasen el presupuesto estimado para la 
prestación de los servicios. 

O) Verificará que los precios ofertados sean fijos, sin escalación, con una vigencia de 
noventa días naturales contados a partir de la entrega de las ofertas. 

E) Revisará que la ofelia económica, corresponda con las características de los s~ervicios 
descritos en la oferta técnica. ". 0,. 

F) Elaborará un cuadro de precios ofertados por los participantes, donde se hará COlistal 

las propuestas admitidas y se hará mención de las desechadas, señalando los motivos 
que generaron la descalificación, dictaminando la(s) oferta(s) económica (s) 
convenientes para el Instituto. 

,; ,. 
) 

10.4. Visitas a instalaciones: · .. ):·,t~ 
De conformidad con el numeral 37, fl"acción XXIII de los Lineamientos, la UTSI y la DACPyS, 
podrán efectuar previo al Fallo de la presente licitación, !as visitas que consideren necesarias a las 
instalaciones de cada uno de las licitantes a efecto de verificar la capacidad técnica, operativa y 
financiera con que cuentan para prestar los servicios. 

Al mOinento de ia visita deberá estar ¡xesente quien ostente la íepresentación legal de !a Hdtante 
en e¡ Fonnato i (Acreditación de personalidad de ia licitante), ¡Tiismo que aCíi::;dit8rá ~;u 

persona¡idad jurídica, para io cuai ei instituto notificará previamente. 

En el supuesto de no acreditar que cuenta con las condiciones para prE-;star los servicios, no exlliba 
algún documento original solicitado o no permita el acceso a sus instalaciones, la propuesta será .:.' 
descalificada. 

Invariat,lemente se invítará a persona! de la Contraíoría Interna y de la Unidad Técn:ca de /\suntos 
Jurídicos a dichas visitas. 

11.- De !<ElS actas circunstanciadas.: 

De todos los actos de la presente Licitación, la cOllvocante levantará actas circunstanciadas, las 
que serán rubricadas y firmadas por todos los participantes. En caso de que alguno se negara ~'~\ 
firmar, dicha circunstancia quedará asentada en el acta respectiva, sin que ello afecte de mod~\~ 
alguno la validez del acto de que se trate, ni sus efectos legales. \ ~¡! 

. . -,,\ :,' En c! Ins.tltuto EI<!ctoral de lit Ciudad de México. ~st,]mcs comprometld'u$ y come.rom(~t/dos a. ;¡dminl~f.r¡)r elecciones locales ínl~gr;;s: conducit' 
,!,:~~~'.IiL41 tTl€C:1I11Smos de !>l1rtlclpnc!ón ciudadano lnduyerne~. y promover ~n l<1s y lo~ habit.lnteS de I~ Ciudad'de México la t:I.Jltun'l democr;iU~", la p"rtlci¡XKión 
. ,', r el cjot'cldo pleno de b clud:)d,ln¡~, en "pego a los principios f'ectore~ d ... ,ln ((mclón elector.'t. cumpliendo con los requlsltol> Ie.gale~ y rcglamCpT,Qf";OS, 

}' mejorando contirlUl1lllen(e 1 .. cfit'ad,l de r,u(!!>!ro Slrt(>mr2 de Gestión Elcctoral, 
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SECREiARIA J\DIVlIt,JfSTRJ\T¡\lA 
DIRECCI6r\l DE ADOUISIC!IJI\I¡::S, COI\jTRm PATR¡¡IIiOt'~IAL. y SERVICIOS 

Todas y cada una de las actas circunstanciadas levantadas durante los eventos del procecJirnie¡-¡to 
je la licitacióil, serán entr~gadas en cC?pia sinlple a los 8c1stentes al acto y puestas a disposición: . 
en I~ nArD\!Q rtr'.nrlc !"\nr1f~r).l rCf""AgC\r~o 011 el ¡'Y,I'C'-I'Y\r""\ riía rl",1 a-oto r) du"a- I."\'to Ir~~c> c-i,.,t liOI""'tf.aC" r::.. r,'í-:J.c 
...... 'tlV-'-'" 1\_-'1 J'_,1!~VtlU""""~J\ •• I'I,."'lt'-'ltt'-V\"" \. .. 1,,;1 ..... ""1 ...... ' IlvlliVV,I..(;\"IVI l. \. U.I~,Il.'-'rV"""VI~L.lP ....... lrl\",.r ..... vJ.It-'V 

hábiles a los de su emisión. De igual fonTla los interesados las podrán consultar Em ei sitio de 
Internet de! instituto, wwvv.iedf.org.mx sección Licitaciones 2017, de conronnidad con el nU!T!era! 
43) fracción I1 inciso b) párrafo seg~ndo de ¡os Lineamientos. 

12.- Adjudicación del (los) contrato (s): 

El (los) contrato (s) se adjudicará (n) por partida (s) a las licitantes que presenten la propuesta más 
conveniente que reúna las condiciones legales, administrativas, técnicas y económicas solicitadas 
por el Instituto, y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones requeridas por 
la UTS! y la DACPyS, no aplicando la figura de abastecimiento simultáneo. 

Para las partidas 1 y 2 el contrato será en la modalidad de contrato abierto, con un monto mínimo 
-equivalente al monto total anualizado de los servicios recurrentes y el monto máximo que será el 
estimado en el presupuesto que se autorice para cada uno de los servicios. Para las partidas 3 y 
4 la modalidad del contrato será cerrado. 

I 
I 

El monto a adjudicar en cada una de las cuatro part¡das de los servicios referidos estará 
sujeto al presupuesto que la Asamblea Legislativa del Distrito Federal autorice al Instituto 
Electoral de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2018, debiéndose prever que ¡os 
servicios se prestarán a partir del 1° enero y hasta el 31 de diciembre de 2018. 

:fJ.,/"'
-/1 

<1 13.- Descalificación de las propuestas de las !icitantes: ,.. ~ 

Se descalificará la propuesta de la licitante que incurra en cualquiera de las siguientes situáciones: 

A) Cuando no cumpla con alguno de los requisitos, condiciones y especificaciones", 
establecidas en las bases, así corno el p,nexo Técnico de la presente licitación. 

B) Si se co¡-nprueba que tienen acuerdo con otra iicitante para elevar lOS !xecios de los 
servicios objeto de la licitación. 

.,\\ 
, .... 

e) Si como resultado de las visitas que, en su caso, realice el personal del ¡nst~tuto se 
desprende que no cuentan con la capacidad técnica, operativa y financiera necesarias par~~~\ ! / 

pl"estar los servicios objeto de la ¡:JI-esente licit.ación o en el supuesto de qUe la frdtante, no\ \f) , 
permita en la visita, el acceso a sus instalaciones. \_, / 

D) Si la licitante no aCepta las correcciones a su propuesta, manifestadas en el punto 4 inciso 
D) de estas bases. 

E) En caso de falsed3d en la documentación presentada. 
Jf\ 

_ sQ.mo_SI!i1l!Jgi.tl~ tQ~1i! ~ ,!Jj~tª1.._ .__ _ __ ____ . " __ . _____ . /, él/ 

, ,. --··L *' En el !n~titut:o Electoral de la Ciudad de 1"16xlco. c~tamos (~ll1prometldas y comprometidos n :.dm¡niqrar efccdo.nes loc<"llcs ¡ntcf,r<ls; cc-nducir . . .... :-~' ..• /,.'/ t 
--------l~~.~ n1e(;;ud~mos de partldpac/on du4odnJlo IflCluyentes, 'f promover en las y los h;¡G¡{;-.mes de IITiiTdadoifM~a(:ü1('(j'f"¡¡Q~~~m- ---:"~~ -- ~ ~ ~ ,r· -.-;,;'----: ·1 

y (:'1 ej('relero pleno de la cludJd,lní:l. en ¡'\p'~go a lo!. principios recton'$ de l:=t funclol\ elc(tol'al, cumpliendo con los reqtlls/tO$ Icg~/C!s y. rcglamentar.·/os. ./( ~~ 
y rn'!jorf1ndo continuamente ItI afiCilCi;¡ de nlJJ;:!OU-o Sl$t~ma de G,~stión EleC"t<>ral. ~ 
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SECRET)i,R¡A ADMII\fISTRATIV,L\ 
DIF?ECCIÓN DE ADOUISICIONES, COI\lTROL Pjl,TRII\lIOI\lI/lJ. y SERVICIOS 

~ECM-LPN-{t4f17 

14.- Suspans¡ón temporat de ta Udtadóll1: 

El fnstituto podrá suspender ternporahTiente la licitación cuando se presun¡a que existan casos de 
aíTegio entre las licitantes para elevar el precio de los servicios objeto dei mismo, o bien CUélildo 

ex¡stan otras irregularidades que a juic!!) arneriten !a suspensión. 
'=' ~~'". 

En estos casos se avisará ai respecto, por escr"ito a ¡as ¡ícitantes. 

Si desaparecen las causas que motivaron la suspensión temporal de la licitación, se reanudará el 
mismo, previo aviso por escrito a las licitantes. 

15.- Declaración de licitación desierta y/o partida desierta. 

15.1 La licitación se declarará desierta en los siguientes casos: 

. A) Si no adquiere las bases cuando menos una licitante. 

B) Cuando, habiendo adquirido las bases no se reciban propuestas en la primera etapa de 
la licitación. 

C) Si realizada la revlslon cuantitativa de los requisitos legal, administrativo, técnico y 
econónlico no se cuenta con por lo menos una licitante que haya cumplido con todos los 
requisitos solicitados; 

I 
j,r 

D) Si realizada la revisión cualitativa de los requisitos legal, administrativo, técnico y .'~L .. -
económico no se cuenta con al menos una propuesta que haya cumplido con todos los ..:~«I 
requisitos solicitados; / \ 

/ 
",/",' 

E) Si se comprueba la existencia de arreglos entre las licitantes u otras irregularidades;·"'· 

F) Cüando las propüestas presentadas no reúnan los reqüisito5 solicitados en las bases de 
ia presente ¡¡citación; 

G) Cuando los precios ofertados por las licitantes no fueren convenientes para el instituto; 

H) Si como resultado de las visitas que en su caso realice el Instituto, se desprende que 
ninguno de las licitantes, qlle haya pasado las etapas previas a la visita, cuenta con la 
capacidad técnica, operativa y financiera, para prestar los servicios objeto de la !ic¡tacióllf'%l 

15.2 Una partiua se declarará desielia en los siguientes casos: 

A) Cuando ninguna licitante haya ofertado la partida. 

B) Cuando habiendo ofertado la partid á una o más licitantes, su propuesta haya sido 
desechada o descalificada en cualquier etapa del procedimiento de la licitación . 

.:.,: ~' En el Instituto EI~ctoral de la Ciudad de 11óxlco, ~$t.1lilo$ comprometidas y comprometidos il <ldminlstrar erecciones localc$ ínlc(,r.l.s: conducir 
-~--------'~......,.~ mecanl:.rn<.'s de por{¡clpaclO'i'i'"CJudodono Inciuyentes. y J.lf Olnovcr en [as y 16$ habitantes ue ¡3CiüClur~:tCültura'8~3'f>:i?'tR'l,,"pac""lon¡;---

\ ,- / y {!l ejerciCio pleno de la ,ludadan!;]. en apego a 105 prIncipIos rectort>$ de la funcien e!t>ctoral. cumpliendo «(In los requisitos lego les y reglamentarios. 
y mejorando contlrlUClmente la eiic<lcia de nlJ{!~U'o SlstJ:rrta de Gettlott Elcclornl. 



SECReTARiA ADfllilNiSTRl',TIV/-\ 
DIRECCiÓI\l üE ADOUISICIOI'-iE.S, CmnRoL Pfi.TRIlv10NIALf SERVICIOS 

~ECM-LPN-04-117 

C) jl,! ser ofe¡iada la partida por una o [Tlás ncftantE..s. dichos precios no ¡"ssutten con\/en¡entE;s 
p3r'a sI :nsbtuto d.:; confor-r~'l:jad ':Ol~ f:i ~;umera¡ q} ~"'GgJ.0dc párrs.fc.ds tos L¡t~¡e2trl¡l3nto.s 

,se podrá cance!a!- la !!cit2c1ón en los siguientes casos: 

A) Caso fortuito. 

8) Fuerza mayor. 

Cuando se cancele el procedimiento, se avisará por escrito a todas las licitantes. 

17.- Formalización del (los) contrato (5): 

- A) A efecto de integrar el expediente correspondiente la (s) licitante (s) ganadora (s) deberá 
(n) proporcionar a más tardar el día hábil siguiente a la fecha en que se emita el fallo, en 
original y copia para cotejo, la documentación que acredite la información manifestada en 
el Formato! (Acreditación de personalidad de la licitante). .o 

8) De conformidad con el acuerdo IECM/ACU-CG-073/2017 en su punto de acuerdo segundo, <:~ 
yen cumplimiento con el tercer párrafo del numeral 60 de los Lineamientos la formalización ........ \. 
del contrato respectivo según corresponda, será dentro de los quince días hábiles contados '. ". ) 
a partir del día siguiente del acuerdo de autorización del presupuesto definitivo que lleve a 
cabo el Consejo General para el ejercicio fiscal 2018, debiéndose prever que los servicios 
se prestarán durante el periodo del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre de 2018; la ó el 

f 

representante legal de la licitante ganadora deberá presentarse a formalizar el contrato :./ 
correspondiente en el plazo antes citado en la DACPyS del Instituto en el domicilio de la,;//'( 
convocante, en horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes. ',~ 

La licitante que no formalice la operación en los términos antes citados, perderá su derecho, 
pudiendo 81 Instituto adjudicor el contrato él 1;1 ncit?nte que píesente la segunda y/o demás 
propuestas econónúcas que sigan en orden, de conformidad con !o asentado en e! •. ' 
dictamen, hasta que el requel-imiento esté satisfecho y cuyos diferenciales de p¡-ecio nof\;f)! 
~nl, c''''' 01 AnO! {J~ I~ nfprl,~ .. """ (.> 11.' A r::l ad r \ ",1 I ",o,L,cn v. 1 J.o Je el ._ .~! le< '-lu<:. r ~S'~I['-' gc.'!l o a. \-.r' 

Ht- Patentes, rnarcas y regisll.w de derechos. 

La licitante ganadora asumirá la responsabilidad total en caso de que al presentar su oferta y 8n 

su cumplimiento infrinja patentes, marcas, viole registro de derechos de autor y/o cualquier otro 
derecllo de propiedad intelectual. 

19.- Garantf.a de cumplimiento del (los) contrato (5): 

Conforme a lo set'íalado en los numerales T1, fracción 111, 80, fracción! y 84, de los Lineamientos, 
la licitante ganadora garantizará el cumplimiento de las obligaciones derivadas del (los) contrato 
(s) mediante fianza a favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México, equivalente a un importe 

·i 

1 .. ,..--7. 

. ." .... f:n el Instituto EI~ctoral de la Clud.ld de MéxiCO, e~[.,mos comprometidas y comprometidos a admInistrar e/ccclones locales integras: conducir 
~----'-----f~~~~ m'~C3nrsmos (le partICipado/} ciudadano li,cluyO;?mes. y promover {'fl las y IOSJ'Clbitame~ de la Ciudad eJe !"iexico la cultura democr-;'tic.a, la p~rt!cip.h 16" 

. '! el ejerCido pleno de la ciudad:>.nia. en ;'Ipe~o a 10<,; pdnclpl<H redores de b (wv.;iÓn elector.,!. cumpliendo con los requIsitos legales y r~gfamcmailos,' 
y mejorando contlnuOIHcnte la ef'icitci;¡ de nu{!!;tro Sistema de Gestión Electoral. 
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DIRECCi6¡'J DE !,DOUiSiC¡Oi\lES, COI\lTROL p,'; TRifv',Of'-iiJl,L y SERVICIOS 

tECrVI-LPN-04Ii 7 

de! 10% del monto máyimo (pal-~id8.s 1 y 2) o total (p3l'tidas 3 y 4) ele! (!os) contrato (s) en nloneda 
nacionat , sIn consider3r· contn!)USIGnes fiscales, con \l~gt~nc!a de doce r-neses a pa~'~~¡r de f8: 
formalización de! (!os) contrato (s). Dicha garantía cieberá se!- entreg2ida a la fOfma!izaciór¡ de! (!os) 
contrato (8) y será aplicada po¡- incumplimiento en ia prestación de lOS senticios 

La fiar~!za de cunlp!imiento refe¡~¡da) deberá contener el texto conlp!eto indicado en SI formato [\1 
(Texto de Fianzas). 

20.- ComHdones de pago: 

A) El pago correspondiente se realizará por mensualidad vencida, de acuerdo a la facturación 
del mes que corresponda, previo el visto bueno que realicen por escrito los Titulares de la 
UTSI y la DACPyS según corresponda. 

B) Para proceder al pago, el proveedor deberá presentar en la UTSI y la DACPyS, según 
80rresponda, las facturas que cubran los requisitos fiscales y contar con la firma de los 
Titulares, debidamente requisitadas para estar en posibilidad de obtener el contra-recibo 
correspondiente, y el pago se efectuará dentro de los quince días hábiles siguient8s, 
considerando el día de pago a proveedores establecido por el Instituto. 

Importante: La factura deberá describir el servicio con la misma redacc¡ó~det 
contrato, así como, el número de contrato, número de requisición, partida"· 
presupuestal, precio unitario. En caso de ser insuficiente el espacio en la; factura, ""<~:"~::::::' 
deberá adjuntar escdto con la informadón complementaria. 

C) En caso de que las facturas no cubran los requisitos fiscales éstas se devolverán al 
proveedor para que haga las correcciones necesarias y se reinicie el procedimiento 
establecido en los incisos anteriores, sin detrimento en la prestación de los servicios. 

D) El pago se eredual~ en I¡¡Otleua nadonai ¡nediélfile trclflsrerenda eiect!-única a solicitud por,,</.~ :-
~scr¡to del proveedor. 

E) El Instituto no otorgará 3fitídpos" 

El !nstituto pél~ar¿ el :mporte C?ír8spondiente allil;p:J8Sfo alyaloí ;\gregado d~.I~ ofe:ia 8ceptada'¡;Yi 
aSI corno el Impuesto EspeCial Sobl"e Producclon y SerVICIOS para las paruoas 1, 2 Y 3, con \v't¡! 
excepdón de la partida 4. . 

22.- Term'ilación anticip.ada del (!os) contrato (s): 

Podrá darse por terminado anticipadamente el (los) contrato (s), ya sea por mutuo consentimiento, 
caso fortuito o fuerza mayor, sin responsabilida9 para el Instituto, de conformidad con el numeral 
59, fracción XIX de los Lineamientos, debiendo éste únicamente pagar los servicios prestados, 
comprobados y con el visto bueno de la UTSI y la DACPyS, según corresponda, para tal efecto la 
DACPyS notificará con 5 días hábiles de anticipación al proveedor dicha terminación. 

Somos un Instituto óe Caiidad 
._- ':..;~;.;,; - En el Instituto Elcct~ral d~ 1.;\ C~:d-a~·d~-~~x~-;-~:.t.1n~~~o-:promc~:-;·; ~:~~p~o~~ctldo;:':dl~~i~)~~~'~~- ~ie~;/:~~-;- k:alcs -¡~~;'r:~';~~~ducir 

---~----'~.;:,,;~;~::~ rl1~1,.<lrll~[llV:'!J1;: PUf trc,pOCfl:m cru';Qi1ufla IrKiuyef11e~, '1 prVll10vcr \!11 ri!.:' r IU'> 11aUl(¡'11lC~ ue¡YQU'ü';lilüfi·re¡r .. IUJ ," ~.UllU] ti. Ú<;::111l)1,.1 drli:d;í .. p~ U1,.I).),-IlI61.1 

• "'.' 1 1 el ('jctcidO pl~no de 1;1 dud':ld<Hlfa, en apt'go ti los f,rlne/plos rectores d{! la función Qlectora1. curnplienoo coz~ los requldto5 lC':ga/f!s)" n:g/mlll..'ntarios. 
y nlC!Jorando cantJr.uanwntc la eflodn de nuC!stro 511tema de Gc.Itfón Electoral. 
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23.~ Sanciones: 

SECRETARíA ADM I NI STRJ\TIV A 
DIRECCIÓI~ DE ADQUISICIOI"¡ES, CONTROL PATRIMONiAL y SERVICIOS 

IECM-LPN-04!17 

23.1 Se hará efectiva la gar'antía de forn-la!idad de la propuesta) en los s¡guientes casos: 

!11,,) Cuando la Hcitante retire su propuesta una vez iniciado el acto de presentación y apertura de 
propuestas. 

B) Cuando las licitantes aceptadas no sostengan sus propuestas durante el período establecido 
en el inciso C) del punto 4 de estas bases. 

C) Cuando la licitante ganadora no suscriba el (los) contrato (s) correspondiente (s) en el periodo 
señalado en el inciso B) del punto 17 de estas bases. 

23.2 Se hará efectiva la garantía de cumplimiento del (los) contrato (s), cuando se incumpla con 
cualquiera de las condiciones pactadas en el mismo, de conformidad con el numeral 83 de los 
Lineamientos. 

24.- Penas convencionales: 

Una vez iniciado los servicios se podrán imponer penas convencionales a cargo del proveedor, el 
importe de las penas será equivalente al 2.5% del monto mensual facturado que correspon<;ia,~r 
la partida incumplida, por los siguientes incumplimientos:." 

' .. 

A) Por cada día natural de atraso en la prestación del servicio respecto del periodo establecido \. 
en el Anexo Técnico. ,.; .. '. '.' " 

7"
,/ '" 

B) Por cada día natural de atraso a partir del aviso en el que se solicite la atención de cualquier 
inconsistencia en la prestación del servicio. 4~~~/() 

C) Por cualquier otro incumpiimiento en ias características, condiciones, ¡-equerimientos 'Y 
consideraciones establecidas en el Anexo Técnico. 

Las penas no podrán exceder el importe de la garantía de cumplimiento del (los) contrato (s), por¡':) , 
lo ~ue .~na VGZ rebas~?o éste, sre pr?cederá a la rescisi?n administrativa de los miS!T10S, y él lél ~~j // 

aphcaclon de la garanna, de COm0ri11ldad con io establecido en los numerales 73, 74 Y 93 de loJ.j~ ./ < 

Lineamientos. /, 

25.- Rescisión del (los) contrato (8): 
/ 

! 

El instituto podrá rescindir administrativamente el (los) contrato (s) 8n caso de incumplimiento ¡de 
cualquiera de las obligaciones a cargo de los pmveedores, conforme a lo dispuesto por el Título' 
Quinto, Capítulo Único, de los Lineamientos. 

26.-lnconformidades: 

En términos de los numerales 46 y i 06 de los Lineamientos, se podrá interponer el Recurso de 
inconformidad en contra de los actos y resoluciones del Instituto con motivo de la presente licitación 

Somos un Instituto de Calidad 
~-~_~_-_-_--_--_-_-_--_---_-___ - -l'l'!-:-~:; ... '-:.;;;.~ -~-~l:·~_:_~e~~-~¿i~~~~~~~.-·:::,=;;;:::;~~~:;;:;:-;;:~-~~~~~~t~~~c:¡~~~;:-;::I~~~~~~:~-;I~~_·--· 
.. ~~~ rn~c;:\Ili$lflOS de partlclpaclo" ciudadana ind'.lyer)t(~s. y promover (!n las 't los h"bittlnte$ de la Ciudad de f"iexlCO la ctJ!tura democratlG:I., 1:'1 part1Clp~CIO!l 

\ '. >- ";;/ y el ejercicio pleno d~ la dudad;;nia. é-n ól.pego a. 10$ prlnclplor; rectolcs de la rU!~ci6n elector.)I, cumpliendo có:,los requisitos legares y reglamentarios. 
"'~ y meJoraudo <:ontinuamentc l<'l uflc~ci;'\ de Illlesu'O Shtema de Ge$tlón E/ectorar. 
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SECI-"\ETAHíA ADrJI I NiSTi=<:ATIVA 
DIF([CClól"0 DE ADQUiSiCIONES, COI"0TROL PATRiMONIAL '( SERViCiOS 

!ECM-LP~;.J-G4/H 

ante la Contra!oría Interna del instituto, ubicada en Huizaciles 1\10, 25, planta alta, Colonia Rancho 
~os Coiorir¡os; Códige POST.8¡ ¡li386. ~)c¡egacíó!-: f\3!~;Dr\ en 18 ~:;¡~.;,.j[.~d de ¡\!isxicc de 9:()~} ~1 "18JjO 
hOf'as de lunes a v!ernes. 

Somos un Instituto de Calidad 
•• - - - ______ ._ -_. __ ••• __ 0 ••• _._. ___ ._. __ ~_ •• _~ • _____ ~ __ ~ 

---------------1!'r.;~~ ~~~~~(~:~:~~~ ~:~~~~Io~~o~ c~:~~~~,~; 1:~~~;~~~~~:~;~~I:::lt:::~/~~SI1~b~~a~:~:O::e~~I~~~(J:oa~:~I~::~C~ 1:(~~~I~:~.~:;elll~~~~~:I!:.~~:~,:I;·L~C~~~cl:~i¡~ 

1° 

y el ejercido pl<mo de \3 dud:¡da.n[a. en apego a lo,> prlndplos rectores de lo::! (unción electoral. cU!nplio::::ndo (01110!- /"Cc,l/lslto, Je[!ales y ft:gfarllentCl''';o" 

y rtJ(~íCNlndo con(Jnuum~ntc la eficacia de nuc:;tro Sistema da G(.·st/ón Efc(:toral. 
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/' INSTITUTO ElEC:TORAL 

SECRETARíA ADMINISTRATiVA 
DIRECCiÓN DE f\DQUISICIOi\lES, CONTROL PATRIMONIAL 'y SERVICIOS 

"'" CIUDAD DE MEX¡CO 

"- ¿ --v-
FORMATO I 

(/\cred¡laLión de personaliuad J(:; ia ¡iciiante) 
instituío Eiect.ora! de la Ciudad de Méxi{;o 
Presente 
--:-___ (nombre del repmsentante legal) , l1laílifiesto bajo protesta de decir verdad, que los 
datos aquí asentados; son ciertos,! han sido debidamente verificadDs; asi como que cuento con facultades suficientes 
para suscribir las propuestas; a nombre y representación de: ___ ,_.(nornbre de!8 persona física o {nOr8!) ___ _ 
r\~o· .. De licitacion: 

Registro Fede¡-al de Contribuyentes (*): 

Domicilio (*) 

Calle y número (*): 

Colonia (*): Municipio o demarcación territorial (*): 

Código Postal (*): Entidad Federativa (*): 

Teléfono ("): Fax: 

Correo electrónico: 

No, de la escritura pública en la que consta su acta constitutiva: 

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se dio fe de la misma: 

Relación de accionistas: 
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s): 

Descripción del objeto social: 

Reformas al acta constitutiva: 

Nombre de los Representantes Legales: 

Datos del documento mediélnte el cual acredita su personalidad y facultades: 

EScíitura Pública nürnefO: Fecha: 

Nombre, número y lugar del ¡\¡otario Público ante el cual se olorgó: 

(Nombre y Firma) 
Protesto lo necesario 

(Lugar y fecha) 

Fecha: 

% acciones: 

1 

Nota: El presente formato d¡;;be ser requísitado debiendo respetar su contenido e información, pudiendo 
extenderse de acuerdo a la magnitud de los datos que detente cada concursante, debiendo firmarse en todas 
sus hojas. 
Nota 2: las fianzas, referencias persom.l¡es, ingresos y egresos son documentos q4e se presentan por separado,' 
pero que se integran en el expediente de! proceso respectivo. ' 

lJIliPORTANTE: ESTE FORMATO DEBERÁ SER FIRfViADO EN ANVERSO POR EL REPRESENTANTE LEGAl. 

Somos un Instituto de Calidad 
--~- ---------~- ------------ -_._----~-------------------------_ .. _---._----------- ----------~---~-_._---- -

En el Instituto Elector-al de 1:11 Ciudad de r'1cxlco, CSGlmO$ comprometidas y comprometido, a <ldmlnistrilr elecciones locales ínL~rz.s; conducir 
mecanismos oe participadofl duoadana incluyentcs. y prornQVf;:!¡- en I<tS y tos Il<lon;:¡mcs dela uuoaa <le hextcO la cutl\.Jr"a ÓeIllOCf.1l!Ca, 1;'1 paruClpac"'iOtl- - ... ~ 

r el <.>jcl"Cicic piel-,O !.le la ciud;:¡danía, en apc¡:o a los prIncipIos rectore$: de la fundón electoral. cumpliendo con ¡O~ requIsitos fCJ!nfes y reeJamentarlos_ 

/1/" /" 

/ /..-;;;"'j 

___ :;;'-7_1"_";-:"_"-__ 

/' 
y mejorando continuamente fa efic:!.cl;¡ de nuestr"o Slstcml1 de Gcstlon Electora'_ 
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J:!.,TUTO ELECTORAL 

I 

SECRETARíA ADMIf'~iSTRATIVA . . 

DiRECCION DE ADQUISICiONES, CONTROL PATRIMONIAL y SERVICIOS 
" CIUDAD DE MEX¡CO 

'- ¿' 
AS~~ ,,. fECM-LPN-04/17 

REVERSO FORMATO I 

Los datos personales recabados serán protegidos! incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales relativo él 

Proveedores y Arrendadores de Bienes f\Hueb!es y Prestadores de Servicies 1 el cual tiene su fundalnento en !a Constittlc;Ói1 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, Artículo 134; Constitución Política de la Cilldad de flfiéldco, Artículo 50;~ 
Adquisiciones para el Distrito Federal, Artículo 1° párrafo tercero; Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de 
México, Artícu!os 1°, 4° Y 5°; Ley de Transparencia, Acceso a fa inform~c¡ón Pública y Rendición de Cuentas de ~a Ciüdad de 
México; Artícu!os 6 fr~c!;iones XI" XX!!, 7 sequndo p~rrafo, '1. 74 fracciones XVI( y XX!!!, 28, 186. 191, 193, 194 v 202; Ley d::: 
Protecció-n de Datos Personales !Jara el Di!':trito Federal, Artículos 5°, 7°.8°, go, 13. 14 Y 15; Ley de Archivos del Distrito Feriara!, 
Artículos 1°,3°, fracción V, 10, 11, 30 fracciones VI y VII, 31, 32, 33, 34, 35 fracción VIII, 37, 38 Y 40; Código de Instituciones y 
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, Artículos 30, 31, 32, 33, 34, 87 párrafo primero y 88 fracción XII; 
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de 
México, Numerales 1, 3, 23, 27 Y 33; Lineamientos para la Protección de Datos Personales en el Distrito Federal, Numerales 5, 
10, 11 y 16; y Manual de Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Generales del Instituto 
Electoral de la Ciudad de México, Numeral 10 fracciones IV y V; cuya finalidad es recabar los datos personales de proveedores 
y arrendadores de bienes muebles y, prestadores de servicios, a fin de verificar su autenticidad y veracidad, para formalizar 
las adjudicaciones conforme a los procedimientos contemplados en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Prt;)stación de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, uso exclusivo con fines institucionales 
enmarcados en el ámbito administrativo y podrán ser transmitidos a la Comisión de Derechos Humanos del Distrito Federal para 
investigación de las presuntas violaciones a los derechos humanos; al Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 
Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México para la sustanciación de recursos de revisión, 
denuncias y el procedimiento para determinar el probable incumplimiento a la Ley de Protección de Datos Personales para el Distrito 
Federal; a la Auditoría Superior de la Ciudad de México para el ejercicio de sus funciones de fiscalización; a la Contraloria Interna 
del Instituto Electoral de la Ciudad de México para la realización de auditorías o desarrollo de investigaciones por presuntas faltas 
administrativas; y Órganos Jurisdiccionales para la sustanciación de los procesos jurisdiccionales tramitados ante ellos, además de 
otras transmisiones previstas en la Ley de Protección de Datos Personales para el Distrito Federal. 

Los datos marcados con un asterisco (*) son obligatorios y sin ellos no podrá participar en el procedimiento de adiudicación. 
/ 

Asimismo, se le informa que sus datos no podrán ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la /i 

~::"po",'ble de' S',lem, de D,lo, Perno"',, e, e' Mlm. A'e¡"dm Fide,,'o G",,,,, ""o'od". S",,",'o Adm'o"lcal"o del -t~ ... 
Instituto Electoral de la Ciudad de México, y el domicilio donde podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y , 
oposición, asi como la revocación del consentimiento es: Huizaches No. 25 Col. Rancho los Colorines, Delegación T!alpan, CP 14386, 
Ciudad de México, Teléfono: 54-83-38-00, Extensión 4725. 

El interesado podrá dirigirse al Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición ,. 
de Cuentas de la Ciudad de México, donde recibirá asesoría sobre los derechos que tutela la Ley de Protección de Datos Personalei(,Ji 
para el Distrito rederal al Teléfono: 56-36-46-:)6; correo electrónico, datos.personales@infúdLorg.mx ó wwwinfodLorq.mx. (\~~;.¡ 

\. \-/ .... ,...,.:.. ... 

¡MPORTArHE: ESTE TEXTO SE DEBERÁ IMPRIMIR AL REVERSO DEL FORíiqATO i íACREDiTf>.CiÓN DE PERSONAliDAD DE 
LA UCIT ANTE). 

~~~ En el Instituto El~ctor(ll de 1 .. Ciudad de l'1éxico, est.1mos comprometidas y comprom~tldo~ ;¡ admInistrar C'/ecclones !ocaics intc8í(iS; cond~jc¡" 
----------'~~~-m&anlsmO"i"'Óe-p'tfrr¡c'p<1Cró-n~rodadanlT1ndoyemes:_ypromover1!TT"¡;rsTfosi1:rbttamcs-detrefud,,:d"de"'Mé7.tccr1;rnrtttlr;nj!;!mumttca-;i:rp::trúctp:;UÓ~~ 

, . . . y el ejerdcio pleno de la ciudadanía. en apego a los principIos recr"rcs de la fUllción c!ector.'\1. cumpliendo con 10$ rcqt/lsltos legales y reglamentarios. 
y mejorando continuamente la cfic..:1cla de nuestro Sistema de Gvstiórr Electoral. 
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../ INSTiTUTO ElE<:TORAL 

SECRETA.RíA ADMINiSTRATIVA 
DiRECCiÓhl DE ADQUISICiOI'ÍES, COi'ÍTROL PATRIMONIAL y SERVICiOS 

"' CIUDAD DE MEXfCO 

.. " ./ 
,.~IIM"'~ .... IECM-LPN-04117 

',f' 
FORMATO I!~ 

.. 
CARTA PODER SrfV¡p'lE 

instituto Electoral de la Ciudad de México 
Presente: 

Escriba lugar y fecha de expedición 

Quien suscribe (nombre de quien cuente con facultades de representación), bajo protesta de decir 
verdad, en mi carácter de Apoderada (o) Legal (nombre de la persona moral), según consta en el 
testimonio notarial No. de fecha ............................. , otorgada ante el Notario 
Público ..................................................... No, ---- en la ciudad de ----------------- , otorgo la presente 
carta poder a (nombre de la persona) para que a mi nombre y representación, respecto de la 
Licitación Pública Nacional No. IECM-LPN-04/17, relativa a la contratación de la prestación 
de los servicios de telefonía analógica, telefonía digital, red digital de datos e internet por el 
período del 10 de enero al 31 de diciembre de 2018, se encargue de la entrega de propuestas. 

Atentamente 

OTORGO 

Nombre y Firma 
Anexar copia y original para cotejo de una 

identificación con fotografía y firma 

TEST~GO 

Escriba nombre 
Anexar copia de una identificación con 

fotografía y firma 

ACEPTO 

Nombre y Firma 
Anexar copia y original para cotejo de una r 

identificación con fotografía y firma ¡;~~, 
¡ \\J\ \ .\~ 

"'-._/ 

TESTiGO 

Escriba nombre 
Anexar copia de una Jdentific8ci6n con 

fotografía y firma 
.', 

Somos un Instituto de Calidad ___ . __ .o"._. ___ ~· ______ · 

,.,1 

-~----:~~~ _ -E~~~;¡~o -Elcct~;:;:1 de la Ciudad de 1'16xlco. '::Slamos «on1l?,ometldcs y comprometidos a ~drnin15tnH' elecciones !ocales íntegl.J.s: conducir 
---------!~~~t+'...::..~ j,",,-''-,;'-''5IT1vS .... (: l-'urITC7poc,u;; c,rRJaolIllo ¡h(h¡y.~nw;:,. y pf0h,ú",fi"'(il'i~imii\"lhlo.;!~ (le I¡j"CiUJ~e7'íCXiWiiCUllura oemocnlUca. 1<:1 pafncllnC!on ;f-'c....'----

, ,-_o' / y el ejcrcido pleno de la clud¡¡danl". en ap~go a los principios recto fes de la fum:ión ('lector"l, cumpU('ndo con los requisitos ICRa/es y reglamentarios, 
y mejorando conHnuQlilente In dicacia de nuestro Shtema de Ge:tión Electoral. 
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SECRETARíA PDfv1!N!STRATIVP, 
DIRECCIÓN DE ADQUiSICIONES, CONTROL PJ.I,TRlfvl0NIAL Y SERVICIOS 

FORMATO m 

Oferta Económ~ca 
(Lugar y fecha) 

Instituto Electoral de la Ciudad de México 
Presente 

Respecto a la Licitación Pública Nacionall\lo. IECM-LPN-04/17, relativa a fa contratación de la prestación 
de los servicios de telefonía analógica, telefonía digital, red digital de datos (WAN) e internet por el 
período del 1° de enero al 31 de diciembre de 2018, presento la oferta económica conforme a lo siguiente: 

Partida Descripción Cantidad Monto* Unidad 
Precio Unitario Importe 
Renta-Mensual Anual 

Telefonía 
Monto Mínimo 

*1 
Analógica 

1 $849,800.00 Servicio 
$1,214,000.00 
Monto Mínimo 

*2 
Telefonía Digital 

1 
$1,000,106.10 

Servicio 
Monto Máximo 
$1,428,723.00 ---- - -

3 
Red Digital de 

1 Servicio 
Datos 0NAN) 

'-
4 Internet 1 Servicio 

Subtotal 
Impuesto Especial 

... .. -- ,-- sobre Producción y 
Servicios 

Impuesto al Valor 
Agregado 

Total --

*Los montos mínimos y máximos señalados para las partidas 1 y 2, comprenden los impuestos correspondientes. 
*Para las partidas 1 y 2 deberán integrar a su oferta el costo de los servicios adicionales variables. '. 
'Para las partidas 1 y 2 deberá adjuntar la integración del costo unitario mensual por servicio. 

Todas las partidas: 

El importe total ofertado asciende a: (Cantidad con número y letra) 

La oferta económica antes citada, se presenta de acuerdo con las descripciones y características 
establecidas en el Anexo Técnico que forma parte integral de las presentes bases. 

Los precios ofertados son fijos, sin escalación, con una vigencia de noventa días contados a pal-tir de la 
fecna de la presente propuesta. 

Forma de pago: Conforme al punto 20, de las presentes bases. 

Nombre y Firma del Representante Legal 

_ .. __ . __ .... _____ ._._._. ___ .. __ . _________ . __ .. ____ ~ ______ ~ITIOS l!_l!~.t¡tI!JQA~~a!íc,iad _____ . __ ._. _.,,_._._. ___ . ______ ." 
/ ~ ... ';' >'. En el Instituto Electoral de la Ciudad de Móxlco, esra''no~ comprometidos y comprometidos il ;\dm¡nl~trnr e/N_dOMes locales integras; conducir 

--------tr~ mec;:tnlsmos de portidpaclorl cludodrma Incluyentes. y promover en las y los habh=:mes de la Ciudad deF'iexko la cultura dcmocranca, ·Ia jJartlClpiloon 

.... , .. ~~'_~::",': y el ejerCido pl'?no de: la ciudadanla. en apego a los principios rectores de la furKión electoral, curnplie.ndo con los requisItos legales y regramentarlos. 
y m~Jo''Qtlóo contInuamente 1<1 eflc¡¡ci<l de nucs.trc. S/$tcma de GestIón Electorar. 
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SECRETARIA ADMJNtSTRf\.TIVft. n J !NST;;'-UTO ELE~TOfMl DiRECC:()i'~ DE /\DOUISICIONES, CONTROL Pi\TI~![V¡ONI/\L y SERVICIOS 
'"'-~ CIUDAD DE ME'l{!CO 

" sÍ 
",L '1'''-. 

¡E(;:M~LPh.!~1J4Ii 7 

Texto de ~.t¡s fianzas: 

,/\ fa'Jo!" de! Instit:Jl0 Elec:tor;31 de la Ciudad de México 

Paía garantizar pOi (el i/ombm completo de fa licitanté) con dOil,icilio en (domicilio legal) ia 
formalidad de la propuesta que presente para paliicipar en la licitación pública nacional nllmero 
IECr\,fj~LPN-04!17, convocada por el Instituto Electoral de la Ciudad de México, reiativa a la 
contratación de ¡a prestación de los servicios de telefonia analógica, telefonía digital, red digita! de 
datos (WAN) e iníernet por el período del 1° de enero al 31 de diciembre de 2018, por un importe (el 
monto que garantiza) mínimo del 5% respecto del monto máximo (partidas 1 y 2) y/o total (partidas 3 
y 4) ofertada (s) económica (s) sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, la presente fianza 
surtirá sus efectos a partir de la fecha de su expedición, hasta noventa días naturales a partir de la 
entrega de la propuesta, en caso de que se prorroguen los plazos establecidos, esta fianza 
permanecerá _en vigor durante la substanciación de todos los recursos legales y sólo podrá ser 
cancelada con autorización expresa del convocante, 

Para efectos de exigibilidad de esta garantía (nombre de la afianzadora) acepta someterse di 
procedimiento establecido en los artículos 279, 280 Y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y 
de Fianzas el1 vigor y rel1uncia expresamente a lo establecido en el artículo 179 de la citada ley, 

1) De cumplimiento del (los) contrato (5). 
". 0 0, ~ 

A favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México 

,/ 
./ 

,:/ 

.,,<\ 

Para garantizar por (el nombre com¡J/eto de la licitante) con domicilio en (domici¡;o lega/rel ,,_ 
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato número y sus anexos de fecha '-" 
_. __ celebrado entre el Instituto Electoral de la Ciudad de México y (el nombre de la licitante 
ganadora re¡at.¡va ~ 1 .. contratación de la prestadón de kH~ senddos de te:efon¡" anaiógica, te:efo¡¡¡ia 
digital, red d¡gitai de datos (\fvAN) e intemet por el periodo del 1° de enero ai 31 die diciembre die 2018, 
por un importe (el monto que garantiZA) mínimo del 10% de! monto rn¿xiiT!o (partidas 1 y 2) o total 
(partidas 3 y 4) de! contrato sin considerar ellmpüesto al Valor Agregado, la presente fianza surtirá 
sus efectos desde la fecha de su expedición, y tend¡-á una vigencia de doce meses él partir de la le, 

fecha de firma del contrato de referencia, en caso de prórroga o espera de los plazos estableddos/\\) 
la vigencia se incrementará en concordancia con la citada espera o prórroga, Esta fianza\,}1 
permanecerá en vigor durante la substanciación de todos los recursos legales y sólo podrá ser 
cancelada con autorización expresa del Instituto Electoral de la Ciudad de México, y no deberá 
hacer referencia al artículo 282, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 811 virtud de 
que el Instituto reviste la naturaleza jurídica de un Organismo Público A,utónomo, 

Para efectos de e)(igibilidad de esta garantía (nombre de la afianzadora) acepta someterse al 
procedimiento establecido en los artículos 279, 280 Y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y 
de Fianzas en vigor y renuncia expresamente a !o e,stablecido en e! artículo 179 de la citada Ley, 

Somos un instituto de Calidad 
~--_._-"_. -- ____ - _ •• - - - -- ••• _- ._-_ •• _-----_ •• _------ ------~---_ •• _~-•• '.-.-••••••• __ • ---._~-- -_._--- ____ o 

, - '.' En el Instituto Electoral de la Ciudad de MéxIco. cs.r~,mQS comprometidas y cornpromctldo1 <l admInistrar elE-ce/ones locales intJ:!gr.ls: conducir 
---------,í7"~·,~=~:·,;;.c;:·¡~'''''·¡''--W~r...aRjSf'P.q.~..prn:..t..IGJpac:-J4n...¡;u,dndGm'-in~~~(~mO\<e~y...lodlabit:;¡"tes ~e h Cl!'d"rl deJ::J&Jc:o...lu:.u!tur:a...demom.l.iLa..Ja..p.2.uopu!0u--.__ __ 

. ~ / yel -:j<.!rcicJo pleno de I;'! cil)J"dania, en apClio <1 lo:> principios rect·?rc.t de 1:1 (U¡1Clón electoral, cumpliendo con 105 requisitos fC8,,1.~s y n~el(Jmentarfos. 
y nWJorando continuamente la c(¡cacl., de nucsu'O Sístl!ma de G111t1ón Electoral. 
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SEcnETARíp, AD¡\I¡¡r~ISTRATIVA 
DiRECCi()i'Í DE ADOüiSiCiOf\iES. COI\!TROL PATRlívl0Nif\L Y SERViCiOS 

FORMATO V 

Regcsrro de Oferf:é]S Económtcas en Subasta Descendiente 

CONTRATACiÓ¡\l DE LA PRESTAC¡ÓN DE LOS SERViCiOS DE TELEFOf\l¡1-\ ANALÓGiCA,. 
TELEFONíA DIGiTAL, RED DiGiTAL DE DATOS (WAr\!) E ~NTERÍ\!ET pOR El PERiODO DEL 1:° DE 

E[\!ERO AL 31 DE D¡C~EMBRE DE 2018 

Denominación de la licitación ---------------------
Número de la licitación 
Nombre de !a Persona Física o Moral Participante _________________________________ __ 
Nombre del (la) Representante Legal 
Instrumento Público No. ___________________________ _ 
Identificación Oficial Vigente ________________________ ----'-_ 
Partida No. ____________________________ _ 

Turno Precio unitario de la oferta 
Firma de la persona facultada 

económica 

1 
--

2 

3 

4 

5 
._. "'-

Las licitantes estarán en posibilidades de proponer precios más bajos, hasta .. ~n cinco ocasiones. 

"Las licitantes aceptan que su oferta final no modificará o irá en detrimento de la documentación legal, 
administrativa, así corno !a pmpuesta técnica y económica presentada originalmente, aceptada por la 
convocante; y se comprometen a mantener los requisitos fundamentales establecidos 811 las bases de lar/l. 
lir-¡'ación" !PI'L 
...... L .. . \::$/ , " 
Se estabk:.'ce el presente formato con fundamento numeral 43, fracción 11, segundo párrafo de los 
Lineamientos. 

Somos un Instituto de Calidad 

i \., , 
\ 
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SECRETARIA ADívHl\lI,STF{AT!VA 
DiRECCiÓN DE AOQU!SiCiOí\lES, CONTROL PATRIMOf\jiAL y SERVICiOS 

ANEXO TÉCi'HCO 

CONTRATACIÓN DE LA PRESTf1,CtÓN DE LOS SERV~C~OS DE TELEFON¡/~ !lJ\t¡:'it.lÓG~C!()" 
TEl.EFOf..¡íA DfG~TAL, RED DiGnAl DE DATOS (WAi\l) E ~¡~TER~'I~ET POR EL PE~:¿:f!ODO DEL 

10 DE ENERO Al 31 DE D~OEMBRE DE 2018 

Partida 

1 

2 

3 

4 

Descripción 
Cantidad 

Telefonía Analógica. 
Monto Mínimo $849,800.00 

Monto Máximo $1,214,000.00 

Telefonía Digital. 
Monto Mínimo $1,000,106.10 
Monto Máximo $1,428,723.00 

Red Digital de Datos (WAN). 1 

Internet. 1 

PARTIDA 1 

TELEFONíA ANALÓGICA 

U. Medida 

Servicio 

Servicio 

Servicio 
--

Servicio 

El servicio deberá iniciar del 10 de enero de 2018, y concluirá el 31 de diciembre de la tr1isrna 
anualidad. Su objetivo es mantener la correcta comunicación y funcionamiento de líneas 
analógicas que se encuentían ubicadas en Oficinas Centrales, Órganos Desconcentrados, en su 
caso, Casa Colorines y Almacén Tláhuac. 

REQUERIMIENTOS Y CONDICIONES PARA EL PROVEEDOR DEL SERVICIO 

1. Deberá proporcionar dos líneas analógicas para cada una de los 33 Órganos 
Desconcentrados (apartado A). 

2. Deberá proporcionar 22 líneas analógicas para las oficinas centrales ubicadas en Huizaches 
No. 25 CoL Rc.:ncho fos Colorines, Delegación Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de México. 

3. Deberá pmpmcionar 4 líneas analógicas para el C!T¡ECM (Centro de !nformación Telefónica i\ 
del !nstituto.' peíi11cHI8cie.ndo e! númem 01-800·-4333-222) .ubicado en el dornici!io citado en ~)\10 
punto antenor, por el penodo del1 de febrero al 30 de septiembre de 2018 (en caso de caínbl6 ':1' 
de fecha, le será notificado COIl 5 días de anticipación). 

4. Se proporcionarán 4- líneas analógicas para la sala de prensa ubicada en el domicilio referido 
por la convocante, durante el periodo del 25 de junio hasta el 5 de julio de 2018. 

5, Deberá proporcionar una matriz de escalonamiento para el reporte de fallas. 
" l' ' .. 

. ', 
6. 

U\ 

E! Instituto podrá solicitar al proveedor durante la vigencia del contrato, un ¡ncrernento de, 
líneas telefónicas hasta un 20%, sin costo extra para el Instituto por la instalación. .', 

\,' 7. Deberá proporcionar los servicios siguientes: 

Somos un Instituto de Calidad 
_._-_:~-~----- _.-.----- .. _. _ ... _ .. _._--~----_ .. ~ .. _--~ ----_ ... _---~_._~-- -,.¡---------~---_ .. _-----_ .. __ .. -
" .,' -:'}... '. E/1 el Instituto E.lo'-tvr',d de 1,1 CJud:Jd d~ MéxIco. est;;imOS cotliprOmeUdolo y compronl1Otldos a adlllumtrar efecdoncs locales hm.!gt'OI.:;: cOllducir 

-------!~~~-rr;;;:;cm~-d"-p¡rrtkfPad&rr-dvdadtr"tt;nduyente~mo'I'ef""eftfa:'5..,....kr5-hFtbi{-aIi~e;*4a-C~,;!;..j-d(',-t4á,.:.¡.:.:;.....4t~:{;.~r~~I:.!.t.~-fM·:uGI;:~u .. ~¿'il. 
'.". / Y r.:l C!jerCJdo plo:!f'\O de la chJ!.bdanía. en apcfio a los prIncipios r~ctor(!S dl.'! la (WK¡ón dector;,,!. ClJll1pliQI,do con [05 requIsitos lego les y rcglarnp.fltarIos, 

y mejorando contlnuomente la dkacl<l de nucsu'o Sistema de Ge~(¡ón Electoral. 
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SECF<ETAFeJA. A.DMINlSTRATIVA 
DiRECCiÓN DE !\DQUI:;iCiOi"ES, COí\jTROL PATRifvíOI'-iif\L Y SERViCiOS 

iECM-LPN-04i17 

e Seiúv'lcfo fn~d¡cir[)¡ {CIca!, Es el cobro adicionol a la r(~Jnta tTlen:..:;uaf que surge (le! corifeo 
!T,len!::ua! 0(J las tlarr:ncia::1 .~~?3!j::Dda0 .v :Jornf.;letc:d8D 

(> [Jamada a celdar. Oue es el cofJro que surja (jo! conteo mensual en minutos ele este 
DerV!G!C.1 

'" Asistencia a directorios 040. 

• Larga distancia internacional. Es el cobro que surge del conteo mensual en minutos de 
este servicio en llamadas internacionales. 

ti> Bloqueo al se¡vicio 900'5. 

8. Realizará la reubicación de líneas telefónicas por cambio de domicilio de los Órganos 
Desconcentrados o por necesidades del Instituto sin costo alguno. 

9. Deberá proporcionar el servicio de bloqueo a celular "el que llama paga" 044 y 045, así como 
el servicio de larga distancia, previa solicitud vía electrónica por parte de la DACPYS. 

10. Deberá proporcionar un "Sistema automático de facturación", el cual deberá desglosar en 
forma analítica (fecha, tiempo, costo, I.VA, número de teléfono, hora de llamada, etc.) de 
todos los servicios facturados. 

/ 
11. Proporcionará el número de líneas telefónicas establecidas en el presente anexo y utilizará en 

algunas de ellas la infraestructura actual con que cuenta el Instituto, facilitando los equipos 
telefónicos que deberán estar incluidos en el costo del servicio. Los equipos telefónicos no son ~__-~ /.- ..... 
secíetaíiales sino básicos. " 

12. Configurará e instalará los servicios requeridos (incluyendo los materiales que se requteran) y 
la puesta a punto, será sin costo adicional para el Instituto. 

i 3. Atenderá íos reportes que reaiice el Instituto por fallas, dernbo de líneas, mala insÍ"Cl~aciól1 o 
cualquier de~·peliecto que provoque e! mal funcionamiento, en un periodo máximo de 48 horas 
después de recibir el reporte. 

., 

14. Responderá por todos y cada uno de los daños totales o parciales que pudiera ocasionar al () 
ínstit~to, en oficina~ cel-:trales, algu~a de los 33 Ór~anos Desconcentrados y en ~~ caso, Casa(¡~ 
ColOrines y Almacen Tlahuac, ocasionado por negligencia o por falta de precaucion dUl-ante la \{? 

prestación de íos servicios realizados. 

15. No podrá suspender el servicio en las líneas contratadas por el instituto, sin antes haberle 
notificado con 5 días hábiles previos al cOlie, cuando este no hayacu~ielio el o los pagos 
respectivos por mensualidades vencidas. 

Somos un Instituto de Calidad 
-"-",._. __ .-.- -, - -----_._ .. _-- -----._."_ ... _-~_.-._._ ... _--_ ... -_._----_. .._----- _ .... -

~ ... ¿-;;;:._~. En el In~tituto E1cctorJI·dl! [;, Ciud:ld do r'1éxic.o, C5tilrtlOS comprometidos y comprometidos ;¡ adminl~tr.:lr elc<;c!ones localc$ íntegras: conch.Jclr 
----___ ---l.r:""'~~~.¿;~ 111,jUlfl~!¡IU~ Ui::, .. un,"l.7p¡;R7vIT1TtnWuuflu UILIU)"\.!IIÚ:!~, y V!ÜJlK¡'/(;!! ...:1.1,,:. y to~ hi;lbnanÜ.~~ ué1aOlRtibonl~nu~intr.lá'j'f;ir\l~~ 

, . -. .... y d <;jen:ic.io pl~l'o de la ciudadania. en "fH!EO a 1,::1'; principios rectores do:!: ¡" fU'lci6n <:IN.tü!"al. cl1Il1pliC!"l1do ton los I'equ/sltos bga/cl> y reglamentarios. 
y mejorando continuamente 1., cflc;¡cia dl3 nUl'~tro Sistema d!! Ge:stlón Electoral. 
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~TUTO ElECTORAL 
,. CBUDAD DE MEX¡CO 

"./ . 
"' ........ """", ... ,"""""'''''''. 

" 

SECRETARí/-\ /lDf\ll!N¡STRATI\lA 
DI¡:\ECCIÓt~ DE ADOUISICiONES, CONTROL PATRlí\l10r\lIAL y SERVICIOS 

tECM-LPN-04/17 

16. Los días 1 de julio de 2018 y 2 de septiembre de 2018, deberá tener personal especializado 
de guardia, en un horario de ¡as 9:00 hasta las 22:00 horas, sin costo alguno para e! Instituto, 
para el caso que sea requerido un servicio de urgencia. 

APARTADO "A~' 

ORGANO DEMARCACION 
DOMICILIo DESCONCENTRADO DISTRITAL 

01 Gustavo A. Madero 
Primera Privada de Venustiano Carranza 7, Colonia Palmatitla, 
Deleqación Gustavo A. Madero, C.P. 07170. Ciudad de México. 
Calzada de los Misterios # 670, colonia Industrial, C.P. 07800. 

02 Gustavo A. Madero Cabecera de Delegación en Gustavo A. Madero. Ciudad 'de 
México. 
Tecpatl (San Isidro) # 202-D, col. Santa Lucia, Fracc. Industrial 

03 Azcapotzalco San Antonio, C.P. 02760. Delegación Azcapotzalco. Ciudad de 
México. 
Oriente 153 # 3406, col. Salvador Díaz Mirón, cr. 07400. 

04 Gustavo A. Madero Delegación Gustavo A. Madero. Ciudad de México. 

- -
Avenida 22 de Febrero # 251, colonia Santa María Maninalco, 

05 
Azcapotzalco-Mig uel C.P. 02050. 

Hidalgo Cabecera de Delegación en Azcapotzalco. Ciudad de México. 

Avenida 603 # 152, Unidad Habitacional San Juan de Aragón 3" 

06 Gustavo A. Madero 
Sección, C.P. 07970. Delegación Gustavo A. Madero. Ciudad de 
México. 

Calle Cuauhtémoc No. 20, Pueblo San Pedro Atocpan, 

07 Milpa Alta-Tláhuac 
Delegación Milpa Alta C.P. 12200. Delegación Milpa Alta. 
Ciudad de Méxiéo. 

Calle General Manuel M. Flores No. 35, colonia Barrio de Santa 
Ana Zapotitlán, cr. 13300. 

08 Tláhuac Cabecera de Deleg8clón en TláhlJac Ciudad de MéXICO 

~- 09 Cuauhtémoc M'ple # 80, 00100" S,"" Mocl, I 00'"eo'e" e P 06430, J 
Cabecera de DelegaCión en Cuauntémoc Ciudad de MéXICO" 
Huichapán #: 20, colonia Ampliación Michoacana. C P 15250 

10 \/cnustiono Can-D.r1zG. I Cabecera de DelegaCión en Venustlano Carranza Ciudad de I 
, México. I 

I 
--_._--_ ... _--------- ---1 

Venustiano Carranza -
Oriente 243-B # 101, colonia I\gricola Oriental, C.P. 08550. 

I 11 
17tac"lco 

Cabecera de Delegación en Iztacalco. Ciudad de México. 

f------------
Río Amazonas # 36, colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500. 

12 Cuauhtémoc 
-------------- -----_._---- Delegación Cuauhtémoc. Ciudad de México. 

Constitución # 35, colonia Escandón, C.P. 11800. Cabecera de 
Delegación en Miguel Hidalgo. Miguel Hidalgo / Cuauhtémoc. 

13 Miguel Hidalgo Ciudad de México. 

14 Tlalpan 
Calle tzinal No. 347, colonia héroes de Padierna, C.P. 14200. 

- Delegación Tlalpan. Ciudad de México. 

15 Iztacalco 
Avenida Santiago No. 138, Sarrio Santiago Sur, C.P. 08800 
Deleaación Iztacalco. Ciudad de México. 

16 Tlalpan 
Calle 5 de mayo No. 43, Pueblo de San Pedro Mártir, C.P. 

014650 Deleitación Tlalpan, Ciudad de México. 
Calle Aniceto Ortega No. 917, colonia Del Valle, delegación 

17 Benito Juárez Benito Juárez, C.P. 03100. 
Cabecera de Delegación en Benito Juárez. Ciudad de México. 

Somos un .Instituto de Calidad 

-~ --- --------- ---------- ----- ~~_f::c~,~¡~~~~:~~~:~C~iZa:~~~,~;4::~~:~:=~~~:::~:~:~~~~~m:~:~~~:~f~t!:~:~::~:~~~;:~~~I~~~~:~~~=¡:~;:~~-"~--
\. ~~-:_, / y d ~jercido p!~!10 de!a ciudadan:a, en "pego d los principios rC'cton!s de!a (unción electora!, cumpliendo con los requls/tos legares y reglamentarios, 

y me/ora mio contInuamente !;:¡ eficacia de !1u<!:;:u-o SIstema de Gi'stión Electoral_ 
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SECRETARíA ADIv1H\!iSTRAT¡VA 
DIReCClé/[\) D¡::_ .l\UOUiSICI()f\iF:S, COI\lTROL P/-I.TRIMor\JlAL y SEI~\liCIOS 

" C!UDACJ DE MEl{¡CO 

" ¿f -V=-
[ ---~ -~-~~ -----~----- , -~-+~,~;~I~~: -:~~~- L:i~'~ ~~)--;~~l;~~;~~-i-: COiiila;e~ ~;~,~TT 
I 1í-l I '1 -'1' '1 OI¿~V, 

l_~::::J'_=~_~::: ~;~;;;;-= ='~' d'f,",'9~'Ó' '::'::::;:'"'''' eiod" d~ ''''~j 
I ¡ ! ~~~~~~,~~rie.~~~ y ::;aiaLar No, 4~3 (antes ¿8), coionia ei ¡ 
¡ 20 I CLiaj~i-na¡pa ele fvioreios- I I."..UtrtdUeru, t~J.I-. OS200. Cai)ecera ere DelegaCIón en i 

/\1\131'0 Obregón Cuajirnaif-lél CUé:jirnaipa I J'.ivélro OUlegún, Ciudad de México, 

-------f-----------------jr-cCc::-·a-:I:-le-:Nc:-a-r-:d-oc:-N70--, '::2-:::6-, c-o---:-Io-n---:-ia------:-L-os Allge18s Apanoaya, C P 09710. 
Iztapalapa 

iztapalapa 

ÁI\laro Obregón 

Iztapalapa 

Xochimilco 

Coyoacán-Benito Juárez 

Iztapalapa 

Iztapalapa 

Coyoacán 

Delegación Iztapalapa, Ciudad de México, 
Calle General Antonio León No, 274, Colonia Juan Esculia, 
C,P, 09100, Delegación Iztapalapa, Ciudad de México, 
Calzada al Desierto de los Leones No, 4762, colonia Tetelpall," 
C,P, 01780, Delegación Álvaro Obregón, Ciudad de México, 
Calle Matamoros No, 156, Colonia Ampliación Barrio San 
Miguel, C,P, 09360, Delegación Iztapalapa, Ciudad de México, 
Avenida 5 de Mayo No, 107, BalTio Xaltocán, C,P_ 16090, 
Delegación Xochimilco, Ciudad de México, 
Francisco Peñuñuri No, 27, casa A, colonia Del Carmen, C,P, 
04100, 
Cabecera de Delegación en Coyoacán, Ciudad de México, 
Calle Oyamel Lote 4, Manzana 12, Primer Piso, colonia 2"
Ampliación de Santiago Acahualtepec, C'p_ 09609, Delegación 
Iztapalapa, Ciudad de México, 
Agricultores No, 315, colonia Minerva, C,P_ 09810, Delegación 
Iztapalapa, Ciudad de México. 

Por definir. 
Avenida Canal de Miramontes No, 2198, esquina con Retorno 
18, colonia Avante, C'p, 04460, Delegación Coyoacán, Ciudad 
de México, 
Avenida Rio Nilo, Manzana 312, Lote 13, colonia Puente Blanco, 

Iztapalapa 
----------+----~--------t--' --:;C--'P--;-:'_0'--C9---'.7-,--7..:;.0:--c' ;:--D-,,:e-::-le-"'-7g,ac:-i_ó-:n--=lz:~tc.:JaP7'a ____ la7'Pc..;a-:::,--,C_iu-,-d--,a--,d_d'--Ce,--,=M:--,-é--;-:)~i---,-C_o_. ____ ---=-_= 

Calle Luis fV1urillo No, 1, colonia Bosques de Tetlameya, CP~, 
Coyoacán 1 04730, Delegación Coyoacán. Ciudad de México, 

[ 

--1--- Santiago No, 493, colonia Lomas Quebradas, C.P. 10000. 

~~ ______ ~____ ~~:~alel:_~_o_n __ ,tr_e_ra __ s_L~=-=~-'--'-~~:..c'cc ____ ::r_d_-__ d_e_D_el~e_g_~a~c~~n en Magdalena contreras,_~~~~~_Q_'~ 
/ 

/ 

Debido a las necesidades propias del Instituto, podrán existir cambios de dOnlicilio PQí lo que 18.! " 
prpsfación ,le ¡os c8rv'cios <'8 tendrá que p¡-"-Do!'c'irH'a r "ir' ('(\Si'I'> ,,1m 'PO oara le r-, I""i !:::. DL\ (:f::>VC:: f h ,"_ t '.... -.JI t .;::¡ • JV! :..<'1 ....... 11 ¡'-' •• I ........... ;.I. ..... O_!~'-'I. l. 1~'\ •.•. ~.('-"I¡~...,'-t; ..... ~&J~r\f.'-

da¡-á aviso con 43 Ilulas de anticipación. ¡ \! 

En el caso de una reducción de servicios ia OACPyS dará aviso con 48 horas de anticipación sin 
que esto genere una penalización o gasto por parte del instituto. 

~\.," 

1 

\/\ 
! 

.1----'\
,/ . /'1 

/~ /._<) .e..../ 
/1// ,/ 

.1 / _! 
:; </ 

',' 

.:.: " '-'-~;~.. En el Instituto Electoral de 1;, ciudad de Mcxlco. CSl;,rnos comprometidas y ~ompro·metldot. a ;l.tk"'1i:llstr'lf" c:f(>u;lolles loc,:¡lcs írtt>':'gr.l.s: :onduclr 
------------¡;;;¡,,~~~ mecanismos de participación cludcdrwa inc.!uyel1lcs. y PI amover enl¡¡s y los hablt¡:¡nt€'$ de \<1 CIudad de Mexko la culo.Jra d{~rnocratl(¡¡. la piWUClp01t'lon 

_____ _ ~¡~~l-_·~~_---__ _ 

, .r" / y el (':jcrcicio pleno de la dudadOlnra. en apego .1 los prlllciplo$ rectores de 1" flind6n electoral. cumpliendo con los reqll/$Jlos legales y I'(·glamcnr.orios. 
y mejorutldo continuamente la ("¡IOld" de nU(",li'U"O Sl,"r~ma de Gestión E/t!crol'ol. 
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1. 5 enlaces E1 con sei'íalizaci6n R2 modificado del 1 de eneíO al J 1 de diciernlx8 de 2018 

2. E! proveedor debe ser propieta¡-io del servicio ofertado. 

3. Proporcionar 150 trollcales digitales con 100 OID's. 

4. Cada uno de los senricios requeridos deberán estar activos y sin interrupción ¡as 24 horas 
del día, durante el periodo del1 de enero al 31 de diciembre de 2018. 

5. Proveer servicio de larga distancia nacional, larga distancia internacional, larga distancia 
mundial, comunicación al sistema celular tanto local, nacional, internacional y mundial, 
servicio medido e identificador de llamadas. 

6. Soporte técnico con personal calificado, por medio de un sistema de mesa de ayuda, con 
niveles de servicios y con atención las 24 horas del día durante el periodo contratado. 

7. ProVeer servicio de Centro de Atención de Servicio Telefónico y 01800 con disponihilirl;;d 
24 hrs. 365 días del año para reportar fallas en los servicios. 

8. Los servicios de mantenimiento, instalación y puesta a punto de los equipos y sistemas del 
proveedor no deberán afectar la operación del Instituto. 

9. El proveedor deberá garantizar la operación y asegurar la compatibilidad y disponibilidad 
de los servicios con los equipos de la infraestructura actual (Gateway de voz Router CISCO 
4431 ). 

10. El tráfico de la telefonía digital deberá ser exclusivo para voz, significa que no se mezclará 
con otro tipo de tráfico. ..~-----t 

í 1. De requerirse algún aditamento especial de infraestructura (memoria, 
configl.Jración, convertidor, cableado, etc.) para el bljcn fllnciono!Tliento ele los 
deberá incluirse sin costo alguno. 

12. E! proveedor cJeberá respetar el núnlero 54·833.800, as! conlO :05 D~D'S, de requerirse 
alguna migración de tecnología se deberá reaiízar por parte del proveedor y ¡-ea¡¡zar los 
trámites necesarios para no afectar el número telefónico. 

í 3. El p.rovee??r deber~ .garant.izar yna p¡~~afOnYla de redundancia activa C\-1-.1) enti~e L~\\\ 
conflguraclon de la ultima milla del serviCIO ylo los enlaces para tener una dlsponlbllldadV I 

óptima de los Servicios. ./ 

14. La instalación se ilevará a cabo en las oficinas centrales de! Instituto Electoral de la Ciudad 
de México ubicadas en Huizaches # 25 Coionia Rancho los Colorines, delegación T!a!pan 
C.P. 14386 Ciudad de México. 

15. Debido a las necesidades propias del Instituto, podrán existir cambios de domidio por lo 
que la prestación de los servicios se tendrá que proporcionar sin costo alguno, para lo cual 
la UTSI dará aviso con 48 horas de anticipación. 

16. En el caso de una reducción de servicios la UTSI dará aviso con 48 horas de anticipación 
sin que esto genere una penalización o gasto por parte del Instituto. 

\ 
\ . 

( 

~¿_;;)r 
~. ". -:.:: En el InsIHuto El~ctora[ de 1;'1 Cíudad de México. c'SG'imos comprometfdas y comprometidos a admimstrar efe-cclones locales int.cgr:u.: conducir 

·--------U.i)J;~~¡;,'..;.l rn~c"nj~!nos dE' partfc::Jpaclon c:fudodana indu)'ente~, y promoyer~n bs 1 los h;¡bitantes de Ii' Oudad de l1exico 1.1 cultura demou';l!r::a. I;:¡ partic1pacion 
. . .. ' , y <21 ("¡creído piC'no d • .! 1:1 (iud;;danía. en :lpl!go <1 lo!:. prlnc/(JJos rectores de la funclón'electoral. cumph(!ndo con !o~ reqlll~lto:r legares y reglamentarl!')$.. 

~ --¡-;,,;;.-I_' __ 

y me/omnrJo COlltlrtuamenfe la cficacl:t de nuc:>u-o SIs.tema de Gestión Electoral. 
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PA,RT1DA .3 

Caracteristicas: del servicio, 

~i . El Píoveedor debe ser pro.pietarto del servjcto ofertado; y deberá contar con !a posibindé;O 
de ofrecer el servicio de red s[ncrona con tecnología SDH o similar, de forma alálllbrica, 
con los gastos de instalación, mantenimiento, y licenciamiento que se originen a causa de 
dichos servicios. 

2. Cada uno de los servicios requeridos deberán estar activos y sin interrupción las 24 horas 
del día, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018. 

3. Soporte técnico con personal calificado, por medio de un sistema de mesa de ayuda con 
atención las 24 horas del día, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018. 

4. Proveer servicio_de Centro de Atención de Servicio Telefónico y 01800 con disponibilidad 
24 hrs. 365 días del año para reportar fallas en los servicios. 

5. Los servicios de mantenimiento, instalación y puesta a punto de los· equipos del proveedor 
no deberán afectar la operación del Instituto. 

6. Se deberá proporcionar servicio de RED DEDICADA síncrona con tecnología SDH o 
similar, que se encuentre regulada por alguna norma internacional; con una tasa de 
transferencia de 4 Mbps síncrono para cada nodo remoto, cada uno se instalará en una de 
las Organos Desconcentrados cuyas ubicaciones serán precisadas una vez que sean 
aprobadas por eIIECM. 

7. Los enlaces deberán estar concentrados punto multipunto divididos en uno a cuarenta y un 
enlaces con un total de 160 Mbps o en su caso, en dos canales cada uno de 80 Mbps con 
un total de 160 Mbps. Ambos conectados al nodo central del centro de Cómputo del Instituto 
Electora! de la Ciudad de México, ubicado en el inmueble de Huizaches # 25, colonia 
Rancho los Co!or-ires, Delegación T!alpan, Ciudad ele r,,1éxico. '--, 

8, [)ebido 3. las necesid3des propias de! ~nst¡tuto, podrán existir carnbios de domiciHo por !o 
que fa prestación de ¡os servicios se tendrá que prcporctoné.!r sin costo alguno, para lo cual 
ia UTSI dará aviso con 48 horas de anticipación. 

! 
'1 /,1 

r¡' 
i i 

.:...-:-;~"'l--' . 
I , , 

\} 

9. En el caso de que alguna de las Organos Desconcentrados modificará su localización 1\\ 

geográfica, ei proveedor del servicio efectuará ia reubicación del eniace sin costo y (\\ ! 
penalización para el Instituto y deberán estar conectados conforme al equipamiento con el \~/ ,j e,· 

que cuenta el Instituto. 

10. Para los cambios de domicilio del enlace dedicado el proveedor tendrá un tiempo de 6 a n 
semanas como máxirl10 para su reactivación. Y deberá instalar un enlace 3s[ncrono 
temporal durante el tiempo que se reactive el enlace dedicado. 

11. La infraestructura de las comunicaciones, equipos terminadores tanto en los sitios remotos, 
así como en el Centro de Cómputo, deberán ser proporcionados por el proveedor (excepto 
los equipos de ruteo y silvitches). 

12. El proveedor deberá asegurar la calidad en la transmisión las 24 horas del día durante el 
periodo del '1 de enero al 31 de diciembre de 2018, y con una disponibilidad mínima en el 
nodo central de 99.9% y sitios remotos del 98% garantizado por escrito. 

\.'> 

,,' ,,/ 

/ ."~-; 
¡ .-,/ 

/ . /' 
! .... -'0-"-

, _:~ .. ,":, En el Instituto ElcctorJ.! de la Ciud<1d de México. estamos comprometlda:s y comprometidos a ndminlSlrar ef~Gc/ones (ocillcs integras: c.onduclr ,.,¿ 
--------;:;~:ri;.u~~~'~~.' '':'ll": -"m=ec=an=isn'::',osS'de:-':'p=art::"iCI::-:pa"'CCIÓ2" c-Cf,,,7doC;:da:"',,o""lIlc""',,=y<:nO::te:",. y"'Op,="On=,oy""er"='en"ió",-", yT:.lo~'T.l, h<l""b¡t=<ln~tes;::;de~bC:;;CI~ud2:;,d::;:rle~M~éxl=CO~" :::::;c.ul~turíl;:d~en~,oc;;";;tlc:-t;:¡. \a~p~a(U~'CiP~":;;I¿n~---'~ - - - ~ + -~ '--¡'-,..,--

, -, _,/ y '21 ('j(~r'ciclo pleno de 1;1 ciud"danl:'!, en ap~go a los prlndplos rP.ctore.t: dI'! 1;'1 (unción electo!'al. cumpliendo con los. ro.qll/1;/fOS Ie.goles y reglamentarios, 
r mejorando continuamente la eficacia dI;! nue~o'o Sistema de Gc!;t/ón Ek·ctorol. 
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13. La instalación para la prestación del servicio deberá ser confonne a! equipa:nienl.ci Cün ei 
que cuenta el Instituto y que se ~ncuentra !t:sta!ado en sada sede distrit3!; a!:-naCé¡l ds 
Tiáhuac y oficinas centrales. 

14. El acceso de la última milla a los sitios deberá ser rnediante cobre, fibra óptica, rnicmondas, 
etc., con üna Velocidad de acceso a 6 iv'lbps sincíOno (aiárnbrtco yio inaiámbt-ico) para lOS 

Servicios, con tecnoiogía SDH o simiiar, Ethernet, LAN to LI\i\i, radiofrecuencia utilicen ia 
tecnología síncrona, bandas propietarias; además de tomar en cuenta las normas y 
regulaciones del I FETEL para este tipo de servicios. 

15. Los equipos terminadores a utilizar (módem, descanalizadores, convertidores, cableado 
especial, etc.) tanto en las Órganos Desconcentrados, así como en las oficinas centrales, 
deberán ser proporcionados, instalados, administrados y programados por el proveedor y 
sin costo para el Instituto. 

16. El Instituto cuenta con tecnología Voz/lP y con aplicaciones de misión crítica, por lo que el 
proveedor del servicio deberá tener la capacidad de sopoliar tráfico con calidad de servicio, 
VPN's y/o QoS/CeS. 

17. Convergencia al 100% con la red Institucional en todos sus sitios, de tal forma que las 
llamadas locales y las aplicaciones de misión crítica no sufran retardo. 

18. El proveedor tendrá que asumir las configuraciones de los equipos en su conexión para 
oficinas centrales. 

19. De requerirse algún aditamento especial (memoria, módem, configuración, licenciamiento, 
antena, dispositivo, infraestructura de acondicionamiento, cableado, etc.) para el buen 
funcionamiento de la red digital WAN deberá ser provistas por el proveedor sin costo alguno 
para el Instituto. 

.,.--...---

20. Se podrá dar de alta, baja, incremento, cambio de circuitos sin penalización alguna, así .• ;,.,"" 
como de tecnología (SOM, Clear Channel, DSL, MPLS, LAN to U\N, Frame Re!ay, etc), de'-,,!,. 
acuerdo a las necesidades del Instituto.' <) 

21. El proveedor deberá suministrar, 108 dispositivos como pueden ser rnódems, c3bleao08, 
torres, r.::ntenas y todos los mecanismos necesarios para establecer el servicio so!!citado,,,., 
además de darles el mantenimiento preventivo y correctivo a dichos equipos sin generai;,liL 
un costo adicional para el Instituto. \!i 

22. En 0: caso de una reducción de serVicios la UTS! dará aviso con 48 horas Ge ¿H"IUcipadón 
sin que esto genere una penalización o gasto por parte del !nstituto. 

"" <:", 

. ~.,,-~'9 t.n el Instituto Elector'a! de 1" Ciud<ld de t1l:xlco. cswm05 comprometidas 'f comprometidos a adrrmmtrar elecciones loc<'Ilcs íntegras: c<'}ndu~ir 
--------~~ !l1eCéUilsrnos (1(> pOftldpaClon ctudcidauo lnc!u)'~nt.;!s, y prOnlQVer en l"s y (01) il3brl<ÍlI[¡gdrn-ctOttatll:1Irt1éXiwtn:utUJrtrU~Lie<r.1¡:¡-¡:rnT1lTIPddon·-

'-." / Y el cJen:ido pleno de 13 ciudadanía, en :\pego ;'\ k .. $ principios rectores de la función clcctQr7Il, cumplh:.ndo C.01' lo~ requisItos lega/es y reelamcrHarlos. 
y ml~joralldo contfnuamente! b cfk.ld:t de nuestro Sistema de Gcstlim Elccu,,-ol. 

.~ .... ;", 

':"~'>, 

Pagina 29 de 31 

'A' 
l." 

\ 

\ ... 



·~ I \.... SECRET /.I,R[A ADIVi I i\JI STRA T~VA 
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" PARTIDA 4 

tNTERNET 

A. Primer medio. -

Se deberá de proveer un servicio de Internet Institucional con acceso Ethernet de 100 Mbps 
. (Síncrono) enfocado a la tecnología SDH o similar, que se encuentre regulada por alguna 
norma internacional; durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018, para ser 
instalado en el Centro de Cómputo de las oficinas centrales del Instituto. 

B. Segundo medio. -

Se deberá de entregar un servicio de Internet Institucional con acceso Ethernet de 50 Mbps 
(Síncrono) enfocado a la tecnología SDH o similar, que se encuentre regulada por alguna 
norma internacional; durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018, para ser 
instalado en el Centro de Cómputo de las oficinas centrales del Instituto. 

1. Características de los servicios. 

1. Los en!aces de Internet deberán ser balanceados con ruteo BGP, Multilink y en caso de 
requerir cambio de configuración deberá ser apoyada por el proveedor sin costo alguno. Se 
deberá aplicar un balanceo por paquete garantizando que la distribución de paquetes a 
través de múltiples enlaces sea exactamente igual, optimizando el porcentaje derutilización 
de los enlaces sea el mismo. Estos enlaces deberán ser simétricos y deberán 'e~ar\., 
conectados al mismo Router frontera de la red del Instituto (Router CISCO 3341 )."" \.~."., 

2. El proveedor. deberá proporcionar el trámite de las direcciones IP-WAN, que requieran "'''''~''''"" 
nuestros servidores centrales en Clase "c" ante el NIC. ' '<,i 

l 
3. El servicio de Internet debe terter una disponibilidad de servicio de 99.98%, garantizado por 

escrito. 

4. El proveedor debe proporcionar un servicio de monitoreo en línea, 24 x 7 x 365 sobre el 
servicio de Internet; y deberá proporcionar al Instituto un reporte de "Tráfico de fos enlaces", 
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con información desglosada de manera diaria, semanal, mensual y anual, disponible vía / 
URL. ,1 

5. Se deberá incluir el servicio de tráfico seguíO para lOS servicios de Internet; esto es que el 
proveedor deberá brindar un servicio de protección contra ataques que atenten contra la 
disponibilidad de los enlaces; y actuar pro-activamente con el personal de la UTS! del 
Instituto, realizando el monitoreo permanente de ¡os enlaces contratados, con el fin de qüe 
cualquier contingencia sea reportada y resuelta a la brevedad posible; y entregando un 
reporte vía correo electrónico de las contingencias o riesgos encontrados. 

6. En el caso de incrementar el ancho de banda del servicio, el proveedor deberá realizar las 
ampliaciones sin afectar la operación del Instituto, y ue requerirse infraestructura adicional, 
el proveedor asumirá cualquier costo. 

7. Los servicios de Internet serán instalados en el Centro de Cómputo de+ Instituto, ubicado 
en Huizaches # 25 Coionia Rancho los Colorines, Delegación Tlalpan, Ciudad de México. 

8. La infraestructura de comunicaciones deberá ser instaiada y mantenida por el pmveedor, Y", 
en el caso de requerir un equipo para la descanalización del medio de comunicaciones, ,~) 
proveedor deberá asumir los costos de instalación y programación de los mismos, con u~ 
programa de mantenimiento preventivo. . 

Somos un instituto de Calidad 
/ 1~~~.>· En el Instituto ElectorJ.l de 13 Ciud.:¡d de México. estarnos comprometidas '1 comprometfdo5 a administrar ele<"dones locales íntegras: condUCir 

-------~wn~'!Cmt:;moroe-prrrtle'POclón cfudadant1induyent:t::;;-rpmmOV'!T"'"t>n+.ts7iornabTtl:nte~C'ia-eiud~"'¡-'rC"'iC'O-m'"'CUftuT'1'r-tk:morr:ltit·::r.ia-pnrtici¡:nlció!r-'-··'-· . 
\...:;--"'J.' y '11 ejcr"dr::io pleno de la <lud:ldanfa, en ap~&o a los prlw:.Jplos rectores de la fUlKI6n electoral. cumpliendo COI' lo!> requ/s/tes lego les y regIOln(!ntarlos. 

"' .. ' y mejorando continuamente la cflc.acj;¡ de' nuestro Sistema de Gestión Electoral. 
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Il SECRETARIA ADM!N!STF\t\TIVA 
DiRECCiÓN DE ADOUIS1CIONES, CmnROL PATRlfvl01\IIAL Y SERVICIOS 

/ !NSTiTlJTO ELE':TORAL 

"

.. CIUDAD DE MEXICO 
/. 

. Lf1 !ECM-LPN-Q4/17 
~~~.",,-", 

" 
9 De requerir algCm aditamento especial (ilaídware o software) para su funcionalTliento 

ópii¡llo el proveedor debE,;ré instalado ~;in cosía algullo para el Instituio. 

"10. Los enlaces digitafes de Internet sn la punta ceniTal dei Instituto, deberá ser una red 
dedicada síncrona (alámbrico o inalámbrico) confibra óptica, con tecnología SDH o silTlÍlar, 
que Se encuentre regulada por alguna norma internacional y deberá consider'arse: 

" Infraestructura redundante en el CORE y en todas sus palies (baterías, enlaces de 
fibra e interfaces). 

<!I Equipo descanalizador en el Centro de Computo del Instituto, lo cual implica que en 
CéISO de necesitarse ampliar el ancho de banda o enlaces adicionales, estos se 
instalarán de manera transparente. 

@ El material a utilizar (cableado, tubería, canalización, etc.) deberá ser provisto por el 
proveedor de servicios. 

11. Los mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de comunicaciones y equipos 
terminadores, que pertenezcan al proveedor del servicio, serán sin costo alguno para el 
Instituto. -

12. Se deberá realizar por lo menos una vez al año el mantenimiento preventivo a la 
infraestructura de comunicaciones que pertenezca al pmveedor del servicio, sin afectar la 
operación del Instituto. 

13. Se deberá garantizar que la conexión del servicio de Internet en su BACKBONE será 
proporcionado en la frontera con la finalidad de mantener el servicio en caso de 
contingencia. 

14. Redundancia de medios para garantizar el nivel de servicio, (enlaces de última milla) en 
oficinas centrales del Instituto. 

15. Se podrá ,dar de a,lta, baja, incremento, cambio d~ circuitos sin penalización alguna, así n':;\' 
como de recnologl8 (SOM, Clear Channel, MPLS, LAN to LAN, Frame Relay, etc), de \i¿!, 
acuerdo a las necesidades de la UTSI. \!,/ 
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Somas un Instituto de Caiídad->/' 
;---:'~:-,~-- En~~1 !mlltl~to EIcClO\'<:l1 de 1:1 Clud3d d~-M6xko-:- e-;;f~';~;SC~;;;P~l;tlri~-sy ~';;n--'J;:;'-;;"ctldo$ ;·--;d;ñiñ;ru';~;ic.cd~~s k.Jé:';¡~;-í~tcgr;-;:·-c~r.d;:!~il' ... /J . 

. ________ -<i'&1i~~:I.1,;C2n¡~r"~'~ (l".ra~ti"fp,..rlnn r/l!¿ad!!!!!!.l!U:Ju~!..l..LeS.....I--p,·r"·n,w,,,r .. n I:>~ v 1"5 h~hj!.aQi:~~-h.!dad...d~J.c:~a..rJ..ili.'.!~~a.Ja..n2r±lpí>ri;", _~_ ~--- - - .<" ':'-;.-:_-
r d ~i('r("icio pleno de 1" (iud;:u;:!,lnin, en .:lpego a los prlncfplos rectores de!:t (unció-n <2IC(lOI';11, cumpliendo COI) lo!; requisItos fecaft:-s)' /'c:;:,(jm"'~ttJrlos, /1 \ 

y Illf!JQmndo conrlnualllen(c la efleaci;¡ de nuestro SIstema de Ge~tlón Eler;(Qral. _ ¡,/ "!. .~ 
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Da' a;na 31 de 31"\. 
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