SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
\ CIUDAD DE MEXICO

v
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IECM-INV-01/18
INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
los articulos 82 y 83, fraccion IV de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de
México, 49, fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México;
y en los numerales 20 parrafo primero, 23, 27 inciso b), 28 primer parrafo, 37 (en concordancia),
47 parrafo ultimo (partidas 1, 2'y 4), 51, primer parrafo y 52 de los Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de
México, la Secretaria Administrativa, a través de la Direccidén de Adquisiciones, Control Patrimonial
y Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, con domicilio en Huizaches No. 25, planta
baja, Colonia Rancho Los Colorines, C.P. 14386, Delegacion Tlalpan, en la Ciudad de México,
celebra el Concurso por invitacion restringida a cuando menos tres proveedores No. IECM-
INV-01/18, relativo a la contratacion de la prestacion de un servicio de consultoria para el
desarrollo de un sistema de seguimiento integral de la Jornada Electoral 2018; servicios de
marketing digital para promover las diversas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario
2017-2018 y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019; servicio de
transmision en vivo de 165 sesiones de consejos distritales en el marco del Proceso
Electoral Local Ordinario 2017-2018; asi como la adquisicion de equipo de red inalambrica;
solicitados por la Unidad Técnica de Servicios Informaticos y la Unidad Técnica de Comunicacio
Social y Difusion del Instituto Electoral de la Ciudad de México, conforme a las siguientes:

Bases
1.- Para efecto de las presentes Bases, se entendera por:

Instituto: Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Lineamientos: Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del [nstituto Electoral de la Ciudad de
México (mismos que se encuentran disponibles en el sitio de Eﬁﬂ"
Internet del Instituto www.iedf.org.mx en la seccién de marco

juridico “Lineamientos”). ]
DACPYyS: Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios (Area
convocante). i
UTSI: Unidad Técnica de Servicios Informaticos (Area requirente partidas =«
1y4)
UTCSyD: Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusién (Area requirente
partidas 2y 3).
Concursante: Persona fisica o moral que participa con una propuesta cierta en

cualquier procedimiento de Invitacion Restringida a cuando menos
tres proveedores.

Proveedor: Persona fisica o moral que celebre pedidos o contratos con caracter A f
de vendedor de bienes muebles, arrendador o prestador ded 7 (

servicios con el Instituto.
Somos un Instituto de Calidad
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2.- Informacidn especifica de la prestacion de servicios y/o de los bienes a adquirir:

IECM-INV-01/18

2.1 Descripcidn y cantidad:

T T ——— TR [ UNIDAD
PARTIDA . DESCRIPCION . = o ~ | CANTIDAD'| ~ DE .
. i ' : |- MEDIDA

Contratacién de la prestacidn de un servicio de consultoria para el
1 desarrollo de un sistema de seguimiento integral de la Jornada 1 Servicio
Electoral 2018.

Contratacion de la prestacion del servicio de marketing digital para

2 promover las diversas etapas del Proceso Electoral Local 1 Servicio
Ordinario 2017-2018 y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2019.
Contratacion de la prestacién del servicio de transmision en vivo Tra”s?:‘;'s'°”
3 de 165 sesiones de consejos distritales, del instituto en el marco 5 Dir e((: ciones
del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018 Distritales
4 Equipo de red inalambrica. 34 Pieza

Las descripciones, cantidades y caracteristicas de la prestacion de los servicios y la adquisicion
de los bienes informaticos se establecen en el Anexo Técnico que forma parte integral de las
presentes bases.

2.2 Periodo y lugar de la prestacion de los servicios y/o lugar y fecha de entrega d
bienes

los

Partida 1. La concursante ganadora se obliga a prestar el servicio del 19 de abril al 6 de julio de
2018, en Oficinas Centrales, ubicado en Huizaches No. 25, planta baja, Colonia Rancho Los
Colorines, C.P. 14386, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México.

Partida 2. La concursante ganadora se obliga a prestar los servicios y proporcionar los entregables
conforme a los periodos establecidos en el Anexo Técnico de las presentes bases, en las oficinas
de la UTCSyD ubicada en Huizaches No. 25, Colonia Rancho los Colorines, Delegacion Tlalpan
C.P. 14386, Ciudad de México.

Partida 3. La concursante ganadora se obliga a prestar los servicios y proporcionar los entregables s
de los materiales conforme a los periodos establecidos en el Anexo Técnico de las presentes —_
bases, en las oficinas de la UTCSyD ubicada en Huizaches No. 25, Colonia Rancho los Colorines, .
Delegacién Tlalpan C.P. 14386, Ciudad de México. N/

Partida 4. La concursante ganadora se obliga a entregar los bienes en la fecha y domicilio
sefialado, asi como los trabajos de instalacion, configuracién y puesta a punto y en los términos
sefalados en el Anexo Técnico que forma parte de las bases del presente concurso.

vvvvv Somos un Instituto de Calidad
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2.3 Empaque:

Partida 4. Los bienes deberan ser nuevos y entregados, segun sea el caso, en su empaque original,
en condiciones 6ptimas de embalaje que preserven y garanticen su calidad y buen estado, para
evitar dafios en el traslado y almacenaje, asi como soportar maniobras a las que estaran sujetos.
Todos los empaques deberan contener la informacién necesaria para su facil identificacion y
manejo.

2.4 Transporte y seguro:

Partida 4. El tipo de transporte y seguro de proteccion a utilizar sera a cargo y a criterio del
proveedor, hasta ia entrega de los bienes.

2.5 Casos de incumplimiento o rechazo:

Una vez suscrito el (los) contrato (s) (partidas 1, 2, 3) y/o pedido (partida 4), en el caso de que la
UTSI y la UTCSyD detecten cualquier incumplimiento en la prestacién de los servicios y/o entrega
de los bienes contra los ofertados de acuerdo a las descripciones, cantidades y caracteristicas
establecidas en el Anexo Técnico que formara parte integral del (los) contrato (s) y/o pedido, lo
informara de manera inmediata a la DACPyS, misma que notificara via telefénica, correo
electrénico y/o por escrito al proveedor y se procedera a la devolucién y reposicién de éstos y en
su caso la entrega de los bienes y/o al requerimiento de la prestacion de los servicios
comprometiéndose éste a atender los requerimientos, en un plazo no mayor a tres dias naturales
(partida 1) y dos dias habiles (partidas 2, 3 y 4) contados a partir de la fecha de la notificacién. De
no atender estos requerimientos, la DACPyS procederd a aplicar las penas convencionales
correspondientes y, en su caso, iniciard el procedimiento para rescindir administrativamente el
pedido y/o contrato, asi como aplicar la garantia de cumplimiento del mismo, en los términos de
los numerales 74, 75, 83 y 93 de los Lineamientos.

2.6 Incremento de los servicios a contratar y/o bienes a adquirir:

Conforme a lo estipulado en los numerales 68, 70 primer parrafo y 71 de los Lineamientos, del (los) E'T
contrato (s) y/o pedido que se derive (n) del presente concurso, por razones fundadas podra (n)
ser modificado (s) sin tener que recurrir a la celebracién de un nuevo concurso, dentro del periodo
de su vigencia, el monto total de las modificaciones no debera rebasar en conjunto, el 20% del
monto total del (los) contrato (s) y/o pedido o las partidas, siempre y cuando el precio y demas

condiciones de los servicios y/o bienes sea igual a lo inicialmente pactado. Debiendo ajustar la
garantia de cumplimiento correspondiente en el supuesto de resuitar necesario. Y
3.- Requisitos para participar en el concurso.

En concordancia con el numeral 41 de los Lineamientos, las concursantes deberan entregar su
propuesta por escrito, en un sobre cerrado y sellado, que contendra la documentacién legal y
administrativa, propuesta técnica y econémica, incluyendo la garantia de sostenimiento de las

Somos un Instituto de Calidad
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ofertas. El sobre debera rotularse con el nombre del Instituto Electoral de la Ciudad de
México, los datos de identificacion del concurso y de la concursante respectiva.

Todos los documentos expedidos por las concursantes deberan dirigirse al Instituto
Electoral de la Ciudad de México, sefialando el numero del concurso y la fecha de su
emisidn, la _que debera estar comprendida entre la fecha de la invitacién v la fecha de
celebracion de la primera etapa del concurso.

Las propuestas deberan presentarse en idioma espafiol.

3.1 El primer apartado contenido en el sobre, debera incluir la documentacion legal y administrativa
que se enlista en este punto, preferentemente con separadores e indice para facilitar su revision:

A) Copia del oficio de invitacion.

B) Formato original, que cumpla con todos los requisitos, relativos a los datos de la
concursante, firmado en anverso por quien ostente la representacién legal. Formato |
(Acreditacién de personalidad de la concursante).

IMPORTANTE: Este formato debera ser firmado en anverso por la o el representante
legal que se acredito en el Formato referido en el parrafo anterior.

C) Original y copia para cotejo de la identificacién oficial vigente (pasaporte, cédula profesional
o credencial de elector), de quien ostente la representacion legal de la concursante, mismo
gue debera corresponder con el documento indicado en el inciso B) de este punto.

D) Carta poder original otorgada a favor de la persona que entregue las propuestas del
concurso, de acuerdo al Formato 1. (Carta Poder Simple). El poderdante debera ser
cualquier persona que tenga facuitades de representacion.

Se debera adjuntar copia y original para cotejo de la identificacion oficial vigente
(pasaporte, cédula profesional o credencial de elector), conforme se solicita al calce /)if
de cada nombre y firma en el citado Formato Il

IMPORTANTE: El poderdante podra ser cualquier persona que tenga facultades de
representacion lo cual debera acreditar adjuntando copia simple del documento
notarial o copia certificada, asi como, de la identificacion oficial vigente, de la
persona a la que le confieran esas facultades.

E) Original y copia para cotejo de los estados financieros (Balance General y Estado de
Resultados) al 28 de febrero de 2018, incluyendo la leyenda de manifestacidon en ambos
estados financieros de que la informacion presentada, es veridica y se extrae de los
libros y registros contables.

. Somos un Instituto de Calidad
RN
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Los estados financieros deberan contener nombre y firma de la o el contador publico

y de la o el representante legal de la concursante sefalado en el inciso B), de este

punto, debiendo anexar copia de la cédula profesional de la o el primera(o).

IMPORTANTE: En caso de que la o el representante legal que se acredité como tal
mediante Formato | (Acreditacion de personalidad de la concursante) sefialado en el
inciso B) de este apartado, no tenga facultades para firmar los Estados Financieros,
la concursante debera acreditar adjuntando copia simple del instrumento notarial o
copia certificada, asi como, copia simple de la identificacion oficial vigente, de la
persona a la que le confieran dichas facultades.

F) Copia del pago provisional del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al mes de febrero
de 2018.

G) Copia de la Inscripcién en el R.F.C., Cédula Fiscal o, en su caso, la Gltima actualizacion
del mismo.

H) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra_al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a la fecha del presente concurst,

I) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en
alguno de los supuestos sefialados en el numeral 42 de los Lineamientos.

J) Parael caso de personas fisicas, escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso,
que a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del contrato y/o pedido correspondiente
no se actualiza un conflicto de Interés lo anterior en términos del articulo 49, fraccion XV

de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México. ‘fﬁﬂ'“
K) Para el caso de personas morales, escrito original en el que manifieste bajo protesta de ’

decir verdad, que sus socios y/o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad no a

desemperia empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de

desempeniarlo, con la formalizacién del contrato y/o pedido correspondiente no se actualiza
un conflicto de Interés lo anterior en términos del articulo 49, fraccién XV de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México. 7

L) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar
ganadora no cederd total o parcialmente los derechos y obligaciones que se deriven del
contrato y/o pedido, conforme lo sefialado en el numeral 62 parrafo primero de los
Lineamientos, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con
la conformidad previa y por escrito del Representante Legal del Instituto y de la Secretaria
Administrativa.

Somos un Instituto de Calidad
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M) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que conoce los requisitos
y condiciones establecidas en las presentes bases y que ademas se sujeta a los
Lineamientos.

El no presentar copia simple de los documentos requeridos en los incisos C), D), parrafo segundo
y E) dentro del sobre no sera motivo de descalificacién. La DACPyS obtendra en el acto la copia
respectiva de los documentos originales en los incisos referidos, de conformidad con lo establecido
en el numeral 39, fraccién I, en relaciéon con el numeral 52, fraccién VI de los Lineamientos.

Los documentos requeridos en los incisos anteriores, excepto los incisos C), F) y G) de este punto
deberan presentarse impresos, preferentemente, en papel membretado de la concursante y
deberan estar firmadas por quien ostente su representacién legal, acreditada como tal en el inciso
B) de este punto.

3.2 El segundo apartado contenido en el sobre, debera incluir la propuesta técnica y la
documentacién que se enlista en este punto, preferentemente foliadas, e invariablemente
rubricadas en cada una de sus hojas y firmada en la tltima de ellas por la o el representante
legal que se acredité como tal en el inciso B) del punto 3.1 de estas bases:

A) La propuesta técnica debera presentarse preferentemente en papel membretado, en la que
se sefialen todos y cada uno de los requerimientos técnicos y especificaciones de los
servicios y/o bienes a ofertar, conforme al Anexo Técnico, sin indicar precios.

B) Curriculum original actualizado de la concursante, que debera ser entre la fecha de la
invitacién y la fecha de celebracion de la primera etapa del concurso.

C) Relacién con un minimo de 3 y un maximo de 5 contratos y/o pedidos celebrados en los
ultimos dieciocho meses, por partida (Ejem. Minimo 3 de la partida 1; 3 de la partida 2;
etc.), que demuestren la experiencia en la prestacion de los servicios y/o el suministro de
los bienes, objeto del presente concurso. Dicha relacion debera incluir: nimero de contrato
y/o pedido, servicio prestado y/o bien entregado, fecha de celebracién, nombre del :ETﬂj:
contacto, cargo, domicilio y teléfonos, asi como adjuntar copia de la caratula de los
contratos (no se requiere todo el cuerpo de los contratos) y/o pedidos que soportan la
relacion, teniendo la facultad la UTSI y la UTCSyD de verificar la autenticidad de la y
informacién proporcionada en este punto, por lo que en caso de falsedad se descalificara l}
automaticamente la propuesta que se encuentre en este supuesto.

-,

e

D) Partida 1. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que cumple
con las certificaciones sefialadas en el apartado “REQUERIMIENTOS QUE DEBERA
CUMPLIR EL PROVEEDOR”, del Anexo Técnico, que forma parte de las presentes bases.

E) Partida 1. Incluir curriculum vitae de cada una de las personas, asi como dos cartas de
recomendacién con datos del contacto (nombre, correo electrénico, teléfono y ocupacion)
para corroborar la informacién, sefialadas en el anexo técnico.

S

Somos un Instituto de Calidad
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F) Partida 1. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso
de resultar ganadora, al término de la prestacion del servicio, suscribird la documentacion

que le sea requerida por el Instituto para acreditar la propiedad de la aplicaciéon web a favor
del mismo y para los fines que a este convengan.

IECM-INV-01/18

G) Partida 2. Escrito original bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar ganadora,
cedera los derechos de autor, para la difusién en medios electrénicos (radio y television),
web, redes sociales, impresos y medios alternativos (pantallas). Por lo que cede los
derechos de autor al Instituto de la obra en su totalidad considerando actuaciones, voces,
talento, animacion y musicalizacién, por un periodo no menor a veinticuatro meses a favor
del Instituto.

H) Partida 2. Escrito original bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar ganadora,
el proveedor recabara y entregara las cartas de aceptacion y cesioén de uso de imagen y
voz de todas las personas que participen en la campafia conforme a lo sefialado en el
Anexo Técnico.

I) Partida 2. Escrito original bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar ganadorﬁﬁ
todos los derechos patrimoniales de acuerdo con el articulo 83 de la Ley Federal
Derecho de Autor, que se generen con motivo de los trabajos del presente servicio, seran
propiedad del Instituto.

J) Partida 2. Escrito original bajo protesta de decir verdad que cuenta con la infraestructura y
tecnologia necesaria 0 en su caso, posea la autorizacién para utilizar la misma, asi como
personal calificado para proveer el servicio establecido en el Anexo Técnico.

K) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que en caso A
de resultar ganadora realizara |la entrega sefialada en los apartados “Entregable” y “Entrega 7 2H_.
del reporte final” del Anexo Técnico, que forma parte de las bases del presente concurso.

=

L) Partida 3. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con los conocimientos y experiencia necesaria para la prestacién de este tipo de servicios

M) Partida 3. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con el personal necesario para la prestacion del servicio.

N) Partida 3. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que se
compromete que, de resultar ganadora, garantizara que los trabajadores que contrate para
la prestacion del servicio, seran laboralmente su responsabilidad, por lo que no podra bajo
ninguna circunstancia considerar al Instituto como patrén sustituto u obligado solidario.

0O) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, en el caso de resultar
ganadora, prestara los servicios y/o suministrara los bienes, en tiempo y forma, de acuerdo
a lo sefialado en el punto 2.2 de las presentes Bases y en términos del Anexo Técnico.

<

Somos un Instituto de Calidad
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P) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con la

capacidad técnica, econdémica y financiera para prestar los servicios y/o suministrar los
bienes, objeto del presente concurso.

IECM-INV-01/18

3.3 El tercer apartado, contenido en el sobre, debera incluir la propuesta econémica y la garantia
de sostenimiento respectiva.

4.- Instrucciones para la elaboracion de las propuestas econémicas y garantias.

A) Las propuestas econOmicas deberan presentarse conforme al Formato 1l (Oferta
econdémica), que para tal efecto se adjunta a las presentes bases, preferentemente en
papel membretado de la concursante, invariablemente rubricadas en cada una de sus
hojas y firmada en la ultima de ellas por quien ostente la representacion legal que
se acredita como tal en el inciso B) del punto 3.1 de estas bases, sin tachaduras ni
enmendaduras, sefialando tanto el precio unitario hasta centésimos, el Impuesto al Valor
Agregado, subtotal y total, en Moneda Nacional, con nimero y letra; respetando el
Formato lll, pudiendo las concursantes cotizar una o las cuatro partidas.

B) Las propuestas que se presenten deberan ser claras y precisas, sin posibilidad de oferta
otra opcién diferente a lo solicitado.

C) Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacién, con una vigencia de noventa dias
naturales contados a partir de la entrega de las propuestas.

D) De conformidad con lo estipulado en el numeral 69 de los Lineamientos, los errores
aritméticos seran corregidos de la siguiente manera:

» Si hay discrepancia entre el precio unitario y el total, prevalecera el precio unitario;

» Si existiere discrepancia entre las cantidades expresadas en letra y las enunciadas en
numero, prevalecera lo formulado en letra. =3

E) Conforme a lo sefialado en los numerales 77, fraccion |, y 80, fracciones | a la IV,
(indistinta) de los Lineamientos, se deberd garantizar la formalidad de la propuesta
presentada, con un minimo del 5% del monto total de su oferta econdémica sin considerar
impuestos, las garantias se constituiran mediante fianza, cheque de caja, cheque
certificado o depésito en efectivo a favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
Respecto de los cheques estos no seran negociables.

Lo establecido en el inciso anterior debera ser en Moneda Nacional y con una vigencia
de noventa dias naturales a partir de la fecha de entrega de propuestas.

En caso de garantizar la formalidad de las propuestas mediante fianza, ésta debera
contener el texto indicado en el Formato IV. (Texto de las Fianzas) sefialando la razé
social completa o nombre completo de la concursante, segin corresponda.

/,4}
T

Somos un Instituto de Calidad

En el Instituto Electoral de fa Ciudad de México, estames I a administrar efecclones locales integras; conducir
mecanismos de partic/pacién ciudadena incluyentes, y pronmover enlasy os hab!tzmes de fa Ciudad de México 12 cultura democritica, fa participacidn
“ y el ejerciclo pleno de 1 ciudadania, en apego a los princlplos rectores de la funcion electoral, pitendo con los req legalesy regl

y mejorando continuamente la eficacia de nuestro $istema de Gestién Electoral.
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Conforme a lo sefialado en los numerales 43, parrafo ultimo (en concordancia), y 77, fraccién |,
segundo parrafo, de los Lineamientos, la documentacion de caracter devolutivo, las garantias de
sostenimiento de las ofertas presentadas en el acto de la presentaciéon y apertura de las
propuestas, seran devueltas a las concursantes quince dias habiles posteriores a la emision del
fallo, salvo la de aquella que se hubiese adjudicado el (los) contrato (s) y/o pedido, la que se
retendra hasta el momento en que el proveedor constituya la garantia de cumplimiento del mismo.

5.- No Negociacion.

En concordancia con lo estipulado en el numeral 37, fraccion XVl de los Lineamientos, se
establece que ninguna de las condiciones contenidas en las bases, asi como las propuestas
presentadas por las concursantes podran ser negociadas.

6.- Desarrollo del Concurso.

De conformidad con el numeral 52 de los Lineamientos y el punto 5. “Politicas de operacién”,
novena vifieta del Procedimiento para celebrar invitacion restringida a cuando menos tres
proveedores cédigo IECM/PR/SA/DACPS/9/2017, el procedimiento del Concurso se desarrolliata
de la manera siguiente:

Calendario y lugar de los Actos

Acto Fecha y Hora Lugar
- 10 de abril de 2018
Junta de aclaracion de bases 16:00 horas
Presentacién y apertura de la
documentacion legal, 13 de abril de 2018 Domicilio de la convocante
administrativa, y la propuesta 16:00 horas

técnica y econdémica

Fallo

17 de abril de 2018
16:00 horas

El lugar de registro y asistencia para cada uno de los actos, sera el area de recepcion del Instituto,
en punto de la hora establecida, el personal de la DACPyS trasladara a las concursantes al area
que se designe para cada uno de los eventos.

Se recomienda presentarse con treinta minutos de anticipacion para el registro de asistencia, en

el formato destinado a tal fin, no aceptandose la participacién de las concursantes que lleguen

después de la hora sefialada para el inicio del evento.

7.- Junta de Aclaracion de bases.

Con objeto de evitar errores en la interpretacion del contenido de las presentes bases y su Anexo
Técnico, el Instituto celebrara una junta de aclaraciones a las mismas, en términos de lo dispuesto
por el numeral 43, segundo parrafo (en concordancia) y 52, fracciéon |, de los Lineamientos; la

Somos un Instituto de Calidad

En el Insttuto Electoraf de la Cludad de México, estamos comp: y locales integras; conducir
mecanismos de participocién ciudadona incluyentes, y promover en las y 1os hab tzn!es dela Ciudad de Méx co fa cultura democritica, la parurnpar i6n
\\\\\ L ¥ € ejerckio pieno de I chudadania, en apego a 1oy principios rectores de la funcién electoral, pli <on los requisitos legoles y reg

y mejarando continuamente la eficacia de nuestro Sistemo de Gestlién Electoral.

Huizaches 25 « Colonia Rancho Los Colorines «» Delegacion Tlalpan = C.P. 14386 « Ciudad de México
Pagina 9 de 47




SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
\ CIUDAD DE MEXICO
—_‘7!. IECM-INV-01/18

asistencia es optativa, considerandose que las concursantes que no se presenten aceptan todos
los acuerdos tomados en dicho acto, sin perjuicio para el Instituto.

Con el proposito de atender oportunamente todas las preguntas, se sugiere enviarlas con al menos
24 horas de anticipacion, al domicilio mencionado en el proemio de estas bases o a los correos
electrénicos vicente.almanza@iecm.mx, eduardo.gomez@iecm.mx, y adriana.lopez@iecm.mx, en
formato de texto.

8.- Primera etapa. Presentacion y apertura de la documentacion legal, administrativa, y la
propuesta técnica y economica.

Se procederéd a la apertura del sobre cerrado y sellado, revisandose cuantitativa, sucesiva y
separadamente, la documentacidn legal y administrativa, técnica y econémica, desechandose las
que hubieran omitido los requisitos exigidos.

Se aceptaran para analisis cualitativo y detallado aquellas propuestas que en la mesa de revision,
se determine que hasta ese momento cumplieron con la entrega de la totalidad de los documentos,
asi como con las formalidades exigidas para el efecto.

En términos del numeral 39 (en concordancia) de los Lineamientos, la omision o incumplimiento,
de cualquier requisito solicitado en las presentes bases, sera motivo de descalificacion, excepto
en los siguientes casos:

I. Cuando se presenten documentos originales que puedan sustituir el requisito de copias
simples o certificadas solicitadas.

II.  Cuando la omisién del requisito en la revisién cuantitativa se encuentre inmerso en otro T
documento de la propuesta, para lo cual debera manifestarlo en ese momento la
concursante; a reserva de su revision cualitativa por parte de la convocante para determinar
sobre su cumplimiento y en su caso aceptacion o descalificaciéon. En caso que la concursante _/C}?
no realice la manifestacion sefialada, deberd procederse a su descalificacion.

La convocante debera fundar y motivar la toma de decisién de no proceder a la descalificacién.

Si concluida la primera etapa se constata una omisién de fondo o de forma en el contenido de
algun documento, o bien respecto de algun requisito solicitado en el Anexo Técnico o en las
presentes bases, ello sera motivo de descalificacion, no obstante haber sido admitida, aclarando
que dicho incumplimiento, inobservancia u omision, sera fundado debidamente en la segunda
etapa por la DACPyS.

El personal del Instituto participante y las concursantes asistentes rubricaran las propuestas
aperturadas, quedando en custodia de la DACPyS para salvaguardar su confidencialidad,
procediendo posteriormente a su analisis cualitativo y entrega al area requirente de las propuesta
técnicas, para que elabore el Dictamen, el cual sera dado a conocer en el acto del fallo d
adjudicacion del concurso.

Somos un Instituto de Calidad

En el instituto Elecroral de fa Ciudad de México, estames compr das v P ar el focales integras; conducir
mecanismos de par incluyentes, y p enhsylos dela Cludad de México la cultura democritica, la pamripauon
¥ &l ejercicio plenn de I: <ludadania, en apego a los principlos rectores de la Runcion conios reg legalesyr

y mejorando continuamente la eficacia de nuesro Slxa-ma de Gostién Electoral.
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9.- Sequnda etapa. Resultado del dictamen y emision del fallo.

La DACPyS comunicara el resultado del dictamen, en el que se sefialaran detalladamente las
propuestas que fueron desechadas y las descalificadas, indicandose en su caso, las que hayan
cumplido con la totalidad de los requisitos legales, administrativos, técnicos y econémicos, asi
como el nombre de la concursante que oferté las mejores condiciones y el precio mas bajo de los
servicios y/o bienes objeto del concurso, dando a conocer el importe respectivo.

Se comunicara a las concursantes asistentes cuyas propuestas hayan cumplido con la totalidad
de los requisitos legales, administrativos, técnicos y econémicos, conforme a lo establecido en el
punto 10 de las bases del presente concurso que en ese mismo acto, podran ofertar un precio mas
bajo por los servicios y/o bienes objeto del concurso, en beneficio del Instituto, con la finalidad de
resultar adjudicados, respecto de la propuesta que originalmente haya resultado mas benéfica; lo
cual podran efectuar, siempre y cuando, en el acto se encuentre presente la persona que cuente
con el poder notarial que le confiera las facultades suficientes para comprometer a su
representada, lo que debera ser acreditado en el mismo acto, con instrumento notarial o copia
certificada. Lo anterior, con fundamento en el numeral 43, fraccion Il (en concordancia), parrafos
segundo y tercero de los Lineamientos.

Las concursantes estaran en posibilidades de proponer precios mas bajos hasta en cinco
ocasiones, mediante el Formato V (Registro de ofertas econémicas en subasta descendente). Si
como resultado de la evaluacion de las propuestas a que se refiere el punto anterior, existieran dos
0 mas en igualdad de precio, la DACPyS aplicara el siguiente criterio para el desempate:

» Se adjudicara a la concursante que ofrezca mejores condiciones en su propuesta,
adicionales, a las mismas establecidas en las bases, con relacién a la prestacion de los =7 .
servicios y/o suministro de los bienes.

» Se adjudicara a la concursante ganadora del sorteo manual por insaculacién que (7
efectue el Instituto en el propio acto de fallo, el cual consistiréd en la participaciéon de un '
boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositado en una urna, de la que se
extraera el boleto de la concursante ganadora.

10.- Criterios de Evaluacion.
10.1 Para evaluar la documentacion legal y administrativa la DACPyS:

Verificara que fa misma cumpla con la totalidad de la documentacién y requisitos exigidos en el
punto 3.1 de las presentes bases.

10.2 Para evaluar las propuestas técnicas, la UTSI y la UTCSyD, segun corresponda: &

A) Analizaran el contenido de la informacién curricular presentada.

Somos un Instituto de Calidad

En el Instituto Electoral de 12 Ciudad de México, estamos d y comp locales integras; ennducir
) mecanismos de particip incluyentes, y pi en fasylosh defa Cxudad de Mémco Ia cuftura democritica. fa pam:lpncion
¥ o ejercicio pleno de la cudadania, en apego # fos princlipios rectones de la funcién electoral, cumpti con los reqied tegates y

y mejorando continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestién Electoral,
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B) Verificaran que las mismas cumplan con la totalidad de la documentacién, informacion y
requisitos solicitados en el Anexo Técnico y en el punto 3.2 de las presentes bases.
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C) Comprobaran que las caracteristicas técnicas y especificaciones de los servicios y/o
bienes ofertados corresponda a lo solicitado en el Anexo Técnico de estas bases.

D) Emitiran un dictamen fundado y motivado, sefialando exclusivamente si cumple o no
cumple con lo solicitado y los motivos en caso de esto dltimo. En ninglin caso podran
utilizarse mecanismos de puntos o porcentajes.

10.3 Para evaluar las ofertas econdmicas, la DACPyS:

A) Revisara que el monto de la garantia de sostenimiento de la propuesta sea por un minimo
del 5% del monto total de su oferta econdmica sin considerar Impuestos, en moneda
nacional, en caso de presentar fianza, que contenga el texto indicado en el Formato IV
(Texto de las Fianzas).

B) Verificara que las operaciones aritméticas de las ofertas sean correctas.

g

. . . A
C) Revisara que los montos ofertados no rebasen el presupuesto estimado para la \f
adjudicacioén de los servicios y/o bienes.

D) Verificard que los precios ofertados sean fijos, sin escalacién, con una vigencia de
noventa dias naturales contados a partir de la entrega de las ofertas.

E) Revisara que la oferta econémica, corresponda con las descripciones, cantidades y
caracteristicas técnicas de los servicios y/o bienes descritos en la oferta técnica.

F) Elaborara un cuadro de precios ofertados por las concursantes, donde se hara constar
las propuestas admitidas y se hara mencién de las desechadas, sefialando los motivos
que generaron la descalificacion, dictaminando las ofertas econémicas convenientes /()‘7
para el Instituto.

10.4.- Visitas a instalaciones.
En concordancia con el numeral 37, fraccion XXl de los Lineamientos, la UTSI| y la UTCSyD

podran efectuar previo al Fallo del presente concurso, las visitas que considere necesarias a las
instalaciones de cada uno de las concursantes a efecto de verificar la capacidad técnica, operativa

\ \\ W
&

y financiera con que cuentan para prestar los servicios y/o suministrar los bienes.
Al momento de la visita debera estar presente quien ostente la representacion legal de la

concursante en el Formato | (Acreditacidén de personalidad de la concursante), mismo que@
acreditara su personalidad juridica, para lo cual el Instituto notificara previamente.

Somos un Instituto de Calidad

En el Institutn Electoral de la Ciudad de Mexico, estames compr ¥« dos a administrar efecciones locales intagras: conducir
mecanismos de participacién ciudadana incluyentes. y promever enlasy los h:b\tantes de la Ciudad de México ta cultura democritica, la participacién
¥ &l ejercicio pleno de Ja cludadania, en apego a fos principtos rectores de la funcidn electoral, cumpliendo con los requisitos legales y r

y mejorando continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestién Electoral.
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En el supuesto de no acreditar que cuenta con las condiciones para prestar los servicios y/o
suministrar los bienes, no exhiba algtn documento original solicitado o no permita el acceso a sus

instalaciones, la propuesta sera descalificada.

Invariablemente se invitara a personal de la Contraloria Interna y de la Unidad Técnica de Asuntos

Juridicos a dichas visitas.

11.- De las actas circunstanciadas.

De todos los actos del presente concurso, la DACPyS levantara actas circunstanciadas las que
seran rubricadas y firmadas por todas las personas participantes. En caso de que alguno se negare
a firmar, dicha circunstancia quedara asentada en el acta respectiva, sin que ello afecte de modo

alguno la validez del acto de que se trate, ni sus efectos legales.

Todas y cada una de las actas circunstanciadas levantadas durante los eventos del procedimiento
del concurso, seran entregadas en copia simple a los asistentes al acto y puestas a disposicion en
la DACPyS, donde podran recogerse en el mismo dia del acto o durante los siguientes 5 dias
habiles a los de su emision. De igual forma las o los interesados las podran consuitar en el sitio de
Internet del Instituto, www.iecm.mx seccidn Licitaciones 2018, en concordancia con el numeral 43, \/\

fraccion ll, inciso b), parrafo segundo de los Lineamientos.

12.- Adjudicacion del (los) contrato (s) y/o pedido:

El (los) contrato (s) y/o pedido se adjudicara (n) por partida a la (s) licitante (s) que presente (n) la
propuesta mas conveniente que reuna (n) las condiciones legales, administrativas, técnicas y
econémicas solicitadas por el Instituto, y garantice (n) satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones requeridas por la UTSI y la UTCSyD, no aplicando la figura de abastecimiento

simultaneo.

13.- Descalificacion de las propuestas de las concursantes.

Se descalificara la propuesta de la concursante, cuando incurra en cualquiera de las siguientes =

situaciones:

establecidas en las bases, asi como el Anexo Técnico del presente concurso.

A) Cuando no cumpla con alguno de los requisitos, condiciones y especificaciones @V

B) Si se comprueba que tienen acuerdo con otra concursante para elevar los precios de los
servicios y/o bienes objeto del concurso.

C) Si como resultado de las visitas que, en su caso, realice el personal del Instituto se
desprende que no cuentan con la capacidad técnica, operativa y financiera necesarias par

el supuesto de que la concursante, no permita en la visita, el acceso a sus instalaciones.

a
prestar los servicios y/o suministrar los bienes objeto del presente concurso, asi como, er& ﬁ/

Somaos un Instituto de Calidad

En el instituto Electorat de fa C!udad de México, estamos P das y compr { Iocales integras; conducir

d mecanismos de particip i . YP enlasylosh dela C«udnd de Méxxco [a cuftura democratica, la parucipnclén

v f efercidio plenc de la cludadania, en upego a los principios rectores de fa funcién electoral, cumpliendo con los requrisitos legales y reg fos,
y mejarondo continuamente |a eficacia de nuestro Sistemo de Gestién Electoral.
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D) Sila concursante no acepta las correcciones a su propuesta, manifestadas en el punto 4
inciso D) de estas bases.

IECM-INV-01/18

E) En caso de falsedad en la documentacién presentada.
14.- Suspension temporal del concurso.
El Instituto podra suspender temporalmente el concurso cuando se presuma que existan casos de
arreglo entre las concursantes para elevar el precio de los servicios y/o bienes objeto del mismo,
o bien cuando existan otras irregularidades que a juicio ameriten la suspension.

En estos casos se avisara al respecto, por escrito a las concursantes.

Si desaparecen las causas que motivaron la suspensién temporal del concurso, se reanudara el
mismo, previo aviso por escrito a las concursantes.

*15.- Declaracion de concurso y/o partida desierta.

o

15.1 El concurso se declarara desierto en los siguientes casos: | \/
A) Sino se reciben por lo menos tres propuestas.
B) Si realizada o durante la revisiéon cuantitativa de los requisitos legales, administrativos,
técnicos y econémicos no se cuenta con por lo menos tres concursantes que hayan

cumplido con todos los requisitos solicitados.

C) Si realizada la revisién cualitativa de los requisitos legales, administrativos, técnicos y
econémicos no se cuenta con al menos una propuesta que haya cumplido con todos los

requisitos solicitados. T
D) Sise comprueba la existencia de arreglos entre las concursantes u otras irregularidades. /?\]
/s
) - - ' /
E) Cuando las propuestas presentadas no retinan los requisitos solicitados en las bases del

presente concurso.

F) Cuando el total de precios ofertados por las concursantes no fueren convenientes para el
Instituto.

G) Si como resultado de las visitas que, en su caso, realice el personal designado, se
desprende que ninguno de las concursantes, que haya pasado las etapas previas a |a visita,

cuenta con la capacidad técnica, operativa y financiera, para prestar los servicios y/o
suministrar los bienes objeto del concurso.

15.2 Una partida se declarara desierta en los siguientes casos:

Somos un Instituto de Calidad

En el Instituto Electoral de la Ciudad de México, estamos compr das y 7 idos a ar el focales integras; conducir

w2  mecanismos de particip di incluyentes, y p enlasy los habi de la Ciudad de México la cultura democritica, 12 participacidn

"y ef ejercicio pleno de la tiudadania, en apego a fos principlos rectores de la funcion electordl, p can los req fegalesy r {os,
y mejorando continuamente la eficacia de nuestro Sisterna de Gestién Electoral.
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A) Cuando ninguna concursante haya ofertado la partida.

B) Cuando habiendo ofertado la partida una o mas concursantes, su propuesta haya sido
desechada o descalificada en cualquier etapa del procedimiento de invitacion.

C) Al ser ofertada la partida por una o mas concursantes, dichos precios no resulten
convenientes para el Instituto.

D) Si realizada la revisién cualitativa de los requisitos legales, administrativos, técnicos y
econdémicos no se cuenta con al menos tres propuestas para cada una de las partidas.

16.- Cancelacion del concurso.
Se podra cancelar el concurso en los siguientes casos:
A) Caso fortuito.
B) Fuerza mayor.
Cuando se cancele el procedimiento, se avisara por escrito a todas las concursantes.

17.- Formalizacion del (los) contrato (s) y/o pedido:

A) A efecto de integrar el expediente correspondiente la (s) concursante (s) ganadora (s)
debera (n) proporcionar a mas tardar el dia habil siguiente a la fecha en que se emita el
fallo, en original y copia para cotejo, la documentacién que acredite la informacion
manifestada en el Formato | (Acreditacién de personalidad de la concursante).

B) Conforme a lo establecido en el numeral 60 de los Lineamientos, quien ostente la
representacion de la concursante ganadora deberd presentarse a formalizar el (los)
contrato (s) y/o pedido en los términos mencionados en el citado numeral, en la DACPyS
en el domicilio de la convocante, en horario de 9:30 a 18:00 horas, de lunes a viernes.

La concursante que no formalice la operacién en los términos antes citados, perdera su
derecho, pudiendo el Instituto adjudicar el (los) contrato (s) y/o pedido a la concursante que
presente la segunda y/o demas propuestas econbémicas que sigan en orden, de
conformidad con lo asentado en el dictamen, hasta que el requerimiento esté satisfecho y
cuyos diferenciales de precio no rebasen el 10% de la oferta que resulté ganadora.

18.- Patentes, marcas y registro de derechos:

La concursante ganadora asumira la responsabilidad total en caso de que al presentar su oferta y
en su cumplimiento infrinja patentes, marcas, viole registro de derechos de autor y/o cualquier otro
derecho de propiedad intelectual.

Somos un Instituto de Calidad
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19.- Garantia de cumplimiento del (los) contrato (s) y/o pedido:

Conforme a lo sefialado en los numerales 77, fraccion lll, 80, fraccion | y 84, de los Lineamientos,
la concursante ganadora garantizara el cumpiimiento de las obligaciones derivadas del (los)
contrato (s) y/o pedido mediante fianza a favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México,
equivalente a un importe del 10% del monto total del (los) contrato (s) y/o pedido en moneda
nacional, sin considerar contribuciones fiscales, con vigencia de seis meses a partir de la
formalizacion del (los) contrato (s) y/o pedido. Dicha garantia debera ser entregada a la
formalizacion del (los) contrato (s) y/o pedido y sera aplicada por incumplimiento en la prestacion
de los servicios y/o el suministro de los bienes.

La fianza de cumplimiento referida, debera contener el texto completo indicado en el Formato IV
(Texto de las Fianzas).

20.- Condiciones de pago.

A) Partida 1. El pago correspondiente se realizara posterior a la prestacion del servicio y recepcién
del total de los entregables, a entera satisfaccién del Instituto, con el visto bueno que realice
por escrito el Titular de la UTSL.

B) Partida 2. El pago sera en cuatro exhibiciones, previa prestacion de los servicios, el primer
pago posterior al 31 de mayo, el segundo posterior al 30 de junio, el tercero posterior al 31 de
julio y el cuarto pago posterior al 7 de septiembre, todos de este 2018, y recepcién de los
entregables a entera satisfaccion del Instituto, con el visto bueno que realice por escrito el
Titular de la UTCSyD.

C) Partida 3. Se realizaran tres pagos, el primero posterior a la primera transmision, el segundo
posterior a la segunda transmision y el tercero posterior a las tres transmisiones restantes, asi
como a los entregables en este ultimo, a entera satisfaccion del Instituto, con el visto bueno
que realice por escrito el Titular de la UTCSyD.

D) Partida 4. El pago se realizara después de la entrega, instalacion, configuraciéon y puesta a
punto del total de los bienes adjudicados, asi como, a la recepcién de la totalidad de los
entregables, a entera satisfaccion del Instituto, con el visto bueno que realice por escrito el
Titular de la UTSI y con el sello de recepcion de los almacenes referidos en el punto 2.2 de las
presentes bases.

E) Para proceder al (los) pago (s), el proveedor debera presentar en la UTSI y la UTCSyD, segun
corresponda, la (s) factura (s) que cubra (n) los requisitos fiscales y contar con la firma de los
Titulares, debidamente requisitadas para estar en posibilidad de obtener el contra-recibo
correspondiente, y el pago se efectuard dentro de los quince dias habiles siguientes,

redaccion del contrato y/o pedido, para la partida 4, debera incluir marca, modelo,

considerando el dia de pago a proveedores establecido por el Instituto
Importante: Las facturas deberan describir los servicios y/lo bienes con la mismaf /

Somos un lnstituto de Calidad
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v

numeros de serie, vigencia de la garantia, asi como, el nimero de contrato y/o pedido,
numero de requisicion, partida presupuestal, precio unitario, en su caso, nimero de lote,
etc. En caso de ser insuficiente el espacio en la factura, debera adjuntar escrito con la
informacion complementaria.

IECM-INV-01/18

F) En caso de que las facturas no cubran los requisitos fiscales éstas se devolveran al proveedor
para que haga las correcciones necesarias y se reinicie el procedimiento establecido en los
incisos anteriores, sin detrimento en la prestacion de los servicios y/o el suministro de los
bienes.

G) El pago se efectuara en moneda nacional mediante transferencia electrénica a solicitud por
escrito del proveedor.

H) El Instituto no otorgara anticipos.

21.- Impuestos.

El Instituto pagara el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado de la oferta aceptada.
22.- Terminacion anticipada del (los) contrato (s) y/o pedido:

Podré darse por terminado anticipadamente el (los contrato (s) y/o pedido, ya sea por mutuo
consentimiento, caso fortuito o fuerza mayor, sin responsabilidad para el Instituto, de conformidad
con el numeral 59, fraccion XIX de los Lineamientos, debiendo éste Unicamente pagar los servicios
y/o bienes entregados, comprobados y con el visto bueno de la UTSI y la UTCSyD segin
corresponda, para tal efecto la DACPyS notificard con 5 dias habiles de anticipacién al proveedor
dicha terminacion.

23.- Sanciones.
23.1 Se haré efectiva la garantia de sostenimiento de las propuestas, en los siguientes casos:

A) Cuando la concursante retire su propuesta una vez iniciado el acto de presentaciéon y
apertura de propuestas.

B) Cuando las concursantes aceptadas no sostengan sus propuestas durante el periodo
establecido en el punto 4, inciso C) de estas bases.

C) Cuando la concursante ganadora no suscriba el pedido y/o contrato correspondiente en
el periodo sefialado en el punto 17, inciso B) de estas bases.

23.2 Se hara efectiva la garantia de cumplimiento del (los) contrato (s) y/o pedido cuando se
incumpla con cualquiera de las condiciones pactadas en el mismo, de conformidad con el numera
83 de los Lineamientos.

Somos un Instituto de Calidad
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24.- Penas convencionales:

Partida 1. Una vez iniciado el servicio, el proveedor cubrirda a favor del Instituto una pena
convencional a razén del 2.5% del monto total del contrato, por los incumplimientos siguientes:

A) Por cada dia natural de atraso en la prestacion de los servicios, respecto de las fechas y
plazos estipulados en el Anexo Técnico, posterior al plazo establecido en el punto 2.5 de
las bases del presente concurso,

B) Por cada dia natural de atraso en ia recepcién de los entregables respecto de los plazos
solicitados en el Anexo Técnico; y

C) Por cualquier otro incumplimiento en las descripciones y caracteristicas, establecidas en el
Anexo Técnico para la prestacion del servicio, posterior al plazo establecido en el punto 2.5
de las bases del presente concurso.

Partidas 2 y 3. Una vez iniciado el servicio, el proveedor cubrira a favor del Instituto una pena
convencional a razén del 2.5% del monto total del contrato, por los incumplimientos siguientes: \/\ ,

A) Por cada dia natural de atraso en las fechas y plazos estipulados en el Anexo Técnico
para la prestacion del servicio, posterior al plazo establecido en el punto 2.5 de las
bases del presente concurso,

B) Por cada dia natural de atraso en las fechas y plazos establecidos para la recepcion de
los entregables indicados en el Anexo Técnico,

C) Por cualquier otro incumplimiento en los caracteristicas, requerimientos vy
especificaciones para la prestacion del servicio establecidas en el Anexo Técnico,

posterior al plazo sefialado en el punto 2.5 de las bases del presente concurso. EEL .
Partida 4. Se aplicara una pena convencional a razén del 2.5% del monto total del pedido por los J
incumplimientos siguientes: “{

A) Por cada dia natural de atraso en la fecha establecida para la entrega, configuracion,
instalacion y puesta a punto de los bienes, posterior al plazo establecido en el punto 2.5 de
las bases del presente concurso,

B) Por cualquier otro incumplimiento en las especificaciones y caracteristicas establecidas en

el Anexo Técnico, posterior al plazo sefialado en el punto 2.5 de las bases del presente
CONCUrso.

por lo que una vez rebasado éste, se procedera a la rescision administrativa del mismo, y a la

Las penas no podran exceder el importe de la garantia de cumplimiento del pedido y/o contrato,
aplicacion de la garantia, de conformidad con lo establecido en los numerales 73, 74, 75y 93 dw

los Lineamientos.

Somos un Instituto de Calidad
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25.- Rescision del (los) contrato (s) y/o pedido:

El Instituto podra rescindir administrativamente el (los) contrato (s) y/o pedido en caso de
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de los proveedores, conforme a lo
dispuesto por el Titulo Quinto, Capitulo Unico, de los Lineamientos.

26.- Inconformidades:

En términos de los numerales 46 y 106 de los Lineamientos, se podra interponer el Recurso de
inconformidad en contra de los actos y resoluciones del Instituto con motivo del presente concurso
ante la Contraloria Interna del Instituto, ubicada en Huizaches No. 25, planta alta, Colonia Rancho
Los Colorines, Codigo Postal 14386, Delegacion Tialpan, en la Ciudad de México, de 9:00 a 18:00
horas de [unes a viernes.

Somos un Instituto de Calidad
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FORMATO |

(Acreditacion de personalidad de la concursante)
Instituto Electoral de la Ciudad de México

Presente

(nombre del representante legal) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir las
propuestas, a nombre y representacion de: (nombre de la persona fisica o moral)

No. De concurso:

Registro Federal de Contribuyentes (*):
Domicilio (*)

Calle y nimero (*):

Colonia (*): Municipio o demarcacion territorial (*):
Codigo Postal (*): Entidad Federativa (*):
Teléfono (*): Fax:

Correo electronico:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacién de accionistas:
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s): % acciones:

Descripcién del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre de los Representantes Legales:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica numero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

(Nombre y Firma)
Protesto lo necesario
(Lugar y fecha)

Nota: El presente formato debe ser requisitado debiendo respetar su contenido e informacién, pudiendo extenderse de
acuerdo a la magnitud de los datos que detente cada concursante, debiendo firmarse en todas sus hojas.

Nota 2: Las fianzas, referencias personales, ingresos y egresos son documentos que se presentan por separado, pero que se
integran en el expediente del proceso respectivo.

IMPORTANTE: ESTE FORMATO DEBERA SER FIRMADO EN ANVERSO POR EL REPRESENTANTE LEGAL.

Somos un Instituto de Calidad
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REVERSO FORMATO |

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales relativo a
Proveedores y Arrendadores de Bienes Muebles y Prestadores de Servicios, el cual tiene su fundamento en la_ Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicangs, articulos 6, Apartado A, fracciones H y lll, 16 sequndo parrafo y 134; la Constitucién
Politica de la Ciudad de México, articulo 50: la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, articulos 3 fraccion I, 26, 27 y 28; la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, articulo 1° parrafo tercero; la
Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, articulos 1°, 4° y 5°; la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, articulos 6 fracciones XH. XXIl, 7 sequndo parrafo, 21, 24
fracciones XVil y XXIIi, 28, 186, 191, 193, 194 y 202; la Ley de Proteccién de Datos Personales para el Distrito Federal, articulos
7°,8° 9°,. 13, 14 vy 15; la Ley de Archivos del Distrito Federal, articulos 1°, 3°, fraccion V, 10, 11, 30 fracciones Vi y Vi, 31, 32
33, 34, 35 fraccién VIIl, 37, 38 y 40; el Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, articulos
30,31, 32, 33, 34, 87 primer parrafo y 88 fracciones I, Xil y XIII; los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, numerales 1, 3, 23, 27, 28, 33, 48, 51 primer parrafo y
52 ultimo parrafo; los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en ¢l Distrito Federal, numerales §, 10, 11y 16; y
el Manual de Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Generales del Instituto Electoral de la
Ciudad de México, numeral 10 fracciones IV y V; cuya finalidad es recabar los datos personales de proveedores y arrendadores
de bienes muebles y, prestadores de servicios, a fin de verificar su autenticidad y veracidad, para formalizar las adjudicaciones
conforme a los procedimientos contemplados en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, uso exclusivo con fines institucionales enmarcados en el &mbito
administrativo y podran ser transmitidos a fa Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal para investigacion de las presuntas
violaciones a los derechos humanos; al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del
Distrito Federal para la sustanciacion de recursos de revision, denuncias y el procedimiento para determinar el probable incumplimiento
a la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal; a la Auditoria Superior de la Ciudad de México para el ejercicio
de sus funciones de fiscalizacion; a la Contraloria Interna del Instituto Electoral de la Ciudad de México para la realizacién de
auditorias o desarrollo de investigaciones por presuntas faltas administrativas; y Organos Jurisdiccionales para la sustanciacion de
los procesos jurisdiccionales tramitados ante elios, ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccién de Datos
Personales para el Distrito Federal.

Los datos marcados con un asterisco (*) son obligatorios y sin ellos no podra participar en el procedimiento de adjudicacién.
Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la
=

Ley.

El respansable del Sistema de Datos Personales es el Mtro. Alejandro Fidencio Gonzalez Hernandez, Secretario Administrativo del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, y el domicilio donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y
oposicion, asi como la revocacion del consentimiento es: Huizaches No. 25 Col. Rancho los Colorines, Delegacion Tlalpan, C.P. 14386,
Ciudad de México, Teléfono: 54-83-38-00, Extension 4725.

El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal, donde
recibira asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de Proteccidon de Datos Personales para el Distrito Federal al Teléfono: 56-36-
46-36; correo electronico, datos.personales@infodforg.mx 6 www.infodf.org.mx.

)
IMPORTANTE: ESTE TEXTO SE DEBERA IMPRIMIR AL REVERSO DEL FORMATO | (ACREDITACION DE PERSONALIDAD DE
LA CONCURSANTE). //f/

Somos un Instituto de Calidad

En ¢l insttuto Electoral de la Cludad de Mexico, estarnos D! das y dos a locales integras: conducir
o J  mecanismos de par di incluyentes, y promover en las y los hab de fa Ciudad de Mém:o fa cuitum democritica, la parcdpulén
T y el ejercicio pieno de I: cludadanta, en apego 2 [0s principlos rectores de la funcion elecioral, pll con los reg legaies y regl
¥ mejarando continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestién Electorol. g

Huizaches 25 « Colonia Rancho Los Colorines » Delegacién Tialpan « C.P. 14386 « Ciudad de México
Pagina 21 de 47




SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

\ CIUDAD DE MEXICO
4

i, IECM-INV-01/18
A4

FORMATO Il

CARTA PODER SIMPLE

Escriba lugar y fecha de expedicion

Instituto Electoral de la Ciudad de México
Presente:

Quien suscribe (nombre de quien cuente con facultades de representacion), bajo protesta de decir
verdad, en mi caracter de Apoderada (o) Legal (nombre de la persona fisica o moral), segiin const
en el testimonio notarial No. --—--- de fecha , otorgada ante el Notario Publico
‘ No. ---- en la ciudad de , otorgo la presente
carta poder a (nombre de la persona) para que a mi hombre y representacion, respecto del
Concurso por invitacion restringida a cuando menos tres proveedores No. IECM-INV-01/18,
relativo a la contratacion de la prestacion de un servicio de consultoria para el desarrollo
de un sistema de seguimiento integral de la Jornada Electoral 2018; servicios de marketing
digital para promover las diversas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018
y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019; servicio de transmisién en
vivo de 165 sesiones de consejos distritales en el marco del Proceso Electoral Local g

Ordinario 2017-2018; asi como la adquisicion de equipo de red inalambrica, se encargue de
la entrega de propuestas.

Atentamente

OTORGO ACEPTO
g
Nombre y Firma Nombre y Firma 4‘?
Anexar copia y original para cotejo de una  Anexar copia y original para cotejo de una /

Nombre y Firma Nombre y Firma
Anexar copia de una identificaciéon con Anexar copia de una identificacién con
fotografia y firma fotografia y firma

identificacion con fotografia y firma identificacién con fotografia y firma 5
TESTIGO TESTIGO V{/

Somos un lnstituto de Calidad
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FORMATO Il

Oferta Economica

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Presente.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

(Lugary fecha)

Respecto del Concurso por invitacion restringida a cuando menos tres proveedores No.
IECM-INV-01/18, relativo a la contratacion de la prestacion de un servicio de consultoria para
el desarrollo de un sistema de seguimiento integral de la Jornada Electoral 2018; servicios
de marketing digital para promover las diversas etapas del Proceso Electoral Local
Ordinario 2017-2018 y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019; servicio
de transmisiéon en vivo de 165 sesiones de consejos distritales en el marco del Proceso
Electoral Local Ordinario 2017-2018; asi como la adquisicion de equipo de red inalambrica,
presento la oferta econémica conforme a lo siguiente:

El importe total ofertado asciende a: (Cantidad con nimero y letra)

La oferta econémica antes citada, se presenta de acuerdo con los requerimientos y

= T NIDADDE | PRECIO | . PREGI®
PARTIDA | - DESCRIPGION -CANTIDAD EoioA 1 unrtamo 1 ToTAL
CONTRATAGION DE LA PRESTACION DE UN
. SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL ; SERVICIO
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO
INTEGRAL DE LA JORNADA ELECTORAL 2018
CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL
2 SERVICIO DE MARKETING DIGITAL: ! SERVICIO
CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL .
SERVICIO DE TRANSMISION EN VIVO DE 165 TRAN(S;Q'S‘ON
3 SESIONES DE CONSEJOS DISTRITALES, DEL 5 OIRECO NES
INSTITUTO EN EL MARCO DEL PROCESO DISTAITALES)
ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2017-2018
3 EQUIPO DE RED INALAMBRICA 34 PIEZA
SUBTOTAL
WA
TOTAL

especificaciones establecidas en el Anexo Técnico que forma parte integral de las presentes

bases.

Los precios ofertados son fijos, sin escalacién, con una vigencia de noventa dias naturales
contados a partir de la fecha de la presente propuesta.

Condiciones de pago: Conforme al punto 20, de las presentes bases.

Nombre y Firma de la o el Representante Legal
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Texto de las fianzas:
A favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Para garantizar por (el nombre completo de la concursante) con domicilic en (domicilio legal) la formalidad
de la propuesta que presente para participar en la invitacién restringida a cuando menos tres proveedores
namero IECM-INV-01/18, convocada por el Instituto Electoral de la Ciudad de México, relativo a la
contratacién de la prestacion de un servicio de consultoria para el desarrollo de un sistema de
seguimiento integral de la Jornada Electoral 2018; servicios de marketing digital para promover las
diversas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018 y Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019; servicio de transmisién en vivo de 165 sesiones de consejos
distritales en el marco del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018; asi como la adquisicion de
equipo de red inaldmbrica, por un importe (el monto que garantiza) minimo del 5% respecto del monto total
de su oferta econdmica sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, la presente fianza surtira sus efectos
a partir de la fecha de su expedicién, hasta noventa dias naturales a partir de la entrega de la propuesta, en
caso de que se prorroguen los plazos establecidos, esta fianza permanecerd en vigor durante la

substanciacién de todos los recursos legales y sdlo podra ser cancelada con autorizacion expresa del
convocante.

Para efectos de exigibilidad de esta garantia (nombre de la afianzadora) acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 279, 280 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor y
renuncia expresamente a lo establecido en el articulo 179 de la citada ley.

¢ De cumplimiento del (los) contrato (s) y/o pedido.
A favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Para garantizar por (el nombre completo de la concursante)} con domicilioc en (domicilio legal) el cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato y/o pedido numero y sus anexos de fecha
celebrado entre el Instituto Electoral de la Ciudad de México y (el nombre de la concursante ganadora,
relativo a la contratacion de la prestacién de un servicio de consultoria para el desarrollo de un
sistema de seguimiento integral de la Jornada Electoral 2018; servicios de marketing digital para //};}’
promover las diversas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018 y Consulta Ciudadana i
sobre Presupuesto Participativo 2019; servicio de transmision en vivo de 165 sesiones de consejos

distritales en el marco del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018; asi como la adquisicion de

equipo de red inaldmbrica, por un importe (el monto que garantiza) minimo del 10% del monto total del

contrato y/o pedido sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, la presente fianza surtird sus efectos desde -

la fecha de su expedicion, y tendra una vigencia de seis meses a partir de la fecha de firma del pedido y/o

contrato de referencia, en caso de prorroga o espera de los plazos establecidos, la vigencia se incrementara

en concordancia con la citada espera o prorroga. Esta fianza permanecera en vigor durante la substanciacion

de todos los recursos legales y s6lo podra ser cancelada con autorizacion expresa del Instituto Electoral de

la Ciudad de México, y no debera hacer referencia al articulo 282, de la Ley de Instituciones de Seguros y p/

de Fianzas, en virtud de que el Instituto reviste la naturaleza juridica de un Organismo Publico Auténomo.

Para efectos de exigibilidad de esta garantia (norhbre de la afianzadora) acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 279, 280 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor y
renuncia expresamente a lo establecido en el articulo 179 de la citada Ley.

Somos un Instituto de Calidad
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FORMATO V
Registro de Ofertas Econdmicas en Subasta Descendente

Contratacion de la prestacion de un servicio de consultoria para el desarrollo de un sistema de
seguimiento integral de la Jornada Electoral 2018; servicios de marketing digital para promover las
diversas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018 y Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019; servicio de transmision en vivo de 165 sesiones de consejos
distritales en el marco del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018; asi como la adquisicién de
equipo de red inalambrica

Denominacién del concurso
Numero del concurso

Nombre de la persona fisica o moral participante
Nombre del representante legal
Instrumento publico No.
Identificacion oficial vigente

Partida No.
Turno Monto de, Ia. oferta Firma de la persona facultada
econdmica .
1 | \“
2
3 4
A,
4 :
5

2
Los participantes estaran en posibilidades de proponer precios mas bajos, hasta en cinco ocasiones.
Las concursantes aceptan que su oferta final no modificara o ira en detrimento de la documentacién legal,
administrativa, asi como la propuesta técnica y econémica presentada originalmente, aceptada por la

convocante; y se comprometen a mantener los requisitos fundamentales establecidos en las bases del

concurso.

Se establece el presente formato con fundamento numeral 43, fraccion ll, segundo parrafo en relaciéon con

el numeral 52, fracciéon VI de los Lineamientos.

Somos un Instituto de Calidad %

En el Instituto Electoral de la CIUdad de Méx ico, estarnos P d: dos a jocales integras; conducir
b mecanismos de par b . ¥ promover enlasy los hahnzntesde ia Ciudad de Méxlco fa cuftura democratica, la participacion
" 7y el ¢jercido pleno de lz cludadmla. enapegoa Ios principios rectores de [a luncidn electoral, pt con los legates y regl

y mejorondo continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestién Electoral,
Huizaches 25 « Colonia Rancho Los Colorines « Delegacion Tlalpan « C.P. 14386 « Ciudad de México
Pagina 25 de




SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

\ CIUDAD DE MEXICO
4

s IECM-INV-01/18
A4

ANEXO TECNICO

CONTRATACION DE LA PRESTACION DE UN SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO INTEGRAL DE LA JORNADA
ELECTORAL 2018; SERVICIOS DE MARKETING DIGITAL PARA PROMOVER LAS

DIVERSAS ETAPAS DEL PROCESO ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2017-2018 Y

CONSULTA CIUDADANA SOBRE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2019; SERVICIO DE

TRANSMISION EN VIVO DE 165 SESIONES DE CONSEJOS DISTRITALES EN EL MARCO
- DEL PROCESO ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2017-2018; ASI COMO LA ADQUISICION
DE EQUIPO DE RED INALAMBRICA

- Bt R ) “ -~} “UNIDAD
PARTIDA  DESCRIPCION CANTIDAD | - DE
- S R : o | ‘MEDIDA
Contratacion de la prestacion de un servicio de consultoria para el
1 desarrollo de un sistema de seguimiento integral de la Jornada 1 Servicio
Electoral 2018.
Contratacion de la prestacion del servicio de marketing digital para
2 promover las diversas etapas del Proceso Electoral Local 1 Servicio
Ordinario 2017-2018 y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2019.
Contratacién de la prestacién del servicio de transmision en vivo Transmision
3 de 165 sesiones de consejos distritales, de! instituto en el marco 5 Diret(::z:?on es
del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018 Distritales)
4 Equipo de red inalambrica. 34 Pieza

PARTIDA 1

CONTRATACION DE LA PRESTACION DE UN SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO INTEGRAL DE LA JORNADA
ELECTORAL 2018

I OBJETIVO GENERAL

Ofrecer una solucién que permita el acceso por medio de una aplicacién web que integre y presente
la informacion de los diversos sistemas que se utilizan durante el Proceso Electoral Local Ordinario
2017 - 2018 con la finalidad de proporcionar informacién oportuna sobre el desarrolio de las
actividades que se realizan el dia de la Jornada Electoral del 1 de julio de 2018.

Il.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollo de una solucién informatica que integre en un solo sistema la informacién generada por
los diversos sistemas utilizados en los diversos procesos que se ejecutan en la Jornada Electoral,
estos son:

Proceso de Distribucion y Recepcion de Documentacion y Materiales Electorales:
Seguimiento a la entrega del material electoral, el cual se distribuye a los funcionarios de cada
casilla para su instalacién y uso. Al cierre de la Jornada Electoral los mismos funcionarios son los

Somos un Instituto de Calidad
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responsables de la entrega de los paquetes electorales y demas material a cada 6rgano
desconcentrado, el cual registra su llegada y recepcion a la sede distrital.

Informacidn por integrar:

Registro de entrega de la documentacién y materiales electorales.

e Registro de la llegada a la sede de los paquetes electorales.

¢ Registro de la entrega de los paquetes electorales.

e Registro de la llegada a la sede de los materiales electorales.

» Registro de la entrega de los materiales electorales.
Especificaciones:

Aplicar las mejores practicas en expefiencia de usuario para modernizar las graficas de la
seccion de Proceso de Distribucion y Recepcion de Documentacion y Materiales
Electorales, con la opciéon de analizar la informaciéon con facilidad, interactuar, filtrar y
profundizar en los datos en pocos clics.

Mostrar informacioén de una forma amigable, presentando los datos de una manera fécil,
visual y dinamica.

Proceso de Operacion de las Casillas Electorales:
Seguimiento a la instalacién, apertura y cierre de las casillas electorales que operan durante el dia
de la Jornada, asi como el registro de cualquier incidente que pudiese presentarse desde el inicio
hasta el cierre de las mismas, con el objetivo de proporcionar informacién oportuna que permita a
los miembros del Consejo General tomar decisiones.

Informacidn por integrar:

Registro de instalacién de casillas.

¢ Registro de apertura de casillas.

* Registro de cierre de casillas.

* Registro de incidentes por casilla.
Especificaciones:

Aplicar las mejores practicas en experiencia de usuario para modernizar las gréficas de la
seccion de Proceso de Operacién de las Casillas Electorales, con la opcion de analizar la
informacién con facilidad, interactuar, filtrar y profundizar en los datos en pocos clics.
Mostrar informacién de una forma amigable, presentando los datos de una manera facil,
visual y dinamica.

Proceso de Avance de la Captura de Resultados Preliminares:

Seguimiento al avance en la captura de Actas Electorales de cada tipo de eleccién, a través del
monitoreo de cada una de las etapas del proceso, mismas que se divide en la captura, la validacién
y la digitalizacion de las actas de resultados por casilla. Este inicia al cierre de las casillas el dia de
la Jornada Electoral y concluye al llegar al 100% de la validacion de la informacién o 24 horas
después del inicio de la captura de informacién. La integracién de informacién se realiza desde la
sede central, asi como desde los 6rganos desconcentrados.

Somos un Instituto de Calidad
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Informacién por integrar:
» Registro del ritmo de captura de la mformacnon de las actas electorales.
¢ Registro del ritmo de validacién de la informacién capturada.
e Registro del ritmo de digitalizacion de las actas electorales.

Especificaciones:

o Aplicar las mejores practicas en experiencia de usuario para modernizar las graficas de la
seccién de Proceso de Avance de la Captura de Resultados Preliminares, con la opcién de
analizar la informacién con mucha facilidad, interactuar, filtrar y profundizar en los datos en
pocos clics.

e Mostrar informacién de una forma amigable, presentando los datos de una manera facil,
visual y dindmica para generar un mayor interés en la ciudadania.

Proceso de Computo de la Eleccion:

Consta del registro del avance del computo de los resultados de las elecciones el cual se realiza
en el pleno de los Consejos Distritales al capturar la informacién de las actas electorales en
caracter de oficial y definitivo. La informacion se registra por cada una de las casillas instaladas el
dia de la Jornada Electoral y su computo se realiza de acuerdo al ritmo de llegada de los paquetes
electorales a la sede de los Consejos Distritales al cierre de las casillas, finalizando una vez se
tenga el 100% de las casillas computadas.

Informacién por integrar:
¢ Registro del ritmo de cémputo de la informacién de las actas electorales.

¢ Total de casillas Instaladas, contra las computadas.
e Incidentes registrados durante el computo.

Especificaciones:
* Aplicar las mejores practicas en experiencia de usuario para modernizar las graficas de la
seccion de Proceso de Computo de la Eleccion, con la opcion de analizar la informacion "~~~
con mucha facilidad, interactuar, filtrar y profundizar en los datos en pocos clics.

¢ Mostrar informacién de una forma amigable, presentando los datos de una manera facil, 4 ¥
N

visual y dinamica para generar un mayor interés en la ciudadania.
Adicionalmente se debera contemplar el desarrollo de los siguientes modulos:

Modulo de Estadisticas. ' 7
e Desarrollar un moédulo de estadisticas, con graficas dinamicas, filtros dinamicos,

comparativos contra el afio electoral inmediato, es decir, el 2015, opciones de despliegue
(Drill Down) con actualizacién en tiempo real.

Moddulo de Administracion:

¢ Generar un panel de configuracion del médulo central web de administracion, donde se
controlen las configuraciones generales del sistema, asi como el envio de notificaciones
via correo electrénico, con el siguiente detalle:

£n el instituto Electoral de la Ciudad de México, estames P! ¥ focales integras; conducir
i de par dona incliyentes, y promover enias y los habiun(e; dela Cludad de Mé-:ico fa cultura democritica, la participacion
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o Incluir la administracién de usuarios, altas, bajas, modificaciones por medio del
directorio activo del Instituto.

o Administracion de notificaciones masivas o personalizadas dependiendo de la
notificacion a emitir.

o No contemplara la administracion de contenido de pantallas, Unicamente se
mostraréa la informacién en los tableros, en los cuales se podran generar los filtros
que el usuario desee por medio de la herramienta PowerBl.

1. ALCANCES
Ofrecer una solucién que permita el acceso por medio de una aplicacién web.

Generar |la base de datos donde se replicara la informaciéon a consumir por la aplicacién en una
infraestructura provista por el Instituto.

Desarrollar los servicios web necesarios que consumira la aplicacién para la presentacion de la
informacion.

El desarrollo del sistema debera concluir previo al inicio de la ejecucion de simulacros, previstos a
realizarse en el transcurso de junio de 2018, con el objetivo de integrarlo a las pruebas a realizarse
con diferentes escenarios y cargas de informacion. '

Se deberan realizar entregas parciales de la documentacién técnica de los desarrolios, a fin de
que el personal del Instituto conozca el funcionamiento a detalle de cada desarrollo.

Al cierre del desarrollo se debera llevar a cabo la transferencia de conocimiento al personal del
Instituto sobre los desarrollos realizados, por medio de sesiones presenciales.

Contar con la presencia de los desarrolladores durante los simulacros, asi como durante la Jornada
Electoral con el objetivo de reaccionar oportunamente en caso de existir alguna contingencia.

El acompafiamiento del proveedor ganador se requiere desde la ejecucion de los simulacros
(donde la solucién ya debe de estar desarrollada al 100%) y el soporte operativo de requiere
durante el dia de la eleccién y hasta el término de los computos distritales, con fecha tentativa de
término del 3 de julio de 2018.

Los alcances podran modificarse siempre y cuando el Instituto y el proveedor estén de acuerdo
manifiesten su consentimiento por escrito.

IV. REQUISITOS DEL DESARROLLO

Para el desarrollo del alcance especificado en los apartados anteriores el proveedor deberd cumplir
con los siguientes requisitos:

Somos un Instituto de Calidad
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Infraestructura:

Estar apegado a la infraestructura de cémputo con la que cuenta el Instituto.

Los desarrollos deberan operar dentro de la infraestructura y comunicaciones que se
encuentre alojada en el Centro de Computo propiedad del Instituto.

Las bases de datos necesarias deberan de ser generadas en el manejador SQL Server.

Contar con mecanismos y rutinas de seguridad, servicios y puertos en cada aplicacién
desarrollada.

El certificado de seguridad HTTPS sera proporcionado por el Instituto.
El sistema se alojara en la nube con la que cuenta el Instituto (Windows Azure).

Desarrolio:

El desarrollo debera de realizarse por medio de:
o Cddigo abierto para su posible modificacién por parte del Instituto.
o Para el desarrollo destinado al sistema se debera desarrollar para su consumo por
medio de la herramienta PowerBl.
o Se requiere que la presentacién de la informaciéon se lleve a cabo utilizando la
herramienta PowerBl.
o Para el desarrollo destinado al médulo central web de administracién se recibiran
y revisaran las propuestas del lenguaje de programacién por parte del proveedor
para el visto bueno del Instituto previo al inicio del desarrollo.
o Lainformacién a explotar sera por medio de web services asi como por medio de
la herramienta de PowerBl. Se contempla el uso de web services para la consulta
de la informacién de cada una de las bases de datos que integran cada proceso
descrito, con el objetivo de establecer la comunicacion segura, sin embargo para
la presentacioén de la informacion se contempla el uso de Power Bl.
El desarrollo debera almacenar los registros en bitacoras, que puedan ser auditables en
caso de impugnaciones. Ejemplo; (Accesos, consultas y errores que se presenten).
El desarrollo debera contar con controles de seguridad y de datos.
Contar con un control y repositorio de versiones.
Proporcionar ayuda en linea posterior a la liberacién del desarrollo. =
Se entregara el cédigo fuente de las aplicaciones desarrolladas, mismas que seran —_

propiedad del Instituto. %‘
General

El Instituto proporcionara diagramas de flujo de los 4 procesos descritos anteriormente.

La generalidad del contenido de los reportes esta establecida en la seccion de Objetivos
Especificos del presente, por cada proceso. El detalle del contenido de los reportes se s
cerrara al final de la etapa de andlisis para integrar lo recomendado para favorecer la
experiencia de usuario.

Eltipo de graficas que se manejaran se definiran con el resultado del anélisis de experiencia

de usuario.

Los filtros dindmicos que se manejaran se definiran con el resultado del andlisis de
experiencia de usuario.
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o El tipo de informacidon requiere visualizar se definird con el resultado del andlisis de
experiencia de usuario.

El acceso al sistema, asi como a los reportes serd para usuarios internos del Instituto.
Para el proyecto se requiere el uso de la metodologia de desarrollo agit SCRUM.

El estandar de desarrollo sera propuesto por el proveedor ganador.

Para el desarrollo de los web services el proveedor ganador puede proponer el uso de
herramientas open source, sin embargo, se solicita que la presentacion de la informacién
se lleve a cabo en PowerBlI.

REQUERIMIENTOS QUE DEBERA CUMPLIR EL PROVEEDOR.

La empresa o institucién debera tener amplia experiencia en la definicion y construccién de sitios
web, desarrolio de soluciones en PowerBl; capaces de crear empatia con sus usuarios, cumplir
con los mas altos estandares de calidad y proveer una adecuada experiencia de usuario.

El proveedor debera ser experto en la implementacion de las mejores practicas para mejorar la
experiencia de usuario y debera formar parte fundamental dentro del proceso de definicién y disefio
de la aplicacién. El Disefio de Experiencia de Usuario sera responsable de la construccién de una
solucién de valor; un producto facil de usar, intuitivo, agil, atractivo, innovador, con un lenguaje
breve accesible y ciudadano.

La empresa o instituciéon que realice los servicios de consultoria en el desarrollo de sistemas
descritos en el presente documento deberan cumplir con la siguiente experiencia y contener las
siguientes certificaciones:

CANTIDAD

Certificaciones en Azure 1 persona Tener 3 afios de experiencia y con certificaciones en Azure.
SCRUM 1 persona Tener experiencia en la gestion de proyectos con
metodologia Scrum, y demostrar que participaron en al
menos 1 proyecto de desarrollo &gil, o presentar certificado
de Scrum Master.
Desarrolladores en la Nube 3 personas Tener experiencia en soluciones de nube, y demostrar que
participaron en al menos 1 proyecto de desarrollo en la nube.
Database Fundamentals 1 persona Tener experiencia en bases de datos SQLServer y demostrar.
: que participaron en al menos 1 proyecto de desarrollo
utilizado esta tecnologia, o certificado en Data Scientist.

Data Management and 1 persona Tener el certificado en Data Management and Analytics.

Analytics :

Experiencia de Usuario 3 personas Comprobar la participacidon en proyectos utilizando
tecnologia “Experiencia de Usuario”.

Windows Partner 1 carta La empresa debe contar con una carta vigente como

Windows Partner.

Es necesario que presten los servicios como minimo el nimero de personas indicadas en la
relacion anterior con el perfil sefialado para garantizar la calidad de los desarrollos. Para la
comprobacién de conocimientos y experiencia, serd necesario presentar curriculum vitae de cada
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una de las personas, asi como dos cartas de recomendacién con datos del contacto (nombre,
correo electronico, teléfono y ocupacion) para corroborar ia informacion.

Se requiere que el proveedor a cargo del desarrollo domine el desarrollo de soluciones en Windows
Azure asi como los métodos de conexion entre la nube y servidores locales ya que la arquitectura
que se esta considerando para el presente proyecto implica que el sistema opere desde la nube
con la que cuenta el Instituto (Windows Azure) y que se conecte para el consumo de informaciéon
a las bases de datos locales del IECM.

Como parte de los componentes a desarrollar es necesario contemplar los web services que se
requieran para el consumo de las bases de datos de los sistemas locales, por lo que los métodos
de conexién iniciaran desde Windows Azure.

De igual manera, se requiere que el proveedor sea Partner de Microsoft por la capacidad de
atencién y respuesta que se requiere en la operacion del sistema, ya que al contar con esta
certificacion se tiene el respaldo inmediato de Microsoft y los tiempos de respuesta de atencién a
incidentes se hacen mas agiles en el momento critico de la operacién del sistema (contemplado
por un periodo de 72 horas aproximadamente).

En caso de que el proveedor proponente no cuente con dicha certificacion se podra analizar la
propuesta de atencién de los puntos previamente mencionados.

V. DEFINICION Y DISENO DE LA APLICACION

Entendimiento de la vision del negocio.
o Entender la problematica y los antecedentes del proyecto..
¢ Entender la visién del negocio.
o Definir los objetivos del proyecto.
¢ Definir los principales requerimientos que debera cubrir la propuesta desde el punto de
vista del negocio. =

S

s Definir el mercado meta del producto. )
o Determinar la plataforma o plataformas a considerar para construir la solucién.

e Entender a nivel macro el ecosustema de otros sistemas que se relacionaran con el
producto.

o Evaluar riesgos relacionados con las aplicaciones que se relacionaran con el producto.

e Analizar los sistemas en uso por el negocio que tratan de cubrir hoy las necesidades
del proyecto.

¢ Evaluar productos similares que estan en uso en el mercado.

Determinar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que pueden existir
en el proyecto.

Entendimiento de la visién de los usuarios finales del producto.
o Entender las necesidades, expectativas y limitaciones del mercado meta.
¢ Validar la viabilidad de los requerimientos expuestos por el cliente con el mercado meta.

>s de particlp incluyentes, ¥ prumover enlasy los habh umes de ia Ciudad de Méxnco {a cultura democritica, ja paru:lpacton
R y ¢l ejercicio plenn de Ja cludadania, en apego a jos principios rectores de fa funcidn electoral, jo con los req legalesyr tos.
y mejorando continnamente la eficacia de nuesro S$istemo de Gostién Electoral.

Somos un lnstituto de Calidad w
GO g ef Instituto Electorat de fa Cludad de México, sstamos com Y a locates integras; conducir
QE!\@JZ"}

Huizaches 25 « Colonia Rancho Los Colorines « Delegacion Tlalpan « C.P. 14386 « Ciudad de México /5
Pagina 32 de 47




SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
\ CIUDAD DE MEXICO
=L IECM-INV-01/18

VL.

¢ Definir una persona tipo.

Desarrollo de la documentacion necesaria para el disefio y construccion de la aplicacion.
Definir los requerimientos funcionales que debera cubrir la propuesta.

Crear una estrategia de contenido para el sistema.

Crear un mapa general de navegacion del sistema.

Documentar las especificaciones de cada requerimiento funcional.

Desarrollo de la propuesta de disefio.
o Crear prototipos navegables que permitan validar con el cliente el cumplimiento de los
requerimientos funcionales propuestos y evaluar la calidad de la solucién de disefio.

e Crear los contenidos, titulos, etiquetas o cualquier informacioén general necesaria para
la solucion.

Desarrollo de pruebas de usabilidad con usuarios finales de la aplicacion.
o Evaluar el impacto de la propuesta en los usuarios del producto.
o Realizar mejoras en la propuesta en etapas tempranas del proyecto.

e Considerar nuevas tendencias en desarrollar de sitios web.
¢ Considerar implementar sistemas en entornos de desarrollo, pruebas y produccién.
e Considerar pruebas unitarias a los componentes u objetos desarrollados.

Desarrollo del sistema y sitios web. \,\

Pruebas de software y aseguramiento de la calidad.
e Elaborar planes de prueba de conformidad con los requerimientos especificos para cada
proyecto de desarrollo de nuevos sistemas 0 mantenimiento a sistemas ya existentes.
+ Ejecutar los scripts de pruebas a los sistemas de informacion para el control de calidad del
desarrollo de producto. ' T
e Documentar los resultados de las pruebas.

Seguridad informatica y auditoria de codigo. /\/
o El cédigo utilizado debera cumplir con los niveles de seguridad en cédigos autorizados por - {’
la Unidad Técnica de Servicios Informaticos.
e Generar pruebas de seguridad en modalidad de caja blanca, gris o negra, haciendo uso de
metodologias de pruebas de penetraciéon sobre los sistemas informaticos en produccién a /
fin de identificar vulnerabilidades de los mismos.

Generar procedimientos, guias y/o politicas en seguridad informatica. '
Considerar guias y/o politicas de desarrollo con las mejores practicas de seguridad de

sistemas.

METODOLOG[A, PLAN DE TRABAJO Y ESQUEMA ESTRUCTURAL DE SU
ORGANIZACION.
Para acreditar el requisito, el licitante debera presentar:
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e Documentacion de los procesos que describan la metodologia de desarrollo basada en
SCRUM.
e Presentar un plan de trabajo detallado del servicio descrito en el numeral Il. Objetivos
especificos y lll. Alcances.
o Debera presentar el esquema estructural de la organizaciéon de los recursos humanos

involucrados en la prestacion del servicio que propone, identificando al Gerente de Proyecto
y al Lider de Proyecto propuestos.

IECM-INV-01/18

El Proveedor realizara las acciones necesarias para implementar la metodologia del proceso de
desarrolio “SCRUM”, con la finalidad de obtener resultados inmediatos, asi mismo, de contar con
elementos para dar seguimiento al progreso de las actividades del Equipo Base y los equipos de
trabajo de los demas proyectos, esta metodologia es la que debera ser usada durante la vigencia
del contrato.

VIl. ENTREGABLES DE LOS SERVICIOS
¢ Las actividades que se realicen como parte del alcance de este proyecto deberan de
cumplir con la metodologia establecida por el Instituto en su Sistema de Gestion
Electoral (SGE) por medio de la generacion y entrega de la documentacién requerida en
todas sus etapas por parte del proveedor a cargo.
» 5dias después de finalizar el proyecto, el proveedor debera entregar en un medio éptico _
(dvd, cd) la version final del cédigo fuente de las aplicaciones desarrolladas, propiedad \/\
del Instituto, sera entregado a la UTSL.
e | os entregables que se requiere contemplar como alcance del proyecto son:

~ ELEMENTOS

1.- Documentacion del Proyecto (Slstema
| de Gestion Electoral)

Requerimiento

Analisis de Viabilidad

Plan de trabajo
~_Disefio Funcional

2.- Negocio « Reporte de UX/UI
» Disefio de Pantallas e Historias de usuario
~ 3.-Funcionalidad y Conceptualizacién | e Mapa de Navegacion .
'4.- Documentacién Técnica e Casosy Datos de Prueba por proceso de operacnon

e« Documentacién de webservices.

Documentacién de Operacion y Transferencia de
Conocimiento. :
SR S Documentacion de Instalacion . S
5.- Implementacién Scripts deé Ligado y Compilacion
Scripts de Prueba
Scripts de DDL (Data Definition Language) \

Scripts de DML (Data Manipulation Language)

6.- Plan de Pruebas y Liberacion Pruebas Unitarias '
Simulacros Integrales
Manual operativo del sistema
Manual de usuario final »
Memoria técnicadelproyecto . .
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El proveedor debera iniciar el proyecto a mas tardar el 19 de abril y finalizar el 6 de Julio
de 2018.

El proveedor debera considerar como etapa de Analisis y Disefio con sus entregables
de los puntos 1, 2 y 3 del cuadro anterior entre el 24 al 27 de abril de 2018.

El proveedor debera considerar como etapa de Desarrollo con sus entregables de los
puntos 4 y 5 del cuadro anterior entre el 30 de abril al 30 de mayo de 2018.

El proveedor deberd considerar como etapa de Pruebas y Liberacién con sus
entregables del punto 6 del cuadro anterior entre el 1° de junio al 2 de julio de 2018.

El proveedor debera considera como etapa de Cierre el punto 7 del cuadro anterior con
su entregable correspondiente del 3 al 6 de julio de 2018.

Al tratarse de una metodologia de desarrollo agil se requiere que cada cierre de fase o sprint se

genere y entregue la versidn final de los entregables que correspondan de acuerdo con la
planeacién establecida.
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PARTIDA 2

CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MARKETING DIGITAL PARA
PROMOVER LAS DIVERSAS ETAPAS DEL PROCESO ELECTORAL LOCAL ORDINARIO
2017-2018 Y CONSULTA CIUDADANA SOBRE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2019

Descripcion del servicio

Contrataciéon de un servicio de marketing digital en el cual se promueva y difunda contenido de
caracter dinamico, interactivo, asi como produccién de capsulas informativas e intervencion de, al
menos, un influencer, deportista, artista u otra figura publica reconocida en la Ciudad; todo lo
anterior, basado en la campafia institucional, alusivo a la importancia que se le debe dar al tema
electoral como habitantes de la Ciudad de México, cuyo contenido permita promover, las diversas
etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018, asi como para incentivar el registro de
proyectos y la participacion en la Consuita Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019, de
conformidad con las siguientes especificaciones:

A: PROCESO ELECTORAL LLOCAL ORDINARIO 2017-2018
l.- Alcances ' \V

Implementar la cultura de un voto informado y razonado, asi como la generacién de discusiones
positivas para que las y los habitantes de la Ciudad de México de diversos sectores participen en
las etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-2018.

ll. Requerimientos del proyecto

Realizacién de una estrategia digital de promocion del voto informado, con base en la campafa de
difusion de la UTCSyD, la cual incluye elementos alusivos al deporte, contemplando las siguientes
acciones:

* Equipo de al menos cuatro personas para el desarrollo narrativo, editorial y de contenidos
creativos y elaboracién mensajes alusivos al deporte, haciendo una analogia de las
elecciones en la Ciudad de México bajo el concepto grafico que la UTCSyD disponga.

e Propuesta de calendarizacion de emisién de contenidos en medios digitales, la cual debera
ser entregada a mas tardar el 19 de abril de 2018.

e En el periodo comprendido del 19 de abril al 1 de julio, el proveedor del servicio desarrollara
las siguientes actividades:

o Pautado de contenidos desarrollados por el proveedor de! servicio y los que genere
la UTCSyD en el peffil institucional en Facebook para lograr un alcance de, al
menos, 10 millones de impresiones en total de la campana.

o Pautado de visitas al sitio web institucional en Google Ad Words.
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o Pautado de la invitacién para ver en vivo la transmisién de los debates entre
candidatas y candidatos que participen en el Proceso Electoral Local Ordinario
2017-2018.

o Acompafiamiento de, al menos un influencer, deportista, artista u otro, que participe
en las actividades del Instituto a través de redes sociales y eventos publicos.

¢ Disefio de 12 infografias, las cuales deberan ser presentadas a la UTCSyD para visto
bueno, al menos dos dias antes de su publicacién y pautado en el perfil del Instituto en
Facebook, el cual sera cada miércoles, en el periodo comprendido entre el 19 de abril al 27
de junio de 2018, para alcanzar, al menos, 100 mil impresiones en conjunto.

¢ Realizacién de 12 capsulas informativas en video, de las cudles, al menos, seis deben ser
realizadas con, al menos, cuatro influencers, con buena reputacion, deportista, artista, u
otro, preferentemente: Oswaldo Sanchez, Doramitzi Gonzéalez, Rommel Pacheco, Andrés
Vaca, Raoul "Pollo" Ortiz, Jimena Alvarez, Francisco "Kikin" Fonseca, Paola "La Wera" Kuri,
Paola Espinosa, Misael "El Chino" Rodriguez, Maria del Rosario Espinoza. Estas deberan
ser presentadas a la UTCSyD para visto bueno, al menos dos dias antes de su publicacion
y pautado en el perfil del Instituto en Facebook cada jueves, en el periodo comprendido
entre el 19 de abril al 28 dejunlo de 2018, para alcanzar, al menos, 100 mil reproducciones
en conjunto.

e Desarrollo de 12 contenidos canvas y de carrusel dinamico que presenten informacion
interactiva en Facebook, las cuales deberan ser presentadas a la UTCSyD para visto
bueno, al menos dos dias antes de su publicacion y pautado en el perfil del Instituto en
Facebook, el cual sera cada viernes, en el periodo comprendido entre el 19 de abril al 29
de junio de 2018, para alcanzar, al menos, 100 mil impresiones en conjunto.

e Realizaciéon de cuatro activaciones (una por mes) en tierra y en distintas localidades de la
Ciudad de México en la que el influencer, deportista, artista u otro motive a la gente a
participar en las diversas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario mediante un voto
informado, en el periodo comprendido del 19 de abril al 1 de julio de 2018.

lll. Consideraciones

El proveedor del servicio comprobara, a través de testigos y, en su caso, presentaciéon en video
(reel), la experiencia en materia de marketing digital y de deportes.

Los contenidos que el proveedor desarrolle deberan ser aprobados por la UTCSyD.

E! proveedor del servicio debera considerar que la UTCSyD determinara la distribucion de la pauta
de mensajes en el perfil institucional en Facebook, conforme a la calendarizacién de emisién de
contenidos en medios digitales.

Los gastos que se generen durante la produccion de las capsulas informativas y activaciones en
tierra formaran parte de la propuesta del proveedor del servicio.

En caso de ser necesario, el proveedor realizara, a solicitud de la UTCSyD, los ajustes necesarios
al pautado de mensajes sin variacion en el costo presupuestal.
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El proveedor cedera los derechos de uso de imagen y los de las personas que participen en la

grabacién de las capsulas, asi como la propiedad de todos los materiales que se generen durante
el periodo del contrato.

G
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IV. Periodo de difusion: del 20 de abril al 1 de julio de 2018.
V. Entregable

Reporte mensual de métricas, anexando los productos generados, que permitan el seguimiento y
evaluacion de los alcances de las actividades desempefiadas por el proveedor del servicio, mismo
que debera entregarse los primeros 4 dias habiles de cada mes.

A mas tardar el 19 de abril de 2018, el proveedor del servicio entregara a la UTCSyD copia simple
de la contratacion del influencer, deportista, artista u otra figura publica reconocida en la Ciudad,
ya que se considerara que estara bajo dependencia directa del proveedor del servicio que lo
contrate y se entendera relacionado exclusivamente con él; consecuentemente, no tendran
relacion de caracter laboral con el Instituto y este quede liberado de cualquier responsabilidad que
pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

VL. Entrega del reporte final: |
A mas tardar el 4 de julio de 2018, la empresa debera entregar el reporte de los resultados de
todas las actividades realizadas en Facebook y en las activaciones, anexando testigos de las
E=iny

impresiones, reproducciones de video y los archivos generados hasta el 1 de julio de 2018.
B: CONSULTA CIUDADANA SOBRE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2019
l.- Alcances

”
Incentivar el registro de proyectos especificos para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto %
Participativo 2019, asi como la estimular la participacién en la jornada consultiva.

Il. Requerimientos del proyecto

Implementar una estrategia digital que induzca el registro de proyectos para mejorar las colonias,
pueblos y barrios exclusivamente en la Ciudad de México con base en la campafia de difusion de 8
la UTCSyD, haciendo alusion y comparacion con el deporte, contemplando las siguientes acciones:

¢ Equipo de al menos cuatro personas para el desarrollo narrativo, editorial y de contenidos .
creativos y elaboracién mensajes alusivos al deporte, haciendo una analogia de las '
elecciones en la Ciudad de México bajo el concepto grafico que la UTCSyD disponga. .

e Propuesta de calendarizacion de emisién de contenidos en medios digitales, la cual debera

ser entregada a mas tardar el 19 de abril de 2018.
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¢ Realizacion de 5 capsulas informativas en video, de las cuéles, al menos, dos deben ser

realizadas con, al menos, cuatro influencers, con buena reputacion deportista, artista u otro,

preferentemente: Oswaldo Sanchez, Doramitzi Gonzalez, Rommel, Pacheco, Andrés Vaca,

Raoul "Pollo" Ortiz, Jimena Alvarez, Francisco "Kikin" Fonseca, Paola "La Wera" Kuri, Paola

Espinosa, Misael "El Chino" Rodriguez, Maria del Rosario Espinoza. Estas deberan ser

presentadas a la UTCSyD para visto bueno, al menos dos dias antes de su publicacién y

pautado en el perfil del Instituto en Facebook cada mes, para alcanzar, al menos, 40 mil
reproducciones en conjunto;

¢ Disefio de 12 infografias, las cuales deberan ser presentadas a la UTCSyD para visto
bueno, al menos dos dias antes de su publicaciéon y pautado en el perfil del Instituto en
Facebook, las cuales seran cada miércoles, en el periodo comprendido del 19 de abril al
27 de julio de 2018, para alcanzar, al menos, 100 mil impresiones en conjunto.

e Desarrollo de 10 contenidos canvas y de carrusel dinamico que presenten informacion
interactiva en Facebook, las cuales seran cada jueves, en el periodo comprendido del 19
de abril al 28 de julio de 2018, para alcanzar, al menos, 80 mil impresiones en conjunto.

o En el periodo comprendido del 19 de abril al 2 de septiembre de 2018, el proveedor del
servicio desarrollara las siguientes actividades:

o Pautado de contenidos desarrollados por el proveedor del servicio y, en caso de
requerirse, por la UTCSyD en el perfil institucional en Facebook para lograr un
alcance de, al menos, 5 millones de impresiones en total de la campafia.

o Pautado de visitas al sitio web institucional en Google Ad Words.

o Acompafamiento de, al menos, un influencer, deportista, artista u otro, que participe
en las actividades del Instituto a través de redes sociales y eventos publicos.

o Realizacién de dos activaciones (una en mayo y la otra en junio) en tierra y en distintas
localidades de la Ciudad de México en la que el talento publico motive a la gente a registrar
proyectos para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo, en el periodo
comprendido del 19 de abril al 1 de julio de 2018.

IECM-INV-01/18

lll. Consideraciones

En caso de haber alguna determinacion por el Consejo General del Instituto, respecto a la emision
de la convocatoria respectiva para celebracién de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2019, la UTCSyD notificara al proveedor del servicio y realizaran, en conjunto, las
modificaciones a la propuesta de emision de contenidos respectiva.

El proveedor del servicio comprobara, a través de testigos y, en su caso, presentacion en wdeo
(reel), la experiencia en materia de marketing digital y de deportes.

En caso de haber alguna modificacion en las fechas, por parte de alguna determinacion del maximo
érgano colegiado del Instituto, la UTCSyD lo informara inmediatamente al proveedor del servicio
para la recalendarizaciéon de las actividades correspondientes.

Los contenidos que el proveedor desarrolle deberan ser aprobados por la UTCSyD, la cual definira
la forma y orden en que estos deberan ser pautados o no.

Somos un Instituto de Calidad
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El proveedor del servicio debera considerar que la UTCSyD determinara la distribucion de la pauta

de mensajes en el perfil institucional en Facebook, conforme a la calendarizacion de emision de
contenidos en medios digitales.

IECM-INV-01/18

Los gastos que se generen durante la produccion de las capsulas informativas y activaciones en
tierra formaran parte de la propuesta del proveedor del servicio.

En caso de ser necesario, el proveedor realizara, a solicitud de la UTCSyD, los ajustes necesarios
al pautado de mensajes sin variacion en el costo presupuestal.

El proveedor cedera los derechos de uso de imagen y los de las personas que participen en la
grabacion de las capsulas, a3| como la propiedad de todos los materiales que se generen durante
el periodo del contrato.

IV. Periodo de difusion: del 20 de abril al 1 de septiembre de 2018.
V. Entregable

Reporte mensual de métricas, anexando los productos generados, que permitan el seguimiento y
evaluacién de los alcances de las actividades desempefiadas por el proveedor del servicio, mismo
que debera entregarse los primeros 4 dias habiles de cada mes.

A mas tardar el 19 de abril de 2018, el proveedor del servicio entregara a la UTCSyD copia simple
de la contratacién del influencer, deportista, artista u otra figura putblica reconocida en la Ciudad,
ya que se considerard que estara bajo dependencia directa del proveedor del servicio que lo
contrate y se entendera relacionado exclusivamente con él; consecuentemente, no tendran
relacion de caracter laboral con el Instituto y este quedara liberado de cualquier responsabilidad
que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

VI. Entrega del reporte final.

A mas tardar el 4 de septiembre de 2018, la empresa debera entregar el reporte de los resultados
de todas las actividades realizadas en Facebook y en las activaciones, anexando testigos de las
impresiones, reproducciones de video y los archivos generados hasta el 1 de septiembre de 2018.

A. PERIODO DEL CONTRATO: del 19 de abril al 7 de septiembre de 2018.

Somos un Instituto de Calidad
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PARTIDA 3

CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSMISION EN VIVO DE 165
SESIONES DE CONSEJOS DISTRITALES, DEL INSTITUTO EN EL MARCO DEL PROCESO
ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2017-2018

DESCRIPCION DEL SERVICIO

A.  Transmision en vivo de 165 sesiones de los 33 consejos distritales del Instituto
Electoral de la Ciudad de México en el periodo comprendido del 27 de abril al 2 de julio
de 2018, bajo el siguiente esquema:

Tercera Sesion

_'CuartaFSesiOn

. Quinta Sesion

- Computos

. “Ordinaria Ordinaria * Ordinaria - Jorméda Electoral Distritates.
Abril 27 Mayo 25 Junio 29 Julio1 Julio 2
Servicio en 33 Servicio en 33 Servicio en 33 Servicio en 33 Servicio en 33
Direcciones Direcciones Direcciones Direcciones Direcciones
Distritales Distritales Distritales Distritales Distritales

B. Inyeccidén de sefial de audio y video a la plataforma de transmisién de Youtube y
Facebook del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

C. Las transmisiones se realizaran desde las 33 Direcciones Distritales ubicadas en:

Distrito

Direccion

1

1a Privada de Venustiano Carranza 7, col. Palmatitla, demarcacién territorial
Gustavo A. Madero, C.P. 07170.

2, Cabecera de Delegacién en
Gustavo A. Madero

Calzada de los Misterios 670, col. Industrial, demarcacion territorial Gustavo
A. Madero, C.P. 07800.

3, Cabecera de Delegacion en

San Isidro 202-D, col. Santa Lucia, Fracc. Industrial San Antonio,

Azcapotzalco demarcacion territorial Azcapotzalco, C.P. 02760.
4 Oriente 153 34086, col. Salvador Diaz Mirén, demarcacion territorial Gustavo A.
Madero, C.P. 07400.
5 Avenida 22 de Febrero 251, col. Santa Maria Malinalco, demarcacion
territorial Azcapotzalco, C.P. 02050.
6 Avenida 603 152, U.H. San Juan de Aragon 3a Seccion, demarcacion
territorial Gustavo A. Madero, C.P. 07970.
7, Cabecera de Delegacion en Milpa Cuauhtémoc 20, Pueblo San Pedro Atocpan, demarcacion territorial Milpa
Alta Alta, C.P. 12200.
8, Cabecera de Delegacion en General Manuel M. Flores 35, Barrio de Santa Ana Zapotitlan, demarcacion
Tlahuac territorial Tlahuac, C.P. 13300.
9, Cabecera de Delegacion en Maple 80, col. Santa Maria Insurgentes, demarcacion territorial Cuauhtémoc,
Cuauhtémoc C.P. 06430.

10, Cabecera de Delegacion en
Venustiano Carranza

Manuel Rivera Cambas 61, col. Jardin Balbuena, demarcacion territorial
Venustiano Carranza, C.P. 15900.

"

Oriente 243-B 101, col. Agricola Oriental, demarcacion territorial |ztacalco,
C.P. 08500.

Somos un Instituto de Calidad
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12 Rio Amazonas 36, col. Cuauhtémoc, demarcacion territorial Cuauhtémoc,
C.P. 06500.
13, Cabecera de Delegacion en Constitucion 35 col. Escandon, demarcacion territorial Miguel Hidalgo, C.P.
Miguel Hidalgo 11800.
Tzinal 347, col. Héroes de Padierna, demarcacion territorial Tlalpan, C.P.
14 14200.
15, Cabecera de Delegacion en Avenida Santiago 138, Barrio Santiago Sur, demarcacion territorial |ztacalco,
Iztacalco C.P. 08800.
16, Cabecera de Delegacion en 5 de Mayo 43, Pueblo de San Pedro Martir, demarcacion territorial Ttalpan,
Tlalpan C.P. 14650.
17, Cabetera de Delegacion en Aniceto Ortega 917, col. Del Valle, demarcacion territorial Benito Juarez, C.P.
Benito Juarez 03100.

18, Cabecera de Delegacion en
Alvaro Obregén

Puerto Hidalgo, Mz.11, Lt. 21, col. Piloto Adolfo Lopez Mateos, demarcacion
territorial Alvaro Obregén, C.P. 01298.

19

Avenida México, numero 5601, col. Huichapan, demarcacion territorial
Xochimilco, C.P. 16030.

20, Cabecera de Delegacion en
Cuajimalpa de Morelos

Arteaga y Salazar 453 (antes 28), col. El Contadero, demarcacion territorial
Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05500.

Nardo 26, col. Los Angeles Apanoaya, demarcacion territorial iztapalapa, C.P.

« 09710.
22 Justo Sierra nimero 68, col. Santa Maria Aztahuacan, demarcacion territorial
Iztapalapa, C.P. 09500.
23 Calzada al Desierto de los Leones 4762, col. Tetelpan, demarcacion territorial
Alvaro Obregén, C.P. 01780.
24, Cabecera de Delegacion en Avenida Cardiologos (Eje 6 sur) nimero 122 (antes 128), col. Ampliacion El
Iztapalapa Triunfo, demarcacion territorial Iztapalapa, C.P. 09430.
25, Cabecera de Delegacion en Avenida 5 de Mayo 107, Barrio Xaltocan, demarcacion territorial Xochimilco,
Xochimilco C.P. 16090.

26, Cabecera de Delegacion en

Francisco Pefiunuri 27, casa A, col. Del Carmen, demarcacion territorial
Coyoacan, C.P. 04100.

Coyoacan
27 Oyamel Lt. 4, Mz. 12, Primer Piso, col. 2a. Ampliacién de Santiago
Acahualtepec, demarcacidn territorial Iztapalapa, C.P. 09609.
28 Agricultores 315, col. Minerva, demarcacion territorial Iztapalapa, C.P. 09810.
29 Miguel Hidalgo Mz. 67, Lt. 27, Pueblo de Santa Cruz Meyehualco,
demarcacion territorial |ztapalapa, C.P. 09700.
20 Avenida Ejido San Francisco Culhuacan 170, col. San Francisco Cuthuacan,
demarcacion territorial Coyoacan, C.P. 04420.
Avenida Rio Nilo Mz. 312, Lt. 13, col. Puente Blanco, demarcacion territorial
31 Iztapalapa, C.P. 09770. f— ) .
32 Luis Murillo nimero 1, col. Bosques de Tetlameya, demarcacion territorial

Coyoacén, C.P. 04730.

33 Cabecera de Delegacion en La

Magdalena Contreras

Santiago nimero 493, col. Lomas Quebradas, demarcacion territorial La
Magdalena Contreras, C.P. 10000.

A.

En el caso de cambio de algtin domicilio antes mencionado, el proveedor sera notificado

en tiempo por la UTCSyD, para que se brinde el servicio desde la nueva ubicacion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Equipo Videografico:

a. Camara Full HD SDI
1. Con conector Canon XLR3 balanceado
2. Micréfono ambiental Canon

En el insututo Electoral de fa C!udad de México, estamos compr
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3. Canal de audio adicional, para micréfono alambrico Canon (10m), para
colocar en bocina

4.  Una pila de respaldo para camara

5.  Salida HDMI y/o SDI

6.  Conexion a corriente eléctrica

b.  Cable Canon (10m) para conectar en consola.

c.  Tripié profesional para camara, para posicionamiento fijo y con ruedas
d.  lluminacién LED Sungun 3200° K

Sistema de encoder:

a.  Computadora con procesador i5 (monitor, mouse, teclado, conexion eléctrica)
1.  Paraingesta: Tarjeta de video interna con soporte HDMI / SDI, o en su caso
mini converter SDI / HDMI
Entrada HDMI / SDI (para ingesta de audio y video)
Cable de HDMI / SDI (para ingesta de audio y video)
Entrada de red alambrico
No break con supresor de picos y regulador
Software necesario para broadcast a través de youtube y Facebook

2

Caracteristicas de la transmision

a. Caodificacion en codec x264 para una transmision en 750kbp.

b. Encoder (conexion internet, recepciéon de audio y video y transmisiéon en vivo via

Youtube y Facebook). N

c. Las transmisiones seran almacenadas en la cuenta institucional de Yob{ube.

Personal operativo:

a.  Un operador de streaming
1. Inyectar sefial a las cuentas institucionales de Youtube y Facebook
2.  Eloperador debera estar capacitado para resolver una eventualidad técnica

al momento, en sitio

b.  Un operador de camara
3.  Para lainstalacién operacion y transmision del servicio solicitado.
4. . Montaje y desmontaje de equipo.
5. Control de camara (ajustes de: foco, zoom, iluminacién y nivel de audio

Almacenamiento de audio y video

Somos un lnstituto de Calidad
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El proveedor del servicio debera realizar una grabacién de respaldo y sera entregada a
la UTCSyD en archivo electrénico, a mas tardar 24 horas después de cada transmision.

PRUEBAS DE TRANSMISION

El proveedor del servicio realizara, cuando menos, dos pruebas de transmisién con al menos
cinco dias habiles anteriores ala primera sesién programada en las 33 Direcciones Distritales
del Instituto. Lo anterior, con el objetivo de asegurar la compatibilidad del equipo, calidad de
video y audio, consumo de ancho de banda y estabilidad de la transmision.

CONSIDERACIONES

A. DEL INSTITUTO

El Instituto, a través de las Direcciones Distritales, sera responsable de:
a. Suministrar audio por bocina o por consola dependiendo de las caracteristicas de
cada Direccion Distrital.

b. Suministrar enlaces de conexion de internet dedicado sincrono con un
de 2MB.

¢. Suministrar energia eléctrica en el sitio

d. Cable de RED de nodo al sitio de transmisién

e. La UTCSyD sera responsable del centro de distribucién y control de streaming.

capacidad

B. DEL PROVEEDOR

El proveedor debera considerar los siguientes aspectos:

a. La instalacion en todos los casos, se realizara una hora y media antes del inicio
de cada sesion. ‘

b. El servicio por cada transmisiéon debera cubrir la totalidad de la duracion de
cada sesién, sin restriccion de tiempo.

c. Asegurar la compatibilidad total del equipo y el uso de accesorios de repuesto,

-
para garantizar la 6ptima transmision.

d.  Considerar equipo de soporte emergente ante la eventualidad de que alguno de
los equipos principales presente fallas técnicas durante la transmision (Una
computador para streaming, alimentada por una Camara HD, con input externo ‘
de audio y micréfono ambiental), el cual debera estar en el sitio de la
eventualidad, de manera inmediata y a la mayor brevedad posible. Este debera y
permanecer en el sitio hasta su sustitucion por un equipo con las caracteristicas L
minimas del equipo principal (apartado Il, inciso Ay B).

e. En el caso de que por causa de fuerza mayor tuviera que sesionarse en otras ‘
direcciones distintas a las enlistadas, el proveedor debera brindar el servici

desde una direccion alterna que determine el Instituto, previo aviso de |a
UTCSyD.

Somos un Instituto de Calidad
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f. El proveedor debera presentar curriculum vitae donde muestre que la empresa y
su personal tiene experiencia en el manejo de equipo de video, audio y

| transmisién web.

V. ENTREGABLES

Al menos 10 dias posteriores a la finalizacién del servicio, el proveedor debera brindar los
siguientes entregables:

A. Una memoria técnica impresa, que incluya: nimero de la Sesiéon de Consejo Distrital,
Direccion Distrital, fecha, horarios de la realizacion de cada transmision, inciuyendo
montaje duracion de la Sesiéon y desmontaje, contingencias y personal responsable por
transmision.

B. Un archivo videogréafico en DVD's, donde se incluyan los archivos de respaldo (apartado I,
inciso E) de las transmisiones en formato .mpeg4, identificado por fecha, Direccién Distrital
y nimero de Sesién.

Somos un Instituto de Calidad
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PARTIDA 4

EQUIPO DE RED INALAMBRICA

. Requerimientos.

Adquisicion de 34 Access Point o superior para la red inaldambrica de las oficinas centrales,
sedes distritales y almacén Tlahuac, con las siguientes caracteristicas técnicas:
 ARUBA INSTANT IAP-325 WIRELESS ACCESS POINT
o EQUIPO ARUBA INSTANT IAP-325 (RW) 802.11N/AC DUAL 4X4:4 MU-MIMO
RADIOINTEGRATED ANTENNA AP, CON
o ARUBA AP-220-MNT-W1 FLAT SURFACE WALL/CEILING BLACK AP BASIC FLAT
SURFACE MOUNT KIT
« PD-9001GR-AC 30W 802.3AT POE+ 10/100/1000 ETHERNET INDOOR RATED
MIDSPAN INJECTOR
e PC-AC-NA NORTH AMERICA AC POWER CORD
¢ ARUBA 1Y FC NBD EXCH IAP 325 SVC 1 ARUBACARE NBD SUPPORT FOR PD-
9001GR-AC (1 YEAR)
o 1 LICENCIA ARUBA LIC-AP CONTROLLER PER AP CAPACITY LICENSE E-LTU, 1
LICENCIA ARUBA LIC-PEF CONTROLLER POLICY ENFORCEMENT FIREWALL
PER AP LICENSE E-LTU, 1 LICENCIA ARUBA LIC-RFP CONTROLLER RFPROTECT
PER AP LICENSE E-LTU, TODAS CON ARUBA 1Y FC 24X7 \
o [INTEGRATED ANTENNAS UNRESTRICTED REGULATORY DOMAIN. THESE
PRODUCTS SHOULD BE CONSIDERED AS "REST OF WORLD"
o COMPATIBILIDAD PARA EXTERIORES E INTERIORES

Il. Consideraciones.

1. El proveedor debera tomar en cuenta que el Instituto cuenta en su red inalambrica con una Y
controladora Aruba 7030 RW y 25 Access Point APIN0225, por lo que se debera realizar la
conectividad que garantice la convivencia de los equipos que se encuentran en operacién 'l
para fortalecer la red inaldambrica institucional integrando los 34 Access Point Aruba 325 a -
la infraestructura actual de red inalambrica. /’U
2. Garantizar la operacion y asegurar la compatibilidad y disponibilidad de los servicios de la d

red inaldmbrica de la infraestructura actual con los nuevos dispositivos.

3. Instalaciéon y puesta a punto légica de los equipos de red inalambrica (34 Access Point
Aruba 325) con la infraestructura actual de red inalambrica; asi como los servicios de
Jabber.

4. Convergencia al 100% con la tecnologia instalada en el Instituto.

5. Instalacion, configuracion y puesta a punto l6gica de los 34 Access Point Aruba 325 en fa
controladora ARUBA 7030, ademas de la instalacion fisica del Access Point.

6. Los trabajos de instalacion y configuraciéon se llevaran a cabo en las instalaciones de
Instituto ubicadas en Huizaches No. 25, Colonia Rancho los Colorines, Delegacién Tlalpan
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C.P. 14386, Ciudad de México, en las sedes distritales y almacén Tlahuac del Instituto; a
mas tardar 40 dias naturales después de la entrega del equipo.

7. La ubicacién de los Access Point 325 sera determinada por la UTSI en conjunto con el
' proveedor y se debera asegurar la mejor recepciéon de sefial, sin que interfiera ningan tipo
de frecuencia.

8. En el caso de requerir algun accesorio (software, hardware, licenciamiento o configuracion),
para su conexiéon y optima operacién debera correr por cuenta del proveedor.

9. Elproveedor debera realizar todos los cambios, configuraciones y servicios necesarios para
la activacion de los 34 Access Point Aruba 325 al 100%, y explotacién de la tecnologia en
su Ultima versién, estable y liberada.

10. Garantia de un afo en todos los equipos nuevos y sus partes, a partir de su instalacion,
configuracién y puesta a punto.

11. Transferencia tecnolégica para 3 ingenieros que determine la UTSI, 5 dias naturales
posteriores a la terminacién del proyecto en las instalaciones de la UTSI.

12. El proveedor debera registrar con el fabricante todos los equipos bajo el esquema de
ARUBACARE SUPPORT, incluye el soporte “Aruba 1Y FC NBD Exch IAP 325 SVC”. \p

13. Ultima version de los productos.

ll. Pruebas.

Las pruebas de desempefio de los equipos deberan realizarse en la ubicacién asignada vy,
considerando la adecuada operacién de los equipos nuevos con la infraestructura actual; es
decir, las pruebas de desempefio se realizaran con la infraestructura actual de red del Instituto
a efecto de verificar que trabajen igual que los APs de las oficinas centrales.

Se debera realizar un analisis de espectro de frecuencias al momento de realizar la instalacion T .
de los nuevos equipos, para verificar el adecuado funcionamiento de los equipos.

]
IV.  Entregables. / ’

El proveedor debera entregar los 34 Access Point Aruba 325 en el almacén del Instituto ubicado
en la calle de Huizaches No. 25, Colonia Rancho los Colorines, Delegacién Tlalpan C.P. 14386,
Ciudad de México, a mas tardar 21 de mayo de 2018, en el horario de 9:30 a 18:00 horas.

Una vez terminada la instalaciéon de cada uno de los equipos de comunicaciones, la licitante
ganadora procedera a entregar al personal que designe la UTSI, el diagrama de red de la
instalacion final de la infraestructura de red inalambrica.

La licitante ganadora debera entregar al personal que designe la UTSI, una memoria técnica,
donde se detalle todas las configuraciones de la instalacion que incluya los dispositivos instalados,
misma que debera contar con el Vo.Bo. de la UTSI; esta debera entregarse a mas tardar el 15 de
junio de 2018 en las instalaciones de la UTSI.
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