ACU-029-04

ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO
FEDERAL, POR EL QUE SE APRUEBA LA ESTRATEGIA DE DIFUSION
INSTITUCIONAL 2004-2005 DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO
FEDERAL

CONSIDERANDO

1. Que el Instituto Electoral del Distrito Federal es autcridad en materia electoral,
independiente en sus decisiones, autdnomo en su funcionamiento y profesional en
su desempefio, de conformidad con lo establecido en los articulos 123 y 124 del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

2. Que el cinco de enero de mil novecientos noventa y nueve se publicé en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el Cédigo Electoral del Distrito Federal, vigente a partir
del dia siguiente y cuyo Libro Tercero, Titulo Primero, dispone la creacion del
Instituto Electoral del Distrito Federal.

3. Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 del Cddigo Electoral del
Distrito Federal, ¢l Instituto Electoral del Distrito Federal es el organismo publico
auténomo de caracter permanente, depositario de la autoridad electoral y
responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales y los
procedimientos de participacién ciudadana, con personalidad juridica y patnmomo
propios.

4. Que de conformidad con el articulo 52 incisos a) y f), los fines y acciones del
Instituto estaran orientados a contribuir al desarrollo de la vida democratica, asi
como llevar a cabo la promocién del voto y coadyuvar a Ia difusion de fa cultura
democratica.

5. Que de acuerdo con el articulo 54 inciso a) del Codigo Electoral del Distrito Federal,
el Consejo General es el 6rgano superior de direcciéon del Instituto Electoral del
Distrito Federal.

6. Que con fundamento en el articulo 60, fraccion XXVI del Cddigo Electoral del
Distrito Federal, el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal tiene
entre sus atribuciones la de dictar los acuerdos necesarios para hacer efectivas las
mencionadas en el citado precepto legal y las demas sehaladas en el mismo
Cédigo.

7. Que con fecha 22 de diciembre de 2003, la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, realizd6 diversas modificaciones al contenido del Cddigo Electoral del
Distrito Federal, mismas que fueron publicadas el 30 de diciembre del mismo afio,
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

8. Que el articulo 74 bis, del Cddigo Electoral del Distritc Federal establece la
existencia de la Junta Ejecutiva del Instituto, la cual sera presidida por el Presidente
del Instituto, y se integra por el Secretario Ejecutivo, quien sera el Secretario de la
Junta y los Dlrectores Ejecutivos.
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Que entre los programas generales del Instituto Electoral del Distrito Federal, se
encuentra el de Impulso y fortalecimiento de la cultura democratica y de
participacién ciudadana, cuyo propdsito es integrar y aprovechar la infraestructura
institucional, para contribuir de forma continua al desarrollo y fortalecimiento de la
cultura democratica y participacién ciudadana.

En el mismo sentido, el programa de Desarrollo y fortalecimiento institucional tiene
como objetivo disefiar, implantar y operar sistemas y procedimientos que aseguren
una gestion adecuada de los recursos humanos y materiales que contribuyan a la
consolidacion de la confianza en 1a institucién, en su personal y en sus resultados.

Que entre las politicas generales del Instituto Electoral del Distrito Federal, se
definen como acciones de su funcidn publica, el fomento, conservacién y
consolidacion de una cultura propicia para la participacion de los ciudadanos.

Que el Instituto Electoral del Distritc Federal tiene como Politica General, la
promocion de la participacion de la ciudadania, a fin de coniribuir a la consolidacién
del desarrollo democratico.

Que para cumplir con la Politica General de fortalecimiento de la imagen
institucional, el Instituto Electoral del Distrito Federal desarrollard una identidad
institucional propia, basada en su observancia invariable de los principios de
legalidad, certeza, objetividad, imparcialidad, independencia y equidad.

Que de conformidad con lo gue establece su Misién, el Instituto Electoral del Distrito
Federal, es el responsable de la funcidn estatal de organizar las elecciones y los
procesos de participacién ciudadana, apoyar y promover una vida plural y
participativa de los ciudadanos, contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos
politicos y de la cultura democratica.

Que la contribucion del Instituto Electoral del Distrito Federal se concretara a través
de la formacién de una conciencia civica para la democracia, la disponibilidad de
informacion oportuna, objetiva e imparcial al alcance de fos ciudadanos y la
seguridad de que su participacion serd respetada. Para realizar esta tarea
promovera actos académicos, publicaciones, convenios interinstitucionales en el
ambito publico y privado, asi como la utilizacion de los medios de comunicacién
social.

Que entre las lineas de accién del Programa Particular en materia de Comunicacion
Social se encuentran el disefio, elaboracion y operacion de las estrategias y planes
de imagen del Instituto Electoral del Distrito Federal; la generacion de instrumentos
de comunicacién que difundan las actividades institucionales, a través de los
medios electronicos y escritos; el proporcionar informacién institucional de manera
clara y oportuna a los medios de comunicacion; y la gestion de espacios
informativos en los medios de comunicacion, para que las autoridades y las areas
del Instituto Electoral del Distrito Federal, difundan sus actividades

Que entre las modificaciones al Cédigo Electoral del Distrito Federal sefialadas en
el considerando séptimo, se encuentra la creacion del articulo 74 Ter, el cual en su
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Fraccién XV, establece que la Junta Ejecutiva tendra como atribuciones, proponer
al Consejo General la Estrategia de difusion institucional.

17. Que con fecha 26 de julio de 2004, la Junta Ejecutiva conocid y aprobd la
propuesta de Estrategia de difusion institucional 2004-2005, y en términos de lo
sefialado en el Articulo 9 Fraccion XIV, del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de [a Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito Federal,
resolvid solicitar al Presidente de la Junta que dicha propuesta se sometiera a la
consideracion del Consejo General.

Por lo antes expuesto, con fundamento en los articulos 123 y 124 del Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal; 52 incisos a) y f), 54 inciso a), 60 Fraccion XXVI, 74 Bis
y 74 Ter, Fraccidon XVII del Cédigo Electoral del Distrito Federal;, 9 Fraccion XIV del
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Junta Ejecutiva del Instituto
Electoral del Distrito Federal, el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se aprueba la Estrategia de Difusion Institucional 2004-2008, del Instituto
Electoral del Distrito Federal, en los términos del documento anexo gue forma parte del
presente Acuerdo.

SEGUNDO.- Se ordena a todas las areas del Instituto que de conformidad con los
programas aprobados por el Consejo General, se instrumenten todas aquellas
actividades vinculadas a la Estrategia de Difusion Institucional 2004-2005.

TERCERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion.

CUARTO.- Publiquese el presente Acuerdo en los estrados del Instituto Electoral del
Distrito Federal y en la pagina de Internet www.iedf.org.mx.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos los CC. Consejeros Electorales integrantes
del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal, en sesion pulblica de
fecha treinta de julio de dos mil cuatro, firmando al calce, el Consejero Presidente y el
Secretario del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal, con
fundamento en los articulos 71 inciso g) y 74 inciso n) del Cédigo Electoral del Distrito
Federal, doy fe.

El Consejero Presidente ; El Secretario Ejecutivo
\ — ‘ @’D — @

ptimgo Castillo Lic. Adolfo Riva Palacio Neri

Lic. Javieng
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Estrategia de Difusidn Institucional 2004-2005

INTRODUCCION

El Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) fue creado por mandato del
Congreso de la Union a través del Estatutc de Gobiermo del Distrito Federal de
acuerdo con los articulos 123, 124, 125, 126 y 127. El Cbdigo Electoral del Distrito
Federal es el marco legal que establece las reglas para la organizacion y
desarrollo de los procesos electorales en el Distrito Federal con el cual debe

cumplir el propio Instituto.

De acuerdo con ello, el IEDF es un organismo publico auténomo, depositario de la
autoridad electoral y responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones
locales y los procedimientos de pariicipacion ciudadana. Para su operacion, el
IEDF dispone de un Consejo General, una Junta Ejecutiva, Direcciones Ejecutivas,

una Contraloria y Unidades Técnicas.

En diciembre de 2003, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal {(ALDF) reform6
el Cédigo Electoral local estableciendo la creacion de la Junta Ejecutiva,
encabezada por el Presidente dei Instituto e integrada por el Secretario Ejecutivo y
los Directores Ejecutivos. Estas reformas establecieron en el articulo 74 Ter
fraccion XVIl que la Junta Ejecutiva debera proponer al Consejo General la
Estrategia de Difusién Institucional.

El trabajo del IEDF se guia conforme a lo establecido en las Politicas y
Programas, con las que se busca desarrollar y consolidar una identidad
institucional propia, que se caracterice por la cobservancia invariable de los
principios de legalidad, certeza, objetividad, imparcialidad, independencia y
equidad; se propone contribuir en la consolidacion del desarrollo democratico de la

Ciudad de México e incentivar la conciencia civica democratica de la ciudadania



para que intervenga conscientemente en los procesos electorales y de

participacion ciudadana.

La Mision del IEDF es contribuir al desarrollo de la vida democratica; preservar y
fortalecer el régimen de partidos politicos; asegurar a los ciudadanos el ejercicio
de los derechos politico-electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones;
garantizar la celebracidn periédica y pacifica de las elecciones para renovar a los
integrantes de los 6rganos de Gobierno Legislativo y Ejecutivo de! Distrito Federal;
organizar los procedimientos de participacion ciudadana; preservar la autenticidad
y efectividad del sufragio; promover el ejercicio del voto y difundir la cultura

democratica.

El propoésito es que el IEDF sea reconocido y se consolide entre los habitantes de
la Ciudad de México vy los partidos politicos, como un organismo publico de alta
capacidad y eficiencia en la organizacidbn de los procesos electorales y de
participacion ciudadana; que el fomento que realice de la cultura democratica y los
programas de educacion civica, contribuyan a la convivencia pacifica de Ia

poblacién dentro de los marcos institucionales.

El Instituto busca no solo ser ejemplo en su operacion sustantiva y administrativa,
sino también en la rendicidn de cuentas ante la sociedad. El IEDF velara por la
claridad en su accionar y preservara su espiritu de servicio publico mediante el
uso racional de los recursos provenientes del erario.

Para consolidar una politica de difusion y hacer mas efectiva su contribucion a los
fines institucionales, es necesario identificar las areas del Instituto que realizan
labores de difusion, divulgacion y comunicacion, por la naturaleza de su trabajo o
bien por el objetivo Ultimo de su actividad, tanto en afio electoral como en no
electoral. Tales son los casos de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica (DECEYEC); la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas
(DEAP); La Direccion Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral (DEOGE);



la Direccion Ejecutiva de Administracién y del Servicio Profesional Electoral
(DEASPE), asi como la Unidad de Informatica y la Unidad de Comunicacién
Social. El reforzamiento de la coordinacién entre ellas permitira distribuir los
esfuerzos y mejorar los resultados en beneficio de la Institucién. Lo anterior, sin
perder de vista que cualquier otra area institucional pueda realizar actividades
susceptibles de ser difundidas.

ANTECEDENTES

Los actores del proceso de desarrollo de la cultura politica en México, han
propiciado que los procesos electorales sean ejercicios democraticos y
transparentes, avalados por la ciudadania.

El Instituto Electoral del Distrito Federal contabiliza en su haber, experiencia
producto de la organizacibn de dos procesos de participacion ciudadana
(elecciones vecinales en 1999 y plebiscito en el 2002) y dos elecciones
constitucionales (2000 y 2003). La organizacion y el resultado en dichos procesos
ha permitido que los actores politicos confien en la capacidad, profesionalismo y
legalidad del Instituto.

Como toda disputa electoral, los actores politicos pueden 0 no estar de acuerdo
con las decisiones de las instituciones electorales. En estos casos, es la autoridad

judicial electoral la que tiene la dltima palabra.

El desarrollo de la cultura democratica también ha originado que la sociedad sea
méas demandante, participativa y enterada. Para ello, las instituciones difunden sus
trabajos permanentes y coyunturales a través de medios de comunicacion
publicos, comerciales y alternativos. La relacién institucional con los medios de
comunicacion es necesaria y conveniente, siempre a través de un vinculo publico

y transparente.



El papel de los medios de comunicacion en el desarrollo democratico es sustantivo
e influye en la sociedad en general. Son ecos receptores de quejas sociales y
también espejos donde se refleja el gjercicio de la funcion piblica y privada. Por
su funcién y por el espacio que ocupan en la vida social, son un mecanismo
fundamental de interaccion entre la ciudadania y las instituciones del Estado.

Los medios son un espacio donde el gjercicio democratico ha encontrado tribuna.
Los gobernantes y los funcionarios publicos son ahora objeto de revisidn
minuciosa en el ejercicio del cargo. Los medios estan insertos en la vida social,
politica y econdmica mexicana.

DIFUSION, DIVULGACION Y COMUNICACION

Difundir, divulgar y comunicar son actividades que el Instituto Electoral dej Distrito
Federal realiza en afio electoral y en afo no electoral, para que la sociedad
capitalina tenga conocimiento de sus actividades, tanto en lo que a la promocion
de la cultura democratica y la educacion civica concierne, como en el
fortalecimiento del régimen de partidos y en lo que corresponde a la comunicacion
de sus acciones permanentes.

La Estrategia de Difusion Institucional 2004-2005 busca que haya una sola
columna con distintas vertientes, a través de la cual fluya el conjunto de
actividades del IEDF hacia los medios de comunicacion publicos, privados y
alternativos, teniendo como destinatario ultimo a la sociedad capitalina y como
propésitos el fortalecimiento del Estado de Derecho y la Democracia.

Las actividades de difusién tienen como objetivo la consolidacion vy
posicionamiento del IEDF ante la sociedad, a través de la ética y la transparencia,

en la rendicion de cuentas de su quehacer institucional.



ESTRATEGIA DE DIFUSION INSTITUCIONAL

La Estrategia de Difusién Institucional 2004-2005 debe ser entendida como el
conjunto de objetivos que comprende la temporalidad de esta Estrategia, y la guia
de interacciéon comunicativa del Instituto, tanto al interior como en su entorno, para
difundir, --mediante los instrumentos acordes a cada tematica y publico-objetivo--,
la pertinencia social de su quehacer, los valores que le dan significado y los fines
que tiene legalmente encomendados.

La Estrategia precisd las lineas generales de accion, pero no es estatica. En su
articulacién, existira la permanente consulta y colaboracién de los érganos del
{EDF, a fin de reforzar una campafia o actividad con el fin de garantizar el logro de
objetivos de 2004 y de 2005.

Una Estrategia agil, permitird el analisis de acciones coyunturales con
particularidades especificas que requieran respuestas precisas.

Los objetivos de la Estrategia 2004-2005 resultan de la articulacién de los
Programas Operativos Anuales (POA) de las Direcciones Ejecutivas, la Contraloria
Interna y las Unidades Técnicas, asi como las acciones de las Comisiones
Permanentes, Provisionales o Especiales y de la identificacién y calendarizacion
del proceso de Participacion Ciudadana 2005 y de los preparativos previstos en la
ley, para la realizacién del proceso constitucional 2006 y de las actividades de los
Consejeros Electorales y del Consejo General, susceptibles de ser difundidas

publicamente.

A la realizacidon de cada accion de difusién, divulgacion o comunicacién, debe
corresponder una accion que determine el publico-objetivo, fije los propdsitos y las
metas; disefie campanas generales o particulares que serdn sometidas a la
consideraciéon del 6rgano correspondiente, y establezca un plan de medios



adecuado, cuidando las sinergias entre medios y areas institucionales

participantes.
Para las actividades ordinarias los objetivos de la Estrategia son los siguientes:

e Impulsar la consolidacion y acrecentar la presencia del Instituto Electoral
del Distrito Federal entre la ciudadania, la sociedad en general y la opinion
plblica, a través de las distintas actividades de difusion.

e Apoyar y coadyuvar en los trabajos de difusién para incrementar el
fortalecimiento de la confianza de la sociedad en el IEDF, como una
Institucion independiente, profesional, auténoma e imparcial en su

funcionamiento.

¢ Apovyar las actividades institucionales de difusion que promuevan la cultura

democratica en la ciudad de México.

¢ Gestionar la obtencidn de espacios para difundir las actividades
institucionales de fomento a la educacién clvica.

e Apovyar los trabajos institucionales que contribuyan al fortalecimiento del
régimen de partidos.

¢ Promover la difusién de los temas electorales en general que permitan
enriguecer el debate nacional.

e |nformar a la sociedad de los avances del IEDF en materia de

modernizacion de los procesos electorales.

+ Promover la difusion del funcionamiento de la institucion y sus acciones en

todas las materias a las que se aboca.



e Apoyar las labores para el desarrollo y mejora de la comunicacion interna.

Es importante considerar que en abril de 2005 el IEDF organizara un Proceso de
Participacion Ciudadana. A diferencia de las elecciones constitucionales donde los
actores politicos se convierten en difusores naturales entre la ciudadania y la
sociedad, en los procesos de Participacion Ciudadana parte de la difusion recae
en el Instituto, para que los medios de comunicacion perciban interés noticioso en
estos procesos y la ciudadania se entere y participe en ellos.

Los objetivos de difusidon de los procesos de Participacion Ciudadana, son los

siguientes:

Apoyar y reforzar aquellas actividades institucionales destinadas a

incrementar la conciencia ciudadana sobre la importancia de este tipo de

procesos.

¢ Respaldar y apoyar la difusién de la Convocatoria a la eleccion de Comités
Ciudadanos de abril de 2005, asi como los actos preparatorios, la jornada
electoral, codmputos distritales y demas actividades de este proceso de

participacion ciudadana.
e Apoyar los trabajos institucionales destinados a que la ciudadania tenga
conocimiento de la importancia de los Comités Ciudadanos, de su

operacion y de su relacion con las autoridades de su demarcacion.

e Apoyar y reforzar las campafias de difusion orientadas a incentivar la

participacion ciudadana en la eleccion.

o Informar de la conclusién del Proceso de Participacion Ciudadana.



Adicional a la preparacién de comités ciudadanos, el [EDF tiene €l compromiso de
organizar las elecciones constitucionales de 2006, por lo que el afic préximo

iniciaran los preparativos para el desarrollo de esta jornada.

La Estrategia busca vincular esas y otras acciones comunicativas encontrando un
entorno de permanente colaboracion entre las areas del Instituto encargadas de la

difusion institucional.

La concrecion de la Estrategia de Difusidn Institucional 2004-2005 empleara
distintos instrumentos segun la accién de que se trate.

COMUNICACION INTERNA

La Comunicaciéon interna en el IEDF busca fortalecer los vinculos inter e
intrainstitucionales para que, mediante la unificacion del mensaje, se fortalezca la
imagen y se promueva el sentido de pertenencia institucional.

Los objetivos de la Comunicacién Interna son los siguientes:

o Apoyar la difusibn de la capacitacion y desarrollo del personal que se
realiza para enraizar valores y principios institucionales cuyo fin es lograr
una mayor eficacia y eficiencia, apoyadas en el convencimiento colectivo.

¢ Respaldar mediante carteles, tripticos y otros materiales los trabajos que
realizan distintos 6rganos del |EDF para desarrollar y fomentar la cultura

institucional.



Apoyar el desarrollo y el fomento de la cultura democratica institucional,
para que las y los trabajadores del IEDF sean propagadores de los valores

democraticos.

Colaborar en el desarrollo de la educacién civica dirigida a la sociedad para
el fomento de la civilidad, el respeto a la ley, los valores de la democracia y
el ejercicio pleno de los derechos constitucionales.

Difundir las actividades que organiza el IEDF para fomentar el desarrollo
educativo de sus trabajadores.

Difundir las actividades deportivas del personal de la Institucién, como una
forma de integracién individual y colectiva .

Promover la integracion de familiares del personal a actividades

institucionales, educativas, deportivas o sociales.

Colaborar en la creacion, difusion y propagacién de una cultura laboral
donde el esfuerzo sea reconocido en funcién de metas alcanzadas y
también por la aportacién individual o colectiva a los principios

democraticos de la Institucion.



