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Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal, por el que
se aprueba el contenido del material de capacitacion previsto en el Plan Anual de
Estudios y Acciones para la capacitacién, educacién, asesoria, y comunicacion
de los integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana, organizaciones
ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en general 2015,
correspondiente al tema de la Coleccion: Bases para la participacion ciudadana
Instrumentos de participacion ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el
Distrito Federal.

Antecedentes:

En 2010 el Instituto Electoral del Distrito Federal adquirid funciones y
atribuciones para disefiar e impartir capacitacién de participacién ciudadana,
como autoridad de la materia. Ha pasado ya un lustro y en ese tiempo se han ido
detectando, en las evaluaciones realizadas, areas de oportunidad que reorientan
las lineas de trabajo y de intervencion educativa hacia la mejora continua, sin
déjar de responder al espiritu de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal (Ley de Participacion) y al compromiso del Instituto Electoral del Distrito

Federal (Instituto Electoral} de cumplir cabalmente con sus fines y atribuciones.

Del 2010 y hasta el 2013 el proceso de capacitacion estuvo dirigido
principalmente a integrantes de Comités y Consejos de la primera generacién y
se baso estrictamente en los 13 temas de participacion ciudadana, desarrollados

en el mismo nimero de manuales.

En octubre del 2013 la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccion
de Participacién} realizé un sondeo entre integrantes de Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos 2013-2016, a través del cual manifestaron como
necesidades de capacitacion los siguientes temas:

e Trabajo en equipo.

» Transparencia y rendicién de cuentas.

¢ Gestion de proyectos y obtencion de resultados.

e Solucién de problemas y conflictos.
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Asimismo, identificaron como principales problematicas de sus comunidades las
siguientes:

¢ Recoleccion y manejo de basura

e Drogadiccion

e Servicios ptblicos

e Seguridad publica

El 24 de enero de 2014, la Direccién de Participacion sometié a la consideracion
de la Comisién de Participacién la propuesta del Plan de Estudios para el
ejercicio 2014, tomando como base la instrumentacion de ocho tépicos, sujetos a
suficiencia presupuestal, vinculados con los temas a ios ‘que se refiere el

considerando anterior; a saber:

* [nstalacion y desarrolio de sesiones y asambleas;

o (Gestion para el desarrollo comunitario;

s Trabajo en equipo y manejo de conflictos/comunicacion eficaz;

¢ Seguridad ciudadana, prevencién del delito y procuracioén de justicia;

e Introduccion a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal,

o Derecho de Acceso a la informacién y fomento de la rendicibn de cuentas
sobre presupuesto participativo; . .

e Disefio de proyectos para el presupuesto participativo exitoso;

¢ Derechos en tu ciudad (Esquema focalizado a través de foros y conferencias

que se impartieron en distintas delegaciones del Distrito Federal).

Ei 30 'de enero de 2014, el Consejo General aprobo mediante el ACU-1 1-14 el
Plan Anual de Estudios y Acciones para la Capacitacién, Educacitn, Asesoria y
Comunicacion de los Integrantes de los Organos de Representacién Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas, Servidores Publicos y Ciudadania en General 2014,
el cual incluyd la publicacion de seis materiales de apoyo dentro de la serie:
Talleres de Participaciéon Ciudadana, cuyos titulos se identifican por las cursivas

en el listado del numeral anterior.
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En el ultimo trimestre del 2014 se publicaron los seis materiales de apoyo
senalados, con los cuales el acervo bibliografico en materia de participacion
ciudadana ascendi6 a 21 titulos disponibles, 13 elaborados y utilizados para la
capacitacion de integrantes de la primera generacion de ORC, dos utilizados
para el curso de induccion y primer curso de capacitacién en materia de
presupuesto participativo para integrantes de segunda generacion de ORC y los
seis nuevos titulos impresos de noviembre a diciembre de 2014. Los 21 titulos
integran un catalogo amplio de temas susceptibles de ser impartidos como

cursos a quien los solicite a través de las 40 Direcciones Distritales.

En 2015, en el Plan Anual aprobado por Consejo General en el ACU- 24-2015 se
considera que algunas personas integrantes de la generacién 2013-2016 no han
recibido la capacitacién de los temas indicados en el Articulo 191 de la Ley de
Participacion, por lo que durante el afio 2015 se elaboran, cuatro manuales de la
Coleccién: Bases para la pariicipacion ciudadana Cuademo de Trabajo que
contienen en forma sintética y practica los 13 temas sobre los que se impartira
capacitacion en materia de participacién ciudadana.

El 26 de marzo de dos mil quince, en la Tercera Sesiéon Ordinaria de la Comision
de Participacion se aprobd remitir para su consideracion al Consejo General el
presente proyecto de Acuerdo, asi como el Cuaderno de Trabajo Instrumentos
de participacién ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el Distrito Federal.

Considerando:

Que en términos de lo previsto en el articulo 1, fracciones I, VIl y VIl del Codigo

de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Codigo), las

disposiciones contenidas en dicho ordenamiento son de orden publico y de

observancia general en el Distrito Federal y reglamentan las normas de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion) y del Estatuto de Gobierno,

relativas, entre otros aspectos, a los derechos y obligaciones politico-electorales de los
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ciudadanos del Distrito Federal, asi como la salvaguarda, validez y eficacia de éstos,

ademas de la estructura y atribuciones del Instituto Electoral.

2. Que conforme a los articulos 123, parrafo primero y 124, parrafos primero y
segundo del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto de Gobierno) y 16 del
Cadigo, el Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral) es un organismo
de caracter permanente, autoridad en materia electoral, profesional en su desempefio,
que goza de autonomia en su funcionamiento y administracion, asi como
independencia en la toma de decisiones. Tiene personalidad juridica y patrimonio
propio. Sus determinaciones se toman de manera colegiada, procurando la generacién

de consensos para el fortalecimiento de su vida institucional.

3. Que en atencién a lo sefialado en el articulo 3, parrafos primero y segundo del
Cadigo, el Instituto Electoral esta facultado para aplicar, en su ambito de competencia,
las normas establecidas en el citado ordenamiento y para interpretar las mismas,
atendiendo a los criterios gramatical, sistematico, arménico, histérico, funcional y los
principios generales del derecho, de acuerdo con lo dispuesto en el Gltimo parrafo del

articulo 14 de la Constitucion.

4, Que para el debido cumplimiento de sus atribuciones, este Instituto Electoral rige
su actuacion en los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
objetividad, equidad, transparencia y publicidad procesal. Asimismo, vela por la
estricta observancia y cumplimiento de las disposiciones electorales, en cumplimiento

a lo previsto en los articulos 3, parrafo tercero y 18, fracciones | y Il de! Codigo.

3.  Que el articulo 20, fracciones VIII y IX del Cédigo prescribe que el Instituto
Electoral es responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales y los
procedimientos de participacion ciudadana, de acuerdo con ia normativa de la materia.
Sus fines y acciones se orientan, entre otros aspectos, a difundir la cultura civica
democratica y de participacion ciudadana, asi como contribuir al desarrollo y adecuado

funcionamiento de la institucionalidad democratica.
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6. Que de conformidad con los articulos 21, fracciones | y Il y 74, fraccion IV del
Cadigo, el Instituto Electoral cuenta en su estructura con diversos érganos, entre los
que se encuentran el Consejo General y los érganos ejecutivos, tales como la

Direccion Ejecutiva de Participacidon Ciudadana.

7. Que en la estructura del instituto Electoral, se encuentra el Consejo General,
organo superior de direccion integrado por siete Consejeras y Consejeros Electorales
con derecho a voz y voto, uno de los cuales funge como su Presidente. Asimismo, son
integrantes de dicho colegiado sélo con derecho a voz, el Secretario Ejecutivo, quien
es Secretario del Consejo, un representante por cada Partido Politico y uno por cada
Grupo Parlamentario de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, segun lo previsto
en los articulos 124, parrafo segundo del Estatuto de Gobierno y 25, parrafos segundo

y tercero del Cddigo.

8. Que en términos de los articulos 36 y 42 del Codigo, el Consejo General cuenta
con Comisiones Permanentes que lo auxilian en el desempefio de sus atribuciones y
estan facultadas para supervisar el adecuado desarrollo de las actividades de los
6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral; supervision que consiste en la
potestad que le asiste a las Comisiones en el ambito de su competencia, para vigilar el
cumplimiento de los programas institucionales o la realizacién de tareas especificas
que haya determinado el propio Consejo General.

9. Que los numerales 37, primer parrafo y 61, fraccioén VIl del Cédigo definen a las

Comisiones como instancias colegiadas con facultades de deliberacién, opinién y _
propuesta, las cuales se integran por tres Consejeros o Consejeras Electorales, uno

de los cuales fungira como Presidente o Presidenta; todos ellos con derecho a voz y %

voto. Asimismo, forman parte de esas instancias, sélo con derecho a voz y sin incidir

en la conformacion del quérum, las y los representantes de los partidos politicos,

excepcion hecha de las Comisiones de Asociaciones Politicas y de Fiscalizacion. La
Presidencia de cada una de las Comisiones se determinara por acuerdo del Consejo
General.
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10. Que de acuerdo a los articulos 43, fraccién Il y 45, fraccion V del Cédigo, el
Consejo General cuenta con la Comision Permanente de Participacion Ciudadan_a
(Comision de Participacion), la cual dentro de sus atribuciones tiene la de proponer al
Consejo General los programas de capacitacion en materia de participacion
ciudadana, asi como el contenido y las modificaciones de los planes de estudio,
materiales, manuales e instructivos de educacién, capacitacién, asesoria vy
comunicacion de los oOrganos de representacién ciudadana, organizaciones

ciudadanas, y ciudadania en general, elaborados por fa Direccion de Participacion.

11. Que en términos de lo previsto en el articulo 1, Ley de Participacién Ciudadana
del Distrito Federal, las disposiciones contenidas en dicho ordenamiento son de orden
publico y de observancia general en materia de Participacion Ciudadana y dicho
ordenamiento tiene por objeto instituir y regular los instrumentos de participacion y los
organos de representacion ciudadana; a través de los cuales las y los habitantes
pueden organizarse para relacionarse entre si y con los distintos 6rganos de gobierno
del Distrito Federal; con el fin primordial de fartalecer el desarrollo de una cultura

ciudadana.

12. Que de conformidad con el articulo 2 de la Ley de Participacion, la participacion
ciudadana es el derecho de las ciudadanas, los ciudadanos y habitantes del Distrito
Federal a intervenir y participar, individual o colectivamente, en las decisiones
publicas, en la formulacién, ejecucidn y evaluacion de las politicas, programas y actos
de gobierno, dicha participacion ciudadana contribuira a la solucion de problemas de

interes general y al mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la
comunidad, para lo que debera considerarse la utilizacion de los medios de
comunicacién para la informacion, difusidn, capacitacion y educacién, para el
desarrollc de una cultura democratica de la participacion ciudadana; asi como su

capacitacion en el proceso de una mejor gobernanza de la Ciudad Capital.

13.  Que en términos de lo previsto en el articulo 191 de la Ley de Participacion
Ciudadana, los temas que deberd contener el plan de estudios podran abordarse
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desde un modelo institucional, sustentado en ia labor permanente de agentes
multiplicadores de conocimientos, experiencias y practicas que permitan disponer de
una base para su empoderamiento ciudadano orientado a atender las necesidades y
problematicas focalizadas, apoyado con la colaboracion especializada de instituciones

académicas y 6rganos de gobierno, entre otros.

14. Que el esfuerzo institucional de incluir el enfoque de equidad de género y de
derechos humanos en sus planes y programas, se vera reflejado en el disefio y
construccion de los manuales e instructivos de educacién, capacitacion, asesoria y

comunicacion.

15. Que de conformidad con el articulo 5 de la Ley de Participacion, son Organos de
Representacion Ciudadana en las colonias del Distrito Federal:
El Comité Ciudadano,

E! Consejo Ciudadano,

El Consejo del Pueblo, y

E! Representante de Manzana.

16. Que de conformidad con el articulo 14 de fa Ley de Participacion, son
autoridades en la materia:

» El Jefe de Gobierno;

¢ La Asamblea Legislativa;

s Los Jefes Delegacionales;

s  ElInstituto Electoral;

. El Tribunal Electoral;

17. Que de conformidad con el articulo 15, tltimo parrafo de la Ley de Participacion
Ciudadana, el Instituto Electoral, promovera entre habitantes, ciudadania, vecinas y
vecinos del Distrito Federal, a fravés de carﬁpaﬁas informativas y formativas,
programas de: formacion de la ciudadania, mejoramiento de [a calidad de vida,

representacion y promocién de los intereses generales, sectoriales y comunitarios,
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promocién y desarrollo de los principio de la participacion ciudadana, fomento a las
organizaciones ciudadanas, instrumentos de participacién ciudadana y organos de

representacion ciudadana.

18. Que de conformidad con el articulo 16, parrafo tercero de la Ley de
Participacion, el Instituto Electoral esta obligado a promover e implementar entre el
personal del servicio publico programas de capacitacion, educaciéon, asesoria,
evaluacion del desempeiic y comunicacién en la materia, ademas de implementar un
programa permanente y contindo de capacitacion, educacion, asesoria y

comunicacién dirigido a los drganos de representacion ciudadana.

19. Que para la implementacion de los programas y las evaluaciones antes
sefialadas, el Instituto invitara a participar a las instituciones de educacion superior, a
las organizaciones ciudadanas que considere convenientes, a las areas de
participacion ciudadana de las delegaciones y de la dependencias del Gobierno del
Distrito Federal, de conformidad con el articulo 16, parrafo sexto de la Ley de

Participacion.

20. Que en correlacién con el considerando anterior y con fundamento en el articulo
16, parrafos tercero y cuarto de la Ley de Participacion Ciudadana el Instituto Electoral
esta obligado a implementar de forma permanente y continua progrémas de
capacitacion, educacion, asesoria, evaluacion del desempefio y comunicaciéon en la

materia y en especifico lo que se refiere al presupuesto participativo.

21. Que el articulo 188 de la Ley de Participacion, establece que el Instituto Electoral
elaborara e implementara un Programa Anual de Capacitacion, Educacion, Asesoria y
Comunicacion dirigido a los 6rganos de representacion ciudadana, asi como uno de

fomento a las organizaciones ciudadanas.

22, Que de acuerdo al articulo 191 de la Ley de Participacion, los Programas

Anuales referidos en e! considerando anterior, contardn con un plan de estudios que
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debera abordar de acuerdo a quienes van dirigidos, alguna de las tematicas
siguientes:

» Democracia, valores democraticos y derechos humanos;

+ Promocion y desarrollo de los principios de la participacion ciudadana;

+« Concepto y marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito
Federal;

+ Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes del Distrito
Federal;

¢ Marco juridico dé los 6rganos de gobierno del Distrito Federal;

« Desarrollo de proyectos y propuestas para el fomento de la
participacion ciudadana y bienestar comunitario;

+ Instrumentos de participacion ciudadana, requisitos de procedencia y
desarrollo;

+ Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida;

+ Atribuciones y funciones de los 6rganos de representacién ciudadana;
Mecanismos de participacion colectiva en asuntos de interés general y
desarrollo comunitario;

* Representacion y promocién de los intereses generales, sectoriales y
comunitarios; '

e Cooperacién y creaciéon de redes de apoyo entre organizaciones
ciudadanas;

¢ Planeacion y presupuesto participativo, y

* Mecanismos y estrategias de comunicacién y difusién comunitaria.

23. Que la Comision de Participacion Ciudadana propcne a este Consejo General un
proyecto de acuerdo por el que se aprueba el contenido del material de capacitacion
previsto en el Plan Anual de Estudios y Acciones para la capacitacién, educacion,
asesoria, y comunicacién de los integrantes de los organos de representacién
ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en
general 2015, correspondiente. al tema de la Coleccion: Bases para la participacion
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ciudadana: Instrumentos de participacion ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en

el Distrito Federal.

En razén de lo expuesto en las consideraciones de hecho y de derecho, y con
fundamento en los articulos 14 de la Constitucion; 123 primer parrafo y 124 parrafos
primero y segundo del Estatuto de Gobierno; 1 fracciones I, VIl y VIIl; 3, péarrafos
primero, segundo y tercero; 16, segundo parrafo; 18, 20 fracciones VIl y IX; 21, 36, 37,
42, 43, fraccion II; 45 fraccién V; 81 fraccion VIl y 74, fraccion IV del Codigo; y, 1, 2, 5,
14, 15, dltimo parrafo, 16, parrafo tercero, cuarto y sexto; 188 y 181 de la Ley de
Participacion, el Consejo General del Instituto Electoral, en ejercicio de las facultades

constitucionales, legales y reglamentarias, emite el siguiente:
Acuerdo:

PRIMERO. EI Consejo General del Instituto Electoral aprueba el contenido del material
de capacitacién previsto en el Plan Anual de Estudios y Acciones para la capacitacion,
educacion, asesorfa, y comunicacidn de los integrantes de los organos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio publico y
ciudadania en general 2015, correspondiente al tema de la Coleccion: Bases para la
participacién ciudadana: Instrumentos de participacién ciudadana, cooperacion y redes
de apoyo en el Distrito Federal, en términos del documento que como Anexo forma

parte integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y
Proteccion de Datos Personales para que, dentro de los tres dias habiles siguientes a la
aprobacién de este Acuerdo, realice las adecuaciones procedentes en virtud de la
determinacion asumida por el Consejo General, en el apartado de Transparencia del
sitioc www.jedf.org.mx y con la finalidad de tener un mayor alcance en la difusién,
publiquese un extracto del mismo en las redes sociales del Instituto Electoral.
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TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo de manera inmediata a su aprobacién, en
los estrados del Instituto Electoral, tanto en oficinas centrales, como en sus cuarenta

Direcciones Distritales, y en la pagina de internet www./edf.org.mx

CUARTO. EIl presente Acuerdo y su anexo entraran en vigor al momento de su

publicacion en los estrados de las oficinas centrales del Instituto Electoral.

Asi {o aprobaren por unanimidad de votos las Consejeras y los Consejeros Electorales
del Instituto Electoral, en sesién publica el nueve de abrit de dos mil quince, firmando al
calce el Consejero Presidente y el Secretario del Consejo General, quien da fe de lo
actuado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 58, fraccion VIl y 60, fraccién
V, del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

2T

Mtro. Mario Velazquez Miranda Lic. Rubén'Béraldo Venegas

Consejero Presidente ecretario Eje_cUtivo
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PRESENTACION

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral) tiene como mision
contribuir a la construccion de la vida democratica de la ciudad mediante la puesta
en marcha de mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana,’ de
promocion de la cultura civica, de acompanamiento a la ciudadania y sus
organizaciones, asi como mediante el fomento de la cooperaciéon ciudadania-

gobierno para la atencién a las necesidades y demandas publicas.

Para cumplir con tales propositos, y en atencion a los ordenamientos de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacién), el Instituto
Electoral ha implementado, desde el ano 2010, un programa continuo de
formacion, capacitacion, educaciéon, comunicacién y asesoria dirigido a las
personas que conforman: los Organos de Representacion Ciudadana (ORC), el
servicio publico del Distrito Federal, las Organizaciones Ciudadanas (OC)

registradas ante el Instituto Electoral, asi como a la ciudadania en general.

Para apoyar la capacitacion de la primera generacion de los ORC (2010-2013) el
Instituto Electoral elabord la primera coleccion de 13 materiales didacticos
denominada “Temas de participacion ciudadana en el Distrito Federal”? Asimismo,
realizé la segunda coleccion de 7 materiales identificada como “Serie de Talleres
de participacion ciudadana”, la cual contempla los temas propuestos por la
segunda generacion (2013-2016) de comités ciudadanos y consejos de los
pueblos (comités y consejos), con la finalidad de dar cobertura a sus necesidades
clave de formacién y capacitacion para el desarrollo de sus funciones. Para el afio
2015 se realiza una actualizacion y sintesis de los 13 manuales de la primera
coleccion, con el objetivo de presentar una organizacién de temas en 4 tomos, de
la cual el presente material forma parte de la colecciéon denominada “Bases para la
participacién ciudadana”.

' Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, http://www iedf.org. mx/index. php/marco-
jzuridico [consultada el 12 de marzo de 2015].
Articulo 191 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal



El sentido de la formacion y de la capacitacion es otorgar las condiciones y
experiencias didacticas para el fomento al desarrollo de ilas personas en su
dimension social. Los talleres, cursos y eventos de capacitaciéon en general, asi
como sus materiales didacticos permitiran que, quienes habitan la Ciudad de
México, progresen hacia los ideales de la democracia, paz, libertad, equidad y
justicia social. A traves de la utilizacidon de su razonamiento, personalidad y de ios
conocimientos adquiridos en los cursos podran participar en la planeacién y
gestion para el desarrolio de la ciudad desde posiciones informadas, criticas,
cooperadoras y respetuosas de la ley, con una gran diversidad cultural y de
valores respecto de los multiples grupos poblacionales que integran el Distrito

Federal, contribuyendo de esta forma a la transformacién de la sociedad.

Las acciones de capacitacién y los materiales didacticos que hasta el momento se
ha producido, tienen la finalidad de facilitar el aprender a convivir en unién,
conociendo mejor a las otras personas -individual y colectivamente- en sus
historias, tradiciones y creencias personales, para desde ahi, en conjunto construir
las condiciones para encontrar soluciones y generar proyectos nuevos que
resuelvan pacifica e inteligentemente los inevitables conflictos derivados de la
convivencia cotidiana. El aprender a convivir sanamente conlleva a ser mas
competentes para relacionarnos, comunicarnos y vivir positivamente con nuestro
entorno, cooperando y participando en todas las actividades humanas, desde la

comprension, la tolerancia y la solidaridad.

La presente coleccion de materiales es resultado del trabajo y colaboracion de
instituciones y de diversos actores sociales que confian en que una de las mejores
formas de alcanzar una ciudadania plena es a través de la formacién ciudadana, a

la cual estos documentos contribuyen.



INTRODUCCION

Uno de los principales desafios del Distrito Federal es democratizar la forma de
gobernar incorporando cada vez mas la participacién de la ciudadania en los
procesos de decision y gestion. Con las reformas a la Ley de Participacion desde
el afio 2010 se avanzé significativamente en esa intensién, al definir con mayor
precision tanto ios roles que puede adoptar la ciudadania y habitantes como los
instrumentos a utilizar para incidir en las acciones de gobiernc y en las tareas

legislativas de manera mas contundente.

A cinco afios de las reformas, se ha logrado motivar la integracion de la mayoria
de los comités, consejos y consejos ciudadanos delegacionales en sus dos
generaciones, y se realizaron cinco consultas ciudadanas sobre presupuesto
participativo. Con estos antecedentes en materia de participacion ciudadana
sumados a otros de caracter democréatico, puede afirmarse que existen las
condiciones para avanzar en la democratizacién de la forma de gobernar la
ciudad, aunque debe reconocerse también que estos procesos participativos son
aun jovenes y que se requiere avanzar tanto en la difusién como en la
capacitacion para que mas personas estén informadas y en consecuencia exista

una mayor participacion.

Y es que la participacion ciudadana a lo largo de la historia ha comprobado ser un
mecanismo social que desarrolla las comunidades y promueve la democracia
participativa a través de la integracion de la poblacién en los diversos quehaceres
de su entorno. Esta participacién cuando se da de manera mas significativa, con la
creacion de redes ciudadanas, adquiere el potencial de transformar mas que el
entorno inmediato de las personas, transforma las condiciones dé la realidad de la
Ciudad de México.

Para fortalecer los procesos de participacién se requiere continuar con el proceso
de formacién de la ciudadania en relacién a la eleccion de los ORC, al uso
adecuado de los instrumento de participaciéon, a su involucramiento en los
ejercicios de presupuesto participativo y, en general, a la puesta en practica de la
Ley de Participacién.



En especifico, el presente manual tiene como propésito coadyuvar en la formacion
de quienes integran los ORC y en general a la ciudadania interesada en la
participacién ciudadana, en dos temas fundamentales: Los instrumentos de

participacién ciudadana y la construccién de redes de apoyo para la ciudadania.

Debido a ello este manual esta organizado en tres capitulos. El capitulo 1
“Instrumentos de Participacién Ciudadana” describe de manera didactica el
sentido que tienen cada instrumento y los requisitos necesarios para solicitar su
aplicacion. El capitulo 2 “Cooperacién y creacién de redes de apoyo” aborda los
beneficios y el proceso a seguir en la construccion de una red de apoyo para la
ciudadania considerando los instrumentos de participacidon. En el capitulo 3
“Recomendaciones para aprovechar la interaccion entre las redes de apoyo y los
instrumentos de participacion ciudadana” se listan las acciones a seguir para

lograr coordinar y hacer coincidir los beneficios de ambos temas.

Se tiene la confianza de que este manual sera de gran ayuda para que la
ciudadania y los 6rganos de representacion ciudadana puedan caminar a fa par y
en alianza en la busqueda de mejores condiciones de vida para quienes

habitamos las colonias y pueblos de esta ciudad.



CAPITULO 1. INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA®.

Objetivos de aprendizaje

Objetivo general

Conoceras el procedimiento y los requisitos legales necesarios, para solicitar a las
autoridades correspondientes la aplicacion de los instrumentos de participacion
ciudadana y de esta forma incidir en las decisiones publicas, en la evaluacion de

politicas y en los actos de gobierno.

Objetivos especificos

+ Identificaras el objetivo y ambito de aplicacién de los 12 instrumentos de
participacion ciudadana.
o Conoceras los requisitos legales a considerarse en la aplicacion de los 12

instrumentos de participacion ciudadana.

(Ejemplo de ilustracion)

g presente capitulo se basa en el Manual nimero 7 de la Coleccién de los Temas de Participacion Ciudadana en el
Distrito Federal, Instrumentos de Participacién Ciudadana, requisitos de procedencia y desamollo. Primera Edicién agosto
de 2012.
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Empoderamiento de la ciudadania.

La participacidon ciudadana en el Distrito Federal cuenta con excelentes
herramientas institucionatizadas para el empoderamiento de la ciudadania, las
cuales regulan nuestra ciudad como un derecho, a través de la Ley de

Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion).

De ésta manera la participacion ciudadana institucionalizada implica una conexién

entre:

Participacién
ciudadana
institucionali-
zada

Autoridades

Ciudadania Comunidad

Y
gobemantes,

Cuando las personas sienten la necesidad de estar convenientemente informadas
de lo que ocurre en su comunidad, cuando buscan elementos que le ayudan a
distinguir y razonar sobre ello (es decir acuden a la capacitacién, transmiten la
informacién recibida, comparten tiempo, reciben asesoria y trabajan en
comunidad) es cuando se asumen como actores capaces de influir en la

transformacién de su comunidad.

Cabe mencionar que la Ley de Participacion con sus diversas reformas desde el
afio 2010 y hasta el 2014, en la Ciudad de México ampliaron las posibilidades de
la ciudadania para participar efectivamehte en la formulacion, la ejecucion y la
evaluacion de politicas, programas y acciones de gobierno. Tales posibilidades se
pueden potenciar estudiando, conociendo, proponiendo y utilizando los

instrumentos de participacion.

La relevancia que debemos prestar a ta Ley de Participacién es que cuenta con

diversos instrumentos de la participaciéon ciudadana, figuras legales y formales

* Ley de Participacion del Distrito Federal publicada en la Gaceta Oficial def Distrito Federal del 27 de mayo de 2010 con
las reformas publicadas el 18 de’ diciembre de 2014, Se puede consultar en el sitio electrénico
htip./Awww. aldf.qgob . mx/leyes-107-2.html
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que permiten a la ciudadania opinar e incidir sobre temas de interés puablico o

asuntos de orden gubernamental y legislativo.

Nos™ referimos a los 12 instrumentos de la participacién ciudadana, que deben
verse como la causa y el efecto de llevar aigo a cabo, de ponerlo a funcionar de

acuerdo al caso para el que fue creado.

Ademas de estos instrumentos, también consideremos que la representacion
ciudadana tomé nueva fuerza y actividad a partir de la publicacién de esta Ley de
Participacion en donde se considera que la misma ciudadania pueda elegir a su

representante de manzana, de colonia o pueblo en el Distrito Federal.

Es asi que en estos momentos, quiza eres integrante de la segunda generacién
2013-2016 de los ORC (comités y/o consejos, representantes de manzana,
consejos ciudadanos delegacionales), en donde ya has participado en asambleas
ciudadanas, o quiza has hecho.gestiones en tus colonias o pueblos, has formado
parte de un consejo ciudadano delegacional o asistido a una de sus sesiones ¢

simplemente has escuchado algo de ello.

Recientemente, se han establecido acercamientos importantes entre los consejos
ciudadanos delegacionales, comités y consejos, asi como con el funcionariado de
las oficinas de Participacién Ciudadana delegacionales por invitacion del Instituto
Electoral del Distrito Federal {Institutc Electoral), de tal forma que ée evidencié la
gran necesidad manifestada por la mayoria en lo referente a los asuntos de la
participacion ciudadana y asi se demuestra que la suma de voluntades.en el
animo por hacer mejores cosas, por aprender, por conocer y ejercer nuestros

derechos, nos beneficiara a quienes habitamos en esta Ciudad de México.

Y por supuesto nos complace enormemente saber que como td, muchas mas
personas estan participando de este cambio, en esta oportunidad por transformar,
instrumentar e impactar sus propuestas en el entorno inmediato o en nuestra gran
ciudad.

Es asi que iniciamos este trabajo esbozando un esquema general de los
instrumentos de la participacion ciudadana.
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i Para qué se quiere lograr que la ciudadania y habitantes participen?

En muchas ocasiones escuchamos a alguien sefialar que quienes gobiernan y
toman decisiones y acciones sin consultar a nadie, que los programas
delegacionales se terminaron y no fuiste de la poblacién beneficiada por la
aparente poca o nula difusion, que se presentd en la Jefatura Delegacional de
alguna colonia, pero no sabes si hubo acuerdos o propuestas de mejora a tu

entorno. Como este, muchos mas ejemplos.

Por eso te invitamos a que utilices los mecanismos de participacién ciudadana
para la construccion de ésta y para transitar hacia una democracia participativa
como un elemento de equilibrio a muchas decisiones tomadas por los diferentes

organos de gobierno.

¢Qué es la democracia representativa y como participar en ella?

Se entiende a la democracia representativa como un sistema de gobierno en
donde la ciudadania manifiesta su voluntad a través del voto y otorga a sus
gobernantes e, inclusive a quienes representen a la ciudadania, la posibilidad de
decidir en su nombre sobre los asuntos de interés publico y en general para la
sociedad.

Disefio: ejemplo de imagen

Luego entonces, se debe subrayar que la democracia requiere ser construida dia
a dia con.el esfuerzo conjunto de sociedad y gobierno. Asimismo, su

fortalecimiento necesita reconocer sus aspectos representativo y participativo.
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;Qué es la democracia participativa y por qué es atil?

Parafraseando a Alicia Ziccardi®, la demacracia representativa, aunque imperfecta,
es una forma de gobierno, que actualmente tiene la necesidad de crear nuevas
formas de relacion cualitativamente mejores entre representantes-representados
y, es en el ambito local donde se encuentran las mayores posibilidades para
fomentar la participacion ciudadana como una forma de complementar a la
democracia representativa. Se trata de que la ciudadania ejerza sus derechos
politicos a traves del voto y luego se involucre en diferentes grados y etapas en el
gjercicio de gobierno, a fin de otorgar mayor eficacia a las decisiones publicas. En
este sentido, la participacion ciudadana es la inclusion de la ciudadania en los
procesos decisorios. Es decir, la participacién ciudadana genera compromisos
institucionales y exige crear un clima de trabajo comunitario en el que exista el
convencimiento de que la deliberacién publica, la interaccién social y el respeto

por el pluralismo son valores y practica positivos y esenciales de la democracia.

De manera pragmatica podemos afirmar que la democracia participativa se
presenta cuando la ciudadania siente la necesidad de estar informada, de conocer
cdmo mejorar su entorno y no dejar solos a quienes gobiernan en la toma de

decisiones.

Con la participacion de la ciudadania hay una consolidacién y fortalecimiento del
ejercicio democratico ya que conforme la poblacion se apropia de los principios e
instrumentos que plasma la Ley de Participacién, asi como de otros mecanismos
institucionalizados, permiten y facilitan el didlogo con las autoridades, ademas de

avanzar de manera corresponsable en la solucién de problemas comunes.

5 Ziccardi Alicia, Participaciéon ciudadana y politicas sociales del ambito local, instituto de
Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México, México, 2004, p. 247
disponible en: :

htip://132.248.82.60/dspace/bitstream/I1$/4420/1/Participacion%20ciudadana®20y%20politicas %2

Osociales%20en%20e1%20ambito%20local, pdf#page=232, [pAgina electronica consultada el 27 de
marzo de 2015]
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Nota para disefio; Equilibrar la imagen de cantidad de hombres y mujeres




Actividad 1. Cuadro comparativo entre Democracia Representativa y Democracia Participativa.

En equipos, identifiquen LOS RETOS a los que se enfrentan los ORC (comités, consejos, consejos ciudadanos

delegacionales y representantes de manzana) para lograr mayor democracia participativa en el Distrito Federal. En el

cuadro siguiente, anoten sus retos y qué acciones se pueden tomar para resolverlos:

Organos de Representacion

Ciudadana

Comités o consejos

£ Qué hacer para resoiverio?

Consejos ciudadanos
delegacionales

- Representantes de manzana
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Los instrumentos de participacion ciudadana como mecanismos de

interaccion

Los instrumentos de participacion ciudadana debes considerarlos como
mecanismos de interaccion y comunicacion entie la sociedad y el Estado; ya que
te permiten canalizar tus inquietudes ciudadanas, escuchar e interpretar tus
opiniones, ademas facilitan la toma de decisiones a gobernantes y por lo tanto,
constituyen una fuente de legitimidad y sustento a los procesos decisorios que

lleven a cabo.

En este sentido, conocer mas sobre los instrumentos de participacion y hacerlos
parte de la actividad cotidiana de ias personas adquiere relevancia, porque hablar
de participacion ciudadana conduce a pensar que las personas que habitan en
una comunidad, conscientes de los problemas frecuentes que les aquejan, estan
con la disposicion de unir sus esfuerzos para impulsar soluciones que favorezcan

el desarrollo y el bienestar colectivo.

La Ley de Participacién, en su articulo 4, enumera los 12 instrumentos con los que

la ciudadania participa institucionalmente.

4

Consulta
Ciudadana

1. 2. 3.
Plebiscito Referéndum iniciativa popular

5. 6. ; < 8.
Te icio ’ ed de
CQlaboracion Rendicion de Difusién Pablica Contralorias
ILERERER

10.
9. 11. 12.

Recorridos de la Organizaciones
Audiencia Publica Jefatura giudadana éii?jr:c?;iaa

Delegacional.
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Con los instrumentos de participacion ciudadana se contribuye a:

Legitimar decisiones gubernamentaies.

- Garantizar derechos humanos y politicos.

Consolidar la gobernanza, es decir, lograr que el gobierno y

sociedad actuen en conjunto.

« Fortalecer el sistema democratico representativo y participativo.
Mejorar la relacidn entre quienes gobiernan y quienes son

gobernadas.

A continuacion se describen los instrumentos contemplados en la Ley de
Participacién.

El plebiscito ©

Es el instrumento mediante el cual la Jefatura de Gobierno pone a consideracién
de la ciudadania, para su aprobacién o rechazo y antes de que se lleve a cabo
su ejecucion, los actos o decisiones de gobierno que a su juicio sean
importantes para la vida piblica del Distrito Federal.

S Quiénes pueden ademas de la Jefatura de Gobierno convocar a plebiscito?

Existen tres supuestos:

lQDAI menos 0.4% de la ciudadania inscrita en la lista nominal de electores’.
ubf-\l menos 10% de los comités ciudadanos.
QDAI menos ocho de los 16 consejos ciudadanos delegacionales.

® Véase el Titulo Cuarto de los Instrumentos de Participacién Ciudadana del Articulo 17 al 27 de la
Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.

"Instituto Nacional Electoral. Listado nominal del Distrito Federal consultado al corte del 31 de
enero de 2015, con un total de 7, 289, 222 personas ciudadanas. Es decir, necesitariamos
unicamente a 28, 157 personas ciudadanas para solicitar este instrumento. Fecha de consulta 09
de febrero de 2015.www.ine.mx
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| ¢ Qué se debe hacer despues de presentar la solicitud?

Quienes soliciten deberan
nombrar un comité
promaotor integrado por

La Jefatura de Gobierno analizard la solicitud y podra:

I. Aprobarla y darle tramite para

que se someta a plebiscito. En caso de ser aprobado el

cinco personas ciudadanas. plebiscito:
II. Plantear modificaciones a la
propuesta, sin alterar la idea de la l
misma e informar al comité La lefatura de Gobierno
promotor. hara la convocatoria

respectiva y el Instituto
Electoral le dard tramite de
inmediato.

NI, Rechazarla en caso de
considerarla improcedente por
violentar ordenamientos locales o
federales.

¢Como se distribuyen las responsabilidades en la realizacion de un
plebiscito?

(-\, Instituto : M Jefatura de
' Electoral ‘ " Gobierno

*Hara los trabajos de organizacién, desarrollo  *Aceptar los resultados con caracter
del plebiscito y computo. vinculatorio cuando una de las opciones
*Garantizard la equitativa difusion de las ©ODtenga fa mayoria de la d votamgn
opciones que se presenten a la ciudadania validamente emitida y corresponda cuando

) menos a la décima parte del total de la

"Declarara los efectos del plebiscito de ciudadania inscrita en la lista nominal de
conformidad con lo sefialado en la electores del Distrito Federal.
convocatoria y la Ley de Participacion.

Referéndum ®

Es el instrumento de participacibn mediante el cual la ciudadania puede
manifestar su aprobacion o rechazo sobre la creacion, modificacion o anulacion de
leyes que son de competencia de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
(ALDF).

® Véase el Titulo Cuarto de los Instrumentos de Participacion Ciudadana det Articulo 28 al 38 de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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‘La realizacién del referéndum se podra solicitar por:

Una{o) o mas
Congresistas o
podra solicitar en
cualquier

momento del
proceso

legislativo, pero
siempre  antes
de la aprobacién
de la ley o
decreto.

Iniciativa po,o:.dar9

El 04% de la
ciudadania
inscrita en la
lista nominal de
electores.

acepta la solicitud, inicia e} procedimiento.

El equivalente al
10% de los
Comités
Ciudadanos.

Al menos 8 de
los Consejos
Ciudadanos

Delegacicnales.

Realizada la solicitud y verificado el cumplimiento de los requisitos, la ALDF, a
través de las comisiones a las que corresponda la temadtica que se pretende
someter a referéndum, calificara la propuesta y elaborara un dictamen para ser
presentado al Pleno, en el cual podra ser aprobada, modificada o rechazada. En
este dltimo caso, la ALDF dara respuesta por escrito al comité promotor,

indicando los fundamentos y los motivos por los cuales se rechaza. Si se

Es el instrumento a través del cual la ciudadania del Distrito Federal y quienes

integren los ORC, presentan a la ALDF proyectos de creacién, modificacion,

reforma, derogacion o abrogacion de leyes y decretos competencia del drgano

legislativo.

¢ Quién puede solicitar la iniciativa popular a la ALDF? ]

® Articutos 39 a 46 de la Ley de Participacion Ciudadana de! Distrito Federal.
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Plebiscito

~ Materias de caracter
tributario, fiscal o de
egresos del D.F.

- Aquellas Leyes tributarias, fiscal o ]
de egresos del D.F.

—

-

« Régimen interno de la )

P N Yy
- Régimen interno de la Administracién Publica del D.F. | .

Administracidon Pablica
delD.F., vy

-

-
- Los demas gque
determinen las leyes.
~

Consulta ciudadana™

-

Es el instrumento a través del cual se somete a consideracion de la ciudadania

= Regulacion interna de Ta Asamplea
Legislativay de su Contaduria
Mavyor de Hacienda, J

- Regulacién interna de los drganos )
de la funcidn judicialdel D.F.

J

-~
+ Las demas que determinen las
Leyes. v

capitalina por medio de preguntas directas, foros u otro mecanismo de consulta,

temas que tengan impacto en el Distrito Federal o inicamente una colonia. Los

\resultados son tomados en cuenta por la autoridad convocante. X

19 Articulo 48 al 50 de ia Ley de Participacién Ciudadana de! Distrito Federal.




Consulta ciudadana

Posibles convocantes:

(Jefatura de Gobierno,

Jefaturas
delegacionales,

Asambleas
ciudadanas,

Autoridades
tradicionales en
coordinacion con los
consejos de  los
pueblos,

Comités ciudadanos

Consejos ciudadanos
delegacionales, y

De manera individual
o conjunta.

Requisitos de
procedencia

Vv

Convocatoria

Debe expedirse
15 dias naturales
antes de la fecha
de su realizacion,
y colocarse en los
lugares de mayor

afluencia de
habitantes en Ila
zona que

impactara  dicha
consulta.

Se debera

i establecer lugar,

fecha y modo de
realizacién del
ejercicio.

\ J

.

4 N

4 )

Resultados

Los resultados se difundiran en el lugar o
territorio en que haya sido realizada la
consulta o donde se preve serd el
impacto, en un plazo no mayor de 30 dias
naturales contados a partir de su
celebracién.

ta autoridad convocante debera informar,
a mas tardar 90 dias después de
publicados los resultados, las
modificaciones que realizo.

Lo anterior podra hacerse por medio de la
Gaceta Oficial del Distrito Fedral, los
diarios de mayor circulacion de la ciudad,
los medios masivos de comunicacion, los
medios electrénicos oficiales de la
autoridad convocante u otros
mecanismos,

En caso de que el ejercicio de las
funciones de la autoridad no carresponda
a la opinidn expresada por las personas
participantes en la consulta, la autoridad

debera expresar con claridad los motivos
y fundamentos de sus decisiones. /
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Colaboracion Ciudadana'’

- p

Caracteristicas

Es el instrumento
de colaboracién
que existe entre

habitantes,
ciudadania e
integrantes de los
ORC

autoridades, para
la ejecucion de

la
presta de un
servicio Wpublits
colectivo &

comunitario,
mediante AR
aportacién de
recursos

econdmicos,
materiales o
trabajc personal
para su
realizacion,

\. J

‘Colaboracion

\
Autoridad
responsable;

Las
dependencias vy
delegaciones de
la Administracion
Puablica del
Distrito Federal

Ciudadana

Requisitos de

procedencia
Toda salicitud de
colaboracién debera

presentarse por escrito vy
firmada por la ciudadania
solicitante; por integrantes del
comité ciudadano, consejos
del pueblo o del consejo
ciudadano 0, por
representantes de las
Organizaciones Ciudadanas
{OC), sefalando su nombre y
domicilio.

En el escrito sefalardn la
aportacion que se ofrece o,
bien, Iasé_’areas que se
propone€‘aportar.

ependencias ¥
elegac de la
dmiriistracién  Publica del
itrito Federal, resolveran si
roceden a aceptar la
colaboracién ofrecida ya que
dependerd de sU
disponibilidad financiera para
apoyar la ejecucion de los
trabajos que se solicitan por
el medio de colaboracion.

La autoridad tendra un plazo
de 15 dias naturales para
decidir la aceptacion,
rechazos 0 propuestas para
la colaboracion ofrecida.

" Articulo 51 al 53 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

4 N

\_ y,
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Rendicién de Cuentas ' |

Todas y todos los habitantes tienen derecho de recibir de las autoridades informes
acerca de la gestién de las autoridades locales para evaluar su actuacién. Por
ejemplo, las autoridades delegacionales rinden informes por lo menos una vez al

afio y al finalizar su gestién.

Cuando se trate de la aplicacién de los recursos publicos sobre el presupuesto
participativo, los érganos politico administrativos deberan enviar a cada comité y
consejo a través de la persona coordinadora, un informe pormenorizado sobre el
‘ejercicio de este presupuesto, el cual debera ser enviado en un plazo no mayor a

treinta dias naturales posterior a su ejecucion.®

Autoridad que deben rendir cuentas

» Jefatura de Gobierno.

b 42

- integrantes de la ALDF
" o7 Jefaturas delegacionales. o T ""“}

Difusién Publica ™
Es el mecanismo mediante el cual las autoridades locales se obligan a difundir por

medio de un programa semestral las acciones y funciones de su cargo.

En importante sefialar que aun y cuando este mecanismo constituye una
obligacion para las autoridades, su ejecucion y cumplimiento depende en gran
medida no sélo de la voluntad politica de las diversas instancias involucradas sino
también del interés y exigencia que la ciudadania genere a través de los ORC
para conocer los planes, programas, proyectos a cargo de la Administracién
Publica, a fin de involucrarse directamente en el seguimiento de los mismos e
identificar los beneficios colectivos que le otorga su conocimiento.

Sugerencia para disefio: Ciudadania conversando en donde sefialen que ademas de lo que

otorgaran en el presupuesto participativo, se guiaran y adheriran a los programas que la
delegacion pubiicd.

' Articulo 54 al 55 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.

" Articulo 83 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, reformado y adicionado en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 3 de abril de 2013.

" Articulo 56 al 60 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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Red de Contralorias Ciudadanas ™

Es el instrumento por el que la ciudadania, integrantes de los ORC en
coordinacion con la autoridad tradicional, seguin corresponda y las organizaciones
ciudadanas, voluntaria e individualmente, asumen el compromiso de colaborar de
manera honorifica con la Administracién Plblica del Distrito Federal, para vigilar,
supervisar y garantizar |la transparencia, la eficacia y la eficiencia del gasto
ptblico®.

'S Articulo 61 af 66 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
'® Articulo 83, Reformado, Gaceta Oficial del Distrito Federal del 13 de mayo de 2013.



Red de contralorias ciudadanas

Autoridad responsable

Jefatura de Gobierno, a traves
de la Contraloria General del

(_

/ Descripcion k

\

Distrito Federal (CGDF). ( N
Obligacicnes de las personas
contraloras ciudadanas:
Derechos de las .
personas * contraloras | | - Asistir puntualmente a las
Caractetisticas ciudadanas: sesiones ordinanas y
extraprdinarias del organo
- lIntegrar la red de colegiado en el gue hayan

La designacibn de la

contralorias ciudadanas y
participar en sus grupos

sido asignadas.

e ) e g ey
realiza a propuesta de - Recibir  formacion, sesiones del 4rganc

quienes integran fos ORC, la
ciudadania en general, las
organizaciones ciudadanas, y
las instituciones académicas,
por medio de una
convocatoria emitida por la
CGDE.

y asesoria para
desempefio de
encargo.

capacitacién, informacion

el
su

- Ser convocadas a las
sesiones de los Organos

colegiado y al expresar sus
puntos de vista, sugerencias
o propuestas sobre Jos
asuntos tratados.

- Vigilar el cumplimiento de
las leyes, los reglamentos y

. ) colegiados en que hayan las demas disposiciones
fsljl:wcionamci’;%?glzsa:w:structurg sido designados. legales aplicablesf) en los
en una red de contralorias - Participar con voz y casos de que lenga

ciudadanas de acuerdo con &l
programa gque para tal fin

voto en las decisiones de
los 6rganos colegiados

conocimiento por motivo de
SU encargo.

emite la CGDE, que también de la  Administracion - Emitr su voto en los

coordina y supervisa sus Pablica  del  Distrito asuntos que se presenten

acciones. Federal. durante fas sesiones del
- En caso de tener organe colegiado.

La personas ciudadanas que
participen en la red_ seran
acreditadas por la Jefatura de
Gobiemo.

que contravengan
normmas que rigen

conacimiento de actos

las
la

administracion o de actos

- Conocer de la adquisicion
de bienes y servicios por
parte de la Administracién
Publica del Distrito Federal,

La cGDE designara dos ! il
arsonas gcontr loras que afecten el supervisar obras y servicios
p 4 presupuesto, hacer las pubicos evaluar @l
ciudadanas por cada oGrgano denuncias  ante  las os ¥
iad : ' cumplimiento de los
colegiado existente en la autoridades b tal
administracién pablica local, correspondientes. programas gubernamentales.
quienes durardn en su - Las demas que
encargo dos afios. expresamente les asigne el
J \o J/ | Programa de Contralorfa

Ciudadana.

\. /
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Audiencia Publica'

La audiencia publica es el instrumento de participacion por medio del cual
habitantes, ciudadania, y los ORC, pueden solicitar y proponer a las autoridades la
adopcion de determinados acuerdos o la realizacion de ciertos actos. Reciben en
dichas audiencias, la informacién sobre las actuaciones de las autoridades, para
evaluar el cumplimiento de los programas y actos de gobierno.

Asi también, la audiencia publica podra ser convocada por la Jefatura de
Gobierno, por la persona titular del 6rgano politico administrativo y por quienes
sean titulares de las dependencias de la Administracion Publica, para tal caso se

convocara a todas las partes interesadas en el asunto a tratar.

B unw B

‘}Los plazos en que el asunto sera analizado;

- Las facultades competenmas y proced|m|entos emstentes por parte de la autoridad, para

resolver Ias cueshones planteadas,

“t

“Si los asuntos tratados son competencia- de dependenmas de 1as delegaciones, de la
* Administracion Central, de entidades descentrallzadas de gobiernos de otras entidades o

de Ga Federacion, y

LCompromisos minimos que puede asumir para enfrentar |la problematica planteada.

Las autoridades deben responder al
derecho de peticion de la ciudadania

de manera agil y rapida.

' Articulo 67 al 68 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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Recorridos de la Jefatura Dei’egaciomu”8

Los recorridos de las jefaturas delegacionales son un instrumento para quienes
habitan en una demarcacién y les permite externar y formular a la maxima
autoridad delegacional sus opiniones y propuestas de mejora sobre la prestacion
de los servicios publicos y el estado en que se encuentren los sitios, obras e
instalaciones en que la comunidad qUe tenga interés. Esto puede ser en forma
verbal o escrita. La autoridad correspondiente, durante la realizacion de un
recorrido, podra acordar, basada en la necesidad y peticiones que oiga, que se

realice una audiencia publica.

Es importante destacar gue las medidas y acuerdos
resultado del recorrido de la Jefatura Delegacional, seran

llevadas a cabo por las personas responables de la
funcion publica, sefialadas por quien sean titular
responsable para tal efecto;

Ademas, se haran del conocimiento quienes habitan el
jugar por los medios publicos adecuados.

i Sabias que...? la audiencia publica y los recorridos de la

Jefatura Delegacional podran celebrarse a solicitud de:

» La asamblea ciudadana, los comités ciudadanos, la autoridad tradicional

. en coordinacion con el consejo del pueblo, los consejos ciudadanos y
las organizaciones ciudadanas. .

‘ * Representantes de: los sectores que concurran en la demarcac:on
territorial.

! . Representantes de elecclon popular

|

'® Articulo 74 al 76 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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Organizaciones Ciudadanas'™

Este instrumento de la participacion ciudadana, reconoce a las organizaciones
ciudadanas como un medio para estimular la vida pablica, ya sea actuando como
cauce, mecanismo o instrumento para la participacion activa. Asimismo,
constituyen un medio adecuado para gestionar, representar y defender ante los
érganos de gobierno del Distrito Federal los intereses de sus integrantes y de la
ciudadania en general, y promover el desarrolio de actuaciones de caracter civico
0 social dirigidas a mejorar la calidad de vida de la ciudadania y a fortalecer la

cultura ciudadana.

'® Articulo 77 al 79 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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Organizaciones ciudadanas

Descripcion

|

sin fines de lucro a travées de las
cuales la ciudadania ajerce,
colectivamente, su derecho a la
partticipacion ciudadana.

Como tales, tienen  prohibldo
promover, particlpar o llevar a cabo
actividades de caracter proselitista o
electoral en favor de persona, formula
o partido politico alguno.

B

Obtener sureglstro ante &l 1ebF como
organizacién cludadana.

L 4

-

Participar activamente enla vida publica
a través de los instrumentos aque se

refiere la Ley de Particlpacion Ciudadana.

)

y

L

Recibirinformacion de tos érganos del GDF
scbre el ejercicio de sus funciones, planes,

programas, proyectosy acciones de

goblerno, entérminos de la Loy de

Participacion Ciudadanay los domas
ordenamientos.

¥

Opinar respecto de los planes, los
programas. los proyectosy las acclones
de goblerno.

¥

decisiones, planes, politicas, programas
y acclones de los érganos de gobierno,
enlos términos de la Ley de
FPartlcipacion Ciudadanay los demas
ordenamientos aplicables.

r Y
Presentar propuestas enlo referente a

Caracteristicas

B

(ta ey considera TS,
organizaciones sin fines de hicro

vinculadas a wuna colonia, que
tengan . al menos, uno de los
sigulentes objetivos:

-  Estimular la arliclpacion
cludadana en Ila da publica
actuando como cauce, mecanismo
0 instrumento de dicha
particlpacion, o Implantando vy
desarrollando dichos mecanismos,

- Gestionar, representar y defender
ante los 6rganos de gobierno del
Distrito Federal, los Intereses de
sus Integrantes y de la cludadania
en general. '

- Promover el desarrollo de
actuaciches de caracter civico o
soclal difgidas a mejorar la cafidad
de vida de la ciudadania y a

rtalecer su culiura ciudadana. J

Requisitos de procedencia del
registro
£

Para su registro deberan presentar la
solicitid correspondiente, conforme a los
p:azos y procedimlentos establecidos por]
el IEDF.

El 1e0F recibka las solicitudes de}-
registro en el periodo comprendido
del 1 de septlembre al ultimo dia
habil de octubre de cada afio.
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Asamblea ciudadana®

Asamblea Ciudadana

Responsables de la convocatoria
Integrantes de los comités ciudadanos

Descripcidén

Caracteristicas de la convocatoria

Sera publica y abierta y se integrara por habitantes de la colonia,
quienes tendran derecho a voz, y con la ciudadania que cuente con
credencial de elector actualizada, que tendra voz y voto.

En las asambleas podran participar poblacion infantil y

juvenil, asi como personas cuya actividad econdmica y social se
desarrolle en la colonia.

La convocatoria a la Asamblea Ciudadana
deberéd ser expedida por la persona
coordinadora intema del comité ciudadanoc y
esla debera ser fitnada, cuando menos, por la
mitad méas uno de quienes integran esta.

Entre otros aspectos, correspondera a la asamblea aprobar 0 modificar
los programas generales y especificos de trabajo de los comités
ciudadanos, asi como los diagnosticos y propuestas de desarolio
integral que se le presenten.

-

'

Con el propdsito de fomentar y organizar la paricipacién libre,
voluntaria y permanente de habitantes, vecindario y ciudadaniz, la
asamblea podrd conformar comisiones de apoyo comunitario que
estardn encargadas de temas especificos, las cuales serdn
coordinadas por el comité ciudadano, a través de la persona
responsable del drea de trabajo de que se trate,

., »

Las comisiones de apoyo comunitario rendirdn cuentas
del desempefic de sus labores ante la Asamblea
Ciudadana.

s "

Para el seguimiento de
acuerdos de la
asamblea y la
evaluacion de las
actividades del comité
ciudadano se integrara
una  comisidn  de
vigilancia, a la cual
comesponde emitir u©n
informe anual sobre el
funcionamiento de!
comité, mismo que se
hard del conocimiento
de la Asamblea
Ciudadana respectiva.

\.. 7

r N

La Asamblea Civdadana se convoca de manera
ordinaria cada tes meses por el comité
ciudadano, y en el caso de los pueblos
originarios, por e consejo del pueblo
conjuntamente con la autoridad tradicional.

Y ' J
s ~

De igual manera, podrd convocarse de
forma extraordinaria a solicitud de 100
perscnas ciudadanas residentes en la
colonia o por la jJefatura de Gobiemo y
jefeaturas delegacionales, en caso de
emergencias por desastre natural o
inminente riesgo social.

\. J/

M
La convocatoria
debera difundirse
por medio de
avisos colocados
en los lugares de
mayor afluencia
de la coionia, al
menos diez dias
antes de su
realizacion.

2 Articulo 80 al 90 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
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Actividad 2, Aplicacién de los instrumentos de Participacion Ciudadana.
En equipo describan, con sus propias palabras, el objetivo de los 12 instrumentos de participacion ciudadana, dénde se

aplican, asi como los requisitos legales para su aplicacion. Tomen como apoyo la siguiente tabla.

Requisitos para su

Intrumento Objetivo del instrumento ;Dénde se aplica?

apticacién

Referendum

Iniciativa Popular

Consulta Ciudadana

5_Cb_laBOrat':Iéhi@iudadana

>~ | 20




Requisitos para su

Intrumento Objetivo del instrumento ¢Dénde se aplica?

aplicacién

Rendicidn de cuentas

Red de contralorias

ciudadanas

Audiencia publica -

Recorrido de Jefaturas
Delegacionales

- Organizaciones Ciudadanas

Asamblea Ciudadana

N' ) 31




CAPITULO 2. COOPERACION Y CREACION DE REDES DE APOYO?

Objetivos de aprendizaje

Objetivo general.

Podras disefiar y operar una red de Organos de Representacién Ciudadana (ORC)
y/lo de Organizaciones Ciudadanas (OC), que te permitira atender sus

necesidades o problematicas identificadas.

Objetivos especificos

e Identificaras los elementos de planeaciéon y técnicos necesarios para el
disefio, operacion y mantenimiento de una red de ORC y de OC.

e Conoceras las ventajas y desventajas que representa el trabajo en red.

Ejemplo de disefio

A presente capitulo se basa en el Manuat numero 12 de la Coleccidon: Temas de Participacion Ciudadana en el Distrito
Federal, cooperacitn y creaciin de redes de apoyo enlre organizaciones cludadanas, Primera Edicién junio de 2013,




Cooperacion y redes de apoyo.

Como hemos podido notar en el capitulo anterior, en esencié la Ley de
Participacién busca que la poblacién del Distrito Federal se asocie para mejorar
las condiciones de la realidad comunitaria de las colonias y en general de la
Ciudad de México. Una de los tipos de asociacion promovida es la RED y es que
aungue no nos demos cuenta la vida cotidiana esta inmersa en redes, esto es, las
personas nos relacionamos entre si, ya sea con lazos fuertes o débiles, pero

siempre existentes.

La primera red a la que pertenecemos es la familia, luego nuestra red se va
ampliando hacia a fuera para abarcar a la comunidad (vecindad, edificio, escuela,
instituciones de salud, académicas, religiosas, de servicios, congregacion, etc.) y
en la medida que participamos en mas actividades y espacios de la colonia o
pueblo tenemos acceso a otras redes como las de amistades, colegas de trabajo,
comparieras y companeros, en los espacios de esparcimiento, etcétera. Podemos
decir que las redes estan en todos lados.

Ejemplo de ilustracion

Darnos cuenta que las personas estamos inmersas en redes abre la posibilidad de
nuevas oportunidades y mayores beneficios. Por ejemplo, el conversar o compartir
un problema con alguien de otra red genera una serie de opciones de solucion que
no habiamos considerado antes. Trabajar en red es mejor que trabajar
individuaimente, ya que brinda seguridad personal y como grupo se tiene

mayor poder de transformacion e informacién, sin embargo, trabajar con otras
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personas requiere abandonar nuestra posicion egoista de trabajar individualmente
y darnos la oportunidad de ver a las otras y otros, de reconocer sus habilidades y
recursos, de comprender su vision del mundo y de los problemas, ademas
también motiva a la mayoria de las personas a ser mas claras en su
comunicacion. Se trata, en resumen, de cambiar el trabajo individual por el trabajo

en equipo.

Ejemplo de ilustracion

i Qué es una red?

La investigadora Marta Rizo Garcia, integrante de la Academia de Comunicacién y
Cultura en la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, dice que las redes son
“formas de interaccion social, espacios sociales de convivencia y conectividad. Se
definen fundamentalmente por los intercambios dinamicos entre los sujetos que las
forman. Las redes son sistemas abiertos y horizontales, y aglutinan a conjuntos de
personas que se identifican con las mismas necesidades y problematicas. Las redes,
por tanto, se erigen como una forma de organizacion social que permite a un grupo
de personas potenciar sﬁs recursos y contribuir a la resolucién de problemas. (...) Su

Iogica no es la de homogeneizar a los grupos sociales, sino la de organizar a la

Y




sociedad en su diversidad, mediante la estructuracion de vinculos entre grupos con

intereses y preocupaciones comunes. “

En este manual entenderemos como red al grupo de personas y organizaciones
de la sociedad civil que se retinen para intercambiar ideas, informacion,
conocimientos, recursos humanos y de dinero para su beneficio comun o bien

para alcanzar un objetivo o vision compartida, en tematicas sociales.

Vale la- pena aclarar que nuestro concepto de red difiere del concepto de red social
el cual utiliza o se expresa a través de las tecnologias de informacion vy
comunicacion. De igual manera es diferente al concepto de red de apoyo el cual
se refiere a un conjunto de organizaciones que trabajan de manera sincronizada
para colaborar por alguna causa, como la atencion de algun tipo de padecimiento

médico o servicio sociales.

Ejemplo de itustracién

Ventajas de las redes

Que las personas y los ORC trabajen en red, entre otras, representa las siguientes
ventajas®;

e Se da respuesta pronta a problemas comunes que de otro modo tardarian
mas en resolverse.

2 Rjzo Gacia Marta, Redes. Una aproximacién al concepto, p. 1, disponible en

hitp://sic.conaculta.gob.mx/centrodoc_documentos/62.pdf [pagina electrénica consultada el 27 de marzo de
2014]

® Guia para el fortalecimiento y articulacion de redes de organizaciones sociales. Corporacién
Somos Mas y Fundacion Saldarriaga Concha. 2007.

4
X
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« La posibilidad de éxito de un proyecto es mayor, por la articuiacién de
fuerzas que se suman al trabajo.

* Se puede responder con mayor impacto a las necesidades o problemas, asi
como a los cambios en el contexto en el que se presentan.

e Las personas se sienten fortalecidas internamente al sentir el apoyo del
grupo ampliado que constituye su red.

+ Se genera una comunidad de aprendizaje por la cantidad de informacién y
conocimiento que tienen las personas ¢ grupos que integran la red.

+ Se aumenta la disponibilidad de recursos humanos y materiales destinados
a la satisfaccién de necesidades comunitarias.

» Aumenta la capacidad para captar recursos de miltiples fuentes de
financiamiento.

e Se cuenta con mayor cantidad de recursos humanos, materiales y
economicos.

+ Se reducen costos de operacién y de administracion de los proyectos gue
realiza la red.

e Se tiene mas fuerza al contactar con organismos gubernamentales,
organismos internacionales y empresas privadas que pueden ayudar a
alcanzar objetivés comunes.

* Es una forma organizada que puede incidir en la toma de decisiones de 1a
politica publica y en la gestion social del Distrito Federal.

+ Se promueven nuevas formas de gobernabilidad y se generan relaciones

mas sodlidas y sostenibles con incremento de la aceptacion de la sociedad.
Desventajas de las redes de apoyo

También trabajar en red tiene algunas desventajas®* y vale la pena reconocerlas si
queremos tejer redes:

o Cada decision toma méas tiempo y esfuerzo porque hay que aplicar
actitudes como la tolerancia, el respeto, la pluralidad, etcétera, los cuales
forman parte de los principios rectores de la participacién ciudadana que

2 dem.
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establece la propia Ley, su aplicacion requiere una inversion de tiempo que
a la larga da mejores frutos.

e« Es mas dificil recibir reconocimiento personal, porque los logros son de
quienes participan.

o Sila red se divide o se debilita con la salida de una persona integrante,
esto repercute en el logro del objetive de la red.

» No es facil aprender de los errores, aunque aprender es importante.

¢ Algunas personas quieren ser el centro de atencidén y acaparan la palabra,
sin comprender que el resto de quienes integran dicha red son sus iguales
como figuras que representan a la ciudadania y por tanto cuentan con los
mismos derechos de exponer sus ideas y experiencias.

e Algunas veces se cierran las redes y ya no permiten la entrada de mas
elementos y se puede perder [a oportunidad de integrar a una organizacion

con recursos interesantes.
Redes de apoyo a partir de la L.ey de Participacion Ciudadana.

Como hemos dicho, la Ley de Participacion estimula la creacién de redes y busca
que las personas en general (habitantes y ciudadania)®® puedan organizarse para
relacionarse entre si y con el gobierno®, para fortalecer el desarrolio de una
cultura ciudadana. Entendida esta como el derecho que tienen habitantes y
ciudadania, para intervenir y participar en la toma de decisiones publicas, es decir,

decisiones que afectan, positiva o negativamente, a la poblacion.

¥ CONSULTA VB
POPULAR ¥

.

 De acuerdo con el articulo 7 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, habitante
son las personas que residen en su territorio y ciudadano son las mujeres y hombres que teniendo
calidad de mexicanos rednen los requisitos constitucionales a demas de poseer la calidad de
vecinos u originarios del mismo.

®prticulos 1y 2 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal
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Ejemplo de ilustracion .

La Ley de Participaciéon contempla que las personas puedan organizarse para
conformar el comité de la colonia, el consejo, el consejo ciudadano delegacional y
la persona que funja como representante de manzana. Personas elegidas por la

propia ciudadania en los términos que marca dicha Ley.

De esta manera el Distrito Federal fomenta la conformacién de una red, gque se
renueva cada 3 anos (periodo de gestién de la representacion ciudadana que es
honorifica), consta de 1,753 comités ciudadanos uno por cada colonia, ¢inco ©
nueve integrantes, dependiendo de las férmulas que hayan participado, 40
consejos de los pueblos, uno por cada pueblo originario reconocido en la Ley de
Participacion, también con hasta nueve integrantes; ademas de una red de 16
consejos ciudadanos delegacionales, uno por cada delegacion, integrados por
coordinaciones internas de cada comité ciudadano ¢ de concertacién comunitaria
que representan en total a las 1, 793 colonias y pueblos que conforman el territorio
del Distrito Federal: En esta red también se incluyen las organizaciones
ciudadanas registradas ante el Instituto Electoral y, potenciaimente, se pueden

sumar a la red, aproximadamente, a 60 mil representantes de manzana.

Crgsnaninmes
£hntaazns

(SRl
Recrzzeniinizs
i Manzana

Ejemplo de ilustracién

-~
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Estimular la conformacién de redes de apoyo permite utilizar 1os instrumentos de
la participacion ciudadana conforme a los objetivos que se quieran lograr para
contribuir a la solucién de problemas comunes que impacte en el desarrollo social

y democratico del Distrito Federal.
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Actividad 1. Identificando mi red con sus lazos fuertes y débiles.

En esta actividad identificaras el estado de tu red actual, desde, la funcién que desempefias en el ORC del cual formas
parte. Primeramente anota tu nombre en el 6valo superior y la funcion que desempefias en el ORC. Luego anota los
nombres de [as personas con las cuales tienes relacién en otros ORC. Escribelos en orden de cercania, en una escala
del 1 al 10. Donde 1 es para la persona méas cercana o con la que mejor relacién tienes (confianza, le puedes pedir
apoyo, etc.) y el 10 es para indicar la relacion menos fuerte, pero existente. Después analizalo y comparte tus reflexiones
en grupo. .

Mi funcién en el ORC:

- dudadanosda mi '

" Comité o Consejo " Consejo Cludadeno

" Representantesde 4 Otros Comités

def Pueblo Delegnacional Manzana colonia o pueblo
1. 1. 1. 1. 1.
2. 2. 2. 2. 2.
3. 3. 3. 3. 3.
4, 4, 4. 4, 4.
5. 5. 5.. 5. 5.
6. 6. 6. 6. 6.
7. 7. 7. 7. 7.
8. 8. 8. 8. 8.
9. 9. 9. S. 9.
10. 10. 10. 10. 10.

N\ | | | T




Actividad 2. ldentificacion de las ventajas o desventajas de trabajar en red.

Por favor responde con Ventaja (V) o Desventaja (D) a las siguientes afirmaciones

de trabajar en red.

No. Afirmacion VoD

E_!jtrabéj'o en reaf "

1 Da respuesta a problemas que de otro modo no podrian resolverse.

2| Aumenta la posibilidad de éxito de un proyecto al articular fuerzas.

3 Toma mas tiempo y esfuerzo llegar a cada decisién,

4 _Pe'nni_te___re'sbondér con mayor velocidad a fas necesidades o problemas. -

5 Permite el reconocimiento del grupo y el reconocimiento personal es mas dificil.

6 | Incrementa la seguridad personal por el apoyo del grupo..

7 Aumenta la cantidad de aprendizaje de sus integrantes.

"'_Se debih a con Ia salida de una persona mtegrante esto repercule en eI Iogro e

del baen comun

9 Dificulta aprender de los errores, aungue aprender es importante.

10 . Aumenta Ia dlSpOnlblhdad de’ recursos y se Iogran més benef icios.

" Hace més factlble contactar con organtsmos gubernarnentales orgamsmos
internacionales y empresas prlvadas

12 Aumenta Ia capacrdad para captar recursos humanos y matenales

13 Facmta que algunas personas quueran ser el centro de la atencién y acaparen Ia

palabra.

14 -, Incrementa fa posbul:dad de tncndur en la polttlca publuca yen la gestlén socaal

15 Promueve nuevas formas de gobernabnldad y se generan relamones més

sdlidas y sostenibles entre la ciudadania y el gobierno.
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Las organizaciones de la sociedad civil

El antecedente inmediato de la participacién ciudadana institucionalizada (con la
Ley de Participacion) lo constituyen todas las formas que la sociedad civil ha
implementado para organizarse y satisfacer sus demandas mediante la interaccién

directa con las autoridades.

En México, la mayoria de las asociaciones civiles (AC’s) también llamadas
Organizaciones No gubernamentales (ONG's) fueron creadas a partir de los afios
noventa del siglo XX y se han convertido en uno de los principales actores del

quehacer publico, no sélo del Distrito Federal, sino del pais.

Actualmente, el Distrito Federal es la entidad federativa del pais con mayor
registro de asociaciones civiles, lo cual refleja el amplio nivel de compromiso de la
ciudadania, la cual organiza este tipo de figuras a fin de ayudar en la resolucion de

problematicas especificas de la ciudad.

Muchas de estas asociaciones civiles se han registrado ante el Instituto
Electoral, con el interés de adquirir la formalidad que requieren para convertirse en
un instrumento de participacion ciudadana. Esto es una muestra del interés
que tiene una significativa parte de la poblacién en construir una sociedad con
mejor calidad de vida. En la grafica siguiente se ilustra el total de las
organizaciones ciudadana registradas ante el IEDF hasta el afio 2014.

B0 — - M mmn s i mmmes L emmmma o L mmmme o e — e e s

Organizaciones ciudadanas registradas en el IEDF 52
80 ~—— e . —— ————- .. — o e e
41
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31 3_4

30 53

20 16
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0 - N gr—-«;nu,

& o
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Fuente: http:/fwww iedf.org mx/index.phpfregistro. Consultado en la pagina www,iedf.org.mx del Instituto
Electoral del Distrito Federal, 2014. :
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Las asociaciones civiles al constituirse como una Organizaciéon Ciudadana (OC)
ante el Instituto Electoral pueden funcionar ahora como un instrumento de

participacion ciudadana con lo cual adquieren los siguientes derechos?.

¢ Formar parte de los consejos ciudadanos delegacionales.

o Recibir informacién por parte de los 6rganos de Gobierno del Distrito
Federal sobre el ejercicio de sus funciones; asi como de los planes,
programas, proyectos y acciones de gobierno.

» Opinar respecto de los planes, programas y proyectos del gobierno.

o Presentar propuestas para las decisiones, planes politicas, programas y

acciones de los 6rganos de gobierno.
+ Recibir capacitacién por parte del Instituto Electoral.
» Participar, a invitacién y en coordinacién con el Instituto Electoral, en los

programas de educacion, capacitacion, asesoria y evaluacion.

Es asi que, con el paso del tiempo se ha llegado a consolidar en el Distrito Federal
la figura de organizaciones ciudadanas como un instrumento de participacién
ciudadana que regula la Ley de Participacion, tal como se estudio en el capitulo

anterior.

¢ Te interesa participar?

Diseiio: llustracion de OC

% Articulo 78 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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£Como se construye una red de organizacién ciudadana?

Las redes se construyen en la practica, es decir, a partir de la busqueda de
soluciones a los problemas de la colonia, el pueblo o la comunidad, lo cual puede
generar coincidencias con otras organizaciones ciudadanas que persiguen el

mismo objetivo.

Para construir una red de organizaciones ciudadanas se requiere desarrollar un

proceso de cuatro etapas:

La etapa de Concepcion es el momento en el que surge el interés o la intencion de
las personas u organizaciones por formar una red. En esta etapa las
organizaciones ciudadanas se conocen, dialogan y planean el objetivo de trabajar
con la intencion de transformar su entorno, velar por el bien comuan, tomar
decisiones en colectivo, tener interlocucion con las instituciones o bien desarrollar
una identidad territorial, politica o social.

Es conveniente mencionar que adan y cuando las diferentes organizaciones que
conforman una red tienen origenes diferentes, sistemas de creencias particulares,
preferencias e identidades Unicas pueden trabajar en conjunto para un mismo fin,

siempre que éste sea muy claro y que beneficie a la comunidad.




Ejemplo de ilustracion

El desarrolio de las redes suele ser variable, se da en funcion del tipo de red y los
objetivos que se propongan sus integrantes. Las redes son flexibles y tienen que

adaptarse a las necesidades de sus integrantes; con el paso del tiempo tendran

que corregir sus inconvenientes y aprovechar las oportunidades para potenciar y -

fortalecer las acciones en beneficio del objetivo para la que fue creada.

Para la concepcién o disefio de redes de organizaciones ciudadanas se deben

considerar elementos minimos que contribuyan a su consolidacién y construccion.

‘

+ Diagnosticar los problemas o necesidades reales que son comunes

a las organizaciones integrantes de una red.
o

™~

+ Identificar el o los objetivos comunes que se pueden planteary

alcanzar como red.
W,

™

+ |dentificar los recursos materiales y humanos con los que se cuenta

0 que se requieren conseguir mas adelante.
v,

‘

» Crear vias de comunicacién entre las organizaciones integrantes de
la red y elaborar un programa de accién comdn.

v,

&
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En la etapa de Construccién de redes se definen los aspectos fundamentales que

daran su identidad, en esta tapa es importante definir las caracteristicas de la red.

Ejemplo de ilustracién

A continuacion te daremos ejemplos que te pueden facilitar ia construccion de tu

red.
Puntos por definir Preguntas Ctave
Nombre & Cémo nombraremos la red?
Misién :Qué somos?, . Qué hacemos?, ;Para qué lo hacemos?,
- ¢ Cual es nuestro propdsito u objeto?

ldentidad £Que nos identifica, qué nos caracteriza?

Logotipo £, Como la representaremos? \
&£ Qué imagen es Otil para que se identifique la red?
. 1 '?

Visién ;Cuanto tiempo va a durar?

¢ Como la vemos a futuro?

2 Como queremos organizarnos?,

Organizacién
S ¢ Cual sera nuestra estructura?

¢ Qué acciones vamos a emprender para cumplir con nuestro
Estrategia objetivo?, ¢En qué intentamos incidir?, ;Qué proponemos?,
& Con quién deberiamos trabajar?

Monitoreo y evaluacion ¢ Cuando y ¢como evaluaremos nuestro trabajo?
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Para construir esta etapa es importante que todas las personas integrantes
compartan sus propuestas, experiencias, ideas e inquietudes para definir el

alcance que se quiere obtener.

Ejemplo de ilustracién

Enseguida se presentan algunas sugerencias que pueden ser utiles para

establecer el nombre, la misién, el logotipo, asi como la identidad de una red.

El nombre de la red debe ser claro y conciso, en caso de que el nombre tenga
muchas palabras se sugiere crear una sigla que facilite la difusion del nombre de

la red y el uso en espacios que requieren sintesis al momento de enunciar la red.

La Misién es la razén de ser de la red y el propésito comin establecido entre las
organizaciones que la integran. En este sentido, se debera entender como la tarea

con la que se compromete el grupo de organizaciones para lograr su objetivo.
s Comodefinir la mision de la red?

Las recomendaciones de apoyo para definir la mision son:

a7 1




-

Pase 1. Formular las preguntas centrales. Cada uno
de los miembros debe tomar como referencia la red y
plantear una serie de preguntas, como ;qué somaos?,

iqué hacemos?, ;como lo hacemos?, ;para qué lo
hacemos? En caso de que el grupo sea muy nUMeroso,
Leste paso puede realizarse en varios subgrupos.

Paso 2. Socializar. Cada uno de los
integrantes de la red presenta sus respuestas a las
preguntas anteriores y se comentan entre todos.

1 Paso 3. Analtizar. Los participantes analizan las
diferencias entre las distintas expresiones y pro-
curan llegar a un consenso para encontrar la res-
puesta mas adecuada.

Paso 4. Redactar. Las organizaciones pueden
comisionar a una o dos personas para facilitar la
responsabilidad de formular la misién con los
elementos que obtuvieron consenso.

Paso 5. Validar La redaccidn se presenta
ante todas y todos, junio con las
respuestas, con la finalidad de que se
revisen hasta llegar a la version que mejor
recoja los acuerdos avalados por todas las
personas. )
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La identidad es el conjunto de rasgos propios de una organizacion, que la
caracterizan frente a las demas. Definir las caracteristicas que hacen dnica a la

red es una actividad que se realiza por consenso entre quienes a integran.

El logotipo es la imagen que representa la red. Se sugiere hacer un basado en
lineas y con poco texto; esto permitira nitidez al momento de escalar el logo o de

reducirlo en caso de que sea necesario.

Te recomendamos definir un logo con un estilo que permita describir las

caracteristicas que identifican al grupo.

\l
\
A}
\\
Y

Tlalpan unido ™
Ejemplo para disefio

En la etapa de Desarrolfo inician las labores implementadas en los programas o
las estrategias establecidas para el cumplimiento de sus objetivos. ES LA HORA
DE HACER REALIDAD LOS PROYECTOS. Es necesario que integrantes de las
organizaciones ciudadanas o redes estén comprometidas y exista la confianza

para el alcanzar las metas.

En la etapa de Mantenimiento o sostenimiento se realizan las acciones necesarias
para mantener operando a la organizacion de forma arménica a lo targo del
tiempo, son actuaciones que satisfacen las necesidades sin sacrificar las acciones
futuras. Para ello se puede establecer lo siguiente:
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Ahora ya se tienen mayores elementos para construir una organizacion ciudadana,

con ellas se podran conjuntar esfuerzos y emplearlos en beneficio de tu

comunidad.

Objetivos comunes y metas compartidas.
Compromisos a largo plazo basados en los
objetivos.
Estrategias e informacion compartidas.
Participacidon activa que asegure la
legalidad y la representatividad en las
decisiones.
Confianza entre fas y los integrantes.

&£ Como funciona y opera una red?

Cada una de las redes establece,
necesarios para su funcionamiento y operacion, por lo que a continuacion se
presentan solo algunas recomendaciones que podran ser de utilidad para el
desempeiio de la red.

€

internamente, los procedimientos minimos

Elementos minimos para el funcionamiento y la operacién de las redes.

Espacios para toma

o

"+ Contar con un. logar &
-adecuado para llevar’
‘acabolas reunmnes
entre Jdasylos . -

£ Ti)m%‘fﬁacue_r_cio_s’.%
+ Establecer
conve'n'ib’s; s

;Toda red réquiere ‘dcﬂa_

-unminimo de - 7
- coordinaciény de - -
estructura para elio 3

!as redes Guenten &
{CONTecursos tanto -

7 especaalszé'dos gue’s
gayuden al desarrollo®
“y cumplimiento de X

‘sus metas:
"Tamb:én -existen
- redes que funcionan
’*oon aporiaclones\“ ¥,

“que realizan sus %
%mtegrantes

i
iR '93:.1\ kit

respetan porque :

todas las aceptan

# como propias.j -
< Pérmite tener 7

“mecanismos’ para I
-+ sOluciOn de 5.
¥ Eonflictos s
+Se formaliza con

. estrategias iegales

que brindan . .
4 personalidad:* ’%‘a :
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Asimismo, para facilitar una mejor institucionalizacién de la red, se recomienda

tomar en cuenta las siguientes consideraciones?®:

v
v

Tener clara la identidad institucional, la misién, la vision y los objetivos.

Es importante aprobar una mesa directiva o coordinadora de la red,
encargada de la organizacion.

Entender la dinamica de la organizacién y tener dimensionada la capacidad
de gestién y de operacion. También es importante contar con una clara
estructyra institucional y definicion de funciones internas.

Las finanzas son muy importantes, es de vital importancia conocer ¢émo es
el flujo de caja de la organizacién, el presupuesto anual, la capacidad de
endeudamiento, el respaldo financiero y tener todos los requisitos legales
en orden y al dia.

Una buena identificacion de la problematica que quiere atender la
organizacion y un buen analisis de la especialidad del equipo humano con
el que se cuenta, le permitirA ofrecer servicios de manera mas
especializada.

El tener claro quién es la organizacion, en dénde esta y para donde va, le
permitira dar el primer paso para construir y promover relaciones de
confianza con otras organizaciones.

Tener consenso en la organizacién de lo que se puede aportar y de lo que
se espera recibir de la interaccion de sus integrantes®.

28 Carporacién Somos Mas, Articufacién de redes de organizaciones sociales, Bogota, Corporacion Somos
Mas, 2005, p. 2 y 3, disponible en hitp:.//www galeon.com/alianzakennedy/redes.pdf [pagina electrénica consultada
€121 de febrero de 2015].

29. Ibid
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Actividad 3. Etapas para construir y mantener una red de organizaciones
ciudadanas.

De acuerdo a la funcién que desempeiias y en equipo, toma como base la.figura
siguiente para anotar en la parte superior del recuadro el nombre de cada etapa
para la construccién y mantenimiento de una red de organizaciones ciudadanas y
en el espacio restante de los cuadros describe brevemente en qué consiste cada

una. En plenaria comenta tu experiencia o bien resuelve tu duda.

Etapa 1
Nombre de la etapa

Etapa 2

Nombre de la etapa

Etapa 3
Nombre de la etapa

Etapa 4
Nombre de |a etapa

beséripcién de Ia
etapa

Descripcién de la
etapa

Describcic’m dela
etapa

Deécﬁbcién dela
etapa




CAPITULO 3. RECOMENDACIONES PARA APROVECHAR LA INTERACCION
ENTRE LAS REDES DE APOYO Y LOS INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Objetivos de aprendizaje

Objetivo general.

Aplicaras algunas recomendaciones para la integracién de redes ciudadanas en la
aplicacién de algunos instrumentos de participacién ciudadana, como el plebiscito,
el referéndum, [a iniciativa popular y la consulta ciudadana, como via para tomar

parte en las decisiones publicas conforme lo establece la Ley de Participacién.
Objetivos especificos.

e Describiras algunas recomendaciones para utilizar conjuntamente los
instrumentos de participacion ciudadana y la estrategia de organizaciéon en
redes ciudadanas, para impulsar iniciativas que requieren del acuerdo y
accion de un numero significativo de personas segun lo establece la Ley de
Participacién.

o Trazaras un plan de accién en el que se integra el esgquema de
organizacién en redes para dar a conocer en una comunidad la iniciativa
definida y volverla realidad.

Ejemplo de ilustracién //




Ideas para recordar
De los dos capitulos anteriores hemos podido comprender, lo siguiente:

+ Que en el Distrito Federal se esta trabajando para fortalecer la democracia
en su aspecto participativo representativo con la emision de la Ley de
Participacion Ciudadana, la cual promueve que la poblacién intervenga de
manera organizada en la toma de decisiones publicas y en el desarrollo de
sus comunidades.

+ Que los Organos de Representacién Ciudadana son la estructura que
facilita la organizacion de la poblacién, la cual puede hacerlo a nivel de
manzana, de colonia o pueblo, a nivel delegacional y habitantes en
conjunto.

¢ Que cada uno de los 12 instrumentos de participacién ciudadana esta
disefado para motivar la intervencion de la poblacién en la soluciéon de
problematicas relacionadas con el desarrollo de la comunidad, en la
modificacion o abrogacién de leyes, en la evaluacion de politicas publicas y
en la evaluacion o promocién de determinadas acciones de gobierno.

* Los instrumentos de participacién ciudadana pueden ser utilizados de
manera individual o colectivamente.

¢ La aplicaciéon de los instrumentos de participacion ciudadana como el
Plebiscito, el Referéndum vy la Iniciativa Popular requieren de Ila
participacion de 0.4% de la lista nominal de! electorado o el 10% de los
comites y consejos o al menos de los 8 de 16 Consejos Ciudadanos
Delegacionales.

» Que por la forma en que esta conformada la Ley de Participacion y por los
requisitos que deben cumplirse para aplicar los diversos instrumentos de
participacién motiva a que la ciudadania, asi como la poblacién en general,
se asocien en redes, que es la mejor manera de lograr consensos y
fortalecer recursos de actuacion.

* Asociarse en red requiere de transformar la visién individualista por una

mas colaborativa en la que participen diversos sectores de la sociedad con
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un objetivo comtin y aunque representa algunos retos, las ventajas son

superiores.

Cémo aprovechar la interaccion entre los instrumentos y la creacion de

redes de apoyo.

Cambiar las condiciones de la realidad tanto de las comunidades, colonias,

pueblos y en general del Distrito Federal requiere de la conformacién adecuada de

los ORC, de incrementar su lealtad a la comunidad, de seguir las disposiciones de

la Ley de Participacién y de una asociacién en redes de apoyo, para lo cual

consideramos pertinente dar seguimiento a las siguientes recomendaciones:

En los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos

Integrarnos como equipo en el comité y en el consejo, resolviendo nuestras

diferencias derivadas de las creencias de que como venimos de diferentes

formulas pensamos diferente. Y es posible que trabajemos en la misma -

direccion.

Comprometernos a tener lealtad a la comunidad antes que a otras

. instancias que quieren aprovechar el trabajo que se realiza en tu colonia o

pueblo para sus fines administrativos o politicos.

Recordar que todas las personas tenemos iguales posibilidades de
participar y que nuestras propuestas y acciones tienen el mismo peso. Aqui
cabe mencionar que quien tenga el cargo de la coordinacién interna no es
jefe o jefa, sino la persona que ayuda a la organizacién de las actividades
de los comités y consejos.

Elegir a representantes de manzana de manera oportuna para tener acceso
a un proceso organizativo mas rapido que considere las opiniones de la
maydria de las personas que habitan en la colonia.

Elaborar un plan de trabajo a partir de un diagnéstico participativo y una
jerarquia de las problematicas de la colonia a resolverse, comenzando por
atender las mas sencillas o las de mayor impacto.

Integrar adecuadamente las comisiones de trabajo.

55




s Reunirnos con la regularidad que requiera la atenciéon de las problematicas
de la colonia o bien segln lo marcan las disposiciones de la Ley de
Participacion.

e Capacitarnos, a través de las instancias facultadas para ello, en el
conocimiento detallado de Ia Ley de Participacion y, sobre todo, conociendo
los requisitos de aplicacién de los instrumentos de participacion ciudadana.

o Conocer los mecanismos de comunicacion con el consejo ciudadano
delegacional y con las instancias de gobierno, tanto para la realizaciéon de
gestiones como para la emisién de opiniones.

» Relacionarnos con otros comités y/o consejos para compartir experiencia y

para establecer alianzas en la solucion de problematicas comunes.
De los Consejos Ciudadanos Delegacionales

e [ntegrarnos como equipo en el consejo ciudadano delegacional, resolviendo
nuestras diferencias e integrando adecuadamente la mesa directiva y las
comisiones de trabajo.

e Conocer los diagnésticos participativos y las problematicas de cada uno de
los comités y los consejos para estructurar un diagnéstico en el nivel
delegacional que le permita definir un plan de trabajo estructurado y con
sentido.

+ Fortalecer la lealtad con la comunidad y con la poblacién que habita en la
delegacion y crear vias de comunicacion con las autoridades para promover
la puesta en marcha de iniciativas acordes con lo que la poblacion requiere.

o Solicitar a la Delegacion los espacios correspondientes para sesionar, el
cumplimiento de las solicitudes de gestion y las asambleas de rendicion de
cuentas contempladas en la Ley de Participacion.

» Coordinarnos o estar al pendiente de la organizacion en redes establecidas

o iniciadas por los comités y consejos y en la cual ellos también participan.
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Con el Instituto Electoral del Distrito Federal.

+ Solicitar la asesoria y capacitacidn necesaria y clave para el desarrollo de
las funciones de los diferentes Organos de Representacion Ciudadana.

¢ Acudir a las sesiones de capacitacion y de organizacion convocadas por el
Instituto Electoral.

+ Solicitar el acompanamiento de las Direcciones Distritales tanto en materia
de capacitacion como en la interacciéon con las diversas instancias de la

administracién publica.
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Actividad 1. Cémo aprovechar el potencial que tienen las redes ciudadanas,
los Organos de Representacion Ciudadana y los instrumentos de

participacién ciudadana.

En equipo realicen las siguientes actividades: identifiquen una problematica comun
e importante para todos los comités o consejo, definan con qué instrumento de
participacion ciudadana se puede atender y describan las acciones que realizarian

al organizarse en red y atender dicha problematica.

Prohlematica:

Instrumento ¢on el que puede atenderse:

et

Plan de accion para organizarse en red para lograr aplicar el instrumento de participacién
ciudadana:
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