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En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 65, fracción Vlll del Reglamento Interior del 

Instituto Electoral del Distrito Federal, la Un~dad Técnica de Planeación, Seguimiento y 

Evaluacion ( U f  PSyE) elaboró el lr~fotme de Seguirnrer~to y Evaluación del Plart Ger~eral 

de Desarroilo del Insfttuto Elecforal del Distrito Feder-al 2006-2009, correspondiente a! 

periodo de enero a marzo de 2009.' 

El objetivo principal del informe, es mostrar un analisis cuantitativo y cualitativo sobre el 

nivel de curnpl~tiiiento de los objetivos y líneas estrathgicas contenidas en e! Plan General 

de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2006-2009 (~lanf."os resultados 

que se presentan refieren a la ejecuctón de las actividades realizadas por parte de las 

Areas del Instituto Electoral del Distr~to Federal (IEDF). en el ntarco de los proyectos que 

conforman el Programa Operativo Anual (POAJ 2009. 

Para la realizacibn del seguimiento y evaluación del Plan. la UTPSyE elaboró la propuesta 

de los ti?d/cadores de gestión que medilárt el curt~plirntettto de los proyectos 

u?sWf.~cro/?alos que N~tegran el Programa Operat~vo A;?t~a/ (POA) 2009, los cuales fueron 

preserltados a la Junta Ejecutiva. quien foc aprab6 el 13 de mayo de 2009, mediante el 

Acuerdo JE103-09 Con la aplicacibn de los ind~cadores se busca detectar las posibles 

desviaciones en el logro de las metas establecidas en cada uno de los proyectos y 

generar informacion sobre el desempeño de la gestión inctitucional. 

Asimismo, se implementó la Ficha para el Seguimre,?to y Evaltlacidn de/ Plar? General de 

Desarrollo del lEDF 2006-2009, Ejercicio 2009, como un instrumen!~ para que las áreas 

proporcionaran fa información de una manera uniforme sobre ei avance en el 

cuniplimiento de las metas de cada proyecto 

A 5- "abe sanalar que d~3 aslanes para t i e w  a razm el sepulmienta !a evsiirzcion ~t Ics ' i ~ec  instltttaonales plnsrnad3s efl 
cl Pla?. sí.: cnri,entren establectdns, en los L neanirentrts Gsnerirles pata el Segfirrnret:to Sllponrrs~on y Evniual=ron &i 
curr!pl'it? el-'tt; de/ Piar* Grttcrar rjc DcsonoliL Oki ;E3F  2006-2009 :Ltrit~drnie!ifos~. dprobatios e ?O de febrero cfr; 2087 
' Cd t!ud*uaGr6!l correspr.i,rc!e al Plan Ga~i~r, i f  de D~~sarroltu ceii IEDF 2006 20013 aprohadu por el Cortst?jo Genera( -1 1 2  dc 
d utn br r  de 20C8 rnzdcarite 5.. kz~ititirdu ACU-065-08 scii ernbcir$:, os preciso seiialdr GLe la apertura progrd:i\at~ca del 
POA 2009 S<: (:blruL!uro tortiar)(io en cueri:a el orden d e  Iss Iirieas estra:tyic¿s del Plari que ?ue aprobat?~ el Y ue noviembre 
ce 2036, a iraves del t k ~ e r d o  ACb-333-05 



Una ver creados los instrunientos, ta UTPSyE procedio a integrar, sistematizar y validar la 

inforniacion, con el propósito de verificar que la misma fuera congruente con lo definido en 

el POA 2009 y en el Plan, concluyendo en la elaboración del informe que se presenta; 

doi?de en el primer apartado, se seRalan los ordenarnientos legales que dan sustento a la 

elaboración y presentación de los informes de seguimiento y evaluación del Plan General 

de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2006-2009. 

El segundo apartado contiene la descripción de fa Estructura del Programa Operativo 

Ariual 2009. donde se destaca la vinculación entre los programas (objetivos estratégicos) 

y los subprogramas [líneas estratégicas); así como la concentración de los proyectos e 

indicadores de gesttbn en cada uno de los programas y subprogramas. 

En el tercer apartado. se exponen íos principales resultados sobre la cobertura de 

cuniplimtenlo de las líneas estratégicas y los objetivos estabiecidos en el Plan, 

identificando los proyectos que tuvieron divergencias entre to programado y lo realizado, 

para coti ello propiciar que las Areas revisen las acciones consideradas en sus 

respe~tfvos proyectos y. en su caso, establecer las estrategias necesarias para cumplir 

con las metas establecidas y los objetivos definidos en el Plan. 

Finalmente, el documento incluye un anexo que contiene una nota metodológica, que 

describe los criterios y las cons~deracrones para calcular el nivel de cumplimiento de los 

indicadores, proyectos, lineas y objetivos estrategicos. 



1. MARCO LEGAL 

La elaboración y presentación de los ~nformes sobre el Seguimiento y Evaluación del Plan 

General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, tienen sustento en la siguiente norniatrvidad: 

El articulo 95, fracción Xl del Código Electoral del Distrtto Federal, menciona que es 

atribución del Conseja Generat conocer de las actividades realizadas y las metas logradas 

friediante informes financieros. de operación y funcionamiento del Instituto que rindan las 

áreas por coiiduclo del Consejero Presidente, e! Secretario Ejecutivo, el Secretario 

Administrativo y los presidentes de los comités, así como niedíante los informes 

especif~cos que el Consejo General estime necesario solicitar. 

En ia fraccion II, del artículo 112 del Código citado, se dispone que es atribución del 

Secretario Administrativo, dar seguimiento a los programas adrn~nistrativos aprobados por 

el Consejo General e Informar al Presidente de su cumpfimtento 

Por su parte, el Reglamento Interior del Instituto Electora! del Distrito Federal en su 

articulo 65, fracción VIII, señala que a la Unidad T6cnica de Planeación, Seguimiento y 

Evaluacidn, le corresponde integrar los informes trimestrales, y en su caso, los anuales y 

especificas que se deban presentar al Consejo General, tanto del Programa Operativo 

Anual como de los avances en la ejecución del Plan General de Desarrollo lnstitucional 

Asir~>isrno, las fracciones tX y X dei artículo antes referido, seiíalan que dicha Unidad 

Técnica debe realrzar el seguimiento y evaluacson de los programas operativos anuales a 

cargo de las unidades administrativas del Instituto y evaluar la gestión institucional, 

proporcionando los informes o estudios correspondfentes para la toma de decisiones en el 

rnaico de la planeación estratégica. 

Finalmente, los Línearnientos Generales para el Seguimiento, SuperviSión y Evaluacitjn 

del cuniplimiento del Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009. en sus capítulos 

segundo y cuarto. mencionan fas act~vidades que deben llevarse a cabo en las etapas de 



segu~rntento y evaluación, para determinar y analizar los resultados sobre el nivel de 

cumplimiento de los objetivos estrategicos y de cada una de las lineas estrategicas que 

integran el citado Plan. 



11. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA QPERATIVQ ANUAL 2009 

El Progranla Operativo Anual (POA) es un instrutmento que cuantifica los objetivos, metas 

y pr~oridades previstas en los Programas Generales y demás instrumentos de planeacion 

estrategica del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el presupuesto anual 

del IEDF. ya que en él se conjugan los programas. subprogramas y proyectos, y se 

establecen las actividades y acciones a desarrollar para dar cun~plimiento a los objetivos 

generales de corto plazo 

La estructura del POA 2009 del IEDF esta integrada par tres categorias. a saber: 

4 Programas, se integra por íos ocho objetivos estratégicos contenidos en el Plan. Tales 

objetivos están interrelacionados ya que el alcance de uno, favorece el logro del otro; 

además de guardar congruencia con las Polítrcas y Programas Generales del instituto. 

Suhprograrnas: se conforma por las diez lineas estratégicas contenidas en ei Plan. las 

ci~ales integran un conjunto organizado de acciones, para el logro de una o varias 

metas. Establecen un vinculo entre las actividades que realizan las áreas del lnst~tuto 

cori tos objetivos estrcttkyicos. 

Proyectos es la categoría programática básica. ya que representan el nivel más 

desagregado de la estructura programatica, en térnllnos presupuestales se les asigna 

un determinado monto de recursos asociados al cumplimiento de la meta. La 

caracteristíca principal es que le corresponde un responsable operativo y cuenta con 

una meia principal que debe ~umplirce en un per~odo determinado. 

Lo ai7terior. da muestra de que e! proceso de planeacibn del IEDf vincula los objetivos de 

mediano plazo estabfecidos en el Plan General de Desarrotlo del Instituto Electoral del 

Distrito Federal 2006-2009, con los de corto plazo definidos en el POA 2009, con lo que 

se busca contar con un niarca coherente. en el que cada acción que realicen las áreas 

adininistratívas, sea acorde con los fines institucionales. 



En otras palabras, con la integración y ejecución del POA se lleva a cabo la 

tnstrumentac~ón del Plan. ya que a traves de las acciones y metas establecidas en los 

proyectos se pretende dar cumplimiento a los objetivos y líneas estratégicas. 

Para dar mayor claridad a la correspondencia establecida entre los objetívos de mediano 

y corto plato. a continuación se presenta el siguiente diagrama. 

INSTRUMEWTO DE MEiIANO PLAZO /%STRUMEWTO DE CORTO PLAZO 

En cuanto a la conforrnación del POA 2009, quedó integrado por un total de 9 programas3, 

10 subprogran~as y 225 proyectos. La vinculacibn o alineación entre los dos primeros 

rubios se presenta en el cuadro 1 

Ca:x ser-ñiar qLe en e. Plan General de 3esarrofb del IEDF 200%-ZUOY, se deflnreror~ ocho objetivas estrategrcos, scri 
er*~trLqc>, e11 :a Es:ruc:ur~ I, Apeq2.a Prric;ramatrca L.I:(39. se inczrgcro un aragrarca m8S e' cua! se denomino coms 03 
p-ocrsc Electorsl Lora! 2068-2009 



Cuadro 3 
Vinculación entre los programas y subprogramas establecidos 

en el Programa Operativo Anual 2009 

Programa Scibprngrñr;a 

O1 Iiicrementar la profesionalización y la capacitacion del personal del Servicro 
Profesronal Electoral y administrativo. 

1 Pr~fcsion8li~dcaaori u capacitaaan de los serilccies publrws 

03 Garantizar la eficiencia y racionalidad de# uso de los recursos, así como la 
transparencia y rendicton de cuentas sobre las actividades del Instituto. 

34 Operacion y tliqata conttnca d:: los procasos adrn~iits'raSvoc 
35 7 rartsparerica y acceso a la rriforinaciorr pualica 

64 Incrementar la capacidad do innovacion organizallva y tecnofógica, asi como la 
infraestruclura necesaria, 

05 Fortalecer ia autoijornia y el desarrollo de la imagen iitstitocronal. 

O6 Promover el desarrollo de una cultura deniocrática. 

07 Fortalecer el rcgrmen de partidos politicos y de agrupaciones politicas locales. 

09 tlsiojnücror. de preriogatibas y f~swliz~cior~ de ias asociacrones pclrticas 

08 Organización y capacitacion electoral, 

09 Proceso Electoral Local 2008-2009. 

0.1 Optrracion y mgori! conttnua d e  las procesos ad~ntc-is:ríltrvos 
C6 r,lodFrrn17actTii tecnoloyic~ 
ei7 Farlalewmierto de la identrdad instrti.~icnzii. 
09 ksr~nnc on (fe ~>~~.rrugali~&, y ~~$CI~IIL,ILIUII Ce las abociaLlunes po:iitcos 
10 Or(raritre~iori y capacitdc os, alcctur J 

Fcente: EIz013ra,50 , p r  ia Urdo6 Tecrilca d e  Planeatl6n. Scgl;imienlo y Eualuaciún con base en la 
infoinizcior dci Prot;,aniri Oparativ~ Anual ZEOiI: ap~obad:! por el Ccnsejc General e! 30 da acero de 
20'29. rneaieiite Acuc:do ACU-912.03. 

1I.í DISTRIBUCION DE LOS PROYECTOS POR PROGRAMA 

Con base en la conformación de POA 2009. se estableció la concentración de los 

proyectos a nivel programa. Sobre los resultados obtenidas se desprende lo sigurente. 



Los programas que concentran el mayor número de proyectos son: 09 Proceso 

Electoral Local 2008-2009, con 93; y 03 Garanfizar la eficiencia y racior~al~dad 

del uso de los recursos, asi como la transparencia y rendrc1617 de cuentas 

sobre las actividades del Instifuto, con 79. Estos programas, conjuntamente, 

agrupan el 76.5% del total de proyectos definidos. 

En contraparte, los programas con menor número de proyectos vinculados 

son: 07 fortalecer el régitnen de partidos politrcos y de agrt~paciones políticas 

locales, con 16; 08 Organizar los procesos electorales focafes y los 

procedi~ntenfos de part~cipacrórr ciudadat?ct, con 11; Of I~?crernenlar la 

profesior~alizacio~? y la capacitaciór? o'el personal del Servicio Profesio~~al 
Elecforal y adt?~w/stratrvo, con 9,  05 Fortalecer fa atitononlía y el desa~iollo d e  

la r n ~ g e ~ ?  rnsfift~crori~l con 7;  06 Proniove, el ciesarrullo de irna crrltura 

de~nocráfica, con 7: y 04 Increnrentar la capacichd de i~tnovactón ol-ganrzativa 

y fecnoiógica, así como la ~nfraestructc~ra necesaria, con 3 proyectos Los seis 

prograt-nas concentraron en total 53 proyectos, lo que representa el 23.5% del 

total de los proyectos. 

Con respecto al programa 02 kdecriar la eslrclctura orgán~ca y filncio~?al y la 

río,matrvrdad del lnsfrtutc. se detecto que no concentra ningún proyecto. 

Cuadro 2 
Distribución absoluta y relativa (O&) de los proyectos que integran el 

Programa Operativo Anual 2009, por programa, 2009 

Programa ( 3 D j e l m  estralagcoi 
Pro)>eclos 

Numero Porcet:raje 

Total 225 100.0 

ni rnctententat la praf~.,istnsitzar;lan y la cñpaolaciwn des parsn?íl oal 
Scrvtar! Prcfcc~onnl Elcclcrdf J adrninislt,3iivu. 9 d O 

32 Adecuar la esl:ucLura Ijr,dricd y fu::ci?f:al y !a r~urrr?,tir\~rdad dr'l 
InstituW O 0 O 

03 Gnraqttzar la eíiaencra j rac,íonal1dd0 del usa dp las recur$as ast 
cocnc l,i I r J ~ I C p J E i l ~ B  ) er>dic~611 de ciurrras sobre las ac!i,ccdaec, arl 
Inslitutu 79 :>si 1 

0.1 Ii?cre?ien'ar la cavasrlai; :e iclova~rho urgartizatrba y iccno:cy~ss, as! 
cocnc la tnPa-7strccr,[~ra ccce~?ftn 3 1 3 



05 Fortalecer ia alilono-iia y el desarrollo de ia wagen inst4ucbnsa 7 3 1 

05 Prornovor el dssarroila rie uria cc.ltiira dernocrAttrz 7 3 1 

07 Fajtalecer el reyirr,evt de partrdos pul~ticos y de a~tUpdCiOtlt?S pol:ticas 
tocales : G 7 1 

OR Orcaiiitar los prxesos electorales :ncales y los proced~ni entos de 
pcírbcrpartun ctudadana ? 1 4 9 

O() P-oceso Etectoraf Lozal 2008-2009 Y 3 41 3 

11,2 D~STRIBUCIÓN DE LOS PROYECTOS POR SUBPROGRAMA 

Con respecto a la distribucibn de los proyectos a n~vel subprograma, se obtuvieron los 

siguientes resultados. 

* El subprograma denominado 04 Operaciu~i y ntefora contitiua de los procesas 

adrl~rntstrativos es el que concentra más núrnero de proyectos, con 141; 

seguido de los subprogramas 10 Olganizaciór? y capacifacior? electoral y 09 

Asig!?ación de prerrogat~vas y fiscaltzaciól? de las asociaciones políticas, con 

26 y 23 proyectos, respectivamente. En términos relativos, dichas cantidades 

representan 84.4OA del total de proyectos 

Los subprogramas con menos proyectos vinculados son: 07 Fortaiecirn~enfo de 

la tder7tidad instlt~~cional con 11 proyectos; 01 Profes,ona/ización y 

capacltaclón de los servidores pvblicos, con 9 proyectos; 08 hrmaciór? y 

desarrollo de la cultura c~emocráfica y promoción de la partrcpaciót? c~udadatta, 

con 7 proyectos: 06 Modernrzacrótt tect~ológrca, con 6 proyectos; y O5 

Trai?sparencia y acceso a la información pitblica. con 2 proyectos. Los cinco 

subprogramas antes tvencionados concentran el 15.6% del total de los 

proyectos. 



Finalmente, se identific6 que d o s  subprogramas -02 Política laboral y 03 

Vir~culaciórt y cooperación nterir~stttuciot~ai- no se vinculan con ninguno de los 

proyectos definidos e n  el POA 2009. 

Cuadro 3 
Distribución absoluta y relativa (%) de los proyectos que integran el 

Programa Operativo Anual 2009, por subprograma, 2009 

Proyectos 
Subprogranla (Linea estrategia) 

Numero Porceritaje 

Pt.cfesfon~lrzaaói: y capacitaci6n de 13s serv~dores pdblicos. 

Fotitica laboral, 

i'li;cuIaci6ri y cooperaciisn triterins?i!ucional. 

Operacibn jr nii.jCJf?% r.ontiizUs de  los procesos adrnir1ra;r8iivos, 
Pra.isparcr!cia y acceso r! lu ínfurrneer6it pública. 
iilodernizac~in reunológica 
Fnrtaltxímrento de IA rdentiriacl institticicnal. 
Furtnación y desarrollo de la c:lliiira doricrcrática y prut1:utiúit de  la 
partrcipacibn ~P~dadatla. 

kslgi:ac:bii de preriogaiivas y hscallzctc16rr de Iss asoutac:c;nrs 
polititas 
OryoriizaciOri y ~avacitacr*ir% clecioral. 



111. PRINCIPALES RESULTADOS 

En cstc aparado se presentan los resultados sobre la cobertura de cumplimiento de las 

tineas y objetivos estratégicos definidos en el Plan. los cuales se obtuvieron de la 

aplicación de los ind~cadores de gestton, mismos que evalúan también a los proyectos 

definidos en el POA 2009. 

Es preciso señalar que el Programa Operativo Anual 2009, está conformado por 225 

proyectos. de los cuales 12 corresponden a los Consejeros Electorales y 80 a los órganos 

desconcentrados. Para efectos prácticos de la evaluación que se presenta en esta 

ocasi6r1, se constderaron 2 proyectos para los Consejeros Electorales y 2 más para los 

órganos desconcentrados, en razón de que se estableció la misma estructura para cada 

grupo, quedando un total de 137 proyectos Para determinar su cumplimiento, se 

establecieron 323 indicadores de gestión, 

Para efectos de mayor claridad al momento de presentar los resuttados, es necesario 

señalar que de acuerdo al nivel de cumplrmiento alcanzado de los objetivos y liiieas 

estratégicas se establec~eron cinco niveles o grados, quedando def~nidos de la siguiente 

manera 

Asimismo, es conveniente tomar en cuenta que los resultados presentados en este 

informe, comprenden sólo el per~odo de enero a marzo, lo que no necesariamente implica 

que todos los proyectos deban registrar un avance en su cumplimiento. 



Esto debido a que las metas de los proyectos responden a una prograniación, y no en 

todos los casos tienen una calendarización similar; en otras palabras, algunos reflejan 

mayor o menor avance que otros, en relacibn a que la ejecución de sus actividades 

inician, en algunos casos, en trimestres posteriores. 

1II.I COBERTURA DE CUMPLIMiENTO POR L~NEA ESTRATEGICA 

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de curnpl~miento de cada uno de los 

indicadores de gestión, se determinó la cobertura de las diez lineas estratégicas definidas 

en el Plan y de sus respectivos proyectos. 

Como primer resultado agregado se tiene lo siguiente 

=: 4 lineas estratégicas se ubicaron en el nivel alto: 

:: 3 a1~anzarori un grado rnedio alto; y 

2 1 obtuvo un nivel nicdra bajo 

Cobre las dos líneas estratégicas que no registraron resultados sobre su cobertura de 

cumplrmiento, se puede sefíalar que tal c~rc~instancia se debió a que ninguno de los 

proyectos que integran el POA 2099, se encuentra vinculado a las mismas. 

La cobertura de cada una de las lineas estratégtcas, se muestra a continuación: 



Gráfica 1 

Cobertura de cumplimiento de las finsas estrat6gicas definidas en el Plan General de Desarrollo del 
IEDF 2006-2009, primer trimestre 2009 

Para precrsar la inforrnactdn correspondiente a la cobertura de cun~pl~ntiento de cada línea 

estratégica, a continuacion se destacan los proyectos que comprenden cada una 

lll.l.? Profesionaliracitjn y capacitación de tos servidores públicas 

Ot~jeíivo 

Proprc~ar que el personal adscrr:o a las areas cuente con las habilidades y los 

cortocrrnientos para el adecuado desarrollo de sus funciones, así como para aplicar 

enfoques ~nnovadores y aprovechar ¡a tecnologia en Ia realtzac19n de sus actividades, 



procurando la actualizaciórí de los mecanismos de capacitación, forniacion y evaluación 

del personal del Instituto, así como la alineación de las normas y los sistemas de gestión 

La linea estratégica alcanzó un nivel alto de cumplimiento (100%), la cual agrupa a 9 

proyectos y es evaluada por 18 indicadores. 

Llnea estratécjtca 01 Profesional izaci6n y capaciiacion rte lo$ servidores pubticos. primer trrmestre 2009 

08 Ol O1.Ot-O1 OperaciOn del Srrvtctn Profcslonal Electoral 

kr'ua!r:ect:.? cx pr,*c<l$elles 

... 08.02-0741.09 Uejorani~efilu del ITIJICO notinat~uo rrrterilo del Scrvtciu Ptofesiur>ri tlectotai 

*..-. ....... 
08-0241.01dS Furrrrilciur; Contplsaiantrria y Reyularizacic>tr del Sarvicto Proksiortal .". 

Elcetcirnl. 
.. <:;23$j!?g::t2j$ <jc, .: f!,.~z::~:;;&!> T.G~~~I~;I:~<~z~:;~~~+I, Ci-siew . D B +-. 

- &:svd .je ~q~: .+n2a , :~~ ;$ .  Curs$ Ii A.v 

o,ar,' ,,... ;.,, .. ... - ,; -., . .<->ve ;as a:xt.diraie:;lii? #e: S»<.ñci~ P;+!o;<ore' ~~-ic:vv<l l  Acc3o;o.a 0 *. 

...... .......................... " .................... " " .................... 
08-0341-01-0.1 V i n ~ u l ~ c i d n  del Servicio Ptolesioiial Electoral. ,.. 

. Ari:ii,sif se %a>: e~:;e::j??tvas y ioacps:da"e, iat~iyi. i., ?, di.er  , O $ .*. 

.. Ap:i<&:.+x de ::sri.,u;as ea12 ibentiltce-iccnsi:!:~ies. Gwsv:ia 0 *.. 
. l i ?wnn ;ie i ? n : ~ ~ , , s o ~  frr:'ewsií O '.e 

.. .............................................................................................................................. ............. 
17.01-0143=07 Reclutarniento y Sateccidn del Peraorial Ada>~nistratlvo 2009. 

. CJ~.UIIBC::.~I í i - ~ l l ü ~  B ~ ! ~ : F ~ ~ S I I ~ ~ ; ~ V B : ,  ? I ~ ~ E B  a 187 

f 7'01.01.01-08 Forrnncibn y Desarrollodol Personal Administrativo 2009. 
. C3Ci)Clt3!: O? Z' .JCiíiC.,d: .i!?l:!!liS:f8:1>'3 

-- ... 17  01 01 01 09 Prugraiad ytira la Erohtdcfbtl del DtsellipoRo rlcl Pctsonel Adoirn stta'~vr. 



Con base en la iriforrnacibn mostrada erl el cuadro anterior. se destaca que al no haberse 

programado por la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE) y la 

Unidad del Centro de Formación y Desarrollo (UCFyD) metas para el primer trtmestre, 

ocho proyectos no reportaron avance en el cumplimiento de sus metas, lo que en niodo 

alguno puede traducirse en iricumplitniento por parte de las areas, 

El proyecto 08-02-01-01-02 Reckilarniento y selecctón de1 Servicio Profesior~al Electoral 

2009, a cargo de la DESPE, registró un c~impliniiento del 100%. Lo anterior se debió a 

que se cumplió con la elaboración del informe relativo al seguimiento de las plazas 

vacantes del Servicio Profesional Electoral y del dictamen teciiico correspondiente al 

Tercer Coticurso de Promoción o Movilidad Horizontal para ocupar las plazas vacantes 

del Servic~o Profesional Electoral, al que se regrstraron 4 funcionarios. 1 para el cargo de 

Secretario Técntco Juridico; 1 para el puesto de Subdirector de Alencion a lmpugnaciones 

y 2 para el caigo de Jefe de Departamento de Cornpilactón, Análisis y Opinión. El 

resultado de dicho concurso fue la ocupación de la plata de Secretario Técnico Juridico 

La DESPE señaló que a finales del trimestre se inició el Segundo Concurso de Oposición 

Interno para ocupar plazas vacantes del Servicio Profes~onal Electoral, donde se 

registraron 6 funcionarios: 2 para e/ cargo de Subdirector de Atención a Impugnación, 2 

para Secretario Técriico Juridico y 2 para Jefe de Departamento de Compilación, Análisis 

y Oprnion. 

Cabe resaltar que la Unidad del Centro de Formación y Desarrollo llevó a cabo 

actividades orientadas al cumplimiento de la meta del indicador "Ocupación de plazas 

admir~tstrativas" del proyecto 17-01-01-01-07 por lo que en este trimestre reportó la 

ocupación de 187 plazas, ahn cuando el cumplimiento de la meta está pr~gramada para 

el cuarto trinlestre del año. 



111.1.2 Operación y mejora continua de los procesos administrativos 

Objetivo 

Mejorar la capacidad de gestión interna a partir de la adecuación y alineacion de la 

estructura organizat~va y de los sistemas de trabajo, así como de la actualización de fa 

normatividad. con la finalidad de establecer con claridad las líneas de mando y la 

distribuc~bn equitativa de cargas de trabajo, adema$ de fortalecer la cooperación, 

comunicación y coordinación entre Ias áreas administrativas. 

Esta línea estratégica se ubicó en el nivel ~nedro sito de cumplimiento (79.1%). al 

concentrar 53 proyectos cuya cobertura está determinada por 124 indicadores. 

Ltriea eslral@gica 04 Operac$oti y mejora cocrttrtGa de los procesas arftn~nir;irat$vos. prttnffr trimestre 2009 

ai-0r-0~~04-o? COurdirracl6rl y EvriilecrQn ~r~stttuci&nii$ para e$ ~ro<*cs<r ETGat ~ o c a i  100.0 
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oJOiOr).04 08 Coordinacltfr: pan  $8 oroarilzacidn ydesarrollc dicProcei¿ Fleftorar L?ca' 7.50 
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.e.-,---..--.-- ....... ,- -..A-,"" 

04-01.~$.0d.D9 Coordiliar l a  adnilniatracidn de los racursoa hunlrnos. rnaterisles y 0.0 
Ilnancisro% iici Ir>st~tuto 

- Crp crle~to H 1% ~.ayar!:ii~, rii:: BTCO i.t:;..9,d t 0 11.5 

...................... .. ..---- .... .-... .................................... 
09.02.u3.04-:O Operazidn y control dc pagos de nominas. pnriaciunes y enteros 100.U 

Inditucionalcs. 
e d i c ~ i +  ;io I;I~, r:o;rpu!: -,vi:,!u~.u.+aiea. 3~c-~rnti~:c, 19 19 $00 e 

- $.<a(>?) al cnrssns' N ~ - > ~ , u  6 6 !OO.$ 

. "'- .... .............................................. 
o4.02~05.04.in Elaboraci6ri do rromtrias para e 100.0 

2009. 

. tlzys ge 0jnr:;gg 8 ~ $ ? s ~ 1 3 !  on .--.r.::;pn~I ?.;yr.ni 6 <>y* ,,:,. n v 

................................................. ....................... .....*.m.-- 

04.03.03.ü4.11 SOIUIC~OS de Gedlon Ftnai!cterii y CiintroI Prosupuesta:. 

- Sn$-;;:~iacic al pver,b:: ,ru::, a;%!enr~<iíi ~?fi3r?ja 5 160 8 

...... *. --, ............................................ ............................... 
6a.03.0S.OJ.il Servicios de Geslian Frnanriera v Control Preñupueslai para el Proccso $00 O 

Electoral 2W8. 

. Srq~:??~e~:: i  B :e?, 'a$isircr, 7oniariat, y prwi.ae.;:z'ss !+mi? J 3 0 

....... " ." " ".,-~ .........." ..m.w.." -e-," ***.,,,," - ...................... " .......... ... .... ..... ....... ,--,m 

94.64.03.04.12 l ~an ten in i~cn !~  y conservdcion do bienes mttabics s lrimticb1e.s 2 100.0 

adminls,tracioti y oporacibn de los servirlas do apoyo a oliclnas Centr.?ieS. 
lrganos dcsconcentradob y almaccri 

Clrzn.1 no 
. ~. . i?q~; i«p <i :m ,:q..ecrn,?r:ri?, de íne:t:eii:.-,i:l:c , r.ir;zarrai.:w or~ r> v e s  ser.,cio ,, ,.. 
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<'.,<>&., ... d...." <A: ..... . f .JS;(!B:: 2;: (:(!el& ICS es se8.~.~: %, ;'o p;~nl+:> ~ '~ri:3  S&-;;?.cc, i-I i 2 d  ..r T. <:.o 
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~4.0~.03.04.13 Seguridad. Protctcirin Civit y Apoyo Adr~irnistratiuo. 

- A:clc:&? ,TeJ.ca 3 '25 ~e-wi,"r- p):Wü,% 

- S ~ ~ l i i j c  48 ie vt.nia-. ,:, <?:; .x'.:ia'in $6 PECGS. 

%p;..>;.cn re S:;- ::'u<;;.r;a; e ::c!o;cio~ t~-~i: 

Seg$li",u!!lo a ;S i;::.>.,r;.::,~ Cs ras $clratt.ps. 

~-. . - 
0A.P4.0$.08.12 Apoyo ~drn$r t fs t t i r t%~o 081; la oryanilaciócii del FG~Z~Y~~ECID~~I 2009, 100.0 

. A$a:-%cAz? de :os :e~.;jnt <,?WI;<;!, $12 :<a 2arc;ds 3 r d ~ ~  d~ 
68'\-1<,0 i 75 175 1$3 0 

................A--...,,....- ............. . . . . .  ,. 
iJd.pa.Oe.04.1: Allrriiriiaracidn de adqulsiciancs. arrcndawíei?tos vserjrcios y cofilroi dc. $6.0 

znveniatioh aa bciirtcs dc aciivu fije y do í.uri>umo pura rl Proco$p Electoral 
Local 20011~2009. 

C,:?,:i;>t de ii-;g::tr., ar!gnc;"i:i$r::- 3 ser,: cx, Fhn;$$ :n.e!:LO 1 53 42 28 3 
. {;t>!,¡~:>l ($2 ?;$4A<%L jf2 C$<,Vu'?7:l 7 ,$?<:m !$:> %k:q:da 7 :  2311 :Jo.: 



iis.o~.0s.o.i.lh Plnnonribn. ~o i rdr i iec lbr i ,  seguimiento y evnluatltici de proyectos en meteria 100.0 
de capacltacion alect6ral. odticaci611 elvica y dittisibn de la  culturn 
d~fi10cldtif a. 

. in!drc?ec. cr8 au;irtr.r i;ii(i'a'~i"~:?, pr~.tpi;e$til. i?i2rme 7 1 $06 f ... . PCA y v:,ye=o 3c s~sst;oiií~sla 2G:Gcr Iñ 0:r?rciCi> Oa<.:;rr$:!:o 0 
f ' l l 2 ~ 3 5 ~  5% Cóo~ ' ;~ l a~ i~ : r  Eicclorsi :7:c Ll8,<.,!rre::tc O ... 

... , Pii,<]iania !1:: Fdumcdi Ci*r.a 201:'. ~r,c.!r.s=:ü 0 Cj - $tq~i<nic!itc> e ::a? ar!iribe:fü?; e+: B!aa. t~!gn;t< 2 r" $00 2 

........... . ,,,-, ..... -- 
0541.P)3.04-t5 Pla~ieacion, roord1nacl6n. ssguimictiro y eiaiurci6n dcl proceso üv 100.0 

intcgraclbrr dU 10% *dm?(r% Directivas da Cds8tln. ... . C;vo~d-::a.<.::t: v ?0gi.i;;;fi!,:t. 3 bj fiaba;-(. ~~:lt:i:r~~..irl!~~ :f« $2 R?!*íii6fi i - > t ~ = r , +  9 b 
. 36gji:7i~;'ta a; >-:;<e prigtm+a:'y: i:t*::o~e$ia; i!$I,~:~s<:í<; :;?: c;n,?cil~:,b:? itt<,i.nc 1 f ?;;y 8 
.. $i;qijc;ii~ar.:L a: rrúre~y :!S! <!,~i)yer!c.: ds2 X4C.C illar:sit t f . E ,. G 

.. -- . . . .  -- 
06.01.03.04.36 Plonciiriori. cÜ*rdirisci0ii: gii&wi$l0;> y control de 109 proyector y los  100.0 

recursos dc Id P>lrcccibn Ejcctrtiva de &ociaclorlss Politlcas. 
. S+;.jua;r;!~ri, a 165 afis..diM~5 di.$ 61nij intc:in~ 56 36 .+n , ..:s..' n 

.- ...................... .---..-.......-m.-..... .... ......... .....,.- -,"m"" .. --,-,.,. ............................... 
07-rJí-O3.04.f? Planeatitrti, cootdliiaci6n y coniral (1% lb$ p roy~c tos  de la Dirrccidn Ejecutiva. 100.0 

. Si,av,i,<r Sn sc ics :ircy.vc:o:, f :a;:n.:rii::a:;.bi; ce ~sv*irsor: o: gnatrí. tet,?;rrnz ci 7 ;e$ i; 
. . .  . . . . .  

07.01.09-04.16 Planoacibn. coordinaci4n y co8>trr>l tlc Jas prnyeclos de la ~ i r aec ido  fjeautiva lB0.Q 
para el  proccro electoral 2008.2009. 

- S~gs:i.*i~~*tr a 12s DíU\.UÍ!C;6 ada~i.i~~I:wi::~. do ner~rxoi a ~ i ~ x ! t $  :;>!~.;r.e J 7qC0,: 

.09.01-03.04.74 C'00;di;;ar Ins aclrridades do In  Cootralcxia Gcricral del lrt&itulu Electoral del 16.7 
i l ist t i lo Federai a Iraver de aleborur. urf3iCBr y evnltier el Proyrarna Anteal de 
Audltalra Inisrria y nuparvrsat cl  LdBCuddo tunrion¿tnla~t~o de lus  
~riec.aiiisn~o$ establef.idua pnrn C! rrisnt.io do! l rea ut! rrsp(r~%SaUil~lddes e 
iricUrilurrnidados. verificai><)o y r>salrrafirlo IR .~pliraeihn da srtncioitar y 
irr«f.ccilrtiionlos adminialrativos disciplinarios apiicados tanrc a saw%dorer 
~ J b l i c o %  como s provectlores: suparvialbir 09 las tuiiclories del 6rer eri 
materia de atericielt e~udadao,~ y n~ r rnn t i ~ i dad .  veií f ic lndo l a  debida atencibri 
a ¡as quejas y dsntiriclas raciuiuas. as? corno a la  asesaria bnndaúa a los  
dllercntes cornrtis y subconilii!s dcl lrastftulo; añcs<rtar a lo'. sewidores 
p i i l r l t co~  del IEDF: de rnaiiera preventiva. dentro de siis atrititicior~es y 
garentlzartdo en todo ttlOmCillo la transparelirta y runlflcioil de cuemis; todo 
ello ~ o r i  ei propósito de li9calízar el manejo, crastodis y aplicaci6ri ifc los 
fecurnos de? aroanisrno ai~l&rroma. 

In'?!:5a' ~0b . i  $! ~~~nry i i i r n~? :?  P :a'; ii:!ti.:rM'ea if<i01no 

- ~:!?Tvoc~ JC?*~: ! ; \ IC~S ce auQI?>,i2 i7:3m3 

P?~&<:>t?:;ri..: OB. P:;q~a^ia Anca! ce p.:: :GV, I ~ t y ' t o  IPAbl, ?C.;?. Picgr8i::a 

. Sc;so?m c? C2mit$ ?c Sor:m Irs A!;rtie'i,i.r S F ~  0- 

- CJCS%)+J$" B~ZS ióni:;bfi(l. m!P**ral;uso s i  ~i,??"nn do v~.;@~:;jr,q? e*; ci 
serrc~pi $'iik.rc: C ; ~ ~ ~ $ g ~ ~ ~ ~ ~ ~  
Vw~.:.:at ia s j$ larc  2 7 . ~ -  <!a ¿:asar, y cen.r~cai infciriit 

.. 
o6ai.oa.o~.rñ wi i ce r i ón  y srynimiarita do las artiuidrdes dt. la Subcoi~ttaloria da ~ i tddar ía .  

Currltol y EvaluaoOo para esegurer I a  carroclc efocución do las aiidiloriar. 
fina»clera$ y da t ies~mpuf io  a las enlidaderj del IEDF. contormr a la 
estah loc id~ en e l  Programa niitiof de Auriitorin Iritsrrili pala e l  E$crcicio 2009. 
car~rnta i idu y dando scguimieriio a ¡as observeciones y recomenilaciono$ 
que torno consecuencia so gcnercn. aai como a aquotias recamendactoiier 
í i O  !a Colitaffuria Mayor de Hacienos de la Asamblea Cegisidliva &l Distrito 
Federal. Inforniar da los avi i icos de ias auditorias realizadas a 1a Contraioria 
Gerierat y observa#ido 4rs leyes. eridigor. rsglemcntos. normas. eslalutos y 

I/IICII~~ICIIIOS on la inaleria, todo ello con e l  propóstlo de Ilrcalizar @l nianejo, 
cu6fodie q aptlcar*í)ri de los recursos <Id Insllruio 

- ,  - C $ ~ C ~ ~ C I ^ ' ?  liv I - j i  illi:iit-ifiail !:nn'ci~g:t:. y O# d ~ b $ ? ~ + a .  1:- J 

. "!a>cis: :J. da. D:o;ri!nld A:ij;~i C,.di!:?rl;: l r t ~ m f  iPAn! ]  :I.O$ ?co$:jllr 
iri!c;:r?*'~:. 32Y?<s !a$ ?r,!t!l,?rllddas Cb :as a;Y.:s::'ii ?ea::xa3ss $SI'; I..<. 

~ B ~ ~ Y i < " : ~ ~ l ~  3 ;OS F;i>213Zl:!(:$!', ÍI~"~:~:?\&:ICC~ O?C"iGU'jCSi,,3:85 I?<li,re 

Sey~-,+:-t!r; a :sr rricrn*?dec.?o<& ;r, ~ ~ - , ~ v a ! : : ; ~ r d ~  (tctl?~5ac sFaa:: 



09-33 33 UJ.?~ Aplrcac~ón y seyulnilcnto de la$ acllvidndrs de Id Sut*conlr¿lOria de 
Rcspori.sab!fi~~Urs e lnconfonnldades para aseyuiai el dosarrollo dc ras 
Alrl~rortuh ~nhete!gU~ al &fea 

-- " 
48.R4 03 OB. 77 - ~orn~li?na¡?r!l~r 14 Itttn>r tju f i b c a l l b ~ 6 r < l ( f ! ' i ~  GmTde 

cwrraa recepción, atencrdn e ínvcstlgac~ort de quejaci y 6enurici;i- 
ciudeiiatass Bnndñr apoyo a los Comltes dcl IEDF en al cumplimicnlo da su$ 
obllgaoono$ Analizar y evnliiar la+ i?ormas qui rntPyr%tt el inano Iuridtco daf 
Instituto para conrtatar su concordancia .y pmpnner, r r i  su caso los 
proyectos de rdormas al m~smo. 

............... ......-... ....... .......................... ..... ................ ....... ..". - - ,"-**,*-,.m, "" - " ... 39-01.03.54.17 Cnbrdinacihn UB los +oye>$ Snlfcítado~ n la Contralorin GenPrsl en el niarco 
del proceso elsctural lorz l  1006-2009. ... VX'f$'' ZXI. h:! e;? Ri ]?:;,XB5O 1.'B!,li>!r<l Ik.:,i$i IP:.:rn.g C 3 

...- ...................................................................... -----..m--.--- ----.--m- 
t t.01-03.04.18 CoerdistaclBn Adt3iinistralív.4 de la Unidad Tdrrlfca Ee  Gewicios Infomaricos 100.0 

- Jugu~~i"nlr ai  ?uitr:,l nkl,?3 HI '35 p:?y9CtOT Info-m3 2 lSD3 

tZ.Ot.03.04.19 Comunicación y ~ o s t i i i n  Inbliiucion*l. 

S~$"~,"r..ic ai ~esanulic 862 pr:rnfcc:cir de re Urca2 i?,i<y,yie 

"e*--", ...................... .................. ..... .-........ 
12.0?.09.0d.18 Curnunieaci6n y ge~ t i6n  lnsfiliizio!trl diitanie ol Prcicnso Elect<iral Local 20da- 200.0 

1609. 

-- - a--" " "  - ** - -- * " % 

tz  02 ~344.20 Sopolle 14cnlco y adm~nistrat~vo a Organos ccnlralcs ydireccloncs distrilalos 100 O 

12.02.03.34.21 Siipervlstoii a la í!itegracrdn y funcionamiento de las direcciones dtstrrfales 

------ -- ----"---"---"-u 

12.02.09-Cd.1B Soporto Ibcnico y ndmintstrdiivo a orgenos ronlrslos. Corisc]es y D8rcttcrnnrr 100 O 
Uistr!talos durdilty e1 Procur<v t larloral Local '2008 2Wlf 

CI Procrw Electoral Local 2608 2068. 

' fic4e:i: :m;:<j:* <1?; !o?, ~~~;;c?~r!,w!?s a? la)!, :,?.!> :$,>S ;?J'S?S$~S nn,s';r¿icia?; 413 .;S$ i3Q!? 
A C ~ ~ C  8 iC5 Il?n,ih<:<lii?'1!S~ 3: :0!3 j::li;l*~:;~ lfl..il:::l:':C'i.'~~%$? Tií<if i i !~. ! 2 . j  190 3 
C~:ji.t,.i + ~ t < %  a ii;!: i+-!!l~dao!~s ::e .:>S ¿!gen$!. d%c-ccttan!~<~d-a :n40<mo ? 130? ... 

, V,si:ns da si%n?.ie..on 2 la$; ü:r$;i.,~i?ii!:s U.sli'i!n:<!í. ., .!.,.:a ,. 3 I: 
(c x.' > ,:.,; 



............. ".-*A.-.*--~.., ........ 
12-03-03-04.23 Apoyo doriiiitentei al Cunseju Gerrer~1 1391 lnstifulo Electorsi del Olatriro ~ 0 0 . o  

fedornl. 
lnvegrn:i?i> ~:~:n:;:i;-iln 'fe doii:r:?>1;:<~:> [>a<.ii.nnr ':i 60 6LJ 230.: 

12.03.03.04.íS Programa Jtl desarroito arcfiivlsticn <)e$rts arcl i~vus del C~rribaju Calicral y 
Concenlracioti 

12-03-09-04 22 Scwicios do apoyo IU<JIS<ICO para el Proceso Electoral Locaf ZWit-ZB09 

12 0 3  U9 04 22 Docuine i? fo~ generados y aprobdtlor. por el  Co~isejo General dura 
Proccso Elcoto*al Local 2008 2083. 

. . .  . , .  
?3.0¡-09-94-23 Sewicioh Jrlridicos para el Proccsrt Electora! Local ZQOB.ZOO9. 100.0 

n:r:,*ir..rn I !:?S dei*.,!zii.l!: ~ 3 .  4,!. :-c. <:i:i:$aA.?i ~ ~ ~ : ? ~ t ~ q , q  2 2 :O0 2 

C ~ r . i ~ : : r i ~  +o P . + ~ ~ ~ I : A  , , , < i ; s ~ , : i   d.,.< Asesi?: la 14 :J 1CiU.3 

,a;l<j:!~a? 12s .o<::.~.:!+?:$>i r r 7 : . i ~ ~ * i ~ s ~ ' :  3: :;i3:;":~  el.^^^^^: ¡~tr:( Ir:o:n~e 1 i Q O  :: 

..................... --- - . u-"" ....-,*-,m " .  .. . . . . . . . . . . . . . . . . .  ....... 
f5.64.03-04-29 PrcstnCihn de Sawlcios Legales 100.0 

&uiji,:?*: i d í  ipnic::es j.jr!r;ms >,t?,';i i 1.3 3: 3 1  100 ?. 
Llorrcia:.cr 3- ccq:-a*a\ (;c)!i:rzv, 519 g:9 ¡O0 2 

- Iii;sni:ei; %-.e iuj j$i;jrs I T ~ I E S  tn!st:zs 130.C 

. 1iyucit.n ;le 'a ?onil;itivid+:J i'lt!!<.lr Uocr,r.t8r:.ü 6 5 tJ0.L 

a " "" -A--- - - -" ""- --- ----"u a .- "- 
14 04.03-04 $O Dlr~glr, coordinar) ddmlt lkfrar los proyeeli>s a cargo do la  Un~dad do 100 O 

Platieacior~ S~yuitruentu y Evalurcio~t 

... 1401.03 U4.31 Fcrmulacian da ros tiislrumenlos y herramientas adminlstralrias pa ta  16 
plancací6n y programatrón instbrliciona:, 



12.01-03-05.32 Seyu~irr!etito y eval i ta~r6n del PIBrl Ganernl de Dc^isrrvlio Inst i l i~elor~ri l  2006 
2003 y do! Pcoyrarna Ooeral~vo Fuiual 2009 

34.01.09-04.24 Cvordirtasioii de los  apoyos SOliCrtAdVS a la Ullldad en el inarcv del Proceso 
Ettctorel Locol 2005.2009. 

Se<;i,i!o:ier;c o ?d 3dt:c üa.;t<?f: a?¡ Pro!:es:; E:$xze:di i o ~ i i  h.ior!rie 3 0 ,., 
........... .......................................................... ------ . . ............. ........... 

15.01-03.04.33 PlancacfOn. coortinact0n. supen$d<in, evaluaci6n y control de los proyostus 100.0 
y lo, recursos de l a  Voldad Tlcrtica Espeeialitsda de FiscaiizaeiOn. 

.... . ' . . .  -- 
10.01.83.04-34 Opurac16n en el  drnbito disirital de los programas isstltc~clonaies." 100.0 

R I  16.41).QJ~.C4.73 
.... S ~ ' ~ $ ~ ~ ~ s ~ : : o  81 -jceri~;r.c> a.~uii se ycv;t!'ncad.l :+f<!za9 : ~f 1 2C 1':O O 

Av- ,- , . .-"".v.-- .... ...... ..................................... 
1Gdl-08.04-2.5 OpcroclOri en e l  arrrbllo tirstrital dr Lor proprnisss institucionrlcs r@lali?os a l  
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De los 53 proyectos que se vinculan a esta línea estrategica. 37 proyectos alcanzaron un 

nivel alto d e  cumplimiento f1009/of, 2 iograron un grado medio alto, 5 registraron un nivel 

medio. 1 obtuvo un grado medio bajo. 3 se ubicaron en e¡ nivel de eumptimiento bajo y en 

5 proyectos no se programaron metas para el primer trimestre. 

En lo q u e  respecta a los proyectos que se ubicaron en el nivel de cumplimiento nted~o 

alto. se destaca lo siguiente 

k 03-01-09-04-08 Coorclrr?acio!? para la organizaclór? y desarroíío del Proceso 

Elcciorai Local 2008-2009, La Secretaria Ejecutiva rnanifesto que  en referencia al 



seguimiento a las actividades realizadas para la organización y desarrollo del 

proceso electoral. elaborará el informe correspondiente, el cual sera presentado en 

el mes de agosto a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. 

L 09-04-03-04-77 Cot??plernenta~ la labor. de fisoalizacrón de /a Cor?fralorJa General a 

trav8.s de fa correcta recepción. atet~ción e invest~yación de quejas y denimcias 

crudadanas. Bnndar apoyo a los Comifds del IEDF en el ctrn?pl/miento de sus 

obligacio/íes Analizar y evaluar las flormas que mtegran el marco j(lri'dico del 

fnstrttrto para coiistatar su cu~lcordancia y proponer, en su caso, los proyectos de 

reforn~as al n?tsmo La Contraloría General mencionó que con respecto a la 

atención ciudadana de Quejas y Denuncias trabajaron sobre un estiniado de 

atenciones a brindar, ya que dicha area sólo facilita los medios idóneos para que 

la ciudadanía presente sus peticiones. por lo que no depende de la Contraloria el 

nuniero de solicitudes ciudadanas que se presenteri. 

Entre los proyectos que obtuvieron un grado meríio se destaca lo siguiente. 

7 03-01-03-04-08 Coordinaaun Ejecutiva‘ La Secretaría Ejecutiva manifestó que 

debtdo a la implernentacíón de la entrega semanal de un ir~forme de actividades, 

por parte de las áreas adscritas a dicha Secretaria, no realizó el cronograma de 

actividades; por otra parte. en lo correspondiente al informe cobre el cumplimiento 

de acuerdos, el area responsable mencionó que solamente presenta uno de 

manera trimestral ante el Consejo General y no tres como se senala en su ficha 

descriptiva de proyecto del POA 2009, por lo que la programación de la meta no 

es la correcta 

s 04-04-09-04-13 Adrninistraclót? de acfqu~stciones, arrendam~er-tios y setvicios y 

control de inventarias de bienes de activo fijo y de coi~surno para el Proceso 

Electoral Local 2008-2009 La Secretaria Adrnin~strattva expresó que las metas 

principales de este proyecto no necesariamente deben alcanzarse, debido a que 

las mismas fueron establecidas vediante una ectimacion, ya que depende de las 

solicitudes que hagcrn las áreas del Instituto; sin eritbargo. ind~có el área que se 



atendieron todas las solicitudes sobre el control de bienes de consumo y activo 

fijo, aún cuando se aplicaron el menor nUmero de procedimientos. 

k 12-03-09-04-22 Documentos generados y aprobados por el Consejo General 

durante el Proceso Electoral Local 2008-2009 La Unidad Técnica de Archivo, 

Logistica y Apoyo a Órganos Desconcentrados, manifestó que no cumplió la meta 

programada. ya que durante el trimestre llevó a cabo actividades ordinarias 

dirig~das a la organización del Proceso Electoral 2008-2009. 

w 73-01-03-04-26 Coord~nación de Asuntos Juridjcos La Unidad Técnica de Asuntos 

Jurídicos señaló que no cumplió con la meta programada para el primer trimestre. 

debido a que el informe faltante lo elaborará hasta el cuarto trimestre, ya que 

corresponde al informe anual del 5rea. 

r 74-01-03-04-32 Segulrniento y evafr~actón del Plan Gerleral de Desarrollo 

l n s l ~ t ~ ~ c i ~ ~ ? a /  2006-2009 y de/ Progranla Operativo Anual 2009. La Unidad Técnica 

de Planeac~ón, Seguimiento y Evaluación sefialó que el indicador "Mecanismo de 

control y registro de las modificaciones programritt~cas", no registró avance, en 

virtud de que está en proceso de elaboracibn la propuesta de Iineamientos 

correspondientes. Respecto del Informe de Evaluación Anual del Plan General de 

Desarrollo del IEDF 2006-2009, del ejercicio 2088, no Fue posible su elaboracion 

debido a que al clerre del primer tr~mestre, los indicadores estratégicos no habían 

sido aprobados, situación que propicio que no se contara con la información para 

la integración de la base de datos correspondrente. 

Por otra parte, el proyecto 09-03-03-04-76 Aplicación y sc-tyilir>?ienfo de las actiwdades de 

/a St~bcontralorÍa de Respol~sabil~dades e Inconformidades, para asegurar el desauolio de 

las fi,nc/ones i/?Aere~?tes al área, registró un n~vel med~o bajo (47.5%). Al respecto, la 

Contraloria General expresó que !as metas planteadas en materia de substanciación y 

resolución de los procedimier.itos de sanciGn a proveedores se reportó en ceros, ya que 

no existieron inconformidades ni denuncias de incumplrmiento. además. señaló que las 

actividades de este proyecto están Sujetas a los plazos y términos que se establecen en la 



Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos y en la Ley de 

Procedimientos Administrativos del Distrito Federal. motivo por el cual el proyecto en 

conlento presentó un desfase en su programación. 

Con relación a los proyectos que alcanzaron un nivel bajo se destaca lo siguiente: 

r 04-01-09-04-09 Coordinar la adn?inistrac~ón de /os recrfrsos humanos, materiales y 

frnancteros del lnsfititto La Secretaría Admínistrat~va manifestó que la meta 

establecida en su ficha descrcptiva de proyecto def POA 2009 estuvo mal 

programada, ya que sera hasta el tercer trimestre cuando elabore y presente el 

informe correspondiente al proceso electoral local 2008-2009. 

r La Contraloría General manifestó con respecto a los proyectos 09-01-03-04-74 

Coordinar las achv~dades de la Contraloría Gerteraf del Instiiuto Electoral de¡ 

Dtslrito Federal a través de elaborar, verificar. y evaluar el Progranla Auuaf de 

Audrloría lilterna y svpervtsar ei adecrratjo func~o~.tamienfo de tos rnecat~isn?os 

estabfecrdos para el marrejo del área de respo17sahi~1dacfes e ~ticonforn~tc~ades, 

vct-tficondo y evaluando la aplicacióri de sat?cioi?es y procedtmieritas 

adn1lt9istrabvos disctplinartos apftcados tanto a setv~dores públicos como a 

proveedores supervs/tsior) de las f!rnciones del área en materia de ater~ciór? 

oudadana y narrnativtdad. ver~ficartdo la denida atención a ¡as qrrejas y detlunctas 

reobrdas. así como fa asesoria brirrdada a los diferentes comités y subcoo1it4s 

del I/,stittrto: asesorar a los seividor.es públicos del lEDFL de rnatjera prevei?tit/a, 

dentro de sus atribucrot-res y garantizando en todo r?7vrnet?to la trat?spareilcra y 

rendrclór? de cuentas; todo elfo con el propósito de frscaiizar el manejo, custodia y 

apltcación de los recursos del organlsino autó~~omo y 09-02-03-04-75 Apl/cac~ón y 

seguimiei)to de las act~viatades de la Suhcontralor-ía de Audttoría, Corttrol y 

Evaluación para asegttrar la correcta ejectrcirjn de !as audttorias financieras y de 

cíesempeíio a las entidades del fEDf, cor~ f~rme a lo establecido en el Programa 

Anliai de Aiid/toría Interna para el Qercrcio 2009, csr7trofanclo y dando segtiin?ier?to 

a las observaciurres y recoit1~1~daciot7es que cotno co,~secuenoa se gei?eretl. así 

como a aquellas recomet?dacror>es de /a Corttadtlna Mayor de Hacienda de la 



Asa177blea Legislativa del Dlstrlto Fedeicil. Informar de los avances de las 

audltorías real~zzadas a la Contraloria General y observando las leyes, códigos, 

reglamentos, normas, estatutos y iiríearnientos en la mefer~a, todo ello con el 

proprjsito de fiscalizar el manejo, custod~a y aplrcactór~ de los recursos del If?strt¿ito. 

que no cumplió con s ~ i  nieta programada. debido a que se postergb la 

presentación del Programa Anual de Auditoría Interna (PAAI) y se pospusieron los 

trabajos correspondientes a las auditorias hasta finalizar el proceso electoral. Lo 

anterior, señaló el área, para evitar distraer a los servidores públicos de sus 

labores encaminadas a la organización del proceso electoral. 

Asimlsmo, la Contraloría manifestó que en atencián a las medidas restrictivas 

derivadas de la alerta sanitarra y en congruencia con la ampliacíán al plazo de la 

presentacirjn de la declaración patrimonial. autorizada por la Secretaria de la 

Funcibn Pública, se estableció la prárroga para la presentación de la declaración 

patrimonial a los funcionario; del Irtstituto, además met.icion0 que el seguimiento a 

la evaluac~ón programático-presupuestaria del prirner trimestre, se reportara en el 

segundo trimestre del año. 

111.7.3 Transparencia y acceso a la información pliblica 

Qbjehvo 

Garani~zar a cualquier persona el acceso a la tnformacióo publ~ca en posesión del instituto 

Electoral del Distr~to Federal, ~ncluida la refefencia al destino de los recursos públicos que 

tiene asignados y 30s resultados de su gestión. con el f i ~  de fortalecer la cultura de la 

rendrcion de cuentas y el cumplimiento de los estandares de transparencia, 

Dicha línea estrat6gtca alcanzo un nivel alto de cumplrm~ento (100%). Esta línea se 

vincuta con 2 proyectos, misnios que son evaluados a través de 3 indicadores. 



Linea estratbyica 05 Transpareiicia y acceso a la infonnactón pública, primer trtmestre 2009 

Q1.01-03-05-01 Gnnccrtaci6n do Cbnvciiios f lo  apoyo y colaboracicn. 

- '<ir,culoc Gct a p o y  y cdl.bo!nl.i~;il inicrinsriB;ciol;l! 

... - , .- ~------......-, .-*"~ *m,,,.. ,,,,. . . . .. 
13.02~.03.09.O%i Operacr6r1 de ts Micina da lnformasittn Piihlicn 100.0 

- A:~;:IL;JII B las ~(l( ici i~*b de i'ili)r!:~;lo$n ~ublica ~%>l%:;;twl 100 ! 8~ 100.0 

. Cj18distir:> r:,: las sollc~tirdas tl.i inlrr,r,~e0ri fiúSl~ce itifofinc 2 1 iW,B 

Como se observa en el cuadro anterior, el nivel alto de cumplimiento se debió a que la 

Pres~dencia del Consejo General cur~iplió con el indicador de firma de convenios 

institucionales rebasando la meta programada en su proyecto 01-07-03-05001 

Conccritaciór? cle convenios dc apoyo y colaboración 

Por su parie, la Unidad Tkcnica de Comunicación Social y Transparencia (UTCSyT) 

reporíO que se rebasó la meta programada del primer indicador que evalúa al proyecto 

70-02-03-05-06 Op~?iaciÓ~? de fa OfjCina de Inforrnaoór? Púhfica, en razón de que se 

increníentaron las solicitudes hechas por la ciudadanía sobre fa información publica 

relativa a los temas relacionados con el desarrollo del proceso electoral local 2008-2009. 

111.1.4 Modernitaci6n tecnológica 

Objetivo 

Incrementar la capacidad de innovación tecnológica en la organización electoral y en otras 

tareas sustantivas del instituto, con el objeto de hacer más eficiente la capacidad de 

respuesta y garantizar la operación efícaz. óptima continua y segura para la toma de 

decisiones. 

La Iítiea alcanz6 un nivel de cdmpl~miento a l t ~  (lOOOh), la cual agrupa 6 proyectos que son 

niedidas por 1 O indicadores. 
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Como se puede observar en el cuadro anterror, de los 6 proyectos que evalúan a la linea 

estrategica, en 5 de ellos la Unidad Técnica de Servicios lnformáticos cumplib con las 

metas programados; sin que repercuta en el nivel de cumpl~miento, lo relacionado con el 

proyecto Uirta e/ectrot7ica en atención a que su cumplimiento se programo para el tercero 

y cuarto trimestres del año no se reportó avance. 

111.1,S Fortalecimiento de la identidad institucional 

Objetlvo 

Posic~onar al lnst~tulo ante la población del Distrito Federal como ef Organo público. 

autbnomo, encargado de organizar los procesos electorales locales y procedimientos de 



participación ciudadana. garante del sufragio y su efectividad, foitafeciendo tanto la 

generacidn, acopio y divulgación de informaciori relevante sobre la materia electoral, 

como el dialogo con las autor~dades, asociaciones politicas y organizaciones de la 

sociedad civ~l, para el fortalecimiento de la democracra y la vida institucional. 

La linea estratégrca registró un nivel de cumplimiento alto (95 9%). Esta linea concentra 

11 proyectos y su cobertura está determinada por 22 indicadores. 

En cuanto al nivel de curnpliniiento de los 11 proyectos. se identificó que 7 alcanzaron ef 

100% de la meta programada, lo que los ubica en el nivel afto: 1 registro un nivel med~o 
alto (78 3%); y en 3 proyectos no se programó meta para el primer trimestre. 

Linoa  estratCg~ca 07 Foríalccimiento @o l a  identidad i r tst i tuc~onal ,  primer trimestra 2009 
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En cuanto al proyecto que no alcanzó el nivel alto, se setlala lo siguiente: 

70-03-05-07-04 Apoyo a la difi~siQn rnshiucronel. La UTCSyT mantfesto que en la 

elaboraciOn de los boletines de prensa no se alcanzo la meta programada, debido 

a que se le dio prioridad a los boletines informativos refacionados cori las 

actividades realizadas dentro del marco del proceso electoral local 2008-2009, los 

cuales fueron reportados en e! proyecto 10-03-09-07-02 Dif~ision inst~tucional, 

111,1.6 Formación y desarrollo de la cultura democrática y promoción de la 
participación ciudadana 

Objelrvo 

Promover la democracia como una forma de gobierno y un estilo de vida entre los 

habitantes del Distrito Federal, fomentando el desarrollo de conocimientos, habilidades, 

valores y ac-titudes del régimen deniocrático participaitvo. 



Dict3a línea estratégica alcanzó un nivel medio baja de cumpfimiento (41.7%), se 

encuentra vinculada a 7 proyectos y su cobertura es medida a través de 17 iridicadores. 

Con base en los resultados obtenidos, se detecto que 3 proyectos registraron un nivel 

rnedfo (50%), 1 más alcanzo el nivel bajo: y en los restantes 3 no se programaron n-ietas 

para el primer trimestre. 

Llnea  cstratogica 08 Forn iac ion  y dosarrollo d e  Ia cultura dernocrattca y protnoclon de la  p a r t ~ c i p a c i o n  ccuáadana, pr imer  

trirncstrc 2009 
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En lo que respecta a los proyectos que no cumplieron con las metas programadas, la 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEyECf manifestó 

lo siguiente: 

1- 05-03-06-08-03 Acciones y prucesos de  fom?acion eri valores de  I'ci dernocracra. 

Se dio cumplimiento a las presentaciones de la Ludoteca Cívica Infantil (LUCI); sin 

embargo, no se cumplió con fa elaboración del documento sobre la actualización 

del plan de trabajo, debido a la movil~dad del personal encargado del proyecto. 

> 05-03-06-08-04 Acoones y estlateg~as d e  educao011 para fa democracia. En el 

periodo que se reporta se tenía programado realizar la elaboración del material 

drdhctico y de apoyo para la implementación de las intervenciones educativas, la 

cual no se llevó a cabo debido a que el personal encargado del proyecto, estuvo 

apoyando las actividades de la organrzación del proceso electoral. 

1- 05-03-06-08-05 Conctjrsos accíoiíes cirltijrales y everifos para la corrvfvericra y 

u'ivufyac~ón de  la cuftw-a deri~ocrdttca La DECEyEC señaló que durante el periodo 

que se reporta úrrtcamente elaboró la cot~vocatoria del IX Coi~curso de Tesis, 

Ensayo y Cuento, misma que fue aprobada a finales del mismo trimestre, razón 

por fa cual el evento no se pcldo llevar a cabo en el periodo programado. 

05-03-06-08-06 Puhl~cacrones lr~sftti~c~onales El área respotisable del 

cciii?pltmiento del proyecto mencionó que llevó a cabo la impresidn del Código 

Electoral del Distrito Federal y de la Ley Procesal Electoral para el Distrito Federal; 

sin embargo, indicó que no se realtzó la publlcac~ón del Catalogo de Acuerdos. 

debido a que no fue autor~zada su impresión. C G ~  relación a la publicación "Urna", 

la Presidencia del IEDF y la Secretaria Ejecutiva sol~citaron cambiar el diseño de 

dicha publicacrón. por lo que la OECEyEC presentó la propuesta de modificación y 

al cterre de¡ primer trimestre no recibió nrriyutla rrtstruccion 



ll#.l.? Asignación de prerrogativas y fiscalización de las asociaciones políticas 

Objetrvo 

Fortalecer la cooperaaon y vinculaciori con las asoccaciones politicas, con el propósito de 

consolidar la pluralidad, la representación política en el Distrito Federal y fomentar la 

particrpac~ón de los ciudadanos en la vida democratica, mediante el adecuado registro de 

las mismas y el acceso oportuno a las prerrogativas que les otorga la ley para el 

cumpirrriiento de sus acciones, el desarrollo de la democracia, de su desernperio social y 

de su propia organ~c~dad interna, en el estricto cumpfimiento de la ley y de la fiscatización 

eficaz con orientación preventiva respecto del manejo de los recursos económicos que 

en-tpieen. 

La línea estrat6yica alcanzó un ntvel fnecfio allo de cumplimiento (89 6%), asimismo. se 

detecti, que concentra 23 proyectos y su cobertura es determinada por 41 indicadores 

Con base en los resultados obtenrdos, se identificit que 12 proyectos obtuvieron un nivel 

de cumpli~niento alto. 2 alcanzaron un nivet bqo; y los restantes 9 no tuvferon meta 

programada para el primer trimestre. 

Es importanle destacar que de las 12 proyectos que lograron un grado alto, en 10 se 

cubrió la nieta programada al 100%, mientras que 2 proyectos -06-02-07-09-01 

F!~,naficcamle,?to pitbfrco a part~dos polítrcos para el sosler?rn?ientu de actrvru'ades ordrriarras 

permatientes y 06-02-07-09-02 Ftr-tanciamtento pl ibl ic~ a parf~dos polít~cos por concepto 

de tictti/idades especificas como entrdades de mterés ptibfrcc+- registraron un 96% y 

95 89'0 de cumplimiento de sus nietas, respectivamente. La Direccian Ejecutiva de 

Asociaciones Politicas (DEAPf manifestó que la variación reportada en ambos proyectos 

se debib a que ef Partido del Trabajo no se presento a recoger la niinistración 

correspondiente al mes de marzo, a pesar de haber sido nothcado 



Línea astratégira 09 Asigriacibri de prerrogativas y fiscalizacióri do las asocíaciones politicas. primer trimestre 2009 

Proyectos 'tí. ~ . 3 ! i ~ * 2 9  

0$42-~.U9.Q1 Flnoilciatnrento publtco a partidos pa!il~cos parael sostenitnionto do 95.8 
actividades ord~rrarias yorrnailniitos. 

. F::ri;g:t gc t*.:*s:!ic.ror\r:$ oiiia K$Iv.~!~~F<, lif.:iir.i3!. 4A !iií:irso&n %; 22 $5 8 

Cfi-05-07 09.02 Fitial,ciatiriento publlco rr pait~dos polittcos fiar roliccplo do activtrlddes 
e+pecíftcas como entldacles de interés pUbbco 

. - ~ ~ , " - - " " , - - v ' , . - n m  ......... 
06-02.07~09.0: E-;) su casa. dar scguirnictito al proccditn~anto do superuiriún de laa 100.0 

oh!ipaeionos que 6n tndn fflrimento dotd8t.n cumplir las itgtupactnnes politicas 
locales. en thrmrnos del acuerdo quo par* c ~ b s  efactos se apnlalle por ci 
Consojo General de (tatn InSlitut~. 
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06 02 0~-9 -05  AcfrrttlizaeiQfi :G'us llhros do regiSltu rceprctivos a~ las part,dos pollt%cos 100 O 

........ -.v------- ... ....... -...+.. ,,M-,-" ......................... 
06.C3-0':49.05 E i i  su caso, sustanciacion da I i s  quejas que preset8leri los pariidos 160.0 

u curilquiur ponons u orya~il+aiiQri  polilica, y que corrcspundari a! 
compelrilcia d r  l a  Giiteii61'1 Ejecutiva de A$ociaciurt%s Pofilices. 

............................................................................... .................................... . ....................... ---*-A 

06.0249.ü§r)Z Deteminacidti d t  los topsr a les gastos de carnl~afir. 100.0 ... - Fio:ii8::nc On q.;, !os gñs!nij iie c'.moo?s N,.>,',...,- Z L Z ~ , ,  A* i? $:.d.$ 
Pr; .s::$o $0 f ' . I>r.>y<!t!~ di? iim.,n-d+ 02% ~?t:08ít)ce~ k s  :cpei !1?: : j ~ ~ > t ( ; $  BC. ca<ni.iiñ8 8:iief.1*0 i 102.0 

OBy0249D949 Coarlyuuar en su caso, o11 11 ssigrtacibn de Oiputados a la Asafrililo~ ... 
Leyislativa dri Disrritri Federal, pur el priricipio c<e rr.preser~iacibn 
proporc~onal 

I>.í>$$d~ d~ 
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rL'>;bSe^:a:!C? c's;c<c~T>?L>!. o< ,. .. J'.xL . v . v : t $  .. c +,d 
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06~0244O444  Gt?stiniint ante el instituto Fsdcral El~cioral  ii>s tlenrpos dnt €atado cn radio y 100.0 

tclevisiot> que serdn asipniidos a lar partidost>oltticos par* sus procampaRhs 
y cürrtpafias uiocturvírs tr i  cl Distrito Fc9crol. 

. i!.'!>r>le 5r::fe iac; .jes:i::r?e?. 193s ia a!.$yia: iii'~ :e t!p:?p::$ en 'i((i.3 .j t(. di..sit.. i:.?q,-~$ L . ie...;: ,.,, :. 
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Ob524949-OF> Proceso de regratro de platalornlns eIec!ortíles. cei,d~datos a pueítoí do 100,C 

r lccci6n popular. do corivotiios de cwaliciait y de sa:ldtdatuta coman. qu.? se 
cclchroti. 
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jrnntncrn. 



06.02 U8.94.0B R@~~if . t ru di? ~ Q » I V S C ~ ~ ~ ~ I ~ X B S  y CAOdiddtns de los partirtos ppliiicos 100.0 
cnrrct,pondlontc~ a l  proceso dcclorol local 2008.1009, .j reginrro de 
rorrvuiiius de soalicidrr yca%tdidalura corit<iti arrbs loa misntos. 

. k-.... ,*, .p-..jnes . a k:, $13,~; 3: ifa.$:<c ife p(o:e;r &:.:Q,u. .~;ral >+$.if 25; 
:mc:lp::i*1 13 i C  . , *: uo ,> 

1Sdl-O;-O9-Ot F.scalizac~on de los I~iforincs de Campaita que presenten los Patttdos 
Politicoa y Coaticranas qrir p.irltripriun ni ul proraso @Ircloral clci aeo ZOOV 

", ". .................... .............. ............................................................... 
19-02-07-09-07 Rscnlilacidn de los Inforiiies que presentan las olrora Asociacioncs Palilicas ?.. 

que pierda11 su registro. 
- Repo-fe 4% :a i iui~a~~rac!?ti  tra'~z;?<h a I<.>S I!rMrnies 60 Da oss<;ac,o?.c.: 

pb11:-ras In!oim$? 0 C -.. 
. -. ............................................................ ". .. ... h...-.. ................ ........... ... 15.02.07-08-08 Realizaron su caso, 12% ariditorias e irrvsstlgacíoncs cspccfsltra a la+ finanzas 

de lar  Asocinctones Polilicas en térmiitos de los Acuerdos del Con?iejo 
Gcr icr~l .  

- E,ebc,ar#b;: ae .:r:dm~:?a :&crr.?.>o, ,;a eyj2ior?ac <A g;rc :,-r;i rsp,2iiaisi- 
;i,s:ar?sr 0 .." 

1 5  02-07 09 09 Acrualtrsc~on dr l  CalSlugo de g>ravesdores de Bicties, Serficsor y 
Artciidamicrito que dulrirart uttlirar los Paitidos Pol i t i~os f Cosltcioiies eii 
sus campanas clcctorales 

-- - ----m-- -u--- ... 1542.07 03 10 F~scoliraciOn d&) los Iriforn~cs A*iu.rlr> sobrr rl n~tgcti. dc>Iiriu y 19iunlo de tos 
rst r9rsos que BJL'ICIPIO~ 10s Part~dos ~o l i t i cos  dura~ite el dnuZOL3B 

+.- --.---.,.-. .. --.---- ..... p...."- 
tS-02-0749.1: f isca:izacibn de los Infornies hua ies  sobre el origen. destino y rnonlo de los . .* 

recursos que ejl;rcietw~ 1 x 1  &jiu{>acionos Politicas Locaics dirra<tte ri eiin 
2008. 
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15.02.07-08-12 FiSdatiZdCibrt de los ltifnimes de las piecandidatas gansdcres en los 0.0 
procesos dc selo~ci<rn interna de candidatos dc 10% Partidos Pniiticos, para @t 
proceso electoral del aiio 2009, 

- irssst::iir M msleci;? :fe i-e~d.xij;~i);is Ascsnna C .*. 
E,úr';r8~i$~ C.? 12s :. CI,?OC~C?Z. tl'<,olici !mo-x~!$s O:r !a : :e~~  'EF ,  C r: 3 
. ....... .- ........... .-, ....... ... 15-03.07.09.13 Elabofacian do1 Proqoeto dc iesolucibn derivado de l a  ftscalizacibn da los 

Informes Anuñles de tos Panidos Pofitlcos, correapondienres al ejerciera 
2008. 

- Einbs-n:..~;: de la rr,?;,rr?r cs :g$ ~ito-mes e* bt10 S&. drP5r:ls"s 03: ics ... OBllirfoS CCii!!CrJ9 %30i;,$i$n 0 e 

- 
15-QZ 09-59 07 Revisi611 de los Ir i furmci rie los precanrllclator gaiiadoroí en los f>roccros de 

sciccctbn irrrerrra de randtriaror d,. 10% bartidos Pttlitiw*$, dw corito Dicfamerc. 
un b ~ "  caso livurable da no rrbJIf! 

1 OO. 0 



15.03-07-09-14 Llatturilritin del Proyecto de rssolitcrán darivrüo ac la tiscalizeció» de tnb ... 
Irilurrncs Arr~ialas (in lfts Agruyaciunl'r Polrlica$ Locales, corraspund~antos al 
~ ~ t r c i c i o  2008. 
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15-03-07-09.15. ~ l ibocac ián  del Propesco d i  resoluiitirr derivado de f a  fircatizaci6n ñ los. 
Informes de los precandidatnf ganadores eri Ion proccsos de selocci61i 
interna de candidalor de loa Pnriidos Politicoa. para el proceso electoral del 
ano 2009. 

Pnyartos re reso IJ:,&' 'M.vad?s Gs I F  fi+i:aizacM-: il ios ir:o*r es be io3 :'(c'@c!g ce 
prt?irinWifaias rese 8~c.C- 3 3 6 t.2 

"",--"-..,- ',," .,,-.**,,,,,,, ,.,-+,--. 
15.O3.Oi-09-16 Eloborsici>!~ do los Proyectos de AesotucrOr~ dcrívados, de las auditorias e .h. 

irivesligacioiies espccinlcs ii las flnanlas dc fa$ Acucirrcinnci Polittcos en 
t&in~iriua du loa Ameirtoa riel Consejo General. 

Sobre los dos proyectos que registraron un nivel bajo. se menciona lo siguiente: 

15-02-07-09-42 F/scaljzaci6ti de los ~r~fot-tnes cíc /os pfc3candidatos garjadures en 
los procesos de selecc~ot~ il~iefna cle candrclatos de los parfidos palifrcos, para e1 

proceso electoral del año 2009 La Unidad Técnica Especializada de Fiscalización 

(UTEF) manifestó que solic~tará al Secretario Adrninistratrvo la cancelación de este 

proyecto, debido a que ef niisnlo se duplica con el proyecto 15-02-09-09-07 

Revisiót? de los nlíorrnes de los precal~didatos ganadores en /os procesos de 

selecciOt7 lnfert?a de candidatos de los part~dos politicos. asi corno Dictamen en sil 

caso, favorable cle no rebase 

15-03-07-09-15 E/aboraoó/? del proyecto cle resofución derivado cfe la fiscal~zaciot! 

a los informes dc los precar-td~detos ganadores en los procesos de selección 

//?terna de catidtdatos de los Pari~dos PofJttcos, para eel proceso electoral del año 

2009 La UTEF señaló que por acuerdo del Consejo General, elaborara los 

proyectos de resoluc~on de los inforr13es de los precandidatos de los partidos 

politicos que no ganaron la eleccion interna aprobados mediante los acuerdos 



ACU-034-09 al ACU-406-09 del 13 de abril; del ACU-417-09 del 16 de abril y de 

los aciierdos ACU-427-09 y ACU-428-09 del 29 de abril. 

111.1.8 Organizacirjn y capacitación electoral 

Objettvo 

lrnplementar los proyectos relacionados con la organización y capacitacron electoral 

buscando perfeccionar los meiodos y herramientas que se emplean en los procesos 

electorales y procedimientos de participación ciudadana. para asegurar a los ciudadanos 

el ejercicio de sus derechos politico-electorales y promover su participací0n informada y 

razonada. 

La línea registró un nivef medio alto de cumplimiento (78.0%): fa cual concentra 26 

proyectos y su cobertura de cumplimiento es medida a traves de 88 ~ndicadores 

Tomando en cuenta los resultados obtenidos, se detectó que en 8 proyectos se cumplió 

con la meta programada, situación que los ubica en un nivel de cun~pliniiento alto, 3 

obtuvieron un grado rneclro alta: 1 registró un nivef medro. 1 alcanzó un grado med~o bajo. 

y 13 proyectos no programaron meta para el primer trimestre. 

Linea astratégira 10 Organizacrón y capacitacibi~ eiectoraf. primer trimestre 2009 

..... .................................................... ............... ................. ............................................................................... .......e.-...- "-" 
05-02-OS-lil.02 Evaluatibn inlegtai de tos resultados ohtcnldoo en la  capacttaraon efectural e 

tt~teyracii i i~ da Mesas D~rsctiuas de Casilla. ... 
- E;i,';!acss? SSCbri el  ceso ce r-.:eg:o:isr 3e les MM; ?Sn:0~er::o 1 .s. 

.p.-'.. -- 
05.C2.04.10,Ol Cour<liiia~iór~ gencrat ctol procaso dc intagracibn de Mesas Oircx~?iv;tr de 100.0 

Citsillit par3 ri Piocesa Elecisral Local 2000-2009. 
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. giasaead.: (le s:'r?,le l r s : ~ !  i3fC?s?:e (S 
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05 03.09-10 O3 Dtfusioii del Proceso ElcLroral Local 2008-2009 

- C-itr~rs : L* 'd 'Jw >:rrn, .  
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05 03-40 10 0 4  Itcclonua do iorirlsc*m*ai!to e la cultura dernocrbtlca en ni proceso efectorol 

- ASIUB.¡Z~G!$~ :le 3s X1.~?7en:3:. nsmaIlv0C. D x i l ~ n ~ n : ~  3 .^C r *.,e U ... t~l%??zr~al do O . f.-ojxciun d". t;:i#t$?nir. :fe fc5fi pare 6' : ;$ ISX8:  22 se'ui.:~c SOOB ap:?f:: ... - R.?ci:2v:?m-,:c e<: fxisctm ac $csrv.c!r> :;o031 t73:%?*:6 C D 

. ---a. --.--.- 
07.02-UiI-10Y3 Anslitar ta víabilidod U<: tiUtiritr sisiornns cicslr6tiícut. e,! lo toaliracion de 

pluc@sus uisctordios y d e  p~rticipocioir ciudodniis. 
. L,,;iih,?r *> QSC & t>yv?;r;e:<:5 g;;,r3> 1~6 ~(,n>;:;~r;;:, ,:~g:.:xiei. 

~<,;<lv3, e: gy+c j$ :>,$$eC;2% <!%<;p>l;::$'; 

- tr*k", #,; :!c .,'.ii,, ,:.4<1.*, <a^> 

................. ............................... -- ......... .... 
07.Ol-Cfi.lB-OJ Apllcacion de tos itisiruriiat,tus Ut cvaluacion de i 

de orqart~nac(tin elactoral qut ser6 i i l i l i rada para ei proceso clecturai 10ca1 
20U8-2009. 

- t;r;;ii:act$!r a .a rnn:3!i.cGac e-, o;i.:eti;i di wp~-,.i3ii;!? ~' i t l ; i l f r .~ i  
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Sobre los proyectos que alcanzaron un nivel de cumplimiento tnedio alto. se destaca lo 

srguien te: 

I 07-02-08-70-06 liltegraoón y prograr.rrac,ón de los proyectos del Programa de 

Ot-ganizactoi~ Electoral 2009 La Direcctón Ejecutiva de Organización y Eeografia 

Electoral (DEOyGE) manifest6 que los reportes sobre el cumplimiento de metas y el 

segu~m~ento a las actividades registradas, ambas en Lotus Notes. tienen un retraso eri 

su ccrmpl~miento. debrdo a que durante el periodo que se reporta no estaba drspon~ble 



dicho sistema infomático. por lo que dicha Brea determinó iniciar el seguimiento del 

cuinplirniento de actividades y metas de manera interna despuks del primer trimestre. 

r 07-03-09-10-10 Sen~~oos y colaboración regisir.a/ para e! Proceso Electoral Local 

2009, La DEOyGE senaló que el curnpllm~ento de las metas de los indicadores 

"reunión con los grupos de colaboración tecnica" y '-atender las consultas de 

información de los partidos politicos" dependen de las solicitudes que presenten fos 

partidos politicos, razón por la cual sólo se atendieron 6 consultas requeridas por los 

partidos politicos y se llevó a cabo una reunión con el grupo de colaboración tecnica. 

17-01-59-15-74 Operar e/ Programa de Capacifncihn de Consejeias Nectorales 

(3istritales La Unidad del Centro de Formación y C)esarrollo (UCFyD) manifestó que 

unicaniente participaron 257 Consejeros Electorales Disttitales en el progranla de 

capacitación, de los 360 que habiati programado. Asimismo, la UCFyD manifestó que 

a solic~tud del Secretario Ejecutivo elabor6 un nuevo calendario de capacitaciór-i para 

aquellos consejeros que no pudieron asistir y para los que se íncorporaron al cargo 

después del mes de febrero. 

En cuanto al proyecto que registró un nivel medio de cunipltniieiito, se menciona lo 

siguteti!e 

07-02-09-70-57 S(~pcrvrsar la aplicac~óri de b t?orn?ativtclad et1 rnatena de 

organización electoral para ks preparacron y desarrollo del proceso electoral local 

2008-2009 La DEOyGE señaló que no cumplió con la meta del indicador 

"aplicación de la normatividad en materia de ubicación de casillas", debido a que 

no concluyo la elaboración del documento correspondiente, el cual se tiene 

considerado terminar en el segundo trimestre, 

En lo que se refiere al proyecto que obtuvo un nivel de cumplimiento medio bajo, se tiene 

lo siguiente. 



05-03-09-10-03 Dif~~srón del Proceso Electoral Local 2008-2009. La DECEyEC 

mantfestó que el no cumpfimiento de la meta programada de los indicadores 

reiativos al diseño del doomy para mensajes de campaña y para medios impresos 

y alternativos. asi como el de la realización de spot de radio y televisión. se debió 

a que la DECEyEC tuvo que realizar la producción de las maquetas sobre las 

propuestas de los spots de radio y televisión para la dif1~siÓn del proceso electoral 

local 2008-2009, esto en atención a la solrcitird de los Consejeros Electorales de la 

CornisiOti de Capacitación Electoral y Educación Cívica (CCEyEC). 

Por otro lado, se observó que tres proyectos realizaron activrdades orientadas al 

curnplimtento de las meta de sus indicadores, aun cuando su cumplimiento est& 

programado para otro pertodo. estos fueron: 

El proyecto 07-02-08-70-04 reportó el 0.25 de avance en el indicador "lmpiernenlar 

encuestas de o?ini6n a lltncionarios de casillas' y el O 35 "Realrzar un foro post- 

electorsrt", cabe mencionar que su cumplimienio está progranlado para el tercer 

trimestre. 

El indicador "Normatlvrdad en materia de paquetes, cómputos y expedientes 

electorales" del proyecto 07-02-08-10-08 registró un avance del 0.40, aun cuando 

la meta está calendarizada para el segundo trimestre. 

Los indicadores del proyecto 07-03-09-10-72 'Generacion de la estadística de 

parl~cipación electoral 2009" y "Publicación de los instrumentos electorales", cuya 

meta está programada para el segundo periodo de 2009, reportaron un avance del 

0.49 y 0.59 respectivamente, 

I¡l. 2 COBERTURA DE CUWlPLiMlENTO POR OBJETIVO ESTRATEG~CQ 

De manera semejante a la determinaci~n de fa cobertura de cumplimiento de ¡as líneas 

estratégicas. se caiccrló el valor de cumplimiento de los objetivos estratég~cos definidos en 

el Plari 



Derivado del analisis correspondiente, se obtuvo conio primer resultado general, lo 

siguiente:' 

=; 3 se ubicaron en un nivel alto; 

2 4 alcanzaron un nivel rnedio alto; y 

=: 1 registro un nivel ~ned~o  bajo. 

En cuanto at nivel de curnplimlento de cada uno de los objelrvos estratég~cos, se ilustran 

en la grafica 2. 

" \)+ase e¡ cuadic sobre ias t>iveir:s y raiicjos de c~iripl~rnieiito. rierjdo e?: l ~ i  psgir:~ '? 3e estt? docur~erito. 
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Gráfica 2 
Cobertura de curnplimiefito de los objetivos estratégicos definidos en el Plan General de Desarrollo del 

IEDF 2006-2009, prrrner trimestre 2009 

Objetivo Estratcgico Cobenura de cumplimiento v8) 
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De acuerdo con la inforniacian presentada en la gráfíca anterior, se destaca lo siguiente: 

El objetivo estraiégrco 02 Adecoar ¡a estr~tclu?-a oryarlrca y furtoor?al, y la ~?orr??at/viclad 

del 117stltulo no registró ntvel de ctiviplímiento, esto se debii, a que ning¿in proyecto se 

vincula al mismo, sin emSarc;o, es importante señalar qtie durante el primer tr~rnestre 

de 2009, se llevó a cabo la reubicación del personal administrativo y la incorporac~bn 

del personal eventual a fa rama admintstíatrva, de confcrtilidad a la propuesta que 



presentó la Secretaría Administrativa, la cual fue aprobada por la Junta Ejecutiva, 

~nediante el Acuerdo JE023-09. Por su parte, el Consejo General del IEDF aprobó el 9 

de febrero de 2009. mediante el Acuerdo ACU-022-09, el "Mecanrsmo emergente para 

la ocupación de plazas vacantes de la Raina Administrativa durante el Proceso 

Electoral 2008-2009" 

Tres objetivos estratégjcos registraron un nivel alto de cumplimiento. los cuales fueron: 

01 Incren~entar fa profesionalización y la capacitación del personal de/ Sewtcio 

Profesional Electoral y adtninistrativo (10046). 04 incrementar la capacidad de 

innovación organizativa y teo?ofogica, así corno /a infraestructura necesaria ( 1  00%), y 

05 Fortalecer /a autonomía y el desarrollo de la imagen i~?stitucior-rat(95.6%) 

El nivel de cumplinliento del objetivo 01 lncrerner?tar la profesionalización y la 

capae/lactót? de/ personal del Servicio Profesiorlal Electoral y ac-lm~~~isfrativo. fue 

determinado por los proyectos que conforinan la linea estratégica 01 

profeslonalización y capacitacrón de {os sen/idores príbllcos 

€ 1 1  cuanto a la cobertura de cumplimiento del objetivo 04 incrementar la capacidad de 

í~)r~otlaclOtt orgaf~fzativa y fecno/óyica, así co/?lo la ~i?fraestr¿tciura necesaria estuvo 

relacionada por los proyectos que corxentra la linea estratégica 06 moderr?izacion 

fccuolúg~ca, mientras que ef nivel de cumplímiento registrado por el objetivo O5 

Foffaleccr fa aotonomía y el desarroflo de la imagers i~~stitucional fue determinado por 

los proyectos que estar? vinculados a la línea estratégica 07 Fortalecimiet~fo de Iri 

~de~tttdad institucior~al. 

Cuatro objetivos estratégicos alcanzaron un nivel t??edio alto, y fueron: 03 Garantizar la 

eficlencia y r'acior~al~dad del uso de los recursos. así conlo la tratlsparencia y ~erldició~? 

de cuerlfas sobre ias actividades del l~~stituio (76.1%) 07 Fortalecer ef régimen de 

partidos polibcos y de agrupaciones polihcas localcs (79.2Oh); 08 Organizar los 

procesos electorales locales y los proccdimrerrtos de partrcrpaciór? ciudadana (77.1 % ), 

y 09 Proceso electoral local2008-2009 (87.7% j. 



La cobertura de cumplimiento del objetivo estrat6gico 03 Garantizar la efícierlcra y 

iaciot?altdad del uso de los recursos, así como Ia transparer~cia y rendicióii de cuentas 

sobre /as actrvidades del Instifufo. estuvo determinado por los proyectos que se 

vinculan a las líneas estratégicas 04 Operación y mejora cot'lfrtwa de los procesos 

ad~r?itlistrativos y 05 Transparencia y acceso a la Nlforinacró/? pbbfica: mientras que el 

cumplimiento del objetivo denominado 07 Forfalecer e/ régimen de pa~tidos politicos y 

de agrupaciones políticas locales, fue determinado por los proyectos que están 

vinculados a la línea estratégica 09 Asigrtacrón de p~emgativas y fiscalizaciór~ de /as 

asoc~acror~es poiíi~cas. 

En tanto que, la cobertura del objetivo estrategi~o 08 Organizar los procesos 

~;lecforales Iocales y los prwced~rnientos do participactdn ciudadana. la determinaron 

los proyectos que concentra fa línea estratégica 70 Orgartir~crón y capactfaoót-i 

elecfol-al 

Los proyectos mediante los cuales se determino el nivel de cun-tpltmiento del objetivo 

estratégico 09 Pfoceso electoral local 2008-2009 se encuentran vinculados a las 

líneas estrategicas 04 Operación y mejora continua de los procesos adn?inrstrattvos, 

06 Modernización fecnoldgica, 07 Fortalociri~ienio de la idenrtc'od ~f~stituctona¡; 09 

Asig/?aciórt de prerrogatívas y fiscafrzaciót? de las asociaciories politicas, y 10 

Organ~zacrót~ y capaotaciór? electoral 

En el nivel rnedio bajo se ubico el objetivo 06 Proinover e/ desaxrollo de la cultura 

democr4ttca (41.7%). Dicho nivel estuvo determinado por los proyectos que se 

v~nculan a la línea estratégica 08 Formación y Desarroflo de la cullura deinocraftca y 

piorrtoc~ór? de la pariic1paciói7 ctudadana 



De los resuftados presentados anteriormente. se identificó que algunos proyectos no 

lograron su nivel de cuniplimiento del 100%, esto se debió principalmente a: 

1 fr~adecuada progratnación de las metas, ya que algunos proyectos no se 

concluyeron o no se ejecutaron en los tiempos establecidos, lo que propicio que 

!as áreas señalaran que la conclusión de los mismos se reportara con 

postertoridad a los periodos progranlados 

Al respecto, es preciso señalar que la Unidad Técnica de Pfaneación, Seguimiento 

y Evaluación realizó, conjuntaniente con las areas administralivas, el segurmiento 

sobre el curnptirniento de sus proyectos. ¡o que tia perriiitido que se verifique si se 

cumplen o no los tiempos de ejecución de las actividades que contribuyen a la 

consecución de las metas establecidas, Es por ello que se sugiere que las areas 

tornen en cuenta la información que se genera durante el seguimiento a los 

proyectos para que realicen una adecuada programación de las metas y así 

puedan cumpl~r con los tíen.ipos establecidos de ejecución. 

2 Inatlectrarfa esttrnacibn de las metas Se pudo identificar que las metas de algunos 

proyectos fueron establecidas mediante una estimación que realrzaroii las areas, 

debido a que dependiar~ de las solicitudes de terceros. lo que propicio que las 

metas programadas fueran superiores a las alcanzadas. 

En lo que respecta a esta situación, es conveniente que las áreas tomen en cuenta 

la información generada eri los anos anter~ores para que sus estimaciones seari 

más acordes a lo que ha venido sticediendo en cada una. 

3 Cargas de trabajo. Las areas admin~slrativac niantfestaron que algunos proyectos 

no se concluyeror! debidc que tuvieron que atender actividades que no habian 

planeado realizar. las cuales se derivaron de los asuntos relacionados con et 



proceso electoral local 2008-2009, lo que provocó cargas de trabajo en las áreas 

administrativas. 

Al respecto. es conveniente que las areas tomen en cuenta la información cobre el 

seguimien20 y evaluación de sus respectivos proyectos para que identif~que cuáles 

de ellos presentaron un rezago en el cumptimiento de sus metas para que en años 

en que exista proceso electoral, establezcan sus metas dando prioridad al mismo; 

o en caso de procesos de participación ctudadana que no cuentan con una fecha 

establectda pudieran generar estrategias, para cumplir en tiempo y forma, y así 

irr~plenler~tar las acciones que consideren necesarias, con el fin de cumplir con los 

objetivos establecidos. 



A N E X O  



CRITERIOS Y CONSIDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLlMlENTO DE 
LOS INDICADORES, PROYECTOS, L~NEAS Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS. 

1 Nivel de ctin?pltmlento del rndicador. el cual se obtuvo de dividir la cifra reportada como 

meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, multiplicada por el 

factor de escala igual a cien, es decir. 

Nc. = (tna, / mp) * ?O0 

Donde: 

Nc, = nrvel de curnplimrento del iesimo indicador. 

Irla, = meta alcanzada para el iésimo indicador. 

rnpn, = meta programada del iesimo indicador. 

t = 1 , 2 . 3  ,..., 323. 

Es precrso señalar que eri aquellos casos donde el ntvel del cumplimiento fue mayor a 

100, se asignó como valor maxirno 100. Con ello se pretende obtener una evaluaciór~ 

objetiva de los proyectos y de los indicadores de gestión. ya que con su aplicación se 

busca que el resultado del nivel de cumplimiento del proyecto sea congruente con la 

cobertura de curnpliniiento de los tndicadores y perniíta tdentificar cuales de ellos no 

alcanzaron la meta programada. 

2 Ntvel de ecrmpfin7ier~to del proyecto, se obtiene de div~dir la suma de los valores del 

cutnplin~iento de los indicadores que evalúan al proyecto entre el núntero de 

indicadores vinculados al rntsnio, es decir: 

Ncpj = (lici, + ncr2 + . . . + nci, J / n 

Donde- 

Nc~1, = r~ivel de curnplirniento del proyecto j .  

ricr = n~vel de c~implini~ento del indicador. 

i? = número de rndrcadores que evaluan el proyecto. 

j = 1, 2. 3,.. 137. 



3 Para determinar la cobedura de curnpl1!?7fer?to de la lii?ea estrategica, se sumaron los 

valores del cumplimiento de los indicadores que evalúan a la Iínea estratégica y se 

dividió entre et numero de indicadores correspondientes a la misma, es decir: 

Ccl, = (17ci: + nciz + . . + nc/,$ / n 

Donde. 

Ccl, = nivel de cumplimiento de la Iínea estratégica J. 

I?CI = nivel de cumplimiento del indicador. 

n = nitmero de indicadores que evalúan a la Iínea estratégica 

1=1 .2 .3 , .  10 

4 Cobertura de cc~rnplunietlto del objetivo estratégico, se obriene de dividir la suma de 

los valores del cumplimiento de los indicadores qiie evalúan al objetivo entre el 

número de ind~cadores vinculados al mismo, es decir. 

Ccg = (,lo; + 1,ci2 + + ncr.J / 17 

Donde. 

Ceo,= nivel de cumplimiento del objetivo estratéyco ] 

nci = n~vel de cumplimiento del indicador. 

t )  = nurnero de indicadores que evalúan al objetivo. 

/ = 7 ,  2 ,  3, ... 9 
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Con el propósito de dar continuidad al proceso de planeación institucional, y en particular 

al seguimiento y evaluación del Plan General de Desarrollo del Instituto Eiectoral del 

Distrito Federal 2006-2009 (Plan): la Unidad Técnica de Planeación, Seguimiento y 

Evaluación (UTPSyE), realizó los trabajos correspondientes para la elaboración del 

presente iriforrne, que comprende el periodo de abril a jun~o de 2009. 

El objetivo principal del informe. es mostrar un análisis sobre el nivel de cumplimiento de 

los objettvos y lineas estratégicas contenidas en el plan.' Los resultados que se presentan 

refieren a la ejecución y el cunlplimrento de las actividades realizadas por parte de las 

áreas del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), rnisrnas que están defii.iidas en los 

proyectos que conforman el Programa Operativo Anual (POA) 2009. 

Para la obtención de los resultados se toman en cuenta los Indicadores de gestion, que 

fueron aprobados por la Junta Ejecutiva el '13 de mayo de 2009. mediante el Acuerdo 

~~103-09 ' ;  además de aplicar la Ficha para el Segurm~e~tto y Evaluación de! Plan General 

de Dasarroilo del 1EDf 2006-2009, Qercrcio 2009: instruniento mediante ef cual las areas 

proporcionaran la información relativa al avance en ef cumplimiento de las metas de cada 

proyecto y las condiciones bajo las cuales se obtuvieron los resultados en el periodo que 

se reporta. 

Con la informacion proporcionada, una vez validada y sistematizada, la UTPSyE procedió 

a la elaboración del informe de rnér'ito, conformado por dos apartados, conclusiones y un 

anexo. En el primer apartado, se señalan los ordenamientos legales que dan sustento a la 

eiaboracion y presentación de los informes sobre el seguirnierito y evaluación del Plan 

La c;vo'uaciófi ~oirespotrde al Plan Gsrlaial de Dssarrulto cel 1EUF 2006-2009 a~rohado cor el Consejo General el 12 de 
d,clerraro de 2008 ~ed ian te  e' Acuerdo ACb-065-08. aswriisnio es preciso ssñalar aiie el POh 2009 se estructiiró con el 
or3en de las llneas -ts:!Ut€?gic3\ del Plan antera que fue aprobado cl 9 dc ~~ovlcmbre de 2006 a irades del Acuefclo ACU- 
333.06 
' i-a estrtrcittra y coinp:~sici6i1 se deccrrbe en el docu:nen:o "lndicndores de Gestion que medirer> e¡ cuopli~nietito da !os 
prayi:?:;ns ii>s?r!i~cranales Gire intayan cl Progranla Opcrativn Aniiai (POk) 2009'. 



El segundo contiene los pnncipñles resultados sobre la cobertura de cumplimiento de las 

lineas estratégicas y los objetivos establecidos en el Plan, donde se destacan aquellos 

proyectos que presentaron divergencias entre lo planeado y lo realizado. 

En las conclus~ones se resaltan los hallazgos significativos derivados del seguimiento y la 

evaluacrón de los proyectos que conforman el POA 2009, asimismo se plantean 

recon-rendaciones a las áreas para mejorar y evitar. en la med~da de lo posible, el 

incumplimrento de las metas. 

El anexo contiene una nota rnetodol6gica, que describe los criterios y las consideraciones 

para calcular et ritvel de cumplimiento de los indicadores, proyectos, líneas y objetivos 

eslrat4gicos 



1. MARCO LEGAL 

La efaboracibn y presentación de los informes sobre el Seguimiento y Evaluación del Plan 

General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, tienen sustento en la siguiente normatividad: 

El articulo 95, fraccibn XI del Código Electoral del Distrito Federal, menciona que es 

atribución del Consejo General conocer de las actividades realizadas y las metas logradas 

rnediante informes financieros, de operación y funcionamiento del Instituto que rindan las 

areas por conducto del Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo, el Secretario 

Administrativo y los presidentes de los comités, así como mediante los informes 

específicos que el Consejo General estime necesario solicitar, 

En la fraccion li, del at-rículo 112 del Código citado, se dispone que es atribución del 

Secretario Administrativo, dar seguimiento a los programas administrativos aprobados por 

el Consejo General e informar al Presidente de su cumplimiento. 

Por su parte, el Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federat en su 

articulo 65, fracción Vlll, señala que a la Unidad Técnica de Planeacibn, Seguimiento y 

Evaluacton, le corresponde integrar los informes trimestrales. y en su caso. los anuales y 

específicos que se deban presentar al Corisejo General, tanto del Programa Operativo 

Anual, como de los avances en la ejecución del Plan General de Desarrollo Institucional. 

Asimismo, las fracciones 1X y X del artículo antes refer~do, senalan que dicha Unidad 

Técnica debe realizar el segurmiento y evaluacióri de los programas operativos anuales a 

cargo de las unidades adrninistrativas del Instituto y evaluar la gestión institucional. 

proporcionando los ~nformes o estudios correspondientes para la toma de decisiones en el 

marco de la planeación estratégica. 

Finaltnente, los Líneamientos Generales para el Seguimiento, Supervisión y Evaluación 

del cumplímiento del Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, en sus capítulos 

segundo y cuarto, meneronan las actividades que deben llevarse a cabo en las etapas de 



seguimiento y evaluación, para determinar y analizar los resultados sobre el nivel de 

cumplimiento de los objetivos estratégicos y de cada una de las líneas estrat6gicas que 

integran el citado Plan. 



Rescrita importante señalar que los resultados presentados en este informe, corresponden 

al periodo de abril a junio de 2009. y no necesariamente implica que todos los proyectos 

deban registrar un avance en su cumplimiento. 

Esto debido a que las metas de los proyectos responden a una programación, y no en 

todos los casos tienen una caleridarización siniilar; en otras pafabras, algunos no reflejan 

avance en su cumpl~miento, ya que en algunos casos la ejecuc~ón de sus actividades 

concluy6 durante el primer trimestre y en otros casos 1niclc-i en los trimestres posteriores. 

Ademas, es preciso señalar que el Programa Operativo Anual 2009 esta conforn~ado por 

225 proyectos, de los cuales 12 corresponden a los Consejeros Electorales y 80 a los 

órganos desconcentrados. Para efectos prácticos de la evaluacicin que se presenta se 

consideraron 2 proyectos para los Consejeros Electorales y 2 más para los órganos 

desconcentrados, en razón de que se estableció la tnisrna estructura para cada grupo, 

quedando un total de 137 proyectos. Para determrnar su cumpliniiento, se aprobaron 323 

indicadores de gestion. 

11.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR ~ Í N E A  ESTRATECICA 

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de los indicadores 

de gestión, se determinó la cobertura de las diez líneas estratégicas defin~cfas en el Plan y 

de sus respectivos proyectos. 

Como primer resultado general, se tiene lo siguiente:" 

2 3 líneas estrategicas se ubicaron en el nivel alto, 

3 4 alcanzaron un grado rned~o alto; y 

" Para efectos del slrlhlisis y 1clri:afirlo e n  cot?sidcrecion el zalar d e  ciimplir:~ier~:o, se eslabieaernn c~ccr: coteyaries, 
guedarldo detirirdas de  lii s~yu;eirtc- ilienu!a: hallo yue cc:lsidera el rar3~a de 0 a 24.9%: niedio bajo de 25 a 49.9%: n~acli!io de 
50 a 6 9 , ~ ~  .,$C. medio a!io (+a 70 3 89.g0k y a!!o de 93 a IOCU/o. 



3 1 obtuvo un nivel medio 

Sobre las dos líneas estrategicas que no registraron resultados sobre su cobertura de 

cumplimiento, se puede segafar que tal crrcunstancia se debió a que ninguno de los 

proyectos que integran el POA 2009, se encuentra vinculado a las mismas. 

La cobertura de cada una de las líneas estrategicas, se muestra en la Gráfica 1. 

Cobertura de cumplimiento de las Iínoas estrat&!gicas definidas en el Plan Generaf de Desarrollo del 
IEDF 2006-2009, segundo trimestre 2009 

Unen estralegica Cobertura de cumplirnic;ito (%) 

Para precisar los resultados correspondientes a cada linea estratégica, a continuacron se 

presenta la informacion de aquellos ~royectos que se relacionan con !as mismas. 



l l . i . 3  Profesionalización y capacitacibn de tos servidores públicos 

Obletivo 

Propiciar que el personal adscrilo a las áreas cuente con las habilidades y los 

conocirrtientos para el adecuado desarrollo de sus funciones, así como para aplicar 

enfoques innovadores y aprovechar la tecnología en la realización de sus actividades, 

procurando la actualizac~on de los mecanismos de capacitación, formacibn y evaluacibn 

del personal del instituto, así como la alineación de las normas y los sistemas de gestión. 

La línea estratégica alcanzo un nivel medio de cumplimiento (62 5%), la cual agrupa a 9 

proyectos y es evaluada por 18 indicadores. 

De los 9 proyectos que se vinculan a fa línea estratégica, 2 se ubicaron en un nivel alto de 

curnplirniento; 1 alcanzó un grado medio; 1 registró un nivel hajo; y en 5 no se 

programaron metas. 

Linea estral8yica O1 Prafesionaliraciá~~ y capacitaciáti de los servidores póltt¡cos, segundo trimestre 2009. 
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08-03.01 41-06 Programa do Formación g Desarrollo dcl personal do: Servicio Profesional e.. 

Electoral 2009. 
?r?iec:o ne ... . C~<i~::o>as .:E ~0'3br/'ec.3* :o' IC$:.IJCIC'~OS O er.Cec!ril,:t;$ coo~en'3  U O 

... - Cwros de :.:rn:a: br $F-~J:~?P y ~ c ~ m a : ~ ? ; i ~ t o ~  WLI ncrso!*nr cn: SPE Cu<aa O O 
. Ooarao-c zsi n?oilrama dn former,hi y 3ecamFa de! @P?cw,~ ?la,: 0 D ... 

En cuanto a los dos proyectos que no alcanzaron a cubrir la tneta programada, se 

menciona lo siguiente: 

08-01-0-1-01-01 Oper-dcjón del Servicio Profesronal Electoral La Dirección 

Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE) manifestó que derivado de 

las modificaciones al Programa de Formación y Desarrollo 2008. a trav6s del 

acuerdo ACU-894-09 del 24 de mayo, se reprogran16 el curso de Refornlas al 

Código Electoral del Distrito Federal, para llevarse a cabo una vez que concluya el 

proceso electoral; de igual manera la aplicación de la evafuac~ón del desempeño 

se reprogramó para los subsecuentes trimestres 

08-03-01-O?-04 V/nciflectón del Servicio Profesiorral Electolal. La DESPE señalo 

que no se aplicaron las consultas para identificar necesidades especificas a los 

miembros del Servicio Profesional Electoral, en apego a lo establecido en el 

artículo 107 del Estatuto del Servicto Profesional Elector'al y derriás Personal que 

labore er.r el lr~strtuto Electorai del Distrito Federal, por lo que el curnpliniiento de la 

meta se reportará despues de que concluya el proceso electoral local 2008-2009 



Por otro lado, se identificb que el indicador "Ocupación de plazas administrativas" del 

proyecto 17-01-01-01-07 Reclutamiet?to y seíecci6r.i del personal admif~istratrvo 2009, en 

este periodo registró la ocupacidn de 13 plazas, aun cuando el cumpliniiento de la meta 

está programado para el cuarto trimestre de 2009. 

11.1.2 Operación y mejora continua de los pracesos administrativos 

Objetivo 

lvlejorar la capacrdad de gestibn interna a partir de la adecuación y alineación de la 

ectruct~rra organizativa y de los sistemas de trabajo. así como de la actualización de la 

normatrvidad, con la finalidad de establecer con claridad las líneas de mando y la 

distribución equitativa de cargas de trabajo, ademas de fortalecer la cooperación. 

cornunicac16n y coordtnacibn entre las áreas administrativas. 

Esta línea estratégica se ubicó en e! nrvef medio alto de cumplimrento (84.8%), y es la que 

más proyectos concentró con 53, st., cobertura esta deterrntnada por 124 indicadores. 

Dei total de proyectos que se vinculan a esta linea estrategica se identificó que, 41 

alcanzaron un nivel alto de cumplimiento, 3 iogxaron un grado meda alto, 4 registraron un 

ntvel mecho 2 obtuvieron un grado rnecfio bajo, 1 se ubicó en ei nivel bajo y en 2 

proyectos no se programaron metas. 

01-01-04-05-01 Concenacit5n de convenios de asoya cal 
20W 
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En lo que respecta a los 3 proyectos que se ubicaron en el nivel de cumpiimiento medio 

alto se destaca lo siguiente: 

fi  03-01-03-04-08 Coorc~~clacion Ejecutrva. La Secretaria Ejecutiva reiteró que 

durante el trimestre Únicamente debe presentar ante el Consejo General un 

infornie trimestral sobre el cumplimiento de los acuerdos que toma ese 6rgano 



colegjado y no tres como se señala en su ficha descriptiva de proyecto del POA 

2009, por lo que la programación de la meta no es la correcta. 

F. 04-04-03-04-12 Mantet1imier7to y cor~setvacior~ de bienes niuebtes e inrnllebles y 

admhtsfración y operación de los servicios de apoyo a oficinas cei7trales. orgarlos 

descoi~cenfrados y almacén La Secretaria Adtninistratíva senalb que las metas 

programadas fueron establecidas mediante una estiníación, debido a que 

dependen de las solicitudes que presenten las áreas administrativas: por lo que no 

fue posible cumplir con la meta establecida; sin embargo, se atendieron todas las 

solicitudes que presentaron fas areas sobre el mantenimiento y conservación de 

bienes 

;. 12-03-03-04-23 Apoyo clocurnerltal al Consejo Getlerai del lnsttfuto Electoral de! 

Dlstr7to Federal La Unidad Tbcnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Órganos 

Desconcentrados (UTALAOD) expresó que no alcanzó a cubrir la meta 

pragran-iada debido a que los trabajos del Consejo General y de las áreas 

administrativas se orientaron a la realización de actividades del proceso electoral 

local 2008-2009. 

Sobre los cuatro proyectos que registraron un nivel medio. se menciona lo siguiente: 

;s 03-01-09-04-08 Coordi~?acicjn par8 la organización y desarrollo def Proceso 

Elecforal Local 2008-2059 La Secretaria Ejecutiva ~ndicó, de igual forma que en el 

primer trimestre, que elaborara uri informe sobre los resultados del proceso 

electoral local, el cual sera presentado en el mes de agosto a la Asamblea 

Legtclativa del Distrito Federal. 

> 09-03-03-04-76 Apljcación y segc~~rniento de las actividades de la Subconfraloria 

de Respol?sabrli&des e Inconformidades. para asegurar el clesarrollo de las 

fi~~tciones mlrerenies La Contraloría General manifestó que las metas 
programadas en materia de substanciación y resolución de los procedimientos de 

sancidn a proveedores se reportaron sin crirnplimiento debido a que no ex~stieron 



incotiforn~idades ni denuncias de incunipliiniento; además sefialó que las 

actividades de este proyecto están sujetas a los plazos y términos que se 

establecen en la Ley Federal de Respansabilidades de los Servidores PUblicos asi 

como la Ley de Procedimrentos Administrativos del Distrito Federal, motivo por el 

cual el proyecto en comento presentó un desfase. 

ii 09-04-03-04-77 Corr~plerne17tarla labor de fiscaltzación de la Co17traforía General a 

través dc la correcfa leccpcl~n, atencrón e rnvesttyaoón de quejas y denuncras 

ciudadili-ras Briltdar apoyo a los Comif&s del IEDF en el curt?;ollmiei?fo dei sus 

obliyacioi~es A~lalizar y evall~ar las norrnas que ~ntegran el marco juridico del 

I~.isfituto para constatar su concordancia y propot7erf e17 SU caso los ptryectos de 

refoírnas 31 mismo. La Contraloria General seaialo que dicha área sólo facilita los 

medios idóneos para que los ciudadanos presenten sus peticiones, por lo que la 

meta programada no fue alcanzada, debido a que la sustanciacion de quejas y 

det?wncias fue establec~da medtante una est1rnaci0n, ya que se depende de las 

solicrtudes que presente la ciudadanía. 

74-07-03-04-32 Seguirnierita y Evaluacióri del Plaf? General de Desat-roflct 

InsOlucioi~al 2006-2009 y clel Prograrna Operativo Anual 2009, La Unidad Tecnica 

de Planeación. Seguimiento y Evaluacion {UTPSyE) señaló que toda vez que al 

cierre del periodo que se informa no se contaba con la información necesaria para 

ia elaborac~ón del Informe sobre ef Seguimiento y Evaluación del Plan General de 

Desarrollo det IEDF 2006-2009, correspondiente al primer trimestre. no fue posible 

la realización de dicho informe. por tanto, no se llevó a cabo la integración la base 

de datos relattva al avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores que 

evalUan tos proyectos. 

En cuanto a los dos proyecios con nivel rriedto bajo, se expone lo s~gu~ente: 

r La Contralorra Generai manifestb que a fin de evitar distraer a los servidores 

pubifcos de sus labores orieriradas a la organlzac:on del proceso electoral local las 

metas de los proyectos 09-05-03-04-74 CoortJlnar las actividades de la Contraloria 



General del lnsbtuto Electoral del Distrito Federal a través de elaborar. verificar‘ y 

evaluar el Programa Atlual de Ai~ditoria lriteuta y supervisar el adecuado 

fi~nctonamier~to de los mecanismos establecidos para el rnanejo del área de 

respot,sabilidades e N-tconformidades verrficando y evaluando la riplicacirjn de 

sa/~ciortes y proceúirnientos adrntn/strativos disciplrnanos apltcados tanto a 

se~idores ptjbircos como a proveedores: supervlsíd/> de las fur?cior?es del Brea en 

materia de atenc10/? ciudadana y norn?atividad, verificando la debtda ate~?c~ut? a las 

quejas y detícr,?cias recibidas: así colno a la asesoría brindada a 10s drferentes 

comités y s~~bcomités di?/ Instituto: asesorar a los servidores plíblrcos del 1EDF de 

rnar?era preventtva, dentro de sus atribucio11es y garantrzando en fodo rnornento la 

iransparencia y rendición de ciienfas: todo ello col? el propds~fo de fiscalizar el 

mal~ejo, ctnstocj~a y aplicac~tji? de los recursos del organismo autónomo y 

09-02-03-04-75 Apltcactón y segil/rniento de las actividades de le Subcot?traforia 

8'c Audrforía Control y Evaluación para asegurar la correcta ejecucton de las 

ai~ditorias f i l~ai~oeras y de clesernpefio a las erlficlacles del IEDF, co~ifot-rne a lo 

esfablecido en el Proganta Af~ua\ de Audiforia 111tenia para el Ejercic~o 2009, 

contr.ulando y dar~do seguirní@rllo a las observsctones y recomendac/ones que 

cut~ío C O I ~ S ~ C U ~ ~ G I ~  se generen, así como a aquellas recomendaciones de la 

Contaduría Mayor de Hacier~da de fa Asantblea Legtslafiva de/ L)wirito Federal. 

Ii~forr~?ar de los avances de las auc;fito~-ías ~ea!izadas a la Contraloría General y 

obselvando las leyes. cddigos, reglamentos, norn?as, estatutos y Irrieamientos en 

la materia, fodo ello corl el propós~fo de fiscalizat el manejo, custodta y apllcaclon 

de los recursos del InsWu?o, fueron postergadas asi como la presentación y 

aprobación del Programa Anual de Auditoría Interna (PAAI), y de igual forma los 

trabajos correspondientes a las auditorias. 

Ademas, señal6 que en atencion a las medidas restrfctivas derivadas de la alerta 

sanitaria y en corigruencia con la ampliaci6n al plazo de la presentación de la 

declaración patrimonial autorizada por la Secretaría de la Función Pública, 

determinó la prórroga del plazo para la presentación de la declaraciuri patrinioniat 

a los func~onarios del Instituto. Asirnisino expresó que aún está por corístituirse el 

Comité de Control de Auditorias, no obstanie durante el trimestre se realizó el 



seguimrenlo a las recomendaciones y observaciones que se derivaron de las 

auditoriac emitidas por diversos Órganos fiscalizadores 

Respecto al proyecto que se ubicó en el nivel bctjo, se menciona lo siguiente: 

N 04-01-09-04-09 Coordit~ar la admmisirac~ór~ de los recursos humanos, materiales y 

fillancieros del Instttitto. La Secretaria Administrativa tal y como lo señaló en el 

primer trimestre, manifesio que el informe correspondiente al proceso electoral 

local 2008-2009, sera presentado cuando concluya el tercer trimestre, por lo que la 

rneta establecrda en su ficha descriptiva de proyecto del POA 2009 sera atendida 

con poster~oridad. 

11.1.3 Transparencia y acceso a la información publica 

Ohjefivo 

Garantizar a cualquier persona el acceso a la información pública en posesión del Instituto 

Electoral de/ Distrito Federai, incluida la referencia al destino de los recursos públicos que 

llene asignados y los resultados de su gestion, con el fin de fortalecer la cultura de la 

rcndición de cuentas y el cumplimiento de los estandares de transparencia. 

La Iínea estratégica alcanzó url nivel alto de curnpiimiento (100%); la cual se vincula con 2 

proyectos y su cobertura está determinada a través de 3 indicadores. 

Linea estratcgica 05 Transparencia y acceso a la informacion pública, segundo trimestre 2009. 



Como se observa en el cuadro anterior, el nivel alto de cumplimiento se debió a que la 

Presidencia del Consejo General cumplió con la mela programada sobre la concertación 

de convenios de apoyo y colaboraaón, incluso rebasando la meta establecida 

Por su parte, la Unidad Técnica de Comunicación Social y Transparencia (UTCSyT) 

reportó que ~umplió con la elaboración de los informes correspondientes al estadistrco de 

las solicitudes de información pública. además de haber rebasado la meta programada 

sobre la atención a las solicitudes de informacion. 

11.1 -4 Modernización tecnológica 

Oisjetlvo 

Iricret~ie~itar la capacidau de innovación tecnológica en la organización electoral y en otras 

tareas sustantrvas del Instrtuto, con el objeto de hacer tnas eficiente la capacidad de 

respuesta y garantizar la operacian eficaz, óptima contir~ua y segura para la toma de 

decisiones. 

La linca alcanzó un nrvel de cumplimiento alto (100%), misma que concentra a 6 

proyectos y 11 indicadores. 

Sobre el nivel de cumplimiento de los proyectos, la Unidad Técnica de Servicios 

Inforn.iáticos (UTSI) reportó que en 4 curnplfó con las metas programadas y en 2 no 

prograwrb metas paro el segundo trimestre. 
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11.1 .C Foitaiecirniento de la identidad institucional 

Objefivo 

Posicionar al Instituto ante la poblacion del Distr~to Federal como el Órgano ptiblico. 

autóriomo, encargado de organizar los procesos electorales locales y procedimientos de 

participación ciudadana, garante del sufra~io y su efectivtdad, fortalec~endo tanto la 

generación acopio y diuufgaci6lí de tnformac~ón relevante sobre la rnateria electoral, 

coino el diáiogo con las autoridades. asociaciones políticas y organizaciones de la 

sociedad civil, para el fortalecimiento de  la democracia y la vida institucional. 

La línea estrategtca registro un nivel alto de cumplimiento (92.9%) De los 11 proyectos 

que se vinculan a esta línea, en 7 se cumptió con ¡a meta programada, situación que los 



coloca en un r~ivel alto. 2 registraron un grado niedto alto' y en 2 mas 170 se programó 

nieta para el periodo que se reporta. 

Ltnea estratdgica 07 Fortalecimiento de la identidad institucional, segundo trimestre 2009. 
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12.03.0997.01 Aiencidn a Obacrvadorcs Elocloralex y V~sitliites cxlranjsros dqirants el 
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En cuanto a los proyectos que alcanzaron el nivel rncsdto alta, se señala lo siguiente: 

r 10-03-05-07-04 Apoyo a la Difusi6n InsfilucÍor?al La Unidad Técnica de 

Comunicación Social y Transparencia (UTCSyT) reiteró, al igual que lo reportado 

ert el primer trimestre, que en relación con la elaboracidn de boletines de prensa 

no curnpltó con la neta programada, debido a que se le dio prioridad a los 

boletines rnformatrvos relacionados con las actividades realizadas dentro del 

marco del proceso electoral local 2008-2009, tos cuales fueron reportados en ei 

proyecto 10-03-09-07-02 Difustór) ir?siituc~or?al 

> 10-04-05-07-07 Producción FologrAfico, Audiovisiral y de Diseño Gráfico, La 

U f  CSyT señaló tal y corno lo n?an~fectó el? el primer trimestre que el cump~imiento 

del indicador "atención a eventos institucionales para la generación de material 

fotogrAfico y audiovisual" se vio disminuido debido a que se recibieron más 

solicitudes para cubrir los eventos rel~cionados a! proceso electoral local 2008- 

2009 



11.1.6 Formación y desarrolfo de la cultura democrática y promoción de la 
participación ciudadana 

Of~jetivo 

Prornover la democracia como una forma de gobíerno y un estilo de vida entre los 

habitantes del Distr~to Federal, fomentando el desarrollo de conocimientos, habilidades, 

valores y actitudes del régimen democrático participativo. 

Esta linea estratégica alcanzó un nivel ri?edto alto de cumplimiento (78.6%), y concentra 7 

proyectos; además su cobertura es medida a través de 17 indicadores. 

Con base en los resultados obtenidos, se detecto que 3 p:oyectos registraron un nivel 

alto 1 alcanzo el nivel medio; 2 mas se ubicó en el nivel bajo; y los restantes 2 no 

programaron nieta para el segundo trimestre. 
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En lo que respecta a los dos proyectos que no cumplieron con sus metas programadas, 

se destaca lo siguiente: 

;. 05-03-06-08-05 Conctlrsos, accrolies cullur'ales y evet.ttos para la co~?vt\/enc/a y 

dlvuigacrót~ de la crrltura dernocrátrca. La Direccibr! Ejecutiva de Capacitacibn 

Electoral y Educación Civrca (DECEyEC) tenia programado llevar a cabo el 2" 

Concurso de Debate Juvenil y el 2" Concurso de Teatro Juvenil; al respecto. dicha 

área señalo que derivado de las modificac~ones a los caieiidarios de actividades 

de ambos eventos, dura~te el mes de junio realir6 la pubiicacion de la 

convocatoria del Concurso de Teatro Juvenil en dos diarios de amplia circulación y 

en el sitio de internet del IEDF y manifestó que el desarrollo de tales concursos fue 

reprogramado para ef tercero y cuarto trimestres, por lo que el evento realizado 

durante el periodo que se reporta corresponde al IX Concurso de Tesis, Ensayo y 

Cuento, el cual se habia programado para el primer trimestre. Asimismo se 

observó que el &ea reg8strÓ el avance del indicador "Elaboración de las 

convocatorias para fa difusión y participacidn en diferentes eventos" cuyo 

cumplirnletíto está cale5iidarizado para el primero, tercero y cuarto trimestres de 

2009 

05-03-06-08-06 Publicacrones Itistttucio/iales La DECEyEC mencionó, de igual 

nianera que en ef primer tr̂ !mest:e. que rio realizó las 3 pubficaciones que habia 

programado En cuanto a la carta informativa "Urna ', señold que en atencion a la 



solicitud presentada por la Presidencia del IEDF y la Secretaría Ejecutiva, se 

presentó la propuesta de modif~cación al diseño de dicha publicación, por lo que al 

cierre del periodo todavía no se había recibido ninguna instrucción. Sobre la 

edición de la Ley de Transparencia y Acceso a la Inforniacrón Publica del Distrito 

Federal, el área manifestó que debido a que no recibieron las modificaciones al 

contenrdo, no se pudieron rearizar los trabajos correspondientes. 

En cuanto a la impresión de la "Colección Grandes Temas para un Observatorio 

Electoral Ciudadano". el área responsable señaló que derivado de las cargas de 

trabajo por el proceso electoral local, no se pudo dar cumplimiento a la meta 

programada 

En esta iinen se identificb que la DECEyEC report6 avances en la meta del indicador 

"Actualizar el plan de trabajo" del proyecto 05-03-06-08-03 Accfones y procesos de 

furn?aoijt? el? valores de la clemocrac~a. aun cuando la misma estaba programada para el 

primer trimestre 

11.1.7 AsignaciOn de prerrogativas y fiscalización de las asociaciones políticas 

Objetivo 

Fortalecer la cooperaci0n y vinculación con las asociaciones politicas, con el proposito de 

consolidar la pluralidad, la representación política en el Distrito Federal y fomentar la 

participación de los ciudadanos en la v~da democrática. mediante el adecuado registro de 

las mismas y el acceso oportuno a ias prerrogativas que les otorga la ley para el 

cumplimiento de sus accrones, el desarrollo de la democracia, de su desempeño social y 

de su propia organicidad interna, en el estricto curnpltniiento de la ley y de la fiscalización 

eficaz con orierilación preventrva respecto del manejo de los recursos económicos que 

empleen. 

La línea estrategíca afcanz~ un nivel rr?edfo alto de cumplimiento (85%); dicha linea 

concentra 23 proyectos y su cobertura es determinada por 41 indicadorec. 



Con base en los resultados obtenidos, se puede destacar que 15 proyectos alcanzaron un 

nivel allo de cumplimiento: 2 registraron un nivel bajo, y los restantes 6 no tuvieron meta 

pragra~nada para el segundo trimestre. 

Ltnea  r s t t a t e g i c a  09 Asignación de prefrogatlvas y f i s c a l i t a c i o n  d e  las asoc iac io i ies  p o l i t ~ c a s .  s e g u n d o  trimestre 2009. 
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de sel~ccióti ititctriv do cnrididalos de los Panidos Palilicos: asi conio 
Dictanien. en su caso. Idvorablc dc n o  rc~ose .  100.0 

En lo que respecta a los dos proyectos que se ubicarorl en el nivel bajo, se Zlene lo 

siguiente: 

; 15-02-07-09- 12 Ftscalizacion de los tnfomies de /os precatld~da tos ganadores el9 

los procesos de se1ecc1ót.1 wtetna de cat?c3tdatos de los pan'trlos polítrcos. para el 

proceso ekctoral del año 2009 La Unidad Técnica Especializada de Fiscalización 

(UTEF) n7amfestó de niieva cuenta que solicitaria al Secretario Adrninlstrat~vo la 

cancelación del proyecto. debido a que se duplica con el 75-02-09-09-07 í?evis,ór? 

de los infortnes de los precand~rlatos ganadores en los procesos de seleccrórt 

trltema de carldidaros de 10s partidos polítrcos asi corno Dictamen en su caso 
fíl~arahhfe 51e !?o rebase 

75-03-07-09-75 Elabnr;~ciot~ del proyeclo de resohrctí311 derivado de la ftscalizaciót? 

a los tnfom?es de  4-1s precar~d~cfafos yanar1ort.s e!? los pfocesos de  selecoón 

i!?tcrr?a d e  calididatos de Ics Partidos Polít/cos. par8 el proceso eleclorat del a»o 



2009. La UTEF señaló que por a~uerdo del Consejo Generaf, elaborara los 

proyectos de resolución de los informes de los precandidatos de los partidos 

politicos que no ganaron la eleccibn interna aprobados mediante los acuerdos 

ACU-034-09 al ACU-406-09 del 13 de abril, del ACU-417-09 det 16 de abril y de 

los acuerdos ACU-427-89 y ACU-428-09 del 29 de abril. 

11.1.8 Organizacilrn y capacitacion electoral 

01)je tivo 

lrnplementar los proyectos refactonados con la organización y capacitación electoral 

buscando perfecciorlar los métodos y herramientas que se emplean en los procesos 

efectoraies y procedin~ientos de parlicipaciún ciudadana. para asegurar a los ciudadanos 

el ejercicio de sus derechos político-electorales y proinover su participación informada y 

ralonada 

La línea registr0 un nivel meda alto de curnplinitento (83 2%); la cual concentra 26 

proyectos y su cobertura de cunipiirriier~to es rnedida a través de 88 indicadores. 

De acuerdo a los resultados octtenidos. se detecté que en 9 proyectos se cumplio con la 

meta prograinada, 1 obtuvo u:] grado niedio alto; 1 alcar-tzó un grado meda bajo, 1 se 

ubicó en el nivel bajo: y en 14 proyectos no se programaron riletas para el segundo 

trimestre. 

Linea estrategica 10 Organiracitin y capacitaci6n etectoral. scgundo trimestre 2009, 
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Sobre el proyecto que alcanzó el nivel de cumplimiento medio alto, se destaca lo 

sigciiente: 

07-03-09-1 0-1 0 Servicios y c ~ l a b o ~ ~ c ~ ó t ?  registra1 para el Proceso Elector al Local 

2009. La Dirección Ejecutiva de Organización y Geografia Electoral (DEOyGE) 

manifesto que debido a que estuvo supeditada a las actualizaaones de los cortes 

del padron electoral y de la lista nominal que realizó el Instituto Federal Electoral, 

no alcanzó la meta del indicador "Ges.tiones para la suscripción de anexos 

técnicos ante el IFE". además, señaló que el cumplimiento de la meta del indícador 

"Atender las consultas de información de los partidos politicos", depende de las 

solicitudes que presenten tos Organos politicos, por lo que durante el segundo 

trimestre sólo recibieron 5 soiicitudes de información 

En cuanto a proyecto que se ubico en el nivel rrredto h8jo de cumplimiento, se señala lo 

siguiente. 

07-02-09-10-07 Supe~v,sar in apltcacróri de la riormat~vidad ert tnateiia de  

organ~ració!? electoral para la preparactón y desarfollo del pt-oceso electoral ¡oca/ 

2008-2009. La DEOyGE señal6 que ia elaboracton del reporte sobre el 

seguimiento a la aplicacion de la norriialiv~dad en materia de asistentes- 

instructores se realizara después de que se lleve a cabo la evaluación del 

desempefio de dicho personal y de los supervisores electorates Ademss, 

maiiifesto que los reportes sobre la aplicación de la norniatividad en materia de 

integraci~n de expedientes y de docut-nentac~ón electora! se concluirán hasta el 

mes de julio, posterior a la jornada electoral. 

En lo que se refiere al proyecto que obtuvo un nivel bajo de cumplimíento, se destaca lo 

srguiente. 

08-03-09-10--t3 Capacitaulón de Consejeros Electorales Distritales La DESPE 

seilaló que solicrtb a la Untdad del Centro ae Formación y Desarrolío el lnfornie 

f~nal sohre ¡a operaci0n del procgran?a de capacitación de los consejeros 



electorales distritales, señalando la Unidad que el documento sería elaborado y 

remitido directamente a lo Junta Ejecutiva en los proximos meses. 

Por otro lado, se detectó que 7 proyectos que no tenían programado el cumplimiento de la 

nieta para el segundo trimestre llevaron a cabo actividades enfocadas al logro de las 

metas de sus indicadores, stendo estos los siguientes 

F En el proyecto 05-03-09-?O-03 la DECEyEC reporto el logro de las metas de los 

indicadores "Disefio del doonty para mensajes de campafia", "Mensajes de 

campana para medios impresos y alternativos", y "Spot de rad~o y televisión", cuyo 

ciirnplrmiento estaba programado para el primer trimestre. 

La UEOyGE registró el curnplirnrer~to de las metas de los indrcadores "lmplementar 

eiicuestas de op~nión a funcranarios de casillas" y "Realizar un foro post-electoral" 

del proyecto 07-02-08-70-04, cabe señalar qcte la meta esta calendarizada para el 

tercer trimestre. 

El rndicador "Definici~n de los requerimietltos para el micrositio" del proyecto 

07-02-08-430-07 registró un avance del 0.15 de su meta cuyo cuniplimiento se 

realizara en el tercer trimestre. 

r En el proyecto 07-03-08-70-08, la DEOyGE reportd avances en e! cun~plimrento de 

las metas de los indicadores "Ámbito territorial local. conceptos y materrales 

cartograficos", cuya meta esta programada para desarrollarse en el tercer 

tr~mest~e, "Diagnóstico de los límites delegacionales" su cumplimiento se programó 

para el cuarto trimestre y el indicador "Memoria histórica electoral del Distrito 

Federal'' esta calendarizada para el tercer periodo del año. 

+ La DEOyGE registrb un avance en el ir;dícador "Desarrollo del sistema de consulta 

estadística de resultados eiectorales 2009" del proyecto 07-03-09-70-12, cuyo 

cuniplimiento esta previsto para el tercer trimestre. 



r. Se identificó que la UCFyD reportó 102 personas en el indicador "Capacitación de 

los Consejeros Electorales Distritales" del proyecto 77-07-09-10-73, cabe 

mencionar que el cumplin~iento de la meta estaba programada para el primer 

trimestre. periodo en el cual el area registró sólo 257 personas de las 360 

programadas, Es importante señalar que para el calculo del nivel de cumplimiento 

de éste proyecto se tomó en cuenta el avance registrado en el primer trimestre 

r E! cumplimiento de la meta del proyecto 17-07-09-10-15, estaba programada para 

el primer trimestre, sin eri~bargo en el presente periodo el area IIevO a cabo 

actividades orientadas al cumplimiento del indicador "Contratación de asistentes- 

instructores electorales" registrando a 116 personas que sumadas a las 2215 

reportadas en el perrodo de enero a marro la UCFyD rebasa la meta programada 

de 2108 personas 

11.2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR OBJETiVO ESTRATÉGICO 

De manera seinejante a ia deterrninacfón de la cobertura de cumplimiento de las líneas 

estratégicas, se catculQ el valor de cumplimiento de los objetivos estrat&gicos definidos en 

el Plan. 

Derivado del análisis correspondiente. se obtuvo el siguiente resultado general': 

S 9 registro un nivel med~o, 

3 4 alcanzaron un nrvel medio alto; y 

=: 3 se ubicaron en un nivel afta 

Es preciso aclarar que, en el caso del objetivo estratégico 02 Atlecrjar fa estructclrci 

orgdt?ica y funcional. y ja tnorrnahvidad del l~?sfitilto no se determini, cobertura de 

cuniplin~iei~to, debido a que ninguno de tos proyectos que conforman el POA 2009 se 

vincula al mismo. Sin embargo. durante el segundo trimestre se realizaron reuniones de 

' ':case ia nota si pce da pagna n:.rnero 5 ~blccida cn ia páyirta 5 be eslc documefito 



trabajo para revisar el proyecto del Reglamento Interior del lnslitulo Electoral del Distrito 

Federal, niisrno que fue presentado ante el Consejo General en la Sesión del 13 de abnl: 

sin embargo. el Consejo decidió postergar su aprobación una vez que concluyan los 

trabajos del proceso electoral. 

Gráfica 2 
Cobertura de cutnplimiento de los objetivos estratégicos definidos en el Plan General de Desarrollo 

del IEDF 2006-2009, segundo trimestre 2009 



De acuerdo con la información presentada en la gráfica anterior, se destaca lo sigu~ente: 

r Tres objetivos estratégrcos registraron un nivel alto de cumplimiento, los cuales fueron: 

04 lncrernenfar la capaciclacf de innovacióf ) orgar8zaliva y tecr~olóyicri; así con70 la 

rnfraestrclctura necesaria f100%), 05 Foíialecer la autonotnía y el desarrollo de la 

rn?age/) ir)s!/tucional (92 0%); y 08 Organizar los procesos electorales locales y los 

pr»ceclirnier?los de patf/ctpac;ón ctudadatra (100%) 

En cuanto a la cobertura de cumplimiento del objetivo 04 Incrementar la capactdad de 

hnovacldl? orga171zafiva y tecnológica. así como la nfraestrucii~i'a necesaria estuvo 

relacionada por los proyectos que concentra la línea estratégica 06 Moderntzaciór~ 

tecnológica Por lo que respecta al nivel de cumplimiento que alcanzo el objetivo 05 

Fortalecer la airtunotnía y el desanoílo de la irrrayerí rt~stif~~ciot?al fue determinado por 

tos proyectos que estan vincuiados a la linea estrategica 07 Fortalecirntenfo de la 

Por otra parte. se identificó que la cobertura de cumplimiento del objetivo estratégico 

08 Qrganrzat los procesos electorales locales y los procedrmret~tos de participacrótt 

c/urladar?a, la determinaron los proyectos que concentran la línea estratégica PO 

Or.~anizac~Ón y capacitación electoral 

Cuatro objetivos estratégicos alcanzaron un nivel medio alto. y fueron: 03 Garani~zar la 

ehcieilcia y t acronaJ~dacf del uso de los reccrrsos as! como la transparencia y rer~dicidt-, 

de cuerltas sobre las actividades del lnstrtirfo (82.Z0fo), 06 Protnover el clesarrollo de la 

cuftora democrhtca (78 6%) y 07 Fortalecer el réyirr)en de partidos políticos y de 

agnlpacrones polífícos tocales (84.6%) y 09 Proceso Elecfotal Local 

2008-2009 (88.2%). 

La cobertura de cumplimiento del objetivo estratég~co 03 Garcinfizar la eficrencia y 

racro~~alidad del LISO be los recursos, así corno ¡a fransparenc~a y rendicion t-le cuentas 

sobre las actividades del fnstituto. estuvo determinada por las proyectos que se 

vinculan a las líneas estratégicas 04 OperactOn y mejora contrncla de los pr-ocesos 

adr??/r?~strattvas y 05 Transparencta y acceso a fa k~fonnactón pdblrca' rntentras que el 



nivel de  cumplimiento del objetivo 06 Promover et desarrollo de la clrltilra democratica, 

lo establecieron los proyectos que concentra la línea estrategica 08 Forrnaciór? y 

Desarrollo de /a cultura dernocráarca y promoción de la participacróri cwdall'ana, 

En relación con el cumplimiento del objetivo denotninado 07 Forfalecer el r.égitnen de 

pat-ttcfos polít!cos y de agn~pacrones políticas locales, fue determinado por los 

proyectos que están v~nculados a la línea estratégica 09 As~gnación de prerrogabvas y 

frscal~zaciot? de /as asociacio~?es polit~cas. 

En  tanto que la cobertura del objetivo estrategico 09 Proceso Electoral Local 

2008-2009 fue establecida por los proyectos vinculados a las líneas estratégicas 04 

Operación y mejo~a conf?niia de los procesos adf~7!t?rsfrahvus' 06 Moderntzaci6n 

tecnológice; O7 For?alecrmrerrlo de la rdenttclatl tt?stifucior?al, 09 Asigt)actón de 

parerrogatlvos y fiscaltzactíjn di: /as asociacro/~es pulíl~cas, y 10 Otga~~izacibl? y 

capacltaodl? electoral 

En el niver medio se ubicó el objetivo estraleg~co 01 lnoernenfar la profesiot?alizac~or? 

y la capacilac,on del personal del Servicio Profes~o~ial Elecforai y adrn~nistrat~vo 

(62 5%) D~cho nivel fue determinado por los proyectos que conforman la linea 

estrategica 0 1 Profes~onaltzncidn y capacitncrán cie los semidot'es puiiilrcos 



Es ~mportante mencionar que en este periodo, al igual que en el primer trimestre, se 

tomaron en cuenta los avances de los índicadores cuyo cumplimiento está programado 

para otro periodo sir1 que ello ~rnpacte en el resultado en el nivel de cumplimiento del 

proyecto; sin embargo eri aquellos proyectos que tenían programado desarrollar las metas 

para este trimestre se tomaron en cuenta los avances reportados por las ireas en el 

primer periodo del año, con tales datos se efectuó el cálculo del nivel de cumplimiento 

alcat>zado en el segundo trimestre 

Por otra parle. con la finalidad de mejorar la plarieacion instttudonal y dar cumplimiento a 

las metas, y conforme a los resultados presentados en el apartado anterior, se desprende 

que algunos proyectos no cumplieron con Ia meta programada por lo que es conveniente 

considerar lo sigu~ente. 

Y Fafta d e  definicton de los proyectos. Dentro del marco del objetivo estratkgico 02 

Adecuar 1a estructura afgáf?ica y ftlnc~onal, y /a normafividad del Instituto, se 

realizaron actividades, sin que éstas se hayan plastnado en algún proyecto. lo que 

trajo como consecuencia que no pudieran lomarse como acciones tendientes al 

cumplimiento de dicho objetivo. 

A efectos de subsanar lo anterior, es necesario que las áreas consideren la 

ir-rforma~ián sobre el seguiniiento y evaluación del Plan con el fin de propiciar una 

mejor pianeación y definición de los proyectos, asegurandose que las actividades 

que vayan a realizar se encuentren contempladas en sus proyecto, aspecto que 

debe ser considerado para la elaboración del Programa Operativo Anual, lo que 

asegurará el cumplimiento de las líneas y objetivos estratégicos definidos en el 

Plan. Adernas, es conveniente anal~tar para la definición del próximo Plan General 

de Desarrollo Institucional, si lo relativo a Ía adecuacibn de la estructura 

organizacionai y funcional. y de la normatividad, debería quedar plasmado como 
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eje rector de la planeación en virtud de que los trabajos no son de corto plazo, es 

decir. su implemeniación no se lleva cada año 

Asimiismo. se recomienda a la UTPSyE, instancia encargada de la integración del 

POA, que una vez que las áreas presenten sus proyectos se lleve a cabo la 

validación con el propbsito de asegurar la adecciada alineación de los proyectos 

con los programas y planes que se definan en el marco de la planeación 

institucional De igual manera, es conveniente que las áreas consulten al momento 

de estar definiendo sus proyectos, la información definida en el Plan General de 

Desarrollo y en los programas ~nstitucionales. 

'c lnadcct~ada esfrmaoón de las metas. Se o b s e ~ b ,  de iglial manera a lo identificado 

en el primer trimestre, que las metas de algunos proyectos se establecieran con 

base en un estrmado y no se alcanzaron las mlsrnas. por lo que se recomienda a 

las areas que revisen la información sobre los resultados del seguimiento y 

evaluación del Plan asi corno los informes de actividades del POA de ejercicios 

antenores, además de apoyarse en tecnicas estadisticas que les permitan 

prograinar y establecer sus metas de manera congruente con los cornpronlisos a 

realizar por las Areas. 

2 Prugramcición de las metas. Se pudo observar que algunas áreas postergaron el 

cumplimiento de sus metas para el siguiente trrmestre, en virtud de que se dio 

prioridad a las actividades del proceso electoral. 

Al respecto. se recomtenda a las areas que para la elaboración del Programa 

Operativo Anual, tomen en cuenta la normatividad que rige el quehacer 

institucionat a fin de que las activrdades definidas en sus proyectos no se 

contrapongan cor! las de la organización de los procesos electorales, adernas se 

sugiere que establezcan en menor medida las meras o se programen entre el 

tercero y cliarto trimestres cuando las cargas de trabajo por dicho proceso hayan 

disn?rnuido Asrmisn?~ es conveniente que las áreas consideren la informacion 

sobre el seguimiento de sus respectivos proyectos para que identifiquen cuáles de 



ellas presentaron un rezago en el cumplimiento de sus metas, y así implementen 

las acciones y estrategias que consideren necesarias. 

w Curr~plin?ier?to artftcipado de {as mefas. Se identificd que algunas áreas del 

Instituto, con la finalidad de dar cumplimiento a las nietas programadas, reportaron 

avances a les mismas. cuya programación estaba definida para el otro trimestre. 

Al respecto, se corisidera adecuado, siempre y cuando las áreas que tomen este 

tipo de iniciativa verifiquen las cargas de trabajo y, que no retrase lo programado 

El avance en las fareas permitiría que en caso de que se presentara una 

eventualidad en la ejecucion de las activtdades, se contara con el .tiempo necesario 

para estar en condiciones d c  dar cumplímiento a los tiempos de conclusión 

establecidos. 

Defin~c~ótr de los treri~pos de ejecucróís, Se observó que algunos proyectos 

dependen de las acciones que realicen otras instancias tarito internas como 

externas, como por ejernplo con el instituto Federal Electoral con el que se tienen 

drversos convenios de colaboración, en el que se involucran proyectos en materia 

del Regrstro Federal de Electores de d~stribucrón de los tiempos del Estado en 

radio y teievisrón para tos partidos políticos y de fiscalización a los partidos 

politicos. enfre otros. 

Por etto, se sugiere a las áreas que previo a ¡a programación de sus metas 

consulten con ias instancias involucradas en los proyectos, la definición de los 

tiempos de ejecucion con el fin de establecer una adecuada calendar~zación de las 

metas. 
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CRITERIOS Y CONSiDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE 
LOS INDICADORES, PROYECTOS, L~NEAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS. 

1 Nivei de c«rnplitti~e,?fo del ~~~dicadof:  el cual se obtuvo de dividir la cifra reportada 

como meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, 

multiplicada por el factor de escala igual a cien, es decir. 

Nc,  = (177a, / r ~ ~ p , )  * 100 

Donde: 

Nc, = nivel de cumpfin~iento del tésirno indicador. 

fria, = meta alcanzada para el iésimo indicador. 

mpa, = meta programada del iésirno indicador 

I -  1. 2, 3 ...., 323 

Es preciso señalar que en aquellos casos donde el nivel del cumplimiento fue niayor a 

100, se asignó como valor maximo 100. Con ello se pretende obtener una evaluación 

objetiva de los proyectos y de los indicadores de gestión. ya que con su aplicacidn se 

busca que el resultado del nivel de cumplimiento del proyecto sea congruente con la 

cobertura de cumplirnienlo de los indicadores y permita identificar cuales de ellos no 

alcanzaron la meta programada 

2 Nivel de curnpl~mrento del pfoyecfo, se obtiene de dividir la suma de los valores del 

curnplirniento de los indicadores que evalúan al proyecto entre el numero de 

indicadores vinculados al mismo, es decir 

Ncp! = (rlci, + t1ci2 + . + n c ~ , ~ )  1 /r? 

Donde. 

Ncp = nivel de cumplimiento del proyecto J.  

t)ci = nivel de curriplim~ento de! indicador. 

r? = nWmero de iridicadores que evalúan el proyecto. 

/ =  1, 2 ,  3,., 137 



3 Para determinar la cobertura de cc~mpltrnrento de la liilea estratdgica, se sumaron tos 

valores del cumplimiento de los indtcadores que evalúan a la línea estratégica y se 

dividió entre el número de indicadores correspondientes a la misma, es decir: 

CC! = ( ~ I C I ?  -t ncIp + .+ IICI:.) / n  

Donde: 

Cc!,= Nivel de cumplirníento de la linea estratégicaj. 

mi = n~vel de cumpfimiento del indicador. 

11 = ntjrnero de indlcadorec que evalúan a la linea estratégrca 

j =  1, 2, 3. ..lo. 

4. Cobertura de ct~mplirnier~~o tiel objeifvo esfratggico, se obtiene de divtdir la suma de 

los valores de! c~ir?iplimiento de los indicadores que evalúan al objetivo entre el 

17iirnero de ~ndicadores vinculados al mismo, es decir, 

CCQ, = ( I~CI ;  + f7ci7 + . . 4 IICI,.)  / t? 

Donde 

Ceo,= riivel de curnpliniiento de¡ objetivo estratégico j 

I ? C ~  = nivel de cumplimiento del indrcador. 

n = número de indicadores que evalúan al objetivo. 

1=1.2,3 , .  9 
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Con el propósito de dar continuidad al proceso de planeación institucional, y en particular 

al seguimiento y evaluación del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del 

Distrito Federal 2006-2009 (Plan), fa Unidad Técnica de Planeacibn, Seguimiento y 

Evaluación (UTPSyE), realizó los trabajos correspondientes a la elaboración del presente 

informe: correspondiente al periodo de julio a septiembre de 2009. 

El objetivo principal del informe, es mostrar un análisis sobre el nivel de cumplimiento de 

los objetivos y líneas estratégicas contenidas en el Plan.' Los resultados que se presentan 

refieren a la ejecución y el curnpiirniento de las actividades realizadas por parte de las 

áreas del Instituto Electoral del Distr~to Federal (IEDF), mismas que estan definidas en los 

proyectos que conforman el Programa Operativo Anual (POA) 2009. 

Para la obtención de los resultados, al igual que en tos trimestres anteriores, se aplicaron 

los indicadores de gestión2; y se implementó la Ficha para el Seguimiento y Evatuacion 

del Plan Generaf de Desa~offo del IEDF 2006-2009. Ejercicto 2009. como un instrumento 

para que las áreas proporcionaran la información de una manera uniforme sobre el 

avance en el cumplimiento de las metas de cada proyecto. 

Una vez que la informactón fue proporcionada a la UTPSyE, ésta llevó a cabo la 

integracib-r, sistematización y validación de la misma, con el propós~to de verificar que 

fuera congruente con lo establecido en el Plan y en el POA 2009, realizando 

posteriormente la elaboración del informe que se presenta; cuyo contenido está 

conformado por dos apartados, conclusiones y un anexo. 

En el primer apartada, se señalan los ordenamientos legales que dan sustento a la 

elaboración y presentaci6n de los informes sobre el seguimiento y evaluación del Plan. 

' La evaluacttin corresponde al Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, aprobado por ei Consejo General el 12 de 
diciembre de 2008, mediante el Acuerdo ACU-065-08, asimismo es preciso setíalar que el POA 2009 se estructutd con el 
orden de las lineas estrategtcas del Plan que fue aprobado el 9 de noviembre de 2006 a través del Acuerda ACU-333-06 

La estrudura y compostct6n se describe en el documento "Indicadores de Gestitin que meditan el cumpltm~ento de los 
proyectos institucionales que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2009' D~cho documenta fue aprobado por la 
Junta Elecu:rva el 13 de mayo de 2009 mediante el Acuerdo JElO3-09 



El segundo contiene los princtpales resultados sobre la cobertura de cumplimiento de las 

lineas estratégicas y los objetivos estable~idos en el Plan, donde se destacan aquellos 

proyectos que presentaron divergencias entre lo planeado y lo realizado. 

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos derivados del seguimiento y la 

evaluación de tos proyectos que conforman el POA 2009; asimismo se plantean 

recomendaciones a las áreas para mejorar y evitar, en la medida de lo posible, el 

incurnpl~rniento de las metas. 

Finalmente, en el documento se incluye un anexo que contiene una nota metodológica, 

que describe los criterios y las consideraciones para calcular el nivel de cumpltmiento de 

los indicadores, proyectos, Iíneas y objetivos estratégicos. 
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1. MARCO LEGAL 

La elaboración y presentación de los informes sobre el Seguimiento y Evaluación del Plan 

General de Desarrolla del lEDF 2006-2009, tienen sustento en la siguiente normatividad: 

El articulo 95, fracción XI del Código Electoral del Distrito Federal, menciona que es 

atribución del Consejo General conocer de las actividades realizadas y las metas logradas 

mediante informes financieros, de operación y funcionamiento del instituto que rindan las 

áreas por conducto del Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo, el Secretario 

Administrztivo y los presidentes de los comités, así como mediante los informes 

específicos que el Consejo General estime necesario solicitar. 

En la fracción 11, del artículo 112 del Código citado, se dispone que es atribución del 

Secretario Administrativo, dar seguimiento a los programas administrativos aprobados por 

e! Consejo General e informar al Presidente de su cumplimiento. 

Por su parte. el Reglamento lnter~or del Instituto Electoral del Distrito Federal en su 

articulo 65, fracción Vill, señala que a la Unidad Técnica de Planeactón, Seguimiento y 

Evaluación, le corresponde integrar 10s informes trimestrales, y en su caso, los anuales y 

específicos que se deban presentar al Consejo General. tanto del Programa Operativo 

Anual, como de los avances en la ejecución del Plan General de Desarrollo Institucional. 

Asimismo, las fracciones IX y X del articulo antes referido, señalan que dicha Unidad 

Tecntca debe realizar el seguimiento y evaluación de los programas operativos anuales a 

cargo de las unidades administrativas del Instituto y evaluar la gestión institucional, 

proporcionando los informes o estudios correspondientes para ia toma de decisiones en el 

marco de la planeacion estratégica. 

Finalmente, los Ltneamientos Generales para el Seguimiento. Supervisión y Evaluación 

del cumplimiento del Plan General de Desarrollo del JEDF 2006-2009, en sus capitulas 

segunda y cuarto, mencionan las actividades que deben llevarse a cabo en las etapas de 

seguimiento y evaluación, para determinar y analizar los resultados sobre el nivel de 
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cumplimiento de los objetivos estrategicos y de cada una de las líneas estratégicas que 

integran el citado Plan. 
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11. PRINCIPALES RESULTADOS 

Para efectos de mayor cfaridad. resulta importante señalar que el avance reportado por 

las áreas administrativas comprende et periodo de julio a septiembre de 2009, lo que no 

necesariamente implica que todos los proyectos deban registrar un avance en su 

cumplimiento. 

Esto debido a que Ias metas de los proyectos responden a una programación, y no en 

todos los casos tienen una cafendarizacion similar; en otras palabras, algunos no reflejan 

avance en su curnptimiento, ya que la ejecución de sus actividades concluyó durante los 

trimestres anteriores y en otros casos inicia en el cuarto trimestre. 

Además, se reitera que el Programa Operativo Anual 2009 está conformado por 225 

proyectos, de los cuales 12 corresponden a los Consejeros Electorales y 80 a los órganos 

desconcentrados. Para efectos prácticos de la evaluación que se presenta en esta 

ocasión, se consideraron 2 proyectos para los Consejeros Electorales y 2 más para tos 

órganos desconcentrados, en razbn de que se estableció la misma estructura para cada 

grupo, quedando un total de 137 proyectos. Para determinar su cumplimiento, se 

establecieron 323 indicadores de gestión. 

11. ? COBERTURA DE CUMPLlMiENTO POR L~NEA ESTRATÉGICA 

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de los indicadores 

de gestión, se determinó la cobertura de cumplimiento de las líneas estratégicas definidas 

en el Pjan. Como primer resultado general, se obtuvo lo siguiente: 

S 2 iineas alcanzaron un nivel alto de cumplimiento; 

2 4 se ubicaron en un grado medio atto, y 

3 2 registraron un nivet medio. 

Para efectos del analtsis y tomando en constderación el valor de cumpi~miento, se establecieron cinco categorias. 
quedando definidas de la siguiente manera bajo que considera ei rango de O a 24 9%; medttita bata de 25 a 49.9%. medro de 
50 a 69 9% rned~o alto de 70 a 89 9% y alto d e  90 a 100% 
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Sobre las dos líneas estratégicas que no registraron resultados sobre su cobertura de 

cumplimiento, se puede señalar que se debió a que ninguno de los proyectos que integran 

el POA 2009, se encuentran vincutados a las mismas. 

La cobertura de cada una de las líneas estratégicas, se muestra a continuación: 

Gráfica 1 

Cobertura de cumplimiento de las líneas estratégicas definidas en el Plan General de Desarrollo det 
IEDF 2006-2009, tercer trimestre 2009 

tinca estratcigica Cobertura de cumplimiento (%) 

0% Profcstonalizaaon y capawtauón de los 
serv~dwes priblicos 

04 Oparaciin y rne,or.i con1,nua d e  los 
procesos acn'tlis:laivor, 87 2 : 

09 Asagnacion be prerrogaiiuas y 
fiscaltzaoún de las asociauones pAIica5 882  : 

Con la finalidad de tener un panorama más completo sobre los datas presentados en la 

grdfica anterior, a continuación se presentan la información de aquellos proyectos 

relacionados con cada línea estratégica. 
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Il.l.1 Profesionalizacíón y capacitacíbn de los servidores públicos 

Objetivo 

Propiciar que el personal adscrito a las áreas cuente con las habilidades y los 

conocimientos para el adecuado desarrollo de sus funciones, así como para aplicar 

enfoques innovadares y aprovechar la tecnología en la realización de sus actividades, 

procurando la actualización de los mecanismos de capacitación, formación y evafuación 

del personal del Instituto, así como la alineación de fas normas y los sistemas de gestión. 

La linea estrathgica alcanzó un nivel medio de cumplimiento (66.7%), la cual agrupa 9 

proyectos y es evaluada por 18 indicadores. 

Con base en los resultados obtenidos, se identificó que 3 proyecto se ubico en el nivel 

alfo: 1 registró un grado medio alto: 1 alcanzó un nivel medio. 1 obtuvo un nivel bajo; y en 

5 proyectos no se programaron metas para el tercer trimestre. 

Línea estratbgica O? ProfesionalhciOn y capacitación de los servidons públicos, tercer trimestre 2009. 

08.01-Ol515t OpemtMn del Servtclo Ptotesionai Etsc%rirsl. 
- Actuai~zaaon de epediehief 

-- m "m ---" 
1)&0241-0155 Majoranrcnto d ~ t  marco itomativo interno del Servlclo Pmfasmal ~lecloral* .,. 

. &6l#sis dtl la nmatiwded y aphcauón da procesos comparados lnfome O 6 .SS 

- Informe de trabaja InJOmW O O - 
. - -- "- - - .- m u ".-- 

08-02410145 Formac*6n Compl-ntana y ~ T u l a n z a c ~ i i n  del Servicio Protos~nai 
Electoral 0.0 

- Gonslancsat de la rowacihri mmplonwtsna C 6 f l r . L ~ a  O O ... 
- Ctirsos de r q u l a r i m n  Curso 1 o O o 
- Ofí@ntaaon xibre bs pmxdtmtentos dr-1 S&bo Prufesbnal Eleaoml &esorla O O ..- 
.. - - - - - -- - 

M143UiSI-Dd VtnculacrQn del SwEcro Probsionnl Ekctoral 50 0 
- h i i w s  de ias rqrctatwas y neces~dades labarales. TaIler 1 o 4 0 - Aplkwclm de umsu:tas pUm identfie~lr ncccsidmks Cm%u'ia O 299 FOD 0) 
- Jornada de cntrcnsias Emr-wsta o o .* 

icuráilua, 
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U.iaad de %!eta Nivel de 
rwdiila progmn,d7 m;t. ,r~a wmpltm~enla 

08-03.01.0%06 Programa de fomckon y Desarrollo del personal del Samtclo Pmterlonal 
Elmtoral M09. 

83.4 

Pmyado de - Cmwmos de c&bMaa6R mn imiitrtuones o eipeoru~stas m m m  1 1 100.0 
I;ur&~, de fonikwon drspirrollo y flotrraíz;iaón det p~rirsurral drl SPF Gtmo 3 2 oG 7 

- Owreoon del prcgrama de tofmaocn y dowmtlb del p r m a t  PIa0 O (3 -. 
.m-- -- -- > - A - - ---- - 

1741-0Iv0107 Reclutamrerito y ~ a k c i d n  del ~ersos& Administrativo 2&. - 
- Ocupucion de $%laxas ciamlri~strauMts Pbia O 19 

--" - ..... .- .... - ... . ..................... " " ..... 
1701-04-0108 Formación y Desanotto del Personal Administrativo 2009. ... 

.- Cnl>acitaciOn 31 pemmI adrn~nlstratiw. Funcimñ3 O O (r.. 

m ---- - 47-01915.149 ~ m g r a &  pata ta Evsluecion dzl>os&-$iTo d r ~ e n r o n a l  A d k ~ r a b v o .  ... 
- ElabdrawOn programa de evíitiaaan drl d~rmmpefio üuwntento O O ... 

El proyecto 0803-01-01-06 Programa de Formación y Desarroio del personal del Servicio 

Profesional Electoral 2009 alcanzó un nivet medio alto de cumplimiento, fa Dirección 

Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE) mencionó que se pospuso para el 

cuarto trimestre ef curso "Elaboración de informes" ante la posibilidad de que el IEDF lleve 

a cabo elecciones extraordinarias. 

El nivel medjo lo obtuvo el proyecto 08-03-01-01-04 Vinculación del Servicio Profesional 

Eiectorai. La DESPE manifestó que no se llevó a cabo el taller sobre el anhlisís de las 

expectativas y necesidades laborales de los miembros del Servicio Profesional Electoral, 

en apego a lo establecido en el artículo 707 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral 

y demas personal que labore en el IEDF. Asimismo, indicó que durante el periodo que se 

reporta realizb la aplicación de las 299 consultas que había programado en el segundo 

trimestre. por lo que aún cuando se cumplió con la meta un trimestre posterior, el grado 

de cumpfimrento se señaló al 100%. 

En el nivel bajo sé ubícó el proyecto 08-02-01-01-05 Formación complementaría y 

regulación de/ Servicio Profesional Electoral. La DESPE señaló que los cursos de 

"Metodología de la Investigación" y "Ortografía y redacción", no se llevaron a cabo, en 
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apego a lo dispuesto en el artículo 107 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y 

demás personal que labore en el IEDF, donde se establece que durante el año electoral o 

cuando se convoque a procesos de participación ciudadana, estos prevalecerán sobre las 

actividades del Programa de Formación y Desarrollo. 

Cabe mencionar que la Unidad del Centro de Formación y Desarrollo (UCFyD) reportó, al 

igual que en el primero y segundo trimestres, avance en el cumplimiento de la meta del 

indicador "Ocupación de plazas administrativas" del proyecto 17-07-07-01-07 

Reclutamiento y selección del personal administrativo 2009. aún cuando esta programada 

para el cuarto trimestre. 

11.1,2 Operación y mejora continua de ios procesos administrativos 

Objetivo 

Mejorar la capacidad de gestión interna a partir de la adecuación y alineac~ón de la 

estructura organizativa y de los sistemas de trabajo, así como de la actualización de la 

normatividad, con la finalidad de establecer con claridad las tineas de mando y la 

distribucibn equitativa de cargas de trabajo, además de fortalecer la cooperación, 

comunicación y coordinación entre las áreas administrativas. 

Esta línea estratégica se ubicó en e! nivel medio alto de cumplimiento (87.2%), y su 

cobertura esta determinada por 124 indicadores. 

De los 53 proyectos que se vinculan a esta línea estratégica, 37 alcanzaron un nivel alto 

de cumplimiento, 4 lograron un grado medio alto, 7 registraron un nivel medío, 1 obtuvo un 

grado medio bajo y en 4 proyectos no se programaron metas en este periodo. 

Lmee estratégica 04 Operación y mejora Continua de los procesos adminiswatiwos, tercer trimestre 2069. 

IlVd;x! du Meta 
Proyectos I lvcradofes N N d  de 

FJmqmmildn /tlta?zai*, cum~l~"'tento 

0141934601 DiresclOn, seguimiento y evaluadOn de Ia gestl6n InsiWcional. 100 0 
- Reak?&m do las sesiores de a Js<la Ele~iiun Ser& 3 Y 200 O 
- Ronkmcm am las ses~ones de Consejo Genmal Seriún 3 tP 100 3 

SiJw~sivn y 531*zír mta a p%y?rres y Irn'Jop to daas mrwoo?es weut,vas y P m t a j e  de 
imtdadf'r teuiicas aYJ11ee 25 25 1090 

fMd*,I"~l 
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/o + 
". i i - - ~ l r ~ . ,  

--"-- -- ----m- -- 
Oi-01-5s4COd)t Concefiacr6n de Cunvenlod de apoyo y colabomci6n para el proreso electoral 

2009 

+--- -- -- -- u - 
02-01-03-M-02 al 02- Coordmac16n y Evaluactbn lnsiilucronal ' 

06.934447 98 O 

tC>@M~ra de as $tema a ias seslows Gel Cmsao General A s I c ' ? ~ ~  25 25 '30 0 
- Sosmcs 40 las tm~sionas perx>anenas Soson 25 24 90 0 

" -- --m-- - 
Q2-01-W-M92 i102. Coordlnaci6n pan la orgnnlcacl6n y de~mOlI0 del prote& Electoral Local 

06.09.aM): 2Mf8.n#)9. ' S40 

- Coaelura Oc aals-WIP z la! rs>tic.~3 5- las mn~uc r@s y com8tes quo 
ccm>io~~la P S I S : E ~ ~ T U  25 23 92 0 
: ~ > c ' ~ E ~ c s  de Ins ccmtsiari~s ~ ( C V S O ? ~ E %  Scx&n 25 24 IH~ a 

"-.-m- . - .- 
03-01 0344 58 Coordlnacton Ejecuhva 

- FcoRiInadb9 e tos tahq33 ~nctflmWa?es de 18s Prens Reuvbn 135 1% 1W O 
- E~aocraoan M cmvqrhrna CP 1mrr10M03 Croiiwiaruia O O .‘. 

t l a b o ~ a a a  e rnteg.aciál de los in'om-E de a«~vda&% t~;~umc 2 S :do O 
- PMQIM la cucpcracr&n de los ¿%fe&& admirts a la Seaelaria 'Oecuwa Keu'.d? 1% 135 :o0 O 
- RBDO~~OE sonfe el wrr~lisicrt:$ &o áocbmdos del Cur%qa G<trwm:inl tispxe 3 1 33 3 

- a - - -- - -- *p.?.-* " 
0 3 . 0 1 0 W 8  ~oordinaudn para la wganitacldn y <lesdmlM bF( pn>ceso Elertwat Local 

%ME-2009 33 3 

- toonl~naww m !os -arm adscílas a la Lec*@tala qecutrva Reuw5.1 O 5 - 
. Cmri i i ra~r in  & ¡(os trabados i~asiaboo?ales oa  P m r ~ ~ o  tlectoral Loca Feiilihn O 5 - 
- ElabmaOn hrl caib aaw de W~viaadt=, dcl Pmceso Ecectorac Lora Cafe?dana O O .n. 

. Sqwmento a ias %?turdadcs reab:aias para Id crgwtruofui y d?sattoliodel 
Pmew Elmoml LoMf Repcrte 3 % 33 3 

-- -* 

04-01dU)4-09 Coordinar la "admlnGc16n de tos recumes humanos, mateilalet y 
Ananciems del tnsbtuto I D O  O 

E ~aiuaaSn de los programas 1i.farno 3 3 4000 

--- --* - - -  --e " - 
04-61.03.0~~9 Coufotnar ta admlnilracrOn de tos R C U ~  humaIMS. materia~as 

l ininciemí del Instituto. 

. Segu-nienlo m a imdínfnli~ (iPI &m Ir?%fmo O 1 o* 
4--- -"u 

04420304-10 ~ p e r a ~ ~ "  y c o n a o l  pagos 
tnsthuc~onales 

'100 O 

- f lciioda $os orirrtms ir9M&a?dtll~% Dusnel?lo $9 19 1M O 

poyn .;~t wtrrn d ~~brr  7<i O 6 ?M 3 

- A--*----------*- "u"- --m -. 
0 4 4 3 X t ~ k i i  Swvlclbs de GestlOn Flnanclem y Contml Presupuestal. 100.6 

. Seg!dirn~enlo si presopoesm ams!zsao l?farrne 5 S 1000 

* - -- 
0403.0944-11 ~ e r v i c i i d e  GcstlOn ~tnaRwera y Control Preaupuestal para el Proceso 

Electoral 2009 
150 O 

6egarnienio a lo$ vgctfos un.aSier y presupuestales fr'orme 3 3 1W0 

-- - -- -- 
0 4 0 4 - 0 3 ~ 1 ~  cs~-~eblcs a inmuebtes y 

admlnfstradbn y operacldn de los smlclos de apoyo a dicinascentrates, 
61 7 

OrJ, oa 
Alemtón a kip nrqu~xirziant>s de n'antcrmnio,!~ y coisnuw&x de bar* savuo 33.3 209 ti2 2 

Crder, d. 
- Fvottm6nite ras ordems do sennwo yto minre<unvun:u S C . ~ M O  Y39 207 61 7 

" " -- . -" """- -- 
M44-0346-13 Sqturídad, Pblecci$r~ Clvii) y Apoyo Administrstim 87 7 

AIe.wh r iehm a los snmdms y.~¿Yiros C~CSUI:J 1326 l?aS 90 4 

. Cestldn m! lo ven-mtiia ds &ala 6s p&rs %,mw21o 85% 6293 r2 ti 

. Hevrs a? de los prqprnas de pclemon a ~ i  Prcpr-a O O .-. 
- Se$pn<,~n'io a '3 wraw3n de las rslrat-iss lnhr?ic I 1 12J O 

r a r x f r ,  ,a1 
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~Ibi-03.aM.16 Aúmlnitlrac~ón de aaqulskioncs, afWIdarnl~ntOS y semcios y wntrol de 
inventarlos de bienes de actrvo fijo y de consumo. 

160 O 

. COWOI dri O aewf da cms~.*lo y adi>a 'i~o Saic.'ud 3t.3 659 1W G 

. OwwSn I ~ P I  orwtiria awka dR anqo~srrloms arronda~~criio s w c a t i ~  FPcedin ,eiiia 43 a 1WC 

-" - e" 

oaw3-oe.i~ Apoyo Aúminrssdtivo para la orsjanlrRc16n del p m G o  ei 75 4 
Ofde? de 

. ~tpnciOc do 138 rw~e ' i~  mtos ce ia4 heas siewr(o i ? 5  1 32 75 c 

" - - * 
0k0442~-13-Adn\ihibtracidn~dc adqu;b.n#onl, anendktentE>S~ ~ ~ r f i c b r .  y tOnWOl de 

inventnilns de nienes de achw fijo y da consumo para el Pmceso Ek Iomt  - 
Locat 2WB-2OOS 

Canvoi de ~darfstowres awnbam~e*> y s n ~ o o s  ~ r m i m m n w  n 58 - 
. Cmaot flt? ble~ws 36 ct"lf.mo Y %Cm $10 Solicrilxi 0 n<j l - 

- - - - ---- - ------"u--- "m.""--" - 
0k04d$.f#-ga Apoyo de sagundad y probceian civll para el proceso doctoral M09 100.0 

RRW'~ *e adindwct feíllrlsihs I r ' m e  t I I W O  

- ------e-- --. - "  - - 
OMl-o3ae16 Ptancacibn cood~nac16n, ~ ~ ~ u í m l e n t o  y rvaliiaci(ln de proyecío6 en materia 

dc ~ p h c i n c i ó n  electoral, educactbn tivlea y di?uMn de la cuiiun $00 O 
damotratlca. 

I rnmes i1d a v a ~ c ~  p < ~ ~ s n a l r o  presuuiipslal I n f m e  3 3 $93 O 

P:k\ i pa',~Jo rtt. ftr<vir.$iiicdo rle la DITF~~C*CI M*mP;l:c O J ... 
. P~~gcatna do Citpítcftifnlin FlmofJI 3210 D~cvmcn:~ 1 I 1 X I C  

P(ogf8rna be EaucarKi? C I V I ~  7010 r?ocummil,c 1 t 1 X C  - C ~ 1 7 t m ~ n b  a tas actrrid~det <la1 Awa Inmr?tcs 3 1WXI1 

----a -7 . .- 
0541496615 PlaneaclOn, coordrnacadn. seguimiento y cvaluaclbn del pmccso dc 

tntegraclQn de las Mesas LliFcctivas da Casilla. 
!W O 

- Goord#nacldl y ~ u r m i l u  r los tmtmjus > n s a ~ m a l e s  de la hmon infonie 1 1 :(E O 
Scqu :rtw%to al avarce pog~m4;tca ~ w i ~ o s t ~ I  da! @->u de ca9ai:l'acion Irdmnc 1 1 :m 0 

Segu rnrento al ~ n ~ ~ t s o  de rn iegmm de MDC l n í w n ~ ~  1 3 lc00 

-- - 
06.0idiM.16 ~l;-rif=n. c o ~ % ~ k l % n .  - m F i w % T s "  &-lm p t i p t o s  y los 

recums de le Cireui6n Ejecutiva dc Asotlacloncs Polmcas 
100 O 

. Segwm~cnfo a las aci v w s s  6c4 &ea f ~ m n  ja 38 I E O  

-u------ ." - 4 - ~  .-- 
07-01-0300-17 "- Planeación, coomlnacMn ycontml &¡o$ pmyNtos de la Direccz6n Ejecutrva. lMt O 

- Sumsrbn  de los p y e c t ~ s  y adnlmsM6n de t e w r ~ a ~  eslgn- iefwrne 5 9 1/90 O 

"-"- -" - "- - -" . -- --m ---" 
07-01-0944-16 Pnneacl6n. coorUinaddn y control de los p m y ~ t o s  de la DtmccJn Ejeculkr 

pan ei proceso electoral Ma8-2009 
S@m$m:o a *as p r ~ y e c ~ r n  y atfmrn~sfras 6n de recursos ssi-&s I i h m e  Q 0 ..+ 

-" "--p.---" *--""". - -  
Coordlnsr las acilridadrs de la Contrabm Gmernl del InsUtuM El&tai del 
Oisuito Federal a t r a v h  de elaborar, vennwt y evaluar ei hpsrama AnUal ac 
Audltoria lnterm y aupewlzer U adccuado hindorurnmto de los 
mersnlsmor wíabiccillon para d manejo de( Lea de responsubltídadca e 
Incon$omiúadea. veñficrndo y walurndu Ir aplKtclón de sanciones y 
pmcCdlmt@iitos admmLs~(tvos drsctplinarios apIIc&os tamo a sewdores 
pflalicos como a provesdores, oupervlsldn do ias fundonn de4 BRL en 
materia de atcncMn cfudadana y nonnaimdad. verstlcando la debida atencl6n 
a las quejes y denundas recibidas, as1 como a la asewrle bnndada a los 
dtlermlcs comitC y svt>tomi<Bs del Instituto: asesarar E los seN*lo?es 
pubNcos del IEüF: de manera preventiva. dentro de sus alilbuclones y 
garanlitanda en todo momento la transparencia y rendtcltin de cuentas, Iodo 
ello con rl proposlto de fiscnllzar ei manejo. custodia y 1pllsac16n dt MS 
mursus drl owanismo autbnonio. 

t-forna s&tu w w p i m ~ e d u  de las dCbJ!da&S l l t l m e  
. 5?%m05 dMarnevo~ & ad~torla lr?me 
- Pmseniau6? WTPmqroria Anmt Ge Lu4i:oria iden* (Ph l ,  XEB Prcqratna 

- Sestones da! Com1t6 cfe Cor1.W (>e A~citorlbs besion 
- Supwvls14n alas c*vroaP;ts .~otiralivns uil tnaterla de mltgaclmes en el 

SBIV~CIO wt)r~m Camprifia 
- ve<).~wta susmaactr. de m l n s  y ;muroas t ~ f m o  

1 1 '(M O 

2 O 0 0  

E l 1 3  6. 
1 O 0 u 
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0%0243+15 Apllcafl6n y seguimiento de las ac9hridades de la Subconrrafom tle Ruddoria. 
Control y Evaluaei6n para asegurar la comcta etetucMn de las auditorias 
fínsncieraa y de desempdlo a las entidades del IEDF, Conforme a lo 
establectdo en el Programa Anual de AudfIoIta Interna para el EJercklo 2009, 
contmlando y dando seguimiento a las ob~ewaciancs y momendadones 
que como consecuencia $e generen, as5 c o m  a aquellas recmcndadoms 
de la  Contsdurfa Mayor de Hacienda de la Asarnülea LeglSlatIVd dci Msüito 
Federal. Iniormar de los dvawfs de las uudnoI(a$ malbrdaa 1 la ConlrNorIa 
General y obscwando la+ leyes, tddtgos. msiammtos. nomas, estatutos y 
ttneim~entos en la melena, todo ello con ci propawio de fíecaflzer el manejo. 
custadia y apticacldn de los mursns del ImtOtuto 

- tlcnñ.~dr de fm a~&t(hbrfds hnam8r;i~ y r~ GfseqpeccO A&Wa 
Er&racron &l %qr8rfirr Mira' dc Aucfiuriorra ,mma <P&6?: 200(1 P m p m a  
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En lo que respecta a los proyectos que se ubicaron en el nivel de cumplimiento medio 

alto, se menciona lo siguiente: 

b 0307-03-04-08 Coordineciún Ejecutiva. La Secretaría Ejecutiva expresó que 

presentó en el mes de septiembre ante el Consejo General el informe 

correspondiente al segundo trimestre, esto se debió a las cargas de trabajo del 
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proceso electoral local 2008-2009; adem6s manifestó que sólo presenta un 

informe de manera trimestral y no tres como se señala en su ficha descriptiva de 

proyecto del POA 2009, por lo que la programación de la meta no es la correcta. 

; 04-04-03-04- 13 Seguridad, Protección Civil y Apoyo Administrativo. La Secretaria 

Administrativa mencionó que las metas sobre la atención médica y la gestión de 

documentos en la ventanilla de of~cialia de partes, fueron establecidas mediante 

una estimación, ya que depende de las solicitudes que hagan las áreas del 

instituto o terceras personas para el caso de la oficiaiia de partes; por fo que no 

alcanzo a cubrir la meta programada. 

;. 04-04-09-04-12 Apoyo Administrativo para la organización del proceso elecforaf 

2009. La Secretaria Admrnictrativa señaló que las metas programadas fueron 

establecidas mediante una esttrnación, debido a que dependen de las solicitudes 

que presenten las áreas administrativas; sin embargo, durante el trimestre se 

atendieron todas las solicitudes que presentaron las áreas. 

;. 14-0-1-03-04-31 Formulación de los instrumentos y herrarnienfñs administrativas 

para !a planeación y programación institucionaf. La Unidad Técnica de Planeación, 

Seguimiento y Evaluación (UTPSyE) expresó que debido a que la metodologia 

propuesta para la elaboracibn del Plan General de Desarrollo del IEDF 2010-2013, 

no ha sido aprobada por parte de la Junto Ejecutiva ha sido necesario posponer la 

propuesta para el siguiente trimestre. Por otra parte, el área señaló que derivado 

de la instrucción generada por la Junta Ejecutiva a través del Acuerdo JE155-09 

en que se solicitó a la Secretaría Administrativa que presentara el Diagnóstico 

lnstitucional a más tardar el 25 de septiembre, la UTPSyE procedió a elaborarlo 

con recursos propios y cumpliendo en los tiempos establecidos. 

Con relación a los proyectos que alcanzaron un nivel medio, se destaca lo siguiente: 

;. El proyecto 04-01-09-04-09 Coordinar la admínlsfracion de los recursos, humanos, 

materiales y financieros del instituto, a cargo de \a Secretaría Administrativa 
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presentó un avance en el indicador "Seguimiento a los programas del area", cuya 

meta estaba programada para reportarse en el primero y segundo trimestres. 

;. 04-04-03-04- 12 Mantenimiento y conservación de bienes muebles e inmuebles y 

administración y operación de los servicios de apoyo a oficinas centrales, órganos 

desconcentrados y almac4n. La Secretaria Administrativa señaló que las metas 

programadas fueron establecidas mediante una estímación, debido a que 

dependen de las solicitudes que presenten las áreas administrativas; sin embargo 

durante el trimestre se atendieron todas las solicitudes que presentaron las áreas 

sobre el mantenimiento y conservacibn de bienes. 

L 09-01-03-04-74 Coordinar las actividades de la Contraloría General del Instituto 

Efectorai del Distrito Federal a través de elaborar, verificar y evaluar el Programa 

Anual de Auditoría Interna y supe~isar  el adecuado funcionamiento de los 

mecanismos establecidos para el manejo del área de responsabilidades e 

inconformidades, verificando y evaluando fa aplícación de sanciones y 

procedimientos administrativos disciplinarios aplicados tanto a servidores públicos 

como a proveedores; supervisión de las funciones del área en materia de atención 

ciudadana y normatividad. verificando ta debida atención a las quejas y denuncias 

recibidas, así como a la asesoría brindada a los diferentes comités y subcomités 

del Instituto; asesorar a los servidores pdblicos del IEDF; de manera preventiva, 

dentro de sus atribuciones y garantizando en todo momento Ia transparencia y 

rendición de cuentas; iodo elfo con el propdsito de fiscalizar el manejo, custodia y 

apjjcación de los recursos del organismo autónomo. La Contraloria General señaló 

que aún está por constttuirse el Comité de Control de Auditorías; sin embargo ya 

cuentan can la versión preiiminar del Manual de Integración y Funcionamiento del 

Comité en comento. Asimismo, manifestb que llevó a cabo labores de seguimtento 

a las recomendaciones y observaciones de auditoria emitidas por diversas 

instancias fiscalizadoras Es importante señalar que la Contraloría realizu 

actividades orientadas al cumplimiento de fa meta del indicador "Presentación del 

Programa Anual de Auditoría" aun cuando ésta había sido programada para el 
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primer trimestre, en cuyo informe se manifestó que ef avance de dicho indicador se 

presentaría una vez que las actividades del proceso electoral concluyeran. 

> 09-02-03-04-75 Ap!icación y seguímiento de las actividades de la Subcontraloría 

de Aud~toría, Control y Evaluación para asegurar la correcta ejecución de /as 

auditorias financieras y de desempeno a las entidades del IEDF, conforme a lo 

establecido en el Programa Anual de Audjtoria lnterna para el Ejercicio 2009, 

controlando y dando seguimiento a las obsen/aciones y recomendaciones que 

como consecuencia se generen, así como a aquellas recomendaciones de /a 

Contaduría Mayor de Hacienda de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. 

Informar de los avances de las auditorías realizadas a la Contraloría General y 

observando las leyes, codigos, reglamentos, normas, estatutos y linearnienfos en 

la rnsterl'a: todo ello con el propósito de fiscahzar ef manejo. custodia y aphcación 

de los recursos dej instituto. La Contraloria General expresó que durante el 

per~odo que se reporta se iniciaron 7 de las 9 auditorías contenidas en el 

Programa Anual de Auditoria lnterna (PAAI) 2509, por lo que los informes 

c~rrespondientes a los resultados de las mismas, se elaboraran con posterioridad. 

Asimismo, señalo que aún está por constituirse el Comité de Control de Audrtorias. 

Por otra parte, se identificó que el área llevb a cabo actividades enfocadas al logro 

de la meta del indicador "Elaboraci6n del Programa Anual de Auditoría interna", 

cuyo cumptimiento se había programado para el primer trimestre. Esto debido a 

que la Contraloria General rnanifesto en el primer trimestre que la elaboración del 

PAAI se reportaría una vez que el proceso electoral terminara 

s 09-03-03-04-76 Aplrcacídn y seguimiento de las actividades de la Subcontraloria 

de Responsabilidades e Inconformjdades, para asegurar el desarrollo de /as 

funciones inherentes. La Contraloría General manifestó que las metas planteadas 

en materia de cubstanciación y resolucibn de los procedimientos de sancibn a 

proveedores se reportaron sin avance, ya que durante el periodo que se informa 

no se presentaron inconfomidades ni denuncias de incumplimiento de 

proveedores. 
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P 09-04-03-04-77 Compternentar ia labor de fiscalizació~l de la Contraloría General a 

través de la correcta recepción, atencidn e ir~vestlgación de quejas y denuncias 

ciudadanas. Brindar apoyo a los Comités del IEDF en e/ cumplimiento de sus 

obligaciones. Analizar y evaluar las normas que integran el marco jurídico del 

jnsiituto para constatar su concordancia y proponer, en su caso, los proyectos de 

reformas af mismo. La Contraioria General mencionó que con respecto a la 

atención ciudadana de quejas y denuncias trabajaron sobre un estimado de 

atenciones a brindar, ya que dicha area sólo facilita los medios idóneos para que 

la ciudadanía presente sus peticíones, por lo que no depende de la Contraloría el 

ncimero de solicitudes ciudadanas que se presenten. 

El proyecto que registró un nivel medio bajo, fue el 03-01-09-04-08 Coordinación para fa 

organización y desarrollo del Proceso Electora! Local 2008-2009. La Secretaria Ejecutiva 

manifestb que integró el Informe del Proceso Electoral, el cual fue presentado en el mes 

de septiembre a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, por conducto de la 

Consejera Presrdenta del Instituto. Ademas se observó que el area reportó avances en el 

cumplimiento de tos indicadores "Coordinación con los órganos adscritos a la Secretaria 

Ejecutiva" y "Colaboración de los trabajos institucíonales del Proceso Electoral Local", 

cabe mencionar que las metas de dichos indicadores estaban programadas para el 

primero y cuarto trimestres. 

Se identificó que el proyecto 04-04-09-04-13 Administración de adquisiciones, 

arrendamíentos y servicios y controi de inventaríos de bienes de activo filo y de consumo 

para el Proceso Electoral Local 2008-2009, a cargo de la Secretaria Administrativa 

registró avances en los indicadores "Control de adquisiciones. arrendamiento y servicios" 

y "Control de bienes de consumo y activo fijo", no obstante que el logro de las metas 

estaba programada para el primero y segundo trimestres. 



11.1.3 Transparencia y acceso a la información póblica 

Objetivo 

Garantizar a cualquier persona el acceso a la informaci8n pública en posesión del instituto 

Electoral del Distrito Federal. incluida la referencia al destino de los recursos pYbIicos que 

tiene asignados y los resultados de su gestiun, con el fin de fortalecer la cultura de la 

rendición de cuentas y el cumplimiento de los estándares de transparencia. 

Dicha linea estratégica obtuvo un grado alto de cumplimiento (100%), debido a que los 2 

proyectos que la conforman cumplieron con sus metas. 

Línea estratégica 05 f ransparencia y acceso a la información publica, tercer trimestre 2009. 
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Como se observa en el cuadro anterior. el nivel alto de cumplimiento se debió a que fa 

Presidencia del Consejo General llevó a cabo la Rrma de convenios instítucionales, 

Por su parte, la Unidad Tecnica de Comunicación Social y Transparencia (UTCSyT) 

señal6 que se rebasó la meta programada del primer indicador que evalúa al proyecto 

Í0-02-03-05-06 Operación de fa Ofícina de tnformación Prib!ica, en razón de que se 

incrementaron las solicitudes hechas por la ciudadanía sobre la información publica 

relativa a los temas relacionados con el desarrollo del proceso electora! tocai 2008-2009. 

Ademas reportó que cumpfió con fa elaboración de los informes correspondientes al 

estadist~co de las solicitudes de informacion pública. 
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11.1.4 Modernizacion tecnológica 

Objetivo 

Incrementar ta capacidad de innovación tecnológica en la organización electoral y en otras 

tareas sustantivas del Instituto, con el objeto de hacer más eficiente la capacidad de 

respuesta y garantizar la operacitjn eficaz, óptima continua y segura para la toma de 

decisiones. 

La línea alcanzo un nivel de cumplimiento medio alto (85,7%), la cual está vinculada a 6 

proyectos que fueron evaluados por 10 indicadores. 

Con base en los resultados obtenidos, se identifico que 4 proyectos registraron un ntvet 

alto; 1 alcanzo un nivel medio; y en 1 no se programó meta para el tercer trimestre. 

Linca estratégica 06 Modernización tecnológica, tercer trimestre 2009. 
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Sobre el proyecto 11-03-04-06-03 Actualización y mantenimiento de !a infraestructura de 

cómputo y comunicaciones, la Unidad Técnica de Servicios Inforrnáticos (UTSI) señaló 

que los mantenimientos preventivos de los se~idores centrales y equipos de 

comunicación central se reprogramaron para el mes de diciembre, debido a que no se ha 

concluido el proceso electoral local 2008-2009. 

11.1.5 fortalecimiento de la  identidad institucional 

0bjc;ltivo 

Posicionar al instituto ante la población del Distrito Federal como e1 Qrgano público. 

autónomo, encargado de organizar los procesos electorales locales y procedimientos de 

participación ciudadana, garante del sufragio y su efectividad, fortaleciendo tanto la 

generación. acopio y divulgación de informacton relevante sobre la materia electoral, 

como el dialogo con las autoridades, asociaciones políticas y organizactones de la 

sociedad civil. para el fortalecimiento de la democracia y la vida institucional. 

La línea estratégica registró un nivel alto (98.3%) y esta vinculada con 11 proyectos, de 

los cuales 10 se ubicaron en un nivel alto y 1 obtuvo un nivel medio alto, que fueron 

evaluados por 22 indicadores 

Línea estratkgtra 07 Fortalecimiento de fa identidad institutional. tercer trimestre 2009. 
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Sobre el proyecto que alcanzó el nivel medio alto, se menciona lo siguiente: 

10-03-0507-04 Apoyo a fa Difusión Insiitucional. La UTCSyT manifestó que 

derivado de la prioridad a la atención de los eventos orientados a la planeacion, 

organización y desarrollo de ia Jornada Electoral, se redujo la elaboración de los 

boletines de prensa vinculados a las actividades ordinarias del lnstituto 
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11.1.6 Formación y desarrollo de la cultura democrática y promoción de la 
participación ciudadana 

Objetivo 

Promover la democracia como una forma de gobierno y un estilo de vida entre los 

habitantes del Distrito Federal, fomentando el desarrollo de conocimientos, habilidades, 

valores y actitudes del régimen democrático participativa. 

La línea estrathgica alcanzó un nivel medio (59,5%) y concentra 7 proyectos; además, su 

cobertura es medida a través de 17 indicadores 

Del total de proyectos que se vinculan a la linea, se detecto que 1 afcanzó un grado alto; 1 

registró un nivel medio alto: 1 se ubicó en el grado medio, 2 registraron un nivel bajo, y en 

los restantes 2 proyectos no se programaron metas. 

L~nea c?strat6gica 08 Formaciriin y desarrolla de la cultura democrática y promoción de ta patticipaci6n ciudadana, tercet 
trimestre 2009. 
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En lo que se refiere al proyecto 05-03-0608-04 Acciones y estrategias de educació~~ para 

la democracia, cuyo nivel de ~umplimiento fue medio aito, la DECEyEC manifestó que 

durante el periodo que se reporta se dio continuidad a los trabajos de coIaboracíon 

interlnstitucional con el instituto Electoral de Michoacán con la finalidad de dar a conocer 

ei modelo de trabajo implementado en las presentaciones educativas y materiales 

didácticos y de apoyo que desarrolla el IEDF, por tal motivo no se alcanzó a cubr~r la meta 

programada sobre la generación de material didáctico de apoyo a la imptementacion de 

intervenciones educativas. Asimismo reportó avance en ef cumpfimíento del indicador 

"Gestión de instrumentos jurídicos de colaboración interinstitucional", cuya meta está 

programada para el cuarto trimestre. 

Por otra parte, se identificb que et proyecto 0503-06-08-03 Acciones y procesos de 

formación en valores de la democracia, alcanzó un grado medio de cumplimiento; a/ 

respecto la DECEyEC menciono que derivado de la tenninación del ciclo escolar 

2008-2009, la Ludoteca Cívica infantil (LUCI) solo efeduó 19 de las 20 presentaciones 

que habían programado. Con relacion a la Guia para padres de famitia, dicha área 

manifestó que durante el tercer trimestre iniciaron los trabajos correspondientes a la 

elaboración del documento y que se concluirán en el cuarto trimestre. 

Sobre los dos proyectos que se ubicaron en e! nivel bajo, se menciona lo siguiente: 
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; 05-03-06-08-06 Publicaciones Institucíonaies. La DECE y EC argumentó que esta 

en espera de la autorización por parte de la Presidencia del Consejo General del 

tEDF para que se proceda a la publicación de la "Coleccirjn Grandes Temas para 

un Observatorio Electorat Ciudadanon, de la carta informativa "Urna" y de la 

"Traducciun de autorn. Asimismo, manifestó que durante el tercer trimestre d ~ o  

inicio a ta elaboración de los "Cuentos en Braille 5" y el "Audiocuento", y su 

conclusión será en el último trimestre del ano. 

En cuanto a la publicación "Colección del Consejo General No. 1 l", la DECEyEC 

mencionó que por indicaciones de la Secretaría Ejecutiva, se llevará a cabo su 

edición una vez que el Consejo General del Instituto apruebe su contenido. 

17-01-06-08-07 investigación sobre el Desarrollo Democrático en el Dístrito 

Federal. La Unidad del Centro de Formación y Desarrollo manifestó que debldo a 

las cargas de trabajo generadas por la organización del Programa de Formación y 

Desarrollo para el Personal Administrativo 2009, la elaboración del documento 

sobre el Programa para el Desarrollo Democratíco se concluira en el cuarto 

trimestre. 

Se observó que la DECEyEC aun cuando no tenia meta programada para el proyecto 

05-03-06-0&02 Formación ciudadana para grupos específicos, llevó a cabo actividades 

relativas al cumplimiento del indicador "Sistema informática para el seguimiento del 

proyecto", et cual está calendarizado para el cuarto trimestre. 

11. 1.7 Asignación de prerrogativas y fiscalrización de las asociaciones políticas 

Objetivo 

Fortalecer la cooperación y vinculación con las asociaciones políticas, con el praposito de 

consolidar la pluralidad, la representación pofitica en el Distrito Federal y fomentar la 

participación de los ciudadanos en la vida democrática, mediante el adecuado reglstro de 

\as mismas y el acceso oportuno a las prerrogativas que \es otorga \a ley para el 
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En cuanto a los dos proyectos que se ubicaron en el ntvel bajo, se menciona lo siguiente: 

i. 7502-07-09-07 Fiscalización de los infonnes que presenten las otrora 
Asociaciones Políticas que pierdan su registro. La Unidad Técnica Especializada 

de Fiscalización (UTEF) mencionó que derivado de la declaratoria emitrda por la 

Junta Ejecutiva del Instituto Federal Electoral a finales del mes de agosto en la que 

se indica la perdida de registro del Partido Socialdemócrata (PSD), la elaboración 

de tos informes considerados en este periodo iniciaron en el mes de septiembre, 

por lo que el cumplimiento de la meta se reportará en el cuarto trimestre del año. 
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;. 7 5-03-07-09- 16 Elaboración de los Proyectos de Resolución derivados, de las 

audiior/as e investigaciones especiales a las finanzas de jas Asociaciones 

Políticas en t6rminos de los Acuerdos del Consejo General. La UTEF señaló que 

durante el periodo que se reporta recibió solicrtudes de investigación por parte de 

los partidos políticos relativas a los actos de campaña de las candidaturas a jefes 

delegacionales en Miguel Hidaigo, Coyoacán, Ttalpan, Benito Juarez, iztacalco, 

Cuajimalpa e Iztapalapa: asimismo, menciono que 15 procedimrentos de quejas 

admrnistrativas se encuentran en proceso de sustanciación. por !o que el 

cumplimiento del proyecto se concluirá hasta ef cuarto trimestre. 

11. 1.8 Organización y capacitación electoral 

Objetivo 

lrnptementar los proyectos relacionados con la organización y capacitacion electoral 

buscando perfeccionar los métodos y herramientas que se emplean en los procesos 

electorales y procedimientos de participación ciudadana. para asegurar a los ctudadanos 

el ejercicio de sus derechos político-electorales y promover su participacibn informada y 

razonada. 

La línea registr6 un nivel de cumplimiento medio alto (76.0%), la cual concentra 26 

proyectos que fueron medidos por 88 indicadores. 

De los 26 proyectos que se vinculan a la linea estratégica, se identifico que 9 de ellos se 

ubicaron en el nivel alto; 2 alcanzaron un nivel medio alto: 2 obtuvieron un grado medio 

bajo: 1 registr6 un nivel bajo; y en 12 proyectos no se programaron metas para el tercer 

trimestre. 
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Linea estratbgica 10 Organizacion y capacitación electoral, tercer trimestre 2009. 
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UnadJtr de hlera 
Proyectos I !ndrcadore$ Nivol de 

mn<~;ls Proanrnadii Almireda cumpllmhcmo 

07.0309-1009 Elaboracibn de miiteriaies caríográfios para la orqanización del Proceso 
Electoral Local 200B-ZW)9 y planos temdlicos para la estndistlca del proceno 
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- - 
~ e f f ~ l o s  y colaboractCm regisual para el Procaco Eiectr>ral Local 2009 100.0 
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Ldrubn del slstrna & cmsulta de ln parewpnu(li1 a M o r a l 2 m  Dowmenlo O O ... 
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- Venfwcion en e: padron doctoral del I)? de los eand~datos n puestos de 
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08-0349-90-13 Capacltaci6n de Consejeros Electorales Distribles. 

- Programa de capouilrci(in. Pqmma O D ... 
- Seguimiento ai pmrama de capacilaaon. lniame o 1 lora.@+ 
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Sobre los proyectos que alcanzaron un nivel medio alto, se destaca lo siguiente: 

'z 07-02-08-10-06 integración y programacíon de los proyectos del Programa de 

Organización Electoral 2009. La DEOyGE mencionó que elaboró y capturó la 

información correspondiente a sus proyectos en el Sistema del Programa 
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Operativo Anual 2010; sin embargo, mencionó que no capturó 1a información 

correspondiente la propuesta de su presupuesto debido a que el sistema 

informática no se encontraba disponible. 

; 07-03-08-10-08 Actualización de materiales cadográficos para aplicaciones 

electorales. La DEOyGE señaló que recibió observaciones por parte de la 

DECEyEC en materia de corrección de estílo y de diseño de la "Memoria Histórica 

Electoral del Distrito Federal", las cuales se han estado atendiendo durante el 

periodo que se informa. por lo que será en el cuarto trimestre cuando se concluya 

la elaboración de dicho documento. De igual manera el área realizó actividades 

relativas al cumpIímiento de la meta del indicador "Diagnóstico de los limites 

delegacionalesn, cuyo reporte está programado para el cuarto trimestre. 

En lo que respecta a los proyectos que se ubicaron en el nivel medio bajo, se senala lo 

siguiente: 

; 07-02-08-10-04 Aplicación de los instrumentos de evaluaoón de la norn~afividad 

en materia de organización electoral que sera utilizada para e! proceso efectoral 

locaf 2008-2009. La DEOyGE expresó que solicitaron al Secretario Ejecutivo la 

cancelacrón de la reunión de trabajo con los brganos desconcentrados debido a 

que aún no concluia el proceso electoral. 

Asimismo, dicha área menciono que el foro post-electoral fue cancelado debido a 

que fa Comisión de Organización y Geografía Electoral (COyGE) y la Secretaria 

Ejecutiva instruyeron a la DEOyGE que apoyara a la Presidencia del Consejo 

General en la organización de un evento ~nstitucional en et marco de los festejos 

del X Aniversario del Instituto. el cual se realizará en el mes de noviembre del 

presente año. 

07-03-09-YO-09 Elaboración de materiales cadográficos para la organización de/ 

Proceso EleStoral Local 2008-2009 y pfanos tematicos para I a  est~dística del 

proceso. La DEOyGE menciono que está en espera de la información que resulte 
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de las impugnaciones que presentaron los partidos políticos a las elecciones de 

jefes delegacionales y diputados a la Asamblea Legislativa del Distrito Federat 

para llevar a cabo la elaboración de foc planos temáticos de la estadística de 

resultados de la elección. Asimismo, señaló que esta en espera de la autorización 

det Consejo General del IEDF para abrir las bodegas ubicadas en las sedes 

distritales para extraer los cuadernillos de la lisia nominal, que son el insumo para 

la elaboración de los planos temáticos de la estadistica de participación de la 

elección, 

En cuanto al proyecto 07-03-08-10-09 Colaboración técnica con ef /FE en materia de 

organización y geografía electoral que registró un grado bajo, !a DEOyGE señaló que 

derivado de que la Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores del IFE no emitió 

el comunicado para la realización de la reunión con los representantes de los partrdos 

politicos en la que se presentarían los resultados de la Verificación Nacional Muestral, no 

se pudieron realizar las actividades consideradas en este proyecto. 

Es importante senalar que en esta línea se pudo observar que en 3 proyectos se llevaron 

a cabo actividades en el trimestre aun cuando la meta de sus indicadores está 

programada para otro periodo, estos fueron: 

; El proyecto 07-02-09-10-07 Supen/isar la aplicación de /a normatividad en materia 

de organización electoral para /a preparación y desarrollo del proceso ekwtoral 

2008-2009, a cargo de la DEOyEE, que en este trimestre se ub1c6 en el nivel alto, 

registró las metas de los indicadores 'Aplicación de la normatividad en materia de 

asistentes-instructores" cuyo cumplimiento esta considerado para el primer 

trimestre, "Aplicación de la normatividad en materia de documentación electoral" y 

"Aplicactón de la normatividad en materia de integración de expedientes", estos 

últimos estaban programados para reportarse en el segundo trimestre. 

El proyecto 07-03-09-10-10 Servicios y colaboración registra! para el Proceso 

Electoral Local 2009, mismo que ~btuvo un nivel alto, presentó avances en e! 

cumplimiento de las metas de los indicadores "Atender las consultas de 



información de los partidos políticos" y "Gestiones para la suscripción de anexas 

técnicos ante el IFE", las metas de ambos indicadores estaban programadas para 

el pfimero y cuarto trimestres. 

b El proyecto 08-03-09-1 0- 13 Capacitacidn de Consejeros Eilectorales Distritales, a 

cargo de la DESPE, quien reportó avances en la meta del indicador "Seguimiento 

al programa de capacitación", aun cuando 4sta había sido programada para el 

segundo trimestre. 

11.2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR QBJETIvO ESTWITÉGIC~~ 

De manera semejante a la determinación de la cobertura de cumplimiento de las líneas 

estratégicas, se cafculó ef valor de cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en 

el Plan. 

Como primer resultado general, se presenta lo ~iguiente:~ 

3 2 se ubicaron en un nivel alto de cumplimiento; 

S 3 registraron un grado medio alto, y 

3 alcanzaron un nivel medio. 

En lo que respecta at nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos estratbgicos, se 

ilustra en la siguiente gráfica. 

Cabe señalar que efi el Plan General de Oesanolto del IEDF 2006-2009. se definieron ocho objet~vos estrategicos, sin 
embargo. en la Estructura y Apertura Programatica 2009. se incorporó un programa mas, el cual se denominb como "O9 
$roceso Electoral Local 2008-2009" 

Vease le nota al pie de paglna numero 3. ubicada en la phgiria 5 de este documento 
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Grafica 2 
Cobertura de cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en el Plan Generaf de Desarrollo 

del IEDF 2006-2009, tercer trimestre 2009 

Objetivo EstratBgico Cobertura de cumplimiento (%) 

20 40 60 eo 100 

1 02 Adecuar la estruct~ra organica y 
funcional. y la normatwrced de: O 
Insttt~~io 

03 Garantizar la sdciencta y racionalidad 
del uso de los recursos, as¡ como la 
transparencia y rendicibn de cuentas 
sobre las actividades del Instituto. 

04 Inwement8r 13 capacidad 

así como In irifiaestruuur~ nmtccsnria 

55 Fofialerer la autonomia y el desarrollo 
de la imagen cns!nucional. 

06 Prunraver el desarrollo de una cultura 
democratica. 

98Organi2ar Ics procesos electorales 
!-les y 10s procedimientos de 
participacitn ciudadana. 

O i  rortalecer el regirrri de partidos 
potitros y de agrupactones polittcas 
locales 

I 

e9 P r o c m  Eia&ral Local 2008-2009, 

De acuerdo con la infomacion presentada en el gráfico anterior, se destaca lo siguiente: 

. \ , . <  . , * .  \ 
\ 

. 
' 

v El objetivo estratégico 02 Adecuar 1a estructura orgánica y funcional, y la normatividad 

del Instituto no registró nivel de cumplimiento, esto se debió a que ningún proyecto se 

vincula al mismo. 

846 j 
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r Dos objetivos estratégicos registraron un nivel alto de cumplirntento, y fueron: 05 

Fortalecer la autonomia y el desarrollo de la imagen rnsfitucionaf (97.7%) y 09 Proceso 

electora/ local 2008-2009 (95.0%). 

El nivel de cumplimiento registrado por el objetivo 05 Fortalecer la autonomía y e! 

desanolio de la imagen institucional fue determinado por los proyectos que están 

vinculados a la Iínea estratégica 07 Fortalecimiento de la identidad ínstifucional; 

mientras que la cobertura del objetivo estratégico 09 Proceso electoral local 

2008-2009 fue determinada por los proyectos que se vinculan a las líneas estratégicas 

04 Operación y mejora continua de los procesos administrativos; 06 Modernización 

tecnoldgica; 07 Fortalecimiento de /a identidad ir~stitucional; 09 Asignación de 

prerrogativas y fiscafización de las asociacrones polifíeas, y 10 Organización y 

capacitación electoral. 

Tres objetivos estratégicos alcanzaron un grado medio alto de cumplimiento, los 

cuales fueron: 03 Garantizar /a eJiciencia y racionalidad del uso de íos recursos, así 

como la fransparet?cra y rendición de cuentas sobre las actividades del Instittítuto 

(84.9%); 04 Incrementar la capacidad de innovación organizativa y tecnológica, así 

como la infraestrucfura necesaria (80%); y 07 Fortalecer el régimen de partidos 

políticos y de agrupaciones políticas locales (84.6%). 

El nivel de cumplimiento del objetivo estrategico 03 Garantizar ia eficiencia y 

racionalidad del uso de los recursos, así como /a transparencia y rendicíón de cuentas 

sobre las acbvidades del instituto, estuvo determinado por los proyectos que se 

concentran en las lineas estratégicas 04 Operación y mejora continua de los procesos 

administrativos y 05 Transparencia y acceso a ia información pública. 

Por su parte, la cobertura de cumplimiento del objetivo 04 Incrementar la capacidad de 

innovación organizativa y tecnologica, así como la infraestructura f-tecesana fue 

establecida por los proyectos que concentra la línea estratégica 06 modefnizacíón 

tecnológica. 
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En tanto que, el cumplimiento del objetivo denominado 07 Fortalecer el régimen de 

partidos politicos y de agrupaciones políticas locales, fue determinado por los 

proyectos que están vinculados a la línea estratkgica 09 Asignación de prerrogativas y 

fiscalización de las asociaciones politicas. 

Tres objetivos estratégicos alcanzaron un nivel medio de cumplimiento, mismos que 

se denominan de la siguiente manera: 01 Incrementar la profesionalizacion y la 

capacitación del personal del Sewicio Profesional Electoral y administrativo (66.7%); 

06 Promover e/ desarroflo de la cultura democrtjtica (59.5%); y 08 Organizar los 

procesos electorales locales y /os procedimientos de participación ciudadana (60.6%). 

Los proyectos mediante los cuales se determinó la cobertura de cumplimiento del 

objetivo 01 fncrementar la profesionaljzación y la capacitación del personal del 

Servicio Profesional Electorai y administrativo se encuentran vt nculados a la línea 

estratégica 01 profesionalización y capacitación de los servidores públicos. 

En cuanto a la cobertura del objetivo 06 Promover el desarrollo de la cultura 

democrática, fue determinada por los proyectos que se concentran en la línea 

estratégica 08 Formación y Desarroflo de /a cultura democrática y promoción de la 

participación ciudadana. 

Finalmente, se detecid que el nivel de cumpltmiento del objetivo estrategico 08 

Organizar los procesos electorales locales y los procedimientos de participación 

ciudadana, lo determinaron los proyectos que concentra la linea estratégica 10 

Organización y capacitación electoral. 
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Es pertinente mencionar que de igual forma a lo registrado en el segundo y tercer 

trimestres para el análisis se tomaron en cuenta los avances reportados por las áreas en 

las metas de los indicadores. 

Derivado de los resuitados presentados en el apartado anterior, se identifico que algunos 

proyectos no cumplieron con la meta programada, cabe señalar que las divergencias en 

los resultados registrados obedecen a aspectos similares a los observados tanto en el 

primero como en el segundo trimestres, por lo que para fortalecer la planeación 

institucionat y dar cumplimiento a las metas programadas se reiteran {as siguientes 

recomendaciones: 

). Falta de definición de los proyectos. De igual manera a lo expresado en el primero 

y segundo trimestres se observó que se realizaron actividades del objetivo 

estratégico 02 Adecuar ia estructura orgánica y funcional, y la norrnativídad de/ 

Instituto, sin que éstas se hayan plasmado en algún proyecto, aspecto que impidió 

medir el nivel de cumpiimiento de dicho objetivo. 

f or ello, se reitera a las áreas que previo a la definición de sus proyectos tomen en 

cuenta la información sobre el seguimiento y evaluación del Plan. de ejercicios 

anteriores con el fin de establecer una mejor planeacion y definicibn de los 

proyectos, asegurándose que las actividades que vayan a realizar se encuentren 

contemptadas en sus proyectos, aspecto que debe ser considerado para la 

elaboración del Programa Operativo Anual, lo que asegurará el cumplimiento de 

las lineas y objetivos estratégicos definidos en el Plan. 

> Inadecuada estimación de las metas. De manera similar a lo identificado en el 

primero y segundo trimestres, se recomienda a las áreas que establecieron las 

metas de sus proyectos con base en un estimado, se apoyen de métodos 

estadísticos que les permitan programar y establecer sus metas de manera 

congruente con los compromisos a realizar por las áreas. Para ello, se estima 



necesario la imparticihn de un tailer sobre conoc~m~entos básicos de la estadística 

que contribuya a establecer ta estimación, o bien, ia elaboración de parámetros al 

respecto, a fin de que se establezcan de manera adecuada las metas. 

b+ Programación de las rnefas. Se pudo observar que algunas hreas postergaron el 

cumplimiento de sus metas para el siguiente trimestre. en virtud de que se dio 

prioridad a las actividades del proceso electoral. 

Al respecto, se recomienda a las áreas que para la elaboración del Programa 

Operativo Anual, tomen en cuenta la normatividad que rige el quehacer 

institucional a fin de que las actividades definidas en sus proyectos no se 

contrapongan con las de la organizaciun de los procesos electorales, aderncís se 

sugiere que establezcan en menor medida las metas o se programen entre e! 

tercero y cuarto trimestres cuando las cargas de trabajo por dicho proceso hayan 

disminuido. Asimismo es conveniente que las áreas consideren la informacibn 

sobre el seguimiento de sus respectivos proyectos para que identifiquen cuales de 

ellos presentaron un rezago en el cumplimiento de sus metas, y osi implementen 

las acciones y estrategias que consideren necesanas. 

Cumplimiento anticipado d e  las metas. De manera semejante a lo registrado por 

las áreas en el primero y segundo trimestres, se detectó que algunas de ellas 

realizaron actividades orientadas al cumpl~miento de las metas programadas, a 

pesar de que su programacibn estaba definida para et siguiente trimestre. 

3 Definición de los tien?pos d e  ejecución. Conforme a lo identificado tanto en el 

tercer trimestre como en los anteriores periodos, algunos proyectos dependen de 

las acciones que realicen otras instancias sean éstas internas o externas, razón 

por la cual se recomienda a las áreas que previo a la programación de sus metas, 

consulten con las instancias involucradas en los proyectos, la definición de los 

tiempos de ejecución con el fin de establecer una adecuada calendarización de las 

metas. 
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En cuanto a las variaciones detectadas en tos proyectos en este trimestre, de manera 

particular se observó que la Secretaría Ejecutiva manifestó en el proyecto 

03-0f-09-04-08 Coordinación para la organización y desarroflo del Proceso Electoral 

Local 2008-2009, que en el mes de septiembre se presentó a la Asamblea Legislativa del 

Distrito Federal el informe de las actividades realizadas para la organizactón y desarrollo 

del Proceso Electoral Local, sin embargo en el primero y segundo trimestres había 

referido que el informe en comento se presentaria en el mes de agosto. Al respecto, se 

sugiere a la Secretaria Ejecutiva que para los subsecuentes ejercicios cuando se trate de 

fechas inciertas, solo se haga referencia, en el caso concreto, a que se presentaran los 

informes correspondientes una vez que se actualice el supuesto legal, esto es, cuando 

conctuya el proceso electoral. 



A N E X O  
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CRITERIOS Y CONSIDERACiONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CtrMPLlWllENTO DE 
LOS INDICADORES, PROYECTOS, L~NEAS Y OBJETIVOS ESTRATÉUICOS. 

1. Nivel de cun~plimiento del indicador. el cual se obtuvo de dividir ta cifra reportada 

como meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, multiplicada 

por el factor de escala igual a cien. es decir: 

Nc, = (mal / mp,) * 100 

Donde: 

Nc, = nivel de cumplimiento del iesimo indicador. 

rna, = meta alcanzada para el iesimo indicador. 

mpa, = meta programada del iésimo indicador. 

i =  1,2, 3 ,..., 323. 

Es preciso señafar que en aquellos casos donde el nivel del cumplimiento fue mayor a 

100, se asigno como valor máximo 100. Con ello se pretende obtener una evaluación 

objetiva de los proyectos y de los indicadores de gestión, ya que con su aplícaci0n se 

busca que el resultado del nivel de cumplimiento del proyecto sea congruente con la 

cobertura de cumplimiento de los indicadores y permita identificar cuales de ellos no 

alcanzaron la meta programada 

2. Nivel de cumplimiento del proyecto, se obtiene de dividir la suma de los valores del 

cumplimiento de los índ~cadores que evaltran al proyecto entre el número de indicadores 

vinculados al mismo, es decir: 

Ncp, = (nci, + nci, + . . . + nci,) / n 

Dande: 

Ncp, = nivel de cumplimiento del proyectoj. 

nci = nivel de cumplimiento del indicador. 

n = número de indicadores que evalúan el proyecto. 

j =  -4, 2 ,  3,. .  137. 



Infocqe sobre el Segvio#~nto y Evaiuac.cn del Plen Gcnctrai de Desarmh aei IEDF 22006 - 2039 

3. Para determinar fa cobertura de cumplimiento de la finea estrafégica, se sumaron los 

valores del cumplimiento de los indicadores que evaluan a la línea estratégica y se dividió 

entre el numero de indicadores correspondientes a la misma, es decir: 

Cci, = fnci, .t. nci, .t. . . + nci,) /n 

Donde: 

Cc/, = nivel de cumptirniento de la línea estratégica j. 

nci = nivel de cumplimiento del indicador. 

n = número de indicadores que evalúan a la línea estratégica. 

j =  1, 2, 3,. .?O. 

4. Cobertura de cump/imi@nto del objetivo estratégico, se obtiene de dividir la suma de 

los valores del cumplimiento de los indicadores que evalúan al objetivo entre el número de 

~ndicadores vinculados al mismo, es decir: 

Ccq = (nci? + nci2 + . . . + mi,) / n 
Donde: 

Ceo,= nivel de curnpl~mrento del objetivo estrategico j. 

nci = nivel de cumpfimiento del tndicador. 

n = numero de indicadores que evalúan ai objetivo. 

j =  1, 2, 3 ,... 9. 
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Con el propósito de dar continuidad al proceso de planeacibn institucional, y en particular 

al seguimiento y la evaluación del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del 

Distrito Federal 2006-2009 (Plan), la Unidad Técnica de PlaneaciOn, Seguimiento y 

Evaluación (UTPSyE), Ilevó a cabo los trabajos para la elaboración del presente informe, 

correspondiente al periodo de octubre a diciembre de 2009. 

El objetivo principal del informe, es mostrar un analisis sobre el nivel de cumplimiento de 

los objetivos y lineas estratégicas contenidas en el plan.' Los resultados que se presentan 

refieren la ejecución y el cumplimiento de las actividades realizadas por parte de las áreas 

del Instituto Electoral del Distrito federal (IEDFJ, mismas que están definidas en los 

proyectos que conforman e! Programa Operativo Anual (POA) 2009. 

Para ta obtención de los resultados, al igual que en los trimestres anteriores, se aplicaron 

los indicadores de gestión2 y se implementó la Ficha para el Seguimiento y Evaluacion del 

Plan General d e  Desarroi/o del tEDF 2006-2009, Ejercicio 2009, como un instrumento 

para que las áreas proporcionaran la información de una manera uniforme sobre el 

avance en el curnplim~ento de las metas de cada proyecto. 

Una vez que la información fue proporcionada a la UTPSyE, ésta llevó a cabo la 

valtdacián y ctstematitación de la misma, con el propósito de verificar que fuera 

congruente con lo establecido en el Plan y en el POA 2009, integrando posteriormente el 
informe que se presenta, cuyo contenido esta conformado por dos apartados, 

conclusjones y un anexo. 

En el primer apartado, se señalan los ordenamientos legales que dan sustento a la 

elaboración y presentación de los informes sobre el seguimiento y evaluación del Plan. 

La evaluacion corresponde al Plan General de Desarrollo del IEDF 2006-2009. aprobado por ei Consejo General el 12 de 
diciembre de 2008 mediante el Acuerdo ACU-065-08, asimrsrno es preciso señalar que el POA 2009 se estructuró con el 
orden de las Irfleas estrategícas del Plan que fue aprobado el 9 de novrernbre de 2006 a traves del Acuerdo ACU-333-06 
' LB estructura y composrcron se describe en el documento "Indicadores de GestiSn que med~rán el cumpl~miento de los 
proyectos iflst~tuuonales que integran el Pmgrarna Operativo Anual (PDA) 2009" Dicho documento fue aprobado por la 
Junta Ejecutiva el 13 de mayo de 2009 rnedlante el Acuerdo JE103-09 
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El segundo contiene tos principales resultados sobre la cobertura de cumplimiento de las 

líneas y los objetivos estratégtcos establecidos en el Plan, donde se destacan aquellos 

proyectos que presentaron divergencias entre lo planeado y !o realizado 

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos derivados del seguimiento y la 

evaluación de los proyectos que conforman el POA 2009; asimismo se plantean 

recomendaciones a !as dreas para mejorar y evitar, en la medida de lo posible, ei 

incumplimiento de las metas 

Finalmente, en el documento se incluye un anexo que contiene una nota rnetodologica: 

que describe los criterios y las consideraciones utilizadas para calcular el nivel de 

cumpl~mienta de los indicadores, proyectos, líneas y objetivos estratégicos. 



1. MARCO LEGAL 

La elaboración y presentación de los informes sobre el Seguimiento y Evaluactbn del Plan 

General de Desarrollo del IEDF 2006-2009, tienen sustento en la siguiente normatividad: 

El artículo 95, fracción Xl del Código Electoral del Distrito Federaf, menciona que el 

Consejo General tiene como una atribución, conocer de las actividades realizadas y de las 

metas logradas, mediante los informes trimestrales y anuales financieros y sobre la 

operación y funcionamiento del Instituto, que le rindan los órganos del Instituto a traves 

del Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo, el Secretario Administrativo y los 

Presidentes de los Comités, así como mediante los informes específicos que el Consejo 

General estime necesario soficttar. 

En la fracción II, del artículo 112 del Código cttado, se dispone que es atribución del 

Secretario Administrativo. dar seguimiento a los programas administrativos aprobados por 

el Consejo General e informar al Presidente de su cumplimiento. 

Por su parte, el Reglamento Interior del instituto Electoral del Distrito Federal en su 

artículo 65, fracción VII1, señala que a la Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y 

Evaluactón. le corresponde integrar los informes trimestrales, y en su caso. los anuales y 

especificas que se deban presentar al Consejo General, tanto del Programa Operativo 

Anual, como de los avances en la ejecución del Plan General de Desarrollo Institucional. 

Asímismo, las fracciones IX y X del artículo antes referido, señalan que dicha Unidad 

Técnica debe realizar el seguimtento y evaluación de los programas operativos anuales a 

cargo de las unidades administrativas del Instituto y evaluar la gest~ón institucional, 

proporcionando los informes o estudios correspondientes para la toma de decisiones en e! 

marco de la planeación estratégica. 

Finalmente. los Lineamientos Generales para el Seguimiento, Supervisión y Evaluación 

del cumpfimiento del Plan General de Desarrotlo del IEDF 2006-2009. en sus capítulos 

segundo y cuarto, mencionan las actividades que deben llevarse a cabo en las etapas de 



seguimiento y evaluación, para determinar y analizar los resultados sobre el nivel de 

cumplimiento de los objetivos estratégicos y de cada una de las lineas estratégicas que 

integran el citado Plan. 
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If. PRINCIPALES RESULTADOS 

Antes de presentar los resultados, es importante señalar que ef avance reportado por las 

áreas administrativas comprende el periodo de octubre a diciembre de 2009, y que 

algunos proyectos no reflejan avance en su cumplimiento, ya que la ejecución de sus 

actividades concluyó o se cumplió durante los trimestres anteriores. 

Para efectos de mayor claridad al momento de mostrar tos resultados, es necesaria 

señalar que de acuerdo al nivel de cumpltmiento alcanzado de los objetivos y lineas 

estratégicas se establecieron cinco niveles quedando definidos de la siguiente manera: 

N ~ v e l  Rango de cumplimiento (Ya) 

Bajo O a 24 9 

Medlo bajo 2 5 a 4 9 9  

Medio 50 a 69 9 

Medio alto 70 a 89.9 
Alto 90 a 100 

Asimismo, reiterar que el POA 2009 está conformado por 225 proyectos, de los cuales 12 

corresponden a los Consejeros Electorales y 80 a los organos desconcentrados Para 

efectos pr6cticos de lo evaluación que se presenta en esta ocasión, se consideraron 2 

proyectos para los Consejeros Electorales y 2 mas para los órganos desconcentrados. en 

razón de que se estableció la misma estructura para cada grupo, quedando un totat de 

137 proyectos, cuyo nivel de cumplimiento se determinó a través de 323 indicadores de 

gestión. 
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lis 1 COBERTURA DE CUMPLIM1ENTO POR LÍNEA ESTRATEGICA 

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de los indicadores 

de gestión, se determino la cobertura de cumplimiento de las 10 líneas estrategicas 

definidas en el Plan. Como primer resultado general, se obtuvo lo siguiente: 

3 6 líneas alcanzaron un nivel alto de cumplimiento; y 

3 2 se ubicaron en un nivel medio aito. 

Sobre las dos lineas estratégicas que no registraron resultados sobre su cobertura de 

cumplimiento, se puede señalar que ninguno de los proyectos que integran el POA 2009, 

se encuentran vinculados a las mismas. 

Para precisar la ínfomaciiin sobre la cobertura de cumplimiento de cada línea estratégica, 

en la grafica 1 se muestra el vator de cada una de ellas, asimismo se hace referencia a 

las justificaciones que mencionaron las areas administrativas del IEDF sobre los 

proyectos que presentaron divergencias entre lo programado y lo alcanzado. 
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Gráfica 1 
Cobertura de  cumplimiento de las lineas estrategicas definidas e n  el Plan General de Desarrollo del 

IEDF 2006-2008, cuarto trimestre 2009 

Linea estrategica Cobertura de cumplimiento (%) 

20 40 60 BG 100 

04 Operaaon y niejon wnlliiue do los 
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VUbliw 100 
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Instduaonai 

08 Fomaubn y desarrdlo de fa cultura 
da.nowMice y pramocaon de la 
~ a & a ~ & n  cridadana 

09 Aslgn,xibi, do prerroga!was y 
hbmt~zaMOn de Fas asociaaones politicas 

10 OrgnwauBn y c3pacRacibn cledarai 

II.1.1 Profesionalización y capacitación de los servidores publicos 

Objetivo 

Propiciar que el personal adscrito a las áreas cuente con las habilidades y los 

conocimientos para el adecuado desarrollo de sus funciones, así como para 

aplicar enfoques innovadores y aprovechar la tecnología en la reaiizacion de 

sus activídades, procurando la actualización de los mecanismos de 

capacitacidn, formación y evaluación del personal del Instituto, así como la 

alineación de las normas y los sistemas de gestrón. 
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La linea estratkgica aicanzó un nivet alto de cumplimiento (95.9%), esto se debió a que 8 

de los 9 proyectos que se vinculan a esta línea, registraron un cumplimiento alto; y 1 

alcanzo un nivel medio alto. 

Linea estratégica O í  Profesionalización y capacitación de $os servidores púbiícos, cuarto trimestre 2009 
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Cursos dn fonndui>n desandio y narma!uadon <Isl personal des SPE Curso 7 3 1 N O  
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Sobre et proyecto que registró un nivel medio aHo de cumplimiento, se señala lo siguiente: 

s 17-01-01-01-07 Reclutamiento y selección del personal administrativo 2009. La 

Unidad del Centro de Formación y Desarrollo (UCFyD) manifesto que una vez 

conciuida la vigencia del "Mecanismo emergente para la ocupación de plazas 

vacantes de la rama administrativa durante el proceso electoral 2008-2009". se 

reactivo el Programa de Reclutamiento y Selección del Personal Administrativo 2009; 

asimismo, durante los meses de octubre y noviembre no se generaron plazas 

vacantes, fue en el mes de diciembre cuando se registro una vacante de Analista 

Educador, adscrita a la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación 

Cívica, cuya ocupación se ajusta a los criter~os de promoción y movilidad horizontal 

previstos en el Codigo Electoral del Distrito Federal y en el Estatuto del Servicio 

Profesional Electoral y demás personal que lab re  en el Instituto Electoral del Distrito 

Federal; sin embargo, en razón de que en el numeral 7.1 del calendario de actividades 

del Programa de Reclutamiento y Selección del Personal Administrativo 2009, no 

estaba prev~sto llevar a cabo la realización del concurso de oposición tnterno, 

mediante el cual se aplicarian las modalidades de promocirjn y movilidad horizontal, 

no tuvo lugar el proceso de ocupación de esa plaza. 

Es importante mencionar que aun cuando el área no reportó metas en este periodo 

para el cálculo del nivel de cumplimiento del cuarto trimestre se tomaron en cuenta los 

avances reportados por el Lirea en el primero, segundo y tercer trimestres. 

Se identificó que la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral llevó a cabo 

actividades no programadas para el trimestre orientadas al cumplimiento de la meta del 

indicador "Aplicacíón de las evaluaciones del desernpeiio y de rendimiento" del proyecto 

08-01-01-01 -01 Operación del Senlicio Profesíonai' Electoral, cuyo logro estaba 

programado para el segundo trimestre. Con tos avances reportados por la DESPE en el 

segundo trimestre y en este periodo el proyecto cumplió con la meta programada. 



11.1.2 Operación y mejora continua de los procesos administrativos 

Objetivo 

Mejorar la capacidad de gestión interna a partir de fa adecuación y alineación 

de la estructura organizativa y de los sistemas de trabajo, asi como de la 

actualízación de la normatividad, con fa finalidad de establecer con claridad las 

líneas de mando y la distribución equitativa de cargas de trabaja, ademas de 

fortalecer la cooperación. comunicación y coordinación entre las areas 
administrativas. 

Esta linea estratégica se ubicó en el nivel medio alto de cumplimiento (82.7%). Con base 

en el nivel de cumplímiento que registraron los 53 proyectos que se vinculan a dicha linea, 

se establece la siguiente distribución: 29 se ubicaron en el nivel alto, 4 obtuvieron un nivel 

medio alto, 4 afcanzaron el nivel medio. 4 logró e! nivel meclio bajo, y en 15 proyectos no 

se programaron metas para el cuarto trimestre. 

Línea estrategica 04 Operacibn y mejora continúa de tos procesos administrativos, cuarto trimestre 2009 
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e-------- --- -- 
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w w s p d a  : . B C I ~ I C Í ~ ~  25 O . S e o  o-es de las C M I S I ~ P ~ I  p~uw~t~nales CPSIOP 25 O 
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Lnrlli pw. Gcfvbre - 91ciene7io.e 2309 /() {>;*. '+ -r+?,., 

.76 Apllcaclon y segitlmlento de la$ 3&vldl$o5 de la Subconbatona de  
Audnoria. Control y Evaluacion para asegunr la eonecti cjeeuct6n do las 
audttonas flnancleras y de desempene a lar enhdadcs del tEDf, conforme a 
fo establocido en cl Programs Anual de Audilwla Interna pan ei Ejemelo 
2009, cmaolando y dando se@uimiento a las observaciones y 
mcomendarlanes que como consecuencla sc generan. as3 como a aquellas 
rccomendactones de la Coniaduna Mayar de Hactendri de ia Asambloa 
Leglslaíiva del Mstrito Fedenl. Informar da loa avances de tat auaitetias 
rcnllzadas e la Contraloda General y observando las fayss, códigos. 
reglamentos, normas. estatutos y Inieamimtos en la materia, todo eilo con el 
propósito do Rsc~ltzar el manqo. custodla y aplfcacidn de los recursos del 
Inrltuto. 
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mmcu carion~ia 
( Z ~ s o I m  dD las sanwn~s adrn~~~s:'atruas r~nou%s:úb Reseluwon 
Susimdewn y resduaon de Los pmdintentes de rn&omiaaces 
r?ti-p,aslas R ~ s o t u ~ o n  
CUSJ i ~ d d r )  v " C J ~ I ~ U ~  de deas p w ! n a n t o s  de sawión a proveeacres Resoliuón 
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la correcta recepción, atencldn e Inuostlgsdón de quejas y denuncias 
cluda&anaa Brlndar apoyo a los Comlths del IEDF en el cumplimiento de sus 
obligaslories. Anaflter y evaluar las nomtas que ititegran d marro &ridaco 
del InsttIuto pata constatar SU coneordancla y proponer. en su caso, los 
proyectos de rMormas a l  mlsmo 
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- A W  da COmputrt (ii*tn'ítl 4C:d O 9 .- 
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En lo que respecta a los proyectos que se ubicaron en el nivel de cumplimiento medio 

alto, se menciona lo siguiente: 

> 04-04-03-04-13 Seguridad, Protección Civil y Apoyo Administrativo. La Secretaria 

Administrativa mencionó que las metas sobre la atención médica y la gestión de 

documentos en la ventanilia de oficialía de partes, fueron establecidas mediante una 

estimación, ya que depende de las solicitudes que hagan las áreas del Instituto u 
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terceras personas para el caso de la Oficialia de Partes al no haberse recibido las 

soticitudes esperadas, es por ello que no se alcanzó a cubrir la meta programada. 

;i. 09-04-03-04-77 Complementar la labor de fiscaijzaciun de la Contrajoría General a 

través de /a conecta recepción, atención e invesbgación de quejas y denuncias 

ciudadanas. Brindar apoyo a los Comités del fEDF en el cumplimiento de sus 

obligaciones. Anaiizar y evaluar las normas que integran el marco jurídico del Instituto 

para constatar su concordancia y proponer, en su caso, los proyectos de reformas al 

mismo. La Contraloría General mencion6 que la meta programada sobre la atencion 

legal para la integración de reformas a la normatividad institucional, se derivó de un 

estimado de atenciones a brindar, ya que el area funge sólo como asesor de las 

diversas áreas responsables de la emision y actualización de la normatividad 

institucional, y depende de las solicitudes que presenten las áreas. 

> 13-04-03-04-29 Prestación de Servicios Legales. La UTAJ señal6 que no alcanzó a 

cubrir las metas programadas de los indicadores "Atencicin a las opiniones juridicas" y 

"Elaboración de contratos", toda vez que se dio prioridad a los diversos asuntos 

relacionados con el Proceso Electoral Local 2008-2009, que no fueron atendidos en el 

trimestre anterior. 

3 74-07-03-04-31 Formulación de los instrumentos y herramientas administrativas para 

la pia»eeción y programación inslitucional. La UTPSyE reporto haber brindado 6 de 

¡as 17 asesorías que tenia programadas para el cuarto trimestre, en atención a que el 

cumplimiento de fa meta está supeditado a las salicitudes de las áreas. 

Con relación a los proyectos que alcanzaron un nivel medio: se destaca io siguiente: 

i 03-07-0304-08 Coordinación Ejecutiva. l a  Secretaría Ejecutiva refirió que con 

respecto al Informe cobre el Cumplimiento de Acuerdos, solamente presentó uno de 

manera trimestral y no tres como se señafe en su ficha descriptiva de proyecto del 

POA 2009, por lo que la programación de la meta no fue fa correcta. En cuanto al 

indicador "Elaboración e integración de los informes de actividades", el area 
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responsable manifestó que no concluyó ia elaboración del informe que presenta ante 

el Consejo General sobre las resoluciones emitidas por los Tribunales Local y Federal. 

> 09-01-03-04-74 Coordinar las actividades de la Contraloria General del Instituto 

Electoral del Distrito Federal a través de elaborar, verificar y evaiuar el Programa 

Anual de Audiioría Interna y supervisar el adecuado funcionamiento de los 

n?ecanismos establecidos para el manejo del área de responsabilidades e 

inconformidades. ver~ficando y evaluando la aplicación de sanciones y procedimientos 

adminisfraiivos disciplinarios aplicados tanto a servidores pltblicos como a 

proveedores; supervisión de ¡as funciones del área en materia de atención ciudadana 

y normativjdad, verificando la debida atenciól? a las quejas y denuncias recibidas, así 

como a la asesoría brindada a los diferentes comités y subcomités del Instituto; 

asesorar a los servidores públicos del IEDF; de manera preventiva, dentro de sus 

afribuciones y garantizando en todo momento la transparencia y rendición de cuentas; 

todo ello con el propósito de fiscalizar el manejo. custodia y aplicación de los recursos 

del organismo autónomo. La Contraloría General mencionó que canceló la campaña 

informativa en materia de obligaciones en el servicio público debido a los recortes 

presupuestales aplicados para dicha actividad; asimismo, manifestó que no registraron 

avances en el índicador "Sesiones del Comite de Control de Auditorias"', ya que no se 

logró constituir el referido Comité debido a que ta agenda de trabajo de las áreas que 

lo integran, estuvo enfocada en el Proceso Electoral Local 2008-2009. 

i. 09-02-03-04-75 Aplicación y seguimiento de las actividades de la Subcontra!oria de 

Auditoría, Control y Evaluación para asegurar la correcta ejecución de las auditorías 

financieras y de desempeño a las entidades del IEDF, conforme a lo establecido en el 

Programa Anual de Auditoría Interna para el Ejercicio 2009, controlando y dando 

seglrimiento a las observaciones y recomendaciones que como consecuencia se 

generen, así como a aquellas recomendaciones de la Contadurja Mayor de Hacienda 

de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Informar de 10s avances de las 

auditorías realizadas a la Contralorfa Genera! y observando las leyes, códigos. 

reglamentos, normas, estatutos y lineamientos en la materia, todo ello con el propósito 

de fiscalizar el manejo. custodia y aplicacián de los recursos del Instituto. La 



Contraioria General expresó que en este trimestre concluyeron las actividades sobre 

la revisión de 8 de las 9 auditorías contenidas en el Programa Anual de Auditoria 

Interna (PBAI) 2009, y entregó el informe final al área auditada; y que el resio de las 

auditorias ya fueron concluidas; los resultados de las mismas se entregarán en el mes 

de enero de 2010; aunado a ello, mencionó el área que debido a que no se pudo 

instalar ef Comité de Control de Auditorias sólo llevo a cabo e1 seguimiento de las 

recomendaciones y observaciones de auditoría emrtidas por diversas fiscalizadoras. 

2. 73-07-09-04-23 Servicios Juridicos para e/ Proceso Electoral Local 2008-2009. La 

Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos (UTAJ) señaló que no registró avance en el 

cumplimiento de la meta del indicador "Consultas en materia jurídico electoral" debido 

a que fue sstabiec~da conforme a un estimado, y dependía de las solicitudes que 

presentaran las áreas. 

E1 proyecto que registró un nivel medio bajo, fue el 09-03-03-04-76 Aplicación y 

seguimiento de /as actividades de la Subcontraloría de Responsabiiidades e 

Inconformrdades, pura asegurar el desan-oIIo de las funciones inherentes. La Contraloría 

General manifestó que las metas planteadas en materia de substanciación y resolución de 

los pro~edimientos de sanción a proveedores, se reportaron en cero, ya que durante el 

penodo que se informa no se presentaron inconformidades ni denuncias de 

incumplimiento de proveedores; ademas. manifestb que el incumplimiento del indicador 

'Realización de campañas informativas en materia de obligaciones en el servicio pubfico" 

fue motivado por los recortes presupuestales. 

Asimismo se identificó que la Secretaría Administrativa realizó actividades enfocadas al 

cumphmiento de la meta del indicador "Atencion de los requerimientos de las áreas" 

correspondiente al proyecto 04-04-09-04-72 Apoyo administrativo para la organización del 

proceso el@ctoral 2009, cabe mencionar que el reporte de la meta del ~ndicador en 

comento estaba programada para reportarse en el primero, segundo y tercer trimestres. 

Cabe destacar que el proyecto 02-01-09-04-02 Coordinación para !a organización y 

desarroflo del Proceso Electoral Local 2008-2009, se marca con un asterisco, no es 



fnfome sobre e\ S~guimienio y Evaisacih de! Ea!] Grnsral de Desarrok &l IEOF 2063 - 2009 

indicativo de incumplimiento, ya que concluyó el proceso electoral en septiembre por ser 

el mes en el que se actualizó la hipótesis contenida en el artículo 217 del Código Electoral 

del Distrito Federat al haberse resuelto el uttimo de los medios de impugnación, y no se 

realizaron actividades relativas a la organización de elecciones extraordinarias. 

En esta línea se observó que la UTPSyE llevó a cabo actividades dirigidas al 

cumplimiento del indicador "Mecanismos de control y registro de las modificaciones 

programáticas" def proyecto 14-07-03-04-32 Seguimiento y evaluación del Plan Genera! 

de Desarrollo tfnstitucional 2006-2009 y del Programa Operativo Anual 2009, mismo que 

en este trimestre se ubicó en el nivel alto, sin embargo el reporte de dicho indicador 

estaba programado para el primer trimestre. 

H.1.3 Transparencia y acceso a la información pública 

Objetivo 

Garantizar a cualquier persona el acceso a la información publica en posesión 

del Instituto Electoral del Distrtto Federal, incluida la referencia al destino de 

los recursos públicos que tiene asignados y los resultados de su gestión, con 

el fin de fortalecer la cultura de la rendición de cuentas y el cumplimiento de 

los estriindares de transparencia. 

Dicha línea estratégica obtuvo un nivel allo de cumplimiento (IOOOJo), debido a que en los 

2 proyectos que la conforman, las áreas correspondientes cumplieron con las metas, 

establecidas inctuso con un incremento en las mismas; en el caso de fa Unidad Técnica 

de Comunicación Social y Transparencia (UTCSyT) señalo que se rebasó fa meta 

programada del primer indicador que evalúa al proyecto 10-02-03-0506 Operacidn de la 

Ofrcina de Información PObJica, en razón de que se incrementaron las solicitudes hechas 

por la ciudadania sobre la información pUblica relativa a los temas relacionados con el 

desarrollo del Proceso Electoral Local 2008-2009. Además se teportó que cumplió con la 

elaboración de !os informes correspondientes al estadistico de las solicitudes de 

información pública. 
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11.1.4 Modernización tecnológica 

Objetivo 

Incrementar la capac~dad de innovación tecnológica en la organización 

electoral y en otras tareas sustantivas del Instituto, con el objeto de hacer m6s 

eficiente la capacidad de respuesta y garantizar la operación eficaz, óptima 

continua y segura para la toma de decisiones. 

La finea alcanzó un nivel de cumplimiento alto (100%f, la cuat está vinculada a 6 

proyectos que fueron evaluados por 10 indicadores. 

Con base en los resultados obtenidos, se identificd que 4 proyectos registraron tin nivel 

alto y en 2 no se programó meta para el cuarto trimestre. 

Ltnea estratdgica 06 Modernización tecnolbgica, cuarto trimestre 2009 

1142-04-0642 Msntenlrnicnto y i < l e c u a ~ r s  de lo.teñ;Br 
apoyo a ia operacfdn 

- AL1i:all~aeJn y desamoBO ce los sisLem-.s inlqmat~oo~ 

- lnlOm,eS sobre el dasanolb y adual,roadn de (ns astemas 
Smstsrna 
Informe 



Inforrno sobro e! Ssgtamionto y Evür'~ac1o~7 del Pan Gonefat drz üesambo de! IEDF 2056 - 20C3 

Gcfirbm - Dic:emb~ 2GO9 

Unidad ds Meta N~ve, de 
"eprlia orqpi<me,nri Aic~3n~aca cuvniimiento 

1142696663 fmplementatfon de los slst~mur Infon.4tlcos clcccorales Ue apoyo al Proctso -.. 
ElbetMal Local 2008-MO3. - S~r!crri%r, mformat,coa rrnr>ian!a~bs Sr$bfid Q O .+. 

m- -- P -- - -" 

1142.094602 @ayo tetnico al posibla uso de sistemas e lec l r~ icot  do voizcirin an el 
proceso eioctora! local 2@08*20ü5. l W  o 

- IiirL>rt?e SOCtt) el a x y o  WtnJadO lnlont~e 1 1 lo2 O 

-- 
i143.04 ~ 4 3  nttuailzacMn y msntonim1cZ0~ de iiT&TGciiG 

comurtlcedonea. 
- AIencr~fi 1PS %tus I Z ~ C , L Y ~ ~ > S  de ks st$:@mas m'alt's kciualitarto? 2 4 1% O 

- Man:entl?te"ito ~ w V C n t r v ~  ylia mrr&tvo a 18 rIl'bJottructu-a S P V ? ~  Q 4 *m 3. 
- );eg!nmlenlo a IU azrgnñrd6n e ins'alaab GQ equipos de u>rnp.~:a InfomH 1 loci O 

w 

1143486543  ~e%n#miento, operaci6ñ y a' 
para el Proceso Electoral Local 

Red dc> 
- Inr,tal~~ibi) Lie la$ redes de mr~uelcac~ah O ~ ~ U ~ ~ C A U O ' I  O O ... 
- S e ~ u  n,en:o a la w ñ i i l  U PJO'O y n>d<mdana~ nn 105 semdorer cmlral~s ln1~>n're O (1 -. 

Es importante señalar, que el indicador "Mantenimiento preventivo yfo correctivo a la 

infraestructura" del proyecto 71-03-04-06-03 Acfualización y mantetiim~ento de la 

infraestri~ctura de cómputo y comunicaciones, durante este trimestre af~anzó la meta, la 

cual había sido reprogramada por la Unidad Técnica de Servicios lnform2ticos (UTSI) 

para cumplirse en este periodo, debido a que en el tercer trimestre, periodo en que estaba 

programada dicha meta aun no concluia el proceso electoral. 

11.1.5 Fortalecimiento de la identidad instítucional 

Objetivo 

Posicionar al Instituto ante la población del Distrito Federal como el órgano 

publico, autónomo, encargado de organizar los procesos electorales locales y 

procedimientos de participación ciudadana, garante del sufragio y su 

efectividad, fortaleciendo tanto la generación, acopio y divulgación de 

información relevante sobre la materia electora?, como el diálogo con las 

autoridades, asociaciones políticas y ~rganizaciones de la sociedad civil, para 

el fortalecimiento de la democracia y la vida institucional. 
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La línea estratégica registro un nivel alto (95.6%), la cual concentra 11 proyect6s, que son 

evaluados por 22 indicadores. 
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I1.1.6 Formación y desarrollo de la cultura democrática y promoción de Ia 
participación ciudadana 

Objef ivo 

Promover la democracia como una forma de gobierno y un estilo de vida entre 

los habitantes del Distrito Federai, fomentando el desarrollo de  conocimientos, 

habifidades, valores y actitudes del rbgimen democrático participativo. 

La línea estratégica concentra 7 proyectos de los cuales 6 registraron un nivel alto, y 1 se 

ubico en un nivel medio, tales proyectos fueron medidos por 17 ~ndicadores que 

determinaron el nivel de cumplrmiento alto (92.9%) de la linea. 
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En el nivel bajo de curnpIímtento se ubicó el proyecto 17-01-06-08-07 Investigación sobre 

el desarrollo democrático en ei Distrito Federal; al respecto la UCFyD señaló que sólo 

cumplió con la meta del indicador "Programa para el desarrollo Democrhtico"; aun cuando 

se había programado para el tercer trimestre y en cuanto a la operación del programa 

referido se realizará en años posteriores, por lo que no registró avance. 

11. 1.7 Asignación de prerrogativas y fiscalización de las asociaciones políticas 

Objetivo 

Fortalecer la cooperación y vinculación con [as asoaaciones políticas, con el 

propósito de consolidar la pluralidad, la representación política en el Distrito 

Federal y fomentar la participación de los ciudadanos en la vida democrática, 

mediante el adecuado registro de las mísmas y el acceso oportuno a las 

prerrogativas que lec otorga la ley para el cumplimtento de sus acciones, el 

desarrollo de la democracia, de su desempeño social y de su propio 

organicrdad interna, en el estricto cumplimíento de la ley y de la fiscalización 

eficaz con orientación preventiva respecto del manejo de los recursos 

económicos que empleen 

Esta línea esta integrada por 23 proyectos de entre ellos 10 lograron el nivel alto de 

cumplimiento. 2 se ubicaron en el nivel medio, 1 en medio bajo, y 10 proyectos no 
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programaron meta para este trimestre, tales proyectos fueron valorados por 41 

indicadores que determinaron el nivel de cumplimiento de la línea ubicándola en un nivel 

meclio aifo (76.3%) de cumplimtento 
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0642-07.0901 Ftnanciamirnm pUblieo a parrtdos p~l ibcos pan  el sostenimiento do 100.0 
acavrdadil ordinarirá permanentes. 

- Entrega de I~I~~~~SPDUOOCS pma achtildadef ord~nanas Miril ararmn 24 24 lm O 

-- m-- - u. ---"-.."--- -- -u - -- - 
ü6.02-07-0902 Financ~ambnio pubf~co a partidos polrticos por  concepto do dcti~idadeb 

especrfics como entlds&s da Interés publico 1 W.0 

Entrega de mtntstaoows para xhdades ewctfoss. Minrlraubn 24 24 lOn O 

p- ---- -- - -- --- -- -- - -  
0642-07.0443 En su caso, dar saguimiento e l ~ e d r m i c n r 5 d e  superv1si6n de lar  

oblrgaciones quo en toda momento deben tumpllr a s  aqnipaciones poltinaS 
lacalcs. m tkmtnos del acuerdo que para esos electos se a p ~ e b e  por el 

23 O 

Consejo General de eatc Instituto, 

- Ac lua l t~m~n del registro dc las agmp&uoncs ~dibcas inxripcior, 1 1 lCO O 

- O~cIíitsr*n Oe perdida de reglsiro Olciamen I O O 0 

lnfanc ~ b r e  b ~wplcmeofaaon dct pmc&tmionlo de s l l p w s t h  Iníomw 1 O O 0  
Pfwrfttrnlerrlu na supen?s60n BE las obirljatronfs 5r: las agrupanones pdit$cas 
k%aler Prnr&hm~ento O O -. 

- S ~ p e ~ s ~ m  de la!: onhgmranes s las aua esW sujetas ias a g n t w ~ m s  
~t l l7zW Irnioíi  t17 t3m t O O 0 

-- - -  - - -  
i i f i ' 0 2 ~ 7 ~ ~ - l t u a R i a e 1 b n ~ i  tiGOSdB&9:91;0 &spectrvos de las parúdos polit lco~ 100 0 

&?witzaubn d d  rcg~stm de las paibdos polnrcos Inwi(?rllort 1 1 100 O 

Aseswus a las asouacrwres poPltcas &e$mt3 t t 1iK)O 

-- - 
062307.0445 En su ;aso>;usta%&t~ de las qu 

o cua)quicr persona u organ~zacibn 100 O 
carnpetoircia de ta Mreccibn Ejecutrva de Asoclacior>es %It<icaS 

- Sustan~~ñrm da las W R ~ S  reabfdas Inlwine I t 1W O 

O6 02a%úS01 ~ i n a n ~ % t i k ~ o ~ $ ~ ~  part iks poift,~. gastos da campaaiG -.. 
Entr~ys (»? rmniswd~~lfes para gaslo% de ampilfia Mintstract6n O o 6 

- - -"-m-- "- A- e - -- -- -""--. m 

06.oi0949.02 üctcrniifiact6n de los t0pes-11 los Gsttls de campana ... 
- MotifKuWbn iíe 408 gastos de canpalio Nold~~auari D 0 - 

Proyrrio rie 
. Proyedo de acuerdo para estabimr )os topes de gastos de cñmparia mefdo O D *.. 

b--- ."* -- - - -- 
06-02-09 .0~ -~aad&va r  en s u  ":so, en i" a=n-de D I~UG~OS a fa Awmbfaa 

Leglsiatlva dcl D[sinto Feders, por e( pnmipro de reprssbntación *.* 
pmporcional 

- -  - -- --" ---. " m"" - " -.- - - -- 
0642-0969-06 Gpsteoar ante el lnstthto Federal ~kcto%T"& tiempos del Estado en radio y 

teiev1si0n que seen asignados a tos pandos polrtrcos para sus precarnparlas .*. 
y campañas etecwnies en e1 Dtsbito Fodenl 

- Informe sobre las qcs;tones para B asgignaaon de sempos en rodro y $eisvis?dn 
tnfornte D O .a. 

- fnfomies sobre el posiSl? monrtorco t r i fom O U ... 



Informe sobre cl S@usnrerrfo y EvaJaluacicn ctet Plm Gunt3ral de CesarroÍio dc! IEDf 2005 - 2Cl9 

Oclilbre - Dcte%Sre 2009 

Uatdad de Me:* NIWI de 
medida Wyjnrnado &iratiz&a comphmienlo 

05-02.09-09-05 Proceso de registro de plahtenas electorales. candidatos a wostos de 
elección popular. de convenios de coalicaa y de candidatura comun. que se .." 
celebren. 

- Cnternks ~jpnerakes para 4 reg stm dc wri&dalos Doclanmrle O O - 
Ltncainientos pn el reqisti~ dc mnven~os de maltaon y candiddtisü mmutt !$anual O '2 6. 

- Mameres y fomutdnos para el reyislro de wnddatos Dcmmailo 0 O %.S 

VertRac~M de los reg~stm'i de candidatos platafomms eleciomles. convenios 
de waliaon y ondidiituras unlunes Reglst'u O O .". 

-- 

S*. 

conventos de coalicitm y candidatura comun entre los mmmos 

1ir.irnpwwes a los libros de rrpstro del piowso eteaoral lozal 2008-2009 Insmpubn O O ..- 
--u -"---" .-- -.. --m- - 

1 5 4 2 - 0 7 0 4 - 0 6 ~ % ~ d ~ o n n e \ -  de Campana que preawten los Pantdos 
Polibcos y Goalicmnrs que participaron en el procaso electoral del ano ZM>9 

100 O 

- NottTsm6ti m vtr*c'rvsclories reiul(antes hc<a 8 8 lOO O 
- Ooeltitaoti a los pamd32 p~littcus cn iru*Iet>a de fiszaltzat<in Aaewia A 8 !O00 

-- "P- - -- - --- - 
15-02-01W47 Fiscalirac~on de los Inlomies que pmronien las otmra AsoclaclonEs Politlcas 

que pierdan su registro 
60 0 

- R e W e  de la tiscalitarxn rcakada d lo& irif@m~es de las awaacronPS 
politiws Informa O t $0 0. 

A -- m--m ----A -"--U - Y- 

Realizar en su caso, las audliorfas e lnvesttgaciones espee~aleí a las rinanzas 
de las Asociaciones Pof~licas en t e r m t m  de los Acuerdos del Consyo 1000 
Genoral 

- ElabwaMIn do dtdninenes l e ~ > ~ o S  de audnonos e mwstyjncmries espeuaks 
W m o n  1 D 1000' 

-- -- - .. -- - -- -- - 
1?%2-07%9~ Acnializacldn rlel Calálogo &e pmveedorcs dc &m, C~micios y 

Anoiidamiento que deber6n ublkor los Pa&dos Politicos y Cosiiciones m ... 
sus rampañaa clectorakc 

- lnfornes de k s  >sarfuaii+auorto.s del caMtogo dr prowedorc~r, letbrix? 0 o ..- 
Heoistro dr provaecon.~ en el Cafhiogo AGualiwcion O O a-  

1 ~ ~ i 4 7 0 9 ? i i b z a c h ~ , n  dĉ ias infomies~s>uaies 5 0 x e 1  óngwt:desuno y m&o de los 
recursos que ejcntemn (os Parltdos Poltbcos durante el  a60 2008 

100 O 

- fifctamen leultra bc los tnfmes anuak?s del aíro 2009 de las par%% 
pofiticos Olaan.&ii 1 1 lW O 
Notifiocion de las observaaones nibslsirnles Now~cawon O O .-. 

. Revi-,rhn de tos ~nlcmrs anuales del aña 2W8 da Zac paridos ~w>llftcos Iiifwrr*e O it 

.*- - m  w -- 
15.0247+0$Q941 ~ i s c a ~ m c i b n  d i % ~  ~n-Anuales so&;elci ongen. dcstt&$&wt~-de tos 

muirsas que ejen~emn las /\grupacilmes Poilttcas Locales durante el ano 50 O 
zwa. 
. O~cuu~icn ~hüira, do (os ~nlomes anuales del ano 200R de las APL s Oirim?en 1 1 tOO O 

Eotrtgo de las ob5Efvanonas stitiwstentes i W a  4 O 0 O 
Revrvoo de Ir@ ~nfornles anuales Oat ano 2008 de &S APl's lnlo~nlc O b -.- 

----" -- 
q54~-0i&-g2-~lsca111aiIbn de bs tn íomm drt 10s precandldatos ganiH)om en ws 

pmcesos de sekc i6n  interne de canddatos do tos Pdnidoa Polltfcos. para 81 .e 

proceso electoal del aiio 2ü09 

-- -- ---S-- -- -*--- -- 
35-034749-13 Elabomcion 21 ~ G ~ t c i d e  resolu;~6~denvado do la fscalizacr0n de los 

Informes Anuales de (os Parttdas Politicos. conespondicntes al ejwcicio 100.0 
2008. 

- Elóbora~ion de la rcsoittca0n tte M8 infames &el año MOB. prcm8Mos p<n los 
pat?rdoS @de¡% Rerslw36n 1 1 100 O 

i d w a j  



Inforne sobre cl S C ~ U I ~ ~ ; G ? ~ O  y Eva1~:taGii dei Pkn GsneraJ de Dtssafro//o del IEDF 2(?06 -2099 

Octubre - ilir:ecfibre 2009 

UnvdUd de hWa Niw?l de 
Proyectos t Indiradorcs 

medida Pmqm?h$da Akmzeda cumphmrento 

í5-03.07-09-14 Elaboraclbn del Proyecto de r~solvribn denvado tle la l iscafiicibn do tos 
Informes Anualos de las Agmpnciones Pofitican Locales, comrspondienles a l  100.0 
e~dnicio 2008. 

- Eiaboreadn de la ret4tiicón de los rnfmes del ario 2008. prcwtitadm pw :as 
ayrvpauanes polrbcas lo&es Rosltlwuffn t 1 1% a 
-- - -" "e-- S- 

15.0367-09-15 Elaboritcrbn del Pcoywto de resolucrbii derivado de la fircaliiacOn ;-"tos 
Informes de los pmcandtdatos ganadores en k>s pmcosos de ssleccMn -. 
rntema de cendldatas de +os ParUdos PoIrticOl. para el pmceso electoral del 
año 2009 

Proyectos de resduuari ckri~idos de la l ~ s c a l i ~ t ~ ~ n  a )OS ~nfmes de lo ,̂ P ~ ~ N I O  de 
ptticandldatos ritw~uoon O O -. 

-- -. -- ----- - - m - -  

15-0- ~~bboreci&l de tos Pmyeclos de Resoluctón dcrlvactos. de las audllorins 4 
investi~acf~nas especiales a las finantes de las Asociatiortes Polrticas en 
<&mino$ de los Acuerdos del Conseja Gonaral. 100 O 

- Proymus dr resolunón denvzdos de las Rud.1~1nc. e invmrysiaocver a ias Prvpxío de 
fiqaruas de les asocixiwies poiidcas resutiicMn 1 7 1WO 

- - -  --S- """-a- - p.---pp- - 
15-02.09-0941 Rcvisi6n de tos Infoimes de las pmsendidatos genddo r~  on los pmc.sos de - 

. Elaboraaon de los dtahrnenes teol~cos tavorables Dtctamcii O O ... 
Nivel de urmplim~nto de b línea 76.3 

esurrtqrrm 

< ) No LS 0<18(31fW U& pdlU CI Urna? !-lita W r O  <,Q tfnilll~~mq S#V~&E&S 

;"'l Nc re omgroma w l a  p a  al aiartc biniasi-S h be relluumr mrldadc l  

1.1 LB mrla he pa~~nnri pis un nrre$%r e?te-cr y le WnP'id e+! &da 

( s t  Se rcnizaaaoce en t<rmestAcr a*i!nqcres rLrrJrnndo wl* Wa wglWd4~1 r9r 
Nda Efi IOS WMS *Anda :a meto siwi7ada fue m w r  D la melít oicqmiada. el vaiO'LW nlwl do t.~rr3imnI~15e qiiTt6 B 1 iX 

Con base en los resultados obtenidos, se detectó que los proyectos que se ubicaron en el 

nivel med'io fueron: 

P El proyecto 1502-07-09-1 1 Fiscal'izacidn de los Informes Anuales sobre el orjgm, 

destino y monto de los recursos que ejercieron las Agrupaciones Políticas Locales 

durante el aíio 2008. a cargo de la Unidad Tecnica Especializada de Físcalizacion 

(UTEF) quien rnencioná que sólo notificó 31 oficios de observaciones subsistentes 

y no 35 como se tenían programados, ya que el resto de las agrupaciones políticas 

locales solventaron las observaciones en ta etapa de confronta 

; La UTEF realizó actividades para el cumplimien20 de la meta del indicador 

"Reporte de la fiscalización realizada a los informes de las asociaciones políticas" 

del proyecto 15-02-07-09-07 Fiscalización de los informes que presenten las otrora 

asociac~ones politicas que pierdan su registro, aun cuando la meta estaba 

programada para el tercer trimestre. esto debido a la declaratoria de pérdida de 

registro emitida por la Junta Ejecutiva del Instituto Federal Electoral a finales del 



lnforr?:e sobre el Segiticfrierrto y Ezabac~on #o! r"kiif General de Ccsarroiia del !E3F 2005 - 2009 

mes de agosto en la que se tndicó la perdida de registro del Paiirdo 

Socialdemócrata (PSD). por lo que en el mes de septiembre iniciaron las 

actividades de este proyecto, por otra parte, la UTEF setialb que estimó la 

elaboración de 2 ínformes ya que consider~ que dos partidos politicos perderían 

su registro en el presente ejercicio, sin embargo únicamente elaborb un informe. 

El proyecto 06-02-07-09-03 En su caso, dar seguimiento al procedimiento de supervisión 

de las obligaciones que erí todo momento deben c~lmplir las agrupaciones poiíticas 

locales. erí términos del acuerdo que pata esos efectos se apruebe por el Consejo 

General de este instituto, obtuvo un nivel medio bajo de cumplimiento, al respecto la 

Dirección Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP) manifest6 que de conformidad con 

el Acuerdo del Consejo General ACU-943-09 los indicadores "Dictamen de pérdida de 

registro", "Informe sobre la imptementación del procedimiento de supervisión" y 

"Supervisiones de las obligaciones a las que están sujetas las agrupaciones potiticas 

tocales", cuyas metas estaban programadas para el cuarto trimestre, su cumplimiento se 

llevara a cabo en el 2010. 

11. 1.8 Organización y capacitación electoral 

Objefívo 

lmplementar los proyectos relacionados con la organización y capacitación 

electoral buscando perfeccionar los métodos y herramientas que se emplean 

en los procesos electorales y procedimientos de participación ciudadana. para 

asegurar a tos ciudadanos el ejercicio de sus derechos político-electorales y 

promover su participación informada y razonada. 

La fínea agrupa 26 proyectos, mísmos que en el cuarto trimestre registraron el siguiente 

comportamiento: 14 lograron un nivel alto de cumptirniento, 2 medio alto, 1 medio, 9 

proyectos no programaron metas para este periodo. Estos proyectos fueron medidos por 

88 indicadores que definieron el nivel de cumplimiento medio alto (92.6%) de la línea. 



Inform:e sobro el S~guirn!en:o y 3milluacicn ael Platr G~neml de Daarmb del iE@ 2C55 - 2009 

9cti;m - Diciefibre 2C99 

Linea estratbgica 10 Organizaci6n y capacitación eiectoral, cuarto trlmestm 2003 

054208-tO51 Generaci4n de la estedistca bdsíca de fa capacitacl<in electoral o intogracibn 
de M E .  

. Seguimiento sobre la capaalaa«? y confonnn~i~i: de bs mesas d reetivas de 
~3'itild Dnwlttrtnto t 1 iw a 

---- - "  -- - - " - - "  - -  
- 642208-1092 Evaluaeibn lntngral de lor resultados cbtpnldos en la capacitacrón olecloral e 

integracan de Mesas Directivas de Casilla 100 O 

- Fva lu~ rm  *re e( proceso de tntegra~(ni rte las YKX Documento 1 1 1000 

--- - - ------* W "  

0502-üS-t0ol Coordmaci4n %eral del pnxeso de mtcgracton de Mesas 0 i G t G s  de 
Casblta para el Proceso Electoral Local 2008-2009 

100.0 

Ooc~irswltos n m i v o s  del prmsh  de i n t q m n  ue &4DC 

- Eleborncjdo Uf!l inlorrrte Rl;al 

---- m-- -"- --- --*" - -- - -- - 
050344-1002 Diseno, Producci6n y dtstribuctbn da matcnalcs para Ir capac~tacffin 

Produecion de malenales dtd$ct%os y nidlrares m nlatana de mpautmbn Motenal 
eled,wi~l diducuro O O .*. 

- - - -  -.- 
050300.~0-03 -0ih;s;in de¡ ~m;= Electnral Lolal2008-2009. 

- Carrera por la demouscla 
- D*seio del doorni pata irninsajes de campalia 
- Esmtqia de difust6rt para pmmover la panbpaa6n audadana 

ESW~M 7X oatnlnn s o h  la lrriaprn de¡ gnst!tuto 
- Monsajm Uc eamparia Wra mwtos tmart?Sas y ~ tm í i 1 iws  

- Propuesto weatiun pare mtdws clecmicus 
Spot drt radio y lelevtsbn 

" ---- --e 

054368-1004 ~ c c g n e s  de foXtccimiento a ~i"cuttuw demhcr~~cs en et proceso 8tectoraT - ..' 
- Acfiinltzacion de los dotumento$ nutmdl~vo; Dfmnientn O O .w 

tdalenal de - Prodmmn del nratena! de apoyo para el peirsoiial de +emm soaal apoyo O O $.' 
- Recluiamiemo 6% woanal de sewmo 5wai Persona O O ... 

-- --- - -- 
07929840.03 Analilar la vlabtli;d% de uiifizar sistemas el 

procesos elntoralcs y de particlpacibn cludbda 
- Fvaluaí M uso de escbncrea paca tos ~ n l p w  D-,,emo 1 t 
- Em lm  d uu> a6 wstemaa el~nonims l n f m  1 1 100 O - Evaruar el uso de unas e lw i i bn~~~? .  Dd~umento O O ... 

* - - --- -7 -- - 
" ~ ~ l t c a c ~ d e  tos instNhentos de aualuaerh de Ir notmattvidad en mate* 

de organlzací6n electoral que sed uhlrradm pera et proceso etcctoral locel 1WO 
2008-2009 

- kusluacw a le m a i ~ I J c t d  on matena de orgartwirn electoral. I n f m n  1 1 1000 
- Inrpiemcnlar maresta$ de upimc? e furiuonarx>s Cd51fhs Uoctirnerrto O O ..A 

- Raatuar un foro pos-eleciorat Evento O O ..* 

- Reuniows de trabalo con Brganos dcscnncenbajor. Rrunlbo 1 1% 0 

. -- - -- .- -- - m- - 
07-02~ü-t~.ü5 ~ c t i v ~ i i i e s  posic;jores at pmceso electomi 2 0 0 8 - ~ 9 ,  en 

documsntacibn y metenales o l K t o n l ~  
83 3 

A s t e p r o ~ o  
. kllepropcio de Awcrdo para ki dcslruouh de la dcutmenlau6n electoral de acuerdo 1 1 IOO n 
. Destntcwn de la d0cumeiitaabt1 electoral lntwme 3 1 33 3 
- Evaluacj<n al cs~ado m que se encuenvan las bade(ys 6stnt&Ies I r dom 1 1 100 0 

f ~tl:<,trmon de las rnat~.raler; dmmahc Informe i O 1W 0. 

frn"h,+l, 



0742.08-2006 Integración y progr8macibn de los proyectos del Programa de Organlzaiibn 
Electoral 2009. 

tlaboreu6n de anteproyecto de presuptiastn y progranla oyefdtlvis anual 2Dt0 Dournimta 
- EI~bW3uw del Pmg-ama de Oiganrracrbn Elt'dolul 2010 0I.wirtenlo 
- Informe armd de acirvldadrs I n f m  
- In fmos trifilesbelos de actMdades Infamlc 
- Informe$ para la Coms16n dc O : ~ a w ~ c i o n  y Geo~raRa Eledofal Informe 
- Repo-te $&re PI rmplmirnto de metas wrstwias en Lotus Notes Documettto 

Sugii$rnk?nto a lar awwdude% rrg~stradat r n  lotus b4oles I)oaniPnto 

-M - "  -*--- -"m---  -- -- -* 
074248.1047 M1crosit3a "Consulta de actas clecton\l6~2M)8-M09" 1W O 

t>elrnraon de las requenmleqtos pan cl rnruus~lio Wuarmfrnto O O -.. 
- Ltfimniietitas pata la dtgitalirmon de m a s  electorales ~onlmcnto O O ". . 

B p w a o ~ n  de la Qqifalrtndcri de aclas Uwurnetito 1 1 1WO 
- Scguknlento a la impiernentaaon del m>croslbo Infornle 1 1 100 O 

- --." ---- -- -*e-w - "  
07.03-08-10-09 ~ol&sract& tknlca con e l  IFE en materia dc organiraci6n y gwgrasa 

ebctorat 100.0 

- Afcw6n a las ~onsuit,ra tbc;nicas de Lm paiiuíos pol~hws Coo~ilta 8 14 100 O 

- C;esao«es pan la ob:enaon de irilnfiriawúti estadisbca ante el II C GES~IW 3 5 1000 

- Rainwxrcs m n  los g n ~ p s  de ealaboraaon lmim Re&n 1 1 '1000 

- Saguimrenta a los mromrsos cst;rblw~dos en los anexos lecrucos suscritos 
eon PlIiF: lnforflre 1 l 1WU 

m- --m-- 

07 03 081% 10El .bcrUzn de e s c G n o s  pro+pactavos sobre la mstnimantarion del vota 
desde el extranjero y analrsis relauvoc al  comportamíentu Ucl voto en el DF $00 o 

- Comportarntanto 6e lelas pichrm~3P CIRtlonIes en e1 D F. Dmrnenio 1 1 150 U 

Flabmuon de u12 ewonafio prospedrvo para al wto desde el extralero ~ ~ ~ ~ b ,  O O .m 

-- -- - -  -- "e-" ---" 
074348-10 11 Ocbarmlt~ de heammntas inh;Gattcas gwciectoratos 

Documento analit~eo del p a d m  clrriora! y Bsía rionirrial 5#~iei.rd 1 

- Inteowobn dr los rei'~u'Laflos de iaa elecciones rsakadas m 2Wi) Ststema 1 1 

- Infe[)rawbn de los resuItados de paRkbz3u&n eleaoral20W al sistema 
in?wmabco de wnsuna Srs:nns 1 O 

A-- . - e"- u-. --."e - 
0 7 4 2 ~ - 1 0 0 5 " ~ ~ c r o ~ ~ ~ ~ a ~ l a  hnplantazn de slstemas~klnhi icos en ta organlzaclon del 

pmcesc electorai local ZM)B-2WB. n> el Mslnto Federal. 
- P ~ e b a  piloto pan el uso de escBneres en los cdmputos drstmaies 1 nknm O O 
. Reporir sobre el t t ~ )  de urms elearonicas en casitias electmks informe O O 

- Segumenw e !a$ a m i e s  rpaIiznr(ac en ef uso de %gemas e f e c m s  nocumento O O 

----- - -- --- ----------u-" - 
076208.1006 Organiración del Pmceso Electoral Local 2WS-2009, en rnatena de 

documeniúrron y malctialrs 8Jcctoralas 1W O 

Frriyec<o ds 
- Efaboracdn de 10s psoyedos cfr m e &  del Consejo Genml fxxlordo O O -a 

- Rcaytenoo? dasrficacion y envqn de matFtintes reuipeacfi?s I n l o m  1 1 100 O 

- - "- -" +- ---m- -- . -- - 
07-<12-09-~067~upewisar laaphcacicin do la nonnat~vdad en matcna de orgaolzac~on 

electoral para le preparaclbn y desanolb del pmceóo electoral foca1 2008- 100 o 

Rplvacmn de te nofma3vidad en rnat~na do aslslenles~nstNdores 5owmnto O O .-% 

- Apl~caarwrt de la nonnaumdad en msana de cmputos Doaimnto O O ... 
- Iyllrtwf84 de la narmaltwdad en mama Lfe dwumentacion decimal. Dxumento 3 O ... 

Aplimxun de la nomiathdad en mah:ne de mIegncr6n de exped~entcs nouimento O O ... 
kpi+caahn de la nomatrnd<?d er; maten* de ubic4tmr de watlot Dacun~nlo O O ... 

- Seguimier;lo wbfe d 830% para la ~niplerw?tauon w uni!ewdos tecnlms 
n»mi:~xws Ir%e 1 t lln O 

ircntmuaj 



Infor,xe sobre e/ Seglnn:ienio y f vali;acl6~ de! P l ~ n  Certera! dc D ~ ~ r ~ ~ i i c i  dei iEDF 2005 - 2$99 

Octubre - Dicientnrg 2P99 

Uiiidad de MetJ WM d e  
Proyectos I I ? h u d m s  

medida Pzogram%da AIcanzada ccmpl~m~mlto 

074249-1048 Eiauorar documenws tBcnlto-normattvos en materia de oqanlzacibn elsctoral 
para la pr~paractdn y desarrollo del proceso ctcc<orat lacal 2008-2009 - Cnnwcalwia para la pawupmch, audadana wrno hguws electorales Conmxtnna 

- Nonnahvdad eiahlida y 81$%e:errti71; desamllados In:o?mc 

NarmabvKfad en materid de asistentes->ns!ru*ores pata aa~dades do 
0rqu11nmon electoral Documenta 

- Notmabvrdad efi materia dr a M a s  rl&oyates Dwmenia 
- NonristudJtl m rriatrna de pagiletes coml>tltQs y expc<ftolrlf?s. ebctora:es O<rc,t~nsniu 

-- e-- -e"-- - - - -- -- - 
07.03-~-10&-~laborac1~ de matonales tattQgr8fkos para la organiract(>o del Proceso 

Electoral Local 20113.2009 y planos tcrnat~cos p;rra la esiadistlca del pn>ecío 
- Planos del rnarm geogr~fica el&aral Piano 
. Planos lemaucos de ia estd81strn de pm$opaunn de la eleuxin olano 
- Pianos t d b m s  de ia osiadislica de resultados de la elecnon plan0 

-- - -- --. - - - - 
074349.10 iii ~clv istas yreloboraztttn tegistml para o1 proceso Elwtaral ~ o c a t  2009. " ... 

+2il~prayedu 
. h?tcprwytcto de Ctruccdo pan lo aplrcanlin del m r t a  gwprur~o dectoral rte amndo O O ..- 
A t ~ ~ i t t t ~  las cnlisltltil~ de Lnimtanm de 10s partidas pollticos Consulta O O - 

. G e s w s  pma la asritoobn de anexos tknices ,afile e# IFE GcsttOn 0 O a. 

- LIS~~S noinrr~alrs de em~biciori y delnilruos m> :ot@gr&ca Acta O O ... 
- Reunim m n  los grupos de uilaboracion t W m  Rou:b~on O O - 

- -- a---- - -- - --- 
0 7 4 3 ~ 1 0 . 1 1  Elabnraci6n d i l a  ~2ka~~Ga de las e ~ Z l o n e s  focales de 2009. 13 3 

- f dtaón del sdms <he c o n s u b  de la partic~paann electoral n#?9 Documento 1500 O 00 

Facthn del c~slenta ee rmii??a de I m  resullados de la ctecwn 200% Dmrnenio 1fnlEt 1WO 1000 
- Eis&nan&i de la esfndisftrrr de pamiipxián eiedanl2009 Eoaimwi:~ 1 O91 93 O 
- F I a b ~ ~ 0 6 n  do Iil e?tadr~trra de ws &&os de las elgcnanes 10csifos 7W9 -10 ? Y 100 O 

ltitcgracrón de la$ h s e s  de 48105 @ase de dalo% O O - 
-- -- - - . - - -- 

0743.09.10.12 Sistcmatkactbn da las resufiados de 15s etCccíoI~as ZOW y d~fuslon do lm 
in$trumntos ekctarales 

- Consul'a de la c S 8 d l ~ t i ~ ~  de wmaUCICIe E I W ~ I  ZOfM D s i m a  O 
. ~ B S H F ~ U I ~ O  del stcterrm de mrisrilta e s l ~ f l t ~ l t o  ur fesuiWdí28 e!ectarales 21W $i;lclau o 
- Gcnerauinl dr la estadlstlw de pamdw,,iQn electoral 22oW Sislerna O 
- Pubt~cauQn de los ~nslnnnrntos e&dwales Pubirrmm O 
. Ver!fKnw<h en el pnir6.i elecionl del DF de b s  csndtdatns a pueslos de 

e k t t i m  popular 2W9 nn el DF L)oaimemo O 

- - - -  a--- ----- - 
174lJB.10-16 Operar el Programa de Cepileilaclon dc Consepms Ekcloralus Dntriiales. 

- Capwkaa&fi de bs Clmsayerns tleclwales hstnldcs Prmntr O O ... 

Nivol de tumplimiento de la Iinea 92. 

~Grategrca 

1-) KB ?re p ~ ~ p f m  meta $ w a  eIcLUntD tmmsk m se rentm~n ackdsaa i  
("7 S+ n , ~  0-m ?hela WB el criatto irme$kn M un ma',;lm~ whdadea 

(4: La mea se pg- para un 'nmes'm arramx y re c~mpld  en eaio 

Se nalim sualoe on Lhmestrpi an'anctes uirphendom la meta p % m & a  en esle 

P(o*a Fn loa casos @m* la me% akacem& fue mayo'a C meta pfqwnada e! dei nivel de uxyimtlanb se Bjutfrr e 1% 
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De los 26 proyectos que se vinculan a fa linea estratégica, se identificó que ef nivel medio 

alto lo registraron los siguientes proyectos: 

i; 07-02-08-70-05 Actividades posteriores al proceso electoral 2008-2009, en materia de 

docirmentación y materiales electorales. La Direccion Ejecutiva de Organizacion y 

Geografía Electoral (DEOyGE) señaló que el incumplimiento de la meta del indicador 

"Destruccion de la documentación electoral'se debió a que fue reprogramada su 

ejecucion del 22 al 31 de marzo de 2010 conforme a lo establecido en el Acuerdo 

ACU-956-09 del 9 de noviembre de 2009. De igual manera, el área mencionó que el 

informe relativo ai indicador "Evaluación al estado en que se encuentran las bodegas 

distritales" será presentado en la primera sesión ordinaria de la Comisión de 

Organización y Geografía Electoral a celebrarse en el mes de enero de 2010. 

*; El proyecto 07-03-09-10-1 1 Elaboración de la estadística de las efecciones locales de 

2009, a cargo de la DEOyGE quien mencionó que notificó al Secretario Ejecutivo 

mediante el oficio IEOF-DEOyGE12008109 del 18 de diciembre de 2009 que no 

alcanzó fa meta programada de dicho proyecto y que con el propbsita de cumplir con 

los compromisos establecidos, reprogramo la edición det Sistema de Consulta de 

Participacibn Ciudadana (libro y disco compacto) para el ejercicio del 2010. 

En el nivel medio lo obtuvo el proyecto 07-03-08-10-17 Desarrollo de herramientas 

informáticas geoelectorales. fa DEOyGE expresó que reprogramó la meta del indicador 

"Integración de los resuftados d e  participación electoral 2009 al sistema informática de 

consulta" ya que la integración de los resuftados definitivos no se realizo, trabajo que se 

concluir& en el primer trimestre de 2010. 

Se observó en esta iinea que 3 proyectos a cargo de la DEOyGE efectuaron actividades 

no programadas para este penado las cuales están orientadas al cumplimiento de las 

metas de sus indicadores, estos fueron: 

5- 07-02-08-70-06 Integración y programación de/ Programa de Organización 

Electoral. el cual se ubicó en el nivel alto, y que reportó avance en el cumplimiento 



del indicador "Eiaboraci6n de anteproyecto de presupuesto y programa operativo 

anual 2010", cabe mencionar que la meta estaba programada para el tercer 

trimestre. Aun cuando el área reportó avances posteriores en sus metas, en el 

balance global se advierte que el proyecto no afcanzó la meta programada. 

f De igual manera, el proyecto 07-03-08-70-08 Actualización y elaboración de 

mafenales cartográficos para apkaciones eJectorafes, registró avance en ef 

cumplimiento del indicador "Memoria histórica electoral det Distrito Federaln, cuya 

mera estaba programada para el tercer trimestre. Con las metas registradas en 

este periodo el proyecto alcanr6 la meta programada. 

;. El proyecto 07-03-09-10-09 Elaboración de nlateriales cartogrcífícos para la 

organizacion del Proceso Electoral Local 2008-2009 y planos temáticos para la 

estadística del proceso, no tenia meta programada para este periodo, stn embargo 

el área registró avance en el cumplimiento del indicador "Planos temáticos de la 

estadística de resultados de la elecciónn, cuya meta estaba calendarizada para el 

tercer trimestre. A pesar de que el área registró avances en el cumplimiento de las 

metas de sus indicadores, se observó que el proyecto no alcanzo la meta 

programada, ya que la DEOyGE manifestó al cierre del trjmestre que se encuentra 

en espera de la informacion de participación ciudadana para elaborar los planos 

temáticos correspondientes. 

11.2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR ~EWETIVO ESTRATEGICO~ 

De manera semejante a la determinación de la cobertura de cumplimiento de las líneas 

estratégicas, se calculó el valor de cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en 

el Plan. 

Como primer resultado general, se presenta lo siguiente 

Cabe seiialar que en el Pian General de Desarrolko del IEOF 2006-2009. se deftnteron ocho objetivos estratégicos: sin 
embargo, en la Estructura y Apertura Prograrnatim 2009. se incorpor6 un programa mas, el cual se denomino como "09 
Ptocesa Elecioral Locai 2008-2009". 
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;3 5 se ubicaron en un nivel alto de cumplimiento; y 

3 3 registraron un nivel medio alto. 

En cuanto a! objetivo estratégico 02 Adecirar la estxucfura orgánica y funcional, y ia 

rlornlatividad de/ Instituto, no registró nivel de cumplimiento, esto se debió a que ningUn 

proyecto se vinculó al mismo. 

En lo que respecta al nivel de cumpfimiento de cada uno de los objetivos estratégicos, 

este se ilustra en la siguiente gráfica. 



Gráfica 2 
Cobertura de cumplimiento de los objetivos estratkgicos definidos en el Plan General de Desarrollo 

del IEDF 2006-2009, cuarto trimestre 2009 

Objetivo Estrategico Cobertura de cumplimiento (%) 

20 4a 60 80 1 aa 

1 a2 Adewar la estiuctura organlw y 
funcmnal, y 4.7 noin3liwdad del O 
Instrtuto. 

03 Garantizar la efkiencia y racionalidad 
del uso de los recursos. asf como ia 
transpamncia y rendición de cuentas 
sobre las activrdader del lasfi-tuto. 

05 Fonaiecer fa au:cnomia Y el desar 
de la imagen instilunorial. 

politicos y de agrupaciones pol 
locales 

De acuerdo con la información presentada en el gráfico anterior, se destaca lo siguiente: 

Cinco objetivos estratégicos registraron un nivel alto de cumplimiento, y fueron: 

01 incrementar ¡a profesionalización y la capacitación del personal del Servicio 

Profesional Eíectorai y administrativo (95.9%): 

4 04 Incrementar /a capacidad de innovación organizativa y tecnoidgica. así 

como la infraestructura necesaria (1 00%); 



05 Fortalecer la autonomia y el desarrollo de la imagen it1stitucional(Q5.6%); 

06 Promover el desanollo de la cultura democrática (92.9%); y 

08 Organizar los procesos electorales locales y ¡os procedimierítos de 

participacíón ciirdadana {94.0%). 

En cuanto a! n~vel de cumplimiento registrado por el objetivo 01 Incrementar la 

profesionalización y la capacitación del personal del Servicio Profesionaf Electoral y 

Adr~~ínistrativo fue determinado por los proyectos que se encuentran vinculados a la linea 

estrattigica O1 Profesionalizacidn y capacitación de los servidores públicos: mientras que 

la cobertura de cumplimiento del objetivo 04 Incrementar fa capacidad de innovación 

organizativa y tecnológica, así como la infraestructura necesaria, fue determinada por los 

proyectos que concentra ia línea estratégica 06 Modernización tecnológica 

Por su parte, el nivel de cumplimiento del objetivo 05 Fortalecer la autonomía y el 

desarrollo de la imagen instjtuciorta!. fue determinado por los proyectos que estan 

vinculados a la linea estratégica 07 Fortaiecin~iento de la identidad ínstitucional. 

La cobertura del objetivo 06 Promover e! desarroilo de la cultura democrática, fue 

determinada por los proyectos que se concentran en la línea estratégica 08 Formación y 

Desaff~ii0 de fa cultura democrática y prornocicin de ja participación ciudadana. 

El nivel de cumplimiento del objetivo estratégico 08 Organizar los procesos electorales 

locales y los procedimientos de participación ciudadana, estuvo determinado por los 

proyectos que se concentran en la tinea estratégica 10 Organización y capacjfación 

electoral. 

Los tres objetivos estratégicos que alcanzaron un nivel medio alto de cumplimiento, se 

señalan a continuación: 

03 Garantizar ia eficiencia y racionalidad del uso de los recursos. así como la 

transparencia y rendición de cuentas sobre las actjvfdades del lnsfituto 

(83.1 %): 



07 Fortalecer el régimen de partidos políticos y de agrupaciones políticas 

locaíes (76.3%); 

09 Proceso Electoral Local 2008-2009 (87.8%). 

En lo que se refiere al nivel de cumplimiento del objetivo estrategico 03 Garantizar la 

eficiencia y racionalidad del uso de los recursos, así como la transparencia y rendición de 

cuentas sobre las actividades del Instituto, estuvo determinado por los proyectos que 

concentran las líneas estratégicas 04 Operación y mejora continua de los procesos 

administrativos y 05 Transparencia y acceso a la información pública. 

En tanto que, el cumplimiento del objetivo denominado 07 Forfaíecer el régimen de 

partidos políticos y de agrupaciones políticas locales. fue determinado por los proyectos 

que están vinculados a la línea estratégica 09 Asignación de prerrogativas y fiscalización 

de las asociaciones polittcas. 

Finalmente, se identificb que la cobertura del objetivo estratégico 09 Proceso Electoral 

Local 2008-2009 fue determinada por los proyectos que se vinculan a las líneas 

estrategicas 04 Operación y mejora continua de los procesos adrninistralivos; 06 

Modernización tecnotógica; 07 Fortaiecimíento de la identidad institucional; 09 Asignación 

de prerrogativas y fiscalizaci6n de las asociaciones políticas, y 10 Organrzación y 

capacitación electora/. 



Tomando en cuenta los resultados mostrados en el apartado anteríor, se observ6 que en 

ef cuarto trimestre las divergencias detectas son análogas a las señaladas en los 

trimestres anterjores, lo que trajo como consecuencia que no se lograra el cumplimiento 

de las metas de algunos proyectos, para enmendar tales resultados y fortalecer el 

proceso de planeación institucional se hacen las siguientes recomendaciones: 

';; Inadecuada esfímación de las metas. Para corregir la sobreestimación o 

subestimacion de las metas de los proyectos, se sugiere a las áreas que para el 

establecimiento de las mismas, se apoyen en herramientas estadísticas para la 

obtención de datos que ayuden al cálculo de ectímaciones, tales como: los 

números indices, promedio, o ia mediana5. 

Aunado a ello se debe revisar la información sobre los resultados del seguimiento 

y evaluación del Plan, así como los informes de actividades del POA de ejercicios 

anteriores 

> Programación de las metas. Derivado de (a conclusión de# Proceso Electoral Local 

2008-2009 a finales del mes de septternbre, algunos proyectos se vieron afectados 

en el cumplimiento de sus metas, por lo que durante este trimestre afgunas áreas 

1 se vieron en la necesidad de la reprogramación de sus metas para el 2010, para lo 

cual se hizo la propuesta correspondiente, derivando en acuerdos del Consejo 

General, tales como ACU-943-09 y ACU-956-09. 

4 
Los nurneros ind~ce son empleados para realizar pronosticos o ~nferenwas acerca del futuro y como medida de los 

cambios promedio en las cantidades de bienes y servicios Linwtn L . Chao. introdocc~bn a la Estñdístlca, Mexlco. CECSA, 
lb Re~mp 2002. pp 48-49 

El promecho que es la suma de 11 números d~vididos por e1 numero total de datos; o bien, uttlizanda la mediana para 
oblerier el valor del dato central sobre un conjunto de datos, los de valores menores a la mediana constituyen el 50% de 
todos los datos. mientras que el conjunto de datos con valores mayores o Iguales a la mediana constttuyen el otro 50%. 
asimamo, sirve esta herramienta para analizar grandes cantidades de datos cuando se desea conocer el valor de los que 
determinan el 25% (cuadtl ~nferior) y el 75% fcuarttl SUperi~r) de los datos. SI se tiene B datos. entonces el cuartil cnferior es 
el valor del dato correspondiente al entero mas cercano a n14 El cuartil Superior es el valor del dato correspondiente al 
entero rnás cercano a 31?/4 Por ejemplo, SI se tiene 739 datos. 73914=184.75. y el cuartil inferlor estara dado por el valor del 
dalo 185 mlentras que el cuartil superior es el dato 554, ya que 3"739/4=554.25 Pastor. Guilkrmo, Estudtsfrca Basica, 
Mexlco, Trillas {SEP CONALEPl Retmp 2004, pp 29. 32 
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Sin embargo, la experiencia del proceso electoral, en lo que interesa. fortalece la 

sugerencia de que en años donde exista éste y toda vez que se cuenta con 

actividades a realizarse en fechas especificas, se realice un cruce de calendario 

de actividades ordinarias, con las extraordinarias, a efecto de que no se 

contrapongan u obstaculicen unas a otras. 

> Definición de /os tiempos de ejecución. De manera similar a lo observado en los 

trimestres anteriores, las áreas señalaron que el cumplimiento de algunos 

proyectos dependen de las acciones que realicen otras instancias tanto internas 

como externas, por ello, se reitera la necesidad de que las áreas hagan el énfasis 

correspondiente ante las instancias que intervengan. 

De manera particular, se pudo observar en los proyectos de la DEOyGE, aspectos que 

influyeron en el nivel de cumplimiento de sus metas, de los que destaca lo siguiente: 

> Reporte anticipado de sus metas, donde el área registró avances de manera 

anticipada en algunos proyectos, a efecto de no generar incumplimiento en las 

mismas, por las cargas de trabajo propias del proceso electoral, por lo que se 

sugiere que atendiendo a su propia experiencia, se pudieran programar 

actividades ordinarias previo a esas cargas de trabajo o bien una vez que 

concluyan los procesos electoraies. 

'u El cumplimtento de las metas del área depende de las acciones de otras 

instancias, es decir se pudo advertir en el proyecto 

07-03-08-YO-09 ColaboraciOn técnica con el IFE en materia de organizacidn y 

geografia eiectoral, que el logro de las metas estuvo supeditado al comunrcado del 

Registro Federal de Electores para la reunión con los representantes de los 

partidos políticos en fa que se presentarían los resuliados de la Verificación 

Nacional Muestral, así como que, en el proyecto 07-02-08-!O-04 el área canceló la 

realización del foro post-electoral debido a que la Comisión de Organización y 

Geografía Electoral (COyGE) y la Secretaria Ejecutiva instruyeron a la DEOyGE 

para que apoyara a la Presidencia del Consejo General en la organización del 



Congreso Democracia, Participaciun C~udadana y Justicia Eleclorat. Por eflo se 

sugiere que pudieran establecerse canales de comunicación o vías que generaran 

desde el inicio del ejercicio certeza en el establecimiento de metas. 

Por otra parte, se identificó en el caso de la DECEyEC que el cumplimiento de las metas 

del proyecto 05-03-06-08-06 Publicaciones Instifucíonales, se vio afectado ya que el 

mismo depende de la autorización de los Órganos superiores de dirección del Instituto, 

para que el área llevara a cabo las publícaciones programadas; sin embargb no fue 

posible advertir las acciones del área encaminadas a su aprobación. Por eilo se sugiere al 

área que en aquellos casos en que el logro de sus metas se vea afectado se señale 

dichas acciones. o en su caso, mediante qué documento, acuerdo de! Consejo General o 

de Junta Ejecutiva, Circular u oficio fue reprogramada la meta. para que de esta manera. 

quede registrada la justificación del retraso en la metas, o en su caso. se haga la reseña 

de las acjividades para su cumplimiento. 

Por uftimo, se observó que las metas de los proyectos de la Contraforia General se vieron 

afectadas por dos situaciones, la primera de ellas debido a la contingencia sanitaria del 

virus de fa influenza AHINI. que tlevS, a reprogramar el cumplimiento de sus metas; la 

segunda, debido a las cargas de trabajo de las Areas generadas por la organización del 

proceso electoral que hizo postergar, entre otras, la instalación del Comite de Control de 

Auditorías. Por ello se sugiere la ímplementación de planes de contingencia que permitan 

a las áreas llevar a cabo las acciones pertinentes para que el cumplimiento de las metas 

no se vea afectado. 



iiricrms ~f Seguimie~tnlo y Evoluoci$r~ del PiS? General de Desarfoi/o del IEGF 2095- 2003 

<,SS 5 ~ r ~ w 8 ~  Octubre - Dc:ornbw 2309 I ( ]  : ::%¡ d <-va%.** 

A N E X O  



Octubre - Drcio>tnor@ 2009 

CRITERIOS Y CONSIDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLlMtENTO DE 
LOS INDICADORES, PROYECTOS, L~NEAS Y OBJETIVOS ESTRATÉG~COS. 

I ,  Nivel de cun?plirniento del indicador: el cual se obtuvo de dividir la cifra reportada 

como meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, multiplicada 

por el factor de escala igual a cien, es decir: 

Nc, = (ma, / mp,) * 100 

Donde: 

Nc, = nivel de cumplirnienta del iésimo indicador. 

ma, = meta alcanzada para el iésima indicador. 

mpa, = meta programada del iésimo indicador. 

i =  1,2,3 ,..., 323. 

Es preciso señalar que en aquellos casos donde el nivel del cumpfimiento fue mayor a 

400, se asignó como valor máximo 100. Con ello se pretende obtener una evaluación 

objetiva de IQS proyectos y de los indicadores de gestión, ya que con su aplicación se 

busca que el resultado del nivel de cumplimiento del proyecto sea congruente con la 

cobertura de cumplimiento de los indicadores y permita identificar cuales de ellos no 

alcanzaron la meta programada. 

2. Nivel dc ct~mplimiento del proyecto, se obtiene de dividir la suma de los valores del 

c.ump!irnjento de los indicadores que evalúan al proyecto entre el número de indicadores 

vinculados al mismo. es decir: 

Ncp, = fncí, + nck + . . .+ nci,) / n 

Donde: 

Ncp, = nivel de cumplimiento del proyecto j. 

nci = nivel de cumplimiento del indicador. 

n = número de indicadores que evalúan el proyecto. 

j =  1, 2, 3 ,... 137. 
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3. Para determinar la cobertura de cump/imier?to de la IíBea estratégica, se sumaron los 

valores del cumplimiento de los indicadores que evalúan a la línea estratégica y se dividió 

entre el número de indicadores correspondientes a la misma, es decir: 

Ccl, = (nci, + nci, + . . . + nci,) / n 

Donde: 

CCI, = nivel de cumplimienta de la línea estratég~ca j. 

nci = nivel de cumpiimiento del indicador. 

n = numero de indicadores que evafuan a la línea estratégica. 

j = : i i  2.3 ,... 10. 

4. Cobertura de cumplimíento de/ objetivo esfrafégico. se obtiene de dividir la suma de 

los valares dei curnpiimiento de los indicadores que evalúan al objetivo entre el numero de 

indicadores vinculados al mismo, es decir: 

Ceo, = (nci, + mi, + . . .+ nci,) l n 

Donde: 

Ccuj= nivel de cumplimiento del objetívo estratbgico j. 

nci = nivel de cumplimiento del indicador. 

rt = numero de indicadores que evalúan al objetivo. 

j =  1, 2, 3 ,... 9. 


