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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 68, del Cddigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal la Secretaria Administrativa tiene a su

cargo las tareas de planeacién, seguimiento y evaluacion.

El objetivo principal del informe, es mostrar los resultados alcanzados, asi como aspectos
cualitativos de las actividades institucionales que integran el Programa Operativo Anual
(POA) 2014.

Para la realizacion del seguimiento y evaluacion de las actividades institucionales la
Secretaria Administrativa se apoyd del Sistema de Seguimiento y Evaluacion (SSE),
instrumento informatico que fue desarrollado en coordinacién con la Unidad Técnica de
Servicios Informaticos del Instituto, dicho Sistema proporcioné informacién acerca del
avance de cada actividad institucional, misma que fue analizada para su integracién en la
elaboracion del informe que se presenta; donde en el primer apartado, se sefialan los
ordenamientos legales que dan sustento a la elaboracién y presentaciéon de los informes

de cumplimiento y resultados.

El segundo apartado contiene la descripcion de la Estructura del Programa Operativo
Anual 2014, donde se destaca la concentracion de las actividades institucionales en cada

uno de los resultados y sub-resultados.

En el tercer apartado, se exponen los principales resultados sobre la cobertura de
cumplimiento de los resultados y sub-resultados establecidos en el POA, identificando las
actividades institucionales que tuvieron divergencias entre lo programado y lo realizado,

asi como los resultados alcanzados por las areas en cada rubro.

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos identificados en el primer
trimestre derivado del seguimiento y la evaluacién de las actividades institucionales que
conforman el POA 2014; asimismo se plantean recomendaciones a las areas para mejorar
y evitar, en la medida de lo posible, el incumplimiento de las metas.
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I. MARCO LEGAL

La elaboracién y presentacion de los informes sobre el Cumplimiento y Resultado, tienen

sustento en la siguiente normatividad:

El articulo 35, fraccién XII del Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal (Cédigo), menciona que es atribucion del Consejo General conocer y
opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones Permanentes y
Provisionales, los Comités la Junta Administrativa, el Consejero Presidente y los titulares

de las Secretarias Ejecutiva y Administrativa.

En la fraccion 1l del articulo 69 del Cddigo citado, se dispone que es atribucion del
Secretario Administrativo, dar seguimiento a los Programas Institucionales de caracter
administrativo y cumplir los acuerdos aprobados por el Consejo General en el ambito de

sus atribuciones.
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Il. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y
las prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en las
actividades institucionales del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el

presupuesto anual del IEDF.

Cabe hacer mencion que en el Instituto en el ejercicio 2014 adopté la estrategia del
Gobierno del Distrito Federal del Presupuesto Basado en Resultados, por lo que la
estructura del POA se constituye por Resultados y Sub-resultados; y por Actividad

Institucional (AI'S).

Es asi que la Estructura por Resultados 2014, contiene en su nivel maximo, los
Resultados formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones
institucionales, mas lo relativo a la gestion administrativa, asi como el enfoque de
derechos humanos y la perspectiva de género, indispensables para vincularse a las Al's
gue desarrollen las Unidades Responsables del Instituto. Por su parte en el nivel minimo
se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacién operativa coherente

y articulada con la planeacién de mediano plazo.

A partir de dicha Estructura, y toda vez que las Unidades Responsables (UR) registraron
sus AI'S en el Sistema del POA 2014, se genero la Apertura por Resultados, instrumento
gue permitié delimitar la aplicaciéon y el ejercicio de los recursos; llevar el registro contable
de los cargos y abonos a cada Al; y ejecutar las respectivas acciones de control,
seguimiento y evaluacién; asimismo se presupuestaron los recursos humanos, materiales
y financieros necesarios, en los que se indica de manera clara quién va a ejecutar cada

una de las AL alineadas a los Resultados y Sub-resultados.

La Apertura Programatica 2014 se encuentra armonizada de conformidad con las
disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) vy el
Consejo de Armonizacion Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF) y se conforma con

base en la Estructura por Resultados, con las siguientes categorias:
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e Centro Gestor (CG);

» Unidad Responsable (UR),

* Responsable Operativo (RO),

e Finalidad (Fi),

e Funcién (F),

e Sub-Funcioén (sF),

e Resultado (R),

e Sub-Resultado (SR),

* Programa Presupuestario (PP),
e Fuente de Financiamiento (FF),
» Tipo de Gasto (TG),

ey Denominacion;

La apertura programatica cuenta con 12 resultados, 17 sub-resultados y 192 Al cuya
vinculacion se detalla en el Cuadro 1:
Cuadro 1

Vinculacién entre los Resultados y Sub-resultados establecidos en el

Programa Operativo Anual 2014

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito

Federal.
La administracién de los recursos humanos, materiales y financieros se efectia
01 01 . . o N . oo .
bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.
02 Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y procedimientos
administrativos.
02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con
oportunidad y diligencia.
02 03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se
encuentran actualizados.
03 Fomentar la incorporacion y el desarrollo de instrumentos tecnoldgicos.
04 Los sistemas informéticos estén plenamente desarrollados y en operacion.
03 05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos tecnolégicos
idéneos para el desempefio de sus funciones.
04 Fortalecer la imagen del Instituto como 6rgano auténomo.
04 06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la
confianza de la ciudadania.
05 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios.
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05

06

06

07

07

08

08
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09
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10
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11
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12

Fuente: Manual de Plal
julio de 2013.

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos

07 del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion.

Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion

La informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral del Distrito
08 Federal se encuentra a disposicién de la ciudadania para su consulta; atendiendo
las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

Fomentar la cultura de rendicion de cuentas.

La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se

09
presenta de manera clara y oportuna.

Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas.

El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los
10 procesos de educacién civica, formacion ciudadana y divulgacion de
conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democrética.

Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del personal del Instituto Electoral del Distrito
Federal.

1" El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para
su funcién y actualizado en sus conocimientos.

Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.

12 La fiscalizacién de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo
de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden

13 con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

Garantizar la organizacion de los procesos electorales y procedimientos de participacion
ciudadana.

Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2014-

14 2015,

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del

15 procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
16 actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la
preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion ciudadana.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario

17 para el cumplimiento de sus atribuciones.

neacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, aprobado por la Junta Administrativa mediante el Acuerdo JA069-13 del 19 de
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[1.1 DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR RESULTADO

Con base en la conformacion de pPoA 2014, se establecié la concentracion de actividades

a nivel resultado, de lo observado se desprende lo siguiente:

« Los resultados que concentran un mayor nimero de AI's son el 01 Garantizar
el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito
Federal con 75 y el 11 Garantizar la organizacion de los procesos electorales y
procedimientos de participacion ciudadana con 75. Estos resultados,

conjuntamente, concentran el 78.2% del total de AI's.

« En contraste se identificd que los resultados con menor nimero de AI'sS son el
05 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios y 07 Fomentar la cultura
de rendicion de cuentas cada uno con una Al; lo que representa el 1% del total

de AI's.
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Cuadro 2

Distribucion absoluta y relativa (%) de las Activid ades Institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2014, por Resultado

Actividades Institucionales

Resultado E i
Numero Porcentaje
01 Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto 75 39.1%
Electoral del Distrito Federal.
02 Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y 4 2.1%
procedimientos administrativos.
03 Fomentar la incorporacién y el desarrollo de instrumentos tecnoldgicos. 3 1.6%
04 Fortalecer laimagen del Instituto como 6rgano auténomo. 3 1.6%
05 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 1 0.5%
06 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacién 3 1.6%
07 Fomentar la cultura de rendicion de cuentas. 1 0.5%
08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas 9 4.7%
democraticas.
09 Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del personal del 4 2.1%
Instituto Electoral del Distrito Federal.
10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 9 4.7%
11 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y procedimientos 75 39.1%
de participacion ciudadana.
12 Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion 5 2.6%
ciudadana.
Total 192 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Insfituto con base en las
asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2014,
ACU-03-14 del 10 de enero de 2014

[1.2 DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR SUB-RESULTADO

Con respecto a la distribucién de los proyectos a nivel sub-resultado, se identificd lo

siguiente:

« El sub-resultado denominado 01 La administracién de los recursos humanos,
materiales y financieros se efectla bajo estrictos criterios de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria es el que concentra el mayor nimero de
Al's con 75 seguido del sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las
actividades orientadas a la organizacién del procedimiento de Consulta

Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015 con 56.
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- Derivado del analisis se detecté que los sub-resultados 03 La normatividad
interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran
actualizados; 05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los
instrumentos tecnoldgicos idéneos para el desemperio de sus funciones; 07 Se
suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar l0s recursos
del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion y 09 La
informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se

presenta de manera clara y oportuna, concentraron una Al respectivamente

Cuadro 3

Distribucién absoluta y relativa (%) de las Activid ades Institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2014, por Sub-resultado

Actividades Institucionales
Sub-resultado

NUmero Porcentaje
01 La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros 75 39.1%
se efectla bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y
disciplina presupuestaria.

02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se 3 1.6%
prestan con oportunidad y diligencia.

03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, 1 0.5%
se encuentran actualizados.

04 Los sistemas informaticos estdn plenamente desarrollados y en 2 1.0%
operacion.

05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos 1 0.5%

tecnoldgicos idoneos para el desempefio de sus funciones.

06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y 3 1.6%
goza de la confianza de la ciudadania.

07 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los 1 0.5%
recursos del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su
operacion.

08 La informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral del 3 1.6%

Distrito Federal se encuentra a disposicién de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

09 La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances 1 0.5%
programaticos se presenta de manera clara y oportuna

10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve Yy participa 9 4.7%
activamente en los procesos de educacion civica, formacion ciudadana
y diwulgacién de conocimientos, valores y practicas necesarios para la
vida democrética.

11 El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra 4 2.1%
capacitado para su funcion y actualizado en sus conocimientos.

12 La fiscalizacién de los recursos asignados a los partidos politicos se 5 2.6%
lleva a cabo de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

10
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Actividades Institucionales

Sub-resultado 5 ;
Numero Porcentaje

Las solicitudes yrequerimientos de partidos y agrupaciones politicas se
atienden con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral 15 7.8%
Local 2014-2015.

15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion 56 29.2%
del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2015.

16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion, 4 2.1%

actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales
para la preparacién y desarrollo de futuros procesos electorales.

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el 5 2.6%
apoyo necesario para el cumplimiento de sus atribuciones.
Total 192 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las
asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2014,
ACU-03-14 del 10 de enero de 2014.

[1l. CUMPLIMIENTO Y RESULTADOS

Cabe hacer mencién que, para el andlisis la Secretaria Administrativa se apoyo de la
herramienta informatica denominada Sistema de Seguimiento y Evaluacién mediante el
cual las areas que conforman al Instituto registraron mensualmente el avance alcanzado

de las metas de los indicadores de cada una de sus Al'S.

En este apartado se presenta la informacién sobre la cobertura de cumplimiento logrado

por resultado y Unidad Responsable, asi como de sub-resultado y Unidad Responsable.

Para efectos de mayor claridad al momento de presentar los resultados, es necesario
sefalar que de acuerdo al nivel de cumplimiento alcanzado por las Unidades
Responsables en los resultados y sub-resultados, se establecieron 5 niveles quedando

definidos de la siguiente manera:

Tabla 1
Nivel Rango de cumplimiento
(%)
Bajo 0aZ24.9
Medio bajo 25a49.9

11
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Nivel Rango de cumplimiento
(%)
Medio 50 a 69.9
Medio alto 70 a89.9
Alto 90 a 100

Es importante mencionar, que el desarrollo de las AI's que conforman el POA 2014 quedd

distribuida de la siguiente manera:

Cuadro 4

Distribucién absoluta y relativa (%) de las Activid ades Ingtitucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2014, por Unidad Responsab le

Actividades Institucionales

Area

Numero Porcentaje

01 Presidencia del Consejo General 4 2.1%
02 Consejeros Electorales 18 9.4%
03 Secretaria Ejecutiva 2 1.0%
04 Secretaria Administrativa 15 7.8%
05 Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacion Civica 8 4.2%
06 Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 5 2.6%
07 Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral 9 4.7%
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 12 6.3%
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y 5 2.6%
Proteccion de Datos Personales
10 Unidad Técnica de Senicios Informéaticos 7 3.6%
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 9 4.7%
Desconcentrados
12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 4 2.1%
13 Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo 5 2.6%
14 Contraloria General 4 2.1%
15 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién 5 2.6%
16 Organos Desconcentrados 80 41.7%
Total 192 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Insttuto con base en las
asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2014,
ACU-03-14 del 10 de enero de 2014.

12
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I11.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR RESULTADOS Y UNIDAD RESPONSABLE

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de cada uno de las

metas de los indicadores se determind la cobertura de los 12 resultados.

Como primer resultado agregado se tiene lo siguiente:
2 6 lograron un nivel alto de cumplimiento, y

2 5 se ubicaron en el nivel medio alto.

Cabe hacer mencién, que en el analisis se pudo observar que el resultado 05 no registrd
avances debido a que no se programé el cumplimiento de metas para el primer trimestre.

13
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Gréfica 1
Cobertura de cumplimiento de los Resultados vincula dos al
Programa Operativo Anual (POA) 2014
Primer trimestre
Resultado Cobertura de cumplimiento (%)
20 40 60 80 100

01 Garantizar el cumplimiento de las
actividades sustantivas del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

02 Instrumentar acciones de mejora
continua a la estructura, sistemas y
procedimientos administrativos.

03 Fomentar la incorporacion y el
desarrollo de instrumentos 100.0
tecnoldgicos.

04 Fortalecer la imagen del Instituto
como 6rgano auténomo.

06 Facilitar a la ciudadania el acceso a
lainformacion

07 Fomentar la cultura de rendicién de 100.0
cuentas. ’

08 Favorecer el desarrollo de
conocimientos, valores y practicas 84.2
democréticas.

100.0

09 Impulsar la formacién y el desarrollo
profesional del personal del Instituto 100.0
Electoral del Distrito Federal.

10 Contribuir al fortalecimiento del
régimen de partidos politicos.

11 Garantizar la organizacién de los
procesos electorales y procedimientos
de participacion ciudadana.

12 Asegurar el buen funcionamiento de
los instrumentos de participacion 100.0
ciudadana.

Para precisar la informacion correspondiente a la cobertura de cumplimiento de cada
resultado, a continuacién se destacan los avances registrados en las actividades
institucionales que se alinearon a cada uno de ellos.

El resultado 01 concentra 75 de las 192 AI's que integran el POA distribuidos entre 12
unidades responsables del Instituto cuyo avance determiné el 90.4% de cumplimiento

para el primer trimestre de 2014.

Del analisis se destaca lo siguiente:

14
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Se detect6 que la Secretaria Administrativa en la  actividad
24A000-04-01-1-3-6-01-01-09-01-101-01  Unidad  Técnica de  Servicios
Informéaticos se responsabiliza en la Administracién y mantenimiento del SIIAD, no
registr6 avances en sus metas, al respecto la unidad responsable sefial6 que
derivado de la implementacion y puesta en marcha del Sistema Informatico
Integral de Administracién (SIIAD), se encuentra en proceso, y hasta que se
concluya ésta actividad, se determinaran los ajustes necesarios, en su caso

De igual manera, se identificé que en la actividad
24A000-04-02-1-3-6-01-01-15-02-101-01 Reconocimiento a la permanencia y
trayectoria laboral del personal del Instituto Electoral con una antigliedad de 15
afios, otorgado. La Direccidon de Recursos Humanos y Financieros (DRHYF) de la
Secretaria Administrativa, sefialé6 que por instrucciones superiores la Unidad
Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo (UTCFYD) desarrollé las acciones
referentes a la entrega de los reconocimientos al personal del Instituto; en virtud de

lo anterior, la DRHYF no registré avances en ésta actividad.

Asimismo, la Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios de la
Secretaria Administrativa registré un informe de los 3 programados en la accion
“Adquirir bienes inmuebles para Sedes Distritales” de la actividad
24A000-04-03-1-3-6-01-01-19-02-101-01  Seleccion de inmuebles para
arrendamiento y/o adquisicion, la unidad responsable refirié que la variacion en su
registro dependen de la necesidad de adquirir bienes inmuebles a un menor costo

para el instituto

Se observé que en la accidn “Reportar los requerimientos materiales, técnicos y de
informatica de la Direccion Distrital” de la actividad
24A000-16-01-1-3-6-01-01-35-18-101-01 Operacion en el ambito distrital de los
programas institucionales, la unidad responsable registr6 3 de las 6 solicitudes
programadas, al respecto sefialé que no fue posible cumplir la meta, debido a que
la actividad se incluyd en el Calendario Anual de Actividades de Organos
Desconcentrados (CAAOD )2014, con un avance mensual no cuantificable, esto es,

s6lo cuando se presente el caso.
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Se detecté que en la accién “Desarrollar actividades inherentes a los grupos de
trabajo que, en su caso, se integren con un fin especifico” de la actividad
24A000-02-02-1-3-6-01-01-03-18-101-01 Supervisién y Evaluacion Institucional,

reportd 1 reunién de las 3 programadas para el primer trimestre de 2014.

La Secretaria Ejecutiva informd de 6 sesiones de las 8 proyectadas para el primer
trimestre en la accion “Dar seguimiento y apoyo a las comisiones y comités” de la
actividad 24A000-03-01-1-3-6-01-01-07-18-101-01 Coordinaciéon Ejecutiva, al
respecto sefialé que dicha variacién depende el nimero de sesiones del Consejo
General respecto de las programadas, derivado de las actividades establecidas en

el Cdédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

Se identific6 que en la accién “Iniciar revisiones programadas” de la actividad
24A000-14-02-1-3-6-01-01-32-26-101-01 Coordinacion, supervision y ejecucion
del Programa Interno de Auditoria 2014 (PIA), asi como de las actividades
inherentes a la Subcontraloria de Auditoria, Control y Evaluacion, se registr6 1
informe de los 5 programados para el periodo enero-marzo, al respecto la
Contraloria General sefial6 que actualmente se esta realizando la auditoria
transversal a la Secretaria Ejecutiva identificada con la clave CG.-02/13, por lo que
no se ha iniciado la auditoria contenida en el Programa Interno de Auditoria 2014;
ello aunado a la disminucion de la fuerza de trabajo de la Subcontraloria de
Auditoria, Control y Evaluacion, misma que a la fecha se integra de cinco
servidores publicos de los ocho que la deben conformar.

Se detect6é que en las acciones “Recabar, sistematizar, analizar, gestionar y dar
seguimiento a los requerimientos materiales, humanos, financieros y tecnoldgicos
solicitados por las Direcciones Distritales para su adecuado funcionamiento” e
“Integrar y actualizar quincenalmente la agenda institucional de los Organos
Desconcentrados” de la actividad 24A000-11-02-1-3-6-01-01-27-18-101-01
Supervisién a la integracion y funcionamiento de las Direcciones Distritales, a
Unidad Técnica de Archivo Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados
(UTALAOD) reportdé 5 documentos de los 6 calendarizados, debido a que en el
CAAOD 2014 se incluyeron en el avance mensual solo 5 cumplimientos para el

primer trimestre.
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Gréfica 2

Cobertura de cumplimiento del resultado 01 Garantizar el cumplimiento de las actividades
sustantivas del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | l |

Presidenciadel Consejo General 100.0

Consejeros Electorales 94.0

Secretaria Ejecutiva 95.0

Secretaria Administrativa 76.0

Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica

100.0

Direccion Ejecutiva de Asociaciones 100.0
Politicas ’

Direccién Ejecutiva de Organizacion y 100.0
Geografia Electoral ’

Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana

100.0

Unidad  Técnica de Servicios
- 100.0
Informéticos

Unidad Técnica de Archivo, Logisticay
Apoyo a Organos Desconcentrados 98.4

Contraloria General 94.7

Organos Desconcentrados 89.9

El resultado 02 concentra 4 AI'S; desarrolladas por la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos (UTAJ), dichas actividades definieron el nivel medio alto de cumplimiento (82.2%)

para el primer trimestre de 2014.

» Se observo que en la actividad 24A000-12-03-1-3-6-02-02-02-18-101-01 Direccion
de lo Contencioso, la UTAJ registrd en la accion “Participar en platicas conciliatorias
con trabajadores del Instituto o quien haya demandado al mismo, para contener o
solucionar algun conflicto de caracter laboral” 1 servicio contencioso de los 4
proyectados, de igual manera en la accion “Coadyuvar con el Secretario Ejecutivo
en la realizacion de las notificaciones, competencia de la Direccion de lo
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Contencioso” reporté 1 notificacion de las 3 programadas y en la accion “Emitir los

dictamenes de terminacion de las relaciones laborales” no registro avance.

De igual manera, en la actividad 24A000-12-04-1-3-6-02-02-03-18-101-01
Direccion de Servicios Legales, se observé que en la accion “Atender las
solicitudes de informacion formuladas por la Oficina de Informacion Publica al area
juridica, con base en la informacion generada y posesion de la misma”, la UTAJ
registro 2 solicitudes de las 15 programadas, en ese sentido en la accién “Realizar
ante el INDAUTOR los tramites relativos a las publicaciones que realiza el
Instituto, asi como los tramites necesarios ante el IMPI”, se reportaron 5 servicios
de 15 calendarizados y en la accion “Atender las solicitudes de servicios notariales

que requieran las areas del Instituto” no se reportaron avances.

Gréfica 3

Cobertura de cumplimiento del resultado 02 Instrumentar acciones de mejora continua a la
estructura, sistemas y procedimientos administrativos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | | |

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 82.2

Se observo que el nivel alto alcanzado en el resultado 03 estuvo definido por las 3
actividades ejecutadas por la Unidad Técnica de Servicios Informaticos (uTsI) al cumplir al
100% con las acciones programadas para el primer trimestre.

Gréfica 4

Cobertura de cumplimiento del resultado 03 Fomentar la incorporacién y el desarrolio de
instrumentos tecnolégicos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

Unidad Técnica de  Servicios
Informéticos 100.0
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El nivel medio alto de cumplimiento registrado en el resultado 04 estuvo determinado por
los avances de las 3 Al's; 1 a cargo de la Presidencia del Consejo General y 2
desarrolladas por la Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y Proteccién

de Datos Personales (UTCSTYPDP) vinculadas a éste.

Se identificé que la UTCSTYPDP registrd 1 insercion de las 3 programadas en la accién
“Gestionar inserciones de medios de comunicacion.”, asimismo reporté 1 dommy de los 3
proyectados en la accion “Realizar las ediciones del Periédico Mural “Verbo Elegir” de la
actividad  24A000-09-03-1-3-6-04-06-05-21-101-01 Comunicacion  del quehacer
Institucional. Por otra parte se observé que en la accion “Atender las solicitudes de
informacién publica y proteccibn de datos personales” de la actividad
24A000-09-01-1-3-6-04-06-04-21-101-01 Comunicacién Institucional, no registraron

avances.

Gréfica 5
Cobertura de cumplimiento del resultado 04 Fortalecer la imagen del Instituto como érgano
auténomo.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
20 40 60 80 100
l ] l ]
Presidenciadel Consejo General 100.0
Unidad Técnica de Comunicacion
Social, Transparencia y Proteccion de 84.4
Datos Personales

Se observé que el resultado 05 no programé metas para el primer trimestre en la actividad
24A000-01-01-1-3-6-05-07-01-21-101-01 Concertaciébn de convenios de apoyo Yy
colaboracion, a cargo de la Presidencia del Consejo General, sin embargo registré la firma
de 3 convenios de colaboracion: el 12 de febrero se firmo la Dictaminacion del concurso
de imagen para cartel y publicidad institucional de los eventos a realizarse en
conmemoracion del Dia Internacional de las Mujeres, el 6 de marzo se signo con la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal y el 27 de marzo de 2014 con la Universidad

Auténoma Metropolitana.

El nivel alto de cumplimiento del resultado 06 estuvo determinado por los avances
logrados por la uTtcsTYPDP en la actividad 24A000-09-02-1-3-6-06-08-01-22-101-01 La

informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral del Distrito Federal se
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encuentra a disposicion de la ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes en
forma oportuna y con calidad, y de la actividad 24A000-11-03-1-3-6-06-08-02-18-101-01

Centro de Documentacién, a cargo de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a

Organos Desconcentrados (UTALAOD).

Grafica 6
Cobertura de cumplimiento del resultado 06 Facilitar a la ciudadania el acceso a la
informacion.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
20 40 60 80 100

{ 1 |

Unidad Técnica de Comunicacién
Social, Transparencia y Proteccién de 100.0
Datos Personales

Unidad Técnica de Archivo, Logisticay
Apoyo aOrganos Desconcentrados 100.0

En el resultado 07 se detecté que el nivel alto de cumplimiento estuvo definido por la
actividad 24A000-04-02-1-3-6-07-09-01-22-101-01 Servicios de gestion financiera y
control presupuestal, efectuada por la Secretaria Administrativa, misma que cumplié con

el 100% de las acciones programadas para el periodo que se informa.

Gréfica 7
Cobertura de cumplimiento del resultado 07 Fomentar la cultura de rendicion de cuentas.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |_

Secretaria Administrativa
100.0

El nivel alto de cumplimiento registrado en el resultado 08 estuvo determinado por las 9
Al's alineadas a éste 4 a cargo de la Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
Educacion Civica (DECEYEC) y 5 son realizadas por la Direccion Ejecutiva de Participacion

Ciudadana (DEPC).

» La DECEYEC sefialé que en las actividades 24A000-05-01-1-3-6-08-10-04-28-101-
01 Editar materiales y publicaciones institucionales; 24A000-05-03-1-3-6-08-10-06-
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09-101-01 Educacion para la vida en democracia y 24A000-05-03-1-3-6-08-10-07-
09-101-01 Divulgacion de la cultura democratica y promociéon de los derechos
politico-electorales, debido al ajuste de presupuesto del Instituto Electoral del
Distrito Federal aprobado por el Consejo General mediante el acuerdo ACU-03-14,
efectuaron adecuaciones a sus metas por lo que para el primer trimestre lograron
un nivel medio de cumplimiento.

Gréfica 8

Cobertura de cumplimiento del resultado 08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y
practicas democraticas.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
] ] ]

Direccion Ejecutiva de Capacitacion

Electoral y Educacién Civica 68.5

Direccion Ejecutiva de Participacion
. 100.0
Ciudadana

El resultado 09 concentra 4 AI's que son desarrolladas por la Unidad Técnica del Centro
de Formacion y Desarrollo (UTCFYD), cuyos avances determinaron el nivel alto de

cumplimiento alcanzado en el periodo de enero a marzo de 2014.

Gréfica 9
Cobertura de cumplimiento del resultado 09 Impulsar la formacién y el desarrollo profesiona | del
personal del Instituto Electoral del Distrito Feder al.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
20 40 60 80 100
. ! ! !
Unidad Técnica del Centro de : . 7
Formaciény Desarrollo 100.0

El nivel alto (98.2%) alcanzado en el resultado 10 estuvo definido por las 9 AI'S que se
alinean a éste, 4 de las 9 son desarrolladas por la Direcciéon Ejecutiva de Asociaciones

Politicas (DEAP) y las 5 restantes por la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion

(UTEF).
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Se pudo identificar que en la accién “Recibir los informes anuales del afio 2013
que presenten los partidos politicos” de la actividad
24A000-15-02-1-3-6-10-12-01-17-101-01 Fiscalizacion de los informes anuales de
2013 de los partidos politicos mejorada, la UTEF registro, para el primer trimestre 1
informe de los 7 programados, debido a que se modificé la fecha de vencimiento
(60 dias) del 31 de marzo al 1° de abril para que los partidos politicos entregaran
los informes anuales 2013, ya que el 4 de febrero de 2014 por acuerdo del
Consejo General se consider6 dia inhabil.

La uTter informé que no se desarrollaron las acciones de la actividad
24A000-15-03-1-3-6-10-12-05-17-101-01 Integracion del catadlogo de proveedores
de bienes, servicios y arrendamiento de los partidos politicos en el Distrito Federal

mejorada; en tanto no se conozcan las leyes secundarias.

Gréfica 10

Cobertura de cumplimiento del resultado 10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de

partidos politicos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Direccion Ejecutiva de Asociaciones
Politicas

Unidad Técnica Especializada de
Fiscalizacion

20

40

60

80

100

69.9

100.0

Se detectd que 75 Al's se vincularon al resultado 11, mismas que definieron el nivel medio

alto de cumplimiento (85.7%) registrado en el periodo de enero a marzo de 2014. Cabe

mencionar que en este periodo las Secretarias Ejecutiva y Administrativa; la DECEYEC; la

UTSI; la UTALAOD, la UTCFYD Yy los érganos desconcentrados no programaron metas para el

primer trimestre.

Por otra parte, se identificé que en la accion “Sesiones en el Consejo General vinculadas

al proceso de la Consulta Ciudadana del Presupuesto Participativo 2015" de la actividad
24A000-02-03-1-3-6-11-15-04-25-101-01 Supervision y evaluacién del proceso de la

consulta ciudadana del Presupuesto Participativo 2015, la unidad responsable sefialé que
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no registraron avances debido a que no hubo en el periodo ninguna sesién ordinaria o

extraordinaria del Consejo General vinculada con el proceso electivo.

Grafica 11

Cobertura de cumplimiento del resultado 11 Garantizar la organizacién de los procesos
electorales y procedimientos de participacion ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100

Consejeros Electorales 0.0

Direccion Ejecutiva de Organizacion y
Geografia Electoral 100.0

Unidad Técnica de Comunicacion
Social, Transparencia y Proteccion de 100.0
Datos Personales

En el resultado 12 se concentran 5 AI's, que son realizadas por la DEPC, cuyo

cumplimiento definioé el nivel alto de cumplimiento.

Grafica 12
Cobertura de cumplimiento del resuitado 12 Asegurar el buen funcionamiento de los
instrumentos de participacion ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana 100.0

[1l. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR SUB-RESULTADO Y UNIDAD RESPONSABLE

Con la finalidad de mostrar una visién integral del nivel de cumplimiento de los 17 sub-
resultados y las 16 areas que conforman la estructura organica del IEDF que se vieron

involucradas en cualquiera de éstas, se destaca lo siguiente:

11 obtuvieron un nivel alto;
3 registraron un nivel medio alto,

1 se ubicoé en el nivel medio y

O 0 O o

1 registré el nivel bajo.
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Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultados vin

Programa Operativo Anual (POA) 2014

Sub-resultado

01 La administracion de los recursos humanos, materiales
y financieros se efectia bajo estrictos criterios de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito
Federal se prestan con oportunidad y diligencia.

03 La normatividad interna, incluy endo los procedimientos
administrativ os, se encuentran actualizados.

04 Los sistemas informaticos estan plenamente
desarrollados y en operacion.

05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los
instrumentos tecnolégicos idoneos para el desempefio de
sus funciones.

06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esté plenamente
identificado y goza de la confianza de la ciudadania.

08 La informacion de caracter publico que genera el
Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra a
disposicion de la ciudadania para su consulta; atendiendo
las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los
avances programaticos se presenta de manera clara y
oportuna.

10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y
participa actvamente en los procesos de educacion
civica, formacion ciudadana y  divulgacion de
conocimientos, valores y practicas necesarios para la
vida democrética.

11 El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se
encuentra capacitado para su funcién y actualizado en sus
conocimientos.

12 La fiscalizacion de los recursos asignados a los
partidos politicos se lleva a cabo de manera imparcial y
con estricto apego a derecho.

13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y
agrupaciones policas se atienden con oportunidad y
estricto apego a la normatividad aplicable.

14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el
Proceso Electoral Local 2014-2015.

15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas
a la organizacion del procedimiento de Consulta
Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015.

16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas
a la investigacion, actualizacion, innovacion y mejora de
los elementos técnico-electorales para la preparacion y
desarrollo de futuros procesos electorales.

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los
Pueblos reciben el apoyo necesario para el cumplimiento
de sus atribuciones.

Primer trimestre

Cobertura de cumplimiento (%)

Enero-Marzo 2014
Grafica 13
culados al
60 80 100
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De acuerdo con la informacién presentada en la grafica anterior, se destaca lo siguiente:

Debido a la vinculacién que el sub-resultado 01 guarda con el resultado 01 se observé

gue las actividades institucionales alineadas a dichas categorias mostraron el mismo

comportamiento.

Gréfica 14

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 01 La administracion de los recursos humanos,
materiales y financieros se efectiia bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y
disciplina presupuestaria.

Area

Presidenciadel Consejo General
Consejeros Electorales

Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Direccion Ejecutiva de Capacitacion

Electoral y Educacion Civica

Direccion Ejecutiva de Asociaciones
Politicas

Direccién Ejecutiva de Organizacion y
Geografia Electoral

Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana

Unidad  Técnica de  Servicios
Informéticos

Unidad Técnica de Archivo, Logisticay
Apoyo a Organos Desconcentrados

Contraloria General

Organos Desconcentrados

20

Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80
! ! ! !

100

100.0

94.0

95.0

76.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

98.4

94.7

89.9

De manera semejante a lo sefialado en el resultado 02, las 3 AI's a cargo de la UTAJ

determinaron el nivel medio alto de cumplimiento con 76.3% en el Sub-resultado 02.
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Gréfica 15

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 02 Los servicios al interior del Instituto Electoral
del Distrito Federal se prestan con oportunidad y diligencia.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | | |

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos
76.3

El 100% alcanzado en el sub-resultado 03, estuvo determinado por las actividades
24A000-12-02-1-3-6-02-03-01-18-101-01 Direccién de Atencién a Impugnacion, Quejas y
Procedimientos Administrativos, desarrollada por la UTAJ; cuyos avances definieron el
nivel alto de cumplimiento para el periodo de enero-marzo 2014.

Grafica 16

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 03 La normatividad interna, incluyendo los
procedimientos administrativos, se encuentran actualizados.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

Unidad Técnicade Asuntos Juridicos
100.0

Se detectd que el nivel de cumplimiento del 100% en el sub-resultado 04 estuvo definido
por las actividades 24A000-10-02-1-3-6-03-04-01-03-101-01 Mantenimiento vy
actualizacion de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion vy
24A000-10-02-1-3-6-03-04-02-03-101-01 Nuevas tecnologias incorporadas, efectuadas

por la UTSI mismas que alcanzaron el nivel alto en el primer trimestre.
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Grafica 17

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 04 Los sistemas informaticos estan plenamente
desarrollados y en operacion.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
] ] ] ]

Unidad Técnica de  Servicios
Informaticos 100.0

El nivel de cumplimiento del 100% en el sub-resultado 05 estuvo definido por la actividad
24A000-10-02-1-3-6-03-05-01-03-101-01  Mantenimiento y actualizacion a la

infraestructura de cémputo y comunicaciones, realizados efectuada por la UTSI.

Gréfica 18

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 05 El Instituto Electoral del Distrito Federal
cuenta con los instrumentos tecnolégicos idéneos para el desempeiio de sus funciones.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

! i

Unidad Técnica de  Servicios

Informéticos 100.0

Se pudo observar que el nivel medio alto (85.4%) de cumplimiento alcanzado en el sub-
resultado 06, estuvo determinado por los avances alcanzados por las actividades
desarrolladas por la Presidencia del Consejo General y de la UTCSTYPDP, debido a la

vinculacion que existe con el resultado 04.
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Grafica 19

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta
plenamente identificado y goza de la confianza de la ciudadania.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

Presidenciadel Consejo General
100.0

Unidad Técnica de Comunicacion
Social, Transparencia y Proteccion de 84.4
Datos Personales

De igual manera a lo sefalado en el resultado 05 no se registr6 avances en el
cumplimiento del sub-resultado 07 ya que en la actividad 24A000-01-01-1-3-6-05-07-01-
21-101-01 Concertacion de Convenios de apoyo y colaboracién, la Presidencia del
Consejo General no programé metas para el primer trimestre de 2014.

Debido a la vinculacion entre el resultado 06 y el sub-resultado 08 este se ubicd en un
nivel alto de cumplimiento que estuvo determinado por los avances registrados en las
actividades 24A000-09-02-1-3-6-06-08-01-22-101-01 La informacion de caracter publico
que genera el Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra a disposicion de la
ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes de informacién publica en forma
oportuna y en el sitio institucional en Internet a través de la seccion de transparencia,
protegiendo en todo momento los datos personales en posesion del IEDF;
24A000-11-03-1-3-6-06-08-02-18-101-01 Centro de Documentacion y
24A000-11-03-1-3-6-06-08-03-27-101-01 Sistema Institucional de Archivos.
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Grafica 20

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 08 La informacién de caracter publico que genera
el Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra a disposicion de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
20 40 60 80 100
] l ] ]

Unidad Técnica de Comunicacion ‘
Social, Transparencia y Proteccion de 100.0
Datos Personales
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y

100.0

Apoyo a Organos Desconcentrados

El sub-resultado 09 alcanzd en el primer trimestre el 100% de cumplimiento estuvo
determinado por el grado de avance registrado por la AI' 24A000-04-02-1-3-6-07-09-01-

22-101-01 Servicios de gestion financiera y control presupuestal

Gréfica 21

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 09 ELa informacioén relativa al manejo
presupuestal y a los avances programaticos se presenta de manera clara y oportuna.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
l | | |

i i i i
Secretaria Administrativa 100.0

El nivel medio alto registrado en el sub-resultado 10 fue medido por lo alcanzado en las

actividades vinculadas al resultado 08 desarrolladas por DECEYEC y la DEPC.
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Grafica 22

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 10 El Instituto Electoral del Distrito Federal
promueve y participa activamente en los procesos de educacioén civica, formacion ciudadana y
divulgacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democréatica.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | |

Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica 68.5

Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana 100.0

Se detectd que el 100% de cumplimiento registrado en el sub-resultado 11 estuvo definido
por el grado de avance de las AI's 24A000-13-02-1-3-6-09-11-01-04-101-01 Ocupacion de
Plazas Vacantes del Servicio Profesional Electoral;
24A000-13-02-1-3-6-09-11-02-06-101-01 Ocupacién de Plazas Vacantes de la Rama
Administrativa; 24A000-13-03-1-3-6-09-11-03-05-101-01 Formacién del Servicio
Profesional Electoral y 24A000-13-03-1-3-6-09-11-04-07-101-01 Capacitacion del

personal administrativo.

Gréfica 23

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 11 El personal del Instituto Electoral del Distrito
Federal se encuentra capacitado para su funcién y actualizado en sus conocimientos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
; 1 ; !

Unidad Tecnica del Centro de
FormacionyDesarrollo 100.0

El nivel medio alcanzado en el primer trimestre en el sub-resultado 12 fue determinado
por las AI's, 24A000-15-02-1-3-6-10-12-01-17-101-01 Fiscalizacion de los informes
anuales de 2013 de los partidos politicos mejorada; 24A000-15-02-1-3-6-10-12-02-17-
101-01 Fiscalizaciéon de los informes mensuales de las agrupaciones politicas locales
mejorada; 24A000-15-02-1-3-6-10-12-03-17-101-01 Fiscalizacion de los informes
trimestrales relativos a la generacion y fortalecimiento de liderazgos femeninos y juveniles
mejorada; 24A000-15-03-1-3-6-10-12-04-17-101-01 Difusién de la normatividad aplicable
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y de los procedimientos de fiscalizacion, asi como de las actividades de la UTEF
mejorada y 24A000-15-03-1-3-6-10-12-05-17-101-01 Integracion del catalogo de
proveedores de bienes, servicios y arrendamiento de los partidos politicos en el Distrito
Federal mejorada, mismas que son efectuadas por la UTEF.

Grafica 24

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 12 La fiscalizacién de los recursos asignados a
los partidos politicos se lleva a cabo de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
] ] ] ] |

Unidad Técnica Especializada de
Fiscalizacion 69.9

El 100% de cumplimiento registrado en el sub-resultado 13 se debe a su vinculaciéon con
el resultado 10 mismo que fue definido por el grado de avance registrado por las Al's
24A000-06-02-1-3-6-10-13-01-13-101-01 Fomentar el conocimiento de la norma en
materia de derechos y obligaciones; 24A000-06-02-1-3-6-10-13-02-13-101-01 Ministrar el
financiamiento publico a los partidos politicos; 24A000-06-02-1-3-6-10-13-03-13-101-01
Dar seguimiento a la asignacion de tiempos en radio y televisidn autorizados por el IFE al
IEDF y 24A000-06-03-1-3-6-10-13-04-13-101-01 Sustanciar las quejas, desarrolladas por
la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas

Gréfica 25

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y
agrupaciones politicas se atienden con oportunidad y estricto apego a la normatividad
aplicable.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

Direccion Ejecutiva de Asociaciones

Politicas 100.0
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Se observé que el nivel alto (100%) registrado en el sub-resultado 14 durante el periodo
gue se informa estuvo definido por el grado de avance alcanzado por las Al's
24A000-07-02-1-3-6-11-14-10-11-101-01 Documentos técnicos normativos en materia de
organizacion y documentacion electoral mejorados y actualizados, y materiales
electorales listos para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015; 24A000-07-03-1-3-6-11-
14-11-12-101-01 Generacion de insumos registrales, a través de técnicas estadisticas e
instrumentos informaticos, a utilizar en la preparacion del Proceso Electoral Local 2014-
2015 vy el ejercicio electivo de 2014 y 24A000-09-03-1-3-6-11-14-15-21-101-01 Apoyo a
las actividades orientadas al Proceso Electoral Local Ordinario 2014-2015, efectuadas por

la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral (DEOYGE) y la UTCSTYPDP.

Gréfica 26

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 14 Se cumple a cabalidad con las actividades
para el Proceso Electoral Local 2014-2015.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | |

Direccion Ejecutiva de Organizacion y
Geografia Electoral 100.0

Unidad Técnica de Comunicacion
Social, Transparencia y Proteccion de 100.0
Datos Personales

Debido a la vinculacién del sub-resultado 15 con el resultado 11, el nivel bajo de
cumplimiento de resultado que fue debido a que a que no hubo en el periodo ninguna
sesioén ordinaria o extraordinaria del Consejo General vinculada con el proceso electivo
por lo que no se cumpli6 con la meta programada en la actividad
24A000-02-03-1-3-6-11-15-04-25-101-01 Supervision y evaluacion del proceso de la
consulta ciudadana del Presupuesto Participativo 2015.
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Grafica 27

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la organizacion del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto
Participativo 2015.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| ! | ! ! |

Consejeros Electorales 0.0

Se identific6 que el sub-resultado logr6 100% de cumplimiento debido a los avances
registrados en la actividad 24A000-07-02-1-3-6-11-16-03-11-101-01 Disefios de modelos
de documentacién innovados y materiales de capacitacion actualizados sobre el uso de
materiales electorales para los ciudadanos y funcionarios de casilla, incluidas las
personas con discapacidad y los adultos mayores, para futuros procesos electorales y de
participacion ciudadana.

Gréfica 28

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 16 Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la investigaciéon, actualizacién, innovaciéon y mejora de los elementos técnico-
electorales para la preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100
| | | ]

Direccion Ejecutiva de Organizacion y

Geografia Electoral 100.0

El nivel alto de cumplimiento (100%) registrado en el Sub-resultado 17, estuvo definido
por las AI's 24A000-08-03-1-3-6-12-17-01-10-101-01 Fortalecer la atencién, la orientacion
y los apoyos a los Organos de Representacion Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas;
24A000-08-03-1-3-6-12-17-02-10-101-01 Registrar y fomentar a las Organizaciones
Ciudadanas del Distrito Federal y 24A000-08-03-1-3-6-12-17-04-16-101-01 Evaluacién
ciudadana sobre el desempefio de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos,

efectuados por la DEPC.

33



Informe de Cumplimiento y Resultados
Enero-Marzo 2014

W oo o [
DeL DISTRNO FeDeRAL LY

Grafica 29

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos
reciben el apoyo necesario para el cumplimiento de sus atribuciones.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100

| | | |
[ I 1

Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana 100.0

IV. CONCLUSIONES

Resultado de la revision se identificaron algunos aspectos que influyeron en el
cumplimiento de las metas programadas de las actividades institucionales, por ello es

conveniente considerar lo siguiente:

» Se identificé que algunas areas excedieron lo programado para el primer trimestre,
como fue el caso de la UTCSTYPDP en la accion “Elaborar notas informativas y
boletines de prensa” de la actividad 24A000-09-03-1-3-6-04-06-05-21-101-01
Comunicacion Institucional, supero lo estimado para el primer trimestre al registrar
93 boletines informativos mas de las 7 calendarizadas pare el periodo de enero a
marzo de 2014.

De igual manera, la Secretaria Ejecutiva reportd 28 sesiones mas de las 40
programadas en la accién “Dar seguimiento y apoyo a las comisiones y comités”
de la actividad 24A000-03-01-1-3-6-01-01-07-18-101-01 Coordinacion Ejecutiva.

Asimismo, la UTAJ reporté 15 contratos mas de los 50 calendarizados para el
primer trimestre en la accion “Formular y revisa en sus aspectos juridicos los
proyectos de contratos y convenios en los que el Instituto sea parte” de la actividad
24A000-12-04-1-3-6-02-02-03-18-101-01 Direccidn de Servicios Legales.

« Se observé que en algunas actividades institucionales las areas responsables
reportaron avances en el cumplimiento de sus metas cuya programacion esta
definida para otro periodo, como fue el caso de la UTCSTYPDP en la accion

“Coordinar las acciones de capacitacién en materia de datos personales” de la
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actividad 24A000-09-02-1-3-6-06-08-01-22-101-01 La informacion de caracter
publico que genera el Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra a
disposicién de la ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes de
informacién publica en forma oportuna y en el sitio institucional en Internet a través
de la seccidbn de ftransparencia, protegiendo en todo momento los datos
personales en posesion del IEDF, en la que la se registrd que se capacitdé a 60
funcionarios ain cuando el cumplimiento de la meta esta programada para el

segundo y tercer trimestre de 2014.

También se detectdé que en la accidon “Realizar la cobertura de los eventos
institucionales, internos y externos”, de la actividad 24A000-09-03-1-3-6-11-15-56-
21-101-01 Apoyo a las actividades orientadas a difundir la Consulta Ciudadana
para el Presupuesto Participativo 2015, la utcsTyPDP informé de la realizacién de
un evento aun cuando la meta esta programada para desarrollarse en el cuarto

trimestre.

Por su parte la DEOYGE en la actividad
24A000-07-02-1-3-6-11-14-10-11-101-01 Documentos técnicos normativos en
materia de organizacion y documentacién electoral mejorados y actualizados, y
materiales electorales listos para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015,
registr6 avances parciales en las acciones “Concluir con oportunidad la
elaboracion y actualizacién de los documentos técnicos normativos en materia de
organizacion para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015" y “Contar con los
materiales electorales necesarios para la organizacion del Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015", ya que informé un avance de 0.03 y 0.15 en la elaboracién
de documentos respectivamente, ain cuando el cumplimiento de ambas metas

esta programado para el tercer trimestre de 2014.

Igualmente, la DEOYGE registré6 un avance parcial de 0.09 en la elaboracién del
material electoral de la accion “Contar con los materiales electorales necesarios
para la organizacién de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo
2015" de la actividad 24A000-07-02-1-3-6-11-15-10-11-101-01 Materiales
electorales rehabilitados, modelos de documentacién innovados y documentos

técnicos normativos actualizados en materia de organizacion, para su utilizacién
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en la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015, cuya meta esta

programada para el tercer trimestre.

V. RECOMENDACIONES

Cumplimiento anticipado de las metas.

Al respecto, se considera adecuado, siempre y cuando las areas que tomen este
tipo de iniciativa, verifiguen las cargas de trabajo y, que no retrase la
programacion. El avance en las tareas permitiria que en caso de que se
presentara una eventualidad en la ejecucién de las actividades, se contara con el
tiempo necesario para estar en condiciones de dar cumplimiento a los tiempos de
conclusion establecidos.

Reporte de las metas

Se sugiere a las areas que para el establecimiento de metas en sus actividades
institucionales, se apoyen en herramientas estadisticas para la obtencion de datos
gue ayuden al calculo de las estimaciones, y que les permita programar y
establecer sus metas de manera congruente con los compromisos a realizar,
revisar los informes de seguimiento y evaluaciéon de actividades del pPoA de
ejercicios anteriores, asi como de los correspondientes al cumplimiento y resultado
del periodo 2013. O bien, se recomienda a las areas establecer sus metas
conforme a las solicitudes recibidas, a fin de que el nivel de cumplimiento refleje el
resultado real correspondiente con la atencion proporcionada.

36



O

01

02

03
04
05
06
07
08
09

10
11

12

Informe de Cumplimiento y Resultados
Enero-Marzo 2014

i
DEL DISTRITO FEDERAL

Anexos

Cobertura de cumplimiento de los resultados vincula dos al

Programa Operativo Anual (POA) 2014

Cobertura de
cumplimiento

Primer
Trimestre

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto

Electoral del Distrito Federal. 90.4
Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y

procedimientos administrativos. 82.2
Fomentar la incorporacidn y el desarrollo de instrumentos tecnolégicos. 100.0
Fortalecer la imagen del Instituto como 6rgano auténomo. 854
Promover la suscripcién de acuerdos y convenios. NP
Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion 100.0
Fomentar la cultura de rendicion de cuentas. 100.0
Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas. 84.2
Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del personal del Instituto

Electoral del Distrito Federal. 100.0
Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 829
Garantizar la organizacion de los procesos electorales y procedimientos de
participacion ciudadana. 85.7
Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion

ciudadana. 100.0

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General del Instituto
Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del
Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto
de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2014, ACU-03-14 del 10 de enero de 2014.
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Cobertura de cumplimiento de los sub-resultados vin culados al Programa Operativo
Anual (POA) 2014

Cobertura de

Sub-resultado Primer
Trimestre

01 La administraciéon de los recursos humanos, materiales y financieros se efectia

bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria. 904
02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con

oportunidad y diligencia. 76.3
03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se

encuentran actualizados 100.0
04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacion. 100.0

05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos tecnolégicos
idéneos para el desempefio de sus funciones. 100.0

06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la
confianza de la ciudadania. 85.4

07 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos
del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion.

08 La informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral del Distrito
Federal se encuentra a disposicion de la ciudadania para su consulta; atendiendo
las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

100.0
09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se
presenta de manera clara y oportuna 100.0
10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los
procesos de educacion civica, formacion ciudadana y diwlgacion de
conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democratica. 84.2
11 El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para
su funcién y actualizado en sus conocimientos. 100.0
12 La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo
de manera imparcial y con estricto apego a derecho. 69.9
13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden
con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable. 100.0
14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2014-
2015. 100.0
15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015. 00
16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la
preparacion ydesarrollo de futuros procesos electorales. 100.0
17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo
necesario para el cumplimiento de sus atribuciones. 100.0

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacion del Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del
Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en
las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio
Fiscal 2014, ACU-03-14 del 10 de enero de 2014.
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