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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 68, del Codigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo) la Secretaria

Administrativa tiene a su cargo las tareas de planeacion, seguimiento y evaluacion.

El objetivo principal del informe, es mostrar los resultados alcanzados durante el ejercicio
2014, que fueron determinados por los avances reportados por las unidades responsables
en cada una de las actividades institucionales que integraron el Programa Operativo
Anual (POA) 2014.

Para la realizacién del seguimiento y evaluacién de las actividades institucionales, la
Secretaria Administrativa se apoyé en el Sistema de Seguimiento y Evaluacion,
instrumento informatico que fue desarrollado en coordinacién con la Unidad Técnica de
Servicios Informaticos del Instituto. Dicho Sistema proporciond informacion acerca del
avance de cada actividad institucional, misma que fue analizada para su integracién en la
elaboracion del informe que se presenta; en el cual se establece en su primer apartado,
los ordenamientos legales que dan sustento a la elaboracién y presentacion de los
informes de cumplimiento y resultados.

El segundo apartado se exponen los principales resultados sobre la cobertura de
cumplimiento de los resultados y sub-resultados establecidos en el POA, con base en lo
reportado por las unidades responsables en cada una de sus actividades institucionales

durante el ejercicio 2014.

En las recomendaciones se plantean a las unidades responsables sugerencias para

mejorar y evitar, en la medida de lo posible, el incumplimiento de las metas.
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I. MARCO LEGAL

La elaboracién y presentacion de los informes sobre el Cumplimiento y Resultado, tienen

sustento en la siguiente normatividad:

El Articulo 35, fraccién Xll del Cédigo establece como atribuciéon del Consejo General
conocer y opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones Permanentes y
Provisionales, los Comités, la Junta Administrativa, el Consejero Presidente y los titulares

de las Secretarias Ejecutiva y Administrativa.

En el Articulo 69, fraccion Il se prevé que es atribucién del Secretario Administrativo, dar
seguimiento a los Programas Institucionales de caracter administrativo y cumplir los

acuerdos aprobados por el Consejo General en el ambito de sus atribuciones.
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[l. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y
las prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en las
actividades institucionales del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el

presupuesto anual del IEDF.

Cabe hacer mencion que en el Instituto en el ejercicio 2014 adopté la estrategia del
Gobierno del Distrito Federal del Presupuesto Basado en Resultados, por lo que la
estructura del POA se constituye por Resultados y Sub-resultados; y por Actividad

Institucional (AI'S).

Es asi que la Estructura por Resultados 2014, contiene en su nivel méaximo, los
Resultados formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones
institucionales, mas lo relativo a la gestion administrativa, asi como el enfoque de
derechos humanos y la perspectiva de género, indispensables para vincularse a las AI'S
que desarrollen las Unidades Responsables del Instituto. Por su parte en el nivel minimo
se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacion operativa coherente

y articulada con la planeacién de mediano plazo.

A partir de dicha Estructura, y toda vez que las Unidades Responsables (UR) registraron
sus Al's en el Sistema del POA 2014, se generd la Apertura por Resultados, instrumento
gue permitié delimitar la aplicaciéon y el ejercicio de los recursos; llevar el registro contable
de los cargos y abonos a cada Al; y ejecutar las respectivas acciones de control,
seguimiento y evaluacién; asimismo se presupuestaron los recursos humanos, materiales
y financieros necesarios, en los que se indica de manera clara quién va a ejecutar cada

una de las AL alineadas a los Resultados y Sub-resultados.

La Apertura Programatica 2014 se encuentra armonizada de conformidad con las
disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y el
Consejo de Armonizacién Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF) y se conforma con

base en la Estructura por Resultados, con las siguientes categorias:



La apertura programatica cuenta con 12 resultados, 17 sub-resultados y 192 Al cuya
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Centro Gestor (CG);

Unidad Responsable (UR),
Responsable Operativo (RO),
Finalidad (F1),

Funcion (F),

Sub-Funcioén (sF),

Resultado (R),

Sub-Resultado (SR),

Programa Presupuestario (PP),
Fuente de Financiamiento (FF),
Tipo de Gasto (TG),

y Denominacion;

vinculacioén se detalla en el Cuadro 1;

Cuadro 1

Vinculacién entre los Resultados y Sub-resultados establecidos en el
Programa Operativo Anual 2014

01

02

02

03

03

04

04

05

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito

Federal.

01 La administracién de los recursos humanos, materiales y financieros se efectia

bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y procedimientos

administrativos.

02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con

oportunidad y diligencia.

03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se

encuentran actualizados.

Fomentar la incorporacion y el desarrollo de instrumentos tecnoldgicos.

04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacion.

05 - - i
idéneos para el desempefio de sus funciones.

Fortalecer la imagen del Instituto como 6rgano auténomo.

06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la

confianza de la ciudadania.

Promover la suscripcion de acuerdos y convenios.

El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos tecnolégicos
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06

06

07

07

08

08

09

09

10

10

11

11

12

12

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos
del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion.

Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion

La informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral del Distrito
08 Federal se encuentra a disposicién de la ciudadania para su consulta; atendiendo
las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

Fomentar la cultura de rendicion de cuentas.

La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se

09
presenta de manera clara y oportuna.

Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas.

El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los
10 procesos de educacion civica, formacién ciudadana y divulgaciéon de
conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democrética.

Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del personal del Instituto Electoral del Distrito
Federal.

1" El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para
su funcién y actualizado en sus conocimientos.

Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.

12 La fiscalizacién de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo
de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden

13 con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

Garantizar la organizacion de los procesos electorales y procedimientos de participacion
ciudadana.

Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2014-

14 2015,

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del

15 procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
16 actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la
preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion ciudadana.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario

17 para el cumplimiento de sus atribuciones.

Fuente: Manual de Planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, aprobado por la Junta Administrativa mediante el Acuerdo JA069-13 del 19 de

julio de 2013.

[1.1 DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR RESULTADO
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Con base en la conformacién de POA 2014 se establecié la concentracién de actividades a

nivel resultado, de lo observado se desprende lo siguiente:

« Los resultados que concentran un mayor nimero de AI's son el 01 Garantizar
el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito
Federal con 75y el 11 Garantizar la organizacion de los procesos electorales y
procedimientos de participacién ciudadana con 75. Estos resultados,

conjuntamente, concentran el 78.2% del total de AI's.

« En contraste se identificd que los resultados con menor nimero de AI'sS son el
05 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios y 07 Fomentar la cultura
de rendicion de cuentas cada uno con una Al; lo que representa el 1% del total

de AI's.

Cuadro 2
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Distribucion absoluta y relativa (%) de las Activid ades Institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2014, por Resultado

Actividades Institucionales

Resultado

Numero Porcentaje

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto 75 39.1%
Electoral del Distrito Federal.

02 Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y 4 2.1%
procedimientos administrativos.

03 Fomentar la incorporacién y el desarrollo de instrumentos tecnolégicos. 3 1.6%

04 Fortalecer laimagen del Instituto como 6rgano autdbnomo. 3 1.6%

05 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 1 0.5%

06 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacién 3 1.6%

07 Fomentar la cultura de rendicion de cuentas. 1 0.5%

08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas 9 4.7%
democraticas.

09 Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del personal del 4 2.1%
Instituto Electoral del Distrito Federal.

10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 9 4.7%

11 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y procedimientos 75 39.1%
de participacion ciudadana.

12 Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion 5 2.6%
ciudadana.
Total 192 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacion del Acuerdo del Consejo General del Insfituto Electoral del Distrito
Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Insfituto con base en las
asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2014,
ACU-03-14 del 10 de enero de 2014

[1.2 DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR SUB-RESULTADO

Con respecto a la distribucién de los proyectos a nivel sub-resultado, se identificé lo

siguiente:

« El sub-resultado denominado 01 La administracion de los recursos humanos,
materiales y financieros se efectlia bajo estrictos criterios de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria es el que concentra el mayor nimero de
AI's con 75 seguido del sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las
actividades orientadas a la organizacién del procedimiento de Consulta

Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015 con 56.
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Derivado del andlisis se detecté que los sub-resultados 03 La normatividad
interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran
actualizados; 05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los
instrumentos tecnoldgicos idéneos para el desemperio de sus funciones; 07 Se
suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar l0s recursos
del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion y 09 La
informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se

presenta de manera clara y oportuna, concentraron una Al respectivamente

10
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Cuadro 3

Distribucion absoluta y relativa (%) de las Activid  ades Institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2014, por Sub-resultado

Sub-resultado

01 La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros
se efectia bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad vy
disciplina presupuestaria.

02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se
prestan con oportunidad y diligencia.

03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos,
se encuentran actualizados.

04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en
operacion.

05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos
tecnoldgicos idoneos para el desempefio de sus funciones.

06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y
goza de la confianza de la ciudadania.

07 Se suscribieron los acuerdos yconvenios necesarios para optimizar los
recursos del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su
operacion.

08 La informacion de caracter pablico que genera el Instituto Electoral del
Distrito Federal se encuentra a disposicion de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances
programaticos se presenta de manera clara y oportuna

10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa
activamente en los procesos de educacion civica, formacion ciudadana
y divulgacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la
vida democratica.

11 El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra
capacitado para su funcion y actualizado en sus conocimientos.

12 La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos se
lleva a cabo de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Actividades Institucionales

NUmero
75

Porcentaje
39.1%

1.6%

0.5%

1.0%

0.5%

1.6%

0.5%

1.6%

0.5%

4.7%

2.1%

2.6%

11
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Actividades Institucionales

Sub-resultado - -
Numero Porcentaje

Las solicitudes yrequerimientos de partidos y agrupaciones politicas se
atienden con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral 15 7.8%
Local 2014-2015.

15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién 56 29.2%
del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2015.

16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion, 4 2.1%

actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales
para la preparacién y desarrollo de futuros procesos electorales.

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el 5 2.6%
apoyo necesario para el cumplimiento de sus atribuciones.
Total 192 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacion del Acuerdo del Consejo General del Insfituto Electoral del Distrito
Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Insfituto con base en las
asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2014,
ACU-03-14 del 10 de enero de 2014.

1.3 ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DE LA SOLICITUD DE AMPLI ACION LIQUIDA AL
PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL.

Es menester sefalar que la Asamblea Legislativa mediante el Decreto de Presupuesto de
Egresos del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2014 publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 31 de diciembre de 2013, autorizé al Instituto Electoral un presupuesto
de $967,001,888.00 (Novecientos sesenta y siete millones un mil ochocientos ochenta y
ocho pesos 00/100 M.N.), lo que representd una diferencia a la baja con relacion a lo
aprobado por el Consejo General para el cumplimiento de las Actividades Institucionales

previstas en el Programa Operativo Anual del Instituto Electoral.

En este contexto, el Consejo General del Instituto Electoral procedié, en ejercicio de su
autonomia, a llevar a cabo el ajuste presupuestal correspondiente y las modificaciones del
caso al Programa Operativo Anual; mismos que aprob6 en su sesién extraordinaria del
diez de enero de dos mil catorce, mediante el Acuerdo ACU-03-14 del 10 de enero de
2014.

12
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profesional del personal; las prerrogativas para nuevos partidos, los apoyos para

Actividades Institucionales, como se muestran a continuacion:

La propuesta de ampliacion liquida considerd recursos para la realizacion de la Consulta
del Presupuesto Participativo; el inicio del Proceso Electoral Local 2014-2015; los

derechos adquiridos por los trabajadores del Instituto Electoral; la formacion y desarrollo

el

cumplimiento de las atribuciones de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y
el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas. Dicha propuesta fue
aprobada por el Consejo General en la sesion ordinaria del 30 de enero de 2014,
mediante el Acuerdo ACU-09-14.

La apertura programatica se integré6 con seis resultados, siete sub-resultados y 71

Tabla 1

Vinculacién Resultados/Sub-resultados

Resultado 01 Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral
del Distrito Federal.

Sub-resultado 18 La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efectian
bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria (Ampliacion Liquida).

Resultado 08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas

Sub-resultado 24 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los
procesos de educacion civica, formacion ciudadana y divulgacion de conocimientos valores y
précticas necesarios para la vida democratica (Ampliacion Liquida)

Resultado 09 Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del personal del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

Sub-resultado 19 El personal Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para su
funcién y actualizado en sus conocimientos (Ampliacion Liquida).

Resultado 10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos

Sub-resultado 20 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden
con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable (Ampliacién Liquida).

Resultado 11 Garantizar la organizaciéon de los procesos electorales y procedimientos de
participacion ciudadana:

Sub-resultado 21 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2014-
2015 (Ampliacion Liquida).

Sub-resultado 22 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015 (Ampliacion Liquida).

Resultado 12 Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion ciudadana.

13
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Sub-resultado 23 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario
para el cumplimiento de sus atribuciones (Ampliacion Liquida).

Cuadro 4

Distribucion absoluta y relativa (%) de las Activid ades Institucionales elaboradas en apoyo a la
organizacién de la Consulta del Presupuesto Partici pativo 2015, por Unidad Responsable

Actividades Institucionales

Area . .
Numero Porcentaje
04 Secretaria Administrativa 4 5.6%
05 Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion 5 7.0%
06 Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 1 1.4%
07 Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral 5 7.0%
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 5 7.0%
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y 3 4.2%
Proteccion de Datos Personales
10 Unidad Técnica de Senicios Informaticos 2 2.8%
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 2 2.8%
Desconcentrados
13 Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo 4 5.6%
16 Organos Desconcentrados 40 56.3%
Total 71 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacion del Acuerdo del Consejo General del Insfituto Electoral del Distrito
Federal por el que se aprueba la solicitud de ampliacion liquida al Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral del Distrito Federal para el
Ejercicio Fiscal 2014, asi como la adecuacion al Programa Operativo Anual. ACU-09-14 del 30 de enero de 2014.

Siendo las actividades institucionales las siguientes:
Tabla 2

Operacién y control de pago de néminas de prestaciones institucionales.
Operacion y control de pago de ndminas del personal eventual que
participa en las actividades para el proceso electoral 2014-2015

 24A000-04-02-1-3-6-01-18-01-18-101-01
Operacion y control de pago de ndminas del personal eventual que
participa en las actividades atinentes a organizacion del procedimiento
de consulta ciudadana de presupuesto participativo 2015
Seguimiento a las actividades que desarrolla la Secretaria Administrativa
en apoyo al Proceso de Participacion Ciudadana (Consulta Ciudadana
para el Presupuesto Participativo 2015). Ampliacion liquida.
[124A000-05-01-1-3-6-01-18-02-28-101-01"" Editar materiales y publicaciones institucionales
[124A000-05-02-1-3-6-11-21-02-08-101-01"" Estrategia operativa para la integracién de Mesas Directivas de Casilla.

Organizar los procesos de participacion ciudadana del Distrito Federal,
mediante la implementacion de mecanismos diversos que favorezcan

14
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una mejor gobernanza.

Educacion para la vida en democracia

Divulgacion de la Cultura democratica y promocion de los derechos
politico-electorales

Ministrar el financiamiento publico a los partidos politicos

Documentos técnicos normativos en materia de organizacion y
documentacion electoral mejorados y actualizados, y materiales
electorales listos para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.
Materiales electorales rehabilitados, modelos de documentacion
innovados y documentos técnicos normativos actualizados en materia de
organizacién, para su utilizacion en la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2015.

Marco Geogréfico electoral actualizado, con la Redistritacién 2011-2012
aplicada, para su difusién entre los actores internos y externos del IEDF.
Generacion de insumos registrales, a través de técnicas estadisticas e
instrumentos informaticos, a utilizar en la preparacion del Proceso
Electoral Local 2014-2015 y el ejercicio electivo de 2014

Elaboracion de documentos estadisticos y demografico-electorales del
Distrito Federal

Acciones editoriales, de promocion institucional y de divulgacion que
contribuyan a la difusion de los once principios rectores de la
participacion ciudadana, fortaleciendo el conocimiento, la reflexion y la
aplicacion de los mismos.

Organizar e implementar la Consulta Ciudadana para Presupuesto
Participativo 2015.

Evaluacion ciudadana sobre el desempefio de los comités ciudadanos y
consejos de los pueblos.

Seguimiento del desempefio de los comités ciudadanos y los consejos
de los pueblos.

Fortalecer la atencion, la orientacion y los apoyos a los Organos de
Representacion Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas.

Comunicacién del quehacer Institucional.

Apoyo a las actividades orientadas al Proceso Electoral Local Ordinario
2014-2015.

Apoyo a las actividades orientadas a difundir la Consulta Ciudadana para
el Presupuesto Participativo 2015.

Instrumentos informaticos para el Proceso Electoral Local 2014-2015
incorporados. (Ampliacion Liquida)

Instrumentos informaticos para el procedimiento de Consulta Ciudadana
de Presupuesto Participativo 2015 incorporados. (Ampliacion Liquida)
Planear y coordinar los trabajos de las Direcciones Distritales en las
etapas de la Consulta Ciudadana sobre presupuesto participativo
Supervision al trabajo de las Direcciones Distritales para el desarrollo de
la Consulta Ciudadana para definir los proyectos especificos en los que
se aplicaran los recursos del presupuesto participativo correspondiente
al ejercicio fiscal 2015.

Ocupacioén de Plazas Vacantes del SPE

Ocupacion de plazas Vacantes de la Rama Administrativa

Formacion del Servicio Profesional Electoral

Capacitacion del personal administrativo.

Operacion en el ambito distrital de las etapas de la consulta ciudadana
sobre presupuesto participativo.
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[1l. CUMPLIMIENTO Y RESULTADOS

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y
las prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en las
actividades institucionales del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el

presupuesto anual del IEDF.

La estructura del POA esta conformada por las siguientes categorias Resultados y Sub-
resultados; y Actividad Institucional (AI'S).

Los Resultados se formularon a partir de lo establecido en los fines y acciones
institucionales, mas lo relativo a la gestion administrativa, asi como el enfoque de
derechos humanos y la perspectiva de género, por su parte los Sub-resultados en el nivel
minimo se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacion operativa
coherente y articulada con la planeacién de mediano plazo.

Para efectos de mayor claridad, es necesario sefalar que de acuerdo al nivel de
cumplimiento alcanzado por las Unidades Responsables, se establecieron 5 niveles
guedando definidos de la siguiente manera:

Tabla 3
Nivel Rango de
cumplimiento (%)
Bajo 0az24.9
Medio bajo 25a49.9
Medio 50 a 69.9
Medio alto 70 a 89.9
Alto 90 a 100

[11.2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR RESULTADOS
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Con base en la informacion obtenida sobre el cumplimiento de cada una de las metas de
los indicadores se midi6 la cobertura de los 12 resultados.

Para el ejercicio de 2014 se ubicaron en los niveles siguientes:

2 5 lograron un nivel alto, y

2 7 se ubicaron en el medio alto.

Gréfica 1

Cobertura de cumplimiento de los Resultados vincula dos al
Programa Operativo Anual (POA) 2014

Resultado Cobertura de cumplimiento (%)

01 Garantizar el cumplimiento de las
actividades sustantivas del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

02 Instrumentar acciones de mejora
continua a la estructura, sistemas y
procedimientos administrativos.

03 Fomentar la incorporaciéon y el
desarrollo de instrumentos 100.0
tecnolégicos.

04 Fortalecer la imagen del Instituto 93.2
como érgano autbnomo. :
}

05 Promover la suscripcion de 100.0
acuerdos y convenios. ’
06 Facilitar a la ciudadania el acceso a 99.1
lainformacion ’
07 Fomentar la cultura de rendicion de 100.0

cuentas.

08 Favorecer el desarrollo de
conocimientos, valores y practicas
democréticas.

09 Impulsar la formacién y el desarrollo
profesional del personal del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

1 Contribuir al fortalecimiento del
régimen de partidos politicos.

1 Garantizar la organizacion de los
procesos electorales y procedimientos
de participacion ciudadana.

12 Asegurar el buen funcionamiento de
los instrumentos de participacion
ciudadana.

En la revision de los resultados alcanzados por las unidades responsables en los cuatro
trimestres de 2014, se detectd que estas alcanzaron los siguientes resultados:
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Cuadro 5

% Cumplimiento
Anual

Resultado/ Unidad Responsable

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del
Distrito Federal.

01 Presidencia del Consejo General 100.0
02 Consejeros Electorales 91.4
03 Secretaria Ejecutiva 94.5
04 Secrataria Administrativa 79.2
05 Direccién Ejecutiva de Educacidn Civica y Capacitacion 70.8
06 Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100.0
07 Direccidn Ejecutiva de Organizacidon y Geoestadistica Electoral 100.0
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 100.0

09 Unidad Técnica de Comunicacidn Social Transparencia y Proteccion de 21
Datos Personales ’
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0

11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

99.4
Desconcentrados
14 Contraloria General 98.8
16 Organos Desconcentrados 89.1

Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y procedimientos

02 administrativos.

12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 88.5
03 Fomentar laincorporacién y el desarrollo de instrumentos tecnolégicos.

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
04 Fortalecer laimagen del Instituto como érgano auténomo.

01 Presidencia del Consejo General 100.0

09 Unidad Técnica de Comunicacidon Social Transparencia y Proteccion de 9.4

Datos Personales )
05 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios.

01 Presidencia del Consejo General 100.0
06 Facilitar ala ciudadania el acceso a la informacién

09 Unidad Técnica de Comunicacién Social Transparencia y Proteccién de 986

Datos Personales )

11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 100.0

Desconcentrados
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o .
Resultado/ Unidad Responsable oG BTl

Anual
07 Fomentar la cultura de rendicién de cuentas.
04 Secretaria Administrativa 100.0
- Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas.
05 Direccidon Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion 58.2
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 92.3
Ld
09 Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del personal del Instituto Electoral

del Distrito Federal.

13 Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo 88.5
10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.
06 Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas 97.2
15 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion 60.6
Garantizar la organizacion de los procesos electorales y procedimientos de
. participacién ciudadana.
01 Presidencia del Consejo General 100.0
02 Consejeros Electorales 91.6
03 Secretaria Ejecutiva 70.0
04 Secretaria Administrativa 68.2
05 Direccidén Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion 73.3
07 Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral 90.8
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 100.0

09 Unidad Técnica de Comunicacion Social Transparencia y Proteccion de

90.6
Datos Personales

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0

11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

85.7
Desconcentrados
13 Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo 100.0
16 Organos Desconcentrados 80.0
1 Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de participacion ciudadana.
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 88.7

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en los registros de las actividades institucionales del
Programa Operativo Anual y de la Ampliacién Liquida en el Médulo de Seguimiento durante el ejercicio 2014.
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[1l. 3 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR SUB-RESULTADO

Con la finalidad de mostrar una visién integral del nivel de cumplimiento de los 24 sub-
resultados y las 16 areas que conforman la estructura organica del IEDF que se vieron

involucradas en cualquiera de éstas, se destaca lo siguiente:

13 se ubicaron en un nivel alto,
7 lograron el medio alto;
2 registraron un nivel medio;

1 obtuvo un nivel medio bajo y

O 0 0 0 0

1 alcanzo6 un nivel bajo.
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Sub-resultado

01 La administracion de los recursos humanos, materiales y

Gréfica 2
Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultados vin culados al
Programa Operativo Anual (POA) 2014
Cobertura de cumplimiento (%)
60 80 100
! 1 ! 1
90.0

financieros se efectlia bajo estrictos criterios de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria.

02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito
Federal se prestan con oportunidad y diligencia.

03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos
administrativos, se encuentran actualizados.

04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y
en operacion.

05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los
instrumentos  tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus
funciones.

06 El Instituto Electoral del Distrito Federal estd plenamente
identificado y goza de la confianza de la ciudadania.

07 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para
optimizar los recursos del Instituto Electoral del Distrito Federal y
mejorar su operacion.

08 La informacion de caracter publico que genera el Instituto
Electoral del Distito Federal se encuentra a disposicion de la
ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes en forma

09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los
avances programaticos se presenta de manera clara y oportuna.

10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa
activamente en los procesos de educacion civica, formacion
ciudadana y divulgacion de conocimientos, valores y practicas
necesarios para la vida democratica.

11 El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se
encuentra capacitado para su funcién y actualizado en sus
conocimientos.

12 La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos
poliicos se lleva a cabo de manera imparcial y con estricto
Annnn A Aaranha

13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones
poliicas se atienden con oportunidad y esticto apego a la
normatividad aplicable.

14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso
Electoral Local 2014-2015.

15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
organizacion del procedimiento de Consulta Ciudadana de
Presupuesto Participativo 2015.

16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
investigacion, actualizacién, innovacion y mejora de los
elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de
futuros procesos electorales.

100.0

99.1

100.0

83.8

100.0

60.6

83.0
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Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultadosvin  culados al
Programa Operativo Anual (POA) 2014

Sub-resultado

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos
reciben el apoyo necesario para el cumplimiento de sus
afribuciones.

18 La administracion de los recursos humanos, materiales y
financieros se efectua bajo el esticto criterio de recionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria. (Ampliacion Liquida)

19 El personal del Instituto Electoral del Distito Federal se
encuentra capacitado para su funcion y actualizado en sus
conocimientos. (Ampliacion Liquida)

20 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones
poliicas se atienden con oportunidad y estricto apego a la

21 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso
Electoral Local 2014-2015. (Ampliacion Liquida)

22 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
organizacion del procedimiento de Consulta Ciudadana de
Presupuesto Participativo 2015. (Ampliacion Liquida)

23 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos
reciben el apoyo necesario para el cumplimiento de sus
afribuciones. (Ampliacion Liquida)

24 La administracion de los recursos humanos, materiales y
financieros se efectiia bajo estrictos criterios de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria.

Cobertura de cumplimiento (%)

60 80 100
1 1 ] ]

E H

81.0

Resultado del andlisis se identifico el nivel de cumplimiento alcanzado en cada sub-

resultado por las unidades responsables, con base en sus registros reportados durante el

ejercicio 2014 en el Médulo de Seguimiento.
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Cuadro 6
%

Cumplimiento
Sub-Resultado/ Unidad Responsable Anual

La administracién de los recursos humanos, materiales y financieros se efectua bajo estrictos

01 criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.
01 Presidencia del Consejo General 100.0
02 Consejeros Electorales 91.4
03 Secretaria Ejecutiva 94.5
04 Secretaria Administrativa 78.3
05 Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitaciéon 100.0
06 Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100.0
07 Direccién Ejecutiva de Organizaciéon y Geoestadistica Electoral 100.0
08 Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana 100.0
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados 99.4
14 Contraloria General 98.8
16 Organos Desconcentrados 89.1
Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con oportunidady
02 diligencia.
12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 87.4
La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran
03 actualizados
12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 91.6
04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacion.
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos tecnoldgicos idéneos
05 para el desempefio de sus funciones.
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la confianza
06 de la ciudadania.
01 Presidencia del Consejo General 100.0
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social Transparencia y Proteccion de Datos 9.4
Personales ’
Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del Instituto
07 Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion.
01 Presidencia del Consejo General 100.0
La informacidon de cardcter publico que genera el Instituto Electoral del Distrito Federal se
encuentra a disposicidon de la ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes en forma
08 ©Oportunay con calidad.
09 Unidad Técnica de Comunicacién Social Transparencia y Proteccién de Datos 98.6
Personales
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados 100.0
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%
Sub-Resultado/ Unidad Responsable Cumplimiento

Anual
La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se presenta de
manera claray oportuna

04 Secretaria Administrativa 100.0

10

El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los procesos de
educacién civica, formaciéon ciudadana y divulgaciéon de conocimientos, valores y practicas
necesarios para la vida democratica.

05 Direccidn Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion 76.0

08 Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana 92.3

11

El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para su funciény
actualizado en sus conocimientos.

13 Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo 100.0

12

La fiscalizacién de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo de manera
imparcial y con estricto apego a derecho.

15 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizaciéon 60.6

13

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden con
oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

06 Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100.0
14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2014-2015.

02 Consejeros Electorales 96.9
03 Secretaria Ejecutiva 70.0
05 Direccion Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion 83.3
07 Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral 100.0
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social Transparencia y Proteccién de Datos 92.8
Personales

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
13 Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo 100.0

15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del procedimiento de
Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015.
01 Presidencia del Consejo General 100.0
02 Consejeros Electorales 81.9
04 Secretaria Administrativa 27.0
05 Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion 0.0
07 Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral 100.0
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 100.0
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social Transparencia y Proteccién de Datos
Personales 857
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados 85.7
16 Organos Desconcentrados 80.0
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%
Sub-Resultado/ Unidad Responsable Cumplimiento

Anual
16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion, actualizacion,
innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de
futuros procesos electorales.

07 Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral 83.0

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus atribuciones.

08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 95.0

18* La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efetua bajo estricto

criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria. (Ampliacion Liquida)1

04 Secretaria Administrativa 100.0
05 Direccidn Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion 22.2
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social Transparencia y Proteccién de Datos -l
Personales '

19* El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para su funciény
actualizado en sus conocimientos. (Ampliacion Liquida)

13 Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo 77.0
20* Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden con

oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable. (Ampliacion Liquida)1

06 Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas 87.5

21* Se cumple a cabalidad con las actividades para e Proceso Electoral Local 2014-2015 (Ampliacion
Liquida)

04 Secretaria Administrativa 100.0
05 Direccidn Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion 100.0
07 Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral 87.3
09 Unidad Técnica de Comunicacion Social Transparencia y Proteccion de Datos 100.0
Personales

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
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%

Sub-Resultado/ Unidad Responsable Cumplimiento
Anual

22* Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del procedimiento de
Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015. (Ampliacion Liquida)

04 Secretaria Administrativa 88.2
05 Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion 100.0
07 Direccion Ejecutiva de Organizacidon y Geoestadistica Electoral 87.5
08 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana 100.0
09 Unidad Técnica de Comunicacién Social Transparencia y Proteccidon de Datos 100.0
Personales

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100.0
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados 85.7
16 Organos Desconcentrados 80.0

23* Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus atribuciones. (Ampliacion Liquida)

08 Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana 50.0
24* El Instituto Electoral del Distrito Fedral Promueve y participa activamente en los procesos de
educacion civica, formacion ciudadana y divulgacion de conociemientos. (Ampliacion Liquida)

05 Direccidn Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion 22.7

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en los registros de las actividades institucionales del Programa
Operativo Anual y de la Ampliacién Liquida en el Médulo de Seguimiento durante el ejercicio 2014.

*Subr-esultados formulados para la solicitud de ampliacién liquida del Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral del Distrito
Federal, aprobada por el Consejo General enla sesién ordinaria del 30 de enero de 2014, mediante el Acuerdo ACU-09-14.
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IV. RECOMENDACIONES

Para la realizacion del informe anual se tomaron en cuenta los niveles de cumplimento
logrados en las actividades por parte de las areas, mismos que fueron registrados en los

Informes de Cumplimiento y Resultados correspondientes a los cuatro trimestres de 2014.

Resultado de la revision, se identificaron algunos aspectos que influyeron en el
cumplimiento de lo programado en las actividades institucionales, por ello, con el
proposito de que las areas logren las metas y mejore la planeacion institucional, es

conveniente considerar lo siguiente:

Reporte de las metas

Se sugiere a las areas que para el establecimiento de metas en sus proyectos, se
apoyen en herramientas estadisticas para la obtencidon de datos que ayuden al
célculo de estimaciones, y que les permitan programar y establecer sus metas de
manera congruente con los compromisos a realizar, asi como revisar los informes
de seguimiento y evaluacion, y los de actividades del POA de ejercicios anteriores.
O bien, se recomienda a las areas establecer sus metas conforme a las solicitudes
recibidas, a fin de que su nivel de cumplimiento refleje el resultado en relacion con

la atencion proporcionada.

Definicion en los tiempos de ejecucion

Derivado de las acciones de la reestructura organica-funcional en la que se vieron
involucradas las areas que conforman el Instituto, se sugiere a las areas que para
los casos en los cuales el logro de las metas se vio afectado, se mencione en el
rubro “Justificacién de las variaciones en el trimestre” del Médulo de Seguimiento,

las causas que influyeron en la reprogramacion de la meta.

De igual manera, en el rubro “Documentacion que avala las variaciones en el
trimestre”, se considera conveniente que el area haga referencia al Acuerdo del
Consejo General o de la Junta Administrativa, nimero de Circular u Oficio por el
que se autorizé la reprogramacion, para que de esta manera, quede registrada la

justificacién del retraso, 0 en su caso, se haga la resefia correspondiente.
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Cumplimiento anticipado de las metas.

Al respecto, se considera adecuado, siempre y cuando las areas que tomen este
tipo de iniciativa verifiquen las cargas de trabajo y, que no retrase la programacion.
El avance en las tareas permitiria que en caso de que se presentara una
eventualidad en la ejecucion de las actividades, se contara con el tiempo necesario
para estar en condiciones de dar cumplimiento a los tiempos de conclusion
establecidos.
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ANEXO

REPORTES DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES A TRAVES DEL MODULO DE SEGUIMIENTO
DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

POA 2014 Sequimiento.pdf

Ampliacion 2014 Sequimiento.pdf
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