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1. INTRODUCCION

El proceso de reclutamiento y seleccion de personal para ocupar una plaza
vacante del Servicio Profesional Electoral (SPE) es sin duda uno de los pilares
sobre los que descansa el servicio civil de carrera del Instituto Electoral del Distrito
Federal.

En este sentido, en el Codigo Electoral del Distrito Federal (CEDF) y en el Estatuto
del Servicio Profesional Electoral y demas personal que labore en el Instituto
Electoral del Distrito Federal (Estatuto), se previé un marco normativo sobre el
cual debe operarse la ocupacion de plazas del servicio profesional, mediante
mecanismos certeros, eficaces y transparentes.

En su esfuerzo por cumplir con la vision, mision y necesidades institucionales, la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE), presenta el
Programa de Reclutamientoy Selecciondel Servicio Profesional 2009 (Programa),
mediante el cual se establecen los criterios generales y principios rectores del
reclutamiento y la seleccion del personal del SPE atendiendo a las vertientes y
principios que sefala la normatividadvigente.

El Programa, en apego a los Criterios Generales para el Proceso de Planeacion,
Programacion y Presupuestacién Anual 2009 (Criterios 2009), y, en congruencia
con el Plan General de Desarrollo del [EDF 2006-2009, prevé dar cumplimiento a
los objetivos y lineas estratégicas de la Politica de Administracion de Recursos
Humanos, contenida en dicho plan.

El documento que se presenta, en atencion a los Lineamientos generales para la
elaboracion de los anteproyectos de los programas instifucionales y programas
especificos 2009, esta constituido de los siguientes elementos: a) el marco juridico
gue integra el conjunto de atribuciones que la normatividad vigente le confiere a
las instancias que intervienen en la elaboracion, aprobacion y supervision del
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presente documento; b) un diagndstico sobre la operacion del programa de
reclutamiento del afio 2008, a fin de aportar elementos que permitan identificar los
principales obstaculos que se presentaron en los concursos realizados y poder
determinar posibles soluciones correctivas /o preventivas; c) el objetivo del
Programa 2009, que ademas incluye un conjunto de objetivos particulares que
complementan el proceso; d) los elementos cualitativos de congruencia y
evaluacion; e) los proyectos relevantes de este programa; y f) el cronograma de
actividades 2009, su descripcion y plazos aproximados para la realizacion de cada
una de las etapas referidas.

2. MARCO JURIDICO

El marco juridico que regula el presente programa es amplio y diverso en sus
fuentes las cuales incluyen al Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, el Cédigo
Electoral del Distrito Federal y el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y
demas personal que labore en el IEDF, asi como los procedimientos que en
materia de ocupacion de vacantes del SPE apruebe el Consejo General para tal
efecto.

De conformidad con el Articulo 155 del CEDF, el reclutamiento y selecciontendran

como propoésito captar aspirantes idéneos para ingresar al Servicio Profesional
Electoral del IEDF.

'El artic.uk 108, fraccién XXI del mismo ordenamiento, establece que la. Junta
Ejecdtiva (JE) 'tiene como atribucidbn someter a la consideracion del Consejo
General'las propuestas de incorporacion del personal del SPE, por ocupacion de
plazas de nueva creaciono de vacantes.

Ahora bien, en la fraccion XXIV, inciso c) del referido articulo, sefiala que
corresponde a la JE someter al Consejo General, el Programa de Reclutamiento y
Seleccion del Servicio Profesional Electoral.



En este mismo sentido, el Estatuto en su articulo 57, establece también que la
DESPE elaborara el anteproyecto del Programa de Reclutamiento y Seleccion del
Servicio Profesional Electoral, que sera propuesto por la JE al Consejo General
para su consideracion, con base en el Caodigo, en los requisitos establecidos en el
Estatuto y en los perfiles de los cargos y puestos correspondientes, y el articulo 58
establece que la DESPE sera la encargada de operar el programa

El . articulo 157, del CEDF sefiala que "el proceso de ocupacion de plazas
vacantes o de nueva creacion debera atender como primeras vias la promocién o
la movilidad horizontal a través de un concurso de oposicion. En caso de que las
plazas vacantes o de nueva creacion no sean cubiertas por estas vias, seran
sometidas a concurso de oposicion interno, en los términos del presente Titulo y
el Estatuto." También sefiala que "una plaza del Servicio Profesional no debera
permanecer vacante por mas de 90 dias naturales sin que se realice el concurso
correspondiente.” Esta Ultima disposicion es sefialada también en el articulo 63
de Estatuto donde, ademas, se identifican como vias para cubrir las vacantes del
SPE:

1. La promocion o movilidad horizontal, a través de un concurso interno de
oposicién en el que solamente podran participar miembros titulares cuyo
nivel dentro del rango seaigual o mayor a 2.

2. El concurso interno, en el que podran concursar exclusivamente miembros
del SPE que cubran los requisitos del perfil del cargo.

3. El concurso de oposicién externo, orientado al publico en general.

De acuerdo con el articulo 64 del Estatuto, la DESPE propondra a la Junta
Ejecutiva los proyectos de Convocatoria para la ocupacion de las plazas vacantes
o de nueva creacion mediante la promocion o movilidad horizontal y el concurso
interno. Para.el caso del concurso de oposicion externo, la Junta Ejecutiva

sometera al Consejo General el proyecto de Convocatoria respectiva.
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El articulo 79 del mismo ordenamiento establece que la DESPE sera el 6rgano
encargado de llevar a cabo el registro, el seguimiento y la evaluacién de los
aspirantes que participen en los concursos de ingreso, informando en cada una de
las etapas a la JE y a la Comision del Servicio Profesional Electoral. (COSPE)

Tomando en cuenta estos elementos, la DESPE elaboro el presente proyecto de
conformidad con lo establecido en el articulo 117 fracciones | y 1l dei CEDF que
establece como atribucion de la DESPE, elaborar y proponer a la Junta Ejecutiva
el anteproyecto del Programa de Reclutamiento y Seleccion del Servicio
Profesional Electoral; e informar a ese organo acerca de las vacantes existentes;
ademas de ser la responsable de la operacion de este programa.

3. DIAGNOSTICO

Hasta el 15 de agosto de 2008, y de acuerdo con el Programa de reclutamiento y
seleccion aprobado para ese afio, la DESPE operd dos concursos de promocion o
movilidad horizontal, ambos para ocupar plazas vacantes del SPE en los Organos
Desconcentrados. En total, participaron 26 funcionarios del servicio civil.
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Durante su aplicacion, el Programa de Reclutamiento y Selecciéon del SPE 2008
fue modificado en dos ocasiones con la finalidad de adecuarlo a las circunstancias

coyunturales (proceso de reubicacion de personal y adecuacion del Catéalogo de
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Cargos y Puestos) que se presentaron dentro del Instituto. Entre los principales
factores que constituyeron limitantes importantes destacan: la rigidez de sus
plazos de operacion, la necesidad de emplear demasiado tiempo para la
operacion de cada una de la etapas ya que no se consideraron mecanismos que
mediante la realizacion de evaluaciones anticipadas y reguladas, en los casos de
promocion, movilidad horizontal y concurso interno, permitieran agilizar el proceso
a través de listas de preclasificacion de los funcionarios con oportunidad de
participar, y que a voluntad expresa de los mismos pudiera ser considerada o
validada para el concurso que se realizara.

Otra de las dificultades que se presentaron en la operacion del Programa de
reclutamiento 2008, fue la escasez de tiempo para cubrir las vacantes generadas
con motivo de la aplicacion de un concurso de promocién o movilidad horizontal,
ya que por disposicion del CEDF, estas vacantes deben someterse nuevamente a
las vias primarias de acceso. Durante 2008 esto implicé la necesidad de operar en
dos ocasiones el concurso de promocion y movilidad horizontal, teniendo que
modificar calendarios, operar procesos Yy actividades relativas al registro,
aplicacion de evaluacionesy publicacion de resultados en tiempos muy reducidos.

Por otra parte, la incertidumbre en torno a cuando se generara una vacante es un
factor que dificulta la operacion de las vias de reclutamiento y seleccion
consideradas en el CEDF y el Estatuto, ya que no permite tomar previsiones de
manera lineal para integrar un calendario de fechas rigidas. En este sentido, para
el afio 2009 se pretende contar con un cronograma de actividades que considere
plazos mas amplios y flexibles, en el que la operacién de las vias de acceso se
programen por trimestre y no en una fecha (dia y mes) especifica. Esto ayudara a
gue, cumpliendo con los plazos establecidos en la ley para la ocupacion de una
plaza vacante y con un margen mas amplio de tiempo para operar los concursos,
al momento de que se generen vacantes se podra determinar si se incluye en el
concurso programado para el primer o tercer trimestre del afio.
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Durante 2008, el programa de reclutamientoy seleccion del SPE, tuvo entre sus
propositos cubrir aquellas plazas vacantes generadas desde el afio 2003.

" Namero de vacantesgeneradas por afiodentrodel
_ Servicie Profesionsl Elecioml

" Oficinas 6rganos Total
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Fueme DESPE ndorrme mensual devacantesde SPE, julio 2008

De acuerdo con los datos del cuadro anterior, el programa operado en 2008, tuvo
como meta atender rezagos importantes en materia de reclutamiento y selecciéon
del SPE. Se espera que para 2009, esta situacién no se presente, 0 en su caso,
sea menor, lo que derivara en concursos con menos plazas vacantes.

Esta Ultima situacion representa oportunidades y retos; por un lado, con un
numero reducido de plazas vacantes a ocupar, la promocion, movilidad horizontal
y el concurso interno, seran procesos de seleccion mucho mas agiles y cortos;
pero del lado opuesto, en concursos externos, el reto esta en la necesidad de
organizar dichos concursos para un nuamero reducido de plazas vacantes con
ahorro de recursos financieros y humanos.

En virtud de lo anterior, el programa establece que el concurso externo se
realizara en el Ultimo trimestre del afio, considerando que se trata de afio electoral
y las prioridades del Instituto estaran puestas en la organizacion del proceso
electoral, ademas de esta forma se podran incluir todas las vacantes que no hayan
sido ocupadas mediante las vias de la promocion, movilidad horizontal y el
concurso interno que se hayan operado durante el afio.



También, durante 2009 existe la posibilidad de que el universo de participantes en
una promocién y movilidad horizontal se incremente, ya que tanto el nimero de
funcionarios con nivel 2 y 3 sera mayor. En atencion a esta situacion la DESPE
disefiara y pondra a consideracion de la JE y de la COSPE mecanismos que
facilite y agilicen la operacion de las etapas en los concursos de promocion.

Durante los concursos de promocion que se realizaron en 2008, la DESPE con el
apoyo de las areas del Instituto elaboré instrumentos de evaluacién acomparnados
de su bibliografia, y acordes al perfil de los cargos que se concursaron; en este
sentido, la DESPE sera la instancia encargada de explorar nueva lineas de accion
con la finalidad de consolidar, renovar y actualizar estos instrumentos. Entre las
nuevas lineas a explorar destacan las siguientes:

e Consultay revision de material bibliografico elaborado /e publicado por el
Instituto y otros organismos Yy tribunales electorales.

e Disefio y clasificacion de un mapa de competencias por éarea, cargo y
puesto del personal del Servicio Profesional Electoral.

En relacion con los instrumentos de psicometria y pruebas de habilidades y
aptitudes, durante e12008 la DESPE realizé gestiones con expertos externos para
el disefio aplicacion e interpretacion de los mismos; en este sentido, para el afio
2009 se propone consolidar estos instrumentos con el desarrollo de las siguientes
acciones.

e Fomentar la capacitacion al personal de la DESPE en materia de
psicometria.

e Establecer un directorio de las principales instituciones y/@ empresas

nacionales e internacionales, orientadas al desarrollo, capacitacion,
aplicacion e interpretacion de pruebas de psicometria.
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4. OBJETIVO DEL PROGRAMA

Cubrir las plazas vacantes y de nueva creacion del SPE que se generan durante
2009, asi como las que, en su caso, prevalezcan del 2008, mediante un conjunto
de instrumentos, herramientas y procedimientos apegados a la normatividad
vigente y a los principios rectores del Instituto.

Objetivos Especificos

e Desarrollar los procesos de seleccion con estricto apego a los principios de
Certeza, Legalidad, Independencia, Imparcialidad, Objetividad-y Equidad.

e Disefiar y adquirir instrumentos precisos para la medicion de aptitudes y
conocimientos.

e Disefiar y aplicar nuevas herramientas de medicién del conocimiento
técnico y general con el fin de hacer mas expeditos los procesos de
seleccion, asi como para brindar mejores oportunidades a los-miembros del
SPE.

e Seleccionar a los candidatos idéneos y ocupar cada plaza mediante los
procedimientos legales vigentes: promocion, movilidad horizontal, concurso
de oposicion interno y externo, de acuerdo con las funciones de cada cargo
vacante y del perfil requerido en cada caso.

e Evaluar, a partir de los resultados que se obtengan en la operacion del
Programa, los instrumentos, procedimientos y conceptos con los que se
opere el proceso de reclutamiento y seieccion para el SPE.

e En su caso, disefiar y proponer a las instancias competentes las rutas de
solucion de problemas mediante mejoras en los documentos normativos en
materia del SPE.
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5. ELEMENTOS CUALITATIVOS DE CONGRUENCIA Y EVALUACION.

El conjunto de Politicas y Programas Generales, Objetivos y Lineas estratégicas,
de largo, mediano y corto plazo, establecidas en el Plan General de Desarrollo del
Instituto Electoral del Distrito Federal 2006-2009 (Plan), asi como los Criterios
2009, que establecen las pautas para el ejercicio fiscal del mismo afio, constituyen
una base importante de la planeacion en el que se inscribe el Programa. De
manera representativa, el Programa se inserta en la Politca General de
Administracion de Recursos Humanos y, de manera complementaria, de la Politica
de Fortalecimiento Institucional.

En la medida en que ingrese personal idéneo con las'capacidadesy habilidades
para un desempefio acorde con las necesidades institucionales, los objetivos del
Programa seran congruentes con el Programa General de Administracion de
Recursos Humanos y, especificamente, contribuiran con el Objetivo Estratégico y
la Linea Estratégica de Incrementar la profesionalizacion del SPE.

En los Criterios 2009 se establecen los objetivos generales de corto plazo, para el
ejercicio anual 2009, de los cuales el Programa es congruente con el objetivo de
incrementar la especializacion del personal del Instituto, toda vez que en la medida
en que el perfil de los candidatos seleccionados para ocupar una vacante,
mediante cualquier modalidad, se equipare a aquel que se consigna en el
Catalogo General de Cargos y Puestos, las labores especializadas se veran
fortalecidas con personal que sea capaz de impulsar la mejora continua en el
desarrollo de las funciones institucionales.

Por lo que concierne a los aspectos cualitativos de evaluacion del Programa, cabe
sefialar que el objetivo Ultimo de la aplicacion del mismo, radica en incorporar al
personal optimo para integrar solidamente la plantilla del Servicio Profesional, que
coordine, supervise y opere los trabajos que lleva a cabo el Instituto en la
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perspectiva de lograr procesos electorales plenamente apegados a la
normatividad en la materia, y que incidan positivamente en la confianza social.

En este sentido los indicadores que arroje la evaluacion del rendimiento del
personal que ocupe nuevas vacantes sera un factor fundamental en la evaluaciéon
del programa.

Finalmente, como resultado de la aplicacion del programa y de la evaluacion que
se haga del mismo, la DESPE revisara los instrumentos y mecanismos operados a
fin de determinar qué aspectos del proceso de reclutamiento y seleccion ameritan
modificarse en los siguientes ejercicios.

Para lo anterior se considera imprescindible la retroalimentacion que se logre
establecer con los miembros del SPE, asi como los estudios comparativos con
otras instituciones nacionales y extranjeras en materia de reclutamiento y
seleccién de personal de Servicios Civiles de Carrera.

6. PROYECTOS RELEVANTES.
6.1 Consideraciones iniciales.

En virtud de que-en el 2008 se llevara a cabo un proceso electoral, el Programa
gue se propone incorpora mecanismos adicionales a los operados durante 2008,
con el objetivo de que las situaciones extraordinarias que puedan presentarse
durante el mismo se resuelvan mediante la aplicacion de los principios basicos
gue rigen al Servicio Profesional Electoral, esto sin hacer a un lado las rutas
establecidasde manera clara en la normatividad aplicable.

De conformidad con lo anterior, la ocupacion de las plazas vacantes del Servicio
Profesional Electorat se realizara siguiendo la ruta siguiente:

e
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1. Concurso de promocion o movilidad horizontal.
2. Concurso de oposicioninterno.
3. Concurso de oposicion externo.

Cabe sefialar que el articulo 83 del ESPE sefiala que, en caso de que por alguna
circunstancia no se puedan operar en forma inmediata las primeras vias de
acceso, se propondrala ocupacion temporal de una plaza del SPE mediante la
figura de encargaduria yfo ocupacion temporal, de conformidad con el
procedimiento correspondiente, y una vez que se determine que su vacancia pone
en riesgo la operacion del proceso electoral.

En caso de que se generen vacantes durante el primer trimestre del afio, |la JE
podra determinar que su ocupacion se realice mediante las figuras setialadas en el
parrafo anterior. Para tal efecto, debera considerar las opiniones de los titulares de
las areas administrativas donde existan las vacantes, respecto al riesgo que
representa la vacancia para el desarrollo de las actividades del proceso electoral.

En el caso de ocupacién de una plaza del SPE mediante la figura de
encargaduria, se debera atender el orden escalafonario por rango y adscripcion
sefalado y descrito en el procedimiento respectivo.

Con la finalidad de aportar elementos objetivos que permitan medir el perfil,
conocimientos y demas cualidades de los funcionarios y/o personas propuestas
para una encargaduria u ocupacion temporal de una plaza del SPE, la DESPE
llevara un record histérico del personal de carrera respecto a su trayectorialaboral
en el SPE, asi como de su formacion y actualizacion en materia electoral.

6.1.1 Elaboraciény publicaciéndelas convocatorias.

En la promocion o movilidad horizontal y en el concurso interno que se realicen, la
convocatoria correspondiente sera aprobada por la JE y se dara a conocer
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mediante circular emitida por el Secretario Ejecutivo de acuerdo con lo dispuesto
en el Estatuto.

Adicionalmente a lo que determine la JE, la convocatoria debera contener como
minimo lo siguiente:

La via de ingreso a la que se convoca.

Las bases.

El valor ponderado de las etapas de evaluacion.
Los requisitos minimos y los especificos.

o~ W N BE

Los cargos y puestos vacantes, sefalando el cuerpo al que

correspondan.

6. El rango y el nivel correspondientes al cargo o0 puesto de las plazas
vacantes o de nueva creacion.
Los requisitos y el perfil que deben cubrirse.

8. Ellugar y el periodo para el registro de participantes, en su caso, y la
recepcion de la documentacion.

9. Lafecha, el lugary el horario de aplicacion de las evaluaciones.

10. Lafecha de notificacion de resultados.

11. Los criterios de desempate.

De conformidad con el articulo 156 del CEDF, las convocatorias para el concurso
externo seran aprobadas por el Consejo General y publicadas en el sitio de
Internet del Instituto, en la Gaceta Oficial del Gobierno del Distrito Federal, asi
como'enalguno de los periodicos de mayor circulacion del Distrito Federal.

‘De acuerdo al tipo de concurso que se trate, y siemprey cuando no contravenga
lo dispuesto en el CEDF y el Estatuto, dentro de la convocatoria podran definirse
requisitos y condiciones que, los aspirantes a ocupar una plaza vacante o de
nueva creacion estaran obligados a cubrir y cumplir.
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6.1.2. Registrodecandidatos

En esta etapa se busca comprobar que los aspirantes rednan los requisitos y
condiciones para su participacion en las diversas vias de incorporacion y
movilidad, de conformidad con la convocatoria correspondiente, el CEDF y el
Estatuto, para cada nivel, cargo y puesto que pretendan ocupar.

Los candidatos interesados en patrticipar en las convocatorias publicadas que
cubran los requisitos y condiciones sefialadas, seran sujetos de registro y en
consecuenciase les asignara un namero de folio.

6.1.3. Evaluacion decandidatos

El articulo 68 del Estatuto establece que cuando se trate de un concurso externo
las evaluaciones que deberan acreditarse seran las siguientes:

L. Evaluacion curricular,

il Evaluacion de habilidades y aptitudes,
. Evaluacion de conocimientos,

V. Entrevista, y

V. Las demas que determine la JE.

Para la operacién de la promocion, movilidad horizontal y el concurso interno, las
evaluaciones a acreditar deberan incluir invariablemente la referida en la fraccion
Ili del parrafo anterior, es decir la "evaluacion de conocimientos", ademas de las
gue en su caso determine la JE, a propuesta de la DESPE.

Las evaluaciones que se apliquen en cualquiera de las vias de accesoe podran
organizarse en etapas eliminatorias, acumulativas o mixtas, de conformidad con lo
que al respecto determine la JE, situacion que deberd sefialarse en la
convocatoria respectiva.



El valor ponderado que se dara al resultado de cada una de las evaluaciones a las
gue debera sujetarse un participante, y que dara los elementos para seleccionar al
candidato idoneo, se especificara en cada una de las convocatorias que se
disefien para cada caso.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 65 del Estatuto, las calificaciones
minimas aprobatorias para el proceso de ocupacion de plazas vacantes y de
nueva creacion seran de 7.5 para los cargos correspondientes al Cuerpo de
técnicosy de 8.0 para los del Cuerpo de la funcion directiva.

6.1.4. Informe de resultados

La DESPE presentara a la JE el proyecto de dictamen en el que propondra a los
candidatos idoneos para incorporarse al SPE. Dicho proyecto de dictamen tendra
como base los resultados de las evaluaciones correspondientes y las demas
consideraciones a que haya lugar, y sera el sustento del proyecto de acuerdo que
la JE y la COSPE sometan a la consideracion del Consejo General.

Para el caso de promocion o movilidad horizontal, asi como para el concurso
interno, la DESPE elaborara ef proyecto de dictamen con los candidatos idoneos y
lo sometera a la consideracion de la JE, quien una vez aprobado lo hara del
conocimiento de la COSPE.

6.1.5 Informacion de resultados para los participantes de cada concurso.

Los resultados de cada etapa del concurso, asi como los resultados finales se
publicardn conforme a lo previsto en la convocatoria respectiva. En la difusion de
los resultados se daran a conocer los numeros de folio y las calificaciones
correspondientes.

FEE
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La JE podra determinar mecanismos especificos a efecto de que los resultados de
los candidatos en las distintas etapas puedan realizarse mediante acciones que
abonen a la transparencia del proceso.

De igual forma la COSPE podra proponer a la JE la adicion de acciones en
materia de transparencia para buscar dar una mayor certeza a los resultados del
CONCUrso.

6.1.6 Acceso a lainformacién

Los resultados generales, asi como los acuerdos que sobre la materia emita la JE
y el Consejo General, se publicaran, tanto en el sitio de internet del Instituto, como
en los estrados del Instituto.

Los datos personales proporcionados por los aspirantes son confidenciales. Con
la finalidad de guardar en todo momento la confidencialidad del proceso, los
instrumentos de evaluacion y valoracion seran elaborados, -calificados y
resguardados por la DESPE.

Solo podran darse a conocer los instrumentos a utilizarse- en el proceso de
reclutamiento y seleccion del SPE 2009 de conformidad con,lo previsto en la ley
de la materia y las resoluciones de las autoridades jurisdiccionales competentes.

6.1.7 Informe de plazas vacantes

La DESPE elaborara mensualmente un informe que contenga los datos
proporcionados por cada una de las Direcciones Ejecutivas y de Unidad, respecto
de las plazas vacantes generadas en los cargos y puestos del SPE. El informe se
hara del conocimientode la JE y de la COSPE.
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6.2 Via de acceso a través de concurso de promocion yfe movilidad horizontal para
la ocupacion de las plazas vacantes del SPE.

De conformidad con el articulo 157 del CEDF, la promocion y movilidad,horizontal
estan consideradas como las primeras vias para llevar a cabo el proceso de
ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacion. El articulo 2 fraccion i inciso
0) del Estatuto sefiala que la promocion se entiende como el proceso mediante el
cual los miembros del SPE pueden ascender a un rango o cargo inmediato
superior en la estructura organica.

Durante el primer y tercer trimestre del afio 2009, la DESPE, en su caso,
presentara a la JE la propuesta de convocatoria para operar &l concurso de
promocion o movilidad horizontal.

En este sentido, la JE aprobara la convocatoria para que aquellos funcionarios del
SPE que cubran los requisitos, participen en el concurso de ocupacion de plazas
vacantes del SPE via promocion yfe movilidad horizontal. Los funcionarios que
participen en la promocion o movilidad horizontal, de conformidad con el articulo
56 del Estatuto deberan acreditar la permanencia minima de un afio en él nivel
gue corresponda.

En esta etapa, la DESPE y previa aprobacién de la JE, disefiara y operara los
mecanismos a implementar en cada-una de sus fases:

a) Publicacionde la convocatoria;

b) Registro de aspirantes;

c) Aplicacion de las evaluaciones;

d) Publicacién de los resultados;

e) Elaboracion de los dictamenes correspondientes.

17



Las vacantes que a considerar en este proceso seran las que se generen durante
2009, tanto en los Organos desconcentrados como en las oficinas centrales.

6.3 Via de acceso a través de concurso de oposicién interno para la ocupacién de
las plazas vacantes del Servicio Profesional Electoral.

El concurso de oposicion interno es el proceso mediante el cual el personal de
carrera puede ocupar una plaza vacante o de nueva creacion en el Servicio
Profesional Electoral.

Las plazas, en cualquiera de los ambitos, que no se ocupen por las vias de la
promocion y/o la movilidad horizontal podran ocuparse mediante la via del
Concurso de oposicion interno en el que, de conformidad con el articulo 157
parrafo segundo del CEDF, sélo podran participar miembros del SPE.

El personal de carrera interesado en participar en esta via atendera a las bases y
convocatoria que, durante el tercer trimestre del afio 2009, en su caso, elaborara
la DESPE y que sera aprobada por la JE.

La JE aprobara la convocatoria para que aquellos funcionarios del SPE, que de
conformidad cqn el CEDF y el Estatuto, cubran .ios requisitos, participen en el
concurso de oposicion interno para la ocupacion de plazas vacantes del SPE.

En esta etapa la DESPE, previa aprobacion de la JE, disefiara y operara los
mecanismos a implementar en cada una de sus fases:

a) Publicacion de la convocatoria;

b) Registro de aspirantes;

c) Aplicacion de las evaluaciones;

d) Publicacion de los resultados;

e) Elaboracién de los dictimenes correspondientes.

e=p />
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6.4 Viade acceso através de concurso de oposicion externo parala ocupacion de

las plazas vacantes del Servicio Profesional Electoral.

El concurso de oposicion externo es el proceso mediante el cual toda persona, sea
0 no personal de carrera, puede ocupar una plaza vacante o de nueva creacion en
el Servicio Profesional Electoral.

Las plazas que no se ocupen por las vias de la promocién, movilidad horizontal y/o
concurso de oposicion interno, podran ocuparse mediante la via del Concurso de
oposicion externo.

El concurso de oposicion externo, en apego a lo que establece el articulo 155 del
CEDF, tendra como propdsito captar aspirantes idoneos para ingresar al SPE del
Instituto.

De conformidad con el articulo 165 del CEDF, "para el desempefio de un cargo o
puesto en el Servicio Profesional Electoral, se deberan reunir los requisitos
establecidos en el Estatuto, los cuales no podran ser mayores que los que se
exigen para ser Consejero Electoral del Consejo General del Instituto.”

Durante el ultimo trimestre del afio 2009, la DESPE, en su caso, elaborara el
proyecto de convocatoria que presentara a la JE para que ésta a su vez la someta
a la consideracion del Consejo General.

El Consejo General, de ser el caso, emitira la convocatoria para que aquellas
personas, que de conformidad con el CEDF y el Estatuto, cubran los requisitos,
participen en el concurso de oposicidn externo para la ocupacion de plazas
vacantes del SPE.

En esta etapa la DESPE, previa aprobacion del Consejo General, disefiara y
operara los mecanismos a implementar en cada una de sus fases:



a) Publicacién de la convocatoria,

b) Registro de aspirantes,

c) Aplicacién de las evaluaciones,

d) Publicacién de los resultados,

e) Elaboracion de los dictamenes correspondientes.

6.5 Ocupacion temporal de plazas vacantes del Servicio Profesional Electoral.

Si durante el 2009, se genera una vacante dentro del Servicio Profesional
Electoral, y ésta no puede ser ocupada de forma inmediata por las primeras vias
de acceso, la JE podra determinar su ocupacion temporal mediante la via de la
"encargaduria" o de la "ocupacién temporal”, de acuerdo con los procedimientos
establecidos para tales efectos.

La ocupacion de plazas vacantes del SPE que se realice mediante la figura de
ocupacion temporal, de conformidad con el articulo 83 del Estatuto, s6lo podra
realizarse hasta en un cinco por ciento de las plazas det SPE.

6.6 Ocupacion de plazas vacantes en oficinas centrales derivadas de la

reestructuracion.

Como caso excepcional, y ante la imposibilidad técnica de ocupar las plazas
vacantes en oficinas centrales durante el ultimo trimestre de 2008, se preve la
operacion de las vias de acceso (promocidon o movilidad horizontal, concursos
interno y externo) para ocupar aquellas plazas del Servicio Profesional Electoral
adscritas a las oficinas centrales que resulten vacantes después de aplicados los
lineamientos de reestructuracion.

Lo anterior tiene como propoésito garantizar, mediante la consolidacion de una

estructura del Servicio Profesional Electoral completa, el desarrollo en tiempo y
forma de las actividades inherentes al proceso electoral local de 2009.
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7. PROYECTOS RELACIONADOS CON LA OPERACION DE LAS ETAPAS.

7.1. Diagnostico del personal que cumpte los requisitos para promoverse.

La DESPE realizara un diagnéstico del cumplimiento de requisitos establecidos
para participar en la via de Promocion a fin de identificar a los posibles aspirantes
y, en funcion de ello, los rangos o0 puestos a los que podran acceder dichos
candidatos por esta via.

La promocién para la ocupacion de plazas vacantes procedera en los términos
gue sefale el Estatuto, y en forma especifica; de acuerdo con las bases de la
convocatoria que para el efecto emita la JE.

7.2. Revision y actualizacién de los instrumentos, criterios y parametros de las

evaluaciones correspondientes a cada una de las vias para la ocupacion de plazas
vacantes y de nueva creacion en el SPE.

El objetivo de este proyecto es contar con mejores instrumentos (cédulas de
evaluacion curricular, baterias de pruebas psicométricas, guiones de entrevistas y
bancos de reactivos) para el proceso de seleccion, y fortalecer los mecanismos de
aplicacion y calificacién de las evaluaciones.

Como responsable de operar el Programa de Reclutamiento y Seleccion, la
DESPE se encargara de revisar y actualizar los instrumentos y criterios de las
evaluaciones que, en su caso, se determine aplicar en cada una de las vias
propuestas por el CEDF para la ocupacion de plazas vacantes o de nueva
creacion dentro del Servicio Profesional Electoral.

Para la mejor operacion de este proyecto la DESPE podra contar con asesoria
especializada, preferentemente de instituciones publicas, a fin de que a partir del
mes de abril se puedan aplicar los nuevos instrumentos en los procesos de



reclutamiento y seleccion previstos mediante las vias de promocion, movilidad
horizontal y concursos de oposicion, sean internos o externos.

Entre las modalidades de evaluacion gue seran objeto de revision estan:
a) Evaluacion curricular;
b) Evaluacion de habilidades y aptitudes;
¢) Evaluacionde conocimientos;
d)} Entrevista.

a) Evaluacion Curricular.

En la valoracion del expediente curricular, dependiendo del tipo de concurso que
trate, se podran considerar, entre otros, los siguientes elementos:

©

Escolaridad y formacion profesional,
Conocimientos requeridos para el cargo,
Experiencia laboral,

Experiencia en materia electoral,
Participacion en organismos electorales,

© © © v ¥

Experienciadocente,
Investigaciones,
Publicaciones realizadas, y

© 0 ¥

Experienciacomo ponente.
b) Evaluacién de habilidadesy aptitudes.

Los exdmenes de habilidades y aptitudes detectan, analizan y valoran las
experiencias y destrezas especificas para el cargo o puesto. Las pruebas que fa
componen estan orientadas a la comprobacion de habilidades y aptitudes, como
las siguientes:

9 Rendimiento intelectual,
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9 Capacidad para solucionar problemas,
#» Trabajo en equipo,
9 Liderazgo,

W

Trabajo bajo presion,
9 Manejo de personal, entre otros.

Estas pruebas deberan cumplir con los requisitos de normalizacion, validacion y
estandarizacion; acordes al perfil de los cargos y puestos sujetos al proceso de
ocupacion de plazas vacantes del SPE.

¢) Examen de conocimientos.

Se aplicaran examenes de conocimientos generales en los siguientes temas: a)
razonamiento verbal, b) razonamiento matematico; y c) ciencias sociales; y
examenes de conocimientos técnicos en temas: a) Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; b) Estatuto de gobierno del Distrito federal; c)
Legislacion electoral aplicable al Distrito Federal; d) Estructura, funciones y fines
del Instituto; €) Conocimientos especificos por cargos 0 puestos.

A los examenes de conocimientos generales y técnicos, se ks asignaran
ponderaciones diferentes atendiendo a los requerimientos de las funciones
establecidas en cada cuerpo, ya sea de la funcién directiva o de la funcién técnica,
para cada plaza vacante de acuerdo a los criterios que para tal efecto apruebe la
JE.

Derivadode que el 2009 es afio electoral, y con el propdésito de que los procesos
de reclutamiento y seleccién del SPE se realicen de manera. agil, sin que implique
distracciones considerables de s recursos humanos del Instituto, durante los
meses de marzo y agosto la DESPE disefiara y aplicara a los funcionarios del
SPE, que asi lo deseen, un examen de conocimientos generales y técnicos cuya
tematica sera determinada por cargo y area de adscripcion, sus resultados tendran
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vigencia de un afio y podran ser validados en procesos de reclutamiento y
seleccion del SPE realizados mediante concursos de promocion, movilidad
horizontal e internos.

Para tal efecto, la DESPE elaborara una lista con los nombres de aquellos
funcionarios que cumplan con los requisitos establecidos en el CEDF y el Estatuto
para participar en los concursos de promocion, movilidad horizontal e interno, y
gue podran optar por participar en los examenes referidos en el parrafo anterior.

El personal de carrera que, en los examenes de conocimientos generales y
técnicos aplicados fuera de concurso, obtenga resultados aprobatorios en
términos del Estatuto, podra optar por que su calificacion sea validada en un
concurso de promocion, movilidad horizontal e interno, o bien, renunciar a ella'y
someterse a los examenes de conocimientos generales y técnicos que se
establezcan en la convocatoriadel concurso que se trate.

Asimismo, a efecto de garantizar una mayor calidad en los procesos de seleccion,
la JE, previa opinion de la COSPE podra instruir la implementaciéon de cursos
propedéuticos a los ciudadanos interesados en ingresar al Servicio Profesional
Electoral. En estos casos los cursos tendran por objeto el familiarizar a los
candidatos con la normatividad, vision y objetivos institucionales con el fin de
facilitarles la comprension de la tematica que abordaran tos examenes de ingreso
establecidos en la normatividad vigente.

d) Entrevista

La entrevista consiste en una platica formal entre el aspirante y los
entrevistadores, mediante la cual se podra valorar:

¥® Laidoneidady apego al perfil del puesto de cada candidato;
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9 El grado de familiaridad del aspirante con los conocimientos y habilidades
requeridas para el puesto;
* El nivel de motivacion, compromiso y dedicacién hacia el trabajo;

"1’

Las capacidades para el manejo de relaciones humanas;

v

La seguridad en si mismo, y
La comunicacion.

Esta técnica permite conocer personalmente al aspirante, hacerle preguntas de
una manera que no lo permiten otras pruebas, valorar el entusiasmo del
candidato, asi como evaluar diversos aspectos del compottamiento de la persona.
Dicha técnica de interlocucion puede adaptarse para conocer a candidatos que
aspiran a ocupar diferentes tipos de cargos o puestos.

En caso de que se requiera alguna evaluacion adicional, la JE determinara el tipo
de instrumento a utilizar.

Durante esta etapa podran participar como entrevistadores: Consejeros
Electorales, Secretario Ejecutivo, Secretario Administrativo, Titulares de las areas
Ejecutivas y Unidades Técnicas y Coordinadores Distritales. La DESPE sera la
encargada de elaborar la propuesta para seleccionar a dos funcionarios para cada
entrevista. Para tal efecto debera tomar en cuenta los siguientes criterios:

1. Designacion aleatoria de al menos dos funcionarios para cada entrevista,
2. Laadscripcion, cargo y puesto de las plazas vacantes que se concursen,

3. Elnumero de participantes en el concurso,

En caso de que algun funcionario seleccionado no pueda estar presente en la
entrevista, la DESPE lo sustituira con otro de los que puedan participar.
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La DESPE elaborara la guia de entrevista en la que se definiran de los pasos a
sequir, asi como los instrumentos y areas que seran evaluadas en los aspirantes
gue participen en esta etapa.
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ANEXO

Glosario
Para los efectos de este Programa se entendera por:
Calificacion: El resultado obtenido en las evaluaciones previstas en una escala
de 0a10.
Cargo: La denominacion que se asigna en la estructura ocupacional para la
funcion especifica de los mandos medios y superiores, y que se define en el
Catalogo General de Cargos y Puestos.
Catalogo: El Catalogo General de Cargos y Puestos del Instituto Electoral del
Distrito Federal.
Cuerpos: El cuerpo de la Funcion Directiva y el cuerpo de Técnicos del Servicio
Profesional Electoral.
Estructura ocupacional: El nimero de plazas que conforman los cargos y
puestos de la estructura organica del instituto.
Mando medio: Denominacién que se le da a los cargos con funciones de
direccion desde Jefe de Departamento y hasta Director de area.
Movilidad horizontal: ElI movimiento a un cargo o puesto diferente en la
estructura organica, que corresponde al mismo rango y nivel para el caso de
personal de carrera, o paralelo en el personal administrativo.
Nivel: El grado de desarrollo del personal del Instituto en un mismo rango, cargo o
puesto.
Nivel jerarquico: Es la escala de percepciones ordinarias relativa a los puestos
ordenados en un mismo grado.
Plaza: Es la posicion presupuestaria que respalda un puesto, que no puede ser
ocupada por mas de un funcionario publico a la vez y que tiene una adscripciéon
determinada.
Personal de carrera: El personal especializado en materia electoral, que se
integra por los miembros del Servicio Profesional Electoral;
Personal del Instituto: El personal de carrera y el personal administrativo del
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Instituto.



Personal eventual: Son aquellos que ocupan un cargo por un periodo delimitado
0 proyecto especifico y que no se encuentra dentro de la estructura ocupacional
del Instituto.

Personal operativo: Denominacion que se le da a los cargos con funciones de
apoyo desde Analistay hasta Ayudante de servicios generales.

Promocion: El proceso mediante el cual el personal del Instituto asciende a un
nivel o rango, puesto o cargo en la estructura organica, dentro de la misma rama.
Rango: La categoria jerarquica que indica el desarrollo del Servicio Profesional
Electoral.

Puesto: La denominacion que se atribuye en la estructura ocupacional para una
plaza especificay que se define en el Catalogo General de Cargos y Puestos.
Titularidad: Condicién que obtiene el personal de carrera en un nivel o rango de
un cuerpo del Servicio Profesional, una vez cumplidas las normas y los requisitos
sefialados en el Estatuto.

Trabajador: Toda persona que preste un servicio fisico, intelectual 0 de ambos
tipos al Instituto, de manera subordinada.

30



