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l. Introduccion

La democracia participativa moderna exige una organizacion potitico-administrativa dinamica vy
civilizada entre sus habitantes y érganos de gobierno del Distrito Federal para fortalecer el
desarrollo de sus instituciones publicas y los 6rganos de representacion ciudadana, que
contribuyan a acrecentar la convivencia ciudadana y aprovechamiento de sus espacios
publicos, como elementos determinantes de la participacién ciudadana concebida como un

derecho de sus habitantes y ciudadanos.

La promocion y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana contribuiran a
difundir su importancia y significado, para su aplicacién como inductores de comportamientos y
relaciones ciudadanas favorables en las colonias, pueblos originarios, manzanas vy

Delegaciones de! Distrito Federal.

En este contexto, la promocién se debe concebir como el conjunto de métodos tendientes a
lograr objetivos especificos, como informar, persuadir y recordar al publico objetivo, como son
'Ios habitantes, vecinos, ciudadanos, Organos de representacion ciudadana y organizaciones
ciudadanas, acerca de los once principios establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana

del Distrito Federal (Ley) que se difundiran permanentemente.

El desarrollo serd entendido como el conjunto de acciones orientadas a realizar procesos
creativos, a través de los cuales son difundidos los principios de la participacion ciudadana para

lograr una ciudadania mas proactiva, en la toma de decisiones que afectan a la colectividad.

Por otra.parte, con la dltima reforma a la legislacion electoral local en el mes de diciembre del
afo 2010, se expide el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
(Cbdigo), que establece la creacidn de la Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana
(DEPC), con atribuciones de un drgano ejecutivo del Instituto Electoral del Distrito Federal
(IEDF).

Entre otras atribuciones, la DEPC atendera los asuntos y competencias técnico normativas para
la definicion de acciones que difundan integralmente los principios de democracia;
corresponsabilidad; pluralidad; solidaridad; representacién social; respeto; tolerancia;
autonomia; capacitacion para la ciudadania pfené; cultura de trasparencia y rendicion de
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cuentas; y derechos humanos entre los Organos de Representacion Ciudadana (ORC),
Organizaciones Ciudadanas (OC), los habitantes, ciudadanos y vecinos del Distrito Federal.

Con el cumplimiento de las Politicas y Programas Generales, objetivos esiratégicos, lineas
estratégicas y de accion, asi como del objetivo anual se define la vinculacién de la DEPC con la
planeacion estratégica del IEDF para establecer su ambito de competencia en materia de

participacion ciudadana.

Para el ejercicio programatico-presupuestal del afio 2011, la DEPC instrumentaré su planeacion
operativa con apego al entorno juridico y normativo establecido, para definir su actividad

institucional (Al) con objetivos, metas e indicadores congruentes con su gestion institucional.

Por lo anterior, se integra el Programa Institucional de Promocién y Desarrollo de los Principios
rectores de la Participacion Ciudadana 2011 (Progréma), como un instrumento de planeacion
operativa de la DEPC, en cumplimiento de los articulos 45, fraccion V; 64, fraccion I, inciso n} y
78, fraccion Vi de! Cadigo y 3 de la LPCDF.

El Programa, como marco de planeacion y ejecucion operativa de la DEPC se apega
integramente a los Criterios y Lineamientos de Planeacién, Programacién y Presupuestacion

del Instituto Electoral del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2011.".

Ademas, presenta un alineamiento estratégico con las disposiciones juridicas, temas,
estrategias y lineas de accion contenidas en los temas de: Derechos Humanos, Igualdad
sustantiva entre hombres y mujeres, Equidad de Género, No discriminacién, Presupuesto

Participativo y Personas con discapacidad del Distrito Federal.

Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de manera general
algunos datos, antecedentes y caracteristicas del Programa que se presenta; en el segundo se
define el marco juridico que regula el ambito de competencia de la DEPC; el tercero presenta la
Metodologia del Marco Logico aplicada a la situacion operativa del érgano ejecutivo en materia
promocion y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana, el cuarto

establece la Al que se ejecutara durante el ejercicio programatico-presupuestal 2011, por

' Documento aprobade por la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito Federal en la décima primera sesiéh extraordinaria
del martes 17 de agosto de 2010.
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tltimo, en el quinto apartado se incluye un cronograma con las acciones sustantivas que se

realizaran por el responsable operativo deil Programa.

I. Marco Juridico

1) Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

En el articulo 78, fracciones Il y Vil se establece que la DEPC debera instrumentar los
programas en materia de Participacion Ciudadana y definir las acciones necesarias para la

difusion de las actividades que desarrollen los dérganos de representacion ciudadana.

La Junta Administrativa aprobara y, en su caso, integrara en la primera quincena de septiembre
del afo previo al que se vaya a aplicar, previa opinion y acuerdo de la Comisién de
Participacion Ciudadana, el proyecto de Programa Institucional de Promocién y Desarrollo de
los Principios recteres de ta Participacion Ciudadana 2011A que formule la DEPC, como lo

dispone el articulo 64, fraccion I, inciso n).

La Comision de Participacion Ciudadana en cumplimiento de una de sus atribuciones debe

supervisar el debido cumplimiento del Programa, con apego a la fraccion V del articulo 45.

El Consejo General del |IEDF tiene entre otras atribuciones aprobar la normatividad y
procedimientos para la organizacion y desarrollo de los procesos de participacion ciudadana,

conforme al inciso d), fraccion | del articulo 35.
2) Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

En los articulos 1 y 2 se establece el objeto de instituir y regular los instrumentos de
participacion ciudadana y los érganos de representacion ciudadana para la organizacion de los
habitantes del Distrito Federal y, a su vez, relacionarse entre si y con los distintos drganos de

gobierno, a fin de fortalecer el desarrollo de una cultura ciudadana.

Asimismo, la participacion ciudadana es ei derecho de los ciudadanos y habitantes del Distrito
Federal a intervenir y participar, individual o colectivamente, en las decisiones publicas en la

formulacidn, ejecucidn y evaluacién de las politicas, programas y actos de gobierno.
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Los principios de la participacién ciudadana referidos en el articulo 3 le corresponde al IEDF, a
través de la DEPC, su.promocion y desarrollo en coordinacién interinstitucional con la Asamblea
Legislativa, el Jefe de Gobierno, el Tribunat Electoral, los jefes delegacionales, los ORC y las
OC en las Colonias y Pueblos originarios, para beneficio de los habitantes, ciudadanos y

vecinos del Distrito Federal.

En materia de participacion ciudadana es autoridad el IEDF como lo dispone el articulo 14;
también promovera entre los habitantes, ciudadanos y vecinos del Distrito Federal los principios

como se establece en el tercer parrafo del articulo 15.
3) Reglamento Interior del IEDF.

En proceso de modificacion de las disposiciones reglamentarias internas por la reciente
expedicion del CIPEDF, como se establece en su articulo Décimo Transitorio del Decreto

respectivo.

Como resultado de la actualizacién reglamentaria se prevé que la estructura organica de la
DEPC se integre con las areas sustantivas, cargos.y puestos clasificados por rangos y niveles

de autoridad técnico-normativa, las cuales seran aprobadas por el Consejo General del IEDF.

El marco estructural definird el funcional y el operativo, que delimitan la coordinacién operativa
con el Secretario Ejecutivo,' el Secretario Administrativo, los drganos ejecutivos y las unidades
técnicas y direcciones distritales para el cumplimiento de sus atribuciones, el ejercicio de las
facultades de su titular y el desempeno de las funciones que correspondan a ias areas que la

conformen.
4) Politicas y Programas Generales del IEDF
El Programa se alined estratégicamente con las Politicas Generales del IEDF siguientes:
g) Politica de Construccion de la Ciudadania.
Las acciones del IEDF impulsan entre los habitantes del Distrito Federal, la adopcién de

valores, habilidades, practicas y actitudes democraticas que permiten fortalecer a la
4
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democracia como forma de gobierno y modo de vida, mediante los procesos de
educacion y formacion que favorecen la participacion consciente y responsable de los

ciudadanos en las decisiones publicas.

La Politica General de Derechos Humanos y Equidad de Género se considera en la
instrumentacion del Programa como un referente transversal complementario, que esta
orientada a fomentar entre los habitantes del Distrito Federal una cuitura de respeto vy

promocién de los temas de derechos humanos y Iavequidad de género.

También se considera como un conjunto de elementos vinculantes con contenidos
imprescindibles del desarrollo de ia vida democratica, gue permiten dar cumplimento a
las disposiciones juridicas, objetivos, estrategias y lineas de accion de cada tema

aplicable.

El Programa General del IEDF que se vincula al Programa es:

-

a) Programa General de Cultura Democratica y de Participacion Ciudadana.

Orientado a contribuir a [a adquisicion y desarrollo de conocimientos, valores y practicas
democraticas entre las niflas y los nifios, los jovenes y los ciudadanos del Distrito
Federal, mediante la realizacion de acciones y eventos de formacion, divulgacion y
educacion para la vida democratica, en colaboracién con instituciones publicas y
privadas, medios de comunicacién masiva, orgaﬁiiaciones civiles y asociaciones
politicas. Ademas, busca fomentar de manera permanente la participacion en los
asuntos publicos de la ciudad, como un derecho ciudadano e impulsar el ejercicio del
sufragio, asi como aquellas herramientas para la participacién ciudadana que la Ley

contempla.

5) El Objetivo Estratégico, las Lineas estratégicas y de accion que se alinean al Programa son; L

Objetivo Estratégico.
Contribuir al fortalecimiento de la cultura civica democratica entre diferentes publicos-

objetivos de la Ciudad de México, mediante la ejecucion de diversas estrategias
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enfocadas a la formacion de una ciudadania comprometida con los valores y principios

democraticos, asi como los derechos humanos y la equidad de género.

Linea estratégica.
Fortalecimiento de la cultura civica democratica, la capacitacion electoral y la

participacidon ciudadana.

Linea de accion. _
Disefar y ejecutar las campafas de difusion de los procesos electorales e instrumentos
de participacion ciudadana, promocion de la cultura democratica mediante las
actividades institucionales de educacién civica y divulgacién de los valores

democraticos.

El Programa incorpora el Objetivo General de corto plazo que regula el ambito de participacion

ciudadana para el afo 2011.

8. Favorecer el desarrollo de los conocimientos, valores y practicas democraticas entre
las nifas y los ninos, los jovenes y los ciudadanos del Distrito Federal, y fomentar de
maneravpermanente la participacion en los asuntos publicos de la ciudad como un
derecho ciudadano e impulsar ei ejercicio del sufragio, mediante la realizacion de
acciones y eventos de formacion, divulgacion y educacion para la vida en

democracia,

Para el ejercicio 2011 el Programa se vincula a la Estructura de Resultados siguiente:

Clave . -~

i+ “Sub,
‘resultado”

ig Resultado

04 02

! ygoza

6) Transversalidad Juridica

En materia de Derechos Humanos.
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» Elarticulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.
» El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, con la linea de accion 182.

En materia de Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal.
» Los articulos 1, 2, 24 y 25 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres en el Distrito Federal.
» El Programa General de |gualdad de oportunidades y no discriminacion hacia las

mujeres de la Ciudad de México, con ia linea de accidn 8.3.3.

7) Ley parala fntegraéién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal
» El articulo 38 establece que el Instituto Electoral del Distrito Federal debera realizar
las acciones que correspondan a fin de promover activamente un entorno en el que
las personas con discapacidad puedan participar plena y efectivamente en la vida
politica del Distrito Federal, principalmente debera garantizar en todo momento su

derecho a votar y a ser votados.

Con la inclusién de las lineas de accion especificas y con apego al enfoque de Presupuesto
basado en Resultados (PbR) se cumple con la incorporacion y vinculacion de estos temas con

el Programa.

En su conjunto, el marco juridico-normativo regula el entorno estratégico y operativo de la
DEPC .para el ejercicio programatico-presupuestal 2011, los procesos de gestion de las areas
que la conformaran y establecer las bases para realizar la planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de la Actividad [nstitucional (Al) incluida en el Programa, asi como el logro del fin del

mismo.

Con base en las disposiciones normativas internas del IEDF participan en la ejecucion y
supervision del Programa: la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Administrativa, la Junta
Administrativa, la Comisién de Participacién Ciudadana y el Consejo General, como instancias
superiores de decisién institucional que coordinaran, opinaran, recomendaran y aprobaran los
trabajos y acciones eh materia de principios rectores de la participacion ciudadana, en sus
respectivos ambitos de competencia. Asimismo, dada la disposicion de recursos

presupuestales, humanos y materiales con fos que dispone actualmente la DEPC por ser un




Programe insliiucional de Fromoeién y Desarrollo de los
IEDF C Prncipios recloves de fs Parficipacion Ciudadana 2017
LN

INSUTUTO ELECTORAL
DEL BISTRITO FEDERAL

area de reciente creacion, el desarrollo del presente programa estara basado en la vinculacion y

generacion de sinergias con el resto de las areas ejecutivas y técnicas del Instituto.

lll.  Metodologia del Marco Logico

La Metodologia del Marco Légico (MML) es una herramienta que tiene como uno de sus
principales propositos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o intervienen en el

proceso de programacion y administracion de los recursos autorizados a la DEPC.

Asimismo, permite establecer una coordinacién vertical y horizontal entre el nivel estratégico y

operacional para el seguimiento y evaluacion de los programas institucionales del |1EDF,

Para la planeacion, programacion y presupuestacién del Instituto para el gjercicio fiscal 2011, la
MML facilita la elaboracion e integracion del Programa para establecer las directrices, el
proceso de toma de decisiones operativas y la asignacion de los recursos para el oportuno

cumplimiento de la Al que realizara la DEPC.
1. Primera etapa: Identificaciéon del problema y alternativas de solucién.

La aplicacion de la MML al Programa se realizé en dos etapas: la primera identificé el problema
en materia principios rectores de la participacion ciudadana y en la segunda, se definid la matriz

de indicadores para resultados.

Ademés, como un 6rgano ejecutivo de nueva creacion en la estructura organica del IEDF, su
operatividad técnico normativa se enfrenta a un entorno con diversas debilidades y amenazas
que describen escenarios operativos complejos; sin embargo, las fortalezas y oportunidades
detectadas para el corto plazo permiten establecer un horizonte estratégico favorable para

cumplir con la Al programada para el afio 2011,

Al definir la promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana,
como tema central del Programa, se considéra necesario para la DEPC atender con
oportunidad aquellas acciones que, si bien no estan establecidas en la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal, .se instrumentaran observando algunos plazos legales,

8
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actividades especificas y tiempos irreductibles, que puedan incidir oportunamente en los

habitantes, ciudadanos y vecinos del Distrito Federal.

Por su aplicacion legal en la gestion operativa de los Organos de Representacion Ciudadana y
Organizaciones Ciudadanas, tambien seran las qué orienten sus atribuciones y acciones con
apego a los principios rectores.

El problema se expresa de la siguiente forma:

Desconocimiento de los principios rectores de la participacion ciudadana por los habitantes,

6rganos de representacion y organizaciones del Distrito Federal,

a) Analisis de involucrados.

Actores Actores
L Externos ‘ cpPC ’ Internos

[ CCEvEC ] —
_:I CNyT

ROGRAMA D
PROMOCION ¥
DESARROLLO DE

=l

LOS PRINCIPIOS

" RECTORES DE LA PC R ——
2011 _ i UTCSTPOR

BITANTESEL” - / / (e
HABI . —
C.-__—::} \?\\\\ Q\-‘.“ — UTSl

CIUDADANO S G ~._ e e
. N *«*' UTALAOD l
N S ——
oo |

VECINOS

IDENTIFICACION DE LOS ACTORES
INVOLUCRADOS
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Al identificar el problema se realizo el analisis de los actores involucrados identificando 22, de
los cuales 12 son internos y 10 externos, porque cada actor interviene de manera y en grado
distinto en el problema.

Para la identificacion de los actores involucrados internos y externos se elaboré la Matriz de
Vinculacion Juridica y Normativa Institucional en materia de participacion ciudadana, que se
utilizé como una herramienta de analisis de informacién para encontrar la interrelacion funcionat
y operativa que se vinculan con las acciones especificas que deberan realizar en conjunto con
la DEPC.

A cada uno se le asigno un valor numérico para determinar el grado de interés o expectativas

que tienen para su solucion y la fuerza con la que pueden intervenir.

La escala de valores es del 1 al 5, el 1 representa un menor interés, expectativa o fuerzay el 5

expresa el maximo.
A continuacion se presentan fos valores asignados a los Actores involucrados.

Analisis de involucrados

No.| - - Actor . || _Siglas ' Tipo Intereses o | £, 0,0 | Resultante
- , o Interno | Externo | expectativas v »
Comision de
1 | Participacion CPC X 5 5 25
Ciudadana
Comisién de
2 | Capacitacion Electoral| CCEyEC X 4 5 20
y Educacion Civica '
Comision de
3 | Normatividad y CNyT X 4 5 20

Transparencia

4 | Junta Administrativa JA X 5 5 25
5 | Secretaria Ejecutiva SE X 5 5 25
6 Secretaria SA X 5 4 20

Administrativa

10
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No. ‘."»iﬁ\ct-b‘r»”'( L “Si‘glas"'j‘ _Tipo Intereses o | £ oy '-Resultar'lte
R R | Interno | Externo | expectativas Y RS _
Direccion Ejecutiva de

7 | Capacitacion Electoral| DECEYEC X 5 4 20
y Educacién Civica
Unidad Técnica de
Comunicacion  Social,

8 [ Transparencia y| UTCSTPDP X 5 5 25
Proteccion de Datos
Personales
Unidad Técnica de

° Servicios Informéticos utsl X 3 3 9
Unidad Técnica de
Archivo, Logistica vy

10 Apoyo a  Organos UTALACD X 3 3 9
Desconcentrados

11 | Contraloria General CG X 3 3 9

12 | Direcciones Distritales DD X 5 5 25
Asamblea Legislativa -

13 del Distrito Federal ALDF X_ 5 5 25
Jefe de Gobierno del

14 Distrilo Federal 4G X > s 25

15 | Delegaciones DLG X 5 5 25
Instituciones  Publicas

16 de Educacion Superior IPES X 3 3 S /
Organizaciones ‘

17 [Académicas y de la OASC X 3 3 9
Sociedad Givil
Organos de

.18 | Representacién ORC X 5 5 25
Ciudadana
Organizaciones L

19 Ciudadanas ocC X 5 4 20

20 [Habitantes HABITANTES X 5 5 25

11
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o e Tipo Intereses o | y '
No. - Actor - | . Siglas. e ‘ e Fuerz R |
T gias. Interno | Externo | expectativas | ue .a esu .ta.r_\tg
21  Ciudadanos CIUD%DANO X 5 5 25
22 | Vecinos VECINOS X 5 5 25

El resultado de la valoracion muestra a los actores involucrados con mayor interés o una mayor
expectativa para la ejecucion de las acciones en materia de principios rectores de la

participacion ciudadana, en colaboracion institucional con la DEPC.
‘Es determinante la relacion de los actores involucrados con el problema principal de la DEPC”.

Son cinco los actores involucrados internos con la valoracién numérica mas alta (25). la
Comision de Participacion Ciudadana, la Junta Administrativa, la Secretaria Ejecutiva, la Unidad
Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccién de Datos Personales, y las

Direcciones Distritales.

Se destacan las Direcciones Distritales del IEDF, como organos desconcentrados en el Distrito

Federal, que tendran el contacto operativo directo y el acercamiento con la ciudadania, los

Organos de Representacion Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas para difundir entre ellos

los principios rectores que son materia del Programa.

Con su participacion en conjunto y en cumplimiento de sus atribuciones ejercen un interés
determinante y una fuerza institucional suficiente en la operatividad de la DEPC, que apoyen la
actividad institucional (Ai) programada para la coordinacién operativa y el cumplimiento de las

metas establecidas para la difusion interinstitucional.

Ademas, los restantes siete actores interncs se involucrardn en apoyo y atencidén a los

requerimientos operativos que solicite la DEPC durante el ano 2011.

Con respecto a los siete actores involucrados externos su interés es categoricamente mayor

con 25, porque tienen la fuerza ciudadana y juridica suficientes para el ejercicio de sus

12
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derechos y atribuciones que se establecen en la LPCDF y, en su caso, en el Cadigo de

Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo).

Principalmente, estan los habitantes, vecinos y ciudadanos, en lo individual o colectivo, quienes
seran los beneficiarios con los resultados del Programa, por ser actores centrales en la
participaciéon ciudadana como usuarios finales de la informacion y difusion institucionales que
seran impulsadas por la DEPC, en colaboracion con las instituciones publicas, sociales,

acadéemicas y privadas del Distrito Federal.

Los drganos de gobierno locales (Legislativo y Ejecutivo), de representacidn y organizacion
ciudadana y los jefes delegacionales tendran una relevante participacién en la promocion de los
principio de la parsticipacion ciudadana en la comunidad vecinal de las colonias, pueblos

originarios, manzanas y delegaciones del Distrito Federal.

Por otra parte, los tres restantes actores involucrados externos, con algun interés o expectativa,
llevaran a cabo las acciones de difusion y produccién adicional de publicaciones e impresos
tematicos, en un marco de colaboracion y corresponsabilidad interinstitucional, y con apego al
articulo 3 de la Ley. Estos son: Instituciones pubiicas de educacién superior, organizaciones

académicas y de la sociedad civil, asi como las OC.
b) Analisis de problemas.
Del andlisis del problema se derivaron las causas y efectos qué facilitaron a la DEPC, la

identificacién de dos causas con sus respetivos efectos, que pueden afectar la planeacion,

gestion y aplicacion de la normatividad que se elabore, los canales de comunicacion y las

i
‘relaciones interinstitucionales que se establezcan para el 2011, las cuales se describen a

continuacion:

» No existe informacién ni publicaciones institucionales que orienten las acciones
ciudadanas, con apego a la LPCDF, para la promocion de los principios de la
participacion ciudadana en el Distrito Federal. |

> Existe entre la ciudadania y sus 6rganos de representacion y organizacion ciudadana,

desconocimiento de los principios rectores y baja participacion en su intervencion para la
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toma de décisiones publicas, asi como en el ejercicio pleno de sus derechos y

atribuciones correspondientes.

Las causas y efectos se presentan en el Arbol de problemas siguiente:

No se promueven los Nulo ejercicio de los
principios rectores de la derechos y atribuciones
participacion ciudadana en ‘ correspondientes

e ‘ EFECTOS '
el Distrito Federal. < —

Desceonacimiento de los principios rectores de Ja participacion ciudadana por
" log habltantes organos de representamon y organnzamones del Distrito
Federal
-
PROBLEMA-
CAUSAS
A
No existe informacién ni publicaciones Existe - entre la ciudadania y sus
institucionales que orienten las 6rganos de representacidn y
acciones ciudadanas, con apego a la organizacion ciudadana, pleno
LPCDF. descenocimiento  de los  principios
rectores y baja participacion en su
intervencién para la toma de
decisiones publicas.
c) Andlisis de objetivos.

Al analizar el problema con sus causas y efectos, ahora corresponde establecer el objetivo en

el Programa como se presenta a continuacion: 1

Disenar el conjunto de metodos para informar, persuadir y recordar al piblico objetivo mediante
acciones orientadas a realizar procesos creativos, a través de los cuales son difundidos los

principios de la participacion ciudadana.
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Los medios y fines que se proyectan para el afio 2011 son:

» Definir los mecanismos y contenidos institucionales para la promocién e informacion de
los principios rectores de ia participacion ciudadana, por conducto de las Direcciones
Distritales en su ambito territorial.

» Fortalecer el conocimiento y aplicacion de los principios rectores de la participacion
ciudadana para ejercer los derechos y atribuciones ciudadanas en la toma de decisiones

publicas.

Los medios y fines se presentan en el Arbol de problemas siguiente;

Disenar . el'conjunto de métodos para informar, persuadir y recordar al publico objetivo
“mediante acciones’ orientadas a realizar procesos creativos, a través de los cuales son
dlfundldos los principios de ia participacion CIUdadana

OBJETIVO

MEDIOS

Las Direcciones Distritales Ejercer. los derechos vy
en su ambito territorial atribuciones ciudadanas en
informaran y difundirdan los ia toma de decisiones
principios rectores. « y Y » [ publicas.

FINES

Mecanismos y contenidos

. institucionales  para la
promocién e informacién de
los principios rectores.

Conocimiento vy -aplicacion
de ios principios rectores de
la participacién ciudadana.

15
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema.

Al identificar los medios y fines que se orientan a fortalecer la operatividad de la DEPC se

determinaron las acciones siguientes:

Identificacién de alternativas de solucién al problema

Mecanismos y contenidos institucionales para
fa promocion e informacion de los principios
rectores.

Celebrar con los actores involucrados externos, los convenios
de colaboracién y apoyo para la informacidn y difusion.

Difundir permanentemente, entre la ciudadania y en
coordinacién con las instancias participantes, los principios
rectores.

Conocimiento y aplicacién de los principios
rectores de la participacion ciudadana.

e) Seleccion de la alternativa dptima.

De las acciones propuestas para cumplir al objetivo del Programa se seleccionaron por su

viabilidad y éongruencia las siguientes:

» Son complementarias, porque cada una atiende una variable dependiente del problema
identificado y se alinea con el objetivo del Programa.

» Son interdependientes, porque avanzan gradualmente en la solucion del problema.

» Se pueden llevar a cabo con certeza y objetividad» en términos legales, economicos,
técnicos y operativos.

> Cumplen con los procesos de planeacion estratégica y operativa del IEDF, también con

las atribuciones de fa DEPC y el marco funcional que se le defina.
f) Estructura analitica del programa (EAP).

El Programa tiene como objetivo: Disefar el conjunto de métodos para informar, persuadir y
recordar al publico objetivo mediante acciones orientadas a realizar procesos creativos, a través
de los cuales son difundidos los principios de la participacién ciudadana, que es congruente

para “Difundir Ja cultura civica democratica y de la participacion ciudadana™.

2 Articulo 20, fraccion VIl del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.
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Los componentes o productos de-la Actividad Institucional (Al) necesarios para el logro del

proposito del Programa seran los siguientes:

»> Convenios de colaboracion y apoyo celebrados con los actores externos

corresponsables.
» Instancias participantes para la informacién y difusidn de los principios rectores.

Para lograr cada uno de los componentes sefialados se desarrcllaran las acciones detalladas
en el Cronograma de Acciones, asi como en la Estructura analitica del Programa que se

presenta a continuacion.

Estructura analitica del programa (EAP)

FIN

“Difundir la cultura civica democratica y de la participacién ciudadana”

1

PROPOSITO
Diseriar el conjunto de métodos para informar, persuadir y recordar al publico objetivo mediante
acciones orientadas a realizar procesos creativos, a través de los cuales son difundidos los pnncuplos de
la participacion ciudadana.
T

PRODUCTOS -
Coordinar la promocién y desarroilo de los principios rectores de a participacion ciudadana.

[

ACCIONES SUSTANTIVAS:
|

Celebrar con los actores
involucrados externos, los
convenios de colaboracion y apoyo
para la informacién y difusién.

Difundir permanentemente, entre la
ciudadania y en coordinacion con las
instancias participantes, los principios
rectores.
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2. Sequnda etapa: Planificacion.

Frincipios reciors

a) Matriz de Indicadores para Resultados

Con la identificacion del problema y alternativas de solucién se concluye la primera etapa y con

la segunda, se presenta la MIR en la que se determina el fin, el prop()sito, los componentes o

productos que constituyen la Al, asi como las actividades e insumos que corresponden a las

acciones de cada Al, para mostrar la propuesta de solucién al problema planteado en el

Programa.

La MIR establece para cada uno de sus elementos los indicadores, su férmula de calculo, ia

frecuencia y los medios de medicién y verificacion que condicionan el éxito o fracaso del

Programa durante su aplicacion por la DEPC.

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

N _Indicadores _—
Resumen | = o) S R “| Frecuencia | :Medios de. Supuestos
narrativo . ‘ bre " | Tipo - Férmula de - d “verificacion :
B ‘| ‘Nombre "\ Tipo - calculo e '
: o B Con S - medicion '
Fin:

. . Promover la
Djttﬂdlr ivicl: Impacto difusién  de
gemoiré(iica generado en la Informe los principios
de I: difusion de la | Impacto = R/O*100 Anual trimestral y reclores de la
participacion pammpamon anual de o
ciudadana ciudadana. participacion

: ciudadana.
PROPOSITO:
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R ]

- medicién

Diseriar el
conjunto  de
metodos para

infermar,
persuadir vy
recordar al :% rcr{r;?r,
publico impacto  det eraIuar Io)s’
objetivo marco Mecanismos
mediante operativo operativos
acciones incrementado . Informe incidan
orientadas a | que incida en | Impacto = R/0*100 Anual trimestral y gze inct ia
realizar la estructura anual promocion y
procesos organica Y desarrolio de
creativos, a | administrativa Ia de
través de los | de la DEPC. articioacion
cuales ~~ son giudadpana
difundidos tos )
principios de
la
participacion
ciudadana.
COMPONENTES:
Convenios de Eﬁcaqla en la Integrar una
colaboracion organizacion y plantila de
desarrollo de
y apoyo | | o Informe perspnal con
celebrados instrumentos o | Eficacia e Anual trimestraly | Perfiles
con los procedimientos A= L*Tp/M*Tr anual especializados
actores de : en me_\terlg de
S;E'z;l;g:sables participacion Efjré::iza:ellon
" | ciudadana. :
Planear,
coordinar vy
evaluar la
Instancias Eficacia en la instrumentacion
participantes coordinacion, de los
para la | apoyo y -Informes mecanismos
.informacion y | atencion a las | Eficacia . N Anual trimestral y y la
difusion de los | acciones y A= L*Tp/M*Tr anual participacion
principios atribuciones de los
rectores. de la LPCDF. actores
involucrados
externos

institucicnales.
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o 72 Indicadores B
Resumen:. | © - . ] .. | = 7 | Frecuencia | Medios de . |
T R e R AU St 3 - recuencia A stos
narrativo | - i Nombre® | * Tipo - Formulade .| """, """ | verificacién. S"P”e
e IR L T+ 111 1] 7 R I PR
_ N Co b TR L medlicion
ACTIVIDADES E INSUMOS:
Coordinar la o
promocion  y S:lc:r?ifac?c’?n la Desarrollar
desarrollo de deg los informe los
los principios | . Eficacia A=L*To/M*Tr Trimestral mensual y mecanismos
‘ instrumenio de . e
rectores de la articinacion trimestrat de promocion
participacion giu da dpana y desarrollo.
ciudadana. ’ ‘

Nota: La elaboracién de los supuestos se realizé con base en la lectura de Ortegén, Edgar (2008), Metodologia del marco légico para
la planificacién, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas, ILPES, CEPAL, Chile, 2005.

Nota: En la férmula de Impacto I= R/O*100 ios elementos que la irtegran son:
i = Cumplimiento.
R = Unidades de meta logradas.
O = Unidades de meta programadas.
En la formula de Eficacia A=L*Tp/M*Tr los elementos son:
A = Eficacia.

L = Unidades de meta logradas.

Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta total, considerando al afo como 1 y haciendo la ponderacioén correspondiente
por eif tiempo planeado ‘ ‘

M = Unidades de meta programadas.

Tr = Tiempo real para llegar al logro obtenido, considerando al afioc como 1 y haciendo la ponderacion correspondiente por el

tiempo planeado

V. Actividades Institucionales

El Programa se conforma de una Actividad Institucional Al, que integra un conjunto de acciones
sustantivas que la DEPC realizard para cumplir con el objetivo general y la promocion,

desarrollo y evaluacion de los principios rectores de la participacion ciudadana.

1. Coordinar la promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana.
a) Tipo de Accion Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccién de Area.

b) Justificacion: La DEPC coordinara, con la participacion de los actores involucrados externos

e internos, los mecanismos de promocion y desarrollo para difundir los

principios rectores de la participacion ciudadana en el Distrito Federal.
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c) Objetivo Especifico: Fomentar el conocimiento y la practica ciudadana de los principios
' rectores de la participacion ciudadana entre los habitantes, ORC y OC
del Distritc Federal.

Acciones, indicadores y metas:

Celebrar con los actores

involucrados externos Eficacia enla Convenios de colaboracién y apoyo
institucionales los convenios de | coordinaciény apoyo. | por &mbitos de competencia juridica y
colaboracién y apoyo para la A=L*Tp/M*Tr administrativa.

informacioén v difusion.

Difundir permanentemente,

entre la ciudadania y en Eficacia en la Mecanismos y contenidos tematicos
coordinacién con las instancias coordinacion y apoyo. de los principios rectores de Ila
participantes, los  principios A=L*Tp/M*Tr participacion ciudadana.

rectores.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Al 1. Coordinar la promocion y desarrollo de los principios rectores de la participacidn ciudadana.

Planear y coordinar la instrumentacién de los
mecanismos de difusién de los principios
rectores entre los actores involucrados externos
institucionales.

1.1 DA

Vinculacion de los Organos Ejecutivos, Unidades
1.2 Técnicas y Direcciones Distritales del IEDF a jos DA
trabajos de promocion y desarrolic.




	

