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1. Introduccion

La democracia participativa moderna exige una organizacion politico-administrativa
dinamica y civilizada entre sus habitantes y érganos de gobierno del Distrito
Federal para fortalecer el desarrollo de sus instituciones publicas y los 6rganos
de representacién ciudadana, que contribuyan a acrecentar la convivencia
ciudadana y aprovechamiento de sus espacios publicos, como elementos
determinantes de la participacién ciudadana concebida como un derecho de sus
habitantes y ciudadanos.

La Participacién Ciudadana se concibe como un proceso deseable que proporciona
mejores practicas democraticas y fomenta la convivencia mas arménica entre los
ciudadanos y sus autoridades.

La promocién y desarrolio de los principios rectores de la participacion
ciudadana debe contribuir a difundir su importancia y significado, para su
aplicacion como inductores de comportamientos y relaciones ciudadanas
favorables en las colonias, pueblos originarios, manzanas y Delegaciones del
Distrito Federal.

En este contexto, la promocién se debe concebir como el conjunto de métodos
tendientes a lograr objetivos especificos, como informar, persuadir y recordar al
publico objetivo, como son los habitantes vecinos, ciudadanos, 6rganos de
representacién ciudadana y organizaciones ciudadanas, acerca de los once
principios establecidos en la Ley de Participaciéon Ciudadana del Distrito Federal
(Ley de Participacién) que se difundiran permanentemente.

El desarrollo sera entendido como el conjunto de acciones orientadas a realizar
procesos creativos a través de los cuales son difundidos los principios de la
participacién ciudadana para lograr una ciudadania mas proactiva, en la toma de
decisiones que afectan a la colectividad.
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Por otra parte, el Codigo de Instituciones y Procedimientos electorales del Distrito
Federal (CIPEDF), faculta a la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana, como
organo ejecutivo del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), a atender.los
asuntos y competencias técnico normativas para la definicion de acciones que
difundan integralmente los principios de democracia; corresponsabilidad; pluralidad;
solidaridad; representacion social; respeto; tolerancia; autonomia; capacitacion para
la ciudadania plena; cultura de trasparencia y rendicion de cuentas; y derechos
humanos entre los Organos de Representaciéon Ciudadana (ORC), Organizaciones
Ciudadanas (OC), los habitantes, ciudadanos y vecinos del Distrito Federal.

Con el cumplimiento de las Politicas y Programas Generales, objetivos
estratégicos, lineas estratégicas y de acciéon, asi como del objetivo anual se define
la vinculacién de la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana (DEPC) con la
planeacion estratégica del |IEDF para establecer su ambito de competencia en

materia de participacion ciudadana.

Para el ejercicio programatico-presupuestal del afio 2012, la DEPC instrumentara
su planeaciéon operativa con apego al entorno juridico y normativo establecido,
para definir sus actividades institucionales (AL) con objetivos, metas e indicadores
que den continuidad a las acciones correspondientes al afio 2011, especialmente de
aquellos elementos que hacen permanente la labor de promocién y desarrollo de los
principios rectores de la Participacién Ciudadana.

Por lo anterior, se integra el Programa Institucional de Promocién y Desarrollo de
los Principios rectores de la Participacién Ciudadana 2012 (Programa), como un
instrumento de planeacién operativa de la DEPC, en cumplimiento de los Articulos
45, fraccion V; 64, fraccion Il, inciso n) y 78, fraccion VIl del CIPEDF y 3 de la Ley

de Participacién.

Presenta un alineamiento estratégico con las disposiciones juridicas, temas,
estrategias y lineas de accién contenidas en los temas de: Derechos Humanos,
igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, equidad de género, no
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discriminacioén, presupuesto participativo y atencién a personas con discapacidad.

Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de
manera general algunos datos, antecedentes y caracteristicas del Programa que
se presenta; en el segundo se define el marco juridico que regula el ambito de
competencia de la DEPC; el tercero presenta la Metodologia del Marco Légico
aplicada a la situacién operativa en materia promocién y desarrollo de los
principios rectores de la participacién ciudadana, el cuarto establece las Al que se
ejecutaran durante el ejercicio programatico-presupuestal 2012 y por ultimo, en el
quinto apartado se incluye un cronograma con las acciones sustantivas que se

realizaran.

Il. Marco Juridico

1) Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

En el Articulo 78, fracciones Il y VIl se establece que la DEPC debera instrumentar
los programas en materia de Participacién Ciudadana y definir las acciones
necesarias para la difusion de las actividades que desarrollen los érganos de
representacion ciudadana.

La Junta Administrativa aprobara y, en su caso, integrara en la primera quincena de
septiembre del afio anterior al que se vaya a aplicar, previa opinién y
acuerdo de la Comision de Participacién Ciudadana, el proyecto de Programa
Institucional de Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la
Participacion Ciudadana 2012 que formule la DEPC, como lo dispone el Articulo
64, fraccion I, inciso n).

La Comisién de Participacién Ciudadana en cumplimiento de una de sus
atribuciones debe supervisar el debido cumplimiento del Programa con apego a la
fraccién V del Articulo 45.
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El Consejo General del IEDF tiene entre otras atribuciones aprobar la

normatividad y procedimientos para la organizacién y desarrollo de los procesos

de participacion ciudadana, conforme al inciso d) fraccién | del Articulo 35.
2) Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

En los Articulos 1 y 2 se establece el objeto de instituir y regular los
instrumentos de participacién ciudadana y los o6rganos de representacion
ciudadana para la organizaciéon de los habitantes del Distrito Federal y, a su vez,
relacionarse entre si y con los distintos 6rganos de gobierno, a fin de fortalecer el

desarrollo de una cultura ciudadana.

De acuerdo con el Articulo 3 le corresponde al IEDF, a través de la DEPC, la promocion
de los principios de la participacion ciudadana en coordinacién interinstitucional con la
Asamblea Legislativa, el Jefe de Gobierno, el Tribunal Electoral, los jefes
delegacionales, los ORC y las OC en las Colonias y Pueblos originarios, para

beneficio de los habitantes, ciudadanos y vecinos del Distrito Federal.

En materia de participacién ciudadana el IEDF es autoridad como lo dispone el
Articulo 14, también promovera entre los habitantes, ciudadanos y vecinos del
Distrito Federal los principios de la participacion como se establece en el tercer
parrafo del Articulo 15.

3) Politicas y Programas Generales del |IEDF

El Programa se aline6 estratégicamente con las siguientes Politicas Generales del
IEDF:

a) Politica de Construccién de la Ciudadania.
b) Politica General de Derechos Humanos y Equidad de Género.

El programa considera indispensable para la construccién de una ciudadania responsable




Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de los
Principios rectores de la Participacion Ciudadana 2012

IEDE JA113-11

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

que esta actué con base en los principios rectores de la participacion ciudadana y en pleno

respeto a los Derechos Humanos y la equidad de género.

4) El Objetivo, las Lineas estratégicas y de accién que se alinean al Programa son:

El objetivo estratégico al que se vincula es el 5, que tiende a contribuir al
fortalecimiento de la cultura civica democratica entre diferentes publicos- objetivos de
la Ciudad de México, mediante la ejecucién de diversas estrategias enfocadas a la
formaciéon de una ciudadania comprometida con los valores y principios de la
participacién ciudadana, asi como los derechos humanos y la equidad de género.

La linea estratégica que atiende es la nimero 5, que pretende el fortalecimiento
de la cultura civica democratica y la capacitaciéon en materia de participacién

ciudadana.

Lineas de accidn, incisos b) y d) que atiende el disefiar y ejecutar las acciones de
difusiéon de los instrumentos de participacidon ciudadana, promocién de la cultura
democratica mediante las actividades institucionales de educacién civica y

divulgacion de los valores democraticos.

El Programa incorpora el Objetivo General de corto plazo que regula el ambito de
participacion ciudadana para el afo 2012, a fin de favorecer el desarrollo de los
conocimientos, valores y practicas democraticas entre las nifias y los nifios, los
jovenes y los ciudadanos del Distrito Federal, y fomentar de manera permanente la
participacién en los asuntos publicos de la ciudad como un derecho ciudadano e
impulsar el ejercicio del sufragio, mediante la realizacién de acciones y eventos
de formacién, divulgacién y educacién para la vida en democracia.

Para el ejercicio 2012 el Programa se vincula a la Estructura de Resultados, en
particular al Resultado 04, con actividades que fortalezcan la imagen del instituto
como 6rgano auténomo, y con el Sub resultado 02, permitiendo que el Instituto este
plenamente identificado por la ciudadania, de la cual goza de su confianza.
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5) Transversalidad Juridica

En materia de Derechos Humanos.

El Articulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal y el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

En materia de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal.

Los Articulos 1, 2, 24 y 25 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres en el Distrito Federal.

El Programa General de lgualdad de oportunidades y no discriminacién
hacia las mujeres de la Ciudad de México, con la linea de accién 8.3.3.

6) Ley para la integracién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del

Distrito Federal.

El Articulo 38, que instruye al IEDF a fomentar la participacién de personas
con discapacidad reduciendo dificultades y proveyendo su facil acceso en el

proceso.

Con la inclusién de las lineas de accion especificas y con apego al enfoque de
Presupuesto basado en resuitados (PbR) se cumple con la incorporaciéon y

vinculacién de estos temas con el Programa.

En su conjunto, el marco juridico-normativo regula ei entorno estratégico y
operativo de la DEPC para el ejercicio programatico- presupuestal 2012, los
procesos de gestion de las areas que la conformaran y establecer las bases para
realizar la planeacioén, ejecucion, seguimiento y evaluacién de la Actividad
Institucional (Al) incluida en el Programa, asi como el logro del fin del mismo.
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Con base en las disposiciones normativas internas del IEDF participan en la
ejecucion y supervision del Programa: la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria
Administrativa, la Junta Administrativa, la Comisién de Participaciéon Ciudadana y
el Consejo General, como instancias superiores de decisiéon institucional que
coordinaran, opinaran, recomendaran y aprobaran los trabajos y acciones en
materia de principios rectores de la participacién ciudadana, en sus respectivos
ambitos de competencia. El caracter permanente de la actividad de promocién y
desarrollo de los principios rectores, asi como la vinculacién con todas las
actividades de este Instituto convocan al concurso de todas las areas del Instituto,
generando sinergias y buscando la vinculaciéon con organismos externos.

Il. Metodologia del Marco Légico

La Metodologia del Marco Légico (MML) es una herramienta que tiene como uno
de sus principales propoésitos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o
intervienen en el proceso de programaciéon y administracion de los recursos

autorizados a la DEPC.

Asimismo, permite establecer una coordinacién vertical y horizontal entre el nivel
estratégico operacional para el seguimiento y evaluacion de los programas
institucionales del IEDF. '

Para la planeacién, programacién y presupuestacién del Instituto para el ejercicio
fiscal 2012, la metodologia establecida, facilita la elaboracion e integracion del
Programa para establecer las directrices, el proceso de toma de decisiones
operativas y la asignacién de los recursos para el oportuno cumplimiento de la Al que
realizara la DEPC.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

La aplicacion de la MML al Programa se realizé en dos etapas: la primera identifico
el problema en materia principios rectores de la participacion ciudadana y en la
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segunda, se defini6é la matriz de indicadores para resultados.

Es importante considerar que el proceso de promocion de los principios rectores de
la participacion ciudadana es un proceso constante, pues define la adopcion de
actitudes deseables y el fomento de mejores practicas ciudadanas, por lo que, en el
corto plazo, dado la reciente creacién de esta Direccion y la operacion de apenas
un afio del Programa, los retos aun son importantes, sin embargo, las areas de
oportunidad son favorables para el desarrolio de los trabajos.

Al definir la promocién y desarrolio de los principios rectores de la participacion
ciudadana, como tema central del Programa, se considera necesario para la
DEPC atender con oportunidad aquellas acciones que, si bien no estan
establecidas en la Ley de Participaciéon, se instrumentaran observando algunos
plazos legales, actividades especificas y tiempos irreductibles, que puedan incidir
en los habitantes, ciudadanos y vecinos del Distrito Federal.

El problema se expresa de la siguiente forma:

Escaso conocimiento de los ciudadanos y los ORC de los principios rectores de la
participacion ciudadana asi como de los derechos y obligaciones que rigen la
participacién individual y colectiva de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal
en la toma de decisiones publicas.

a) Analisis de involucrados
En el siguiente cuadro se muestran los principales actores involucrados para la

realizacién de las actividades inherentes al Programa de Promocion y desarrollo
de los Principios Rectores de la Participacién Ciudadana.
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Identificacién de los actores involucrados

Identificacion de los actores involucrados

Al identificar el problema se realizd el analisis de los actores involucrados
identificando 16, de los cuales 10 son internos y 6 externos, cada actor interviene

de manera y en grado distinto en el problema.

Para la identificacion de los actores involucrados internos y externos se elaboré la
Matriz de Vinculacién Juridica y Normativa Institucional en materia de participacion
ciudadana, que se utilizé como una herramienta de analisis de informacién para
encontrar la interrelacién funcional y operativa que se vinculan con las acciones

especificas que deberan realizar en conjunto con la DEPC.
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Cuadro 2
Analisis de involucrados

Junta Administrativa 5 5 25

Comision de Participaciéon Ciudadana 5 5 25
Secretaria Ejecutiva 5 5 25
Unidad _'!'écnica de Comunicacion Social, Transparencia y 5 4 20
Proteccion de Datos Personales UTCSTyPDP

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 4 5 20
Desconcentrados UTALAOD

Direcciones Distritales 4 5 20
Organos de Representacién Ciudadana 5 4 20
Secretaria Administrativa 4 4 16
Di’rgccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién 4 4 16
Civica DECEYEC

Unidad Técnica de Servicios Informaticos UTSI 4 4 16
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos UTAJ 3 4 12
Organizaciones Ciudadanas 4 3 12
Organos Auténomos 4 3 12
Servidores publicos | 3 3 9

Instituciones Publicas de Educacion Superior 3 3 9

Ciudadanos, vecinos y habitantes del DF 3 3 9

E! resultado de la valoracién muestra a los actores involucrados con mayor interés o
una mayor expectativa para la ejecucion de las acciones en materia de
principios rectores de la participacién ciudadana, en colaboracion institucional con la
DEPC. E! mayor involucramiento de cada uno tiene que ver con el alcance que sus
acciones particulares tienen con respecto al resultado del Programa, asi como en su
mayor capacidad de decisién que incide en las acciones del mismo.

10
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Es importante mencionar que al ser las direcciones distritales el enlace inmediato
con la ciudadania y la mayor parte de los actores externos, su papel en el desarrollo
de los trabajos resulta fundamental, ya que juegan un papel de eje en la concrecion
de los trabajos. Con su participacion en conjunto y en cumplimiento de sus
atribuciones ejercen un interés y una fuerza institucional determinante en la

operatividad de los programas de la DEPC.

Los o6rganos de gobierno locales (Legislativo y Ejecutivo), de representacion vy
organizacién ciudadana, érganos auténomos y los jefes delegacionales tendran una
relevante participacion en la promociéon de los principios de la participacion
ciudadana en la comunidad vecinal de las colonias y pueblos originarios.

b) Analisis de problemas

Del analisis del problema, considerando las acciones desarrolladas del
Programa anterior, se detectaron causas que determinan la planeacion para la

gestion y aplicaciéon de la normatividad que se elabore para 2012.

o Mediante la implementacion de los cursos que se imparten a los
integrantes de los ORC y que se han puesto a disposicion de la
ciudadania y servidores publicos del Distrito Federal, se difunden temas
respecto a la Participacién Ciudadana que si bien reivindican los
principios rectores no son el eje principal sobre el que se construye la
experiencia de aprendizaje.

o Hasta el afio 2011 no han existido medios de promocién institucionales
que orienten, difundan y promuevan los principios rectores y las acciones
ciudadanas de ejercicio de los principios de la participacion ciudadana.

e Aun con estas acciones, y dado el universo de poblacion potencial por
atender, resulta necesario incrementar la coordinaciéon de esfuerzos
entre distintos niveles de gobierno, ORC y Organismos Auténomos para

ampliar la difusién.

11
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De esta manera, podemos sefialar que los efectos del problema son que:

e Los principios rectores de la Participaciébn ciudadana no se aplican por
desconocimiento.

e La limitada existencia de medios de promocién institucional de los principios de
la participacion retrasa el proceso de formacién ciudadana.

¢ El universo por atender dificulta el acceso a sus poblaciones y el ejercicio de las
facultades que tienen los ciudadanos en la participacion y toma de decisiones en

la definiciéon de politicas puablicas.

Las causas y efectos se presentan en el Arbol de problemas siguiente:

i Cuadro 3
Arbol de problemas

Los principios rectores El proceso de El universo de atencién
o de la participacion formacion  ciudadana dificulta el acceso a
% ciudadana no se se ve limitado por falta sus poblaciones, el
ﬁ aplican por de medios de ejercicio de facultades

desconocimiento. promocion. y la toma de decisiones

en politicas publicas.
K A Y
© Escaso conocimiento de los ciudadanos y los ORC de los principios rectores de
E, la participacion asi como de los derechos y obligaciones que rigen la
g participacion individual y colectiva de los ciudadanos y habitantes de! Distrito
a Federal en la toma de decisiones publicas.
y
£ }

Las acciones Inexistencia de medios Insuficiente

formativas de promocion coordinacién de

emprendidas institucionales que esfuerzos para la
n atienden orienten, difundan y ampliacion de la
§ tangencialmente la promuevan los difusion de los
© promocién de los principios rectores y las principios de la
© principios rectores no acciones ciudadanas participacion.

los tienen como eje de ejercicio de los

del aprendizaje. principios de la

participacion.
1
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c) Analisis de objetivos

Establecido el problema con sus causas y efectos, a continuacién se determina el

objetivo del programa.

Objetivo:

Desarrollar acciones institucionales coordinadas para difundir los principios de

participacion ciudadana entre el universo de poblacion que establece la Ley de

Participacién.

Los medios que se proyectan para el afio 2012 son:

Definir acciones formativas que tengan como eje de ensefianza aprendizaje
el contenido de los principios rectores de la participacién ciudadana y
difundirlos por conducto de las Direcciones Distritales y otros actores externos
involucrados.

Fortalecer el conocimiento y aplicacién de los principios rectores de la
participacién ciudadana, a través de medios de promocién institucionales
periédicos y permanentes.

Ampliar y robustecer las redes de coordinacién, promocién y aplicacion de
los principios rectores de la participacién ciudadana.

Los fines vinculados al objetivo general citado seran los siguientes:

Efectuar acciones formativas orientadas a la ensefianza aprendizaje
de los principios de la participacion ciudadana, estructuradas para su
multiplicacion.

Elaborar medios de promocién institucionales periédicos y permanentes que
fortalezcan el conocimiento de los principios de la patticipacion.

Incrementar las redes de coordinacion, colaboracién, promocion y
aplicacion de los principios de la participacion ciudadana.

13
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Cuadro 4
Analisis de Objetivos

Efectos

Causas

Los principios rectores de la participacion
ciudadana no se aplican por desconocimiento.

El proceso de formacién ciudadana se ve limitado

Efectuar acciones formativas orientadas a la
ensefianza aprendizaje de los principios de la
participacion ciudadana, estructuradas para su
multiplicacion.

Elaborar medios de promocion institucionales

por falta de medios de promocion. @ |peribdicos y permanentes que fortalezcan el
if conocimiento de los principios de la
participacion.
El universo de atencion dificulta el acceso a sus Incrementar las redes de coordinacion,
poblaciones, el ejercicio de facultades y la toma de colaboracién, promocién y aplicacién de los
decisiones en politicas publicas. principios de la participacion ciudadana.
Las acciones formativas emprendidas atienden Definir acciones formativas que tengan como
tangencialmente la promocién de los principios eje de ensefanza aprendizaje el contenido de
rectores no los tienen como eje del aprendizaje. los principios rectores de la participacion
ciudadana y difundilos por conducto de las
Direcciones Distritales y otros actores
involucrados.
Inexistencia de medios de  promocién « |Fortalecer el conocimiento y aplicacion de los
institucionales que orienten, difundan y promuevan % principios rectores de la participacion
los principios rectores y las acciones ciudadanas § ciudadana, a través de medios de promocion

de ejercicio de los principios de la participacion.

Insuficiente coordinacién de esfuerzos para la
ampliacién de la difusion de los principios de la
participacion.

institucionales periédicos y permanentes.

Ampliar y robustecer las redes de coordinacion,
promocion y aplicacién de los principios rectores
de la participacion ciudadana.
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Cuadro 5
Arbol de objetivos

Efectuar acciones Elaborar medios de Incrementar las
formativas promocion redes de

@ orientadas a la institucionales coordinacion,

c ensefianza periddicos y colaboracion,

L aprendizaje de los permanentes que promocion y
principios de |la fortalezcan el aplicacion de los
participacion conocimiento de los principios de la
ciudadana, principios de la participacién
estructuradas para participacion. ciudadana.
su multiplicacion.

Y y A
Desarrollar acciones institucionales coordinadas para difundir los principios de

_g participacion ciudadana entre el universo de poblacion que establece la Ley de

ko Participacion

e}

(@)

r'y y
Definir acciones Fortalecer el Ampliar y robustecer
formativas que conocimiento y las  redes de
tengan como eje de aplicacion de los coordinacién,

- s promocioén

ensefianza principios  rectores .

., - . aplicacion de los
aprend.lzaje el dg la participacién principios  rectores

" contenido de los ciudadana, a través de de la participacion

% principios  rectores medios de promocién ciudadana.

2 de la participacion institucionales
ciudadana y periédicos y
difundirlos por permanentes.
conducto de |las
Direcciones
Distritales y otros
actores involucrados.

d) Identificacién de alternativas de solucion al problema

Al identificar los medios y fines que se orientan a fortalecer la operatividad de la

DEPC se determinaron las acciones siguientes:
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Identificacién de alternativas de solucion al problema

Definir acciones formativas que tengan como eje
de ensefianza aprendizaje el contenido de los
principios rectores de la participacién ciudadana y
difundirlos por conducto de las Direcciones Distritales
y otros actores involucrados.

Disefiar e impartir acciones formativas y de difusion
centradas en la ensefianza —aprendizaje de los
principios rectores de la participacién ciudadana.

Fortalecer el conocimiento y aplicacion de los
principios rectores de la participacién ciudadana, a
través de medios de promocién institucionales
periddicos y permanentes.

Elaborar medios de promocién institucionales,
periddicos y permanentes que contribuyan a la difusion
de los principios de la participacion y de las actividades
del IEDF y de los 6rganos de representacion, en
relacion con la participacion ciudadana.

Ampliar y robustecer las redes de coordinacion,
promocion y aplicacién de los principios rectores

Celebrar convenios con organismos e instituciones
vinculadas a la participacién ciudadana.

de la participaciéon ciudadana.

e) Seleccion de la alternativa 6ptima

Las acciones propuestas para cumplir el objetivo del programa son
complementarias, porque cada una atiende una variable dependiente del problema
identificado y se alinean con el objetivo, son ademas interdependientes, avanzan
gradualmente en la solucién del problema y se pueden llevar a cabo con certeza y

objetividad en términos legales, econdmicos, técnicos y operativos.

Entre las acciones propuestas para la solucién al problema se desecharon aquellas
gue exceden los medios del Instituto, como la promocién de los principios rectores a
través de medios masivos de comunicacién, aquellos que rebasan los alcances de la
acciéon, como la implementacién de varias publicaciones periédicas o0 con una
periodicidad mayor, asi como también aquellos que no consideraban que el proceso
de promocion es de largo plazo, proponiendo acciones unicamente por parte del
Instituto.
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Es importante considerar que el componente denominado Promocion y desarrollo de
los principios rectores de la participacion ciudadana engarza de manera armonica las
tres acciones seleccionadas, que contribuyen, cada una de ellas en lo particular en la

consecucion del fin establecido.

Hecho el andlisis necesario, se identifica que de acuerdo al objetivo general
planteado para este programa, la alternativa que mejor contribuye al logro de los fines
y que mejor articula los esfuerzos institucionales es la de “Fortalecer el conocimiento
y aplicacién de los principios rectores de la participacion ciudadana, a través de
medios de promocién institucionales periédicos y permanentes”, con ello se da continuidad
y extensiéon a los proyectos iniciados en 2011 para dar atencién a la promocién de los
principios rectores de la participacion ciudadana.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

El Programa tiene como objetivo: Desarrollar acciones institucionales coordinadas para
difundir los principios de participacién ciudadana entre el universo de poblacién que
establece la Ley de Participacién, que es congruente con la linea estratégica
institucional de “Difundir la cultura civica democratica y de la participacion ciudadana™.

Los componentes o productos de la Actividad Institucional (Al) necesarios para el

logro del propésito del Programa seran los siguientes:

! Articulo 20, fraccion V111 del CIPEDF.
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Estructura analitica del programa (EAP)

Fin
Difundir la cultura civica democratica y de la participacién ciudadana

4

Proposito
Principios de la participacion ciudadana difundidos entre la poblacion

Componente
Promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana

~_Accién 1 ) Accion 2 Accion 3
Disefiar e impartir Elaborar medios de Celebrar convenios
acciones formativas promocién institucionales con organismos e
y de difusion de los que contribuyan a la instituciones
principios ‘rc.ectop,as difusion de los principios vinculadas a |la
de la participacion rectores de la participacion participacion
ciudadana. ciudadana. ciudadana

Segunda etapa: Planificacién.

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Con la identificacién del problema y alternativas de solucién se concluye la primera
etapa y con esta segunda, se presenta la MIR en la que se determina el fin, el
propésito, los componentes o productos que constituyen la Al, asi como las
actividades e insumos que corresponden a las acciones de cada Al, para mostrar la
propuesta de solucién al problema planteado en el Programa.
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La MIR establece para cada uno de sus elementos los indicadores, su férmula de

calculo, la frecuencia y los medios de medicion y verificacién que condicionan el

éxito o fracaso del Programa durante su aplicacion por la DEPC.

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

Promover la

Fin: Impacto difusion  de
Di . g_ene‘r’a\do en la DA Informe los principios
ifundir la cultura|difusion de la Impacto I=R/0*100 Anual anual rectores de la
civica democratica y | participacion articipacion
de la participacion | ciudadana. -giu da dpana
ciudadana .
Formular,
Propésito: ejecutar
P Impacto del e{/aluar lo:
Principios de la ?aerfaotivo mecanismos
participaciéon i nFc):rem entado operativos
ciudadana A T Informe que incidan
difundidos entre la g:ﬁdg:ﬂ?j enlal  Impacto I=R/0"100 Anual anual en la
poblacién orgénica y promocién y
administrativa :jaesarrollo de
de la DEPC. participacion
ciudadana.
. Conjuntar
Componentes: ngﬁfac%r; I; esfuerzos vy
propiciar
Promocién y ﬁ)essarrollo de Informe sinergias con
desarrollo de los instrumentos o Eficacia A=L*Tp/M*Tr Anual anual organismos
principios  rectores S externos en
.. .| procedimientos
de la participacion de participacion torno a
ciudadana. e P P objetivos
ciudadana comunes
Planear,
coordinar y
evaluar la
Accion 1: instrumentaci
Disefiar e impartir|Eficacia en el Mecanismos
acciones formativas | disefio e Informe y la
;r?necig:?sswrr]e?:fo::: :ncg;rrt]?son de Eficacia A=L*Tp/M*Tr Semestral Semestral y | participacion
de la participacién | formativas de anual g:é?jc?:;%rses
ciudadana. aprendizaje. externos
institucionales
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Accién 2 .
. Eficacia de la
El .
prsaoggizr edios de elaboracion de
institucional ue | medios de Desarrollar
contribuyan a a |a | Promocion que Informe  {los
difusiény de log|Contribuyanalal  Eficacia A=L*Tp/M*Tr | Semestral | Semestraly |mecanismos
principios  rectores difusion de los anual de promocién
de |«'=1p participacion principios  de y desarrollo.
ciudadana p_arhcnpacm’m
’ ciudadana.
Accién 3 .
Celebrar convenios E(gl:i?aaci 6?]" dlg
;C)sr:itugirg:;‘;smos ®| convenios  con Informe | PTomocionar
vinculadas a |la :;rgt?tzlcsior?:s e Eficacia A=L*Tp/M*Tr Semestral Semestral y ;;)s P nmmglsl
Fudacana vinculadas  a anual 7 cacion.
participacion
ciudadana.

Nota: la elaboracién de los supuestos se realizé con base en la lectura de Orteg6n, Edgar (2005). Metodologia del marco
légico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas, ILPES, CEPAL, Chile, 2005

Nota: En la formula de impacto I=R/o+100 los elementos que la integran son:

I = Cumplimiento.

R = Unidades de meta logradas.

O = Unidades de meta programadas.

Nota: En la formula de Eficacia A=L*Tp/M*Tr los elementos son:

A - Eficacia.

L = Unidades de meta iogradas.

Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta total, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacién
correspondiente por el tiempo planeado

M = Unidades de meta programadas.

Tr = Tiempo real para llegar al logro obtenido, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacién correspondiente por
el tiempo planeado
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V. Actividades Institucionales

Promocion y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana.

El Programa se conforma de una Actividad Institucional (Al), que integra un conjunto de
acciones sustantivas que la DEPC realizara para cumplir con el objetivo general y
la promocién, desarrollo y evaluacién de los principios rectores de la participacion

ciudadana.

a) Tipo de Accién Institucional

Es una actividad sustantiva y el responsable operativo es la Direccién de Formaciéon y
Desarrollo Participativo. Se trata de generar medios e instrumentos de promocién de
caracter institucional que de forma periédica y permanente a los largo del afio difundan
el concepto y contenido de los principios rectores de la participaciéon ciudadana con
diversas instancias externas, érganos de representacién, organismos auténomos y
autoridades en materia de Participacién Ciudadana para generar sinergias tendentes a
promoverlos y difundirlos entre los vecinos, habitantes y funcionarios publicos para el
desarrollo de la convivencia ciudadana en nuestra Ciudad.

b) Justificacién

La DEPC coordinara, con la participacion de los actores involucrados externos e
internos, los medios y mecanismos de promocién y desarrollo para difundir los
principios rectores de la participacién ciudadana en el Distrito Federal.

Las actividades de participacion ciudadana se desarrollan de manera permanente,
por parte de los vecinos, habitantes, ciudadanos y funcionarios del Distrito Federal,
en su convivencia diaria y deben estar cimentadas en los principios rectores de la
participacién para obtener conductas generalizadas y mejores resultados.
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¢) Objetivo Especifico

Fomentar el conocimiento y la practica ciudadana de los principios rectores de la

participacién ciudadana entre los habitantes, ORC y OC del Distrito Federal.

d) Acciones

Para el cumplimiento del objetivo descrito, esta actividad institucional contempla el

desarrollo de tres acciones:

1. Disefiar e impartir acciones formativas y de difusién de los principios rectores de
la participacién ciudadana.

Con cuya realizacién se pretende disefiar acciones formativas, como tripticos, postales
electrénicas o volantes para difundir los principios rectores de la participacién

ciudadana.

2. Elaborar medios de promocién institucionales que contribuyan a la difusién de
los principios de la participacion ciudadana

El desarrollo de esta accidon permitira la difusion de los principios rectores de la
participacién ciudadana entre la ciudadania, los integrantes de los odrganos de
representacién ciudadana y funcionarios de las autoridades del Distrito Federal

3. Celebrar convenios con organismos e instituciones vinculadas a la participacion
ciudadana

Al llevar a cabo esta accidon se conjuntan esfuerzos y se suman sinergias con otros

organismos del Distrito Federal para difundir los principios de la participaciéon entre la
ciudadania.
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e) Indicadores

Para poder evaluar se establecen los siguientes indicadores que atenderan los

problemas de la Promocién y Desarrolio de la Participaciéon Ciudadana.

Disefiar e impartir acciones formativas y de difusién
de los principios rectores de la participacion
ciudadana.

Eficacia en las acciones formativas y de difusion.

Elaborar medios de promocioén institucional qu
contribuyan a la difusion de los principios rectores d
la participacion ciudadana.

Eficacia en la elaboracion de medios de promocion.

Celebrar convenios con organismos e institucionesieficacia en la celebracién de convenios.
vinculadas a la participacion ciudadana.

f) Metas

Las metas que esperan lograr las acciones propuestas son descritas a continuacion, en
el entendido que corresponden a un proceso permanente de difusion, con miras a

generar una practica generalizada y constante por la poblacién.

Disefiar e impartir acciones formativas y de difusiénElaborar materiales electronicos e impresos para la
de los principios rectores de la participaciénpromocion de los principios rectores (folleto)
ciudadana.

Elaborar medios de promocion institucional queProducir una publicacién periédica para la promocién
contribuyan a la difusién de los principios rectores dede los principios rectores (Cuatrimestral)
la participacién ciudadana.

ICelebrar convenios con organismos e institucionesCelebrar un convenio de colaboracion para la difusion
vinculadas a la participacion ciudadana. de los principios rectores vinculados a la participacion|
ciudadana.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Disefiar e impartir acciones formativas y

Programa Institucional de Promocidn y Desarrollo de los
Principios rectores de la Participacion Ciudadana 2012
JA113-11

1. de difusion de los principios rectores de 0802
la participacion ciudadana.
1.1 Investigacion y elaboracién de contenidos 0802
Someter el material a disefio editorial.
1.2 Ajustandolo a la imagen grafica | go2
institucional.
Someter el material a la aprobacién de la
13 0802 X
CPPC
14 Impresion de materiales didacticos. 0802 X X
Modelo didactico de la accién formativa y
distribucién de los materiales a los
1.5 . . 0802 X
Organos de Representacion Ciudadana, a
través de las Direcciones Distritales
Elaborar medios de promocién
2 institucional que contribuyan a la difusion 0802

de los principios rectores de Ila
participacion ciudadana.
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Elaborar el material de promocion

0802

2.2

Impresion de materiales de promocion.

0802

2.3

Distribucién de los materiales a los
Organos de Representacién Ciudadana, a
través de las Direcciones Distritales u otros
medios.

0802

Celebrar convenios con organismos e
instituciones vinculadas a la participacion
ciudadana

0802

31

Establecer comunicacién con instituciones
de educaciébn superior y o6rganos
auténomos.

0802

3.2

Determinar apoyos y condiciones de los
convenios.

0802

3.3

Firma de convenios con instituciones de
educacion superior y 6rganos auténomos.

0802
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