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l. Introduccion

El Programa Institucional de Organizacion Electoral 2013 (Programa) es un instrumento de
planeacion operativa del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), que permite dar
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 46, fraccion I; 64, fraccién |, inciso k); y 77,
fracciones | y XIV del Cdédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
(Cédigo).

A partir de un enfoque estratégico el Programa delimita el entorno operativo de las tres
Actividades Institucionales (Al's) que la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia
Electoral (DEOyYGE) llevara a cabo en materia de organizacion electoral, por un lado se
trabajard en el proyecto especial para la preparaciéon y desarrollo de la eleccion para la
renovacion de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2013 y para la celebracion
de la Consulta Ciudadana para definir los proyectos participativos del ejercicio fiscal 2014, tal y
como lo establece la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley) vigente. Por otro
lado, de manera ordinaria se desarrollaran acciones de analisis e investigacion con el fin de
identificar areas de mejora para los documentos técnicos normativos para la innovacion y
mejora tecnoldgicas y de procedimientos que apoyen las actividades de organizacion, asi como
para impulsar la continuacién del uso de sistemas electronicos en la recepcion del voto de los
ciudadanos en futuros procesos electorales y de participacion ciudadana en el Distrito Federal,
la revisién y andlisis de las caracteristicas de los materiales electorales para propuestas de
redisefio y la destruccion de la documentacion electoral utilizada y sobrantes del Proceso
Electoral Ordinario 2011 — 2012.

En ese sentido, el Programa determina objetivos, acciones, metas e indicadores para lograr
resultados que garanticen la participacion de los ciudadanos del Distrito Federal en los procesos

electorales y de participacion ciudadana.

El presente Programa, como marco de planeacién y ejecucion operativa se disefd
considerando la experiencia acumulada de cinco procesos electorales y cuatro de participacion

ciudadana realizados por el IEDF, asi como lo establecido en el Manual de Planeacion del
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Instituto Electoral del Distrito Federal.", y dando cumplimiento a las atribuciones que el Cédigo y
el Reglamento Interior del IEDF? (Reglamento) le confieren a la DEOyGE.

Es importante destacar la participaciéon que ha tenido la DEOyGE en el desarrollo de elementos
de apoyo para facilitar el ejercicio del voto de las personas con discapacidad y para los adultos
mayores. Para el ejercicio 2013, mediante el presente Programa, la DEOyGE dara continuidad
a los trabajos tendentes a facilitar la emisién del voto de estos sectores poblacionales a través
de la revision y el analisis de las caracteristicas de los materiales electorales que se han

utilizado en los procesos electorales locales y en los procedimientos de participacion ciudadana.

Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de manera general
algunos datos, antecedentes y caracteristicas del Programa que se presenta; en el segundo se
define el marco juridico que regula el ambito de competencia de la DEOyGE,; el tercero presenta
la Metodologia del Marco Légico aplicada a la situacion operativa del érgano ejecutivo en
materia de organizacién electoral, el cuarto establece las Al's que se ejecutaran durante el
ejercicio 2013 y coadyuvaran con las lineas de accién de derechos humanos y perspectiva de
género aplicables; por Ultimo, en el quinto apartado se definen en un cronograma las acciones
sustantivas que se realizaran por el responsable operativo del Programa en los periodos de

ejecucion programados.

' Documento aprobado por la Junta Administrativa del Instituto Electoral de! Distrito Federal el 10 de agosto de 2012 mediante
acuerdo JAQ097-12.
2 Documento publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 15 de abril de 2011.
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il. Marco Juridico

a) Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

Este ordenamiento legal sefiala en su articulo 74, fraccién lll, que dentro de las Direcciones
Ejecutivas con las que cuenta el IEDF esta la DEOyGE, la cual tiene entre sus atribuciones la
de elaborar y proponer a la Comisiéon de Organizacién y Geografia Electoral, para su
aprobacién, el anteproyecto del Programa de Organizaciéon Electoral y presentarlo a la Junta

Administrativa (Junta), articulo 77, fracciones | y XIV.

Asimismo, de conformidad con lo sefalado en el articulo 64, fraccion Il inciso k), la Junta debera
aprobar, entre otros, el Programa de Organizacién Electoral y en su caso, integrarlo en la primer
quincena de septiembre del afio anterior al que vaya a aplicarse y previo acuerdo de la

Comision de Organizacion y Geografia Electoral.

Por su parte, la Comisién de Organizacion y Geografia Electoral (COyGE) tiene como una de
sus atribuciones la supervision al cumplimiento del Programa, segun lo determina el articulo 46,

fraccion | del Cédigo.

Otro aspecto relevante a considerar, es el mandato que se prevé en ei articulo 67, fraccion [V,
relativo a que el Secretario Ejecutivo debera informar trimestralmente al Consejo General de las
actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones

Distritales, asi como el avance al cumplimiento de los Programas Generales.
Por lo que respecta al ambito del Programa, se aplican las disposiciones legales siguientes:
1. En materia de organizacion y utilizacién de sistemas e instrumentos tecnolégicos aplican
los articulos 35, fraccion XXVII, 46, fracciones lll, Vy X, 77, fracciones I, VI y XIV.
2. En materia de documentacion y materiales electorales aplican los articulos 46, fraccion

II; 77, fracciones I, VI y VII, 302, 303, 304, 305y 306.

b) Reglamento Interior del IEDF
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El Reglamento define el ambito técnico-normativo de la DEOyGE en los articulos 1, 4 fraccion V

inciso ¢, 5 fraccion lll inciso 1, 23 fraccion V, 31 fracciones [l Vil y IX, y articulo 34.

Ademas, establece la estructura organica de sus areas y puestos, clasificados por rangos y
niveles de autoridad; sefala la nomenclatura de la DEOyGE;, delimita la coordinacion operativa
con el Secretario Ejecutivo y el Secretario Administrativo; y define las facultades de su titular y

las funciones de las areas que la integran.

El Programa se elabora para dar cumplimiento a los fines y acciones del IEDF, dispuestos en el
Plan General de Desarrollo vigente®; y se alineé estratégicamente con las siguientes Politicas y
Programas Generales del IEDF: Politica de Calidad en la Gestion, Politica de Fortalecimiento
Institucional y Politica de Derechos Humanos y Equidad de Género, esta ultima para cumplir
con las atribuciones conferidas a la DEOyGE en el articulo 77, fraccién VI del Cédigo, relativa a
procurar que el disefio y caracteristicas de los materiales y documentacion que se emplean en
los procesos electorales, faciliten el ejercicio del voto a personas con discapacidad y de la
tercera edad, asi como para coadyuvar en el cumplimiento de la linea de accion 2166 del
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal. Asimismo, busca dar cumplimiento
articulo 77, fraccion IX del mismo ordenamiento, por cuanto hace a la facultad de proponer a la
Comisién de Participacion Ciudadana los modelos de materiales y documentacion relativos a

los procedimientos que se realicen en la materia.

En lo que respecta a los Programas Generales del IEDF, el presente documento se vincula con
el Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales e Instrumentos de
Participacién Ciudadana, el Programa General de Innovacién Tecnolégica, asi como con el

Programa General de Imagen y Colaboracion Institucional.

En su conjunto, el marco juridico regula el entorno estratégico y operativo de la DEOyGE para
el ejercicio programatico-presupuestal 2013, los procesos de gestion de las areas que la
conforman y permite establecer las bases para realizar la planeacion, ejecucion, seguimiento y

evaluacioén de las Al’s incluidas en el Programa.

s Aprobado por el Consejo General mediante el ACU-031-11
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.  Metodologia del Marco Légico

La Metodologia del Marco Légico (MML) es una herramienta que tiene como uno de sus
principales propositos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o intervienen en el
proceso de programaciéon y administracion de los recursos. Asimismo, permite establecer una
coordinacién vertical y horizontal entre el nivel estratégico, tactico y operacional. Ademas,

resulta un gran apoyo para el seguimiento, la efectividad y eficiencia de los programas.

En el marco de referencia de la planeacién operativa: planeacién, programacién vy
presupuestacion, adoptada por el Instituto desde el ejercicio fiscal 2011, el Programa se alinea
con los programas y politicas generales aprobados por el Consejo General® mismos que
definen, por un lado, las directrices y temas estratégicos que deberan seguir las actividades
institucionales del Instituto y, por el otro, el marco de referencia para la toma de decisiones
operativas y de asignacién de recursos para el debido cumplimiento de las atribuciones

determinadas en el Cédigo.

En ese sentido, el Programa incorpora los siguientes objetivos generales de corto plazo para

2013, en su ambito de Organizacién Electoral:

» Organizar los Procesos de Participacién Ciudadana para la renovacion de las mesas
directivas de los Consejos Ciudadanos Delegacionales y de los Comités Ciudadanos
y Consejos de los Pueblos en 2013, asi como de la consulta ciudadana, mediante la
aplicacion estricta de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

> Incrementar el uso de instrumentos tecnologicos que garanticen la operacion eficaz,
6ptima, continua y segura de los sistemas y procedimientos que engloban la
administracion y gestion, asi como la organizacion y capacitacion electoral del IEDF.

» Fomentar el establecimiento de relaciones con entes publicos, privados y sociales
que favorezcan la suscripcion de convenios y acuerdos que fortalezcan el desarrollo

y cumplimiento de los objetivos y fines institucionales.

* Acuerdo del Consejo General ACU-021-10 del 27 de julio de 2010
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> Se implementaran acciones de investigacion, actualizacion, innovacion y mejora de
los elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de futuros

procesos electorales.

Ademas, para el ejercicio 2013 el Programa se vincula a la Estructura de Resultados siguiente:

Resultados Sub resultados

Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la organizacién de los

15 A . N
procedimientos e instrumentos de participacion
Garantizar la organizacion de los ciudadana.
" pr;:_ge;os glectpr(;:llc(ejsyprocedlmlentos de Se cumple a cabalidad con las actividades
participacion ciugadana. orientadas a la investigacion, actualizacion,
16 innovacién y mejora de los elementos técnico-

electorales para la preparacion y desarrollo de
futuros procesos electorales.

La aplicacion de la MML del Programa se realiz6 en dos etapas: en la primera se identificé el
problema en materia de organizacién electoral asi como sus alternativas de solucién y en la

segunda se definié la Matriz de Indicadores para Resultados.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién

El 27 de mayo de 2010 fue publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la nueva Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal, en la cual se regulan los instrumentos de

participacion ciudadana y los érganos de representacion ciudadana.

En cumplimiento de lo mandatado en la Ley, el IEDF organizé la eleccién de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos en el afio de 2010 y llevé a cabo la realizacion de las
Consultas Ciudadanas en materia de Presupuesto Participativo para los ejercicios fiscales 2011,

2012 y 2013, el 27 de marzo y el 13 de noviembre de 2011 y el 11 de noviembre de 2012,

respectivamente.

En ese sentido, el IEDF llevé a cabo diversas actividades para la preparacion, en primera\

instancia, de la eleccién de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.
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Para la eleccién de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos en el afio de 2010, los
documentos técnicos normativos en materia de organizacién tuvieron que elaborarse de manera
inmediata para que de la misma forma fueran aprobados por las instancias correspondientes y
aplicados por los 6rganos desconcentrados. Asimismo, se realizaron los documentos de
requerimientos para el desarrollo de los sistemas informaticos para apoyar las actividades en

materia de organizacion.

De igual manera, el IEDF se enfrenté a la misma situacion en las consultas ciudadanas de
2011, con la agravante de la falta de definicion de parte de las instancias correspondientes,

respecto de las fechas para la celebracion de las mismas.

En ese sentido, la DEOyGE identific6 como un problema importante la entrega inoportuna de
los documentos técnicos normativos en materia de organizacién a los funcionarios distritales
para su aplicacion, asi como de los sistemas informaticos de apoyo. Lo anterior, derivé en

cumplimientos apresurados de algunas actividades y en soluciones correctivas.

En ese sentido, la DEOyGE establecid, para los ejercicios fiscales 2011 y 2012, la elaboracion,
aprobacién y entrega a los érganos desconcentrados con mayor oportunidad. No obstante, la
operacion de los documentos técnico normativos, en el ambito distrital, registré diversas
deficiencias en su aplicacion, lo cual se reflejé en incumplimientos y retrasos en la ejecucién de
actividades en materia de organizacion electoral, asi como errores y deficiencias en la

informacién proporcionada durante el seguimiento a su cumplimiento.

Por otro lado, la DEOyGE revisé los documentos técnicos normativos que en materia de
organizacion fueron utilizados por los érganos desconcentrados para la preparacion y desarrollo
del Proceso Electoral Ordinario 2011-2012, con objeto de identificar elementos que pudieran
haber obstaculizado su debida aplicacién. De ello, se identificé que, no obstante que los
documentos reflejaron diversas aportaciones hechas por los funcionarios distritales durante
2011, abrieron un amplio margen de decisidn de los 6rganos desconcentrados respecto de la
organizacion interna de cada uno de ellos para su ejecucion, lo cual derivo en una falta de
claridad respecto de las responsabilidades especificas y de los tramos de control que se deben

aplicar durante el desarrollo de las actividades encomendadas a los 6rganos distritales. N\
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Adicionalmente, la DEOyGE contempld, para el ejercicio 2011, un incremento en los recursos
humanos que se asignan a los 6rganos desconcentrados para la realizacién de las actividades

en las materias de organizacion, documentacion y materiales electorales.

De manera complementaria, se identifico que existen temas de los cuales se derivaron algunas
problematicas, entre ellos el relativo a la instalacion de casillas especiales y en los trabajos de
campo para determinar los lugares en los que se ubican las casillas electorales. De igual forma,
se percibi6 una moderada utilizacion de instrumentos tecnolégicos que apoyen y optimicen los
recursos en el desarrollo de las actividades de organizacion electoral, derivado de que no fue

posible contar con urnas electrénicas para la emisién y computo de votos.

Durante 2011, la DEOyGE desarrollé nuevos disefios de materiales electorales con el propésito
de apoyar a los funcionarios de las casillas: la marcadora de credencial, crayén de cera y un
arnés; asi como aditamentos para mejorar la funcionalidad de los canceles modulares, mismos
que, con el resto de los materiales electorales se implementaron durante el Proceso Electoral
Ordinario 2011-2012. Asimismo, la DEOyGE disefié las boletas, actas y documentacion

electoral con aportaciones que realizaron funcionarios de las direcciones distritales.

Durante la jornada electoral del 1 de julio de 2012, se tuvo conocimiento de que algunos
funcionarios de casilla no estaban utilizando adecuadamente los nuevos materiales electorales,
particularmente la marcadora de credencial y los aplicadores de liquido indeleble, también se
reportaron algunos problemas en el armado de cancel y de las urnas electorales. Por otra parte,
por las caracteristicas de la elecciéon principalmente de las candidaturas comunes, se
observaron diversos problemas para identificar la documentacion electoral y auxiliar por parte

de los funcionarios distritales.

En ese sentido, la DEOyYGE identificé elementos que impidieron la ejecucion de los trabajos en
el ambito distrital, tales como la insuficiente capacitacion a los funcionarios de casilla por parte
de los Asistentes Instructores Electorales, el fin de vida util de algunos canceles y urnas
electorales, que tuvo como implicaciones un deficiente aprovechamiento de la funcionalidad de

los materiales electorales, dificultades en su armado y uso durante la Jornada Electoral

respectivamente. Adicionalmente, como consecuencia la DEOYGE se vio en la necesidad de ‘\

establecer centros de distribucién de documentacion y materiales electorales el dia de la

8

™,

N

\\
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Jornada Electoral a fin de sustituir los materiales electorales que, en su caso, presentaran

problemas en sus condiciones fisicas y entregar documentacién electoral adicional.

En conjunto, estas variables configuran la necesidad de que la DEOyGE emprenda acciones
tendentes a tener un mayor acercamiento hacia los érganos desconcentrados en el nivel
operativo, con objeto de hacer una transferencia mas exhaustiva de conocimiento y experiencia,
asi como el establecimiento de medidas que aseguren un seguimiento mas puntual de las
actividades que se desarrollan en los 6rganos desconcentrados, asi como para revisar y
mejorar, en coordinacién con las areas involucradas la capacitacion de los funcionarios
distritales para el aprovechamiento de la documentacién y materiales electorales; analizar los
materiales electorales para identificar puntos de mejora en el disefio y verificar las condiciones
fisicas de los mismos para detectar aquellos que han llegado al limite de su vida util. Lo
anterior, con el fin de que faciliten a los funcionarios de casilla y a los ciudadanos su utilizacion

durante la jornada electoral.

Con base en lo expuesto, el problema identificado se expresa de la siguiente forma:
“Ejecucion deficiente de los documentos técnico normativos y de las actividades en
las materias de organizacion, documentacién y materiales electorales, en el ambito

distrital, falta de aprovechamiento de la funcionalidad de los materiales electorales y

desconocimiento de los tipos de documentacion electoral.”
a) Analisis de involucrados

Una vez identificado el problema y de acuerdo a la MML se realizé el analisis de los actores

involucrados, el cual se presenta a continuacion:
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COyGE Consejo General Junta Administrativa
Secretaria Ejecutiva Secretaria Administrativa
DECEyEC DEPC
uTS! UTAJ
ACTORES INTERNOS
UTCSTyPDP — UTALAOD
A 4

Direcciones Distritales

PROGRAMA I?E
ORGANIZACION
ELECTORAL
. 2013
Gobierno del DF 7'y CONADIS
ALDF INAPAM

ACTORES EXTERNOS

Delegaciones IAAM-DF

SEP / AFSEDF TGM

Ciudadanos

De los 21 actores involucrados con interés o expectativa en la ejecucion del programa, 12 son

internos y 9 externos, como se presenta en la siguiente tabla:

Clasificacién de actores involucrados

Tipo
No. - Actor .
. Interno Externo
1 | Consejo General X
2 | Comision de Organizacion y Geografia Electoral (COyGE) X .
3 | Junta Administrativa X \
4 | Secretaria Ejecutiva X N

10
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No. . . = = Actor

. Interno
5 | Secretaria Administrativa X
6 Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion X
Civica (DECEYEQC)
7 | Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana (DEPC) X
8 | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) X
9 | Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) X
10 Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y X

Proteccion de Datos Personales (UTCSTyPDP)

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados (UTALAOD)

12 | Direcciones Distritales

11

13 | Ciudadanos

14 | Gobierno del Distrito Federal (GDF)
15 | Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF)

16 | Delegaciones

Secretaria de Educacion Publica (SEP) / Administracion
17 | Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal
(AFSEDF)

XIX|X]| X

>

18 | Talleres Graficos de México (TGM) X

Consejo Nacional para las Personas con Discapacidad
(CONADIS)

20 | Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM)

Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores en el Distrito
Federal (IAAM-DF)

19

21

La forma en que los actores se relacionan con el problema se presenta en la siguiente tabla, la
cual ilustra el grado de interés o expectativas que cada uno de ellos tiene con respecto al
desarrollo de los trabajos y generacidn de productos en materia de organizacion,

documentacion y materiales electivos, asi como la fuerza con la que pueden intervenir en su

resolucion.

En este sentido, a cada involucrado se le asigné un valor en las columnas de Interés o
expectativa y Fuerza, conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés

y 5 el mayor grado. La columna Resultante se obtuvo de multiplicar los valores de ambas

11
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columnas, lo que nos proporcioné finalmente el grado de involucramiento de cada uno de los

actores, quedando como sigue:

Analisis de actores involucrados

Intereses o
expe;ta!!‘i?jas Resultante
25

1 | Consejo General 5 5
Comision de Organizacién y Geografia Electoral

2 | (coyGE) 5 4 20

3 | Junta Administrativa 5 4 20

4 | Secretaria Ejecutiva 5 4 20

5 | Secretaria Administrativa 5 4 20

6 Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y 5 4 20
Educacion Civica (DECEYEC)
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana

7 | OEPC) 5 4 20

8 | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) 4 2 8

9 | Unidad Técnica de Servicios informaticos (UTSI) 4 2 8
Unidad Técnica de Comunicacién Social,

10 | Transparencia y Proteccion de Datos Personales 4 2 8
(UTCSTyPDP)

1 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a 4 2 8
Organos Desconcentrados (UTALAOD)

12 | Direcciones Distritales 5 2 10

13 | Ciudadanos 5 1 5

14 | Gobierno del Distrito Federal (GDF) 5 4 20

15 | Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) 5 4 20

16 | Delegaciones 5 3 15
Secretaria de Educacién Puablica (SEP) /

17 | Administracion Federal de Servicios Educativos en el 1 3 3
Distrito Federal (AFSEDF)

18 | Talleres Graficos de México (TGM) 3 1 3

19 Consejo Nacional para las Personas con 3 3 9
Discapacidad (CONADIS)

20 Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores 3 2 6
(INAPAM)

21 Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores en el 3 2 6
Distrito Federal (IAAM-DF)

Con base en las disposiciones normativas, participan en la ejecucién y supervision del

Programa: la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Administrativa, la Junta, la COyGE y el Consefck\

N,
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General, como instancias superiores de decision institucional que coordinaran, opinaran,

recomendaran y aprobaran los trabajos y acciones en materia de organizacion electoral.

Actores como el Consejo General, la COyGE, la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria
Administrativa y los érganos desconcentrados tienen mayor interés o una mayor expectativa en
términos de que la DEOyGE fortalezca la planeacion y asegure una mejor y mas oportuna
operacién de los 6rganos desconcentrados en términos de la ejecucion del marco técnico-
normativo, la preparacién y distribucion de la documentacion, de los materiales electorales, asi
como para la implementacion de los instrumentos tecnolégicos para la organizacion de la
eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, asi como de futuros procesos
electorales, que incluyan en la medida de lo posible, aditamentos de apoyo a personas con
discapacidad y adultos mayores, para garantizar el ejercicio del voto ciudadano en el Distrito

Federal.

En ese sentido las diversas areas del Instituto tales como la DECEYEC, la UTAJ, la UTALAOD,
la UTSI y la UTCSTyPDP, juegan un papel determinante en la generacion de elementos de
apoyo a la ejecucién del Programa y en la toma de decisiones por parte de la DEOyGE

encaminadas a fortalecer la actuacion de los érganos desconcentrados.

Los Organos Desconcentrados, no sélo tienen amplias expectativas en la organizacién de los
procesos electorales, sino también una importante y directa incidencia en la determinacion de la
ubicacion de las mesas receptoras de votacion, la designacion de Asistentes Instructores
Electorales, asimismo, integran y distribuyen la documentacion y los materiales electorales para
la instalacién de las mesas y desarrollo de la jornada electiva e implementacion de instrumentos
tecnolégicos entre otros. Por lo anterior, son fuente de retroalimentacion y de experiencia que

permiten a la DEOyGE ofrecer documentos y materiales mejorados.

Existen varios organismos pUblicos que proveen instrumentos y servicios al Instituto, los cuales
son necesarios para llevar a cabo una 6ptima organizacion de las elecciones. En ese sentido, la
SEP, a través de la Administracién Federal de Servicios Educativos para el Distrito Federal,
otorga la autorizacién para la utilizacion de escuelas publicas para la instalacion de mesas
receptoras de votacion; y el Gobierno del Distrito Federal que provee los servicios de custodié\

en el traslado de la documentacién electoral, las listas nominales de electores a las sedes de Sy

13



JA027-13
IEDF Programa de Organizacion Electoral 2013

v INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

los Consejos Distritales, asi como el resguardo de las instalaciones de los o6rganos
desconcentrados y espacios para la instalacion de mesas para la eleccion de Comites

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

Se relacionan también con el problema identificado los electores, en tanto son los usuarios
finales de los productos que genera la DEOyGE, ya sea mediante el uso de la documentacion y
los materiales electorales, haciendo uso de su prerrogativa como votantes o bien, como
coparticipes en calidad de funcionarios de mesas o como integrantes de las formulas que
contendran para integrar los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos, cumpliendo y
haciendo cumplir diversas normas relativas a la instalacién de la casilla, al computo y escrutinio

de los votos, a la integracion de los expedientes de mesa y entrega de los paquetes electorales.

Los materiales electorales propiedad del IEDF cuentan con aditamentos de apoyo a personas
con discapacidad y adultos mayores, por lo cual se ha establecido colaboracién con
instituciones que les brindan apoyo, tales como el Consejo Nacional para las Personas con
Discapacidad (CONADIS), el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) y el
Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito Federal (IAAM-DF). Los cuales
apoyan al IEDF a promover el voto mediante la difusion de los materiales electorales en

mencion.

Diversas empresas son proveedoras de materiales electorales, servicios de impresion,
implementos tecnolégicos y materiales de oficina. En estos casos, tanto el interés en el

problema como la fuerza de decision sobre su solucién son menores.

De manera general todos los actores involucrados comparten interés en que todas las mesas
receptoras de votacion se instalen y cuenten con la documentacion y materiales electorales que

permitan el ejercicio del voto de los ciudadanos del Distrito Federal.

b) Andlisis de problemas

Derivado del analisis del problema que enfrenta la DEOyGE, como responsable operativo (ROZ,

AN

se detectaron tres causas que afectan la aplicacion de los documentos técnico-normativos, la ™.

preparacion, distribucion y difusion de la documentacion, el uso adecuado de la documentacion
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y los materiales electorales, asi como de los instrumentos tecnolégicos por parte de los
érganos desconcentrados. Esas causas derivan en tres efectos que impactan en las areas

operativas, toda vez que:

> La flexibilidad que establecen los documentos técnico-normativos que ejecutan los
érganos desconcentrados en términos de la organizacion interna para su aplicacion
repercute en la dilucién de los tramos de responsabilidad, retrasos en su aplicacion y en
la oportunidad de contar con informacion precisa y confiable en el ambito distrital.

> La insuficiente explotacion de instrumentos tecnoldégicos como herramientas de apoyo
para facilitar la ejecucion eficiente de los documentos técnico-normativos y agilizar la
generacion y el intercambio de informacién entre los 6rganos desconcentrados y la
DEOYGE propicia retrasos en el envio de reportes, informes y datos, asi como la
realizacion de trabajos adicionales para su correccion.

> La falta de mecanismos que aseguren la apropiada capacitacion del personal operativo
asignado a los organos desconcentrados respecto del uso de la documentacién y de los
materiales electorales impide el adecuado aprovechamiento de su funcionalidad por

parte de los funcionarios de mesa.

Lo anterior, se presenta en el siguiente Arbol de problemas.

15



Loeor

JA027-13

Programa de Organizacion Electoral 2013

INSTHIUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

Efecto 1. Dilucién de los tramos
de responsabilidad, retrasos en
su aplicacion y en la
oportunidad de contar con
informacioén precisa y confiable
en el ambito distrital.

Efecto 2. Retrasos en el envio
de reportes, informes y datos,
asi como la realizacién de
trabajos adicionales para su
correccion.

Efecto 3. Inadecuado
aprovechamiento de la
funcionalidad de la

documentacion y de los
materiales electorales por parte
de los funcionarios de mesa.

PROBLEMA: Ejecucion deficiente de los documentos técnico normativos y de las actividades en las materias
de orgamzac[&’ n, documentacion y materiales electorales, en el ambito distrital, falta de aprovechamiento de la
funcmnal%ﬂa de los materiales electorales y desconocimiento de jos tupos de documentacion electoral.

Efectos

Causa 1. Documentos técnicos
normativos flexibles en cuanto a
la designacion de responsables
de su aplicacién en los érganos
desconcentrados.

Causa 2. Instrumentos
tecnolégicos poco explotados
como herramientas de apoyo
para facilitar la ejecucion
eficiente de los documentos

Causa 3. Personal operativo
asignado a los 6rganos
desconcentrados y funcionarios
de mesas capacitados sin
mecanismos que aseguren la
apropiada capacitacion

Causas

respecto del uso de la
documentacion y de los
materiales electorales.

\ técnico-normativos y agilizar la
generacion y el intercambio de
informacion entre los 6rganos
desconcentrados y la DEOyGE.

c) Analisis de objetivos

Una vez analizado el problema, sus causas y efectos, el objetivo que se pretende lograr con el
cumplimiento del Programa es el de “Documentos técnicos normativos y actividades en las
materias de organizacion, documentacion y materiales electorales aplicados de manera
eficiente en el ambito distrital y aprovechamiento mejorado de la funcionalidad de la

documentacion y los materiales electorales” a través de los medios y fines siguientes:

> Disefar documentos técnico normativos en materia de organizacion electoral que
establezcan con claridad las responsabilidades y los mecanismos de seguimiento y

evaluacion respecto de su aplicacion asi como al desarrollo de las actividades relativas a

la preparacion, distribucién y recuperacién de la documentacion y los materiales\

N

<
~
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electivos, permitira una mejor ejecucion de las actividades en materia de organizacién
electoral.

> Propiciar el uso de instrumentos tecnoldégicos como herramientas de apoyo para el
desarrollo de las actividades en materia de organizacion electoral en el ambito distrital,
contribuira a la ejecucién eficiente de los documentos técnico-normativos, asi como la
elaboracion y envio por parte de las Direcciones Distritales, en tiempo y forma, de datos,
reportes e informes al respecto.

> Proponer mecanismos que fortalezcan la capacitacién del personal de los 6rganos
desconcentrados sobre el uso adecuado de la documentacién y los materiales
electorales, asi como la mejora de sus caracteristicas funcionales, lo que propiciara un

mejor aprovechamiento e implementacion por los funcionarios de mesa y los electores.

El Arbol de objetivos que se presenta a continuacién muestra graficamente el analisis descrito.

Fin 3. Se logrard un mejor

Fin 1. Los funcionarios Fin 2. Los funcionarios 2provech?m!§nto de :a
distritales mejoraran la distritales ejecutaran documentacion Y a
implementacién de los

eficientemente los documentos
técnico-normativos, y mejoraran
la elaboracion y envio por parte
de las Direcciones Distritales,
en tiempo y forma, de datos,
reportes e informes.

ejecucion de las actividades en
materia de organizacion
electoral.

materiales electorales por los
funcionarios de mesa y los
electores.

DBJETNO Documentos  técnicos normativos y actividades en “las materias de organizacion,

documentacién y ‘materiales electorales aplicados de manera eficlente en:el ambito distrital y
, aprovechamlento mejorado de la funcionalidad de la documentacwn yl Ios mater:ales electorales.

Medios

Medio 1. Disefar documentos Medio 3. Proponer mecanismos

técnico normativos en materia
de organizacion electoral que
establezcan con claridad las
responsabilidades y los
mecanismos de seguimiento y
evaluacién respecto de su
aplicacion asi como  al
desarrolio de las actividades
relativas a la preparacion,
distribuciéon y recuperacion de
la documentacién y los
materiales electivos.

Medio 2. Utilizar instrumentos
tecnologicos como
herramientas de apoyo para el
desarrollo de las actividades en
materia de organizacion
electoral en el ambito distrital

que fortalezcan la capacitacion
del personal de los 6rganos
desconcentrados sobre el uso
adecuado de la documentacion
y los materiales electorales, asi
como la mejora de sus
caracteristicas funcionales.
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

Una vez identificados los medios que propicien el mejoramiento en la aplicacion de los
documentos técnico-normativos y en la preparacion y distribucion de la documentacion, los
materiales electorales y los instrumentos tecnologicos que impactan en la organizacion de los
procesos electorales y de participacion ciudadana en el Distrito Federal, se determinaron las

siguientes acciones:

Medio

1. Disefiar documentos técnico normativos en | 1. Concluir con mayor oportunidad la actualizacion o

materia de organizacién electoral que desarrollo de los documentos técnicos normativos en
establezcan con claridad las materia de organizacion para los procesos e instrumentos
responsabilidades y los mecanismos de de participacion ciudadana de 2013.

seguimiento y evaluaciéon respecto de su
aplicacion asi como al desarrollo de las
actividades relativas a la preparacion,
distribucién  y recuperacion  de la
documentacién y los materiales electivos. 3. Contar con los Materiales Electivos necesarios para la
organizacion de los procesos e instrumentos de
participacion ciudadana de 2013.

2. Contar con la Documentacion Electiva necesaria para la
organizacion de los procesos e instrumentos de
participacion ciudadana de 2013.

4. Impulsar el analisis y propuestas para mejorar los
documentos técnicos normativos en materia de
organizacion electoral que aplicaran los drganos
desconcentrados en futuros procesos electorales.

5. Fortalecer acciones de investigacién con los o6rganos
desconcentrados del IEDF, 6rganos electorales locales y
federal, instituciones educativas y/o de investigacion, y de
gobierno, asi como asistir a eventos relacionados, a fin de
identificar areas de oportunidad para la innovacion y
mejora de procedimientos y/o innovaciones tecnologicas,
susceptibles de ser aplicadas en futuros procesos
electorales y de participacion ciudadana del Distrito
Federal.

18
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Accion

2. Utilizar instrumentos tecnoldgicos como
herramientas de apoyo para el desarrollo de
las actividades en materia de organizacion
electoral en el ambito distrital.

1.

Impulsar el desarrollo y/o la actualizaciéon de los sistemas
informaticos para las actividades en materia de
organizacién en la eleccion Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos del afio 2013.

Impulsar el uso de instrumentos tecnolégicos para apoyar
la realizacién de actividades en materia de organizacién
en los procesos e instrumentos de participacién ciudadana
de 2013.

Impulsar las propuestas para continuar con el empleo de
los sistemas electrénicos para recibir el voto de Ila
ciudadania en los procesos electorales y de participacion
ciudadana, asi como para el uso de instrumentos
tecnolégicos en las actividades en materia de
organizacion electoral en los érganos desconcentrados.

3. Proponer mecanismos que fortalezcan la
capacitacion del personal de los o6rganos
desconcentrados sobre el uso adecuado de la
documentacion electoral y de los materiales
electorales, asi como la mejora de sus
caracteristicas funcionales.

Analizar la documentacion y materiales electorales
utilizados en los procesos electorales y de participacion
ciudadana a fin de identificar puntos de mejora en su uso
para los ciudadanos y funcionarios de casilla, incluidos las
personas con discapacidad y adultos mayores.

Propiciar la capacitacion de los funcionarios distritales en
el uso de la documentacion y los materiales electivos.

Promover mediante imagen grafica la capacitacion de los
funcionarios distritales y la atencion a personas con
discapacidad y adultos mayores en materia electoral.

Continuar con la investigacion mediante medios
informaticos e imagen grafica del desarrollo de nuevos
disefios de materiales electorales con aditamentos de
apoyo a personas con discapacidad y adultos mayores,
vinculados a la linea de accién 2166 del Programa de
Derechos Humanos del Distrito Federal.

Coordinar la destruccion de la documentacion electoral
utilizada en los Procesos Electorales y de Participacion
ciudadana no utlizada; asi como de los materiales
electorales no susceptibles de ser reutilizados en futuros
procesos electorales.

e)

Seleccion de la alternativa 6ptima

De las acciones propuestas para dar cumplimiento al objetivo general del Programa, se

seleccionaron en funcién de su viabilidad, aquellas que:

> Son complementarias, dado que cada una de ellas atiende una variable del problem“a\

identificado y se alinea con el objetivo del Programa.
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> Son interdependientes, toda vez que se pretende avanzar en la solucion del problema,
fortaleciendo los elementos y productos asociados a ella.

» Inciden directamente en la solucion del problema y en el logro del objetivo.

> Son factibles en términos legales, econémicos, técnicos y operativos y se apegan a los
fines del Instituto, al Programa General de Organizacién de los Procesos Electorales y al

marco funcional de la Direccién Ejecutiva.

Derivado del analisis anterior, las acciones complementarias se clasificaron en tres grupos en
funcidn de su viabilidad para concretar los medios, mismos que guardan correlacién con los
fines establecidos en el Programa, dando coherencia a cada una de las alternativas que se

llevaran a cabo para lograr el objetivo del Programa.
La agrupacion se dio de la siguiente manera:

Al establecer con mayor claridad en los documentos técnico-normativos las responsabilidades y
los mecanismos de supervisiéon y evaluacidon (medio 1), propiciar el uso de instrumentos
tecnoldgicos como herramientas de apoyo para el desarrollo de las actividades en materia de
organizacion electoral en el ambito distrital (medio 2), y generando mecanismos que fortalezcan
la capacitacion del personal operativo de los 6rganos desconcentrados respecto del uso y
aprovechamiento de la funcionalidad de la documentacion y de los materiales electorales
(medio 3), se garantiza una mejor operacion en cuanto a la preparacién de la eleccion de los
Comités Ciudadanos 2013, la realizacién de las actividades en materia de organizacién
electoral inherentes a la preparacion de la Consulta Ciudadana de ese mismo afio, asi como el
fortalecimiento de las actividades de preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales y

de participacion ciudadana.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

El Programa tiene como objetivo o propdsito “Documentos técnicos normativos y actividades en
las materias de organizacion, documentacion y materiales electorales aplicados de manera
eficiente en el ambito distrital y aprovechamiento mejorado de la funcionalidad de la-

documentacion y de los materiales electorales”, el cual contribuye al cumplimiento de las \
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acciones y fines del Instituto en términos de “Garantizar la realizacion de los procesos electivos
de los o6rganos de representacién ciudadana e instrumentos de participacién ciudadana,
conforme a la Ley de Participacién™. Los componentes o productos —es decir, las Actividades

institucionales (Al's)— necesarios para el logro del proposito del Programa seran los siguientes:

» Documentos técnicos normativos en materia de organizacién actualizados, vy
documentacién y materiales electivos preparados para la organizacién de los procesos e
instrumentos de participacion ciudadana de 2013.

> Normatividad en materia de organizacién e instrumentos tecnologicos analizados,
innovados y mejorados para su implementacion en futuros procesos electorales.

> Documentos y materiales electorales analizados y resguardados para su uso en futuros

procesos electorales y de participacién ciudadana en el Distrito Federal.

Es importante sefalar, que toda vez que durante el afio 2013 se llevara a cabo la renovacion de
los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, asi como la Consulta Ciudadana, se
establecen tres Al’s: la primera que corresponde a las acciones que se llevaran a cabo para la
preparacién y desarrolio del proceso electivo y del instrumento de participaciéon ciudadana, y
dos que atenderan aquellas que de manera ordinaria desarrollara la DEOyGE, en las materias
de organizacién electoral y documentacion y materiales electorales, encaminadas a la mejora
en la preparacion y el desarrollo de los futuros procesos electorales y de participaciéon

ciudadana.

Para lograr cada uno de los componentes sefialados se desarrollaran las acciones detalladas
en el Cronograma de Acciones, asi como en la Estructura analitica del programa que se

presenta a continuacion.

® Articulo 20, fraccion V, del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.0
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Estructura analitica del programa (EAP)

Garantizar la realizacion de los procesos electivos de los érganos de representacion ciudadana e instrumentos

FIN

de participacion ciudadana, conforme a la Lev de Participacion.

f

Documentos técnicos normativos y actividades en las materias de organizacion, documentacién y materiales
electorales aplicados de manera eficiente en el ambito distrital y aprovechamiento mejorado de la funcionalidad

PROPOSITO

de la documentacion y los materiales electorales.

Producto o Componente 1
Actividad Institucional 1.
Documentos técnicos normativos
en materia de organizacion
actualizados, y documentacion y
materiales electivos preparados
para la organizacion de los
procesos e instrumentos de
participacién ciudadana de 2013.

Producto o Componente 2

Actividad Institucional 2.
Normatividad en materia de
organizacion e  instrumentos
tecnolégicos analizados,

innovados y mejorados para su

Producto o Componente 3
Actividad Institucional 3. Documentos
y materiales electorales analizados,
disefiados y resguardados para su
uso en futuros procesos electorales y
de participacion ciudadana en el
Distrito Federal.

A

Accion 1.- Concluir con mayor
oportunidad la actualizacién o
desarrollo de los documentos
técnicos normativos en materia de
organizacién para los procesos e
instrumentos de  participaciéon
ciudadana de 2013.

implementacién en futuros

procesos electorales.

Accién 1.- Impulsar el analisis y Accion 1.- Analizar la
propuestas para mejorar los documentacién y materiales
documentos técnicos normativos electorales utilizados en los

en materia de organizacién
electoral que aplicaran los érganos
desconcentrados en futuros
procesos electorales.

[

Accion 2.- Impulsar el desarrollo
y/o la actualizacion de los sistemas
informaticos para las actividades
en materia de organizacién en la
eleccién Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos del afo
2013.

Accién 3.- Impulsar el uso de
instrumentos tecnolégicos para
apoyar la realizacién de
actividades en  materia de
organizacién en los procesos e

Accién 2.- Fortalecer acciones de
investigaciéon con los dérganos
desconcentrados del IEDF,
organos electorales locales y
federal, instituciones educativas
y/lo de investigacién, y de
gobierno, asi como asistir a
eventos relacionados, a fin de
identificar areas de oportunidad
para la innovacién y mejora de
procedimientos y/o innovaciones
tecnologicas, susceptibles de ser
aplicadas en futuros procesos
electorales y de participacion
ciudadana del Distrito Federal.

procesos electorales y de
participacién ciudadana a fin de
identificar puntos de mejora en su
uso para los ciudadanos vy
funcionarios de casilla, incluidos
las personas con discapacidad y
adultos mayores.

Accién 2.- Promover mediante imagen
grafica la capacitacién de los
funcionarios distritales y la atencion a
personas con discapacidad y adultos
mavores en materia electoral.

I

instrumentos de  participacion
ciudadana de 2013.
Accion 4.- Contar con la

Documentacién Electiva necesaria
para la organizaciéon de los
procesos e instrumentos de
participacion ciudadana de 2013.

l

I

Accion  5.- Contar con los
Materiales Electivos necesarios
para la organizacion de los
procesos e instrumentos de
participacién ciudadana de 2013.

Accién 3.- Impulsar las propuestas
para continuar con el empleo de
los sistemas electrénicos para
recibir el voto de la ciudadania en
los procesos electorales y de
participacion ciudadana, asi como
para el uso de instrumentos
tecnolégicos en las actividades en
materia de organizacién electoral
en los érganos desconcentrados.

Accién 3.- Continuar la investigacion
mediante medios informaticos e
imagen grafica del desarrollo de
nuevos disefilos de materiales
electorales con aditamentos de apoyo
a personas con discapacidad vy
adultos mayores, vinculados a la linea
de accién 2166 del Programa de
Derechos Humanos del Distrito
Federal.

I

Accién 6.- Propiciar la capacitacion
de los funcionarios distritales en el
uso de la documentacion y los
materiales electivos.

[

Accidn 4.- Coordinar la destruccion

de la documentacion electoral
utilizada en los Procesos
Electorales y de Participacién

ciudadana no utilizada; asi como
de los materiales electorales no
susceptibles de ser reutilizados en

futuros procesos electorales.
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Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Una vez realizada la primera etapa relativa a la identificacion del problema y alternativas de
solucion, en esta segunda etapa se elabord la MIR, para ello el RO determind el fin, el
proposito, los componentes o productos (que constituyen las Al’s), y las actividades e insumos
(que corresponden a las acciones de cada Al) con el objeto de mostrar la propuesta de solucién

al problema planteado en este Programa.

La MIR tiene como propésito, entender y mejorar la légica interna y el disefio del programa, y
contiene ademas, para cada uno de sus elementos (fin, proposito, componentes y acciones) los
indicadores, su formula de calculo, la frecuencia y los medios de mediciéon y verificacion, asi

como aquellos elementos que condicionan el éxito o fracaso del Programa.
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Matriz de indicadores de resultados (MIR)

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE

FRECUENCIA
DE MEDICION

~ MEDIOS DE
VERIFICACION |

SUPUESTOS O RIESGOS

FIN:
Garantizar la realizacién de los Proporcionar a los o¢rganos
procesos electivos de los érganos desconcentrados  documentos
de representaciéon ciudadana e técnico normativos que
instrumentos de participacion establezcan claramente las
ciudadana, conforme a la Ley de | Impacto generado en la areas de responsabilidad de
Participacion. preparacién y desarrollo Informes cada instancia de la Direccion
de la eleccion de | Impacto I= R/O*100 Anual trimestrales y Distrital, asi como tramos de
Comités Ciudadanos vy anual control en su  ejecucion,
Consejos de los Pueblos. fortaleciendo el vinculo de
comunicacién de la Direccion
Ejecutiva con dichos drganos
distritales
PrRoOPOSITO:
Documentos técnicos normativos y | Impacto de la aplicacion Contar con un marco técnico-
actividades en las materias de | del marco técnico- normativo actualizado,
organizacién, documentacién y | normativo en materia de documentacion y materiales
materiales electorales aplicados de | organizacion electoral e electorales e instrumentos
manera eficiente en el ambito | instrumentos tecnolégicos innovados; asi
distrital y aprovechamiento | tecnolégicos innovados y como con los recursos humanos
mejorado de la funcionalidad de la | utilizacion de la Informes y materiales necesarios de
documentacion y de los materiales docunjentaCIon y Impacto I= R/IO*100 Anual trimestrales y manera oportuna.
electorales. materiales electorales en
o iz anual
la eleccion de Comités
Ciudadanos y Consejos
de los Pueblos 2013.
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A| MEDIOS DE

'FRECUENCIA | 1 SUPUESTOS O RIESGOS
'DE_ | DEMEDIC ON | VERIFICACION .
T CAcuo | o
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES):
1. Documentos técnicos normativos Eﬁtcacl:'la e d lla
en materia de organizacion actualizacion e los Contar con los documentos
actualizados, y documentacion y documgntos teclecos técnicos normativos
materiales electivos preparados norma}tlvo.s’ en materia de actualizados, asi como con los
para la organizacion de los | Or9anizacion y documentos’ y materiales
procesos e instrumentos de documentaClon . Informes electivos preparados para ser
Hicinacion ciudad de 2013 materiales electivos . . . o
participacion ciudadana de . preparados para  su Eficacia A= L*To/M*Tr Anual trimestrales y aplicados y utilizados de forma
aplicacién ’y utilizacion P anual eficiente en el ambito distrital,
mas eficiente en la ;():grz Ig eleccién d? IosCComltﬁs
preparacién de los C!udadanos y 1a [obnsu'a
procesos e instrumentos |u231§na que se celebraran
de participacion en )
ciudadana de 2013.
2. Normatividad en materia de Eﬁcama”en el gnalls:js,
organizacion e instrumentos :nno(\j/amon yt metJQra. €
tecnologicos analizados, innovados 0s documentos tecnicos Contar con los documentos
y mejorados para su | normativos € Informes técnicos normativos y con los
implementacién en futuros procesos instrumentos Eficacia A= L*To/M*T Anual trimestrales y instrumentos tegnolé icos
eloctorales tecnoldgicos, en materia = L TpINEET anual melorados 9
de organizacion, para su ] ’
aplicaciéon en  futuros
procesos electorales.
3. Documentos y materiales ([?ﬂca_ma en el agallscljs,
electorales analizados, disefiados y | Iseno dy resgutar o de
resguardados para su usoO en OSt . Iocumer; Of | y Anali | d
futuros procesos electorales y de | Materaes  electorales nalizar los documentos
PR - utilizados en los | . Informes materiales electorales utilizados
participacién ciudadana en el . .
Distrito Federal procesos electorales del | Eficacia A= L*To/M*Tr Anual trimestrales y en procesos electorales
Distrito Federal. p anual anteriores para mejorar Su’
disefio y resguardo.
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ACCIONES E INSUMOS:

_ INDICADORES
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SUPUESTOS O RIESGOS

Contar con los

1.1 Concluir con mayor oportunidad | Eficacia en la " ol reC":;SOIS
la actualizacion o desarrollo de los | actualizacién o desarrollo Utmalr_los y ma Ilabes pgn ez:
documentos técnicos normativos en | de  los  documentos 2gmufxl)zam$n Ofo(ran?a orazlec; .
materia de organizacion para los | técnicos normativos para ) i . . Informes . ’
procesos e  instrumentos  de | los procesos P e Eficacia A=L*Tp/M*Tr Trimestral trimestrales Inormaélwdgq parg.ladeléecuon de
participacién ciudadana de 2013. instrumentos de ggnsej g;nlgees o0 luP :16 ;223 asyi

participacion ciudadana a como de la Consulta Ciudadana

celebrarse en 2013. de 2013

Eficacia en el desarrollo
;.Cztuelllrir;paléliséir e(ljedesligrollc;is)t/é%‘allz o actualiz_zacién' 'de los Cpntar con opor!u.nidad con los
informaticos para las actividades en snstemas lnformatlgos .('an 3|st.ema.1’s informaticos, para su
materia de organizacion en la materia_de organizacion | egeacia A=L*Tp/M*Tr Trimestral !nformes ap"caC'PF‘ en el desarrol!o de
eleccion Comités Ciudadanos y electoral.p’ara If'a eleccion trimestrales las ac;ﬂwdgdes en materia de
Consejos de los Pueblos del afio de Comités Ciudadanos organizacion ~  por los
2013 y Consejos de los funcionarios distritales.

’ Pueblos 2013.
1.3 Impulsar el uso de instrumentos Egct:ricrlr?en?gs ol uso de Csogtar oo la ap:zgﬁz';gnfoe;
tecn.ol()gl,cos para  apoyar 2 tecnolégicos para apoyar ;Jecnolé icos en la eleccion de
reahzgmon de e}ctlv.@ades en | |as actividades en los Cgmités Cludadanos
materia de organizacion en 10S | materia de organizacion | Eficacia A=L*Tp/M*Tr Trimestral Informes c os de los Puebl y
procesos e instrumentos  de | glectoral en los procesos trimestrales onsejos de los Fueblos, asi
ininacién o como en la Consulta

participacion ciudadana de 2013. e instrumentos de Ciudadana

participacion  ciudadana '

de 2013.

. Eficacia en la elaboracién

1.4 Contar con la Documentacion | 4o |3 documentacion Contar con los recursos
Electiva necesaria  para  la | glectiva necesaria para la humanos vy financieros para la
organizacion de los procesos € | grganizacion de los | Eficacia | A=L*Tp/M*Tr Trimestral Informes elaboracion de la

instrumentos de
ciudadana de 2013.

participacion

procesos e instrumentos
de participacion
ciudadana de 2013.

trimestrales

documentacion electiva y dar
seguimiento a su produccion.
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Electivos

1.5 Contar con los Materiales
necesarios

para la

Eficacia
disponibilidad de los
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ON | VERIFICACION

P

SUPUESTOS O RIESGOS

organizacion de los procesos e materiales pec§:§arios Contar con Iqs recursos
instrumentos  de participacion | Para la organizacién de Eficacia A=L*Tp/M*Tr Trimestral ]nformes hpman.o?y financieros para la
ciudadana de 2013. los procesos e trimestrales dlqunlblhdad de los materiales
instrumentos de electivos.
participacion ciudadana
de 2013.
1.6 Propiciar la capacitacién de los | Eficacia en la imparticion Contar con los recursos
funcionarios distritales en el uso de | de capacitacion a los humanos y materiales para
la documentacion y los materiales | funcionarios distritales en . i " . Informes roporcionar a los o6rganos
electivos. el uso de la Eficacia ASL*Tp/M™Tr Trimestral trimestrales gesrz:oncentrados capacitgacic')n
documentaciéon y los en el uso de la documentacion y
materiales electivos. los materiales electivos.
21 Impulsar el andlisis vy
propuestas para mejorar  l0s | Eficacia en la elaboracion Contar con los recursos
documentos técnicos normativos en | de  documentos  de humanos para analizar y
materia de organizacion electoral | analisis y propuestas de | Eficacia | A= L*Tp/M*Tr Trimestral _Informels elaborar propuestas de mejora
que  aplicaran  los  6rganos | mejora a los documentos timestraies a los documentos técnicos
desconcentrados ~ en  futuros | técnicos normativos. normativos.
procesos electorales.
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2.2. Fortalecer acciones de
investigacion con los 6rganos
desconcentrados del IEDF, érganos

electorales locales vy federal,
instituciones educativas y/o de
investigacion, y de gobierno, asi
como asistir a eventos

relacionados, a fin de identificar

areas de oportunidad para la
innovacion y mejora de
procedimientos y/o innovaciones

tecnolégicas, susceptibles de ser
aplicadas en futuros procesos
electorales y de participacion
ciudadana del Distrito Federal.

Eficacia en la elaboracion
de informes de
investigaciones para la
innovacién y mejora de
procedimientos ylo
innovaciones

tecnoldgicas en materia
de organizacion electoral.

Eficacia

A= L*Tp/M*Tr
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MEDIOS DE

VERIFICACION

SUPUESTOS O RIESGOS

Informes
trimestrales

Contar con los recursos
humanos, materiales y
financieros para investigar e
identificar areas de mejora e
innovacién en materia de
organizacion electoral.

2.3 Impulsar las propuestas para
continuar con el empleo de los
sistemas electrénicos para recibir el
voto de la ciudadania en los
procesos electorales vy de
participacién ciudadana, asi como
para el uso de instrumentos
tecnolégicos en las actividades en
materia de organizacion electoral en
los érganos desconcentrados.

Eficacia en la elaboracion
de documentos de
propuestas para el uso
de sistemas electronicos
y de instrumentos
tecnolégicos en materia
de organizacion electoral.

Eficacia

A= L*TpM*Tr

Trimestral

Informes
trimestrales

Contar con recursos humanos
para realizar investigaciones
enfocadas a continuar en el uso
de sistemas electronicos para el
ejercicio del voto e innovaciones
tecnoldgicas.

3.1 Analizar la documentacion y
materiales electorales utilizados en
los procesos electorales y de
participacién ciudadana a fin de
identificar puntos de mejora en su
uso para los ciudadanos y
funcionarios de casilla, incluidos las
personas con discapacidad y
adultos mayores.

Eficacia en el analisis de
la  documentacion y
material electoral
utilizado en el Proceso
Electoral 2012.

Eficacia

A= L*Tp/M*Tr

Trimestral

Informes
trimestrales

Contar con recursos humanos y
materiales para analizar e
identificar puntos de mejora en
la documentacion y materiales
electorales, incluyendo a los
ciudadanos con discapacidad y
adultos mayores.

S
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3.2 Promover mediante imagen | Eficacia en las acciones Contar con personal, recursos
grafica la capacitacion de los | para promover la financieros para la capacitacion
funcionarios distritales y la atencion | atencion de las personas ) ) Informes de los funcionarios distritales y
a personas con discapacidad y | con discapacidad y | Eficacia | A= L*Tp/M*Tr Trimestral trimestrales la atencién de las personas con
adultos mayores en materia | adultos mayores. discapacidad y aduitos
electoral. mayores.
3.3 Continuar la investigacion | Eficacia en la
mediante medios informaticos e | investigacion mediante
imagen grafica del desarrollo de | medios informaticos vy Sf;?é?i;égn rec;;r:g;;ggang;
nuevos disefios ge materialgs gréﬁcosII para leI . realizar invgstigacién parap ol
electorales con aditamentos de | desarrollo de 0s . . . . Informes -
apoyo a personas con discapacidad | materiales electorales Eficacia A= L Tp/M™Tr Trimestral trimestrales dlesatrrolllo de ‘los matena:es
y adultos mayores, vinculados a la | con  aditamentos de ;egaodr:neoss ggﬁ de?spggegciga dos
linea de accion 2166 del Programa | apoyo a personas con (l; It P Y
de Derechos Humanos del Distrito | discapacidad y adultos aduitos mayores.
Federal. mayores.
3.4 Coordinar la destruccion de la | Eficacia en la Contar con los  recursos
documentacion electoral utilizada | coordinacién de la financieros v la aprobacion del
en los Procesos Electorales y de | destruccion de la Conseio Geyneral para levar a
Participacion ciudadana no | documentacion electoral Eficacia | A= L*To/M*Tr Trimestral Informes cabo Jla destruciién de la
utilizada; asi como de los materiales | utilizada en los procesos P trimestrales documentacion electoral de
electorales no susceptibles de ser | electorales y de los materiales No susce %bles
reutilizados en futuros procesos | participacion ciudadana de ser reutilizados P
electorales. no utilizada. '

En la formula de Impacto I= R/O*100 los elementos que la integran son:
| = Cumplimiento.
R = Unidades de meta logradas.
O = Unidades de meta programadas.
En la férmula de Eficacia A=L*Tp/M*Tr los elementos son:
A = Eficacia.
L = Unidades de meta logradas.
Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta total, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacion correspondiente por el tiempo planeado
M = Unidades de meta programadas.
Tr = Tiempo real para llegar al logro obtenido, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacién correspondiente por el tiempo planeado
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V. Actividades Institucionales

El Programa se compone de tres Al’s, las cuales constituyen la expresiéon organizada de las
acciones que se llevaran a cabo para cumplir con el objetivo general y las atribuciones de la

DEOyGE, mismas que se vinculan con los fines del Instituto.

Cada Al establece acciones encaminadas a dar soluciéon al problema identificado en el
desarrollo de la MML y estan orientadas a la aplicacién eficiente de los documentos técnicos
normativos y de las actividades en las materias de organizaciéon, documentacién y materiales
electorales, en el ambito distrital y aprovechamiento mejorado de la funcionalidad de la

documentacién y de los materiales electorales.

En conjunto, el cumplimiento de las Al’'s permitiran a la DEOyGE coadyuvar con el cumplimiento
del fin institucional de garantizar la realizaciéon de los procesos electivos de los érganos de
representacion ciudadana e instrumentos de participacion ciudadana, conforme a la Ley de
Participaciéon Ciudadana del Distrito Federal, asi como mejorar los elementos técnico-
electorales para la preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales, tales como la
normatividad en la materia de organizacién electoral y los disefios de la documentacion y los

materiales electorales.

1. Documentos técnicos normativos en materia de organizacidén actualizados, y documentacion
y materiales electivos preparados para la organizacidon de los procesos e instrumentos de

participacion ciudadana de 2013.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.
Responsable Operativo: Direccion de Organizacion y Documentacion Electoral.

b) Justificacion: La DEOyGE actualizara o desarrollara con oportunidad los documentos
técnicos normativos en materia de organizacion y preparard la documentacion y materiales

electivos con el fin de proporcionarlos a los Organos Desconcentrados y capacitarlos para sy

uso con miras a la preparacién y desarrollo de la eleccién de los Comités Ciudadanos y ™

Consejos de los Pueblos de 2013, asi como para la Consulta Ciudadana a celebrarse el mismo
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ano en el Distrito Federal. Asimismo, impulsara la actualizacion o desarrollo de los sistemas
informaticos que serviran de apoyo para el cumplimiento de las actividades e implementara y
difundira el uso de mensajes de texto SMS, entre la ciudadania, para la ubicacién de los lugares

donde debera acudir a emitir su voto.

c) Objetivo Especifico: Contar con oportunidad con los documentos técnicos normativos,
sistemas informaticos y documentacion y materiales electivos actualizados y entregados a los
Organos Desconcentrados, asi como los instrumentos tecnolégicos de apoyo para la
organizacién y desarrollo de la eleccién de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y de
la Consulta Ciudadana de 2013.

Acciones

1.1 Concluir con  mayor
oportunidad la actualizacién o
desarrollo de los documentos
técnicos normativos en materia
de organizacion para los
procesos € instrumentos de
participaciéon  ciudadana de
2013.

Pl
' Indicadores

Acciones, indicadores y metas:

Eficaciaen la
actualizacion o desarrolio
de los documentos
técnicos normativos para
los procesos e
instrumentos de
participacion ciudadana a
celebrarse en 2013.

A= L*Tp/M*Tr

Actualizar o elaborar dos documentos
técnicos normativos en materia de
organizacion uno para la eleccién de
Comités Ciudadanos y Consejos de los

Pueblos y otro para la Consuita
Ciudadana que se celebraran en 2013.

1.2 Impulsar el desarrollo y/o la
actualizacién de los sistemas
informaticos para las actividades
en materia de organizacion en la
eleccién Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos del
ano 2013.

Eficacia en el desarrollo
o actualizacién de los
sistemas informaticos en
materia de organizacion
electoral para la eleccion
de Comités Ciudadanos
y Consejos de los
Pueblos 2013.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar tres documentos para el
desarrollo y/o la actualizacion de los
sistemas informaticos en materia de
Mesas Receptoras de Votacién, para el
control de la documentacion y los
materiales electivos, asi como para el
uso de Lectores de Codigo de Barras.

1.3 Impulsar el uso de
instrumentos tecnolégicos para
apoyar la realizacion de
actividades en materia de
organizacion en los procesos e
instrumentos de participacion
ciudadana de 2013.

Eficacia en el uso de
instrumentos
tecnolégicos para apoyar
las actividades en
materia de organizacion
electoral en los procesos
e instrumentos de
participacién ciudadana
de 2013.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar dos informes, uno sobre el uso
de Lectores de Codigo de Barras en la
recepcion de los paquetes electivos en
las Direcciones Distritales otro relativo
al uso de mensajes de texto SMS para
la ubicaciéon de las Mesas Receptoras
de Votacion en la eleccion Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos
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14 Contar con la
Documentacion Electiva
necesaria para la organizacion
de los procesos e instrumentos
de participacién ciudadana de
2013.
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* Indicadores

Eficacia en la elaboracién
de la documentacion
electiva necesaria para la
organizacion de los
procesos e instrumentos
de participacion
ciudadana.de 2013.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar carpeta con los disefios de la
documentacion electiva necesaria para

la organizacion de los procesos €
instrumentos de participacion ciudadana
de 2013, dar seguimiento de su
produccion y distribucion.

1.5 Contar con los Materiales
Electivos necesarios para la
organizacion de los procesos e
instrumentos de participacion
ciudadana de 2013.

Eficacia en la
disponibilidad de los
materiales necesarios
para la organizacién de
los procesos e
instrumentos de
participacién ciudadana
de 2013.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar carpeta con los disefios de
material electivo necesarios para la
organizacion de los procesos e
instrumentos de participacién ciudadana
de 2013, prepararlos y distribuirlos.

1.6 Propiciar la capacitacion de
los funcionarios distritales en el
uso de la documentaciéon y los
materiales electivos.

Eficacia en la imparticion
de capacitacién a los
funcionarios distritales en
el uso de la
documentacion y los
materiales electivos.

A= L*Tp/M*Tr

Realizar reuniones con los funcionarios
distritales con el fin de capacitarlos en
el uso de la documentacion y los
materiales electivos.

2. Normatividad en materia de organizacién e instrumentos tecnolégicos analizados, innovados

y mejorados para su implementacién en futuros procesos electorales.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccion de Organizacién y Documentacién Electoral.

b) Justificacion: Con el propésito de que los érganos desconcentrados cuenten con mejores

instrumentos técnico normativos y tecnoldgicos que les permitan optimizar la organizacion de

futuros procesos electorales y de participacién ciudadana en el Distrito Federal, la Direccion

Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral realizara el analisis y propuestas para mejorar

los documentos técnico normativos en materia de organizacién, impulsara propuestas para

continuar con la utilizacion de sistemas electronicos para la recepcién del voto de lovs

ciudadanos, asi como el uso de instrumentos tecnoldgicos en las actividades de organizacion; \

AN
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asimismo, fortalecera acciones de investigacion para identificar areas de oportunidad para la

innovacién y mejora tecnolégicas, asi como de los procedimientos.

c) Objetivo Especifico: Contar con propuestas para mejorar los documentos técnicos normativos

en materia de organizacion, asi como para continuar con el uso de sistemas electrénicos de

votacion y con instrumentos tecnolégicos que apoyen en las actividades de organizacién

electoral. Asimismo, realizar investigaciones para la innovacién y mejora de procedimientos y/o

innovaciones tecnoldgicas en materia de organizacién electoral.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones

2.1 Impulsar el andlisis y
propuestas para mejorar los
documentos técnicos
normativos en materia de
organizacion  electoral  que
aplicaran los 6rganos
desconcentrados en  futuros
procesos electorales.

Indicadores

Eficacia en la elaboracion
de documentos de
analisis y propuestas de
mejora a los documentos
técnicos normativos.

A= L*Tp/M*Tr

Metas

Elaborar tres documentos de andlisis
relativos a: las propuestas de secciones
y domicilios para instalar casillas
especiales y sugerencias para mejorar
el procedimiento de votacion en estas
casillas; las principales situaciones o
problematicas presentadas durante los
trabajos de campo en materia de
organizacion durante el Proceso
Electoral Ordinario 2011-2012; la
factibilidad de utilizar el modelo de
Casilla Unica en proximos procesos
electorales coincidentes con el érgano
electoral federal.

2.2. Fortalecer acciones de
investigacion con los drganos
desconcentrados del |EDF,
organos electorales locales y
federal, instituciones educativas
y/o de investigacion, y de
gobierno, asi como asistir a
eventos relacionados, a fin de
identificar areas de oportunidad
para la innovacién y mejora de
procedimientos y/o innovaciones
tecnolégicas, susceptibles de
ser aplicadas en futuros
procesos electorales y de
participacion  ciudadana  del
Distrito Federal.

Eficacia en la elaboracion
de informes de
investigaciones para la
innovacion y mejora de
procedimientos y/o
innovaciones
tecnolégicas en materia
de organizacién electoral.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar dos informes respecto a las
acciones realizadas para la
investigacion sobre el desarrollo de
innovaciones y mejoras en materia de
organizacion electoral.
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Acciones . Metas

*Indicadores

uno con
propuestas respecto a la continuacion
del empleo de sistemas electronicos de
votacién y otro sobre innovacion vy
mejora para el uso de instrumentos
electronicos en materia de organizacion
electoral.

2.3 Impulsar las propuestas Elaborar dos documentos:
para continuar con el empleo de
los sistemas electrénicos para
recibir el voto de la ciudadania
en los procesos electorales y de
participacién ciudadana, asi
como para el uso de
instrumentos tecnolégicos en las
actividades en materia de
organizacién electoral en los
organos desconcentrados.

Eficacia en la elaboracion
de documentos de
propuestas para el uso
de sistemas electrénicos
y de instrumentos
tecnolégicos en materia
de organizacion electoral.

A= L*Tp/M*Tr

3. Documentos y materiales electorales analizados, disefiados y resguardados para su uso en

futuros procesos electorales y de participacion ciudadana en el Distrito Federal.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccion de Organizaciéon y Documentacion Electoral.

b) Justificacién: La realizacién de un analisis de la documentacién y materiales electorales
utilizados en el ultimo procesos electoral permitird identificar puntos de mejora en su disefio;
mediante medios graficos promover la capacitacién a los funcionarios de los distritos, lo que
permitira mejorar el uso de la documentacion y de los materiales electorales; resguardo de los
materiales electorales para su utilizaciéon en procesos electorales y de participacion ciudadana
incluidos los adultos mayores y ciudadanos con algun tipo de discapacidad. Lo anterior, en
cumplimiento de la linea de accion 2166 del Programa de Derechos Humanos del Distrito

Federal.

c) Objetivo Especifico. Contar con documentacion y materiales electorales que incluyan

caracteristicas de apoyo a personas con discapacidad y adultos mayores.

Acciones, indicadores y metas:

Indicadores

Metas

3.1 Analizar la documentacion y
materiales electorales utilizados
en los procesos electorales y de
participacién ciudadana a fin de

Eficacia en el analisis de
la documentacion y
material electoral
utilizado en el Proceso

Elaborar un informe de los resultados
del andlisis de la Documentacion
Electoral y Materiales Electorales
utilizados en los procesos electorales y
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su uso para los ciudadanos y
funcionarios de casilla, incluidos
las personas con discapacidad y
adultos mayores.
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_Indicadores

Metas

Electoral 2012,
A= L*Tp/M*Tr

de participacion ciudadana en el Distrito
Federal.

3.2 Promover mediante imagen
grafica la capacitacion de los
funcionarios distritales y la
atencibn a personas con
discapacidad y adultos mayores
en materia electoral.

Eficacia en las acciones
para promover la
atencién de las personas
con discapacidad y
adultos mayores.

A= L*Tp/M*Tr

Contar con instructivos para capacitar a
los funcionarios distritales sobre el uso
y manejo de los materiales electorales
incluidos los que cuentan con
aditamentos de apoyo a personas con
discapacidad y adultos mayores.

3.3 Continuar la investigacion
mediante medios informéaticos e
imagen grafica del desarrollo de
nuevos disefos de materiales
electorales con aditamentos de
apoyo a personas con
discapacidad y adultos mayores,
vinculados a la linea de accion
2166 del Programa de Derechos

Eficaciaen la
investigacion mediante
medios informaticos y

graficos para el
desarrollo de los
materiales electorales
con aditamentos de
apoyo a personas con
discapacidad y adultos

Elaborar un informe sobre las acciones
de investigacion para el desarrollo de
nuevos  disefios de materiales
electorales con aditamentos de apoyo a
personas con discapacidad y adultos
mayores.

Electorales y de Participacion
ciudadana no utilizada; asi
como de los materiales
electorales no susceptibles de
ser reutilizados en futuros
procesos electorales.

documentacion electoral
utilizada en los procesos
electorales y de
participacién ciudadana
no utilizada.

A= L*Tp/M*Tr

Humanos del Distrito Federal. mayores.

A= L*Tp/M*Tr
3.4 Coordinar la destruccion de Eficacia en la Elaborar un informe sobre |la
la documentacién electoral coordinacién de la destruccion de la documentacién
utilizada en los Procesos destruccion de la electoral utilizada en los procesos

electorales y de participacion ciudadana
no utilizada; asi como los materiales
electorales no susceptibles de ser
reutilizados en  futuros  procesos
electorales.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Al 1. Documentos técnicos normativos en materia de organizacion actualizados, y documentacion y materiales electivos preparados para
la organizacién de los procesos e instrumentos de participacién ciudadana de 2013.

Impulsar el desarrollo y/o la actualizacién de los
sistemas informaticos para las actividades en
1.1 materia de organizacién en la eleccion Comités 02
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos del afio
2013.

Concluir con mayor oportunidad la actualizacion
o desarrollo de los documentos técnicos
1.2 normativos en materia de organizaciéon para los 02
procesos e instrumentos de participacion
ciudadana de 2013.

Contar con la Documentacion Electiva necesaria
13 para la organizacion de los procesos e
’ instrumentos de participacion ciudadana de
2013.

02

Contar con los Materiales Electivos necesarios
14 para la organizacion de los procesos e
’ instrumentos de participacion ciudadana de
2013.

02

Propiciar la capacitaciéon de los funcionarios
1.5 distritales en el uso de la documentacion y los 02
materiales electivos.

1.6 Impulsar el uso de instrumentos tecnolbgicos 02
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materia de organizaciéon en los procesos e
instrumentos de participacion ciudadana de
2013.
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Al 2. Normatividad en materia de organizacion e instrumentos tecnolégicos analizados, innovados y mejorados para su implementacion en

futuros procesos electorales.

2.1

Impulsar el analisis y propuestas para mejorar
los documentos técnicos normativos en materia
de organizacién electoral que aplicaran los
6rganos desconcentrados en futuros procesos
electorales.

02

2.2

Fortalecer acciones de investigacion con los
6rganos desconcentrados del |IEDF, drganos
electorales locales y federal, instituciones
educativas y/o de investigacion, y de gobierno,
asi como asistir a eventos relacionados, a fin de
identificar areas de oportunidad para la
innovacion y mejora de procedimientos y/o
innovaciones tecnolégicas, susceptibles de ser
aplicadas en futuros procesos electorales y de
participacion ciudadana del Distrito Federal.

02

23

Impulsar las propuestas para continuar con el
empleo de los sistemas electronicos para recibir
el voto de la ciudadania en los procesos
electorales y de participacidon ciudadana, asi
como para el uso de instrumentos tecnoldgicos
en las actividades en materia de organizacion

02
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electoral en los 6rganos desconcentrados.

Al 3. Documentos y materiales electorales analizados, disefiados y resguardados para su uso en futuros procesos electorales y de
participacion ciudadana en el Distrito Federal.

Accién

; .
Analizar la documentacion y materiales
electorales utilizados en los procesos electorales
31 y de participacién ciudadana a fin de identificar
' puntos de mejora en su uso para los ciudadanos
y funcionarios de casilla, incluidos las personas
con discapacidad y adultos mayores.

02

Continuar la investigacion mediante medios
informaticos e imagen gréafica del desarrollo de
nuevos diseflos de materiales electorales con
3.2 aditamentos de apoyo a personas con 02
discapacidad y adultos mayores, vinculados a la
linea de accion 2166 del Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal.

Coordinar la destruccion de la documentacién
electoral utilizada en los Procesos Electorales y
3.3 de Participacion ciudadana no utilizada; asi como 02
de los materiales electorales no susceptibles de
ser reutilizados en futuros procesos electorales.

Promover mediante imagen grafica Ia
34 capacitacién de los funcionarios distritales y la
' atencién a personas con discapacidad y adultos
mayores en materia electoral.

/

02

-
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