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L. Introduccién

En materia de participacion ciudadana, el ejercicio 2014 ofrece oportunidades para el
replanteamiento de algunas actividades, que sin violentar las disposiciones legales normativas
vigentes, permitan en la operacién del programa ofrecer instrumentos y apoyos mas acordes
con las necesidades que habran de presentar los recién electos e instalados Organos de

Representacion Ciudadana.

En la construccién de este Programa cobra especial importancia el recuento histérico de la
experiencia, logros y obstaculos que en su construccion y desarrollo tuvieron los érganos de
representacion ciudadana durante el periodo de gestion 2010-2013, se suma también la
relevancia contextual y el interés estratégico que la participaciéon ciudadana tienen en los

integrantes del Consejo General de este Instituto Electoral.

Por lo anterior en materia de instrumentos de participacion ciudadana el Programa Institucional
de Participacion Ciudadana 2014 (Programa), se propone conjugar el esfuerzo de las areas que
integran la propia Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direcciéon Ejecutiva) y el de
las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas del Instituto, de manera especial en el ejercicio
del instrumento de participacién denominado Consulta Ciudadana en materia de Presupuesto
Participativo que se realizara, por quinta ocasién el segundo domingo de noviembre de 2014 y
cuyo objeto sera definir los proyectos especificos de las colonias y pueblos originarios, en los
cuales se aplicaran los recursos del presupuesto participativo, correspondiente al ejercicio fiscal
inmediato siguiente.

En esta parte del programa en congruencia con la experiencia previa habra de producirse, al
igual que en los cuatro ejercicios anteriores una convocatoria que incorpore nuevos elementos
normativos y operativos que adecuen el documento a las nuevas condiciones contextuales,

legales vigentes y operativas.

En relacion con los Organos de Representacién Ciudadana (OCR), las acciones de este
programa prevén la emision de lineamientos normativos, el acompafiamiento operativo y las
acciones de supervision y acompafiamiento necesarias para que en el primer mes del afio se
organicen e implementen las sesiones de instalacion de las primeras mesas directivas y
secretarios ejecutivos, correspondientes a la nueva generacion de Comités Ciudadanos vy

Consejos de los Pueblos, asi como el seguimiento de las sesiones ordinarias y extraordinarias



Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2014

que conforme al articulo 132 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de

Participacion) se celebraran publicamente al menos cada tres meses.

Ademas de lo anterior el Programa prevé el conjunto de las actividades permanentes de
construccion de normatividad, sistemas, orientacion y entrega de apoyos materiales que la
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana de conformidad con lo establecido en la Ley de
Participacion, ofrece a los Organos de Representacion, a la ciudadania en general y a las
direcciones distritales que participan en la atencion directa y cotidiana de los integrantes de los

Organos de Representacion referidos.

En esta parte del programa seran relevantes los mecanismos de comunicacién y capacitacion
que el conjunto de 6rganos ejecutivos, técnicos y desconcentrados empleemos para acercar a
los ciudadanos integrantes de los d6rganos de representacion a este conjunto de saberes
necesarios para su desempefo. Importancia fundamental tendran las actividades que el
Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral) desarrolle para consolidar una cultura

del servicio a los ciudadanos en todos los niveles de la organizacion.

En cuanto a los apoyos materiales que hasta ahora el Instituto Electoral entrega a los Comités
Ciudadanos, Consejos de los Pueblos y Consejos Ciudadanos Delegacionales, en su operacion
especifica habra de innovarse la entrega a través de un nuevo mecanismo cuya definicion se
encuentra en analisis del area responsable, la cual hard mas eficiente el proceso administrativo
que el Instituto realiza para la entrega y a la vez posibilite que los 6rganos de representacion
obtengan flexiblemente recursos utiles para el desempefio de sus actividades en las

circunstancias de diversidad que presentan.

Por otra parte, el programa establece actividades especificas para que la ciudadania
organizada en Asociaciones Civiles que desee obtener reconocimiento juridico para participar
en las acciones y decisiones de sus colonias y pueblos, pueda, durante el periodo del primero
de septiembre y hasta el ultimo dia habil de octubre de 2013, presentar solicitudes, para que en
su caso, les sea otorgado su registro como Organizacién Ciudadana. En esta ultima actividad,
por vez primera, se incorpora el Programa Anual de Fomento a las Organizaciones Ciudadanas
(PAFOC) el cual tiene como finalidad fortalecer y vincular el trabajo de las Organizaciones
Ciudadanas (OC) registradas con los Organos de Representacién Ciudadana (ORC), en
estrecha correlacion con el Programa Institucional de Capacitacién, Educacion, Asesoria y
Comunicacion (PICEAC).
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En general el programa mantiene el criterio de continuidad operativa, sosteniendo las siguientes
actividades institucionales que para su 6ptimo cumplimiento estaran sujetas a la disponibilidad

presupuestal del ejercicio:

e Organizar e implementar la Consulta Ciudadana para el presupuesto participativo 2015.
o Fortalecer la atencién, la orientacién y los apoyos a los Organos de Representacion
Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas.

¢ Registrar y fomentar a las Organizaciones Ciudadanas del Distrito Federal.

En lo particular las actividades institucionales propuestas habran de innovar su ejecucién para
incorporar en la cultura organizacional los requerimientos del ciclo de vida de los nuevos

6rganos de representacion ciudadana.

i. Marco Juridico

Este Programa atiende a las disposiciones del Codigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal (Cédigo), especialmente a lo dispuesto en los articulos 45,
fraccion V; 78, fraccion |l y 280 y 281 que establecen como responsabilidad del Instituto
Electoral la organizacién, desarrollo y computo de los Procedimientos de Participacion

Ciudadana.

En cuanto a la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion), el
programa tiene como finalidad dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 15, ultimo
parrafo, 77, 78 y 79 de la Ley de Participacién, respecto al registro y fomento de las personas
morales que- pretendan constituirse como Organizaciones Ciudadanas, para los fines que

establece la citada normativa.

Por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 83, 84 y 204,se realizara la Consulta
Ciudadana en materia de presupuesto participativo para la definicion de proyectos especificos
en las colonias y pueblos originarios, la cual tendria verificativo el segundo domingo de

noviembre de 2014.

Asimismo, en materia de orientacién y apoyos a los 6rganos de representacion ciudadana este

programa prevé la asistencia de servidores publicos del Instituto Electoral a las sesiones de
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plenos de los Consejos Ciudadanos Delegacionales, asi como la provision periédica de apoyos
materiales, formatos y demas documentos de apoyo que faciliten y acomparien la adecuada
atencién de diferencias y responsabilidades al interior de los érganos de representacion
ciudadana, tal y como lo prevén los articulos 101,130, 173,185, 186, 187, 212, 226, 237, 238
239 y 248 de la citada Ley de Participacion.

Ademas se coordinara la instalacion de los consejos ciudadanos delegacionales y de eleccion
de las mesas directivas y secretarios ejecutivos, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos
130, 132y 236.

|11 Metodologia del Marco Légico

En este apartado, mediante el desarrollo de las dos etapas de la Metodologia del Marco Légico:
Identificacién del problema y alternativas de solucion y Planificacion se disefia el contenido del
Programa. '

En la primera etapa, a través de un analisis l6gico y secuencial, que inicia con la Identificacién
del problema y las alternativas de solucion, se define la estructura basica del Programa, la cual
concluye con la definicién de las acciones necesarias para ejecutar el Programa y con la

alineacién estratégica correspondiente.

En la segunda etapa, se desarrolla la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR). Dicha matriz
expone, de manera sintetizada, la estructura del programa y otros elementos necesarios —como
son los indicadores— para verificar la efectividad del Programa. A continuaciéon se desarrollan

ambas etapas.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion.

a) Andélisis de involucrados
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Actores internos
De conformidad con lo establecido en el Cédigo, el Programa que nos ocupa esta inscrito en un
proceso institucional normativo y de gestién, articulado por diferentes actores y érganos del

Instituto Electoral, con niveles jerarquicos, importancia y peso especificos.

Consejo General. Es el drgano superior de direccién del Instituto Electoral facultado para
aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual. Asimismo, es la instancia
en quien recae la responsabilidad por el cumplimiento cabal a lo mandatado en la Ley de
Participacion y en el Codigo, referente a la aprobacion de Convocatoria de la Consulta
Ciudadana para Presupuesto Participativo 2015, ademas de ser el 6rgano que aprueba los
dictamenes de registro de las Organizaciones Ciudadanas, ambas actividades sustantivas de

este Programa.
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Comisién Permanente de Participacion Ciudadana. Es la instancia facultada para supervisar
y vigilar, el cumplimiento del presente Programa y sus actividades institucionales. De manera
especifica durante el ejercicio 2014, es competente para supervisar las acciones vinculadas con
la organizacion y desarrollo de la consulta en materia de participacion ciudadana, asi como la
atencion, asesoria y apoyos materiales que se brindan a los drganos de representacion
ciudadana. Asimismo, es la instancia responsable de someter al Consejo General los

dictamenes relativos al registro de Organizaciones Ciudadanas.

Secretaria Ejecutiva. Es el 6rgano encargado de vincular los esfuerzos de las acciones de este
programa tanto con los diferentes oOrganos ejecutivos, unidades técnicas y o6rganos

desconcentrados como con las autoridades externas en materia de participacion ciudadana.

Secretaria Administrativa. Es el 6rgano encargado de proveer los apoyos materiales que la
Direccion Ejecutiva distribuye periédicamente, a través de las Direcciones Distritales, a los

Organos de Representacién Ciudadana.

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana. Es el 6rgano ejecutivo en el que recae la
responsabilidad de disefar, planear, programar y ejecutar este Programa. Es quien atiende los
aspectos y procesos normativos aplicables; establece las acciones de coordinacion entre los
involucrados; valora el impacto de las situaciones generadas en el entorno y, por ultimo, quien
informa a las instancias competentes en la materia del avance asi como, en su caso, de las
probables reconducciones que deban realizarse al Programa. Es el actor responsable del

cumplimiento del mismo.

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica. Es el 6rgano ejecutivo
encargado de dar la capacitacion a aquellos funcionarios del Instituto o ciudadanos que
participen como responsables en las mesas receptoras de opinion en el caso de la consulta
para el presupuesto participativo 2015, ademas es el 6rgano a través del cual se disefian y
originan los productos editoriales e impresos necesarios para el desarrollo del Programa. Es
también responsable de la educacién civica y por lo tanto corresponsable con la Direccién

Ejecutiva de Participacion Ciudadana de la formacion para el ejercicio de la ciudadania.

Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral. Es el érgano ejecutivo

encargado de proporcionar el marco geografico con el cual se realizan los procedimientos de

8




JA017-14
Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2014

participacion ciudadana, ofrece ademas el listado nominal para los mismos ejercicios, el disefio
de organizaciébn para los procesos electivos y consultivos, proporcionando ademas los
materiales y los modelos de documentacién que se utilizan en los procedimientos de

participacién ciudadana.

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados. Es la Unidad
Técnica encargada de vincular, coordinar y comunicar las acciones propuestas por este
Programa con las Direcciones Distritales, 6rganos fundamentales para ofrecer la atencion,
servicios e informacion a los Organos de Representacién Ciudadana y a otras autoridades en

materia de participacién ciudadana.

Unidad Técnica de Servicios Informaticos. Es la Unidad Técnica encargada del desarrollo de
los sistemas informaticos y las aplicaciones necesarias para implementar los instrumentos y
procedimientos de participacion ciudadana, asi como para el seguimiento de la actividad

cotidiana de los Organos de Representacion.

Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccion de Datos
Personales. Es la Unidad encargada de la difusion de los proyectos que prevé este Programa,
sirve ademas de vinculo en la materia con los érganos de comunicacién del resto de las
autoridades en materia de participacion y vincula a través de redes sociales a los ciudadanos

con las funciones de la Direccion Ejecutiva.

Direcciones Distritales. Son los érganos desconcentrados del Instituto Electoral que hacen
posible la ejecucion de la parte sustantiva de este Programa. Conforme a lo estipulado en el
Cddigo, entre sus atribuciones esta la de auxiliar a la Direccion Ejecutiva en lo relativo a los
Comités y Consejos. Institucionalmente, son las instancias operativas de primer contacto con
los Comités y Consejos —poblacién objetivo de este Programa— Asimismo, reciben y resguardan
los documentos que certifican las acciones realizadas por los Organos de Representacion
Ciudadana. La colaboracion de las direcciones distritales es fundamental para el cumplimiento

cabal del Programa.

Actores externos
Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participacién determina su intervencién en el

Programa.
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Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Es el érgano de gobierno al que le corresponde la
funcion legislativa del Distrito Federal. Entre sus facultades esta la de emitir reformas y
adiciones a la Ley de Participacion las cuales, en su caso, modificarian cualitativamente la
ejecucion de este Programa. Adicionalmente, es la destinataria de la validaciéon de resultados

de la consulta ciudadana.

Gobierno del Distrito Federal. Es el Organo encargado de promover el desarrollo para mejorar
la calidad de vida de la ciudadania. Es autoridad fundamental en materia de participacion
ciudadana y de presupuesto participativo, contribuye de manera primordial a la difusién de los

instrumentos y procedimientos de participacion ciudadana.

Delegaciones. Son esencialmente las encargadas de ejecutar los proyectos especificos que
cada colonia o pueblo opina mayoritariamente en la consulta ciudadana para presupuesto
participativo, contribuyen en la difusidn de las actividades de participacion ciudadana, son
responsables de opinar sobre la viabilidad de los proyectos presentados por los ciudadanos,
apoyan con lugares para el desarrollo de plenos, y para la logistica de las consultas.

Organos de Representacion Ciudadana. Son los comités y consejos de las colonias y
pueblos del Distrito Federal, electos por la ciudadania e instalados por el Instituto Electoral.
Entre sus funciones destaca la de representar los intereses colectivos de los habitantes de la
colonia o pueblo, asi como conocer, integrar, analizar y promover las soluciones a las
demandas o propuestas de los vecinos. Son el objeto fundamental del programa.

Organizaciones Ciudadanas. Son todas aquellas Personas Morales sin fines de lucro cuyo
ambito de actuacion esté vinculado a los intereses de las colonias del Distrito Federal. Esto las

convierte en un actor relevante y necesario para la construccién de ciudadania.

Habitantes del Distrito Federal. Son las personas que residen en un territorio, no son
ciudadanos, pero de acuerdo con la Ley de Participacién asisten a las asambleas de las

colonias, son un nucleo potencial para el desarrollo de una ciudadania plena.
Lo expuesto hasta aqui ofrece un panorama general de los roles e intereses de los involucrados

en el Programa, lo cual ayuda a contextualizar y proyectar los alcances y limitaciones del

mismo. En tal virtud, a continuacién se presenta el Analisis de involucrados, en el que se realiza

10
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la valoracién de cada uno, determinada con base en los niveles de interés y la fuerza que

eventualmente ejercerian en la ejecucion de este Programa.

La escala de valores es del 1 al 5, donde el 1 representa el menor interés, expectativa o fuerza

y el 5 expresa el maximo.

A continuacién se presentan los valores asignados a los actores involucrados.

Analisis de involucrados

Actor Involucrado Intereses o Fuerza Resultante
expectativas

Consejo General 5 5 25

Comision de Participacion 5 5 - 25

Ciudadana.

Secretaria Ejecutiva. 5 5 25

Secretaria Administrativa. 5 4 20

Direccion Ejecutiva de 5 5 25

Participacion Ciudadana

Direccion Ejecutiva de 3 4 12

Capacitacion Electoral y

Educacion Civica.

Direccién Ejecutiva de 4 4 16

Organizacion y Geografia

Electoral.

Unidad Técnica de Archivo, 5 5 25

Logistica y Apoyo a Organos

Desconcentrados.

Unidad Técnica de Servicios 4 4 16

Informaticos.

Unidad Técnica de 3 4 12

Comunicacion Social,

Transparencia y Proteccion de
Datos Personales.

11
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Direcciones Distritales. 5 5 25
Asamblea Legislativa del Distrito 4 5 20
Federali.

Jefe de Gobierno. 4 5 20
Delegaciones. 4 5 20
Organos de Representacion 4 4 16
Ciudadana.

Organizaciones Ciudadanas. 3 3 9
Habitantes del DF. 2 2 4

El resultado de la valoracion muestra a los actores con mayor interés o una mayor expectativa
en el desarrollo y ejecucion de las acciones en materia de participacion ciudadana y, a su vez,

en colaboracién institucional con la Direccién Ejecutiva para su cumplimiento.

Finalmente puede decirse que los involucrados internos, conforme a su ambito de competencia,
ejercen un interés determinante y una fuerza organizacional sinérgica necesaria para el
desarrollo de las Al’s, que facilitan la orientacidén y apoyo para la atencién y cumplimiento de las
atribuciones de los ORC y de las OC, asi como para la implementacién de los instrumentos y

procedimientos de participacién ciudadana.

Con respecto a los actores externos, en cuatro casos su interés es categéricamente mayor,
pues corresponden, tres de ellos, a la condicion de autoridades ejecutivas y legislativas
vinculadas directamente con las disposiciones de la Ley de Participacion; el cuarto caso
representa al conjunto de actores sociales integrados en los 6rganos de representacion
ciudadana y que constituyen el objeto y sujeto fundamental de la Ley, asi como de las acciones
del programa. Todos ellos tienen la fuerza ciudadana y juridica suficiente para exigir el ejercicio

de los derechos y atribuciones que se establecen en la Ley de Participacion.

12
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Por lo que hace a las Organizaciones Ciudadanas registradas y a los habitantes del D.F., hasta

ahora tienen escasa incidencia en las actividades de este Programa.
b) Analisis de problemas.

En el presente Programa conviven actores multiples de indole interna y externa, cada uno con
intereses y con grados de incidencia particulares. En seguida se enuncia el problema, se
presentan en forma esquematica los diversos actores participantes y mas adelante se

identifican y valoran los intereses y expectativas que los vinculan con este Programa.

Cuando en este programa se define el problema que le da origen, se tiene en cuenta al conjunto
de experiencias y testimonios obtenidos del contacto cotidiano directo, personal, telefénico y por
escrito con los integrantes de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos que recién
concluyeron su gestién trianual y, de manera indirecta, a través de las consultas hechas,
también cotidianamente, por los Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral; asi como

del analisis de los diagndsticos del desempefrio realizados, en los tres ejercicios anteriores.

Se suman también los datos recogidos en trabajo de atencion ciudadana a través de la telefonia
y los obtenidos en diferentes encuentros, con grupos para la difusion de los procesos

concurrentes.

En tal sentido, las practicas que las acciones del Programa pretenden construir entre los
integrantes de los ORC y entre los servidores publicos del Instituto Electoral seran nuevamente
incipientes, en el sentido literal de recién iniciadas, dado que la primera renovacién de estos
comités y consejos se realizd en septiembre de 2013 y toda vez que la mayoria de estos
integrantes se registraron bajo el principio de no reeleccion, tendremos un conjunto hipotético
de aproximadamente dieciséis mil nuevos integrantes, la mayoria, sin experiencia previa en

esta tarea de representacién.

La desigualdad se expresa en la composicién diversa de los habitantes y ciudadanos de las
colonias y pueblos, la diversidad de los ciudadanos que forman un comité o consejo del pueblo
y la de integracién plural de miembros de formulas distintas en un solo comité, a partir de los
principios de mayoria relativa y de integracidon mayoritaria dei organo. Esta pluralidad de la

conformacion en muchos casos provoca tensiones, conflictos y exclusiones que se reflejan

13
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tanto en la vida interna de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos (comités y
consejos) como en el uso de los procedimientos para la resolucion de conflictos al interior de los

ORC y en los multiples escritos y llamadas de denuncia y queja que se reciben en las oficinas

centrales, las direcciones distritales y a veces la Contraloria General del Instituto.

Las practicas, por tanto, son débiles, en el sentido de que la participacion legalmente instituida
no adquiere aun formas robustas, consolidadas y consistentes en el tiempo, la debilidad se
expresa entre otras cosas, en la baja participacién en los ejercicios electivos y consultivos
realizados, en la desercion progresiva de los integrantes que reduce el nimero de miembros
activos a minorias y frecuentemente, en la manifestacion de expresiones clientelares que

niegan el caracter ciudadanos de las practicas.

En lo que se refiere a la consolidacién, en este programa se entiende por ella, el estado formal,
institucionalizado, normalizado y relativamente permanente de las practicas de participacion
ciudadana. ‘

Como puede observarse hasta ahora la actuacién de los integrantes de los ORC se presenta
como incipiente dada su novedad y el retraso histérico heredado, desigual, dada la diversidad
de practicas, composicion de los érganos, niveles de involucramiento y cumplimiento de

obligaciones y débil por desconocimiento institucional falta de interés y apatia.

Se observa ademas que las cifras de participacién aun muestran resultados modestos, por todo
lo anterior, no existen aun practicas normalizadas y los sesgos de actuacion ofrecen una amplia
ventana de oportunidad para este programa.

Por lo anterior, el problema central al que este programa responde, se expresa de la siguiente
forma:

Incipiente, desigual y débil consolidacion de las practicas de participacion ciudadana
establecidas en la Ley de la materia.

A continuacién, ubicados en la parte superior del arbol de problemas se establecen los efectos
producidos por el problema central antes sefialado y, en la parte inferior, se definen las causas
que lo originan. Con este esquema se articula la vision global esquematica de la problematica

que afronta el programa.
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Arbol de Problemas

Baja participacion, desinterés, practicas
clientelares y desercion progresiva de los
integrantes de los 6rganos de representacion
ciudadana y de los ciudadanos en los
instrumentos y procedimientos de participacion.

Desconocimiento de disposiciones legales,
administrativas y de gestion para el cumplimiento
de las obligaciones de representacion

T i)
?

Incipiente, desigual y débil consolidacion de las practicas de participacion ciudadana establecidas en la Ley
de la materia.

T

!

Incipiente comprensién del papet y funciones
legales, normativas y sociales de representacion
ciudadana por parte de los integrantes de los
ORC.

Déficit historico en la construccién de cultura
ciudadana observable en las practicas cotidianas
de los ORC y en sus vinculos con autoridades.

) Anadlisis de objetivos.

De acuerdo a lo expuesto en el arbol de problemas, a continuacién se definen los objetivos del
programa mismos que serviran como solucion a los problemas identificados. En este analisis las
causas y los efectos enunciados, se transforman en medios y fines utiles para responder al

problema central expuesto.

Arbol de Objetivos

Emitir Convocatoria con reglas de operacion Contribuir al robustecimiento, Promover el fortalecimiento y la
y mecanismos que faciliten el ejercicio desarrollo y operacién de los Organos vinculaciéon entre las Organizaciones
consuiltivo, favorezcan la participacion y de Representacion Ciudadana y Ciudadanas y los Organos de
contribuyan a mejores practicas Organizaciones Ciudadanas. Representacién Ciudadana.
participativas.

T

Fortalecer la cultura de la participacién mediante mecanismos que faciliten el ejercicio consultivo, favorezcan el aumento de
la participacion y contribuyan a la consolidacion de mejores practicas ciudadanas en materia participativa.

T

Organizar e implementar la Consulta Fortalecer, de acuerdo al presupuesto Registrar 'y fomentar a las
Ciudadana para presupuesto autorizado, la atencion, la orientacion y Organizaciones  Ciudadanas  del
participativo 2015, los apoyos a los Organos de Distrito Federal,

Representacion Ciudadana y

Organizaciones Ciudadanas.
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Hasta aqui, el programa ha establecido como propésito central que el Instituto Electoral
desarrolle acciones para fortalecer la cultura de la participacion facilitando el ejercicio consultivo
para presupuesto participativo, promoviendo el aumento de la participacién y coadyuvando a la

consolidacion de mejores practicas ciudadanas en la materia.

ldentificacion de alternativas de solucién al problema.

9

Ahora bien, a continuacion se presenta el esquema con los medios, identificados previamente, y

las acciones que permitirdn su logro.

Organizar e implementar la
Consulta Ciudadana para
presupuesto participativo

Fortalecer, de acuerdo al
presupuesto autorizado, la
atencioén, la orientacion y los
apoyos a los Organos de
Representacién Ciudadana y
Oraanizaciones Ciudadanas.

Registrar y fomentar a las
Organizaciones Ciudadanas
del Distrito Federal.

2015.

T

T

1. Elaborar la Convocatoria
para la organizacién vy
desarrollo de la Consulta
Ciudadana para
presupuesto  participativo
2015.

2. Elaborar, en su caso, los

documentos técnico-
normativos para la
organizacion, desarrollo,
registro, vigilancia y

computo de los resultados
de la Consulta Ciudadana
para presupuesto
participativo 2015.

3. Vincular los trabajos de
organizacion y logistica de
la Consulta Ciudadana para
presupuesto  participativo
2015, con los Organos
Ejecutivos, Unidades
Técnicas y direcciones
distritales del Instituto, asi
como con autoridades
ejecutivas y legislativas en
materia de participacién
ciudadana.

1. Coordinar el apoyo vy
orientacion operativa a las

direcciones distritales
para la atencién a los
Organos de
Representacién
Ciudadana.

2. Atender los

requerimientos de mejora
al Sistema Integral de
Seguimiento para los
ORC, “SISECOM".

3. Emitir normatividad
técnico-operativa y
logistica de operacién
para las Direcciones
Distritales.

1. Realizar el informe de
las solicitudes de
registro como
Organizacion
Ciudadana, remitidas por
las direcciones
distritales.

2. Elaborar proyectos de.

dictamen y entregar las
constancias de registro.

3. Mantener actualizado el
registro de
Organizaciones
Ciudadanas.

4. Elaborar, y en su caso,

implementar, el
“Programa Anual de
Fomento a las
Organizaciones

Ciudadanas”.
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e) Seleccidn de la alternativa 6ptima.

En este subapartado, se analiza la viabilidad y la contribucién de cada medio y sus acciones a

la solucién del problema.

El primer medio Organizar e implementar la consulta ciudadana para presupuesto participativo
2015, ademas de constituir una obligacién legal ineludible, es el acto institucional mas relevante
en materia de participacion ciudadana en el periodo. La organizacion de este procedimiento
permite el despliegue coordinado del conjunto de las areas del Instituto Electoral en la
promocion de la participacién ciudadana. Del resultado cuantitativo y cualitativo de este ejercicio

se obtienen indicadores fundamentales para medir el desempefio institucional.

La Consulta se ejecuta a partir de tres acciones: La elaboracion de la Convocatoria para la
organizacion y desarrollo de la Consulta Ciudadana, en la que a través de las bases y reglas
que la constituyen se plasman las caracteristicas esenciales del ejercicio, en esas se
recuperaran las experiencias obtenidas y se propondran acciones de mejora que faciliten la
participacion, fomenten la vinculacion social en las colonias y posicionen al Instituto como
organizador del ejercicio democratico. Serd especialmente importante el tratamiento que se
proponga para continuar el desarrollo de Tecnologias de la Informacién y la comunicacion en la
emision y recepcion de las opiniones ciudadanas. La segunda accion implica elaborar los
documentos técnico-normativos para el desarrollo, registro, vigilancia y computo de resultados
de la misma y que permiten la operacién de la Direccidn Ejecutiva con los érganos
desconcentrados del Instituto Electoral y de éstos con los miembros de los comités y consejos y
con la ciudadania en general. La tercera accién esta propuesta para la vinculacion de los
trabajos de organizacién y logistica con los Organos Ejecutivos, Unidades Técnicas y
direcciones distritales, asi como con autoridades ejecutivas y legislativas en materia de

participacién ciudadana.

En este medio, las direcciones distritales tienen asignado un papel fundamental, pues son el
contacto directo con los miembros de los comités y consejos y con la ciudadania participante,
son también el vinculo con las autoridades delegacionales para la tramitacion de los proyectos

para el presupuesto participativo y los organizadores locales de la jornada consultiva.
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En cuanto a la viabilidad técnica, se determina como posible la ejecucion de las acciones.
Econbmicamente, este medio y sus acciones requieren, de la mayoria, de los recursos
humanos y materiales presupuestados anualmente por la Direccion Ejecutiva y de la sinergia

presupuestal y humana del resto de las areas de la Institucién.

El segundo medio Fortalecer la atencién, la orientacion y los apoyos a los Organos de
Representacion Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas, tiene como fin elevar los estandares
de servicio que hasta ahora se ofrecen a los comités y consejos, esta integrado por tres
acciones, complementarias entre si: la primera implica la coordinacién, apoyo y orientacién
operativa a las direcciones distritales para la atencién a los ORC, con la que realizaremos
acciones formativas que contribuyan al fortalecimiento de una nueva cultura del servicio y la
atencién a los ciudadanos, que desarrolle nuevos mecanismos para la entrega de apoyos
materiales a los ORC, a través de mecanismos mas flexibles administrativamente y mas
eficaces en términos de la satisfaccion de los usuarios, en tal sentido la Direccion Ejecutiva
analiza con la Secretaria Administrativa el mecanismo legal y administrativo que mejor sirva a
los fines propuestos. La segunda accién propone atender los requerimientos de mejora al
Sistema Integral de Seguimiento para los ORC, (SISECOM) de manera que ofrezca informacion
oportuna y veraz de la composicion, los movimientos y el cumplimiento de las obligaciones
legales de los comités y consejos y apoye la evaluacion cuantitativa de los mismos. Por Ultimo
con la tercera accién se emitira la normatividad técnico-operativa y logistica de operacién. para
que las direcciones distritales dispongan oportunamente de procedimientos y criterios que

faciliten su operacion y su relaciéon de servicio con los comités y consejos.

Su realizaciéon requiere la asignacion de recursos econdémicos, adicionales a los humanos y

materiales, anualmente presupuestados por la Direcciéon Ejecutiva.

Por ultimo, el tercer medio, Registrar y fomentar a las Organizaciones Ciudadanas del Distrito
Federal, tiene como fin construir uno de los instrumentos de participacion ciudadana que
establece la Ley de Participacién y que complementa el abanico de los érganos de
representacion ciudadana fortaleciendo el tejido organizativo y social de las colonias y pueblos,
se realiza a través de cuatro acciones, tres de ellas relacionadas con la solicitud y el registro de
las Asociaciones Civiles en su caracter de Organizaciones Ciudadanas y una cuarta accion

prevista para el fomento de las organizaciones de referencia.
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La primera de las actividades de este medio implica recibir de las direcciones distritales las
solicitudes que las Asociaciones Civiles hacen para obtener su registro como Organizacion
Ciudadana, contintia con la elaboracién de proyectos de dictamen y con la aprobacion, en su
caso por las instancias decisorias del Instituto Electoral; de ser asi, se entrega las constancia
respectiva y se incorpora en el Registro. En este programa se tendra especial interés en la
difusién del aviso para el registro, asi como en la implementaciéon del “Programa Anual de
Fomento a las Organizaciones Ciudadanas”, que buscara generar el vinculo, ahora en muchos

casos inexistente, entre las OC y los ORC.

En este contexto, la ejecuciéon del medio y sus acciones abonaran sustancialmente a la solucién
del problema y al cumplimiento del objetivo del programa. Las acciones son técnicamente
viables y no requieren recursos econdmicos adicionales a los presupuestados ya que las
acciones se pueden realizar con los recursos humanos de que se compone la estructura del

servicio profesional electoral y la administrativa instalada.

Por lo antes expuesto, los tres medios, dada su viabilidad operativa técnica y econémica, se

valoran como 6ptimos.

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

Como resultado del desarrollo 'del marco légico a continuacion se presenta la EAP, en este
esquema se muestra la légica vertical del programa. Con las acciones planteadas se contribuye
a lograr la realizacién de los componentes o medios, mismos que son necesarios para el
cumplimiento del propésito del programa con lo cual se contribuye, aunque sea de manera
parcial, al cumplimiento del fin institucional colocado en el primer nivel del esquema. En suma en
el esquema se puede observar la correlacién que implica entre si a los cuatro niveles jerarquicos

y los resultados propuestos.

Para lograr cada uno de los componentes sefialados se desarrollaran las acciones detalladas

en la Estructura Analitica del Programa que se presenta a continuacion:
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“Difundir la cultura civica democratica y de la participacion ciudadana”

Fin

T

Fortalecer la cultura de la participacion, mediante mecanismos que faciliten el ejercicio consultivo, favorezcan
el aumento de la participacion y contribuyan a la consolidacién de mejores practicas ciudadanas en materia

participativa.

Propoésito

T

T

!

Componente 1
Organizar e implementar la
Consulta  Ciudadana  para
presupuesto participativo 2015.

Componente 2
Fortalecer, de acuerdo al
presupuesto autorizado, la
atencion, la orientacion y los
apoyos a los Organos de
Representacion Ciudadana y
Organizaciones Ciudadanas.

Componente 3
Registrar y fomentar a las
Organizaciones Ciudadanas
del Distrito Federal.

A

1. Elaborar la Convocatoria
para la organizaciéon vy
desarrollo de la Consulta
Ciudadana en materia de

presupuesto participativo
2015.

2. Elaborar, en su caso, los
documentos técnico-
normativos para la
organizacion, desarrollo,

registro, vigilancia y computo
de los resultados de la
Consulta Ciudadana para
presupuesto participativo
2015.

3. Vincular los trabajos de
organizacion y logistica de la
Consulta Ciudadana para

presupuesto participativo
2015, con los Organos
Ejecutivos, Unidades

Técnicas y direcciones
distritales del Instituto, asi
como con autoridades
ejecutivas y legislativas en
materia de  participacion
ciudadana.

1. Coordinar el apoyo vy
orientacion operativa a las
direcciones distritales
para la atencion a los
ORC.

2. Atender los
requerimientos de mejora
al Sistema Integral de
Seguimiento para los
ORC, (SISECOM).

3. Emitir normatividad
técnico-operativa y
logistica de operacion
para las direcciones
distritales.

1. Realizar el informe de las
solicitudes de registro
como Organizacion
Ciudadana, remitidas por
las direcciones distritales.

2. Elaborar proyectos de
dictamen y entregar las
constancias de registro.

3. Mantener actualizado el
registro de
Organizaciones
Ciudadanas.

4. Elaborar, y en su caso,
implementar el “Programa
Anual de Fomento a las
Organizaciones
Ciudadanas’.
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2. Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Con la identificacion del problema y alternativas de solucién se concluye la primera etapa y con
la segunda, se presenta la MIR en la que se determina el fin, el propésito, los componentes o
productos que constituyen las tres Als’, asi como las actividades e insumos que corresponden a
las acciones de cada una, para mostrar la propuesta de solucién al problema planteado en el
Programa.

La MIR establece para cada uno de sus elementos los indicadores, su férmula de calculo, la

frecuencia y los medios de medicién y verificacion que condicionan el éxito o fracaso del

Programa durante su aplicacion por la Direccion Ejecutiva.

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

‘Resumen .. ‘Indicadores . .. Supuestos o
‘ ivo [ Nombre riesgos
Fin:
; ; Al concluir se | Estratégico |Impacto= Anual Informe Promover la
Difundir la cultura
civica democratica | tendra el Resultados/Objetivo trimestral y difusiéon de los
y de la participacién conocimiento s$*100 anual instrumentos y
ciudadana. de sus Impacto esperado= procedimientos
derechos y una incrementar el de participacién
mayor conocimiento ciudadana y la
participacion en Resultado: mayor orientacion  y
los diferentes participacién apoyos a los
procesos quel Objetivo: difundir la ORCy OC.
organiza e cultura civica.*100
Instituto
Electoral.
Propésito:
5qi Impacto= Anual Inf E !
Fortalecer la cultura| 1ener una | Estratégico L nua nforme ormular,
de la participacion ciudadania con R:esultados/Objetlvo trimestral y ejecutar y
mediante una cultura ™00 anual evaluar los
mecanismos que civica para Impacto esperado= mecanismos
faciliten el ejercicio facilitar los incrementar la operativos que
consultivo ejercicios cultura civica inciden en el
favorezcan o]l consultivos en Resultado: mayor desarrollo de los
aumento de la| Materia participacion instrumentos de
participacion y| participativa. Objetivo: difundir la participacion
contribuyan a la cultura civica.*100 ciudadana, en
consolidacién de los Organos_ 'de
mejores practicas Rgpresentacmn
ciudadanas en Ciudadana y
materia participativa. Oyganuzacnones
Ciudadanas.
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Componente 1:

; Organizacién Estratégico |Impacto= o Anual informe Desarrollar  la
iomrglaerr]':tzear:tar ; de la Consulta Resultados/Objetivo trimestraly | Consulta
Consulta Ciudadana | Ciudadana para s*100 anual Ciudadana en
para  presupuesto | Presupuesto !mPaCtO esperado= materia de
participativo 2015 participativo incrementar la presupuesto

2015 cultura civica participativo.
Resultado: mayor
participacion
Objetivo: difundir la
cultura civica.”100

Acciones:

1.Elaborar la | Contar en | Gestion |Eficacia=L"Tp/M*Tr Anual Informe La DEPC cuenta
Convocatoria tiempo y forma trimestraly | con los recursos
para la | €oN la Eficacia= anual humanos
organizacion y Convocatoria convocatoria materialgs y
desarrollo de la | Para la realizada*0.25/ 1 econémicos
Consulta Consulta convocatoria necesarios.
Ciudadana  en | Ciudadana programada a
materia de | 2015 partir del segundo
presupuesto trimestre*0.25
participativo
2015.

Z.Csslif)orar, en E,: Tener ‘los | Gestion |Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informe La DEPC cuenta
documentos documentos trimestral y con los recursos
técnico- técnico- Eficacia= ; anual humanos
normativos para | Normativos para documento materiales y
la organizacion, la qrgan!zamén realizado*0.25/ 1 economicos
desarrollo, y ejecucion de documento necesarios.
registro, vigilancia | 1@~ Consulta programado a
y computo de los | Ciudadana. partir del segundo
resultados de la trimestre*0.25
Consulta
Ciudadana para
presupuesto
participativo
2015.

3. Vincular los o Eficacia=L*To/M*T L ¢
trabajos de | Enlazar las | Gestion Icacia=L"Tp/M™1r Anual Informe a DEPC cuenta
organizacien y | diferentes trimestraly ~ [con los recursos
logistica de la | actividades de Eficacia= informe anual necesarios. Los
Consulta las areas realizado*0.25/ 1 actores
Ciudadana para | involucradas vy informe involucrados
presupuesto autoridades programado a cumplen
participativo ejecutivas  y partir del segundo cabalmente  su
2015, con los | legislativas trimestre*0.25 trabajo.
Organos relacionadas
Ejecutivos, con la logistica
Unidades y organizacién
Técnicas y de la Consulta
direcciones Ciudadana.
distritales  del
Instituto, asi
come con
autoridades

ejecutivas y
legislativas en
materia de
participacion
ciudadana.
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Componente 2:

Informe
Eficacia en la | Estratégico |Impacto= Anual ; Atender las
Fortalecer, de atencién 9% IResultados/ Objetivo timestraly | | o cesidades
acuerdo al - <*100 anual
presupuesto orientaciéon  y que demanden
autorizado, la | @aoyo a los Impacto esperado= los Organos de
atencion, la | ORCyOC. atencion y apoyo a Representacion
orientacién y los los ORCy OC Ciudadana y
apoyos a los Resultado: mayor Organizaciones
Organos de participacion Ciudadanas
Representacion Objetivo: fortalecer
Ciudadana y los atencion,
Organizaciones orientacion y
Ciudadanas. apoyos a los ORC y
0C.*100
Acciones:
- in=| * w Informe
1. Coordinar el | Dar apoyo y | Gestion |Eficacia=L"Tp/M"Tr Anual trimestraly | L@ DEPC cuenta
apoyo y | orientacién  a anual con los recursos
orientacién las Direcciones Eficacia= informe necesarios. Los
operativa a las | Distritales para realizado*0.25/ 1 actores
direcciones atender a las informe involucrados
distritales para | ORC: progran;ado en g:bmarilmegme .
la atencién a cada I u
los ORC. frimestre*0.25 trabajo.
2. ggﬂgs:nientols?s Mantenerse a la nforme La DEPC cuenta
. vanguardia i Eficacia=L*Tp/M*Tr ! con los recursos
g?Stem:Jora al | para Gestion Anual tnmestr?ly necesarios. Los
e - anua
integral de simplificacién Eficacia= informe actores
Seguimiento de informacion realizado*0.25/ 1 involucrados
para los ORC, \éz:)arfuna y informe E:rlraﬁlzgnte su
(SISECOM). : pr°grarr:jado en trabaio
cada :
trimestre*0.25
3. E(r)rrlri':'in;tividad Contar con los nforme La DEPC cuenta
P documentos i6 Eficacia=L*Tp/M*Tr . con los recursos
técnico- técnico- Gestion Anual timestraly | pecesarios. Los
operativa Y | normativos para Eficacia= anual actores
?géfgg;n pa‘:: apoyar a las documerto involucrados
las direcciones | Srecciones realizado*0.25/ 1 cumplen
distritales distritales. documento cabalmente su
) programado en trabajo.
cada
trimestre*0.25
Componente 3:
Registrar y fomentar | Dar certeza en Estratégico Impacto= Informe Atendgr las
a las | el registro de Resultados/Obieti Anual trimestral y necesidades
Organizaciones las OC, y \esultados/Ubjetivo anual que demanden
Ciudadanas del | fomentar lazos s*100 las

Distrito Federal.

de
comunicacién
con las ORC y
las OC.

Impacto esperado=
incrementar el
registro de OC
Resultado: mayor
participacion
Objetivo: registrar y
fomentar a las
0C.*100

Organizaciones
Ciudadanas
registradas y las
Asociaciones
Civiles
solicitantes  de
registro.
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Acciones:

. PR > Informe

1. Realizar el[Dar  la| Gestion |Eficacia=L"Tp/M"Tr Anual trimestraly | LOS actores
informe de las | informacion anual involucrados
solicitudes  de | veraz y Eficacia= informe e_laboran en el
registro como | OPortuna  para realizado*0.25/ 1 tiempo
Organizacién su analisis. informe . _programado, el
Ciudadana, programado en el informe de
remitdas  por ) cuan? resultados.
las direcciones trimestre*0.25
distritales.

2 5:2;’:::0'-5 de Dar certeza a la Informe Los actores

. documentacion Gestion  |Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual ! involucrados
L oY sy
constancias de glsc}tamen p::]r Eficacia= azrr:ega"' en el
registro. d d documento p g |

acree orets '€ realizado*0.25/ 1 zrogramat 0, de
su cgrés ancia documento oCL:[nZn 0 e
como UL programado en el resuftados.
cuarto
trimestre*0.25

3. Ma;ntel_r;ez | Seguimiento y nforme
acuaizado = | actualizacion al Gestion  |Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual trimestral La DEPC cuenta
rgrg IZ:'O acion:: registro de OC. nn;ii;? y con los recursos

iz !
Cil?dadanas. Eficacia= informe necesarios. Los
realizado*0.25/ 1 actores
informe involucrados
programado en el cumplen
primer cabalmente su
trimestre*0.25 trabajo.

4. Eclgggl'ar.yen SU | Contar con los Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe La DEPC cuenta
SO instrumentos Gestion Anual . con los recursos
implementar el | normativos Eficacia= timestraly | pecesarios
:nrgglrama de | gestionar  los documento anual humanos y
F t | apoyos realizado*0.25/ 1 materiales para

omento & [as | necesarios para documento dar cabal
Organizaciones | | programado en el cumplimiento.
Ciudadanas”. implementacién segundo

del PAFOC. trimestre*0.25

IV. Actividades Institucionales
El Programa se compone de tres Als’, que son el conjunto de acciones sustantivas para cumplir

con el objetivo general de la participacién ciudadana que la Ley de la materia le sefala al

Instituto.
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1. Organizar e implementar la Consulta Ciudadana para presupuesto participativo 2015

a) Tipo de Acciodn Institucional:

Sustantiva.

b) Justificacion:

El Instituto Electoral, a través de la DEPC y con la participacion de las diversas instancias
ejecutivas y técnicas atenderd la emisién de la convocatoria, organizacién, registro,
desarrollo y vigilancia de la celebracién, asi como el cémputo de resultado de la Consulta
Ciudadana sobre presupuesto participativo que establece el articulo 84 de la Ley de
Participacién. En el contenido de la convocatoria, en las bases, en las reglas operativas y en
los mecanismos de emision de la opinidon que la constituyan se incorporaran los elementos

resultantes de la experiencia 2013 que contribuyan al proceso de mejora continua.

c) Objetivo especifico:
Organizar la consulta ciudadana para presupuesto participativo en las 1793 colonias y

pueblos del Distrito Federal.

d) Acciones

1. Elaborar la Convocatoria para la organizacién y desarrollo de la Consulta Ciudadana
para presupuesto participativo 2015.

2. Elaborar, en su caso, los documentos técnico-normativos para la organizacion,
desarrollo, registro, vigilancia y computo de los resultados de la Consulta Ciudadana
para presupuesto participativo 2015.

3. Dar seguimiento en la vinculacién de los trabajos de organizacién y logistica de la
Consulta Ciudadana para presupuesto participativo 2015, con los Organos Ejecutivos,
Unidades Técnicas y direcciones distritales del Instituto, asi como con autoridades

ejecutivas y legislativas en materia de participacion ciudadana.

e) Indicadores

| Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= convocatoria elaborada *1/ convocatoria programada *1.

2. Eficacia= documentos elaborados*0.33 / documentos programados*0.33
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3. Eficacia= informes elaborados*0.33 / informes programados *0.33.
f) Metas

1 Realizar la planeaciéon de la Convocatoria, organizacion, difusion y desarrollo de la
Consulta Ciudadana para presupuesto participativo 2015.

2 Contar con los documentos técnico-normativos para la organizaciéon, desarrollo,
vigilancia del proceso de celebraciéon, asi como el computo de los resultados de la
Consulta Ciudadana para presupuesto participativo 2015.

3 Establecer los trabajos de organizacion y logistica de la Consulta Ciudadana para

presupuesto participativo 2015.

2. Fortalecer, de acuerdo al presupuesto autorizado, la atencién, la orientaciéon y los

apoyos a los Organos de Representacién Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas.

a) Tipo de Accion Institucional:

Sustantiva.

~ b) Justificacion:
Esta actividad dara viabilidad a la prestacion de un servicio de calidad para la

ciudadania tanto en oficinas centrales como en los érganos desconcentrados.

Para la atenciéon de los requerimientos y apoyos materiales a los ORC habran de
explorarse mecanismos que eficienten el proceso de entrega y aumenten la satisfaccion

de los integrantes de los comités y consejos.

Por otra parte en esta actividad, se creara la nueva base de datos de los integrantes
2013 de los comités y consejos y se actualizard permanentemente la herramienta
informatica “SISECOM” para consolidario como un sistema informatico integral para el
seguimiento de la integracioén y de las actividades de los ORC. Asimismo, se enfatizara a
los Comités Ciudadanos y Con.sejos de los Pueblos la importancia de integrar las
Comisiones de Vigilancia para desarrollar una cultura de mejora continua, misma que se
encargara de supervisar y dar seguimiento a los acuerdos de las asambleas ciudadanas,

y la evaluacion de los Comités emitiendo un informe anual sobre el funcionamiento de }
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éstos, mismo que se hara del conocimiento tanto de la asamblea ciudadana respectiva,

como de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

En cuanto a normatividad técnico operativa la DEPC sera cuidadosa en ofrecer a los
ciudadanos integrantes de los comités y consejos, a través de los O6rganos
desconcentrados, toda la informacion, formatos, entrenamiento y acompafiamiento para

facilitar el proceso de induccién a sus funciones.

c) Objetivo especifico:
Apoyar a las 40 direcciones distritales, en la atencion y orientacién para que transmitan

la informacion con certeza veracidad y oportunidad a las ORC y OC.
d) Acciones:

1. Coordinar el apoyo y orientacion operativa a las direcciones distritales para la
atencion a los ORC.

2. Actualizar los requerimientos de mejora al Sistema Integral de Seguimiento para los
ORC, “SISECOM”.

3. Emitir normatividad técnico-operativa y logistica de operaciéon para las direcciones

distritales.

e) Indicadores:

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= informes elaborados*0.25/ informes programados*0.25.

2. Eficacia= actualizaciones elaboradas*0.50/ actualizaciones programadas*0.50.

3. Eficacia= documentos elaborados*0.25/ documentos programados*0.25.
f) Metas:

1. Coordinar el seguimiento operativo a las sustituciones de integrantes, conflictos,
aplicacién de procedimientos sancionatorios y responsabilidades, apoyos materiales
y procesos electivos e integracion de 6rganos de direccion.

2. Actualizacion del Sistema Integral de Seguimiento de los ORC “SISECOM”.
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3. Contar con una normatividad técnico-operativa y logistica de operacion para las
direcciones distritales.

3. Registrar y fomentar a las Organizaciones Ciudadanas del Distrito Federal.

a)

b)

d)

Tipo de Acciodn Institucional:

Sustantiva.

Justificacion:

Con esta actividad institucional se dara seguimiento a la normatividad prevista por la Ley
de Participacion y en el ACU-43-11, Acuerdo del Consejo General por el que se aprueba
el Reglamento del Instituto Electoral para el registro de las Organizaciones Ciudadanas,
aprobado el 12 de julio de 2011, y con ello contribuir al desarrollo institucionalizado de la
participacion ciudadana y del tejido vincular entre esas y los integrantes de los érganos
de representacion ciudadana y con los habitantes y ciudadanos de las colonias y
pueblos del Distrito Federal. En esta actividad se incorpora, en estrecha colaboracion
transversal con el PICEAC, en algunas acciones de capacitacion que contribuyan al

fomento y vinculacion de las OC con los ORC.

Objetivo Especifico:
Registrar y fomentar a las Organizaciones Ciudadanas que cumplan con los requisitos

establecidos en la Ley de Participacion del Distrito Federal.

Acciones:

1. Realizar el informe de las solicitudes de registro como Organizacién Ciudadana
remitidas por las direcciones distritales.
Elaborar proyectos de dictamen y entregar las constancias de registro.

3. Actualizar el registro de Organizaciones Ciudadanas.
Elaborar, y en su caso implementar, el “Programa Anual de Fomento a las

Organizaciones Ciudadanas”.
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e) Indicadores:

Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= informe realizado *1/ informe programado *1.

2. Eficacia= documento elaborado *1/ documento programado *1.

3. Eficacia= actualizacion elaborada *1/ actualizacién programada *1.
4

Eficacia= documento elaborado *1/ documento programado *1.
f) Metas: i

1. Informar oportunamente acerca del analisis de los expedientes para verificar el
cumplimiento de los lineamientos para el registro de Organizaciones Ciudadanas.

2. Elaborar los proyectos de dictamenes para la entrega de las constancias sobre el
registro de Organizaciones Ciudadanas.

3. Actualizar la informacion sobre el registro de Organizaciones Ciudadanas en una
base de datos.

4. Generar el vinculo entre las OC registradas y los ORC constituidos y en funciones

para compartir experiencias y logros.

29




JA017-14

Programa Institucional de Participacion Ciudadana 2014

V. Cronograma de acciones sustantivas

CNam. | ~ Accien RO

"Ene [ Feb. | Mar | Abr [ Ma

Actividad Institucional 1. Organizar e implementar la Consulta Ciudadana para presupuesto participativo 2015

1. Elaborar la Convocatoria para la organizacion 03
y desarrollo de la Consulta Ciudadana para
presupuesto participativo 2015.

2. Elaborar, en su caso, los documentos técnico- 03
normativos para la organizacion, desarrollo,
registro, vigilancia y computo de los
resultados de la Consulta Ciudadana para
presupuesto participativo 2015.

3. Vincular los trabajos de organizacion y 03
logistica de la Consulta Ciudadana para
presupuesto participativo 2015, con los
Organos Ejecutivos, Unidades Técnicas y
direcciones distritales del Instituto, asi como
con autoridades ejecutivas y legislativas en
materia de participacion ciudadana.
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Accién

RO

: »Ené

Feb | Mar | Abr

Actividad institucional 2. Fortalecer, de acuerdo al
Organizaciones Ciudadanas.

presupuesto autorizado, la atencién, la orientacién y los apoyos a los Organos de Representacion Ciudadana y

1.

Coordinar el apoyo y orientacion operativa a las
direcciones distritales para la atencién a los
Organos de Representacién Ciudadana.

03

Atender los requerimientos de mejora al
Sistema Integral de Seguimiento para los ORC,
“SISECOM”,

03

Emitir normatividad técnico-operativa y logistica
de operacion para las direcciones distritales.

03
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Accion

RO

“Feb

Mar

Actividad Institucional 3. Registrar y fomentar a las Organizaciones Ciudadanas del Distrito Federal

1. Realizar el informe de las solicitudes de 03
registro de Organizaciéon Ciudadana remitidas
por las direcciones distritales.

2. Elaborar proyectos de dictamen y entregar las 03
constancias de registro.

3. Mantener actualizado el registro de 03
Organizaciones Ciudadanas.

4, 03

Elaborar, y en su caso implementar el
“Programa Anual de Fomento a las
Organizaciones Ciudadanas”.
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