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l. introduccion

El Programa Institucional de Organizacion Electoral 2014 (Programa) es un instrumento de
planeacion operativa del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), que permite dar
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 46, fraccion |; 64, fraccion I, inciso k); y 77,
fracciones | y XIV del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
(Cédigo).

A partir de un enfoque estratégico el Programa delimita el entorno operativo de las cinco
Actividades Institucionales (Al's) que la Direccién Ejecutiva de Organizacion y Geografia
Electoral (DEOyYGE) llevarda a cabo en materia de organizacién electoral, por un lado se
trabajara en dos proyectos especiales para la preparacion y desarrollo del Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015, que inicia formalmente en el mes de octubre del proximo afio, asi como
para la celebracion de la Consulta Ciudadana para definir los proyectos participativos del
ejercicio fiscal 2015, tal y como lo establece la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal (Ley) vigente.

Por otro lado, de manera ordinaria se llevaran a cabo acciones para desarrollar propuestas para
impulsar el uso de instrumentos tecnolégicos en la innovacién y mejora de los procedimiéntos
en materia de organizacion en los procesos electorales y de participacion ciudadana en el
Distrito Federal. Asimismo, se plantean acciones para actualizar la documentacion electoral a
partir de su analisis, extender el disefio de nuevos materiales electorales con caracteristicas de
apoyo a personas con discapacidad y adultos mayores y su difusién entre los ciudadanos del
Distrito Federal; contribuir al desarrollo democratico del Distrito Federal a través del préstamo
de materiales y disefio de documentos a instituciones politicas, educativas y delegacionales; la
renovacion gradual de los materiales electorales, la rehabilitacion y resguardo de los mismos y
coordinar la destruccion de la documentacion utilizada y sobrante de los Procesos de

Participacion Ciudadana de 2013.

En ese sentido, el Programa determina objetivos, acciones, metas e indicadores para lograr
resultados que impulsen la participacion de los ciudadanos del Distrito Federal en los procesos
electorales y de participacion ciudadana, asi como se optimicen los recursos y mejoren los

procedimientos en materia de organizacion, documentacién y materiales electorales.
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La Asamblea Legislativa, a través del Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal
para el Ejercicio Fiscal 2014 publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de
diciembre de 2013, aprobé una reduccion al Proyecto de presupuesto aprobado por este
maximo organo de direccion, lo cual significé una sensible reduccién al presupuesto operativo
de la Direccién Ejecutiva, por lo que, mediante ACU-09-14 del 30 de enero de 2014, el Consejo
General aprobé la correspondiente solicitud de ampliacién liquida, por lo que el cumplimiento de
las acciones y metas contenidas en las actividades institucionales estara sujeto a la

disponibilidad presupuestal.

Como marco de planeacién y ejecucion operativa, el presente Programa se disefié teniendo
como principal ventaja competitiva de la DEOyGE el recurso humano que integra su estructura
y la experiencia acumulada de cinco procesos electorales y ocho de participaciéon ciudadana
realizados por el IEDF, asi como lo establecido en el Manual de Planeacion del Instituto
Electoral del Distrito Federal', en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito
Federal 2014-2017* (Plan) y dando cumplimiento a las atribuciones que el Cédigo y el
Reglamento Interior del IEDF® (Reglamento) le confieren a la DEOyGE.

Un aspecto destacado del papel de la DEOyGE en el impulso al desarrollo democrético en la
Ciudad de México es el desarrollo de elementos de apoyo para facilitar el ejercicio del voto de
las personas con discapacidad y para los adultos mayores. Para el ejercicio 2014, mediante el
presente Programa, la DEOyGE continuara con los trabajos tendentes a facilitar la emisién del
voto de estos sectores poblacionales a través de la revision y el analisis de las caracteristicas
de la documentacién y los materiales electorales que se han utilizado en los procesos

electorales locales y en los procedimientos de participacién ciudadana.

Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de manera general
algunos datos, antecedentes y caracteristicas del Programa que se presenta; en el segundo se
define el marco juridico que regula el ambito de competencia de la DEOyGE; el tercero presenta
la Metodologia del Marco Légico aplicada a la situacién operativa del érgano ejecutivo en

materia de organizacion electoral, el cuarto establece las Al's que se ejecutaran durante el

' Documento aprobado por la Junta Administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federal el 19 de julio de 2013 mediante acuerdo
JA0B9-13.

2 Documento aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal el 30 de enero de 2014, mediante el
acuerdo ACU-08-14.

® Documento publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 15 de abril de 2011.
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ejercicio 2014 y coadyuvaran con las lineas de accion de derechos humanos y perspectiva de
género aplicables; por ultimo, en el quinto apartado se definen en un cronograma las acciones
sustantivas que se realizaran por el responsable operativo del Programa en los periodos de

ejecucion programados.
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. Marco Juridico

a) Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

Los articulos 74, fraccion Il y 77 fraccion | del Coédigo sefala que el IEDF contara con una
Direccién Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral, quien tiene entre sus atribuciones la
de elaborar y proponer a la Comisién de Organizacion y Geografia Electoral (COyGE) para su
aprobacion, el anteproyecto de los Programas de Organizacion y de Geografia Electoral y
presentar a la Junta Administrativa para su aprobacién del programa con fundamento en el

articulo 64 fraccioén Il, inciso k) del mismo ordenamiento legal.

Asimismo, de conformidad con lo sefialado en el articulo 64, fraccidn Il inciso k), la Junta debera
aprobar, entre otros, el Programa de Organizacién Electoral y en su caso, integrarlo en la primer
quincena de septiembre del afio anterior al que vaya a aplicarse y previo acuerdo de la

Comisién de Organizacién y Geografia Electoral.

Por su parte, la Comision de Organizacién y Geografia Electoral (COyGE) tiene como una de
sus atribuciones la supervisién al cumplimiento del Programa, segun lo determina el articulo 46,

fraccion | del Cédigo.

Otro aspecto relevante a considerar, es el mandato que se prevé en el articulo 67, fraccion IV,
relativo a que el Secretario Ejecutivo debera informar trimestraimente al Consejo General de las
actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones

Distritales, asi como el avance al cumplimiento de los Programas Generales.
Por lo que respecta al ambito del Programa, se aplican las disposiciones legales siguientes:
1. En materia de organizacion y utilizacién de sistemas e instrumentos tecnolégicos aplican
los articulos 35, fraccién XXVII, 46, fracciones I, Vy X, 77, fracciones li, VI y XIV.
2. En materia de documentacién y materiales electorales aplican los articulos 46, fraccion

il; 77, fracciones lll, VI y VI, 302, 303, 304, 305y 306.

b) Reglamento Interior del IEDF
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El Reglamento define el ambito técnico-normativo de la DEOyGE en los articulos 1, 4 fraccion V

inciso ¢, 5 fraccion Ill inciso 1, 23 fraccion V, 31 fracciones Il VIl y X, y articulo 34.

Ademas, establece la estructura organica de sus areas y puestos, clasificados por rangos y
niveles de autoridad; sefiala la nomenclatura de la DEOyGE; delimita la coordinacion operativa
con el Secretario Ejecutivo y el Secretario Administrativo; y define las facultades de su titular y

las funciones de las areas que la integran.

El Programa se elabora para dar cumplimiento a los fines y acciones del IEDF y al Plan, se
aline6 estratégicamente con las siguientes Politicas Generales: De construccién de la
democracia y De fortalecimiento interno y calidad de la gestion. Adicionalmente, para cumplir
con las atribuciones conferidas a la DEOyGE en el articulo 77, fraccién VIl del Cédigo, y con la
linea de acciéon 2166 del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal se realizan
acciones para procurar que el disefio y caracteristicas de los materiales y documentacion que
se emplean en los procesos electorales, faciliten el ejercicio del voto a personas con
discapacidad y de la tercera edad. Asimismo, se busca dar cumplimiento al articulo 77, fraccion
IX del mismo ordenamiento, por cuanto hace a la facultad de proponer a la Comisién de
Participacion Ciudadana los modelos de materiales y documentacion relativos a los

procedimientos que se realicen en la materia.

En lo que respecta a los Programas Generales, el presente documento se vincula con los
Programas Generales De Organizacion de los Procesos Electorales y de Participacion

Ciudadana y De innovacién y aplicacion de nuevas tecnologias.

En su conjunto, el marco juridico regula el entorno estratégico y operativo de la DEOyGE para
el ejercicio programatico-presupuestal 2014, los procesos de gestion de las' areas que la
conforman y permite establecer las bases para realizar la planeacion, ejecucién, seguimiento y

evaluacion de las Actividades institucionales (Al’s) incluidas en el Programa.
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lll.  Metodologia del Marco Légico

La Metodologia del Marco Légico (MML) es una herramienta que tiene como uno de sus
principales propésitos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o intervienen en el
proceso de programacioén y administracion de los recursos. Asimismo, permite establecer una
coordinaciéon vertical y horizontal entre el nivel estratégico, tactico y operacional. Ademas,

resulta un gran apoyo para el seguimiento, la efectividad y eficiencia de los programas.

En el marco de referencia de la planeacién operativa: planeacién, programacion vy
presupuestacion, adoptada por el IEDF desde el ejercicio fiscal 2011, el Programa se alinea con
los programas y politicas generales aprobados por el Consejo General en el Plan mismos que
definen, por un lado, las directrices y temas estratégicos que deberan seguir las actividades
institucionales del IEDF y, por el otro, el marco de referencia para la toma de decisiones
operativas y de asignacién de recursos para el debido cumplimiento de las atribuciones
determinadas en el Cédigo.

En ese sentido, el Programa incorpora los siguientes objetivos generales de corto plazo para
2014, definidos en el Manual de Planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, en su

ambito de Organizacion Electoral:

» Organizar el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 mediante la aplicacion estricta
del marco legal de manera que se garantice el derecho al sufragio de los ciudadanos
del Distrito Federal para renovar a los Diputados Locales a la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal y a los Jefes Delegacionales.

> Incrementar el uso de instrumentos tecnolégicos que contribuyan a una operacion
optima, es decir, que resulte eficaz, eficiente, segura y sin contratiempos en los
sistemas y procedimientos enfocados, tanto a la administracién y gestién, como a la
organizacion y capacitacion electoral del IEDF.

> Fortalecer y extender las relaciones interinstitucionales con entes publicos, privados
y sociales que favorezcan la suscripcion de convenios y acuerdos que contribuyan al

desarrollo y cumplimiento de los objetivos y fines institucionales.



JA017-14

IEDF Programa de Organizacién Electoral 2014

INSTTTUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

> Implementar acciones de investigacion, actualizacién, innovacién y mejora de los
materiales, documentacién y procedimientos técnicos para la preparacion y

desarrollo de futuros procesos electorales.

Por otro lado, para el ejercicio 2014 el Programa se vincula a la siguiente Estructura por

Resultados:

No. ; Resultados 1 No. Sub resultados

Se cumple a cabalidad con las actividades para

14 el Proceso Electoral Local 2014-2015.

) ) Se cumple a cabalidad con las actividades
Garantizar la organizacion de los 15 orientadas a la organizacion del procedimientg
11 procesos electorales y procedimientos de de Consulta Ciudadana de Presupuesto

participacion ciudadana. Participativo 2015.

Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la investigacion, actualizacion,
16 innovacion y mejora de los elementos técnico-
electorales para la preparacion y desarrollo de
futuros procesos electorales.

La aplicacién de la MML del Programa se realizé6 en dos etapas: en la primera se identifico el
problema en materia de organizacioén electoral asi como sus alternativas de solucién y en la

segunda se defini6 la Matriz de Indicadores para Resultados.

Primera etapa: ldentificacién del problema y alternativas de solucion

En el contexto de que en el Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el ejercicio fiscal
2013 aprobado por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, el Presupuesto para el IEDF
tuvo una reduccién de casi 22% respecto al programado, el Consejo General instruy6 a las
areas reducir al maximo el gasto proyectado y el ejercicio presupuestal tuvo un retraso

considerable.

Sin embargo, el IEDF organiz6 la elecciéon de los Comités Ciudadanos y los Consejos de los
Pueblos 2013 y la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2014, en cumplimiento
de lo dispuesto por la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley), ambos
gjercicios se llevaron a cabo de manera simultanea, tanto mediante el sistema informatico

7
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dispuesto en modulos de votacion por internet que operaron del 24 al 29 de agosto, como en la
jornada electiva y de emisién de la opiniéon del 1 de septiembre de 2013, de acuerdo con la

reforma al articulo Décimo Quinto Transitorio de la Ley*.

En ese sentido, conforme a lo inicialmente programado, la DEOyGE elabor6 el documento
técnico normativo para la eleccién de los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos
2013, y realiz6 con anticipacion el correspondiente para la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2014. Una vez que se conoci6 la reforma a la Ley, se fusionaron en
un sélo documento que fue aprobado por las Comisiones Unidas de Participacion Ciudadana y
de Organizacion y Geografia Electoral el 5 de junio, lo cual implicé una demora en el inicio de
las actividades de organizacién.

Por lo anterior, se instruyé a las Direcciones Distritales iniciar los trabajos de ubicacién de
lugares para la instalacion de las Mesas Receptoras de Votacion y Opinion (MRVyO) el 15 de
mayo, con anticipacion a la aprobacién de la Guia técnica en materia de organizacion electoral
para la preparacion y desarrollo de la Eleccion de los Comités Ciudadanos y los Consejos de
los Pueblos 2013 y de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2014,
considerando que se deberia contar con las anuencias y notificaciones de las escuelas ptblicas
que corresponden a la Administracién Federal de los Servicios Educativos del Distrito Federal

(AFSEDF) antes del 5 de julio, fecha en la que concluyé el ciclo escolar.

Por otro lado, la reduccién presupuestal incidié en la falta de refacciones y en la postergacion
de la contratacion del personal de honorarios previsto para rehabilitar, distribuir y recuperar los
materiales electorales que se utilizaron en esta eleccién. Lo anterior, derivé en cumplimientos

apresurados en su rehabilitacion y en su distribucion a las Direcciones Distritales.

Asimismo, en coordinacion con la Unidad Técnica de Servicios Informaticos se trabaj6 en la
actualizaciéon de los sistemas informaticos necesarios para las actividades en materia de
organizacion para los ejercicios de participacion ciudadana en mencion, Sistema de Ubicacién
de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion 2013 (SUMRYV 2013) y Sistema de Seguimiento a
la Distribucién de la Documentacién y Materiales Electivos, y Recepcion de Paquetes Electivos

(SEDIMDECC 2013). De tal forma que los dias 6 y 7 de mayo se llevo a cabo la presentacion

* Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 13 de mayo de 2013.
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del SUMRV 2013 a los funcionarios distritales y el 22 de julio el SEDIMDECC 2013,

proporcionando en ambos casos la capacitacion respectiva.

En cuanto al uso de instrumentos tecnolégicos en las actividades de organizacion, se
prepararon los insumos para que las Direcciones Distritales utilizaran los lectores de cédigo de
barras en la distribuciéon de los paquetes electivos y en la entrega-recepciéon de los mismos al

término de la jornada electiva.

En lo que corresponde a las actividades ordinarias, se recopilaron y revisaron diversos
documentos para obtener informacién respecto a los siguientes temas: la instalacion de casillas
especiales en los procesos electorales, asi como la problematica en campo para su ubicacion; y
sobre la viabilidad para la instalaciéon de casilla Unica. La informacién obtenida sera analizada
para determinar la pertinencia de su aplicaciéon en los documentos técnicos normativos para

futuros procesos electorales y de participacion ciudadana.

Por otro lado, se llevaron a cabo acciones de investigacion para identificar areas de oportunidad
para la innovacion y mejora de los procedimientos en materia de organizacién, ademas de
novedades tecnolégicas susceptibles de aplicarse en futuros procesos electorales y de
participacion ciudadana,; tal fue el caso de establecer comunicacién con los érganos electorales
locales del resto del pais para solicitarles informacion respecto a la incorporacion de

innovaciones tecnoldgicas en sus procesos electorales recientes.

Con relaciéon a la intencién planteada en 2013 por la DEOyGE en el sentido de dar continuidad
al uso de los sistemas electrénicos para recibir el voto de los ciudadanos (urna electrénica) en
los procesos electorales y de participaciéon ciudadana, los Consejeros Electorales determinaron

la inconveniencia de continuar con ese proyecto.

Ante tal determinacién, la DEOyGE con el fin de continuar impulsando la innovacién en los
procesos electorales y de participacion ciudadana, en particular la utilizacion de los
instrumentos electrénicos en las actividades en materia de organizacién, desarrollé una
propuesta para utilizar los escaneres de lectura optica en las sesiones de computo en las

Direcciones Distritales.
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Por otro lado, la DEOYGE retomé desde 2010 el desarrollo de materiales electorales que
atienden las necesidades de personas con discapacidad y adultos mayores para el ejercicio del
voto. Cabe sefalar, por un lado, que en el Proceso Electoral Ordinario 2011-2012 se emple6
una nueva marcadora de credencial, un crayon de cera triangular y un arnés para la caja
paquete; y por otro lado, que en 2013 estas tareas de mejora se desaceleraron al minimo en

razén del recorte presupuestal a la institucion.

En otro aspecto, desde el afio 2011 la DEOyGE ha procurado difundir entre los ciudadanos del
Distrito Federal, los materiales electorales con caracteristicas de apoyo a personas con
discapacidad y adultos mayores para el ejercicio del voto; sin embargo, la reduccion
presupuestal en 2013 impidié la realizacion de las actividades de difusién que se habian

iniciado con diversas instituciones de apoyo a esos grupos vulnerables.

Las tareas de difusion de los materiales electorales que atienden a las caracteristicas de
ciudadanos con discapacidad y adultos mayores para el ejercicio del voto también se redujeron

en 2013 por las mismas razones de reduccién presupuestal.
Por lo anterior, la DEOyGE identificé las siguientes problematicas:

Con el fin de optimizar el presupuesto reducido que la ALDF autorizé para el IEDF, éste requirié
—previa autorizacién de aquella- celebrar en la misma fecha la eleccién de los Comités
Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos 2013, y la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2014.

Esto implicé que el IEDF tuviera, en un breve lapso, que ajustar e integrar los documentos

técnicos normativos de ambos ejercicios en uno sélo.”

Por otro lado, con el fin de brindar certeza respecto a que los votos recibidos por intenet fueran
realizados por los propios ciudadanos de manera independiente, sin que mediara coaccion de
ningun tipo, y tener un mayor control de que éstos no pretendieran volver a votar el domingo 1
de septiembre en la mesa de recepcion de votacioén y la opinion, los Consejeros Electorales
integrantes de la Comisién de Participacion Ciudadana aprobaron que el procedimiento para
llevar a cabo la votacion y opinién mediante el sistema electrénico por Internet fuera mediante

10
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modulos ubicados en lugares de alta afluencia ciudadana, motivo por el cual la DEOyGE tuvo
que elaborar en un breve lapso los criterios orientadores para la instalacién y operacioén de los

mismos.

En otro orden de ideas, a pesar de que se llevé a cabo la capacitacion a los funcionarios de los
Organos Desconcentrados en el manejo del Sistema de Ubicacion de Mesas Receptoras de
Votaciéon y Opinién 2013 (SUMRV 2013), por parte de la Unidad Técnica de Servicios
Informaticos (UTSI) y que en la Guia se establecieron los criterios para la captura de la
informacién, se detectaron diversos errores que derivaron en correcciones y retrasos en la

integracion de los productos y reportes obtenidos del sistema.

En relacion con el tema del uso de los instrumentos tecnolégicos en las actividades en materia
de organizacién y ante la determinacion de los Consejeros Electorales integrantes de la COyGE
de no continuar con el proyecto de urna electrénica, la DEOyGE decidié desarrollar otras
propuestas en esa materia; tales como la utilizaciéon de escaneres de lectura optica en el
desarrollo de los computos distritales y de instrumentos electronicos para apoyar la

identificacion de los ciudadanos que acudan a emitir sus votos a las casillas especiales.

Debido al uso constante de los materiales electorales en los ultimos afios, algunos estan
dafiados o deteriorados al grado que se requiere remplazarlos, con el fin de garantizar que se
cuente con la cantidad necesaria y en Optimas condiciones de uso para su utilizacién en el
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 y en la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

Lo anterior, configura la necesidad de que la DEOyYGE emprenda acciones en 2014, tendentes
a:

e Mejorar la vertiente operativa dentro de los documentos técnicos normativos tanto para
la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015, asi como para el Proceso
Electoral Ordinario 2014-2015, particularmente en materia de Asistentes Instructores
Electorales, casillas electorales, requerimientos de los sistemas informaticos de apoyo a

las actividades de organizacion electoral; con la suficiente anticipacion a fin de que sean

11
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oportunamente puestos a disposicion de los Organos Desconcentrados para su
aplicacion;

Continuar con los proyectos de innovacién y mejora en los procedimientos de
organizacién electoral e impulsar el uso de los instrumentos electronicos, tal es el caso
de desarrollar la propuesta para utilizar los escaneres de lectura 6ptica en las sesiones
de coémputo distritales y extender la aplicacion de los mensajes de texto (SMS) en los
procesos electorales y de participacion ciudadana;

De igual manera, revisar los contenidos y los medios didacticos para la oportuna
capacitaciéon de los funcionarios distritales en el uso de los sistemas informaticos para
apoyar las actividades en materia de organizacion;

Reemplazar los materiales electorales inservibles y rehabilitar aquellos susceptibles de
reutilizarse;

Preparar los modelos de documentacién y los materiales electorales para su utilizacién
en el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 y de la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2015;

Revisar y, en su caso, mejorar el disefio de la documentacién y actualizar los manuales
y guias de de capacitacion sobre el uso de materiales electorales para los ciudadanos y
funcionarios de casilla, incluidas las personas con discapacidad y los adultos mayores,

para futuros procesos electorales y de participaciéon ciudadana.

Con base en lo expuesto, el problema identificado se expresa de la siguiente forma:

a)

“‘Ante eventuales o previsibles cambios en las condiciones econémicas, sociales,
politicas y legales la respuesta del IEDF en materia de organizaciéon y operacion
electoral, asi como de investigacion sobre nuevas tecnologias y actualizacion de la

documentacion y materiales electorales, es lenta, insuficiente e inercial.”

Analisis de involucrados

Una vez identificado el problema y de acuerdo a la MML se realiz6 el analisis de los actores

involucrados, el cual se presenta a continuacion:
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COyGE PO
Consejo General . .
Junta Administrativa
Secretaria Ejecutiva
Secretaria Administrativa
DECEyEC
DEPC
UTSI
UTAJ
UTCSTyPDP ACTORES INTERNOS UTALAOD
Direcciones v Fupcioqarios de mesa
Distritales/Consejos directiva de casilla
Distritales PROGRAMA DE
ORGANIZACION
CONADIS
Gobierno del DF ELECTORAL
2014
5 INAPAM
ALDF
IAAM-DF
Delegaciones
ACTORES EXTERNOS TGM
SEP / AFSEDF
Periédicos
IFE
Empresas
IPN
Ciudadanos

De los 25 actores involucrados con interés o expectativa en la ejecuciéon del programa, 14 son

internos y 11 externos, como se presenta en la siguiente tabla:

Clasificacion de actores involucrados

Tipo
No. Actor
Interno Externo »
1 | Consejo General X
2 | Comision de Organizacién y Geografia Electoral (COyGE) X
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No.. s o
3 | Comisién de Participacién Ciudadana (CPC) X
4 | Junta Administrativa
5 | Secretaria Ejecutiva X
B | Secretaria Administrativa X
7 Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion X
Civica (DECEYEC)
8 [ Direccién Ejecutiva de Participaciéon Ciudadana (DEPC) X
9 [ Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) X
10 | Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) X
1 Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y X
Proteccion de Datos Personales (UTCSTyPDP)
12 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados (UTALAOD)
13 | Direcciones Distritales/Consejos Distritales
14 | Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla
15 | Ciudadanos X
16 | Gobierno del Distrito Federal (GDF) X
17 | Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) X
18 | Delegaciones X
Secretaria de Educacion Publica (SEP) / Administracion
19 | Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal X
(AFSEDF)
20 | Instituto Federal Electoral X
Escuela Nacional de Ciencias Biologicas del Instituto
21 . ) X
Politécnico Nacional
22 | Talleres Gréficos de México (TGM) X
23 Consejo Nacional para las Personas con Discapacidad X
(CONADIS)
24 | Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM)
25 Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito X
Federal IAAM-DF)

La forma en que los actores se relacionan con el problema se presenta en la siguiente tabla, la

cual ilustra el grado de interés o expectativas que cada uno de ellos tiene respecto al desarrollo
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de los trabajos y generacion de productos en materia de organizacion, documentacion y

materiales electivos, asi como la fuerza con la que pueden intervenir en su resolucion.

En este sentido, a cada involucrado se le asigné un valor en las columnas de Interés o
expectativa 'y Fuerza, conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés
y 5 el mayor grado. La columna Resultante se obtuvo de multiplicar los valores de ambas
columnas, lo que nos proporcioné finalmente el grado de involucramiento de cada uno de los

actores, quedando como sigue:

Analisis de actores involucrados

No. Actor Intereses o | £,00a | Resultante
expectativas :

1 | Consejo General 5 5 25

2 Comisién de Organizacion y Geografia Electoral 5 5 25
(COyGE)

3 | Comision de Participacion Ciudadana (CPC) 5 4 20

4 | Junta Administrativa 5 4 20

5 | Secretaria Ejecutiva 5 4 20

6 | Secretaria Administrativa 5 4 20

7 Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y 5 4 20
Educacién Civica (DECEYEC)
Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana

8 (DEPC) 5 4 20

9 | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) 4 2 8

10 | Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) 4 2 8
Unidad Técnica de Comunicacion Social,

11 | Transparencia y Proteccion de Datos Personales 4 2 8
(UTCSTyPDP)

12 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a 4 5 8
Organos Desconcentrados (UTALAOD)

13 | Direcciones Distritales/Consejos Distritales 5 2 10

14 | Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla 4 1 4

15 | Ciudadanos 5 1 5

16 | Gobierno del Distrito Federal (GDF) 5 4 20

17 | Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) 5 4 20

18 | Delegaciones 5 3 15
Secretaria de Educacién Pablica (SEP) /

19 | Administracién Federal de Servicios Educativos en el 1 3 3
Distrito Federal (AFSEDF)

15



;

JA017-14

IEDF Programa de Organizacion Electoral 2014

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

‘ ~ Intereses o

No. ~ Actor expectativas Fuerza Resultante

20 | Instituto Federal Electoral 5 3 15

21 Escuela Nacional de Ciencias Biologicas del Instituto 3 1 3
Politécnico Nacional

22 | Talleres Graficos de México (TGM) 3 1 3

23 Consejo  Nacional para las Personas con 3 1 3
Discapacidad (CONADIS)

24 Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores 3 1 3
(INAPAM)

25 Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el 3 1 3
Distrito Federal (IAAM-DF)

Con base en las disposiciones normativas, en la ejecucion y supervision del Programa
participan: la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Administrativa, la Junta, la COyGE, la CPC y el
Consejo General, como instancias superiores de decision institucional que coordinaran,
opinaran, recomendaran y, en su caso, aprobaran los trabajos y acciones en materia de

organizacion electoral.

Actores como el Consejo General, la COyGE, la CPC, la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria
Administrativa y los Organos Desconcentrados tienen mayor interés o una mayor expectativa en
términos de que la DEOYGE fortalezca la planeacion y asegure una mejor y mas oportuna
operacién de los Organos Desconcentrados en términos de la ejecucion del marco técnico-
normativo, provisién de la documentacién actualizada y suficiente, asi como de los materiales
electorales para los Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana, y a su término la
destruccion, en forma oportuna y eficiente, de la documentacién utilizada. Asimismo, se
reconoce su legitimo interés en que se propongan nuevos disefios que faciliten el voto a las
personas con discapacidad y adultos mayores; a la difusidbn de los ya existentes y al
fortalecimiento de la democracia en el Distrito Federal mediante el préstamo de materiales a
diversas instituciones; asi como para la implementacién de instrumentos tecnolégicos para la
organizacién de los procesos electorales y de participacién ciudadana, para garantizar el

ejercicio del voto y la opinién de los ciudadanos en el Distrito Federal.

En ese sentido las diversas areas del IEDF tales como la DECEYEC, la DEPC, la UTAJ, la
UTALAOD, la UTSI y la UTCSTyPDP, juegan un papel determinante en la generacién de
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elementos de apoyo a la ejecucidén del Programa y en la toma de decisiones por parte de la

DEOyGE encaminadas a fortalecer la actuacién de los Organos Desconcentrados.

Las Direcciones Distritales, no sélo tienen amplias expectativas en la organizacién de los
procesos electorales y de participacion ciudadana, sino también una importante y directa
incidencia en la determinacién de la ubicacion de las mesas receptoras de opinién y las mesas
directivas de casilla, la designacién de Asistentes Instructores Eléctorales, integracién,
equipamiento, distribucion de la documentacion y los materiales electorales para la instalacion
de las mesas y desarrollo de la jornada electiva y electoral e implementacion de instrumentos
tecnolégicos entre otros. Por lo anterior, son fuente de retroalimentaciéon y de experiencia que

permiten a la DEOyGE ofrecer documentos y materiales mejorados.

Existen varios organismos publicos que proveen instrumentos y servicios al IEDF, los cuales
son necesarios para la organizaciéon de los procesos electorales y de participacién ciudadana.
En ese sentido, la SEP, a través de la Administracién Federal de Servicios Educativos para el
Distrito Federal, otorga la autorizacidon para la utilizaciébn de escuelas publicas para la
instalacién de mesas receptoras de opinién, asi como para las mesas directivas de casilla. El
Gobierno del Distrito Federal, por otro lado provee los servicios de custodia en el traslado-de la
documentacion electoral, las listas nominales de electores a las sedes de los Consejos
Distritales, asi como el resguardo de los espacios para la instalacion de mesas para la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015 y para el Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015.

Se relacionan también con el problema identificado los ciudadanos, en tanto son los usuarios
finales de los productos que genera la DEOyGE (documentacion y los materiales electorales) o
en su papel de votantes o emisores de opinién, o bien como coparticipes en calidad de
funcionarios de mesas, que cumplen y garantizan que otros ciudadanos también cumplan con

las diversas normas electorales durante las jornadas electivas y de participacién ciudadana.

Los materiales electorales propiedad del IEDF cuentan con aditamentos de apoyo a personas
con discapacidad y adultos mayores, por lo cual se ha establecido colaboracién con
instituciones que les brindan apoyo, tales como el Consejo Nacional para las Personas con
Discapacidad (CONADIS), el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) y el
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Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores en el Distrito Federal (IAAM-DF), los cuales
apoyan al IEDF a promover el voto mediante la difusion de los materiales electorales en

mencion.

Diversas empresas son proveedoras de materiales electorales, servicios de impresion,
implementos tecnolégicos y materiales de oficina. En estos casos, tanto el interés en el

problema como la fuerza de decision sobre su solucién son menores.

De manera general todos los actores involucrados comparten interés en que todas las mesas
receptoras de opinién y directivas de casilla se instalen y cuenten con la documentacién y
materiales electorales que permitan el ejercicio de la opinion y el voto de los ciudadanos del
Distrito Federal.

b) Analisis de problemas

Derivado del analisis del problema que enfrenta la DEOyGE, como responsable operativo (RO),
se detectaron las causas que afectan la aplicacion oportuna de los documentos técnicos
normativos; la suficiente existencia de documentacion y materiales electorales mejorados y
rehabilitados; el desarrollo de actividades eficientes en materia de organizacién en el ambito
distrital con mejores elementos tecnolégicos de apoyo, y mejor toma de decisiones en su
planeacion; la preservacién de la funcionalidad y conservacion de la documentacién y los
materiales electorales, y uso eficaz de los recursos y ahorro econdémico; adecuado
aprovechamiento de los materiales y la documentacion electoral incluyendo la atencién a las

personas con discapacidad y adultos mayores.
Esas causas y efectos impactan en las areas operativas, toda vez que:

> La dilacién en la aprobacion de los documentos técnicos normativos en materia de
organizacién por parte de las instancias respectivas, tales que carecen de observaciones

de mejoras necesarias, asi como documentacién electoral con un disefio esencialmente
esencialmente idéntico al usado en la eleccidn o proceso de participaciéon ciudadana
previo, y materiales electorales deteriorados y carentes de la rehabilitacion necesaria,
repercuten en la entrega tardia a sus usuarios, una aplicacién inadecuada y entrega de
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productos con inconsistencias, ademas que no se cuente con los insumos basicos
suficientes que establece el CIPEDF para realizar de manera eficiente y 6ptima el
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.

El hecho de que la documentacion y los materiales electorales no se revisen y mejoren,
y que en el caso de ser necesario estos ultimos no se rehabiliten, y que por otro lado, los
documentos técnicos normativos en materia de organizacién se aprueben tardiamente y
sin mejoras; incide en que no se cuente con los insumos basicos suficientes para
realizar de manera 6ptima la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo
2015, y que la aplicacion de la normatividad sea inapropiada y en que los productos que
se proporcionan a los Organos Desconcentrados tengan inconsistencias.

La ausencia de elementos de innovacion tecnoldgica en los materiales electorales, o de
mejora en los documentos y procedimientos electorales, incide en que la operacién
electoral en el ambito distrital se desarrolle inercialmente, con inconsistencias y carente
de elementos que sustenten la oportuna y asertiva toma de decisiones.

Los procesos de almacenamiento y distribucién de materiales electorales son
inadecuados; en consecuencia el estado de conservaciéon de los materiales electorales
se ve afectada, y la documentacion electoral se deteriora, lo cual incide en desperdicios
y, consecuentemente, en dispehdio econémico.

Si los disefios de modelos de documentacién no son mejorados y los materiales de
capacitacion sobre el uso de materiales electorales para los procesos electorales y de
participacion ciudadana no se actualizan; se debilita la actuacion del IEDF, no s6lo en la
atencion de los grupos vulnerables sino también en el adecuado aprovechamiento de los

materiales y la documentacién electoral.

Lo anterior, se presenta en el siguiente Arbol de problemas.
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Efecto 4. Documentacion y
materiales electorales
deteriorados y dispendio
de recursos.
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Efecto 5. Inadecuado manejo
de los materiales y
documentacion electorales y, en
consecuencia deficiente
actuacion de los funcionarios
del IEDF en la atencién de los
grupos vulnerables.

A

Efecto 1. Operacién de las

organizacién electoral, en el
ambito  distrital, sin la
oportuna planeacion y

actividades en materia de Efecto 2. insumos basicos
inadecuados para realizar de
manera eficiente y 6ptima la
Consulta Ciudadana para el

elementos de seguimiento y Presupuesto Participativo
supervision con 2015 y aplicacion de la
impresiciones, e insumos normatividad precipitada y
basicos que establece el productos, reportes e
CIPEDF inadecuados para el informes  distritales  con
Proceso Electoral Ordinario inconsistencias.

2014-2015.

materia

Efecto 3. Actividades en
organizacién
desarroliadas en el ambito
distrital con inconsistencias y
toma de decisiones en Ia
planeaciéon menos asertivas.

A

3

Efectos

procesos de
almacenamiento y
distribucién de

materiales electorales.

Causa 5. Disefios de modelos
de documentaciéon sin mejoras
y materiales de capacitacién sin
actualizacion sobre el uso de
materiales electorales para los
procesos electorales y de
participacion ciudadana.

Causas

Causa 1.  Documentos Causa 2. Documentacion y
técnicos normativos en materiales electorales sin Causa 3. Esto seria una
materia de  organizacién innovaciones sin consecuencia de la falta de
integrados sin las suficientes rehabilitar, y documentos capacitacion, de la dilacion y
mejoras y aprobados con técnicos normativos en falta de claridad en las
retraso, asi como materia de organizacion instrucciones, o en la entrega
documentacion y materiales aprobados con retraso y sin de los  materiales de
electorales  carentes de mejoras para la Consulta capacitacion.
rehabilitacion y/o Ciudadana para el
innovaciones para el Proceso Presupuesto Participativo
Electoral Ordinario 2014- 2015.
2015.

Causa 4. Inadecuados
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Andlisis de objetivos

Una vez analizado el problema, sus causas y efectos, el objetivo que se pretende lograr con el

cumplimiento del Programa es el de “‘Elementos en materia de organizacion renovados,

innovados y actualizados para la preparacién, desarrollo y operacion del Proceso Electoral

Ordinario 2014-2015 y de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015.” a

través de los medios y fines siguientes:

>

Mejorar los documentos técnicos normativos en materia de organizacion e innovar los
modelos de la documentacién electoral, asi como preparar los materiales electorales
necesarios para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015; fortalecera la planeacién y
operacién de la normatividad en el ambito distrital, y permitira la generaciéon oportuna de
elementos de seguimiento y supervisién; asimismo, se contara con los insumos basicos
que establece el CIPEDF suficientes para la realizacion de manera eficiente y dptima del
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015;
Preparar los materiales electorales rehabilitados y los modelos de documentacion
innovados, y actualizar los documentos técnicos normativos en materia de organizacion
para su aprobaciéon oportuna para su utilizacién en la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2015; constituye contar con los insumos basicos suficientes
para la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015, asi como una
aplicacién de la normatividad con una planeacién fortalecida y generar los productos,
reportes e informes distritales con mayor calidad y oportunidad,;
Fortalecer la operacién electoral para la preparacién de los procesos electorales y de
participacion ciudadana, en materia de organizacion electoral, mediante proyectos de
incorporacién de elementos tecnolégicos de apoyo, derivara en el desarrollo mas
eficiente de las actividades vinculadas al ambito distrital y posibilitara una mejor toma de
decisiones en la planeacion del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 y de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015;
Optimizar los procesos de almacenamiento y distribucion de materiales electorales para
preservar su funcionalidad y éptima conservacion, lo cual redundara en un uso eficaz de
los recursos y un ahorro econémico para el IEDF;
Disefiar modelos de documentacion innovados y materiales de capacitacion actualizados
sobre el uso de materiales electorales para los ciudadanos y funcionarios de casilla,
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incluidas las personas con discapacidad y los adultos mayores, para futuros procesos
electorales y de participacion ciudadana, fortalecera la actuacion del IEDF no sélo en la
atencion de estos grupos vulnerables sino también en el adecuado aprovechamiento de

los materiales y la documentacion electoral.

El Arbol de objetivos que se presenta a continuacién muestra graficamente el analisis descrito.
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Fin 4. Uso eficaz de
los recursos y ahorro
econémico para el
IEDF.

Fin 1. Se fortalecera Ila
planeacién y operacién en
el ambito distrital, y se
generaran de  manera
oportuna los elementos de
seguimiento y supervision;
asimismo, se contara con
los insumos basicos que
establece el CIPEDF
suficientes para la
realizacion de  manera
eficiente y oOptima del
Proceso Electoral Ordinario
2014-2015.

electoral.

Fin 5. Fortalecer la actuacion
del IEDF, no sélo en la atencién
de los grupos vulnerables sino
también en

aprovechamiento
materiales y la documentacién

el

adecuado

los

Fin 2. Contar con los
insumos basicos suficientes
para la Consulta Ciudadana
para el Presupuesto
Participativo 2015, asi como
una aplicacion de la
normatividad con  una
planeaciéon fortalecida y
generacion de productos,
reportes e informes
distritales con mayor
calidad y oportunidad.

4

A

Fin 3. Desarrollo mas
eficiente de las actividades
vinculadas al ambito distrital y
posibilidad de una mejor
toma de decisiones en Ia
planeacion del  Proceso
Electoral Ordinario 2014 -
2015 y de la Consulta

Ciudadana para el
Presupuesto Participativo
2015.
y
Fines

desarrélio y' operacxon del’:Pi
'»1 Presupuesto Partncnpatlvo 2 8

-

Medio 1. Documentos
técnicos normativos en
materia de organizacion y
documentacion  electoral
mejorados e innovados, y
materiales electorales
preparados para el
Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

Medio 2. Materiales
electorales rehabilitados,
modelos de documentacion
innovados y documentos

técnicos normativos
actualizados en materia de
organizacion, para su
utilizacion en la Consulta
Ciudadana para el
Presupuesto Participativo
2015.

Medios
Medio 3. Operacién
electoral fortalecida
mediante proyectos de
incorporacion de

elementos tecnologicos de
apoyo para la preparacién
de los procesos electorales
y de participacion
ciudadana, en materia de
organizacion electoral.

Medio 4. Procesos de | Medio 5. Disefios de modelos
almacenamiento y de documentacion innovgdos y
distribucion de materiales de capacitacion
materiales  electorales actualizados sobre el uso de
optimizados para matenales electoral_es para los
preservar su mudada[\os y funcionarios de
funcionalidad y optima casnlla,_lnclmdgs las personas
conservacion. con discapacidad y adultos

mayores, futuros

procesos electorales y de

participaciéon ciudadana.
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d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

Una vez identificados los medios que propicien el mejoramiento en la aplicacién de los
documentos técnico-normativos y en la preparacion y distribucién de la documentacion, los
materiales electorales y los instrumentos tecnoldgicos que impactan en la organizacion de los
procesos electorales y de participacion ciudadana en el Distrito Federal, se determinaron las

siguientes acciones:

Identificacion de alternativas de solucién al problema

Medio Accion

Documentos técnicos normativos en (1. Concluir con oportunidad la elaboracion vy

materia de organizacion y documentacion actualizacion de los documentos técnicos
electoral mejorados e innovados, vy normativos en materia de organizacién para el
materiales electorales preparados para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.

Proceso Electoral Ordinario 2014-2015. . . .
2. Desarrollo de los sistemas informaticos para las

actividades en materia de organizacion para el
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.

3. Desarrollo de los manuales y guias de operacion de
los sistemas informaticos para las actividades en
materia de organizacién para el Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

4. Contar con los modelos de documentaciéon electoral
y auxiliar actualizados para el Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

5. Contar con los materiales electorales necesarios
para la organizacion del Proceso Electoral Ordinario
2014-2015.
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Medio

Accioén

Materiales  electorales  rehabilitados,
modelos de documentacion innovados y
documentos técnicos normativos
actualizados en materia de organizacion,
para su utlizacion en la Consulta
Ciudadana para el  Presupuesto
Participativo 2015.

Contar con los modelos de documentacion electoral
y auxiliar mejorados para la preparacion de la
Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

Contar con los materiales electorales necesarios
para la organizacion de la Consulta Ciudadana para
el Presupuesto Participativo 2015.

Concluir con oportunidad la elaboracién vy
actualizacion de los documentos técnicos
normativos en materia de organizacion para la
Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

Impulsar el desarrollo y/o la actualizacién de los
sistemas informaticos para las actividades en
materia de organizacién para la Consulta Ciudadana
para el Presupuesto Participativo 2015.

Operacién electoral fortalecida mediante
proyectos de incorporacion de elementos
tecnolégicos de apoyo para la
preparacion de los procesos electorales y
de participacion ciudadana, en materia de
organizacion electoral.

Impulsar el uso de escaneres de lectura 6ptica para
su eventual utilizacién como herramienta de apoyo a
la realizacion de los cémputos distritales.

Impulsar la utilizaciéon de instrumentos electrénicos
como apoyo al funcionamiento de las casillas
especiales.

Realizar una investigacién en campo y en gabinete,
con apoyo de las Direcciones Distritales, para la
generacion de informacion que permita identificar
eventuales riesgos para la organizacién y operacion
electoral.

Impulsar el analisis respecto de las alternativas de
aplicacion del servicio de mensajeria SMS.

Procesos de almacenamiento vy
distribucion de materiales electorales
optimizados para preservar su
funcionalidad y éptima conservacién.

Impulsar la adecuacién y mantenimiento del
almacén de materiales electorales, en coadyuvancia
con la Secretaria Administrativa.

Llevar a cabo el inventario de materiales electorales
nuevos que se adquieran para su utilizaciéon en
procesos electorales y de participacion ciudadana.

Realizar el mantenimiento a los materiales
electorales -susceptibles de ser reutilizados en
futuros procesos electorales y de participacion
ciudadana.
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Medio

Accion

Disefios de modelos de documentacion
innovados y materiales de capacitacion
actualizados sobre el uso de materiales
electorales para los ciudadanos vy
funcionarios de casilla, incluidas las
personas con discapacidad y los adultos
mayores, para  futuros  procesos
electorales y de participacion ciudadana.

Analizar la documentacion electoral utilizada en el
Proceso Electoral Ordinario 2011-2012, asi como
en jos procedimientos de participacion ciudadana
realizados en 2013, a fin de identificar puntos de
mejora en su uso para los ciudadanos y funcionarios
de casilla, incluidas las personas con discapacidad y
los adultos mayores.

Generar materiales para la capacitacion de los
funcionarios distritales en el uso de los materiales
electorales.

Seleccioén de la alternativa 6ptima

La seleccién de los medios y acciones para la solucion del problema identificado se realizé con

base en diversos criterios, los cuales se sefalan a continuacion:

> Son complementarias, dado que cada una de ellas atiende una variable del problema

identificado, se vinculan entre si para dar coherencia a las actividades en materia de
organizacion y documentacién electoral, tanto en periodo de operacién electoral como
en la preparaciéon del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 y de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015, y se alinean con el objetivo del
Programa.

Son interdependientes, toda vez que se pretende avanzar en la solucién del problema,
fortaleciendo los elementos y productos que permitiran optimizar la preparacién de
futuros procesos electorales y de participacion ciudadana.

Inciden directamente en la solucién del problema y en el logro del objetivo, toda vez que
se plantean acciones concretas secuencialmente ordenadas en el tiempo.

Son factibles en términos legales, econdmicos, técnicos y operativos y se apegan a los
fines del IEDF, al Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales y de

Participacién Ciudadana y al marco funcional de la Direccién Ejecutiva.

Derivado del analisis anterior, las acciones complementarias se clasificaron en tres grupos en

funcién de su viabilidad para concretar los medios, mismos que guardan correlacién con los

26



JA017-14

lEDF Programa de Organizacién Electoral 2014

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

fines establecidos en el Programa, dando coherencia a cada una de las alternativas que se

llevaran a cabo para lograr el objetivo del mismo.
La agrupacion se dio de la siguiente manera:

Contar con los documentos técnicos normativos en materia de organizacion de manera
oportuna y mejorados en sus estrategias y con los sistemas informaticos correspondientes
actualizados, asi como modelos de documentacion electoral innovados y materiales electorales
preparados (rehabilitados y de nueva adquisiciéon) para el Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015; permitiran fortalecer la planeacion y operacion en el ambito distrital, asi como generar
elementos de seguimiento y supervision oportunos y contar con los insumos basicos que
establece el CIPEDF suficientes para la realizaciéon de manera eficiente y éptima del Proceso
Electoral Ordinario 2014-2015 (Medio 1).

La mejora y preparaciéon de la documentacidn electoral y auxiliar, los materiales electorales
rehabilitados y los documentos técnicos normativos actualizados en materia de organizacion,
constituyen elementos relevantes para contar con los insumos basicos suficientes para la
Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015 y una aplicacién de la normatividad
con una planeacién fortalecida y generacién de productos, reportes e informes distritales con

mayor calidad y oportunidad (Medio 2).

El impulso del uso de escaneres de lectura 6ptica para su eventual utilizacion como herramienta
de apoyo a la realizacion de los computos distritales y de la utilizacion de instrumentos
electrénicos para apoyar el funcionamiento de las casillas especiales permitira eficientar las
actividades vinculadas al ambito distrital. Asimismo, la identificaciéon de eventuales riesgos para
la organizacién y operacion electoral, posibilitara una mejor toma de decisiones en la fase de

planeacién de futuros procesos electorales y de participacion ciudadana (Medio 3).

Un elemento fundamental para salvaguardar los materiales electorales en éptimo estado y
funcionalidad se centra en la adecuacién y mantenimiento del almacén de materiales
electorales, en colaboracién con la Secretaria Administrativa. Lo anterior, se fortalecera con la
actualizacion del inventario de los elementos nuevos que se adquieran para su utilizacion en
procesos electorales y de participacién ciudadana, asi como con el mantenimiento de los
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susceptibles de ser reutilizados en futuros procesos electorales y de participaciéon ciudadana
(Medio 4).

Finalmente, el analisis de la documentacién electoral utilizada en el Proceso Electoral Ordinario
2011-2012, asi como en los procedimientos de participacion ciudadana realizados en 2013,
permitira identificar puntos de mejora en su uso para los ciudadanos y funcionarios de casilla,
incluidas las personas con discapacidad y los adultos mayores, y la generaciéon de materiales
para la capacitacién de los funcionarios distritales en el uso de los materiales electorales,
fortalecera la actuacion del IEDF no sélo en la atencion de estos grupos vulnerables sino
también el adecuado aprovechamiento de los materiales y la documentacién electoral (Medio
5).

f) Estructura analitica del programa (EAP)

El Programa tiene como objetivo contar con “Elementos en materia de organizacion renovados,
innovados y actualizados para la preparacion, desarrollo y operacion del Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015 y de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015”, el
cual contribuye al cumplimiento de las acciones y fines del IEDF en términos de “Garantizar la
realizacion de los procesos electivos de los 6rganos de representacion ciudadana e
instrumentos de participacién ciudadana, conforme a la Ley de Participacién™. Sus
componentes o productos —es decir, las Actividades institucionales (Al's)— constituyen el marco
de articulacién y coherencia légica de las acciones que se realizaran en materia de organizacion
y documentacién electoral y que permiten el logro del propésito del Programa. Dichas Al’'s seran

las siguientes:

¢ Documentos técnicos normativos en materia de organizacion y documentacion electoral
mejorados e innovados, y materiales electorales preparados para el Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

e Materiales electorales rehabilitados, modelos de documentacién innovados vy
documentos técnicos normativos actualizados en materia de organizacioén, para su

utilizacion en la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015.

® Articulo 20, fraccién V del Cédigo de instituciones y Procedimientos Electorales de! Distrito Federal,
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e Operaciéon electoral fortalecida mediante proyectos de incorporacion de elementos
tecnolégicos de apoyo para la preparacién de los procesos electorales y de participacion
ciudadana, en materia de organizacion electoral. |

e Procesos de almacenamiento y distribucion de materiales electorales optimizados para
preservar su funcionalidad y 6ptima conservacion.

o Diseflos de modelos de documentacién innovados y materiales de capacitacion
actualizados sobre el uso de materiales electorales para los ciudadanos y funcionarios
de casilla, incluidas las personas con discapacidad y los adultos mayores, para futuros

procesos electorales y de participacion ciudadana.

Es importante sefialar, que toda vez que durante el afio 2014 se llevara a cabo el inicio del
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, las cinco Al's que se establecen se agrupan de la
siguiente forma: las dos primeras corresponden a los trabajos directamente vinculados con la
ejecucidén de la primera etapa del Proceso Electoral, es decir la de preparacioén, asi como la

realizacién de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015.

Las tres Al’s siguientes contemplan la realizacién de acciones para la generacion de elementos
e insumos necesarios para el cumplimiento de las atribuciones de la DEOyGE en las materias
de organizacién electoral y documentacioén y materiales electorales y que se encaminan a la
mejora en la preparacion y el desarrollo de los futuros procesos electorales y de participacion

ciudadana.
Para lograr cada uno de los componentes sefalados se desarrollaran las acciones detalladas

en el Cronograma de Acciones, asi como en la Estructura analitica del programa que se

presenta a continuacion.
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Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Una vez realizada la primera etapa relativa a la identificacién del problema y alternativas de
solucién, en esta segunda etapa se elaboré la MIR, para ello el Responsable Operativo (RO)
determiné el fin, el proposito, los componentes o productos (que constituyen las Al's), y las
actividades e insumos (que corresponden a las acciones de cada Al) con el objeto de mostrar la

propuesta de solucion al problema planteado en este Programa.

La MIR tiene como propésito, entender y mejorar la ldgica interna y el disefio del programa, y
contiene ademas, para cada uno de sus elementos (fin, proposito, componentes y acciones) los
indicadores, su formula de calculo, la frecuencia y los medios de medicion y verificacion, asi

como aquellos elementos que condicionan el éxito o fracaso del Programa.

31

S



IEDF

ANSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

Matriz de indicadores de resultados (MIR)

JA017-14

Programa de Organizacion Electoral 2014

INDICADORES

 MEDIOS D

RESUMEN NARBATNP : TIPO BE VERIFICACION
MEDICION .
Fin:
Garantizar la realizacion de los | Impacto generado en la I= R/0*100 Proporcicnar a los Organos
procesos electivos de los 6rganos | Preparacion y Impacto = Desconcentrados  documentos
de representacién ciudadana e | desarrollo del Proceso Preparacion y técnico normativos mejorados;
instrumentos  de  participacion | Electoral Ordinario Desarrolio del elementos de apoyo que
ciudadana, conforme al CIPEDF y | 2014-2015 'y de la Proceso  Electoral fortalezcan la operacion
la. Ley de Participacion | Consulta  Ciudadana Ordinario 2014- electoral y la toma de
Ciudadana. para el Presupuesto 2015 y de Ia decisiones; preparar ia
Participativo 2015. Consulta documentacién y los materiales
: Ciudadana para el Informes electorales necesarios para el
Impacto | Presupuesto Anual trimestrales Proceso Electoral Ordinario
Participativo 2015/ 2014-2015 y de la Consuita
Proceso Electoral Ciudadana para el Presupuesto
Ordinario 2014- Participativo 2015.
2015 y de 1la
Consuita
Ciudadana para el
Presupuesto
Participativo 2015
realizados*100
PROPOSITO:
Elementos en materia de | Impacto  de la I= R/O*100 Contar con un marco técnico-
organizacion renovados, | @plicacion del marco = normativo mejorado; la
inn i técnico-normativo  en Impacto = Marco i ;
ovados y actualizados para la ! técnico-normativo documentacion 'y materiales
preparacion, desarrollo y | materia . de en materia de electorales necesarios;
operacion del Proceso Electoral | O'ganizacion mejorado; | yppacto | o anizacion Anual Informes elementos de apoyo para la
Ordinario 2014-2015 y de la | d& la documentacion y mg-orado. trimestrales operacién distrital;
Consulta Ciudadana para el | Mmateriales electorales doéument'acién procedimientos de
Presupuesto Participativo 2015. preparados; de los : y almacenamiento y distribucion
elementos de apoyo materiales d : )
24 electorales e los materiales electorales;
para  la_ operacion

Ry
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~ RESUMEN NARR#

j; INDICADORES

 NOM

 TIPO

FORMULA DE
CALCU,

distrital; de los

procedimientos de
almacenamiento y

distribucion de los
materiales electorales,

para

el Proceso

Electoral Ordinario
2014-2015 y de |la
Consulta Ciudadana

para

el Presupuesto

Participativo 2015.

preparados;
elementos de apoyo
para la operacion
distrital;
procedimientos de
almacenamiento y
distribucion de los
materiales
electorales, para el
Proceso Electoral
Ordinario 2014-
2015 y de |la
Consulta
Ciudadana para el

Presupuesto
Participativo 2015/
Marco técnico-
normativo en
materia de
organizacion
mejorado;
documentacion  y
materiales
electorales
preparados;

elementos de apoyo
para la operacion
distrital;
procedimientos de
almacenamiento y
distribucién de los
materiales
electorales, para el
Proceso  Electoral
Ordinario 2014-
2015 y de |la
Consulta

asi como con los recursos
humanos y materiales
necesarios de manera oportuna.
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: S INDICADORES o L
RESUMEN NARRATIVO e FORMULA DE | FRECUENCL | MEDIOSDE | o,5e5105 0 RIESGOS
0 | TIPO Bt): ADE - VERIFICA
- : ; - CALCULO 2 :
Ciudadana para el
Presupuesto
Participativo 2015
programados*100
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES):
1. Documentos técnicos A= L*To/M*Tr Contar con los documentos
normativos en materia de P técnicos normativos mejorados,
organizacion y documentacion . la documentacién electoral con
electoral mejorados y Eficacia = innovaciones y los materiales
actualizados, y  materiales Documentos electorales preparados para el
electorales listos para el Proceso técnicos Proceso Electoral Ordinario
Electoral Ordinario 2014-2015. Eficacia en el normativos, 2014-2015.
mejoramiento  de los documentacion
documentos  técnicos electoral y
normativos en materia materiales
de organizacion, en la electorales para el
innovacion de  Ia Proceso  Electoral
documentacion Eficacia | Ordinario 2014- Anual Informes
electoral y en la 2015 preparados en trimestrales
preparacion de los el afio*1/
materiales electorales Documentos
para el  Proceso tecnicos
Electoral Ordinario normativos,
2014-2015. documentacién
electoral y
materiales
electorales para el
Proceso Electoral
Ordinario 2014-
2015 programados
en el afio*1
2. Materiales electorales | Eficacia en la . . Contar con materiales
rehabilitados, modelos de | rehabilitacion de los | Eficacia | A= - TPMTr Anual Informes electorales rehabilitados,
documentacion  innovados y | materiales electorales trimestrales modelos de documentacion con
documentos técnicos normativos | en la innovacién de los Eficacia = innovaciones y documentos

Ty
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actualizados en materia de | modelos de la Materiales técnicos normativos
organizacion, para su utilizacién | documentaciéon y en la electorales actualizados para su utilizacién
en la Consulta Ciudadana para el | actualizacion de los rehabilitados, en el Proceso Electoral
Presupuesto Participativo 2015. documentos  técnicos modelos de Ordinario 2014-2015.
normativos para su documentacion
utilizacién en el innovados y
Proceso Electoral documentos
Ordinario 2014-2015. técnicos normativos
actualizados la
Consulta
Ciudadana para el
Presupuesto
Participativo 2015
en el afno*1/
Materiales
electorales
rehabilitados,
modelos de
documentacion
innovados y
documentos
técnicos normativos
actualizados la
Consulta
Ciudadana para el
Presupuesto
Participativo 2015
programados en el
afio*1
3. Operacion electoral fortalecida | Eficacia en el . . Contar con los proyectos de
mediante proyectos de | fortalecimiento de Ila A= L*Tp/M*Tr incorporacion de elementos
incorporacion  de  elementos | operacion electoral . _ Informes tecnolégicos de apoyo para
tecnolégicos de apoyo para la | mediante proyectos de | Eficacia | Eficacia = Anual trimestrales fortalecer la operacion electoral
preparacion de los procesos | incorporacion de Proyectos de y la toma de decisiones en el
electorales y de participacion | elementos tecnoldgicos incorporacion de ambito  distrital, para |a
ciudadana, en materia de | de apoyc para la elementos preparacion de los procesos
35
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organizacion electoral. preparacion de los tecnologicos de electorales y de participacién
procesos electorales y apoyo para la ciudadana, en materia de
de participacion preparacion de los organizacion electoral.
ciudadana, en materia procesos
de organizacién electorales y de
electoral. participacion
ciudadana, en
materia de
organizaciéon
electoral elaborados
en el afo*1/
Proyectos de
incorporacion de
elementos
tecnoloégicos de
apoyo para la
preparacion de los
procesos
electorales y de
participacion
ciudadana, en
materia de
organizacion
electoral
programados en el
afio*1
4. Procesos de almacenamiento y | Eficacia en la N . Contar con los procesos de
distribucion de materiales | optimizacion de los A= L*Tp/M*Tr almacenamiento y distribucion
electorales  optimizados para | procesos de ) de materiales electorales
preservar su funcionalidad y | almacenamiento y Eficacia = Procesos optimizados para preservar su
6ptima conservacion. distribucién de | Eficacia | 9& almacenamiento Anual Informes funcionalidad y optima
materiales electorales, y distribucion de trimestrales conservacion.
para la preparacion de materiales
los procesos electorales, para la
electorales y de preparacion de los
participacién procesos
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ciudadana, en materia electorales y de
de organizacion participacion
electoral. ciudadana, en
materia de
organizacion
electoral elaborados
en el afio*1/
Procesos de
almacenamiento y
distribucion de
materiales
electorales, para la
preparacion de los
procesos
electorales y de
participacion
ciudadana, en
materia de
organizacion
electoral
programados en el
afo*1
5. Disefios de modelos de | Eficacia en la . N Contar con disefios de modelos
documentacion  innovados  y | innovacién de disefios A= L*Tp/M*Tr de documentacioén innovados y
materiales de capacitacion | de modelos de ] materiales de capacitacion
actualizados sobre el uso de | documentacién y Eficacia = Diseflos actualizados sobre el uso de
materiales electorales para los | actualizacion de de modelos de materiales electorales para los
ciudadanos y funcionarios de | materiales de documentacion ciudadanos y funcionarios de
casilla, incluidas las personas con | capacitacion sobre el | Eficacia | innovados y Anual Informes casilla, incluidas las personas
discapacidad y los adultos | uso de materiales materiales de trimestrales con discapacidad y los adultos
mayores, para futuros procesos | electorales para los capacitacion mayores, para futuros procesos

electorales y de participacion
ciudadana.

ciudadanos

funcionarios de casilla,
incluidas las personas
con discapacidad y los
adultos mayores, para

actualizados sobre
el uso de materiales
electorales para los
ciudadanos y
funcionarios de

electorales y de participacion
ciudadana.

S
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futuros
electorales y
participacion
ciudadana.

procesos

de

casilla, incluidas las
personas con
discapacidad y los
adultos mayores,
para futuros
procesos

electorales
participacién
ciudadana

innovados en el
ano*1/ Disefios de

y de

modelos de
documentaciéon
innovados y
materiales de
capacitacion

actualizados sobre
el uso de materiales
electorales para los

ciudadanos y
funcionarios de
casilla, incluidas las
personas con
discapacidad y los
adultos mayores,
para futuros
procesos
electorales y de
participacion
ciudadana

programados en el
ano*1

ACCIONES E INSUMOS:
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1.1 Concluir con oportunidad la | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr Contar con los recursos
elaboracién y actualizacion de los | elaboracion y Eficacia = 5 humanos y materiales para la
documentos téchicos normativos | actualizacion con documentos elaboracion y actualizaciéon con
en materia de organizacion para | oportunidad de los técnicos normativos oportunidad de los documentos
el Proceso Electoral Ordinario | documentos técnicos elaborados en el técnicos normativos en materia
2014-2015. normativos en materia Eficacia tercer Trimestral _Informes de organizacién para el Proceso
de organizacién para el trimestre*0.25/5 trimestrales Electoral Ordinario 2014-2015.
Proceso Electoral documentos
Ordinario 2014-2015. técnicos normativos
programados en el
tercer
trimestre*0.25
1.2 Impulsar el desarrollo y/o la | Eficacia en el A=L*Tp/M*Tr Contar con oportunidad con los
actualizacion de los sistemas | desarrollo ylo Eficacia = 1 sistemas informaticos, para su
informaticos para las actividades | actualizacién de los documento para el aplicacién en el desarrollo de
en materia de organizacién para | sistemas informaticos desarrollo ylo las actividades en materia de
el Proceso Electoral Ordinario | para las actividades en actualizacién de los organizacién en las Direcciones
2014-2015. materia de sistemas Distritales.
organizacion en el informaticos
Proceso Electoral elaborado en el
Ordinario 2014-2015. segundo trimestre y i
: dos en el tercer : niormes
Eficacia trimesire*0.25/1 Trimestral trimestrales
documento para el
desarrollo y/o

actualizacion de ios
sistemas
informaticos
programado en el
segundo trimestre y
dos en el tercer
trimestre*0.25
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1.3 Contar con los modelos de | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr Contar con los recursos
documentacion electoral y auxiliar innovacion de la Eficacia =1 dommy necesarios para la innovacién
innovados para el Proceso | documentacion de documentacion de los modelos de
Electoral Ordinarioc 2014-2015. electoral y auxiliar para electoral efaborado documentacién  electoral vy
el Proceso Electoral en el cuarto inf auxiliar innovados para el
Ordinario 2014-2015. ; trimestre*0.25/1 ; niormes Proceso Electoral Ordinario
Eficacia dommy de Trimestral trimestrales 2014-2015.
documentacion
electoral
programado en el
cuarto
trimestre*0.25
1.4 Contar con los materiales | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr Contar con los recursos
electorales necesarios para la | preparacion de los Eficacia = 1 carpeta humanos, materiales y
organizacion del Proceso | materiales electorales de materiales financieros para la preparacion
Electoral Ordinario 2014-2015. necesarios para la electorales adquisicion de  nuevos
organizacion del elaborada en el materiales electorales
Proceso Electoral ) tercer ) Informes necesarios para la organizacion
Ordinario 2014-2015. Eficacia | trimestre*0.25/1 Trimestral trimestrales del Proceso Electoral Ordinario
carpeta de 2014-2015.
materiales
electorales

programada en el
tercer
trimestre*0.25
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2.1 Contar con los modelos de | Eficacia en la mejora A= L*Tp/M*Tr Contar con los recursos
documentacién electoral y auxiliar | de los modelos de Eficacia = 1 dommy humanos y materiales para
mejorados para la preparacién de | documentacion de documentacién mejorar los modelos de
la Consulta Ciudadana para el | electoral y auxiliar para electoral elaborado documentacion  electoral y
Presupuesto Participativo 2015. la preparacién de la en el cuarto auxiliar para la preparaciéon de
Consulta  Ciudadana | Egficacia | trimestre*0.251 Trimestral !nformes la Consulta Ciudadana para el
para el Presupuesto dommy de trimestrales Presupuesto Participativo 2015.
Participativo 2015. documentacién
electoral
programado en el
cuarto
trimestre*0.25
2.2. Contar con los materiales | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr
electorales necesarios para la | preparacion de los Eficacia = 1 carpeta
organizacion de la Consulta | materiales electorales de materiales Contar con los recursos
Ciudadana para el Presupuesto | necesarios para la electorales humanos materiales y
Participativo 2015. organizacion de la elaborada en el ﬁnanciero’s para preparar los
Consulta Ciudadana | tercer . Informes materiales electorales
para el Presupuesto Eficacia | trimestre*0.25/1 Trimestral trimestrales necesarios para la organizacion
Participativo 2015. carpeta de de la Consulta Ciudadana para
materiales el Presupuesto Participativo
electorales 2015.
programada en el
tercer
trimestre*0.25
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' CALC UL: MEDICI()N i ,
2.3. Concluir con oportunidad la | Eficacia en la A= L*Tp/M™Tr
elaboracion y actualizacion de los | elaboracion y Eficacia = 1 Contar con los  recursos
documentos técnicos normativos | actualizacién de los documento técnico materiales y de informacion
en materia de organizacién para | documentos  técnicos normativo necesarios para la elaboracién y
la Consulta Ciudadana para el | normativos en materia elaborado en el actualizacion de los
Presupuesto Participativo 2015. de organizacu')_n parala | Eficacia cgarto Trimestral _|Nf0r mes documentos técnicos
Consulta  Ciudadana trimestre*0.25/1 trimestrales normativos en materia de
garrta_ 'e(t' Prze:c)s;Jguesto documtt_anto tecnico organizacién para la Consulta
articipativo . normativo Ciudadana para el Presupuesto
glrjc;?tr:mado en el Participativo 2015.
trimestre*0.25
2.4, Impulsar el desarrollo y/o la | Eficacia en el A= L*Tp/M*Tr
actualizacion de los sistemas | desarrollo y/o Eficacia = 1
informaticos para las actividades | actualizaciéon de los documento para el
en materia de organizacion para | sistemas informaticos desarrollo y/o
la Consulta Ciudadana para el | para las actividades en actualizacion de los
Presupuesto Participativo 2015. materia de sistemas Contar con oportunidad con los
organizacion para la informaticos sistemas informaticos, para su
Consulta _ Ciudadana Eficac elaborado en el Trimestral Informes aplicacién en el desarrollo de
para el Presupuesto cacia | tercer trimestre ra trimestrales las actividades en materia de
Participativo 2015. p%25/ 1e| dgg'-s";?:‘tg organizacion en las Direcciones
ra Distritales.
ylo actualizacién de
los sistemas
informaticos
programado en el
tercer
trimestre*0.25
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3.1 Impulsar el uso de escaneres | Eficacia en las A= L*Tp/M*Tr Contar con recursos humanos y
de lectura optica para su eventual | acciones para impulsar Eficacia = 2 materiales para llevar a cabo las
utilizacibn como herramienta de | el uso de escaneres de informes sobre acciones a fin de impulsar el
apoyo a la realizacion de los | lectura optica para su escaneres de uso de escaneres de lectura
coémputos distritales. eventual utilizacién lectura optica optica para su eventual
como herramienta de elaborados en el in utilizacion como herramienta de
apoyo a la realizacién ; tercer : niormes apoyo a la realizacion de los
de  los  computos | T % | trimestre®0.25/2 Trimestral trimestrales | computos distritales.
distritales. informes sobre
escaneres de
lectura optica
programados en el
tercer
trimestre*0.25
3.2 Impulsar la utilizacion de | Eficacia en las A= L*Tp/M*Tr Contar con personal, recursos
instrumentos electrénicos como | acciones para impulsar Eficacia = 2 financieros y materiales para
apoyo al funcionamiento de las | la utilizacion de informes sobre realizar las acciones a fin de
casillas especiales. instrumentos instrumentos impulsar la utilizacibn  de
electrénicos como electronicos en instrumentos electrénicos como
apoyo al apoyo a casillas apoyo al funcionamiento de las
funcionamiento de las especiales casillas especiales.
casillas especiales. elaborados en el inf
. segundo . ntormes
Eficacia Himestre*0.25/2 Trimestral trimestrales
informes sobre
instrumentos
electrénicos en
apoyo a casilas
especiales
programados en el
segundo
trimestre*0.25
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'MEDIOS DE
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3.3 Realizar una investigacion en
campo y en gabinete, con apoyo
de las Direcciones Distritales,
para la generacién de informacién
que permita identificar eventuales
riesgos para la organizacion y

INDICADORES =
‘| FORMULA DE

TIPO | " cALcuLo |
Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr
investigacion en campo Eficacia = 2
y en gabinete, con documentos de
apoyo de las investigaciébn sobre
Direcciones Distritales, riesgos para la
para la generacién de organizacion y

Contar con recursos humanos,
materiales y financieros para
llevar a cabo una investigacion
en campo y en gabinete, con
apoyo de las Direcciones
Distritales, para la generacién

operacion electoral. informacién que operacion electoral de informacidbn que permita
permita identificar elaborados en el identificar eventuales riesgos
eventuales resgos | Eficacia | segundo Trimestral !nformes para la  organizacién y
para la organizacién y trimestre*0.25/2 trimestrales operacion electoral.
operacion electoral. documentos de
investigacion sobre
riesgos para la
organizacién y
operacion electoral
programados en el
segundo
trimestre*0.25
3.4. Impulsar el analisis respecto | Eficacia en el andlisis A= L*Tp/M*Tr Contar con recursos necesarios
de las alternativas de aplicacion | respecto de las Eficacia = 1 para llevar a cabo el andlisis
del servicio de mensajeria SMS alternativas de documento de respecto de las alternativas de
aplicacién del servicio analisis sobre aplicacién del servicio de
de mensajeria SMS alternativas de mensajeria SMS.
aplicacién de SMS
elaborado en el inf
. segundo . niormes
Eficacia trimestre*0.25/1 Trimestral trimestrales
documento de
analisis sobre
alternativas de
aplicacion de SMS
programado en el
segundo
trimestre*0.25
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' MEDICION.
4.1 Impulsar la adecuacién y | Eficacia en las A= L*Tp/M*Tr Contar con los recursos
mantenimiento del almacén de | acciones para impulsar Eficacia = 1 informe necesarios para realizar las
materiales electorales, en | la adecuacion y sobre la adecuacion acciones que impulsen la
coadyuvancia con la Secretaria | mantenimiento del y mantenimiento del adecuacién y mantenimiento del
Administrativa. almacén de materiales almacén elaborado almacén de materiales
electorales, en en el tercer electorales, en coadyuvancia
coadyuvancia con la ; trimestre*0.25/1 ; Informes con la Secretaria Administrativa.
Secretaria Eficacia informe sobre la Trimestral trimestrales
Administrativa. adecuacion y
mantenimiento  del
almacén
programado en el
tercer
trimestre*0.25
4.2 Llevar a cabo el inventario de | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr Contar con el personal, los
materiales electorales nuevos que | realizacién del Eficacia = 1 recursos financieros y
se adquieran para su utilizacion | inventario de inventario de materiales necesarios para
en procesos electorales y de | materiales electorales materiales elaborar el inventario de
participacién ciudadana. nuevos que se electorales nuevos materiales electorales nuevos
adquieran para su elaborado en el que se adquieran para su
utilizacién en procesos : tercer ; Informes utilizacién en procesos
electorales y de Eficacia trimestre*0.25/1 Trimestral trimestrales electorales y de participacion
participacion inventario de ciudadana.
ciudadana. materiales
electorales nuevos
programado en el
tercer
trimestre*0.25
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4.3 Realizar el mantenimiento a | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr Contar con el personal, los
los materiales electorales | realizacion del Eficacia = 1 informe recursos financieros y
susceptibles de ser reutilizados en | mantenimiento a los sobre el materiales necesarios para
futuros procesos electorales y de | materiales electorales mantenimiento a los llevar a cabo el mantenimiento a
participacién ciudadana. susceptibles de ser materiales los materiales electorales
reutilizados en futuros electorales susceptibles de ser reutilizados
procesos electorales y elaborado en el inf en futuros procesos electorales
de participacion ; cuarto ; niormes y de participacién ciudadana.
ciudadana. Eficacia trimestre*0.25/1 Trimestral trimestrales
informe sobre el
mantenimiento a los
materiales
electorales
programado en el
cuarto
trimestre*0.25
5.1 Analizar la documentaciéon | Eficacia en el analisis A= L*Tp/M*Tr Contar con el personal y los
electoral utilizada en el Proceso | de la documentacion Eficacia = 1 recursos materiales para llevar
Electoral Ordinario 2011-2012, | electoral utilizada en el documento sobre el a cabo el andlisis de la
asi como en los procedimientos | Proceso Electoral analisis de documentacién electoral
de participacion ciudadana | Ordinario 2011-2012, funcionalidad de la utilizada en el Proceso Electoral
realizados en 2013, a fin de |asi como en los documentacion Ordinario 2011-2012, asi como
identificar puntos de mejora en su | procedimientos de electoral elaborado en los procedimientos de
uso para los ciudadanos vy | participacion ciudadana ) en el primer ] Informes participacién ciudadana
funcionarios de casilla, incluidas | realizados en 2013, a | Eficacia | trimestre*0.25/1 Trimestral trimestrales realizados en 2013, a fin de
las personas con discapacidad y | fin de identificar puntos documento sobre el identificar puntos de mejora en
los adultos mayores. de mejora en su uso analisis de su uso para los ciudadanos y
para los ciudadanos y funcionalidad de la funcionarios de casilla, incluidas
funcionarios de casilla, documentacién las personas con discapacidad
incluidas las personas electoral y los adultos mayores.
con discapacidad vy los programado en el
adultos mayores. primer
trimestre*0.25

46




IEDF

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

JA017-14

Programa de Organizacion Electoral 2014

programado en el
tercer
trimestre*0.25
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: e i e " NOMBRE TIPO F%'}TgtﬁgE ADE | VERIFICACION
L : MEDICION:
5.2 Generar manuales y guias de | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr Contar con el personal y los
usuario para la capacitaciéon de | elaboracion de Eficacia = 1 informe recursos materiales para la
los funcionarios distritales en el | materiales para la sobre la elaboracion elaboracion de materiales para
uso de los materiales electorales. | capacitacion de los de materiales para la capacitacion de los
funcionarios distritales capacitacion funcionarios distritales en el uso
en el uso de los elaborado en el de los materiales electorales.
materiales electorales. tercer
. trimestre*0.25/1 . Informes
Eficacia informe sobre la Trimestral trimestrales
elaboracion de
materiales para
capacitacion

En la férmula de Impacto |= R/O*100 los elementos que la integran son:

I = Impacto.

R = Unidades de meta logradas.
O = Unidades de meta programadas.
En la férmula de Eficacia A=L*Tp/M*Tr los elementos son:

A = Eficacia.

L = Unidades de meta logradas.
Tp = Tiempo planeado para alcanzar fa meta total, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacioén correspondiente por el tiempo planeado
M = Unidades de meta programadas.
Tr = Tiempo real para llegar al logro obtenido, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacion correspondiente por el tiempo planeado
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Iv. Actividades Institucionales

El Programa se compone de cinco Al’s, las cuales constituyen la expresiéon organizada de las
acciones que se llevaran a cabo para cumplir con el objetivo general y las atribuciones de la

DEOyGE, mismas que se vinculan con los fines del IEDF.

Cada Al establece acciones encaminadas a dar solucién al problema identificado en el
desarrollo de la MML y estan orientadas a la aplicacién eficiente de los documentos técnicos
normativos y de las actividades en las materias de organizacién, documentacion y materiales
electorales, en el ambito distrital y aprovechamiento mejorado de la funcionalidad de la

documentacion y de los materiales electorales.

En conjunto, el cumplimiento de las Al's permitiran a la DEOyGE coadyuvar con el cumplimiento
del fin institucional de garantizar la realizacién de los procesos electivos de los 6rganos de
representacion ciudadana e instrumentos de participaciéon ciudadana, conforme a la Ley, asi
como mejorar los elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de futuros
procesos electorales, tales como la normatividad en la materia de organizacioén electoral y los

disefios de la documentacion y los materiales electorales.

1. Documentos técnicos normativos en materia de organizaciéon y documentacion electoral
mejorados e innovados, y materiales electorales preparados para el Proceso Electoral Ordinario
2014-2015.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.
Responsable Operativo: Direccion de Organizacion y Documentacion Electoral.

b) Justificacion: La DEOyGE actualizard o desarrollara con oportunidad los documentos
técnicos normativos en materia de organizacion electoral para la adecuada organizacion del
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, se impulsara la actualizaciéon de los sistemas
informaticos que serviran de apoyo para el cumplimiento de las actividades que se realizaran en

materia de casillas electorales y Asistentes Instructores Electorales. Asimismo, contempla la
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adquisicion de diversos materiales electorales que por su estado y condicién actual, no son
susceptibles de incorporarse al programa permanente de rehabilitacién, con caracteristicas de
apoyo a personas con discapacidad y de la tercera edad, y la elaboracion de los proyectos de
carpetas de materiales electorales y de documentacién electoral y auxiliar para su aprobacion
por parte de la COyGE y del Consejo General y su posterior utilizacién en la jornada electoral
del 5 de julio de 2015.

c) Objetivo Especifico: Contar con oportunidad con los documentos técnicos normativos y
sistemas informaticos mejorados y actualizados; asi como con las carpetas con los modelos de
documentacion electoral y auxiliar, y la correspondiente a los materiales electorales para la
organizacion del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, ademas contar con los siguientes

materiales electorales de nueva adquisicion®:

NP . . CONCEPTO : | " ADQUISICION
1 [ Caja paquete electoral 14,000
2 | Cinta de seguridad para caja paguete electoral 14,000
3 { Cancel modular electoral 1,000
4 | Crayon de cera triangular 62,495
5 | Marcadora de credencial 1,790
6 |SelloRP 24
7 | Sello voté 3,134
8 | Sello "x" 1,498
9 | Urna electoral de Jefe de Gobierno 1,368

Cinta de seguridad para Urna Electoral para la Eleccion de Jefe de Gobierno
10 1,610
(UEJG)

11 | Urna electoral de diputados a la Asamblea Legislativa del DF 10,000
12 Cinta de seguridad para Urna Electoral para la Eleccion de Diputados a la 10.000
Asamblea Legislativa del Distrito Federal (UEDALDF) ’

13 | Urna electoral de Jefe Delegacional 941

Cinta de seguridad para Urna Electoral para la Eleccion de Jefe de Gobierno
14 6,334
(UEJG)

15 | Cinta de seguridad para urna Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 6,300

16 Cinta de seguridad para urna Consulta Ciudadana para el Presupuesto 6.300

Participativo

® Estimacion basada en los inventarios del Almacén de materiales electorales.
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17 | Arnés de caja paquete electoral 4,443
18 | Soporte de urna 11,000
19 | Dado marcador con nimero “15” 14,000

Acciones, indicadores y metas:

Indicadores

1.1 Concluir con oportunidad la
elaboracién y actualizacién de

los documentos técnicos
normativos en materia de
organizaciéon para el Proceso
Electoral Ordinario 2014-2015.

Eficacia en la elaboracion
y actualizacién con
oportunidad de los

documentos técnicos
normativos en materia de
organizacion para el
Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

A= L*Tp/M*Tr

Actualizar la normatividad en materia
de casillas y Asistentes Instructores
Electorales.

Elaborar los anteproyectos de
acuerdo del Consejo General
relativos a {a aprobacion de la
convocatoria al proceso de seleccién
de Asistentes Instructores Electorales
y su anexo correspondiente, la
documentaciéon  electoral y los
materiales  electorales para el
Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015.

1.2 Impulsar. el desarrollo y/o la
actualizacion de los sistemas
informéaticos para las actividades
en materia de organizacién para
el Proceso Electoral Ordinario
2014-2015.

Eficacia en el desarrolio
y/o actualizacioén de los
sistemas informaticos
para las actividades en
materia de organizacion
en el Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar los requerimientos para la
actualizacion de los sistemas
informaticos relativos a ubicacion de
casillas electorales y Asistentes
Instructores  Electorales para el
Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015.

Actualizar el Micrositio de consulta de
la Direccion Ejecutiva de
Organizacion y Geografia Electoral.

1.3 Contar con los modelos de

documentacion  electoral y
auxiliar innovados para el
Proceso Electoral Ordinario
2014-2015.

Eficacia en la innovacion
de la documentacién
electoral y auxiliar para el
Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar la carpeta de documentacion
electoral y auxiliar para el Proceso
Electoral Ordinaric 2014-2015.

1.4 Contar con los materiales
electorales necesarios para la
organizacion del Proceso
Electoral Ordinario 2014-2015.

Eficaciaenla
preparacion de los
materiales electorales
necesarios para la
organizacion del Proceso
Electoral Ordinario 2014—
2015.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar los anexos técnicos para la
adquisicién de materiales electorales
irreparables y necesarios para la
realizacion del Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

Coadyuvar con la  Secretaria
Administrativa en el proceso de
adquisicion de los materiales
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Acciones

Indicadores

Metas

electorales
realizacion del
Ordinario 2014-2015.

e Elaborar la carpeta de materiales
electorales para el Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

necesarios para la
Proceso Electoral

2. Materiales electorales rehabilitados, modelos de documentacién innovados y documentos

técnicos normativos actualizados en materia de organizacion, para su utilizacioén en la Consulta

Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccién de Organizacion y Documentacion Electoral.

b) Justificacion: Esta Al esta orientada al desarrollo de los trabajos relativos al disefio de los

modelos de la documentacion consultiva, a la preparacién de los materiales electorales

necesarios, contar con oportunidad con la elaboracién y actualizacién de los documentos

técnicos normativos en materia de organizacién, asi como impulsar el desarrollo y/o la

actualizacion de los sistemas informaticos para las actividades en materia de organizacion para

la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015.

c) Objetivo Especifico: Contar con las carpetas con los modelos de la documentacién consultiva

y los materiales electorales, asi como con la normatividad en materia de organizacién electoral

y el sistema informatico de mesas receptoras de opinién para la Consulta Ciudadana para el

Presupuesto Participativo 2015.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones

Indicadores

Metas

documentacion
auxiliar mejorados

2.1 Contar con los modelos de
electoral

Eficacia en la mejora de
y los modelos de
la | documentacion electoral

» Elaborar la carpeta de documentacion
consultiva
Ciudadana

Consulta
Presupuesto

para la
para el
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Acciones

Indicadores

Metas

preparacién de l|a Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

y auxiliar para la
preparaciéon de la
Consulta Ciudadana para
el Presupuesto
Participativo 2015.

A= L*Tp/M*Tr

Participativo 2015. La cual contiene
los modelos de documentacion que
se utilizaran en la Consulta
Ciudadana, misma que debera
aprobarse durante el mes de octubre
de 2014.

2.2. Contar con los materiales
electorales necesarios para la
organizacion de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

Eficaciaen la
preparacién de los
materiales electorales
necesarios para la
organizacion de la
Consulta Ciudadana para
el Presupuesto
Participativo 2015.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar la carpeta de materiales

electorales  para la  Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

2.3. Concluir con oportunidad la
elaboracion y actualizacién de
los documentos técnicos
normativos en materia de
organizaciéon para la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

Eficacia en la elaboracion
y actualizacién de los
documentos técnicos

normativos en materia de
organizacion para la

Consulta Ciudadana para

el Presupuesto
Participativo 2015.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar la normatividad en materia
de organizacion electoral para la

preparacion de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

2.4. Impulsar el desarrollo y/o la
actualizacién de los sistemas
informaticos para las actividades
en materia de organizacién para
la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2015.

Eficacia en el desarrollo
y/o actualizacion de los
sistemas informaticos
para las actividades en
materia de organizacién
para la Consulta
Ciudadana para el
Presupuesto Participativo
2015.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar los requerimientos para la-
actualizacion del sistema informatico:
de mesas receptoras de opinién para
la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2015.

3. Operacion electoral fortalecida para la preparacion de procesos electorales y de participacion

ciudadana, en materia de organizacién electoral.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direcciéon de Organizacién y Documentacién Electoral.

b) Justificacién: Un aspecto relevante de la organizacién electoral es la generacién de diversos
insumos para la adecuada planeacién y para identificar y prevenir posibles riesgos para el

desarrollo de futuros procesos electorales y de participacion ciudadana. En ese sentido, la
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DEOyGE propiciara Ia utilizacion de instrumentos electrénicos que incidan de manera positiva
en la realizaciéon de los cémputos distritales y en el funcionamiento de las casillas especiales
que eventualmente se instalen para recibir el voto de los ciudadanos del Distrito Federal que se
encuentren en transito. Asimismo, considera la realizacion de un estudio, en gabinete y en
campo, que permita identificar zonas de riesgos para la operacioén electoral en el ambito distrital,
y de un analisis para identificar alternativas de aprovechamiento del servicio de mensajeria
SMS, que eventualmente pudieran implementarse en el desarrollo del Proceso Electoral
Ordinario 2014-2015.

c) Objetivo Especifico: Contar con escaneres de lectura éptica, asi como con el desarrollo de
una aplicacion informatica que permita la lectura automatizada de los resultados asentados en
las actas de escrutinio y coémputo, ademas con equipos y aplicativos para apoyar el
funcionamiento de las casillas especiales y un mapa de riesgos, por Distrito Electoral, e

investigar alternativas para ampliar la aplicacion del servicio de mensajeria SMS.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones Indicadores Metas

3.1 Impuisar el uso de
escaneres de lectura éptica para
su eventual utilizacion como | Eficacia en las acciones
herramienta de apoyo a la | paraimpulsar el uso de
realizacion de los computos escaneres de lectura
distritales. dptica para su eventual
utilizacién como
herramienta de apoyo a

e Trabajar, con el apoyo de instancias
de investigacién tecnoldgica, publicas
y privadas, para el desarrollo y
validacion de una  aplicacion
informética para la lectura
automatizada de las actas de
escrutinio y computo.

la realizacion de los e Elaborar el anexo técnico para la
computos distritales. adquisicion de escaneres de lectura
A= L*Tp/M*Tr optica y coadyuvar con la Secretaria

Administrativa en el proceso de
adquisicién correspondiente.
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« Acciones

Indicadores

Metas

3.2 Impulsar la utilizacién de
instrumentos electronicos como
apoyo al funcionamiento de las
casillas especiales.

Eficacia en las acciones
para impulsar la
utilizacion de
instrumentos electrénicos
como apoyo al
funcionamiento de las
casillas especiales.

A= L*Tp/M*Tr

e Elaborar el anexo técnico para la
adquisicion de equipos informéticos
para su utilizacion en las casillas
especiales que se instalen en el
Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015.

Trabajar, con el apoyo de instancias
de investigacion tecnologica, publicas
y privadas, para el desarrollo y

validacion de una  aplicacion
informatica para apoyar el
funcionamiento de las casillas

especiales.

3.3 Realizar una investigacion
en campo y en gabinete, con
apoyo de las Direcciones
Distritales, para la generacion
de informaciébn que permita
identificar eventuales riesgos
para la organizacion y operacion
electoral.

Eficacia en la
investigacion en campo y
en gabinete, con apoyo
de las Direcciones
Distritales, para la
generacion de
informacion que permita
identificar eventuales
riesgos para la
organizacion y operacion
electoral.

A= L*Tp/M*Tr

Desarrollar una metodologia para la
elaboracion de un mapa de riesgos
sociopoliticos y de inseguridad
publica por Distrito Electoral.

Elaborar, con apoyo de |las
Direcciones Distritales, un mapa de
riesgos sociopoliticos y de
inseguridad publica por Distrito
Electoral.

3.4. Impuisar el analisis
respecto de las alternativas de
aplicacion del servicio de
mensajeria SMS.

Eficacia en el analisis
respecto de las
alternativas de aplicacion
del servicio de
mensajeria SMS.

A= L*Tp/M*Tr

Desarrollar un andlisis para identificar
alternativas de aprovechamiento del
servicio de mensajeria SMS.

4. Procesos de almacenamiento y distribucion de materiales electorales optimizados

preservar su funcionalidad y 6ptima conservacion.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccién de Organizaciéon y Documentacién Electoral.

para

b) Justificacion: Esta Al contempla la realizacion de diversas actividades y acciones

encaminadas a mejorar y optimizar las condiciones del almacén de materiales electorales, tales

como pintura, revision y, en su caso sustitucion del sistema eléctrico, la revision de implementos
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de proteccion civil, la instalacién de una red informatica, entre otras. Adicionalmente, se prevé la

actualizacién del inventario de materiales electorales, derivado de la adquisicién y rehabilitacion

de diversos materiales electorales.

c) Objetivo Especifico: Contar con condiciones adecuadas de conservacién en el almacén de

materiales electorales y con un inventario actualizado sobre las existencias de dicho material,

ademas, continuar con la rehabilitacion de aquellos que sean susceptibles de reutilizacion.

Acciones, indicadores y metas:

Indicadores

- Metas

41 Impulsar la adecuacion y
mantenimiento del almacén de
materiales electorales, en
colaboracion con la Secretaria
Administrativa.

Eficacia en las acciones
para impulsar la
adecuacion y
mantenimiento del
almacén de materiales
electorales, en
colaboracion con la
Secretaria
Administrativa.

A= L*Tp/M*Tr

Llevar a cabo las tareas de
mantenimiento y adecuacion del
almacén de materiales electorales, en
colaboracion con la  Secretaria
Administrativa.

4.2 Llevar a cabo el inventario
de materiales electorales
nuevos que se adquieran para
su utilizacion en procesos
electorales y de participacion
ciudadana.

Eficacia en la realizacion
del inventario de
materiales electorales
nuevos que se adquieran
para su utilizacién en
procesos electorales y de
participacion ciudadana.

A= L*Tp/M*Tr

Actualizar el inventario de existencias
de materiales electorales, con base
en los resultados del programa de
rehabilitacion y de adquisicién.

4.3 Realizar el mantenimiento a
los materiales electorales
susceptibles de ser reutilizados
en futuros procesos electorales
y de participacion ciudadana.

Eficacia en la realizacion
del mantenimiento a los
materiales electorales
susceptibles de ser
reutilizados en futuros
procesos electorales y de
participacién ciudadana.

A= L*Tp/M*Tr

Llevar a cabo el programa de
rehabilitacion de los materiales
electorales susceptibles de
reutilizarse en futuros procesos
electorales y de participacion
ciudadana.

Lievar a cabo la destruccion de la
documentacién electiva y materiales
electorales no susceptibles de ser
reutilizados,  utilizados en los
procesos de participacion ciudadana
2013.
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5. Disefios de modelos de documentacion innovados y materiales de capacitacion actualizados
sobre el uso de materiales electorales para los ciudadanos y funcionarios de casilla, incluidas
las personas con discapacidad y los adultos mayores, para futuros procesos electorales y de
participacion ciudadana.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.
Responsable Operativo: Direccion de Organizacién y Documentacion Electoral.

b) Justificacion: La DEOyGE de manera permanente ha procurado, conforme la disponibilidad
de recursos, actualizar los disefios de la documentacion y los materiales electorales con el fin
de hacer mas amigable su manejo para los ciudadanos y los funcionarios de casilla, incluidas
las personas con discapacidad y los adultos mayores. Por ello, en esta Al se analizara la
documentacion electoral y electiva para identificar los puntos de mejora pertinentes. Asimismo,
se elaboraran materiales de capacitacion actualizados que permitan que los funcionarios
distritales conozcan a la perfeccién el uso de los materiales electorales de nueva adquisicion,
para un mayor aprovechamiento de los mismos y para proporcionar una mejor atencion a los
grupos vulnerables en mencién.

c¢) Objetivo Especifico: Contar con un analisis de la funcionalidad de la documentacion electoral
utilizada en el Proceso Electoral Ordinario 2011-2012 y de la documentacién electiva empleada
en los procedimientos de participacion ciudadana realizados en 2013, que permita identificar
areas de mejora para elaborar propuestas para futuros procesos electorales o de participacion
ciudadana. Asi como, con elementos de capacitacion actualizados sobre el uso de los
materiales electorales.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones | Indicadores © Metas

5.1 Analizar la documentacion | Eficaciaenelandlisisde | , Elaborar un  andlisis de la

electoral utilizada en el Proceso la documentacién : ; i
Electoral Ordinario 2011-2012, | electoral utilizada en el gzgg:‘;“dignzgza Iae: ocelimg::)ac(:gg
asi como en los procedimientos Proceso Electoral Electoral Ordinario 2011-2012 y de la
de participacion  ciudadana | Ordinario 2011-2012, asi documentacion electiva empleada en
realizados en 2013, a fin de como en los los procedimientos de participacion
identificar puntos de mejora en procedimientos de

ciudadana realizados en 2013.

su uso para los ciudadanos y | participacién ciudadana
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Acciones | 7" Indicadores Metas

funcionarios de casilla, incluidas | realizados en 2013, a fin
las personas con discapacidad y | de identificar puntos de
los adultos mayores. mejora en su uso para
los ciudadanos y
funcionarios de casilla,
incluidas las personas
con discapacidad y los
adultos mayores.

A= L*Tp/M*Tr

5.2 Generar materiales para la
capacitacién de los funcionarios
distritales en el uso de los
materiales electorales.

¢ Actualizar los instructivos y videos de
capacitacion sobre el uso de los
materiales electorales, con base en
las caracteristicas de los materiales
Eficacia en la elaboracion electorales de nueva adquisicion.
de materiales para la

capacitacion de los ¢ Llevar a cabo talleres de capacitacion

funcionarios distritales en con funcionarios distritales, respecto

el uso de los materiales del uso de los materiales electorales
electorales. que se adquieran durante 2014.

A= L*Tp/M*Tr e Realizar acciones de capacitacion,

difusiébn e investigacion de los

materiales electorales con

caracteristicas de apoyo a personas
con discapacidad y adultos mayores.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Al 1. Documentos técnicos normativos en materia de organizacion y documentacién electoral mejorados y actualizados, y materiales

electorales preparados para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.

Nam. | Accion RO

Ene | Feb | Mar | Abr

Concluir con oportunidad la elaboracién y
actualizacion de los documentos técnicos 02

11 normativos en materia de organizacion para el
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.
Colaborar con la UTSI en el desarrollo y/o la

1.2 actualizacién de los sistemas informaticos para 02

las actividades en materia de organizacién para
el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015.

Contar con los modelos de documentacion
1.3 electoral y auxiliar innovados para el Proceso 02
Electorai Ordinario 2014-2015.

Contar con los materiales electorales necesarios
14 para la organizacién del Proceso Electoral 02
Ordinario 2014-2015.
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Al 2. Materiales electorales rehabilitados, modelos de documentacién innovados y documentos técnicos normativos actualizados en
materia de organizacién, para su utilizacién en la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015.

Meses

__Accién RO

Ehe:" "Feb Mar Abr i1 Jun :

Contar con los modelos de documentacién
electoral y auxiliar mejorados para la preparacion
la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

2.1 02

Contar con los materiales electorales necesarios
22 para la organizaciéon de la Consulta Ciudadana 02
para el Presupuesto Participativo 2015.

Concluir con oportunidad la elaboracion y
actualizacion de los documentos técnicos
23 normativos en materia de organizacion para la 02
Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.

Colaborar con la UTSI en el desarrolio y/o la
actualizacion de los sistemas informaticos para
24 las actividades en materia de organizacion para 02
la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2015.
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Al 3. Operacion electoral fortalecida para la preparacion de los procesos electorales y de participacién ciudadana, en materia de
organizacion electoral.

< Nam. | ~-Accién. ‘RO c :
s T - Ene |- Feb' |" Mar
Impulsar el uso de escaneres de lectura optica
31 para su eventual utilizacion como herramienta de 02
) apoyo a la realizacion de los computos
distritales.

Impulsar la utilizacibn de instrumentos
3.2 electrénicos como apoyo en el fungionamiento de 02
las casillas especiales.

Realizar una investigacién en campo y en
gabinete, con apoyo de las Direcciones
33 Distritales, para la generacion de informacion 02
que permita identificar eventuales riesgos para la
organizacién y operacién electoral.

Impulsar el analisis respecto de las alternativas , 2
34 de aplicacion del servicio de mensajeria SMS. 02 : L :

Al 4. Procesos de almacenamiento y distribucion de materiales electorales optimizados para preservar su funcionalidad y o6ptima
conservacion.

Namo| o Accien RO

Ene | Feb | Mar | Abr-

Impulsar la adecuacién y mantenimiento del
4.1 almacén de materiales electorales, en 02
colaboracién con la Secretaria Administrativa.
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RO

Ene | Feb '} Mar

Llevar a cabo el inventario de materiales
electorales nuevos que se adquieran para su 02
utilizacion en procesos electorales y de
participacion ciudadana.

42

Realizar el mantenimiento a los materiales
electorales susceptibles de ser reutilizados en 02
futuros procesos electorales y de participacion
ciudadana.

43

Al 5. Disefios de modelos de documentacion innovados y materiales de capacitacién actualizados sobre el uso de materiales electorales
para los ciudadanos y funcionarios de casilla, incluidas las personas con discapacidad y los adultos mayores, para futuros procesos
electorales y de participacion ciudadana.

‘Meses

-Ene. | Feb Mar _Ab’rf,,;;

Analizar la documentacioén electoral utilizada en
el Proceso Electoral Ordinario 2011-2012, asi
como en los procedimientos de participacion
5.1 ciudadana realizados en 2013, a fin de identificar 02
puntos de mejora en su uso para los ciudadanos
y funcionarios de casilla, incluidas las personas
con discapacidad y los adultos mayores.

Generar materiales para la capacitacion de los
5.2 funcionarios distritales en el uso de los 02 ;
materiales electorales. .




