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1. Introduccién
El afio 2017 presenta varios desafios que sin duda impactaran los programas institucionales de

este organismo electoral y el de Participacion Ciudadana no sera la excepcion.

En primer lugar, estdn los cambios legales a la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito
Federal (Ley de Participacion) que han movido las fechas de entrada en funciones e instalacion
de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos (comités y consejos) que ahora sera en
la primera y segunda quincena de enero del afo entrante, respectivamente. Asimismo, la
instalacion de las Mesas Directivas de los Consejos Ciudadanos Delegacionales (CCD) no

podra ser en enero y entonces debera programarse entre febrero y marzo de 2017.

En segundo lugar, esta la reforma politica de la Ciudad de México que generard una
Constitucion, la primera, para la Ciudad de México y con ello, cambios al marco legislativo de la

Ciudad que podran impactar la idea institucional de la participacidon ciudadana en la capital.

En tercer lugar, el inicio del proceso electoral 2018 que modificara el papel del Instituto Electoral
del Distrito Federal (Instituto Electoral) en lo que hace a sus formas de participacion y la manera
de coordinarse con el Instituto Nacional Electoral (INE). En ese sentido, no es de descartarse
también modificaciones a la legislacién en la materia que busquen definir de manera mas
centralizada, eficaz y eficiente la relacién y las actividades entre el organismo nacional y los

existentes en otras entidades del pais, incluyendo su vision de la participacion ciudadana.

En cuarto lugar, los cambios legales obligan que la consulta ciudadana sobre presupuesto
participativo se convoque, en vez de agosto, ahora en abril y se realice en septiembre, y ya no
en noviembre, lo cual significara un mayor tiempo de promocién y organizacion, en particular
por parte del Instituto Electoral, para alentar la participacién y la deliberacién ciudadana sobre
este proceso consultivo, pero también servira para armonizarlo de mejor manera con los ritmos

presupuestales de la Ciudad.

En quinto lugar, el Instituto Electoral vive tiempos de cambios y transicion que estan y estaran
impactando su estructura y la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion
(DEPCC) esta viendo y vera afectada su organizaciéon no sélo en la modificacion de puestos y
plazas sino, principalmente, de atribuciones. Lo aprobado por el INE estd mas orientado al

Servicio Profesional Electoral Nacional (Servicio Profesional) y descansa en la rama
3

/.



Programa Institucional de Participacion Ciudadana 2017. JA094-16

administrativa las tareas de naturaleza local, alin sin plena definiciéon. Esta ambigliedad o falta
de nitidez se corregira a lo largo del tiempo y podra afectar, ampliando o reduciendo, las
funciones de las areas que conforman la DEPCC. De hecho, se realizaran, dentro del Programa

Institucional de Participacién Ciudadana, mas actividades con menos personal.

En sexto lugar, la renovacidén de los comités y consejos, obliga, el afio venidero, a darles un
seguimiento diferente, que permita acompanarlos de mejor manera, por parte del Instituto
Electoral, en el inicio de su gestion con el objeto de mejorar su funcionamiento y su relacién con
las vecinas y vecinos Yy las autoridades delegacionales en un marco de autonomia, respeto y
eficacia. La capacitacion, la difusién, el apoyo oportuno de recursos a los que tienen derecho, la
generacion de espacios para intercambiar experiencias, el monitoreo a sus actividades, en
particular, sus reuniones, el nombramiento de las comisiones de vigilancia (CV) y los
representantes de manzana (RM), contar con una base de datos actualizada, permitira al
Instituto Electoral mantener al corriente su composicién, conocer sus necesidades de manera
mas puntual y la fortaleza de su representacién asi como su capacidad de administracion. Sera,

sin duda, la actividad primordial que ocupara este Programa Institucional.

En séptimo lugar, el cambio al Reglamento del Instituto Electoral del Distrito Federal para el
registro de las Organizaciones Ciudadanas (OC), fomentara su crecimiento y potenciara su
desempefio, en particular en su relacién con los Organos de Representacion Ciudadana (ORC)
y con las comunidades vecinales, flexibilizando su registro, buscando su apoyo y experiencia en
la capacitacién y en la gestion, asi como alentando el intercambio de sus experiencias y su
mejor organizacion.

Por todo lo anterior, en materia de instrumentos de participacion ciudadana, el Programa se
propone conjugar el esfuerzo de las areas que integran la (DEPCC) y el de las Direcciones
Ejecutivas y Unidad Técnicas del Instituto que se encuentren directamente involucradas, de
manera especifica, en el ejercicio del instrumento de participacién ciudadana denominado
Consulta Ciudadana en materia de Presupuesto Participativo (Consulta Ciudadana 2017) que
se realizara por octava ocasion, en este caso el primer domingo de septiembre de 2017" y cuyo
objetivo sera definir los proyectos especificos de las colonias y pueblos originarios en los cuales
se aplicaran los recursos del presupuesto participativo, correspondiente al ejercicio fiscal 2018.

En congruencia con experiencias anteriores, es de esperarse que la Convocatoria al

! Cambio en la Ley de Participaciéon Ciudadana del Distrito Federal publicada en la Gaceta Oficial del 25 de mayo de 2016.
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Presupuesto Participativo 2018 incorpore nuevos elementos normativos y operativos de tal
forma que dicho documento responda a las nuevas condiciones contextuales legales vigentes y
operativas, lo mismo que sera con la activacibn cada vez mas recurrente y en diversas
modalidades de los mecanismos de participacion ciudadana.

Otra area de oportunidad tiene que ver con la demanda, a pesar de la falta de credibilidad en
las instituciones, de la realizacion de consultas novedosas a las que el IEDF tiene la
responsabilidad de darles respuesta. Ahi también, este Programa, explorara modalidades para

su atencion.

De lo anterior, se desprenden los ejes que habran de orientar y vertebrar el Programa
Institucional de Participacion Ciudadana. En general, dicho Programa mantiene el criterio de
continuidad operativa, sosteniendo las siguientes actividades institucionales que para su 6ptimo
cumplimento estan sujetas a la disponibilidad presupuestal del ejercicio:
1. Fortalecer la atencion, la orientacion y los apoyos a los Organos de Representacion
Ciudadana.
2. Generar una estrategia de seguimiento y difusién para los Organos de Representacion
Ciudadana.
Participar e implementar la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2018.
Atender necesidades ciudadanas y de diversas instituciones sobre las modalidades de
ejecucion de los mecanismos de participacion ciudadana previstos en la Ley de
Participacion.

Este Programa tiene como objetivo central incrementar la participacion ciudadana, asi como
fortalecer a los ORC en sus funciones y alcances; para lograr lo anterior sera necesario dotarlos
de los insumos necesarios y mejorar el nivel ciudadano de su reconocimiento y legitimidad para
su eficaz desempefio, vinculandolos, en mayor medida, a los mecanismos de participacion
ciudadana y con las OC asi como con diversas instituciones publicas y privadas que
contribuyan a un ejercicio de mayor calidad por parte de los ORC en su funcibn como
representantes de las vecinas y vecinos de las 1,812 colonias y pueblos originarios reconocidos

en la Ciudad de México y en su rol de formadores de ciudadania.

En este Programa seran relevantes los mecanismos de comunicacion y capacitacion, asi como
los vinculos con instituciones de educacion superior, centros publicos de investigacion,
organizaciones académicas y de la sociedad civil con el objeto de alentar a las y los integrantes
de los ORC para que se hagan de mayores conocimientos tanto técnicos-operativos y teéricos
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referentes a temas de participacidn ciudadana para incrementar la calidad del trabajo que
desempenan las y los integrantes de los ORC. Asi, se fomentara el pensamiento critico y
creativo que busque nuevas alternativas de dialogo, discusién y organizaciéon en las

comunidades vecinales; asi se va forjando la cultura democratica.

En cuanto a los apoyos materiales que hasta ahora el Instituto Electoral entrega atendiendo las
disposiciones de la Ley de Participaciéon a los comités y consejos, en su operacidn especifica
habra de innovarse la entrega a través de nuevos insumos y mecanismos cuya definicion se
encuentran en analisis del area responsable y en consulta con los ORC, la cual hara mas
eficiente el proceso administrativo que el Instituto Electoral realiza para la entrega y a la vez
posibilite que los ORC obtengan flexiblemente, a partir de su opinién, recursos utiles para el

desemperio de sus actividades.

Ademas de lo anterior el Programa prevé el conjunto de actividades permanentes de
construccién de normatividad, sistemas, orientacion y entrega de apoyos materiales que la
DEPCC de conformidad con lo establecido en la Ley de Participacion, ofrece a los ORC, a la
ciudadania en general y a las Direcciones Distritales (DD) que participan en la atencion directa y
cotidiana de quienes integran a los ORC.

Finalmente, este Programa se elaboré con base en lo establecido en el Manual de Planeacion
del Instituto Electoral del Distrito Federal y se integra por cinco apartados, el primero es la
Introduccién, en la que se describe de manera general el contexto y las caracteristicas
principales que determinan el Programa; el segundo apartado define el Marco Juridico el cual
regula el ambito de competencia de la DEPCC. El tercero, desarrolla la Metodologia del Marco
Légico; el cuarto establece las Actividades Institucionales (Al'S) a ejecutarse durante el ejercicio
programatico-presupuestal 2017. Por ultimo, en el quinto apartado se define el cronograma de

acciones sustantivas, las cuales se realizaran para la ejecucion operativa del Programa.

Il Marco Juridico

Este Programa atiende a las disposiciones del Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal (Cédigo), especialmente a lo dispuesto en los articulos 45,
fraccion V; 78, fraccion I, asi como 280 y 281, estos ultimos establecen como atribucion del
Instituto Electoral la organizacion, desarrollo, coordinacion, computo y declaracion de resultados

de los procesos electivos y de los mecanismos de Participacion Ciudadana.
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En materia de orientacion y apoyos a los ORC este Programa prevé la asistencia de
funcionarios del Instituto Electoral a algunas sesiones de pleno de los CCD, asi como dar
seguimiento a la conformaciéon de CV y elecciébn de RM, la provisiéon periddica de apoyos
materiales, formatos y demas documentos que faciliten y acomparfen la adecuada atencién de
diferencias y responsabilidades al interior de los ORC, tal y como lo prevén los articulos 87,
101, 130, 173, 182, 185, 187, 212, 226, 231, 237, 238, 239 y 248 de la citada Ley de
Participacion y los Lineamientos para regular los procedimientos en materia de Participacion
Ciudadana en el Distrito Federal, que incluye ademas, los conflictos entre los comités y

consejos con las vecinas y vecinos.

Por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 83, 84 y 204 de la Ley de Participacién
Ciudadana, se realizara la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 para la
definicion de proyectos especificos en las colonias y pueblos originarios, la cual tendra

verificativo el primer domingo de septiembre de 2017.

Ademas, se coordinara la instalacion de los CCD y de la eleccion de sus Mesas Directivas (MD)
y Secretarias Ejecutivas correspondientes, en base a lo dispuesto en los articulos 130, 132 y

236 y los acuerdos que en la materia tome el Consejo General del Instituto Electoral.

. Metodologia del Marco Légico

El contenido del presente Programa se diseié6 mediante el desarrollo de las dos etapas de la
Metodologia del Marco Loégico: Identificacion del problema y alternativas de solucién y
Planificacion.

En la primera etapa, a través de un analisis l6gico y secuencial que inicia con la I/dentificacion
del problema y las alternativas de solucion se define la estructura basica del Programa, la cual
concluye con la definicion de las acciones necesarias para ejecutarlo y con la alineacién

estratégica correspondiente.
En la segunda etapa se desarrolla la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Dicha matriz

expone, de manera sintetizada, la estructura del programa y otros elementos necesarios para

verificar su grado de cumplimiento. A continuacién, se desarrollan ambas etapas.

;e
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Primera etapa: Identificacién del problema y alternativas de soluciéon
En esta etapa se analiza la situacion y se crea una visién de la situacidn deseada para estar en
posibilidad de generar diversas alternativas de solucidon y seleccionar las estrategias que se
aplicaran para conseguirla.

En los procesos participativos que se han organizado, el porcentaje de participacion con
respecto al total de la poblacidon se observa en un nivel bajo, sin embargo, ha venido en
aumento cada afio. Asi ha sido el caso de la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto
Participativo -de 2.6%, en 2014 a 3.8%, en 2015, en comparacion con la lista nominal del afo

correspondiente.

En 2016, para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo, se registraron 19,046
proyectos, 43.4% mas en relacion al afio anterior. En lo que hace a proyectos de obras e
infraestructura se registraron 7,781 representando el 40.85% y respecto a proyectos enfocados
a actividades culturales, deportivas y recreativas se registraron 2,069 lo que representa casi el
11%; en lo que respecta a la poblacion que se mostré interesada en registrar proyectos las
personas que se encuentran en un rango de edad de 25 a 49 fueron las que participaron en
mayor medida con poco mas del 50%; a éstos le siguieron la poblacion que se encuentra entre
50 a 74 afios con el 41% y en contraste, los jovenes entre 14 a 24 afos fueron los que
participaron en menor proporcion con el 1%. Por otro lado, en las delegaciones politicas en las
que se registraron mas proyectos fueron lztapalapa y en segundo lugar Gustavo A. Madero,
sumando entre las dos el 30% de proyectos registrados, y la delegacion que en la que se
registraron menos proyectos fue Milpa Alta. En esta ocasion se amplié la invitacion a la
poblaciéon en general para presentar proyectos creativos, haciendo énfasis en mujeres, infantes,
adolescentes y jovenes, por lo que, por segunda vez, se lanz6 la convocatoria para premiar las
buenas practicas en materia de presupuesto participativo, es decir, se trata de incentivar
aquellos proyectos que tengan fuerte impacto y se distingan por su innovaciéon. Estos datos
permiten esperar que la participacion éste afio sera mas alta a la anterior, maxime que se trata
de una eleccién concurrente donde el referente es el 2013, donde la participacion fue mayor al
12%.

No obstante, se hace inevitable exponer algunos de los posibles obstaculos que han incidido,
en menor o mayor grado, en la baja participacion, asi como en su caso las posibles alternativas
o areas de oportunidad para que el Instituto Electoral pueda incidir positivamente y ser parte

colaborativa en la solucién de algunos de los problemas que se enlistan a continuacién:
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e La legislacién en materia de participacion es relativamente nueva e inaugura, en cierto
modo, nuevas figuras organizativas y medidas que apenas se estan enraizando en
nuestra realidad social. Tal situacion podria cambiar, dado que, en el 2017, con la nueva
Constitucion de la Ciudad de México, el marco legal, en el sentido mas amplio de la
participacién ciudadana en la capital, se vera modificado una vez que tenga que

responder a la nueva normatividad e intereses politicos en juego.

e Se encuentran acotadas legalmente las facultades de los ORC y en |a practica gozan de
poco conocimiento entre la ciudadania y baja legitimidad tanto por la escasa
participacidn en su eleccion como por la percepcion que provocan por su desempefo en
las y los habitantes de la Ciudad. En la Gltima eleccion, en 2013, participd un porcentaje
poco mayor al 12% y se cuestioné el proceso tanto por la presencia sensible de
autoridades delegacionales y de institutos politicos y sus corrientes en la integracion de
férmulas como por la votacion inflada que se generé a partir del uso indiscriminado de

credenciales de elector.

¢ En la reciente encuesta que realizé la DEPC (junio 2016), como parte de la evaluacion
que se hace anualmente de los comités y consejos, se confirma que 6 de cada 10
habitantes de la ciudad no conocen a los comités y consejos y que quienes los conocen
opinan de ellos, mayoritariamente, en forma desfavorable: un 63%. Como dato relevante
para el analisis de quienes dicen conocerlos, esta el que la mitad de las personas
encuestadas afirman saber qué es lo que hacen. Lo anterior, de entrada, refleja la
necesidad de trabajar mas de cerca con estas organizaciones vecinales para arraigarlas
en la comunidad y tratar de fortalecer su funcionamiento eficaz y auténomo.

e La forma en que esta disefado el marco legal propicia que las autoridades
delegacionales sean el principal obstaculo al desarrollo de la participacion ciudadana y
que los liderazgos naturales sean, en varias ocasiones, neutralizados, mediatizados o
cooptados por quienes ejercen el gobierno. A partir del 2017, con la Constituciéon de la
Ciudad de México, las delegaciones politicas pasaran a conformarse como
demarcaciones territoriales llamadas Alcaldias, con sus respectivos Concejales. Dichos
cambios politicos-administrativos impactaran, sin duda, en el desempefio de los ORC,
por lo que este cambio podria verse mas que como un momento de crisis y

suplantacion, como una ventana de oportunidad para que se generen nuevos vinculos
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de colaboracién entre los representantes ciudadanos y las autoridades, permitiendo a
ambos, Concejales y ORC, lograr un mejor posicionamiento frente al resto de la

ciudadania, empoderarse y complementarse.

Si bien el Instituto Electoral, como autoridad, no cuenta con facultades para sancionar a
las delegaciones cuando incumplen en la correcta ejecucion de los recursos del
presupuesto participativo, a partir del convenio de colaboracién entre el Instituto
Electoral, el Instituto de Trasparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (InfoDF) y la Contraloria
General de la Ciudad de México, ahora se podra mantener a la ciudadania mas
informada sobre el avance en la ejecucion del proyecto del presupuesto participativo
ganador en cada colonia o pueblo y con ello, tendrad mas herramientas para denunciar y

hacer valer sus derechos.

La legislacion y normativa no tipifica sanciones a los actores y autoridades en materia de
participacién ciudadana pero tampoco es clara en la forma de sancionar a los comités y
consejos que de cara a la comunidad no funcionan debidamente. La Ley de
Participacion a lo que mas pone atencion es a los conflictos internos entre integrantes de
comités y consejos y mas que resolverlos termina por dividir, desgastar y concentrar la

participacién formal en un pequefio grupo.

La rendicién de cuentas es un tema en el que aun hay mucho camino por recorrer; no
existe atn una cultura sélida de la transparencia, empezando por las autoridades, pero
también en las figuras de la representacion ciudadana, por lo que poco practican sus
derechos a saber y exigir sobre la actuacion de sus autoridades; un ejemplo es el
seguimiento a la ejecucion de los proyectos ganadores en cada colonia o pueblo o
ahora, que esta por Ley, de la forma en que dictaminan las autoridades delegacionales.
Asimismo, las y los integrantes de los ORC tampoco saben la manera adecuada de

rendir cuentas a las asambleas ciudadanas respectivas.

Manipulacién a la ciudadania por parte de las autoridades de gobierno y partidos
politicos, asi como un descontento generalizado por parte de la sociedad provocado por
diversas causas. En muchas ocasiones, segun las experiencias recabadas por los

10
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comités y consejos, les ha tocado ser receptores del malestar social y por ello, les
cuesta trabajo convocar a las reuniones que contempla la Ley de Participacion. Otras de
las razones que desalientan la participacidén son el centralismo en la toma de decisiones
al interior de los comités y consejos, la ausencia de mecanismos eficaces para la
convocatoria y difusidon de sus actividades, asi como el insuficiente apoyo por parte de
las autoridades competentes para brindar los espacios para reuniones, incluyendo la
falta de seguimiento puntual por parte del Instituto Electoral a sus requerimientos, lo que
termina en numerosas ocasiones desalentando su participacion, expresada en dejar de
convocar a las asambleas y sesiones de pleno de comités, consejos y CCD, debilitando

las redes de apoyo y comunicacion y la fortaleza de gestion de dichos érganos.

Falta de homologacion normativa en los criterios de dictaminacion a los proyectos
generados en el proceso del presupuesto participativo y de transparencia en la atencion
a la ciudadania al respecto en el ambito delegacional. Sin embargo, con la creacién del
Comité Técnico Especializado para el presupuesto participativo podria empezarse a
dibujar una alternativa para criterios de dictaminacién y seguimiento, donde el
Observatorio Ciudadano se ha perfilado como un aliado muy importante para el
cumplimiento de las delegaciones con los proyectos ganadores.

Insuficiente preparacion y capacitacion de servidoras y servidores publicos e integrantes
de los ORC. En ese sentido, también se puede advertir la necesidad de mejorar la
capacitacion al personal del Instituto Electoral para orientar a la ciudadania sobre los
procesos de participacion y las normas que aplican, asi como formar a funcionarias y

funcionarios publicos y los ORC.

Ausencia de disefio, implementaciéon y ejecuciéon de politicas publicas eficientes en
materia de participacion ciudadana por parte del Ejecutivo local y de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal (ALDF), lo que obliga a proponer cambios a la Ley de
Participacion. ‘

La relaciéon entre las personas que integran los comités y consejos provenientes de
planillas distintas, segun los datos preliminares que arroja la Evaluacion sobre el

desempefio de los comités y consejos 2016, estd marcada por las diferencias, la

11
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rispidez, la lucha por el poder, rivalidades y la falta de consensos, lo que ocasiona, en
muchos casos, la desercidon de algunas(os) integrantes del comité o consejo debido a

una participacion ciudadana no genuina, motivada por expectativas personales y afanes
corporativos. Asimismo, esta problematica provoca, en parte, conflictos con las y los

vecinos que piden la destitucién de las y los integrantes de los ORC.

Los puntos referidos son sélo una muestra de las condiciones que guarda la participacién en
nuestra ciudad y que, aunado al contexto, dan sélo una idea de las dificultades existentes para
promoverla. No obstante, identificar los problemas abre las posibilidades de encontrar las

oportunidades para solucionarlos.

El Programa Institucional de Participacion Ciudadana tiene, por ello, un claro compromiso con el
estimulo a la democracia participativa y la formaciéon de ciudadania. La calidad de ciudadania
en este sentido, es considerada como el derecho de participar y decidir en comunidad con el
objetivo de buscar el bienestar publico. Sin embargo, el ser ciudadana(o) tiende a volverse mas
complejo y conlleva mayores responsabilidades, habilidades y ejercicio pleno de derechos. En
el 2004, el Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo, en un seminario organizado
para revisar la problematica en América Latina, destac6é un concepto mas complejo que refleja

mejor la idea que se persigue’: ciudadania integral.

Este concepto abarca un espacio sustancialmente mayor al del régimen politico y sus reglas
institucionales —en contraposicién al concepto de ciudadania politica-, el cual considera que la
ciudadania de hoy debe acceder armoniosamente a sus derechos civicos, sociales, econémicos
y culturales, todos ellos considerados como un todo indivisible y articulado. Se trata de que las y
los ciudadanos sean los verdaderos artifices de su destino; que los gobiernos consideren a la

participacion libre e informada como el cimiento de sus decisiones en politicas publicas.

En cuanto a los instrumentos formales que pueden favorecer tanto la participacion colectiva y
organizada en su nivel basico, en el territorio, estan los ORC, los cuales sirven como
mecanismo tipico de intervencién directa en representacion de las vecinas y vecinos. Dentro de
sus funciones se encuentra la capacidad que tienen de transmitir a las autoridades necesidades
y problematicas de sus colonias y pueblos para permear éstas la agenda publica. Sin embargo,

a pesar de que los diagnésticos del desemperio realizados por la DEPCC, a estas figuras de

2 PNUD (2004). La democracia en América Latina. Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos. Alfaguara. Argentina. Pp.
26.
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representacion, han demostrado un bajo cumplimiento en las funciones y atribuciones que les
confiere la Ley de Participacion, lo cual se refleja en un débil funcionamiento interno y una fragil
vinculacién con la ciudadania, es fundamental fortalecer su organizacion por ser el puente mas

cercano de las y los habitantes de las colonias y pueblos ante los gobernantes.

El reto, en este sentido, estriba en que la ciudadania tenga un acceso equilibrado, proporcional
y de correspondencia a todos los derechos que merece y una parte fundamental para esta
armonia estriba en despertar la conciencia ciudadana acerca de la participacién, misma que se
vincula al impulso e introyeccidon de los principios rectores de la participacion ciudadana:
autonomia, tolerancia, ftransparencia y rendicion de cuentas, solidaridad, respeto,
responsabilidad social, pluralidad, derechos humanos, democracia y capacitacion para la

ciudadania plena.

En este contexto, el desarrollo de una cultura ciudadana, en un sistema democratico, es un reto
que las instituciones y la sociedad debemos enfrentar de manera conjunta. Los ORC habria que
valorarlos y legitimarlos, antes de descalificarlos, como referentes para dar cauce institucional a
la organizacién para la atencién de problemas de la comunidad y la posibilidad de dirimir por
vias jurisdiccionales los conflictos que se presentan en toda relacion humana. Seis afios son
pocos para evaluar la consolidacién de una politica publica basada en la participacion
mayormente si consideramos que venimos de practicas corporativas y clientelares. Sin
embargo, es posible pensar con optimismo que los ORC y los mecanismos de participacion son
vias que aun faltan madurar en la sociedad.

Por lo anterior, este Programa debe responder al desafio de incrementar la participaciéon
ciudadana, asi como fortalecer a los ORC en sus funciones y alcances, atendiendo al
diagnostico que concluye, que:

Las practicas de participacion ciudadana son débiles, en términos cuantitativos y
cualitativos, en el sentido de que la participacion legalmente instituida no adquiere atn
formas robustas, consolidadas y constantes en el tiempo, por los ajustes a los
programas institucionales y por la pobre difusion y bajo impacto de las politicas en la
materia; por la escasa informacion para impulsar el empoderamiento ciudadano; el bajo

nivel cultural® de la poblacién en materia de participacion, debilidad que se expresa en la

3 Segun Jacqueline Peschard, en “La cultura politica democratica” (Cuaderno de Divulgacién de la Cultura Democratica, numero 2.,
2001. IFE), la cultura politica es la distribucion particular de patrones de orientacion sicologica hacia un conjunto especifico de
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baja participacion en los ejercicios electivos y consultivos realizados, en la desercion
progresiva de los integrantes de los ORC, en la manifestacion de practicas corporativas y
clientelares, entre otros factores, que anulan o pervierten el caracter de la democracia

deliberativa y participativa.

Para la definicién del problema, como se ha descrito, se tomaron en cuenta los resultados de
las elecciones y del funcionamiento de comités y consejos de 2013 y 2016; los resultados de las
consultas ciudadanas sobre presupuesto participativo de 2011 a 2016, asi como el conjunto de
experiencias y testimonios obtenidos del contacto cotidiano, directo, personal, telefénico y por
escrito que ha mantenido la DEPCC con los integrantes de los ORC, los érganos

desconcentrados y la ciudadania en general.

La solucién al problema identificado se sustenta en las areas de oportunidad detectadas y que a
través de la innovacion y el fomento a los distintos procesos de participacion ciudadana se

permitira fortalecer y mejorar los mecanismos de gestion de los ORC.

a) Anadlisis de las instancias involucradas
A continuacion, se realiza un analisis de las instancias involucradas, identificando aquellas
personas, grupos, instituciones, comisiones, partidos u organizaciones de la sociedad civil, que

tienen interés o expectativa en la ejecucion del programa.

objetos sociales, los propiamente politicos, entre los miembros de una sociedad. Es el sistema politico internalizado en creencias,
concepciones, sentimientos y evaluaciones por una poblacién, o por la mayoria de elia. En titima instancia, el referente central de ia
cultura politica es el conjunto de relaciones de dominacion y de sujecion, esto es, las relaciones de poder y de autoridad que son los
ejes alrededor de Ios cuales se estructura la vida politica.
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Instancias internas
De conformidad con lo establecido en el Codigo, el Programa que nos ocupa esta inscrito en un
proceso institucional normativo y de gestion, articulado por diferentes grupos poblacionales y

organos del Instituto Electoral, con niveles jerarquicos e importancia particular.

1. Consejo General. Es el 6rgano superior de direccion del Instituto Electoral facultado para
aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual. Asimismo, es la
instancia en quien recae la responsabilidad por el cumplimiento cabal a lo mandatado en la
Ley y en el Cbdigo, referente a la aprobacién de Convocatoria de la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo 2018, actividad sustantiva de este Programa.

2. Comision Permanente de Participacion Ciudadana. Es la instancia facultada para
supervisar y vigilar, el cumplimiento del presente Programa y sus actividades
institucionales. De manera especifica sera la instancia encargada de supervisar las

acciones vinculadas a la Consulta Ciudadana sobre presupuesto participativo 2018; el
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seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2017-2019; el registro y

fomento de organizaciones ciudadanas, asi como coordinar la atencion, asesoria y entrega

de apoyos materiales a los 6rganos de representacion ciudadana.

3. Secretaria Ejecutiva. Instancia encargada de coordinar, supervisar y dar seguimiento al
cumplimiento de los programas institucionales. En tal sentido sera quien vincule las
acciones de este programa con los diferentes érganos ejecutivos, unidades técnicas y
oérganos desconcentrados, asi como con las autoridades externas en materia de

participacion ciudadana.

4. Secretaria Administrativa. Es quien tiene a su cargo la administracion de los recursos
financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral. A través de esta instancia
administrativa se proveera de los apoyos materiales que la Direccion Ejecutiva distribuye

periédicamente, a través de las direcciones distritales, a los ORC.

5. Direcciéon Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion. Es en quien recae la
responsabilidad de disefiar, planear, programar y ejecutar este Programa. Es quien atiende
los aspectos y procesos normativos aplicables; establece las acciones de coordinacion
entre las instancias involucradas, es el actor responsable del cumplimiento del mismo. En
este afo sera el érgano encargado de la organizacion y desarrollo de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018; asi como la de presentar al Consejo
General el proyecto de dictamen de las solicitudes de registro de las personas morales que

pretenden constituirse como OC.

6. Direccion Ejecutiva de Educacién Civica. Instancia responsable de la educacién civica y
por lo tanto corresponsable con la Direccién Ejecutiva de la formacion para el ejercicio de la

ciudadania.

7. Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica. Instancia ejecutiva
encargada de proporcionar el marco geografico con el cual se realizan los mecanismos de
participacion ciudadana. Ademas, gestiona el listado nominal para los mismos ejercicios y
se encarga del disefio y produccion de los materiales y los modelos de documentacion que
se utilizan en los mecanismos de participacion ciudadana, asi como de planear la

organizacion de los procesos electivos y consultivos.
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8. Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados. Es la
Unidad Técnica encargada de vincular, coordinar y comunicar las acciones propuestas en
este Programa con las direcciones distritales, 6rganos fundamentales para ofrecer la

atencién, servicios e informacién a los érganos de representacion ciudadana.

9. Unidad Técnica de Servicios Informaticos. Es la Unidad Técnica encargada del
desarrollo, actualizacion y seguridad de los sistemas informaticos y las aplicaciones
necesarias para implementar los mecanismos de participacioén ciudadana, asi como para el

seguimiento de la actividad cotidiana de los comités y consejos.

10. Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion. Es la unidad encargada de la
difusion de los proyectos que prevé este Programa, sirve ademas de vinculo con los
organos de comunicacion del resto de las autoridades en materia de participacion
ciudadana y vincula, a través de redes sociales, a la ciudadania con las funciones de la

Direccién Ejecutiva.

11. Direcciones Distritales. Instancias desconcentradas del Instituto Electoral que hacen
posible la ejecucion de la parte sustantiva de este Programa, de conformidad con lo
estipulado en el Cddigo. Institucionalmente, son las instancias operativas de primer
contacto con los comités, consejos, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general,
poblacién objetivo de este Programa. Asimismo, reciben y resguardan los documentos que

certifican las acciones realizadas por los 6rganos de representacion ciudadana.

12. Unidad Técnica de Vinculacién con Organos Externos. Se encarga de.las relaciones
con organizaciones e instituciones académicas para la conformacion de observadores en
funcion de los procesos de participacion, y también estan los Programas de otras
Direcciones, como el de Implementaciéon de Programas en Derechos Humanos y Género
con el fin de asesorar y alinear acciones transversales procurando que todas ellas caminen,
de manera incluyente e igualitaria, en una misma direccién. Para el Programa es importante

la vinculacién con instituciones académicas y organizaciones de la sociedad civil.
Instancias externas

Por lo que respecta a estas instancias, se determina su intervencién en este Programa, de la

manera siguiente:
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Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Instancia del gobierno a la que le corresponde
la funcion legislativa del Distrito Federal. Entre sus facultades esta la de emitir reformas y
adiciones a la Ley las cuales, en su caso, modificarian cualitativamente la ejecucion de este

Programa.

Jefatura de Gobierno. Encargada de promover el desarrollo para mejorar la calidad de
vida de la ciudadania. Es autoridad en materia de participacién ciudadana y de presupuesto
participativo, contribuye de manera primordial a la difusion de los mecanismos de

participacion ciudadana.

Jefaturas delegacionales. Son quienes brindan apoyo para la realizacion o difusion de las
actividades de participacion ciudadana y de los 6rganos de representacion ciudadana,
responsables de opinar sobre la viabilidad de los proyectos presentados por la ciudadania.
Son esencialmente las encargadas de ejecutar los proyectos especificos que resulten

ganadores de cada colonia o pueblo originario.

Organos de Representacion Ciudadana. Son los comités, consejos, consejos ciudadanos
delegacionales y las representaciones de manzana en el Distrito Federal. Entre sus
funciones destaca la de representar los intereses colectivos de la poblaciéon de su colonia o
pueblo originario, asi como conocer, integrar, analizar y promover las soluciones a las

demandas o propuestas de las vecinas y vecinos. Son el objeto fundamental del Programa.

Habitantes. Son todas aquellas personas que residen en el territorio de la Ciudad de
México y que de acuerdo con la Ley de Participacion pueden asistir a las asambleas
ciudadanas con derecho a voz, son un nucleo potencial para el desarrollo de una

ciudadania plena.

A continuacion, se presenta el analisis de influencia de las instancias involucradas, donde se

realiza la valoracion de los actores que, en menor o mayor medida, con base en los niveles de

interés y compromiso, eventualmente, inciden en la ejecucion y logro de fines de este

Programa.

De acuerdo a la metodologia usada en este modelo de analisis, la escala de valores es del 1 al

5, donde el 1 indica el grado minimo de interés y fuerza y 5 el mayor grado. El resultante se
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obtiene de la multiplicacion de los valores de interés y fuerza, que define el grado de

involucramiento e influencia de los actores en la viabilidad de las acciones del Programa.

Interés o expectativa: Valor que el Programa representa para los actores y el grado de

intervencion que les es inherente ademas de esperar alcanzar algun cometido. Por ello, para

cada actor el nivel general observado y sus justificaciones son las siguientes:

Nivel Actores Justificacion
5 Consejo General Por su capacidad para aprobar programas.
5 Comision de Participacion Ciudadana Por su facultad de aprobar, opinar y dar seguimiento.
5 Secretaria Ejecutiva Por su jerarquia para la atenciéon y cumplimiento de los
programas de la Direccion Ejecutiva, Unidades
Técnicas y direcciones distritales.
5 Secretaria Administrativa Por su papel en la Junta Administrativa y en el manejo
presupuestal.
5 Direccion Ejecutiva de Participacion | Por ser la responsable de ejecutar el programa.
Ciudadana y Capacitacién
5 Unidad Técnica de Archivo, Logisticay | Por ser un aliado clave en el vinculo con las
Apoyo a Organos Desconcentrados direcciones distritales.
5 Direcciones Distritales Por ser en buena medida operadoras del programa.
4 Direccion Ejecutiva de Organizacion | Por la necesidad de coordinacién en los procesos
Electoral y Geoestadistica electivos de participacion ciudadana.
4 Unidad Técnica de  Servicios | Por el apoyo técnico que presta en la instrumentacion
Informaticos de mecanismos electronicos y de registro para los
procesos de participacion y los ORC.
4 Unidad Técnica de Vinculacion con | Por la coordinacion necesaria para ampliar y consolidar
Organos Externos la relacion con los observadores, centros educativos y
las organizaciones de la sociedad civil.
4 Asamblea Legislativa del Distrito | Por sus facultades para aprobar y dar seguimiento a
Federal las funciones del IEDF en materia de participacion
ciudadana.
4 Jefatura de Gobierno Por su capacidad de intervencion en materia
presupuestal y estratégica sobre la operacion del IEDF
y por tanto de sus programas.
4 Jefaturas Delegaciones Por su participacion en el presupuesto participativo y el
buen funcionamiento de los ORC.
4 Organos de Representacion Ciudadana | Por ser los sujetos de los procesos y gestion de la
participacién ciudadana.
3 Direccion Ejecutiva de Educacion | Por ser acompaiiantes de los programas de formacion
Civica para los ORC.
3 Unidad Técnica de Comunicacion | Por el apoyo en la difusion de los procesos e
Social y Difusion instrumentos de la participacion ciudadana, asi como
guardar privacidad de los datos personales de la
pobiacién involucrada.
2 Sociedad Por ser los sujetos beneficiarios de los programas y
politicas del IEDF
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Fuerza: Capacidad y niveles de responsabilidad que tienen los actores para el logro o
modificaciéon de los propositos y acciones del Programa. Por ello, la influencia observada es la
siguiente:

Nivel Actores Justificacion

5 Consejo General Por su capacidad de decision de aprobar o modificar
programas.

5 Comision de Participacion Ciudadana Por su poder para definir en el disefio de contenidos,
ejecucion y seguimiento de los programas.

5 Secretaria Ejecutiva Por su capacidad para solicitar el cumplimiento a los
programas y acciones que instrumente la Direccion
Ejecutiva y las direcciones distritales.

5 Direccion Ejecutiva de Participacion | Por su responsabilidad en la operatividad vy

Ciudadana y Capacitacién seguimiento a los programas.
5 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y | Por ser el canal de comunicacion, apoyo y seguimiento
Apoyo a Organos Desconcentrados a las actividades que realizan las direcciones
distritales. .

5 Direcciones Distritales Por ser las ejecutoras de los programas y, en buena
parte, del cumplimiento de las actividades estabiecidas.

5 Asamblea Legislativa del Distrito | Por su facultad para orientar y dirigir las atribuciones

Federal que tiene el IEDF en materia de participacion
ciudadana.

5 Jefatura de Gobierno Por su intervenciéon en materia presupuestal; de esta
manera se ajustan los programas institucionales.

5 Jefaturas Delegaciones Por su capacidad de ejecucion en los proyectos

anadores del presupuesto participativo.

4 Secretaria Administrativa Por su papel en el manejo presupuestal que impacta
directamente en el disefio e implementacion de los
programas.

3 Direccion Ejecutiva de Educacion | Por su impacto en la generacion de materiales

Civica inherentes a la formacion ciudadana, los procesos
electivos y los mecanismos de participacion.

4 Direccion Ejecutiva de Organizacion | Por su notable coordinacion en la realizacion de los

Electoral y Geoestadistica procesos electivos de los ORC y del presupuesto
participativo.

4 Unidad Técnica de  Servicios | Por su necesario apoyo técnico en la ejecucion de

Informaticos mecanismos electronicos que facilitan los procesos de
consolidacion de los diversos instrumentos de
participacion ciudadana, asi como soporte al registro y
seguimiento de los ORC.

4 Unidad Técnica de Vinculacion con | Por su vinculo con la sociedad civil para fortalecer a los

Organos Externos ORC.
4 Unidad Técnica de Comunicacion | Por su capacidad de difusion y posible impacto en la
Social y Difusion poblacibn para que conozca principaimente los
proyectos del presupuesto participativo y a los ORC.

4 Organos de Representacion Ciudadana | Por su papel para consolidad y fortalecer los
instrumentos de participacion ciudadana.

2 Sociedad Por su capacidad de permeabilidad en las politicas del
IEDF.

De esta forma, y de acuerdo a la metodologia enunciada para el modelo de analisis, la

influencia de las instancias involucradas es:
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Analisis de las instancias involucradas

Instancia involucrada lnterese.s ° Fuerza Resultante
expectativas

Consejo General 5 5 25
Comisién de Participacién Ciudadana y 5 5 25
Capacitacion
Secretaria Ejecutiva 5 5 25
Secretaria Administrativa 5 4 20
Direcciéon Ejecutiva de Participacion 5 5 25
Ciudadana y Capacitacién
Direccion Ejecutiva de Educacion 3 3 9
Civica
Direcciéon Ejecutiva de Organizacion 4 4 16
Electoral y Geoestadistica
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y 5 5 25
Apoyo a Organos Desconcentrados
Unidad Técnica de Servicios 4 4 16
Informaticos
Unidad Técnica de Vinculaciéon con ) 4 16
Organos Externos
Unidad Técnica de Comunicacién 3 4 12
Social y Difusién
Direcciones Distritales 5 5 25
Asamblea Legislativa del Distrito 4 5 20
Federal
Jefatura de Gobierno 4 5 20
Jefaturas Delegaciones 4 5 20
Organos de Representacion Ciudadana 4 4 16
Sociedad 2 2 4

Instancias internas

De conformidad a su ambito de competencia, las instancias enunciadas ejercen un interés
determinante y una fuerza organizacional sinérgica necesaria para el desarrollo de las Ar's, que
facilitaran el desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana, orientaciéon y apoyo para
la atencién y cumplimiento de las atribuciones de los ORC en colaboracion institucional con la
DEPCC. Es claro que, entre mas capacidad de decision de los actores, mas sera el impacto que

tengan en la ejecucion eficaz del Programa.
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Instancias externas

Por lo que respecta a estas instancias, en algunos casos su interés es categéricamente mayor
en relacion a las otras, pues corresponden a la condicion de autoridades ejecutivas y
legislativas vinculadas directamente con la ejecucion de mecanismos de participacion
ciudadana. Sin embargo, si bien tienen influencia en el funcionamiento general y futuro del
Instituto, no asi en la actividad concreta del Programa excepto en los rubros que nos implica

coordinacion. De ahi la reflexion sobre sus evaluaciones.

En resumen, se consideran diecisiete instancias involucradas en la ejecucion y objeto del
presente Programa.

b) Analisis de problemas
En este apartado se identifica el problema a resolver con la ejecucion del Programa, asi como

las causas y efectos que lo motivan.

Ya en parrafos anteriores se hizo mencién de la forma en como se integran los comités y
consejos y de su estructura plural que en muchas ocasiones en lugar de fortalecer su
constitucion, la debilita ocasionando conflictos al interior y deserciones, asi como conflictos con
las y los vecinos, llevando como consecuencia bajos niveles de involucramiento y bajo
cumplimiento de sus obligaciones; por otro lado, la incipiente y aun baja participacion por parte
de la ciudadania en el momento de ejecutar algunos instrumentos de participacion ciudadana,
tales como la Consulta para el Presupuesto Participativo, se debe a diversos factores entre los
cuales se encuentra la poca difusion de los procesos y mecanismos por parte de las
autoridades en la materia y desinterés por parte de la ciudadania, a causa, entre otras cosas,
de la poca efectividad y transparencia en la dictaminacion y el ejercicio de los recursos del

presupuesto participativo por parte de las delegaciones.

Por lo anterior, el problema al que este Programa responde se desglosa, de manera
esquematica, a partir de un arbol de problemas donde se establecen los efectos producidos por
el mismo y, en la parte inferior, se definen las causas que lo originan. Con este cuadro se
articula la vision global de la problematica que afronta el Programa.
a) Los constantes cambios y reformas que ha soportado la Ley de Participacion provocan
constantes modificaciones y ajustes en los instrumentos de participacion ciudadana y en

los ORC. Por lo que deviene en una serie de complejidades y constantes ajustes a los
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Programas Institucionales, asi como en la organizacion y trabajo con estas figuras de
representacion ciudadana por parte del Instituto Electoral.

b) Falta de difusion, informacién, transparencia, capacitacion, apoyos e incentivos, asi
como poca permeabilidad de las politicas publicas en la materia en la ciudadania, lo que
ocasionada una participacion escasa, poco comprometida y viciada.

c) Ante la falta de seguimiento al inicio de los ORC y diversas practicas burocraticas,
basadas principalmente en las obligaciones, no se contribuye al fortalecimiento de los
diversos mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana; se tienen bajos
indicies de participacion ante el bajo nivel de cumplimiento de las autoridades vy la falta
de difusion, lo que conlleva al poco o casi nulo empoderamiento de la ciudadania en

estos temas.

En el ejercicio de evaluacion de los comités y consejos del mes de octubre de 2015, con

respecto al cumplimiento de la entrega documental en las 40 direcciones distritales de la

gestion social correspondiente a sus atribuciones, se encontr6 lo siguiente:

El total de cumplimiento de documentos entregados a las Direcciones Distritales fue del
40.24%, esto es, solo 4 de cada 10 Comités o Consejos entregaron alguno de los
documentos relacionados a las sesiones de pleno (mensuales) tales como: convocatoria,
acta de sesion del pleno; asi como de las asambleas ciudadanas (convocatoria, minuta).
Este nivel de cumplimiento evidencia el funcionamiento y compromiso con ciertas

responsabilidades legales de estas figuras de representacion ciudadana.

Con respecto a la integracion de las coordinaciones de trabajo, solo un 26.84% de los
comités y consejos tienen integradas las comisiones que la Ley les indica. Este dato
demuestra y corrobora una constante percibida en los Foros Ciudadanos realizados por
motivo de la integracion del Consejo Constituyente y la nueva Constitucion de la Ciudad de
México: alrededor de un 26% de miembros de comités y consejos asistieron a la invitacion
realizada para presentar propuestas y asistir a los Foros.

De las comisiones de vigilancia, mismas que se encargan de supervisar y dar seguimiento,
asi como de evaluar las actividades de los comités y consejos y emitir un informe anual, se
tiene identificado que soélo el 9.17% de los comités y consejos han establecido dichas

figuras.
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e Asimismo, de los mas de 60,000 representantes de manzanas que debieran existir, s6lo

han sido elegidos 210, figura que es parte basica de los Organos de Representacion

Ciudadana.

e Con respecto a la participacion de los comités y consejos en el presupuesto participativo, se
ha encontrado que el 88.69% participa registrando proyectos en sus colonias o pueblos. No

obstante, este mecanismo de participacion tiene un bajo posicionamiento ciudadano.

En enero de 2017, entraran en funciones los nuevos Comités y Consejos, por lo que se tiene la
oportunidad de colaborar con ellos para una gestion ciudadana mas eficiente y auténoma, con
mayor impacto social y comunitario, atendiendo a lo que los resultados de las evaluaciones y
diagnésticos nos ofrecen. Como ya se hizo mencion, la forma en como se integran los comités
y consejos, estructurandose de manera plural, genera bajos niveles de involucramiento y
deficiente cumplimiento de sus objetivos; por otro lado, la baja participacion por parte de la
ciudadania derivado del poco acercamiento de los comités y consejos, del escaso
acompanamiento institucional y de la poca difusion a sus actividades por parte de las
autoridades en la materia, generan como resultado el desinterés y la incredulidad ciudadana;
motivo que dificulta una percepcién positiva por parte de la ciudadania hacia los ORC,
propiciando interpretaciones que apuntan a una poca efectividad y transparencia en la gestién
de éstos, asi como una subordinacion corporativa a partidos y autoridades.

Es prioritario, por ello, impulsar el acercamiento social de los ORC con las vecinas y vecinos de
la Ciudad de México, dar una mayor difusion de su labor, guiarlos y acompafarlos en sus
procesos, motivarlos a que cumplan con sus obligaciones establecidas en la Ley de
Participacion, asi como trabajar en concordancia y armonia con el Instituto Electoral.

Por lo anterior, el problema central al que este Programa responde, se concluye asi:

La baja eficiencia y conocimiento de la gestion e impacto social de los comités y los
- consejos en las colonias y pueblos de la Ciudad de México, esta relacionado con el
. escaso apoyo operativo, formativo y de acompafamiento otorgado por el IEDF y otras

autoridades en materia de participacion ciudadana.

A continuacién, ubicados en la parte superior del arbol de problemas se establecen los efectos

producidos por el problema antes sefialado, y en la parte inferior, se definen las causas que lo
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originan. Con este esquema se articula la visién global esquematica de la problematica que

afronta el Programa.

@onocimiento limitadoy\

confuso de las
actividades, logros vy
atribuciones de los ORC
y de las OC.

Escasa integracion de
las CV y eleccion de
RM.

N
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para )
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por parte de los ORC, OC
y ciudadania hacia las
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La baja eficiencia y conocimiento de la gestion e impacto social de los comités y los consejos en las colonias y pueblos

de la Ciudad de México, esta relacionado con el escaso apoyo operativo, formativo y de acompaiamiento otorgado por

el IEDF y otras autoridades en materia de participacion ciudadana.
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c) Analisis de objetivos

Este apartado permite identificar la situacion a la que se desea llegar una vez resuelto el
problema. Todas las condiciones negativas detectadas en el arbol de problemas se convierten
en acciones positivas, lo que conduce a la elaboracién del arbol de objetivos donde las causas
se convierten en medios, los efectos en fines y el problema principal en el objetivo general de

este Programa.

Arbol de Objetivos

ﬂcrementar los niveles de\ ﬂcrecentar los niveles\ ﬂortalecer los vinculos de\

ﬁnpulsar la colaboracion cm

instituciones educativas, de
investigacion, y con las 16

cumplimiento por parte de
los ORC en el marco de la
Ley de Participacion.
Asimismo, fortalecer los
vinculos de colaboracion y
la cohesién social entre los
ORC, OC y habitantes de la

conocimiento y colaboracion
referente a los mecanismos
de participacion ciudadana
por parte los ORC, OC y
habitantes de la Ciudad de
México.

los ORC con las OC, y a su
vez con la poblacién en
general de la Ciudad de
México a través de la
difusién de avances, logros
y proyectos en las colonias
0 pueblos, incentivando la

demarcaciones territoriales, el
Gobierno de la Ciudad de
México y la Asamblea
Legislativa, con el fin de
apoyar la gestién de los ORC
y de impulsar la participacion
activa de la ciudadania en los

Ciudad de México. participacion ciudadana. temas de parﬁcipacién/

k ‘ J K / k / Qudadana.

Fines 1 Ar

Incrementar los niveles de participaciéon ciudadana, por medio del fortalecimiento a los ORC en sus funciones y alcances,
dotandolos de insumos necesarios, ampliando su nivel de reconocimiento y legitimidad para su eficaz desempefio,
vinculandolos en mayor medida a los mecanismos de participacién ciudadana, con las OC, diversas instituciones publicas
y privadas que contribuyan al incremento de la calidad de servicio y gestiéon por parte de los ORC hacia las y los
habitantes de la Ciudad de México.

t Medios 1
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difusion a la ciudadana. vecinos.
ciudadania y el apoyo
\ J por parte de los ORC K \ /

Q ocC. / .




Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2017. JA094-16

Del objetivo central del Programa se desprende la necesidad de establecer lineas

estratégicas de trabajo y acompaiamiento con los ORC a través de programas

especificos que los conduzcan, los modelen en competencias, potencien su gestién, los

capaciten para cumplir con sus atribuciones establecidas en la Ley de Participacion, desarrollen

programas de trabajo cuyo objetivo sea el impulso a la participacion ciudadana y la cultura

civica, que fortalezcan el vinculo entre ellos y con las y los habitantes de la Ciudad de México

para la mejora de la calidad de vida.

d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

A partir de los medios detectados en el arbol de objetivos, a continuacién, se presentan las

acciones que permitiran solucionar el problema.

Medios

Contar con una estrategia
para el fortalecimiento,
capacitacion, difusién y
seguimiento a los ORC y
las OC.

Participar en la Consuita
Ciudadana sobre
Presupuesto  Participativo
2018 con la

implementacion de una
estrategia de difusién a la
ciudadania y el apoyo por
parte de los ORC v OC.

Atender necesidades
ciudadanas, de ORC y de
diversas instituciones sobre
los mecanismos de
participacion ciudadana.

Fortalecer vinculos
interinstitucionales que
permitan consolidar a los
ORC, gestionar apoyos y
legitimarios ante las y los
vecinos.

Acciones

1. Capacitar a los ORC y
OC en materia de
participacion ciudadana,
principios rectores de la
participacion ciudadana,
trabajo comunitario y en
general, sobre las
necesidades inherentes a
su labor.

2. Acompaiiar a los comités
y consejos en su instalacién
y las asambleas donde
elijan CVy RM.

3. Apoyar en la integracion
anual de los CCD, su
induccion, la elaboracién de
su plan de trabajo e
integracién de sus
comisiones.

4. Impuisar la elaboracién
de planes anuales y la
conformacién de sSus
coordinaciones  tematicas
con mecanismos de
seguimiento  entre  los
comités y consejos.

5. Dotar de apoyos
materiales y otros recursos
que la Ley les otorga a los
comités, consejos y CCD
para el desarrollo de sus
actividades.

T PO PRSI D SRS PR S

1. Elaborar y difundir la
Convocatoria de la
Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto
Participativo 2018, en
especial a los ORC y
OocC.

2.Elaborar documentos
normativos y sistemas
informaticos que
orienten el proceso
consultivo.

3.Llevar a cabo talleres de
capacitacion para la
elaboracion y
presentacion de
proyectos y explicacién
de Ila ruta de los

proyectos de
presupuesto participativo
con ORCy OC.

4. Realizar y ejecutar
estrategias de apoyo a la
difusion de la Consulta
Ciudadana sobre
Presupuesto
Participativo 2018 para
la ciudadania y con
apoyo de los comités y
consejos en cada
colonia y pueblo.

1. Estar atentos a las
necesidades de la
ciudadania, los ORC vy
autoridades legislativas y
de gobierno que demandan
la realizaciéon de consuitas
en temas y territorios cada
vez mas complejos con el
fin de asesorar
adecuadamente.

2. Elaborar protocolos de
consulta para la atencion
de las peticiones que en el
marco de las atribuciones
del Instituto Electoral se
puedan realizar.

3. Difundir los mecanismos
de participacidon entre la
poblacién y capacitar
cuando se solicite al
respecto.

4. Impulsar cambios en la
Ley de Participacion que
amplien los espacios de la
participacién y  corrija
vacios de la Ley actual
como la regulacién de las
asambleas y las segundas
convocatorias para
sesionar de los CCD.

1. Gestionar y coordinar
reuniones con
representantes de las
principales  universidades
publicas y privadas de la
Ciudad de México, centros
plblicos de investigacion,
organizaciones académicas
y de la sociedad civil; asi
como con instituciones
publicas vinculadas a la
organizacién vecinal para la
propuesta de estrategias de
apoyo e impulso a la
participacién ciudadana.

2. Generar convenios en
tres vertientes: capacitacion,
investigacion y colaboracion
entre el Instituto Electoral y
las organizaciones e
instituciones vinculadas a
este objetivo, tanto para
apoyar a los ORC, las OC, y
las DD, como los
mecanismos de
participacién ciudadana
llevados a cabo.

3. Impulsar el servicio social
entre las instituciones
académicas que promuevan
en los estudiantes de
diversas carreras, el interés
nara narticinar an  las
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e) Seleccion de la alternativa 6ptima
Establecidas las acciones en este apartado, se analiza la viabilidad y la contribuciéon de cada

medio y sus acciones a la soluciéon del problema.

Tiene, por tanto, como fin elevar los estandares de servicio que hasta el momento se ofrecen a

los comités y consejos y esta integrado por diversas acciones complementarias entre si.

1. Estrategia de Fortalecimiento, Capacitacion, Difusion y Seguimiento a los ORC y las OC.

De acuerdo al articulo 5 de la Ley de Participacion, se define como ORC a: Comités
Ciudadanos, Consejos de los Pueblos, Consejo Ciudadano Delegacional y el Representante de
Manzana. Asimismo, las OC estan consideradas como instrumentos de participacion ciudadana,
de acuerdo al articulo 40. Sin embargo, derivado de las actividades que desarrollan las OC,

éstos seran contemplados dentro del mismo programa que los ORC.

Las principales funciones de los comités y consejos esta el de representar los intereses
colectivos de la colonia o pueblo, participar en la elaboracion de diagndsticos y propuestas para
el desarrollo integral de la colonia, dar seguimiento a los acuerdos de la asamblea ciudadana —
entre ellos, elegir en las mismas a las CV los RM-, desarrollar acciones de informacién,
capacitacion y educacién civica para promover la participacion ciudadana, convocar y presidir
las asambleas ciudadanas, informar a la asamblea ciudadana sobre sus actividades y el
cumplimiento de sus acuerdos, entre otras (articulo 93 de la Ley de Participacién). Sin embargo,
pocas de estas actividades se llevan a cabo por cada uno de los comités y consejos en sus

respetivas colonias.

Asimismo, los CCD, son el érgano colegiado de los comités y consejos, mismos que sustituyen
en algunas funciones a estos Ultimos, sobre todo en aquellas colonias o pueblos que por
diversos motivos no cuentan con un comité o consejo.

Estas figuras tienen una vinculacion mas cercana con la delegacion politica en términos de
opinar sobre los informes trimestrales que acerca del ejercicio de sus atribuciones les presenten
los jefes delegacionales, asi como solicitar informacion a las autoridades delegacionales para el
mejor desempefio de sus atribuciones (articulo 131). Cada una de las actividades que
desarrolla el CCD debe ser reforzada para que tenga un impacto mayor en la comunidad en la

que se inserta.

29




Programa Institucional de Participat:ién Ciudadana 2017. JAQ94-16

Finalmente, el RM es una figura desdibujada dentro del ambito de la participacién ciudadana.
Sin embargo, tiene atribuciones importantes para la comunidad, ya que son su representante
mas directo y coadyuvantes de los comités y consejos para supervisar el desarrollo, ejecucion
de obras sociales, servicios o actividades proporcionadas por el gobierno, asi como canalizar la

demanda de los vecinos a los comités y consejos (articulos 138 y 140).

Considerados como instrumentos de la participacion ciudadana, las OC no son menos
importantes en el esquema de trabajo de los comités, los consejos y los CCD. Dentro de sus
actividades, se encuentra el de participar en las reuniones de las asambleas ciudadanas a
través de un representante con voz y con voto, asi como forma parte de los CCD (articulo 78).
De esta forma, y derivado del conocimiento que como organizacion social tienen acerca de las
problematicas comunitarias, es importante considerarlos de forma conjunta y colaborativa con
los ORC.

Para ello, este programa, tiene como objetivo impulsar y fortalecer las diversas actividades de
los ORC y las OC, apoyando el cumplimiento y la eficiencia de sus acciones, fomentando de

esta forma, dinamicas sociales de participacion ciudadana mas eficientes y equilibradas.

Cabe destacar, que el 2017 sera un afio en donde tomaran posesion los nuevos comités y
consejos y los CCD, por ello, es necesario contar con un programa intenso para su induccion,
seguimiento y buen desempeifio en el marco de sus atribuciones.

Para ello, se llevaran a cabo 10 acciones que a continuacion se enlistan:

1.1 Capacitar a los ORC y OC en materia de participacion ciudadana, principios rectores de la
participacion ciudadana, trabajo comunitario y en general, sobre las necesidades inherentes a
su labor.

1.2 Acompaniar a los comités y consejos en su instalaciéon y las asambleas donde elijan CV y
RM. En colaboracion con las DD se tomara una pequefia muestra de comités y consejos con el
objetivo de dar seguimiento a esta importante tarea que contempla la Ley de Participacion.

1.3 Apoyar en la integracion anual de los CCD, su induccion, la elaboracién de su plan de
trabajo e integracion de sus comisiones.

1.4 Impulsar la elaboracién de planes anuales y la conformacién de sus coordinaciones
tematicas con mecanismos de seguimiento entre los comités y consejos. Las ultimas dos

generaciones de comités y consejos han mostrado en su desempefio la dificultad para organizar
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y planificar en tiempo y forma las actividades que realizaran durante el afio, asi como el
seguimiento y evaluacidn sobre sus actividades como gestores en su colonia o pueblo, de ahi
que la DEPCC les proporcionara la guia necesaria para que la generacion entrante tenga
oportunidad de planificar sus actividades y compromisos con sus vecinas y vecinos.

1.5 Dotar de apoyos materiales y otros recursos que la Ley les otorga a los comités, consejos y
CCD para el desarrolio de sus actividades. Como ya se mencion6 con anterioridad Ia DEPCC
cada trimestre realiza entrega de materiales de papeleria en apoyo a las actividades de los
ORC, sin embargo, estas entregas no son del todo puntuales ya sea por causas de presupuesto
0 por causas administrativas que en muchas ocasiones no permiten una entrega directa y

flexible para los integrantes de los ORC.

1.6 Credencializar de forma oportuna y continua a los comités y consejos. A partir de ésta

nueva administracion de comités y consejos se tiene ya una estrategia que permita entregar
credenciales a todos los integrantes, dado que sirve como parte de los apoyos materiales a los
que tienen acceso las y los ciudadanos que integran un comité o consejo.

1.7 Proporcionar apoyo a los comités y consejos través de estudiantes que lleven a cabo el
servicio social y que fortalezcan el trabajo de éstas figuras de representacion ciudadana. Hasta
el afio pasado la DEPCC comenz6 a sentar las bases para generar espacios y estrategias para
el reclutamiento de estudiantes que realicen su servicio social, por lo que, para este periodo, se
prevén mayores acciones para acercar a estudiantes a los comités y consejos.

1.8 Registrar asociaciones civiles que soliciten pertenecer al Instituto Electoral en calidad de
OC.

1.9 Generar sistemas informaticos que mantengan actualizado el directorio y otro para el
seguimiento, la comunicacion y la difusion de sus actividades e intercambio de experiencias.
1.10 Mantener el seguimiento a al menos el 20% de los ORC. El seguimiento permitira a la
DEPCC conocer e identificar las actividades sobresalientes de éstas figuras de representacion,
asi como sus debilidades y las areas de oportunidad que se presentan en el desarrollo de los

trabajos de dialogo, comunicacién y gestion por parte de éstos.

En cuanto a la viabilidad técnica, se determina como posible la ejecucion de las acciones.
Econdémicamente, este medio y sus acciones requieren de los recursos humanos y materiales
presupuestados anualmente por la Direccién Ejecutiva, asimismo, depende de la sinergia
humana del resto de las areas institucionales.

2. El segundo medio, Participar en la organizacion de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto

Participativo 2018 con la implementaciéon de una estrategia de difusién a la ciudadania y con
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apoyo por parte de los ORC y OC, representa el acto mas relevante en materia de participacion
ciudadana en el periodo. La organizacion de este procedimiento es transversal por lo que
permite el despliegue coordinado en conjunto de las areas del Instituto Electoral en la
promocion de la participacién ciudadana, ya que a través de este mecanismo de participacion
ciudadana se podran desarrollar y aplicar intervenciones dirigidas desde los comités y consejos
y las OC para que, apoyadas y acompafnadas por el Instituto Electoral, tengan la oportunidad de
conocer mas a fondo lo que significa el presupuesto participativo y participen de forma activa
para decidir, proponer y opinar qué obras o acciones deben llevarse a cabo con el 3% del
presupuesto delegacional, asi como alentar la participacion de las y los habitantes de las

colonias a las que representan.

Por ello, se buscara reforzar la difusiéon y la guia en todos los actores para participar en dicho
proceso ya que ahora se contara con mas tiempo para hacerlo en virtud de que la convocatoria

se lanza en abiril y el proceso consultivo es en septiembre.

Su objetivo principal sera incrementar la participacion de la ciudadania para registrar proyectos
especificos creativos y emitir opinion a través de las modalidades 'de Internet o Mesas
Receptoras de Opinién, segun el caso. Para ello, se fomentara el acercamiento de los ORC con
los OC y de éstos con la ciudadania por medio de asambleas, talleres y visitas en espacios

publicos.

Para la ejecucion del medio, se consideran 4 acciones que guardan una estrecha vinculacién en
su implementacion y desarrollo.

2.1 Elaborar y difundir la Convocatoria de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2018 con la implementacion de una estrategia de difusion y apoyo por parte de los
ORC y OC, en la que a través de los procesos, las bases y reglas que la constituyen se
plasmen las caracteristicas esenciales del ejercicio, se recuperen las experiencias obtenidas y
se propongan acciones de mejora que faciliten la participaciéon, fomenten la vinculaciéon social
en las colonias y posicionen al Instituto Electoral como organizador del ejercicio democratico.
Para ello, es necesario contar con un diagnéstico especifico por colonia para conocer las
particularidades e impacto de cada proyecto y difundir sus bondades. De esta forma se
pretende incrementar el nimero de proyectos registrados, en particular por los ORC y OC, que
estén vinculados a las necesidades de sus comunidades. El aporte que el Observatorio para la
gjecucion del presupuesto participativo es, sin duda, muy importante para la credibilidad

ciudadana; de ahi la importancia de difundir sus resultados y la calidad de sus integrantes.
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Sera especialmente relevante el tratamiento que se proponga para continuar el desarrollo de
tecnologias de la Informaciéon y la comunicacidon en la emision y recepcion de opiniones
ciudadanas tanto para facilitar a diversas poblaciones el acceso a opinar como para ir ganado
confianza en las personas que por diversas experiencias desconfian del uso de las mismas.

2.2 Elaborar los documentos normativos y sistemas informaticos que orienten el proceso
consultivo para su planeacion, desarrollo, registro, vigilancia y computo de resultados, permiten
que la coordinacion de la DEPCC con los érganos desconcentrados del Instituto Electoral, y de
éstos con los integrantes de los comités y consejos y con la ciudadania en general, tenga mas
certidumbre y se dejen menos cosas al azar y los casos no previstos.

Vincular los trabajos de organizacion y logistica con los Organos Ejecutivos, Unidades Técnicas
y DD, asi como las autoridades delegacionales y legislativas en materia de participacion
ciudadana es una tarea que deja ver la complejidad del proceso y la cantidad de actores que
intervienen. En este medio, las DD tienen un papel fundamental, pues son el contacto directo
con los integrantes de los comités y consejos y con la ciudadania participante, de igual manera
son el vehiculo con las autoridades delegacionales para la tramitacién de los proyectos para el
presupuesto participativo y las organizaciones ciudadanas para la jornada consultiva. De ahi
que la coordinacion requiera documentos que soporten la convocatoria y garanticen
operaciones eficaces y eficientes.

2.3 Llevar a cabo talleres de capacitacion para la elaboracion y presentacion de proyectos y la
explicacion de la ruta de los proyectos de presupuesto participativo con ORC y OC, es una de
las acciones que pretende explicar a las y los habitantes de la Ciudad de México, y en particular
a los ORC y OC, la ruta que siguen los proyectos, abriendo de esta forma la “caja negra” que
significa la dictaminacion de los mismos por parte de las autoridades delegacionales. Este
punto, derivado de las Gltimas modificaciones en la Ley de Participacion Ciudadana, obliga a las
Delegaciones politicas a conocer la totalidad de los proyectos propuestos, los cuales tienen que
ser sometidos a un proceso de dictaminacion en cuatro aspectos: fisico, técnico, legal y
financiero. Asimismo, se pretende que la presentacion de proyectos de las personas
interesadas, se encuentren alineados a estos requerimientos, tomando en cuenta los hallazgos
del Comité Especializado que se conformé para el ejercicio del Presupuesto Participativo del
ano 2017. Los talleres pretenden capacitar a miembros de ORC y OC para que sean replicados
en cada colonia o pueblo. Se trata de involucrar mas a las y los habitantes de la ciudad
proponiendo, informandose y opinado. La Consulta sobre el presupuesto participativo debe
convertirse cada vez mas en un proceso deliberativo.

2.4 Realizar y llevar a cabo estrategias de apoyo a la difusién hacia la ciudadania de la

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 y con el soporte de los comités y
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consejos en cada colonia o pueblo, busca convertir a los ORC en un puente real con la
ciudadania y sustento a la democracia participativa, ya que permiten dar voz a las necesidades
de su comunidad, por lo que es importante involucrarlos en mayor medida en los mecanismos
de participacion ciudadana, y que éstos a su vez puedan compartir sus conocimientos y
experiencias en consonancia con sus atribuciones y funciones que la Ley de Participacion les
confiere. La amplitud en tiempo que ahora se tendra dada la temprana emision de la
convocatoria permitira explorar diversas formas de promocién y difusion para la presentacion de
proyectos, pero sobre todo para ampliar el conocimiento en la poblacién de este ejercicio de

participacion ciudadana y alentar su involucramiento.

3. Atender necesidades ciudadanas, de ORC y de diversas instituciones sobre los mecanismos
de participacion ciudadana, es la tercera accion a considerar en virtud de que, mientras que por
una parte el incremento de la participacion en la ciudad camina de manera lenta, por otro lado la
demanda de alternativas de consultas ciudadanas crecen en la medida que se percibe que hay
instituciones confiables para realizarlas y que éstas pueden reflejar la voluntad popular en
determinadas coyunturas, sobre todo frente a decisiones de autoridad que pueden considerarse
arbitrarias. Aunado a que los mecanismos de participacion cobran vital importancia para los
institutos electorales locales en virtud del mayor protagonismo del Instituto Nacional Electoral
(INE) en materia de comicios, es necesario ser empaticos a las dinamicas sociales que los
reclaman cada vez para mas asuntos diversos ante la insuficiencia de la democracia liberal para
atender problematicas sociales cotidianas que se escapan, a veces, de las lineas estratégicas
de un programa de gobierno.

El medio se acompafiia de cuatro acciones:

3.1 Estar atentos a las necesidades de la ciudadania, los ORC y autoridades legislativas y de
gobierno que demandan la realizacion de consultas en temas y territorios cada vez mas
complejos con el fin de asesorar adecuadamente. Como se sefiala en el punto, la Ley a veces
queda chica o es vaga para satisfacer problematicas sociales. Por eso, se pide estar atentos a
lo que sucede en el entorno y atender, asesorando oportunamente y de acuerdo a la Ley, a la
ciudadania o autoridad que reclame la injerencia del IEDF en la organizacion de algin proceso
de participacion.

3.2 Elaborar un protocolo de consulta para la atencién de las peticiones que en el marco de las
atribuciones del Instituto Electoral se puedan realizar. Una de las maneras para que el Instituto
Electoral esté preparado ante una eventual organizacién de un mecanismo de participacion
ciudadana es generando protocolos de atenciéon al publico, pero también de la forma de

realizacion de consultas en base a la experiencia aun con el riesgo de tratarse de algo
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novedoso. La experiencia del denominado Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa podria ser
un referente.

3.3 Difundir los mecanismos de participacion entre la poblacién y capacitar cuando se solicite al
respecto. El Instituto Electoral debera difundir de manera mas amplia y frecuente los
mecanismos de participacidon ciudadana y sus ventajas. Asimismo, con apoyo de los ORC y las
OC podra difundir con sus materiales dichos mecanismos con el fin de capacitarlos y
convertirlos en multiplicadores de la tarea y asi alentar la organizacién vecinal.

3.4 Impulsar cambios en la Ley de Participacion que amplien los espacios de la participacion y
corrija vacios de la Ley actual como la regulacibn de las asambleas y las segundas
convocatorias para sesionar de los CCD. La creciente demanda de consultas y sus
caracteristicas llevan a trabajar una propuesta legal que considere nuevos mecanismos de
participacion, pero también mas certeza para la ejecucién de las existentes. Adicionalmente,
una reforma en materia de participacion tendria que considerar el fortalecimiento de los ORC y
las OC si se quiere fomentar la gestion institucional de los problemas vecinales a través de
estas organizaciones que dan cauce a las demandas comunitarias, siempre y cuando se

respete su autonomia y sus atribuciones legales.

4. Fortalecer vinculos interinstitucionales que permitan consolidar a los ORC, gestionar apoyos
y legitimarios ante las y los vecinos. En esta cuarta accion, se considera que existen dentro de
la dinamica de la participacion ciudadana de la Ciudad de México diversos actores que inciden
en su orientacion, aplicacion, facilitacién, impulso, colaboraciéon, educacion, vinculacion.
Algunas atribuciones y obligaciones estan determinados por la Ley de Participacién Ciudadana
para las delegaciones politicas, el Gobierno de la Ciudad de México y sus dependencias, asi
como la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en sus comisiones de gobierno, participacién
ciudadana, presupuesto y vigilancia de la contaduria mayor de Hacienda. Sin embargo, hay
algunas organizaciones que, a pesar de no estar contempladas claramente en la Ley de
Participacion, forman parte importante en el impulso al analisis, el dialogo y la dindmica de los
ORC y las OC, tales como las instituciones educativas y las asociaciones civiles.

En este sentido, es necesario buscar la forma de invitar, vincular y convencer a instituciones de
educacion superior, centros publicos de investigacion, organizaciones académicas y de la
sociedad civil para generar sinergias de impulso a la participacion ciudadana, asi como
fomentar el pensamiento critico y creativo que busque nuevas alternativas de didlogo, discusién

y organizacion en las comunidades vecinales.
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Para ello, se proponen las siguientes acciones:

4.1 Gestionar y coordinar reuniones con representantes de las principales universidades
publicas y privadas de la Ciudad de México, centros publicos de investigacién, organizaciones
académicas y de la sociedad civil, asi como con instituciones publicas vinculadas a la
organizacién vecinal para la propuesta de estrategias de apoyo e impulso a la participacion
ciudadana, considera la necesidad de un acercamiento con diversos actores publicos y privados
para interesarlos en el compromiso de generar inercias de colaboracion para el impulso de la
participaciéon ciudadana en la Ciudad de México como forma de darle sentido y contenido a la
cultura democratica.

4.2 Generar convenios en tres vertientes: capacitacion, investigacion y colaboracion entre el
Instituto Electoral y las organizaciones e instituciones vinculadas a este objetivo, tanto para
apoyar a los ORC, las OC, y las DD, como los mecanismos de participacion ciudadana llevados
a cabo. Para su cumplimiento se signaran o reactivaran convenios de colaboracion entre
diversas instituciones publicas y privadas que quieran colaborar en desarrollar capacitacion,
investigacion o con apoyos a los ORC sobre sus labores especificas de trabajo con la
ciudadania.

4.3 Impulsar el servicio social entre las instancias académicas que promuevan en los
estudiantes de diversas carreras, el interés para participar en las labores comunitarias
relacionadas con la participacion ciudadana, es necesaria para incrementar el apoyo y el
seguimiento con los ORC y OC que trabajen en campo con las y los habitantes de la Ciudad de
México. El servicio social sera de gran apoyo a sus actividades administrativas.

4.4 Mantener vinculos con las Jefaturas Delegacionales tanto para potenciar a los ORC como
para coordinar actividades inherentes a su promocién y gestion, se refiere a las relaciones que
se han forjado este afio con las autoridades delegacionales y que ahora hay que traducirlo en el
fortalecimiento de la gestién e interlocucion de los ORC a favor de las y los habitantes de las
colonias y puebios de los que forman parte.

4.5 Desarrollar un foro especial de intercambio de experiencias exitosas en diversos ambitos de
la participacion ciudadana, tiene como fin el adquirir conocimientos y experiencias que puedan

ser desarrollados y aplicados para mejorar la dinamica de la participacion ciudadana.

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

Como resuitado de la seleccién de la alternativa optima, en esta fase se construira la EAP, la
cual esquematiza todo el programa en sus rasgos mas generales, con las acciones planteadas
se contribuye a lograr la realizacion de los componentes o medios, mismos que son necesarios

para el cumplimiento del propédsito del Programa. Para lograr cada uno de los componentes
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antes mencionados se desarrollaran las acciones detalladas en la Estructura Analitica del

Programa que se presenta a continuacion:

Promover y difundir la participacion ciudadana en el marco de la cultura democratica entre los ORC y habitantes de la Ciudad de México

Propésito
Incrementar la participacion de la ciudadania, mediante mecanismos y acciones que faciliten tanto el ejercicio consultivo del presupuesto participativo

2018 como el fortalecimiento y consolidaciones de las practicas de los ORC.

Componente 1
Contar con una estrategia de
fortalecimiento, capacitacion,
difusiébn y seguimiento a los
ORCylas OC.

Componente 2
Participar en la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2018 con la
implementacién de una
estrategia de difusion a la
ciudadania y con apoyo por
parte de los ORC y OC.

Componente 3
Atender necesidades
ciudadanas, de ORC y de
diversas instituciones sobre
los mecanismos de
participacion ciudadana.

Componente 4
Fortalecer vinculos
interinstitucionales que
permitan consolidar a los ORC,
gestionar apoyos y legitimarlos
ante las y los vecinos.

1. Capacitar a los ORC y OC en
materia de participacién
ciudadana, principios rectores
de la participacion ciudadana,
trabajo comunitario y en
general, sobre las necesidades
inherentes a su labor.

2. Acomparfiar a los comités y
consejos en su instalacion y las
asambleas donde elijjan CV y
RM.

3. Apoyar en la integracién
anual de los CCD, su induccion,
la elaboracién de su plan de
trabajo e integracion de sus
comisiones.

4. Impulsar la elaboraciéon de
planes anuales y la
conformacion de sus
coordinaciones tematicas con
mecanismos de seguimiento
entre los comités y consejos.

5. Dotar de apoyos materiales y
otros recursos que la Ley les
otorga a los comités, consejos y
CCD para el desarrolio de sus
actividades.

6. Credencializar de forma
oportuna y continua a los
comités y consejos.

7. Proporcionar apoyo a los
comités y consejos través de
estudiantes que lleven a cabo el
servicio social y que impulsen el
trabajo comunitario.

8. Registrar las asociaciones
civiles que soliciten pertenecer
al Instituto Electoral en calidad
de OC.

9. Generar un sistema
infformatico que  mantenga
actualizado el directorio y otro
para el seguimiento, la
comunicacién y la difusion de
sus actividades e intercambio
de experiencias.

10. Mantener el seguimiento a
al menos 20% de ORC.

1. Elaborar y difundir la
Convocatoria de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2018, en especial

alos ORCy OC.
2. Elaborar documentos
normativos y sistemas

informaticos que orienten el
proceso consultivo.

3. Llevar a cabo talleres de
capacitacion para la
elaboracién y presentacion de
proyectos y explicaciéon de la
ruta de los proyectos de
presupuesto participativo con
ORCy OC.

4. Realizar 'y  ejecutar
estrategias de apoyo a la
difusiéon hacia la ciudadania de
la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo
2018, con el soporte de los
comités y consejos en cada
colonia y pueblo.

1. Estar atentos a las
necesidades de la
ciudadania, los ORC vy
autoridades legislativas y de
gobierno que demandan la

_realizacion de consultas en

temas y territorios cada vez
mas complejos con el fin de
asesorar adecuadamente.

2. Elaborar protocolos de
consulta para la atencion de
las peticiones que en el
marco de las atribuciones del
Instituto Electoral se puedan
realizar.

3. Difundir los mecanismos
de participacion entre la
poblacién y capacitar cuando
se solicite al respecto.

4. Impulsar cambios en la
Ley de Participacion que
amplien los espacios de la
participacion y corrija vacios
de la Ley actual como la
regulacion de las asambleas
y las segundas
convocatorias para sesionar
de los CCD.

1. Gestionar y coordinar
reuniones con representantes
de las principales
universidades publicas y
privadas de la Ciudad de
México, centros publicos de
investigacion,  organizaciones
académicas y de la sociedad
civil; asi como con instituciones
plblicas vinculadas a la
organizacién vecinal para la
propuesta de estrategias de
apoyo e impulso a la
participacion ciudadana.

2. Generar convenios en tres
vertientes: capacitacion,
investigacion y colaboracién
entre el Instituto Electoral y las
organizaciones e instituciones
vinculadas a este objetivo,
tanto para apoyar a los ORC,
las OC, y las DD, como los
mecanismos de participacion
ciudadana llevados a cabo.

3. Impulsar el servicio social
entre las instituciones
académicas que promuevan en
los estudiantes de diversas
carreras, el interés para
participar en las labores
comunitarias relacionadas con
la participacion ciudadana.

4. Mantener vinculos con las
Jefaturas Delegacionales tanto
para potenciar a los ORC como
para coordinar actividades
inherentes a su promocién y
gestion.

5. Desarrollar un foro especial
de intercambio de experiencias
exitosas en diversos ambitos
de fa participacion ciudadana.
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2. Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Con la identificacion del problema y alternativas de solucion se concluyo la primera etapa de la
Metodologia del Marco Légico. Ahora se inicia la segunda etapa con la elaboracién de la MIR
en la que se determina el fin, el propdsito, los componentes o productos que constituiran las
cinco actividades institucionales, asi los insumos correspondientes a las acciones de cada una
para mostrar la propuesta de solucién al problema planteado en este Programa.

La MIR establece para cada uno de sus elementos, los indicadores a través de los cuales se
medira el logro o el avance de los objetivos hasta aqui definidos. Se presenta, asimismo, su
féormula de calculo.

La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) se refiere también a los indicadores que
permitiran medir los resultados de cada accion, la frecuencia de medicion y los medios de los
que se dispondra para verificar el cumplimiento, asi como los supuestos o riesgos que
condicionan el éxito o fracaso del Programa

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Indicadores :
. i Frecuencia | Medios de Supuestos o
Resumen Narrativo " f . .
‘Nombre Tipo Férmula de célculo de verificacion riesgos
: medicion :
Fin:
Promover y difundir la Al concluir se | Estratégico | Impacto= Anual Informes Promover la
participacion habra contribuido Resultados/Objetivo trimestrales | difusion de los
ciudadana en el | al  conocimiento, s$*100 y anual instrumentos
marco de la cultura | por parte de los impacto esperado= de
democratica entre los | ORC y incrementar el participacion
ORC y habitantes de | cjydadania, de sus cimient ciudadana vy Ia
la Ciudad de México. conocimiento : <
derechos y la orientacion y
importancia de Resultado: apoyos
una mayor Incremento de la materiales a
participacion en la pgmcrpacnon los ORC.
cultura ciudadana en el
democratica, en pres.u.pue-sto
particular, en los participativo y en Ia
diferentes, eleccion de comités
procesos que
organiza el Objetivo: Difundir la
Instituto Electoral. cultura de
participacion
ciudadana*100
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e e ]

indicadores -
R 5 ‘Narrativo ; S Frecuencia | Medios de Supuestos o
esu;/xzmn»v 4 . Nombre Tipo Férmula de célculo de. verificacion riesgos
o medicién
Propésito:
Incrementar ia Contribuir a Ia | Estratégico | Impacto= Anual Informes Disefiar,
articipacién de la existencia de una Resultado/Objetivos trimestrales implementar,
Ziudadpania mediante ciudadania con *100 y anual dar
mecanismc;s y | una _'cultu'ra_ de impacto  esperado= seguimiento y
acciones que faciliten particion civica y incrementar la evaluar los
tanto el ejercicio dgmqgratlca en_el participacion civica y mecan_lsmos
consultivo del | €i€rcicio copsultlvo democratica de la ngratlvos que
presupuesto en materia de ciudadanfa inciden en el
L participacion desarrollo  de
participativo 2018 . Resultado:
como el ciudadana. los
fortalecimiento y Resuitado:  mayor instrumentos
articipacion
consolidaciones  de P _ 'p _ dert'c' sion
las practicas de los Objetivo: participaci
ORC. incrementar la ciudadana, en
difusion de la cultura los ORCy OC.
civica y
democratica*100
Componente 1 Eficacia en la | Estratégico | Impacto= Anual Informes Atender  las
Contar  con una " . .
estrategia de at.encmn.,’ Resultado/Objetivos trimestrales | necesidades
fortalecimiento orientacioén y *100 y anual que demanden
capacitacién, difusion | 3P0Y0s a los ORC Impacto  esperado= los ORC y OC.
imi OcC.
)(/)ng%u:;ns%'léo a los | ¥ atencion, orientacion
’ y apoyos a los ORC
y OC
Resultado:  mayor
participacion
Objetivo:  fortalecer
la atencion,
orientacion y apoyos
alos ORCy OC*100
Acciones: Proporcionar  y | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informes La DEPCC
ijCC ;pgcc:lt:; maatelg: garantizar la Eficacia= trimestrales | cuenta con los
de participacion adecu'ada. i capacitacion recursos
ciudadana, principios | capacitacion a los realizada *1/4 humano§
recores de la | ORCyOC. programados a necesarios.
participacion ) partir para del primer Los  actores
ggjrﬂﬁﬁﬁgﬁa )tlraba;ﬁ trimestre *1 involucrados
general, sobre las cumplen
necesidades cabalmente
inherentes a su labor. con su trabajo.
2. Atc'ompaﬁar a los | par seguimiento a | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informes La DEPCC
gﬁm:niia):ai?g:ejss EQ !a elgccién e Eficacia= trimestrales | cuenta con los
asambleas  donde | instalacion de las Seguimiento recursos
elijan CV'y RM. CVy los RM realizado  *0.50/1 humanos
programados a necesarios.
partir para del primer Los actores
trimestre 0*50 involucrados
cumplen
cabalmente

con su trabajo.
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Indicadores. :
Reéu:ﬁz;ed Narrativo T Frecuengcia Medios de Supuestos o
S -Nombre Tipo Férmula de calculo . de: verificacion riesgos
T L medicion
3. Apoyar en la | par Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr  [Anual Informe La DEPCC
:gtsegrac%ncénual gﬁ acompafiamiento Eficacia= trimestral y | cuenta con los
induccién, la | Y certeza en la acompafiamiento y anual recursos
elaboracion de su integracién de los certidumbre en humanos
plan de trabajo e | CCD. diversas actividades necesarios.
ggem%;?:::sl de sus que ordena la Ley Atender las
: de Participacion a necesidades
los ORC *0.25M1 que demanden
programado en el los ORC para
primer trimestre el cumplimiento
0*25 de sus
funciones.
4. Impuisar  1a | promover una | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr  [Anual informes La DEPCC
zl:l?;.reicm d: planelz cultura Eficacia= Fomento trimestrales cuenta con los
conformacién de sus | ©rdanizacional en realizado  *0.50/1 recursos
coordinaciones la vida interna de programados para el humanos
temétigas con | los ORC. primer y segundo necesarios.
mecanismos de trimestre 0*50 Atender las
seguimiento entre los .
comités y consejos. necesidades
que demanden
los ORC para
el cumplimiento
de sus
funciones.
S. Dgtar de apoyos | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informes La DEPCC
materiales y Otros | gntrega de Eficacia= trimestrales | cuenta con los
recursos que la Ley | materiales,  asi Seguimiento y anual recursos
les otorga a 10s | como la realizado “1/4 humanos
comités, CONsejos Y | gptimizacion  de programado en los necesarios.
gecsgrroll o pardae suesl recursos para tal dltimos tres Atender las
actividades. fin. trimestres *1 nec:ezidadeiI
que demanden
los ORC para
el cumplimiento
de sus
funciones.
6. Credencializar de | Eficacia en Ia | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informe La DEPC
fom‘? oportuna 'y | entrega en tiempo Eficacia=  entrega trimestral y | cuenta con los
continua alos comités | v forma  de puntual  realizada anual recursos
Yy consejos. credenciales. *0.251 programado humanos
en el primer necesarios.
trimestre *0.25
7. Proporciona.r apoyo | Garantizar el [Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Trimestral Informes La DEPCC
a I°§ comités Y | reclutamiento  de Eficacia= trimestrales | cuenta con los
consejos través de | egtydiantes que reclutamiento recursos
estudiantes que lleven ofrezcan su realizado *75/1 humanos y
a cabo el servicio | genicio a los programado ara los financieros.
social y que impulsen | oRrc. res pprimeros

el trabajo comunitario.

trimestres *0.75
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Indicadores -
R Narrativo : = Frecuencia Medios de Supuestos o
o = ' :Nombre Tipo Férmula de calculo de verificacién riesgos
i S s medicién ‘
8.  Registrar _:as Dar certeza en el |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informe Atender  las
asociaciones  civile ) . ;
qze lones solicitez registro de las OC Eficacia= registro y trimestral y | necesidades
pertenecer al Instituto | Y ~fomentar los dictaminacién anual que demanden
Electoral en calidad | |2z0s de realizada los ORC.
G nicaciéon con
de OC. IoosmuOIRC Lol Estrategia®0.25/1
. do en el
Instituto Electoral. programg
dltimo trimestre*0.25
.9.fGen'et'rcaxl; un SiStha Ofrecer un [Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Trimestral Informes La DEPCC
informéti ue | . . . i
mantenga actualizado instrumento  que Eficacia=  sistema trimestrales | cuenta con los
el directorio y otro | concentre la electrénico y y anual recursos
para el seguimiento, | mayor informacion alimentado con la humanos y
la comunicacién y la | sobre la condicion informacién  *0.75/1 financieros.
difusion de  sus | de desempefio de programado para el
actividades e | |os ORC. ; trimestr
intercambio de primer fimestre
experiencias. 0.75
10.  Mantener el Garantizar el [Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Trimestral Informes La DEPCC
segu'mfgg’d (;RC all acompariamiento Eficacia= redes de trimestrales | cuenta con los
menos 20% de - |y seguimiento al comunicacion y anual recursos
desempeiio de efectivas *0.75/1 humanos y
este 20% de la programado a partir financieros.
poblacién. del segundo
trimestre *0.75
Componente 2: Colaborar en la |Estratégico | Impacto= Anual Informes Desarrollar la
gzﬁgﬁz’ Ciﬁga danlz elaboracion y Resultados/Objetivo trimestrales | Consulta
sobre  Presupuesto cci:lfusmr de la $*100 y anual Cludafiana en
Participativo 2018 con | Consulta Impacto esperado= materia de
la implementacion de | Ciudadana sobre incrementar la Informe para presupuesto
una estrategia de | el  Presupuesto cultura civica y Comisis participativo.
difusion  hacia la | Participativo 2018. democratica omision
ciudadania y con el Resultado: Permanente
apoyo por parte de los esultado:  mayor de
ORCy OC. participacion Participacion
Objetivo: difundir la Ciudadana.
cultura civica y
democratica*100
:‘CE:°:°S= siundir | T Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr  |Anual Informe La DEPCC
- Elaborar 'y difundir | Tener en tiempo y aninm trimestral cuenta con los
la Convocatoria de | forma la Eficacia= ) | y
la Consulta | ¢ . convocatoria y anua recursos
- onvocatoria para e s . humanos
Ciudadana  sobre difusion  realizada
Presupuesto la Consulta *0.75/1 convocatoria nf necesarios.
Participativo 2018, | Ciudadana sobre amada para el rlorme para
: Pres t program para e Comision
en especial a los resupuesto primer trimestre
ORCy OC. Participativo 2018. nmer y Permanente
difusién los otros de
dos trimestres Participacion
siguientes 0*75 Ciudadana.
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Indicadores :
ren Narrati S S Frecuencia | Medios de Supuestos o
Resu,‘ M Marrative " Nombre Tipo Férmula de calculo de - verificacién riesgos
o R medicién i
2.Elaborar Dar _ Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informe La DEPCC
documentos acompafiamiento L trimestral cuenta con los
normativos Eficacia=
Y| a los procesos recursos
sistemas . documentos
. operativos para el humanos
informaticos  que | ¢ o de | elaborados  *0.25/1 mano
orienten el proceso Cisr‘;:?tao e fa procesos operativos necesarios.
consuttivo. ) efectuados para el
Ciudadana sobre 1
Presupuesto segundo  trimestre
Participativo 2018. 0725
3.L||e|var a 0320 Dotar de |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informes La DEPCC
talleres e ocimientos i
capacitacion bara Io conocimientos Eficacia=  talleres trimestrales | cuenta con los
paciacion p técnicos y tedricos ; . y anual recursos
elaboracién realizados  *0.50/1
y
> para que los ORC humanos

presentacién de difundan los programados para el A

proyectos Y. segundo y tercer necesarios.

explicacion de la | instrumentos  de trimestre 0°50

ruta de los | participacion

proyectos de | ciudadana entre la

presupuesto ciudadania

participativo con

ORC y OC.

4. Rea'tizaf y eiecu:jaf Acompafiar Y |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informes La DEPCC

estrategias e | asesorar a los . ) i

apovo a Ia difusion | . Eficacia= estrategias trimestrales | cuenta con los

poy : N | integrantes de los o recursos

hacia la ciudadania ORC para que de difusién

de la Consulta | o - " e | socializadas *0.50/1 humanos

Ciudadana  sobre | dhuncan ente fas a partir del primer necesarios.

Presupuesto y los habitantes la trimestre 050

Participativo 2018, | Consulta

con el soporte de | Ciudadana sobre

los  comités vy | Presupuesto

consejos en cada | paticipativo 2018.

colonia y pueblo.

Componente 3 Eficacia en la | Impacto Impacto= Anual Informes La DEPCC
Ate;d:r nec(ejmdgt;l:g creacion y Resultado/Objetivos trimestrales | cuenta con los
cludadanas, de aplicacion de *100 y anual recursos
y de diversas ) h
instituciones sobre los | Mecanismos  de Impacto esperado= umanos
mecanismos de | atencion dirigida a Resultado: necesarios
participacion fa  poblacién en Incremento en la Los  actores
ciudadana. gener_al, en efectividad y mayor involucrados

matgr_m - de cobertura en la cumplen
pgr‘umpamon atencién a la cabalmente
ciudadana. ciudadania. con su trabajo.

Objetivo:  fortalecer

el trabajo de los

ORC a través del

apoyo de

instituciones

académicas*100

Acciones Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Anual Informe La DEPCC
1. Estar atentos a las | 5iencign y Eficacia= Reportes y anual cuenta con los
necesidades de la generacion de - recursos
ciudadania, los ORC seguimiento  sobre h
y autoridades | '€des  de las necesidades de umanos
legis|aﬁvas y de | comunicacion con ja ciudadania necesarios.
gobierno que | la ciudadania y *0.25/1 reporte
demandan la | autoridades en
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Indicadores

Reswﬁén‘Narrativo , o Frecuencia | Mediosde | Supuestoso
s ~<Nombre Tipo Férmula de céalculo - de verificacién riesgos
g a ‘ medicién 5

realizacion de | materia de programado para el

consultas en temas y | participacion Gitimo trimestre*0.25

territorios  cada vez | gjydadana.

mas complejos con el

fin de asesorar

adecuadamente.

2. Elaborar  un | giaporar un | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr  |Anual Informe La DEPCC

protocolo de | documento  que Eficacia= trimestral y | cuenta con los

consqita para la | girva de referente incremento  en la anual recursos

Zzir;‘i’c'ils q(lﬁ enlisl para atender las calidad de atencion humanos y

necesidades de la *0.25/1 programado materiales
marco  de  1as | gjydadania en para el  tercer necesarios.

atribuciones del | materia de N .

Instituto Electoral se icipacic trimestre 0725

participacion

puedan realizar. ciudadana.

3. Difundir 108 | crear un sistema | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr [Anual Informes La DEPCC
:)naergiir;:ggz entre dIZ sencillo y eficaz Eficacia= trimestrales cuenta con los
poblacién y capacitar | Que  faciite la incremento en la y anual recursos
cuando se solicite al | interaccion con la poblacién informada humanos
respecto. ciudadania y la sobre mecanismos necesarios.

informe sobre los de participacion

mecanismos  de *0.75/1  actividades

participacion programadas a

ciudadana. partir del segundo

trimestre*0.75
4. Im;l)ulsarLcambigs Elaborar una | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr |Anual Informe La DEPCC
gr; rtici paacién ey qu: propue§t§ dg Ley Eficacia= lograr una trimestral cuenta con los
amplien los espacios | € Participacion Ley mas eficaz para anual recursos
de la participacion y la poblacién *0.25/1 humanos
Egrrija ct\ilaacl:iozo n?:) Il: actividad necesarios
a

regulacién de las programada ‘en el
asambleas y las tercer trimestre
segundas *0.25
convocatorias  para
sesionar de los CCD.

Componentc’e 4 Eficacia en | Impacto Impacto= Anual Informes La DEPCC
Fortalecer ~ vinculos | forajecer los Resultado/Objetivos trimestrales | cuenta con los
interinstitucionales. vinculos *100 y anual recursos
que permitan | =TT
consolidar a los ORC, interinstitucionales Impacto esperado= humanqs
gestionar apoyos y Resultado: necesarios
legitimarios ante las y robustecer el trabajo Los  actores
los vecinos. de los ORC con el involucrados

acompafamiento de cumplen
otras  instituciones cabalmente
vinculadas al tema con su trabajo.
de participacion

ciudadana.

Objetivo: Vivificar las
relaciones
interinstitucionales
para fortalecer el
papel de los

43




Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2017. JA094-16

Indicadores-
R Narrativo , Frecuencia | Mediosde | Supuestoso
esumen Nombre Tipo Férmula de calculo de verificacién riesgos
L . P .
(= . : £05 medicién
ORC*100
Accione§ Eficacia para | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr | Anual Informes La DEPC
1. Gestionar  y | convocar a las Eficacia= convocar a trimestrales | cuenta con los
coordinar  reuniones | yoynjones de instituciones y anual recursos
con representantes de trabajo y académicas  para humanos
las rincipales i :
universidadZS p colaboracién que colaborar con el necesarios.
bl vadas d se logren entre Instituto Electoral en
publicas y privadas de | instituciones materia de
la Ciudad de México, académicas y el participacion
tros publicos de :
cen Instituto Electoral. i *0.75/
. L ciudadana 0.75/1
investigacion, reuniones
organizaciones
. programadas a
académicas y de la ’
. . partir del segundo
sociedad civil, asi ) .
trimestre *0.75
como con
instituciones publicas
vinculadas a la
organizacion vecinal
para la propuesta de
estrategias de apoyo
e impulso a la
participacion
ciudadana.
2. Generar °°r’;"e"'°5 Eficacia para logar | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Anual Informe La DEPC
en tres vertientes: X
capacitacién concretgr Eficacia= Lograr anual cuenta con los
inve stigaciér; y convenios | de' convenios de Informe para | écursos
colaboracion entre el colaboracion, - asf colaboracién  entre Comision humanos
como en su caso instituciones Permanente | Neécesarios.
Instituto Electoral y
recuperar 0 démi | d
las organizaciones e academicas y € e
g fortalecer ; o i
instituciones . Instituto  Electoral Participacion
inculadas  a este relaciones *0.75/1  reuniones Ciudadana.
vinculadas interinstitucionales programadas a
bjetivo, tanto para inatituc
objetivo, con instituciones it del
apovar a los ORC. | o partir del segundo
poyar a los ORL, 18s | académicas y el trimestre *0.75
OC, y las DD, como ; )
' = Instituto Electoral.
los mecanismos de
participacion
ciudadana llevados a
cabo.
3;) 'V;f“'saernf:ese""gg Garantizar la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Anual informe La DEPC
SOCi A
instituciones presepc:a lde Eficacia= anual cuenta con los
académicas que | estudiantes a los incrementar la recursos
promuevan en los | ORC como parte participacion de humanos
estudiantes de | de los apoyos estudiantes a partir necesarios.
diversas carreras, el | materiales. de los convenios de
interés para participar -
en las labores colaboraglon 0.75/1
comunitarias recl_utamnento qe ser
relacionadas con la posible a partir del
participacion segundo  trimestre
; g
ciudadana. *0.75
26nMa’|‘;esne’ J\gfg(t;l:jrlg: Eficacia en las | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Anual Informes La DEPC
] i . i [
Delegacionales tanto rel':’u.ones Ide Eficacia= mayor tnmest‘rales cuenta con los
para potenciar a los | trabajo entre las comunicacién y y anua recursos
ORC como para | lefaturas coordinacién  entre humanos
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Indicadores
Resumen Narrativo ‘Frecuencia | Medios de | Supuestoso
- .~ Nombre Tipo Férmula de calculo de verificaciéon riesgos
3 i . e medicién ]
coordinar actividades | delegacionales y ambas instituciones necesarios.
inherentes a  su | el Instituto *0.751 reuniones de
promocion y gestion. | Ejectoral. trabajo programadas
a partir del segundo
trimestre *0.75
2'5 Dees,glr rollar un F°(;° Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Anual Informe La DEPC
peci e i - . i
intercambio de realizacion de un Eficacia= realizar un trimestral y | cuenta con los
experiencias exitosas | 0 de Foro *0.01/1 anual recursos
en diversos ambitos | intercambios  de programado en el humanos
de la participacion | experiencias. mes de noviembre necesarios.
ciudadana. *0.01

v. Actividades Institucionales

El Programa se compone de cuatro actividades institucionales, que son el conjunto de acciones
sustantivas para cumplir con el objetivo general de la participaciéon ciudadana que la Ley de
Participacion en la materia le sefiala al Instituto Electoral.

1. Contar con una estrategia de fortalecimiento, capacitacion, difusion y seguimiento a
los ORC y las OC

a) Tipo de Accion Institucional
Sustantiva
b) Justificacion

Esta actividad dara viabilidad a la prestacion de un servicio de calidad tanto para los
6rganos desconcentrados como para la ciudadania en general, ya sea en oficinas centrales
y DD.

Para la atencién a los requerimientos y apoyos materiales a los ORC habran de explorarse
mecanismos que eficientes el proceso de entrega y aumenten la satisfaccion de estas figuras
de representacion ciudadana. Por otra parte, en esta actividad, se entregaran credenciales que
identifiquen a los integrantes de los ORC, mayor impulso al programa de servicio social en
apoyo a las actividades que realizan los representantes de la ciudadania, asimismo se enfatiza
el papel relevante de las instituciones académicas que contribuyan a fortalecer las relaciones

entre los ORC y OC con la ciudadania y habitantes de la Ciudad de México.
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Por otro lado, y no menos importante, se destaca a los comités y consejos la importancia de
integrar las comisiones de vigilancia para desarrollar una cultura de mejora continua, misma que
se encargara de supervisar y dar seguimiento a los acuerdos de las asambleas ciudadanas; sin

restarle importancia a la eleccién de los representantes de manzana.

En cuanto a la normatividad técnico operativa de la DEPCC sera cuidadosa en ofrecer a los
integrantes de los comités y consejos, a través de los érganos desconcentrados, toda la
informacién, formatos, capacitacion y acomparnamiento para facilitar el proceso de induccion de

funciones.
c) Objetivo especifico

Apoyar a las 40 DD, en la atencion y orientacién para que transmitan informacion con certeza,

veracidad y oportunidad a los ORC y OC.
d) Acciones

1. Capacitar a los ORC y OC en materia de participacién ciudadana, principios rectores de la
participacion ciudadana, trabajo comunitario y en general, sobre las necesidades inherentes a
su labor.

2. Acompanar a los comités y consejos en su instalacion y las asambleas donde elijan CV y RM.
3. Apoyar en la integracion anual de los CCD, su induccion, la elaboracién de su plan de trabajo
e integracién de sus comisiones.

4. Impulsar la elaboracién de planes anuales y la conformacion de sus coordinaciones tematicas
con mecanismos de seguimiento entre los comités y consejos.

5. Dotar de apoyos materiales y otros recursos que la Ley les otorga a los comités, consejos y
CCD para el desarrollo de sus actividades.

6. Credencializar de forma oportuna y continua a los comités y consejos.

7. Proporcionar apoyo a los comités y consejos través de estudiantes que lleven a cabo el
servicio social y que impulsen el trabajo comunitario.

8. Registrar las asociaciones civiles que soliciten pertenecer al Instituto Electoral en calidad de
OC.

9. Generar un sistema informatico que mantenga actualizado el directorio y otro para el
seguimiento, la comunicacién y la difusién de sus actividades e intercambio de experiencias.

10. Mantener el seguimiento a al menos 20% de ORC.

e) Indicadores
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Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

El numerador estara conformado por:
L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accidn.
Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion; el afio sera
considerado como 1 y se hara la ponderacion correspondiente por el tiempo planeado.
El denominador estara conformado por:
M= Cuantificacién fisica de la accién.
Tr= Tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accién; el afio sera considerado
como 1y se hara la ponderacion correspondiente por el tiempo utilizado®.
1. Eficacia = Capacitacion realizada *1/4 actividad e informes programados para cada trimestre
del ano *1
2. Eficacia = Seguimiento realizado *0.50/1 a partir del primer trimestre del afio *0.50
3. Eficacia= Acompafiamiento realizado *0.25/1 informe programado en el primer trimestre del
ano *0.25
4. Eficacia = Fomento realizado *0.50/1 documento y actividad realizada programado para el
primero y segundo trimestre del afio *0.50
5. Eficacia = Entrega de apoyos materiales realizada *1/4 evento programada para cada
trimestre del afio *1
6. Eficacia = Credencializacion realizada *0.25/1 entrega programada para el primer trimestre
del afo *0.25
7. Eficacia = Reclutamiento en la medida de los posible de estudiantes para servicio social
realizado *0.75/1 actividad programada para los tres primeros trimestres del afio *0.75
8. Eficacia= Registrar y dictaminar a las Organizaciones Ciudadanas *0.25/1 actividades
programadas para el Gltimo trimestre del afio *0.25
9. Eficacia= Sistema informatico disefiado y nutrido de datos *0.75/1 informes programados de
avance a partir del primer trimestre del afio *0.75
10. Eficacia= Seguimiento y reportes realizados respecto a las actividades de los ORC (20%

poblacion) efectuado *0.75/1 actividad programada a partir del primer trimestre del afio *0.75
f) Metas

1. Capacitar al menos al 20% de los ORC y OC respecto a los temas que establece la Ley de
Participacién Ciudadana.
2. Garantizar el acompafiamiento y seguimiento en la instalacion y eleccion de CV y RM a

través del dialogo e informacion que proporcionen las DD a la DEPCC. Las dos generaciones

* Manual de Planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal para el gjercicio fiscal 2016.
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anteriores de integrantes de comités y consejos conformaron pocas CV y en menor medida
convocaron a eleccion de RM, y dada la importancia y vinculo de colaboracion y trabajo que
debe existir para el mejor desemperfio de los ORC, es que la DEPCC creara un instrumento
de monitoreo y seguimiento con el apoyo de las DD para generar indicadores de
cumplimiento y desempefio y en un futuro crear estrategias que permitan incrementar el
namero de CV y RM en la Ciudad de México. Por ello la DEPCC en colaboracién con las DD
tomaran una muestra del 20% de los comités y consejos para dar seguimiento a la
instalacion y eleccion de CV y RM.
. Asistir y prestar apoyo en la integracion anual de las Mesas Directivas Delegacionales en el
mes de enero.
. Dotar de una guia metodologica para que los integrantes los comités y consejos elaboren
sus planes anuales de trabajo.
. Entregar apoyos materiales a los ORC para el desarrollo de sus actividades por medio de las
DD. Asi como generar un documento que analice y proponga una forma mas flexible de
entregar apoyos materiales.
. Entregar credenciales al menos al 60% de los integrantes de los ORC, durante el primer
trimestre del afio y el resto que no se logre credencializar se hara cada trimestre una
actualizacién del estado de entrega de credenciales.
. Registrar por lo menos tres solicitudes de reclutamiento con diversas universidades, para
estudiantes que lleven a cabo su servicio social en las DD.
. Registrar y realizar un informe de las asociaciones civiles que soliciten permanecer al
Instituto Electoral en calidad de OC.
. Crear un sistema informatico en la DEPCC y con la colaboracion de la UTSI que mantenga
actualizado el directorio de los integrantes de los ORC, asi como logar un intercambio de
informacion y difusion de las actividades inherentes a éstas figuras de representacion
ciudadana.

Crear un documento que sirva como guia metodolégica que permita generar indicadores

para dar un correcto seguimiento al 20% de los integrantes de los ORC.

2. Participar en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 con la
implementacion de una estrategia de difusion a la ciudadania con apoyo por parte de los
ORC yOC

a) Tipo de Accion Institucional
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Sustantiva
b) Justificacion

De conformidad con la Ley de Participacion, el Instituto Electoral es la autoridad con facultades
para emitir la convocatoria, organizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebracion, asi como
computar el resultado de la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, en tal sentido la
DEPCC, con la participacion de las diversas instancias ejecutivas y técnicas, atendra la emision
de la convocatoria y colaborara en el desarrollo y vigilancia de la celebracion, en el contenido de
la convocatoria, en las bases y las reglas operativas y en los mecanismos de emision de la
opinion que la constituyan se incorporaran los elementos que resultaron positivos en la consulta
del afio 2017.

c) Objetivo especifico
Participar en la organizacion de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018.
Acciones

1. Elaborar y difundir la Convocatoria de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2018, en especial a los ORC y OC.

2. Elaborar documentos normativos y sistemas informaticos que orienten el proceso consuitivo.

3. Llevar a cabo talleres de capacitacion para la elaboracion y presentacion de proyectos y
explicacion de la ruta de los proyectos de presupuesto participativo con ORC y OC.

4. Realizar y ejecutar estrategias de apoyo a la difusiéon hacia la ciudadania de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 con el soporte de los comités y consejos en

cada colonia y pueblo.
d) Indicadores

Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= Convocatoria elaborada, documento programado para el primer trimestre y difusion
realizada *0.75/1 actividades programadas para los tres primeros trimestres del afio *0.75

2. Eficacia= Elaborar los documentos necesarios, asi como dar acompafiamiento y seguimiento
a los sistemas informaticos que informen sobre el desarrollo de la Consulta Ciudadana 2018

*0.25/1 documentos y seguimiento programados para el segundo trimestre del afio *0.25
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]
3. Eficacia= Veinte talleres realizados *0.50/1 actividades realizadas e informe programados

para el segundo y tercer trimestre del afio *0.50
4. Eficacia= Documento para generar estrategias de difusiéon realizado*0.50/1 documento

programado para el segundo trimestre del afio *0.50
e) Metas

1. Elaborar la Convocatoria de la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2018
asi como la colaboracion en la organizacion y desarrollo de ésta.

2. Elaborar los documentos normativos que sean necesarios que orienten y contribuyan al
desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018.

3. Aumentar el nimero de proyectos y sus estandares de presentacion para el registro de éstos
a través de la celebracion de diversos talleres de capacitacion con algunos de los integrantes
de los ORC y la ciudadania en general.

4. Contar con un documento metodolégico que aporte mas conocimientos a los ORC sobre

cémo pueden difundir la Convocatoria sobre el Presupuesto Participativo 2018.

3. Atender necesidades ciudadanas, de ORC y de diversas instituciones sobre los

mecanismos de participacion ciudadana
Tipo de Accion Institucional

Sustantiva

a) Justificacion

El Instituto Electoral no sélo interviene y contribuye a los procesos electivos sino también a los
procesos consultivos que se refieren en mayor medida a instrumentos y mecanismos de
participacion ciudadana, por tanto necesita generar documentos que contengan estrategias de
atencion y difusién sobre la participacion ciudadana, adicionando o reformando en la medida de
los posible toda aquella normatividad que intervenga y gobierne los canales conducentes para
proporcionar legalidad, certeza y probidad en los resultados que se arrojen en los procesos
consultivos y con ello proporcionar la ciudadania un mayor interés en incrementar su

participacion civica.

b) Objetivo especifico
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Establecer una constante y clara comunicacién con la ciudadania y diversas instituciones
vinculadas al tema de participacion ciudadana, que facilite la interacciéon, el dialogo y la
cooperacion entre ambas partes y que contribuya no sélo al incremento de la participacion
ciudadana, sino que forme ciudadania e instituciones informadas y con redes de cooperacion y
dialogo que accedan a una mayor calidad de ciudadania mas libre y democratica.
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c) Acciones
1. Estar atentos a las necesidades de la ciudadania, los ORC y autoridades legislativas y de
gobierno que demandan la realizacion de consultas en temas y territorios cada vez mas
complejos con el fin de asesorar adecuadamente.
2. Elaborar un protocolo de consulta para la atencién de las peticiones que en el marco de las
atribuciones del Instituto Electoral se puedan realizar.
3. Difundir los mecanismos de participacion entre la poblacién y capacitar cuando se solicite al
respecto.
4. Impulsar cambios en la Ley de Participacion que amplien los espacios de la participacion y
corrija vacios de la Ley actual como la regulacion de las asambleas y las segundas

convocatorias para sesionar de los CCD.
d) Indicadores
Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= Informe sobre potenciales consultas ciudadanas *0.25/1 programado para el ultimo
trimestre del afio *0.25

2. Eficacia= Elaborar un documento de Protocolo de atencidn para la ciudadania en materia de
participacion ciudadana, *0.25/1 programado para el tercer trimestre del afio *0.25

3. Eficacia= Generar un sistema o plataforma electronica interactiva que comunique los
mecanismos de participacion ciudadana *0.75/1 programada para su disefio a partir del
segundo trimestre del afio *0.75

4. Eficacia= Elaborar y proponer cambios Ley de Participacion Ciudadana *0.25/1 programado
en el tercer trimestre del afio *0.25

e) Metas

1. Mantener constante comunicacién con los ORC, OC, sociedad civil y habitantes de la ciudad
para dar seguimiento y respuesta oportuna a cualquier solicitud relacionada con
instrumentos de participacion ciudadana.

2. Elaborar un Protocolo de atencién para la ciudadania que contribuya a incrementar la eficacia
y la calidad de atencion por parte del Instituto Electoral (DEPCC y DD) hacia la ciudadania.

3. Generar un sistema electrénico o plataforma institucional disefiada por la DEPCC, la cual se

alimente del directorio de los ORC, asi como actividades de difusién referentes a sus
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]

atribuciones y funciones, socializar logros y actividades vinculadas a la participacion
ciudadana.

4. Elaborar una propuesta de cambios a la Ley de Participacién Ciudadana con el objeto de
optimizar la participacién de los ORC en temas de regulacion de las asambleas y las

convocatorias para sesionar de los CCD, entre otras.

4. Fortalecer vinculos interinstitucionales que permitan consolidar a los ORC, gestionar

apoyos y legitimarlos ante las y los vecinos.
Tipo de Accion Institucional
Sustantiva
a) Justificacion

El Instituto Electoral a través de la DEPCC y con la participacion de otras instancias ejecutivas y
técnicas buscara elaborar ejes de trabajo, para dar inicio a este intercambio: por un lado, se
espera concretar la firma de un convenio 0 mas convenios de colaboracién; un programa
académico a través de practicas profesionales y servicio social de estudiantes que contribuyan
al correcto funcionamiento de los ORC; el desarrollo de cursos y talleres de capacitacién por
parte del Instituto Electoral y ofras instituciones académicas, es decir ambas partes se
benefician de la mutua capacitacion en los temas que sean expertos; la elaboracién de una
linea especifica de investigacién por parte de las instituciones académicas en los temas que
sean de interés de la DEPCC.

Facilitar el crecimiento interinstitucional con diversos entes académicos y de investigacion, en la
busqueda constante del robustecimiento colectivo de la participaciéon civica y democratica a
través de la extensién, colaboracién e investigaciéon. Esta actividad sera un paso importante
hacia el disefio y la formulacién de una construccién de lazos y redes interinstitucionales, donde

se lograra alcanzar un espacio de intercambio de ideas.
b) Objetivo especifico

Ofrecer un espacio de socializaciéon y deliberacién de alto nivel para el intercambio de
experiencias exitosas entre los distintos actores que convergen en materia de participacion
ciudadana y fortalecimiento a los ORC.
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c) Acciones

. Gestionar y coordinar reuniones con representantes de las principales universidades publicas

y privadas de la Ciudad de México, centros publicos de investigacion, organizaciones
académicas y de la sociedad civil, asi como con instituciones publicas vinculadas a la
organizacion vecinal para la propuesta de estrategias de apoyo e impulso a la participacion
ciudadana.

. Generar convenios en tres vertientes: capacitacion, investigacién y colaboracion entre el

Instituto Electoral y las organizaciones e instituciones vinculadas a este objetivo, tanto para
apoyar a los ORC, las OC, y las DD, como los mecanismos de participaciéon ciudadana

llevados a cabo.

. Impulsar el servicio social entre las instituciones académicas que promuevan en los

estudiantes de diversas carreras, el interés para participar en las labores comunitarias

relacionadas con la participacién ciudadana.

. Mantener vinculos con las Jefaturas Delegacionales tanto para potenciar a los ORC como

para coordinar actividades inherentes a su promocion y gestién.

. Desarrollar un foro especial de intercambio de experiencias exitosas en diversos ambitos de

la participacién ciudadana.

d) Indicadores

1.

Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= Realizar reuniones de trabajo y colaboracién con diversas instituciones académicas
*0.75/1 programadas a partir del segundo trimestre del ano*0.75

Eficacia= Realizacion de Convenios de colaboracion *0.75/1 programados potencialmente a

partir del segundo trimestre del ario *0.75

Eficacia= Reclutamiento de estudiantes *0.75/1 programados a partir del primer trimestre del
afno *0.75

Eficacia= Comunicacién constante con las delegaciones politicas *0.75/1 programado a partir

del segundo trimestre del afio *0.75
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5. Realizar un Foro de intercambio de experiencias exitosas *0.01/1 programado para el mes de

noviembre *0.01
e) Metas

1. Realizar por lo menos veinte reuniones de trabajo con diversas instancias académicas y
organizaciones de la sociedad civil vinculadas con la participacion ciudadana.

2. Generar por lo menos 2 Convenios de colaboracién entre el Instituto y alguna otra instancia
académica o de investigacion.

3. Incrementar en la medida de lo posible a través de los convenios de colaboracién el numero
de estudiantes que realicen su servicio social en la DEPCC.

4. Mantener una comunicacién constante con las delegaciones politicas sobre los temas que
competen a la DEPCC, de ésta comunicacion dar seguimiento y evaluar el nivel de
compromiso que tienen las delegaciones respecto a los instrumentos de participaciéon y su
relaciéon con los ORC.

5. Realizar en el mes de noviembre un Foro con expertos y con los ORC y OC que

intercambien experiencias exitosas en torno a los mecanismos de participacion ciudadana.

(4



Programa Institucional de Participacion Ciudadana 2017. JA094-16

V. Cronograma de Acciones Sustantivas

Capacitar a los ORC y OC en materia de participacion
1 ciudadana, principios rectores de la participacién ciudadana, 03
trabajo comunitario y en general, sobre las necesidades
inherentes a su labor.

Acompaiiar a los comités y consejos en su instalacion y las

2 asambleas donde elijan CV y RM. 03
Apoyar en la integracién anual de los CCD, su induccioén, la
3 elaboracién de su plan de trabajo e integraciéon de sus 03

comisiones.

Impulsar la elaboracién de planes anuales y la conformacién
4 de sus coordinaciones tematicas con mecanismos de 03
seguimiento entre los comités y consejos.

Dotar de apoyos materiales y otros recursos que la Ley les
5 otorga a los comités, consejos y CCD para el desarrollo de 03
sus actividades.

Credencializar de forma oportuna y continua a los comités y
consejos.

03

Proporcionar apoyo a los comités y consejos través de
7 estudiantes que lleven a cabo el servicio social y que 03
impulsen el trabajo comunitario

Registrar las asociaciones civiles que soliciten pertenecer al
8 Instituto Electoral en calidad de OC. 03

Generar un sistema informatico que mantenga actualizado el
0 directorio y otro para el seguimiento, la comunicacién y la 03
difusién de sus actividades e intercambio de experiencias.

Mantener el seguimiento a al menos 20% de ORC.

10 03
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Actividad Institucional 2. Participar en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 con la implementacién de una estrategia de difusién hacia la ciudadania con el apoyo por
parte de los ORC y OC

Elaborar y difundir la Convocatoria de la Consulta Ciudadana
1 sobre Presupuesto Participativo 2018, en especial a los ORC 03
y OC.

Elaborar documentos normativos y sistemas informaticos que
2 orienten el proceso consultivo. 03

Llevar a cabo talleres de capacitacién para la elaboracién y
presentacion de proyectos y explicacion de la ruta de los
3 proyectos de presupuesto participativo con ORC y OC y la 03
ciudadania en general.

Realizar y ejecutar estrategias de apoyo a la difusién hacia la
ciudadania de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto | (3
4 Participativo 2018 con el soporte de los comités y consejos en
cada colonia y pueblo.

Actividad Institucional 3. Atender necesidades ciudadanas, de ORC y de diversas instituciones sobre los mecanismos de participacién ciudadana

Estar atentos a las necesidades de la ciudadania, los ORC y
autoridades legislativas y de gobierno que demandan la
1 realizacién de consultas en temas y territorios cada vez mas | 03
complejos con el fin de asesorar adecuadamente.

Elaborar un protocolo de consulta para la atencién de las
2 peticiones que en el marco de las atribuciones del Instituto | 3
Electoral se puedan realizar.

Difundir los mecanismos de participacién entre la poblacién y
3 capacitar cuando se solicite al respecto. 03

Impulsar cambios en la Ley de Participacién que amplien los
4 espacios de la participaciéon y corrija vacios de la Ley actual 03
como la regulacién de las asambleas y las segundas
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convocatorias para sesionar de los CCD.

Actividad Institucional 4. Fortalecer vinculos interinstitucionales que permitan consolidar a los ORC, gestionar apoyos y legitimarios ante las y los vecinos

Gestionar y coordinar reuniones con representantes de las
principales universidades publicas y privadas de la Ciudad de
México, centros publicos de investigacién, organizaciones
1 académicas y de la sociedad civil; asi como con instituciones | 03
publicas vinculadas a la organizacién vecinal para la
propuesta de estrategias de apoyo e impulso a la participacion
ciudadana.

Generar convenios en tres vertientes: capacitacion,
investigacion y colaboracién entre el Instituto Electoral y las
2 organizaciones e instituciones vinculadas a este objetivo, tanto 03
para apoyar a los ORC, las OC, y las DD, como los
mecanismos de participacién ciudadana llevados a cabo.

Impulsar el servicio social entre las instituciones académicas
3 que promuevan en los estudiantes de diversas carreras, el | (3
interés para participar en las labores comunitarias
relacionadas con la participacion ciudadana.

Mantener vinculos con las Jefaturas Delegacionales tanto
4 para potenciar a los ORC como para coordinar actividades 03
inherentes a su promocién y gestién.

Desarrollar un foro especial de intercambio de experiencias

exitosas en diversos &mbitos de la participacién ciudadana 03
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