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l. Introduccion

Con la Reforma Constitucional en Materia Politico-Electoral de 2014, el Estado Mexicano
sentd las bases para la construccion de un sistema nacional electoral con reglas
homogéneas en las 32 entidades federativas para desarrollar la funcion electoral tanto en

las elecciones de orden local como las de orden federal.

Para ello, entre ofras directrices, se conformé un servicio publico profesional e
independiente denominado Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN), conformado
por aquellas personas servidoras publicas que desempefian actividades sustantivas
inherentes a la funcién electoral tanto en el Instituto Nacional Electoral (INE) como en los
Organismos Publicos Locales Electorales (OPLE).

En este esquema, el ahora Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral),
ha venido desarrollando una serie de acciones tendentes a integrar y, posteriormente, a

operar este nuevo servicio civil de carrera, en el ambito de la Ciudad de México.

Es importante recordar que, con la creacién del otrora Instituto Electoral del Distrito Federal
en el afio 1999, también se dio paso a la conformacion de un servicio profesional electoral
orientado a garantizar la debida organizacion de los procesos electorales locales y de los
instrumentos de participacion ciudadana, por lo que, para la creacion del SPEN, el Instituto
Electoral conté con una sélida base de personas altamente especializadas en la funcién

electoral.

Los afios 2014 y 2015, esencialmente se ocuparon para la elaboracién de la normativa que
regularia el proceso de incorporacion al SPEN, tarea que estuvo a cargo del INE. En dichos
periodos, fundamentalmente se expidieron los Lineamientos para la Incorporacién de los
Servidores Pablicos de los OPLE al SPEN, y el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal Administrativo.

Para 2016, ademas de continuar con la expedicion de normativa, como fueron las Bases
para la Incorporacion de los Servidores Pablicos de los OPLE al SPEN, se inici6 el proceso

de incorporacion al SPEN a través de dos vias: la certificacién y el concurso publico interno.

@
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En 2017, practicamente se cerrd la operacion de las vias se incorporacion, ya que en gl
Instituto Electoral se aprobé la incorporacion de 170 personas por la via de certificacion,|y
tres personas por la via del Concurso Publico Interno. Asi, el Instituto Electoral se consolido
como el OPLE con la estructura mas robusta del SPEN y como el principal referente del
sistema de carrera en el ambito local. EI 2018 sera un periodo en el que se pondra a pruella

al SPEN frente a uno de los procesos electorales locales mas relevantes en la historia de

la Ciudad de México.

Por otra parte, para dicho periodo aumenta la complejidad debido a que el proceso electoral
local 2017-2018 se desarrollara con un nuevo orden juridico. Si bien es cierto que Ja
Constitucion Politica de la Ciudad de México en forma general cobrara vigencia a partir fle

u

septiembre de 2018, en cuanto al ambito electoral es vigente desde el dia siguiente de

publicacion, esto es, desde el mes de febrero de 2017. Aunado a ello, la expedicién de 4n
nuevo Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de Méxicp,
establece un nuevo paradigma de la funcion electoral en la Ciudad de México, ya que Ie

incorporan nuevas figuras tales como la eleccién de Alcaldes y Concejales, o la geogra
de circunscripciones en cada demarcacion territorial.

Por otra parte, es preciso sefialar que, a la formulacién del Programa, la estructura jel

SPEN en el Instituto Electoral esta integrada por 245 plazas, 45 se encuentran adscrita
las Oficinas Centrales y 200 a los Organos Desconcentrados, conforme a lo siguiente:

Tabla 1: Estructura de plazas del SPEN

Cargo
Coordinador/a 4
E% Jefe/a de Unidad 7
§ § Jefela de Departamento 19
Técnico/a 15

a

a
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Cargo . Cantidad
@ | Titular de Organo Desconcentrado 40
°
P4 £ | Subcoordinador/a de Organizacién Electoral, 40
= S | Educacién Civica y Participacion Ciudadana
o)) Q
S § Secretario/a de OD 40
g Técnico/a de OD 80

Dicha estructura, al mes de agosto de 2017, se encuentra ocupada a un 82.85%, es decir,

203 se encuentran ocupadas y 42 se encuentran vacantes, de acuerdo a lo siguiente:

Tabla 2: Plazas ocupadas y vacantes del SPEN

. CARGO . T;ﬁ;;adse Ocupad:a\s Vacantes_
Coordinador/a 4 4 0
Jefe/a de Unidad 7 5 2
Jefe/a de Departamento 19 14 5
Técnicola 15 11 4
Titular de OD 40 35 5
Subcoordinador/a 40 36 4
Secretario/a de OD 40 36 4
Técnico de OD 80 62 18

Total: 245 203 42

Es importante considerar que, de las 203 plazas ocupadas, 30 corresponden a personas
con un nombramiento temporal aprobado por el Consejo General mediante Acuerdos ACU-
28-17 y ACU-29-17, por lo que no forman parte del SPEN. Asimismo, de las 203 personas,
89 son del género femenino y 114 del género masculino, distribuidas conforme a lo

siguiente:
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Tabla 3: Personal del SPEN por género
CARGO :eort:;::s Mu}eg?g Hombres

Coordinador/a 4 1 3
Titular de OD 35 13 22
Subcoordinador/a 36 14 22
Secretario/a de OD 36 17 19
Jefe/a de Unidad 5 3 2
Jefe/a de Departamento 14 7 7
Técnico/a 1 34 39

Total: 203 89 114

Por otra parte, es importante hacer notar que, a la formulacién del Programa, se encuenfra

en desarrollo un Concurso Publico a cargo del INE, para ocupar 11 plazas de Jefe ¢
Departamento del SPEN, cuyo evento debera concluir antes del inicio del proceso electo
ordinario 2017-2018.

Asimismo, conforme a las disposiciones constitucionales y secundarias, la estructura d

SPEN con la que actualmente cuenta el Instituto Electoral en los érganos desconcentradbs

tendra que ser reducida, en primera instancia a 33 direcciones distritales ya que conforn
a la Constitucion Politica de la Ciudad de México, la geografia electoral de la Ciudad
México pasara de 40 a 33 circunscripciones uninominales, lo cual sera aplicable a partir ¢

7

e
al

el

e

e
el

inicio del proceso electoral ordinario 2017-2018, esto es, en octubre de 2017, lo cual se

formalizé con el Acuerdo IECM-ACU-CG-035-17, aprobado por el Consejo General ¢
Instituto Electoral el 4 de agosto de 2017.

el

Por ello, conforme a las disposiciones del Coédigo de Instituciones y Procedimientps

Electorales de la Ciudad de México, una vez concluido el proceso electoral ordinario 2017-

2018, el Instituto Electoral unicamente conservara en su estructura de o6rga
desconcentrados a las direcciones distritales que se ubiquen los distritos electora
cabeceras de demarcacion, es decir, solamente se conservaran 16 direcciones distrita

permanentes.

S
S
S
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Por todo lo anterior, el presente Programa tiene por objetivo establecer las bases
programaticas para la operacion del SPEN en el Instituto Electoral, para alcanzar la
consolidacién de nuevo modelo de gestion del personal de carrera, dentro de un nuevo

contexto normativo y organizacional.

vl
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I Marco Juridico
Conforme a los articulos 50, parrafos 1 y 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad {e

México (Constitucion Local) y 36 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales

de la Ciudad de México (Cddigo), la organizacion, desarrollo y vigilancia de los proces

DS

electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y de las

Alcaldias en la Ciudad de México, asi como de los procesos de participacion ciudadana, ge

realizaran a través del Instituto Electoral, con base en los principios de certeza, legalid
independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad.

d

1

Asimismo, de acuerdo con los articulos 37, fraccién Il, 81 y 83, fraccién I, inciso d) del

Cadigo, el Instituto Electoral cuenta en su estructura con una Junta Administrativa (Junt
que es el organo encargado de velar por el buen desempefio y funcionamien
administrativo de los érganos del Instituto Electoral, asi como de supervisar

),
to
la

administracion de los recursos financieros, humanos y materiales; para ello, cuenta enjre

sus atribuciones con la de aprobar los Programas Institucionales relativos a la seleccid

ingreso, profesionalizacién, capacitaciéon, evaluacion del desempefio, promocién, camTio

de adscripcion y rotaciéon, permanencia, incentivos y disciplina del personal SPEN.

Del mismo modo, conforme a los articulos 59, fraccion VIl y 67, fraccidon | del Codigo,

nv

el

Consejo General del Instituto Electoral cuenta en su estructura con una Comision

Permanente de Seguimiento al SPEN (Comision de Seguimiento), que entre sus

atribuciones tiene la de garantizar la correcta implementacion y funcionamiento de |os

mecanismos del SPEN, bajo la rectoria del INE y conforme a las disposiciones previstasjen

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las leyes de la materia,
Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y la normatividad aplicable.

Asimismo, el articulo 83, fraccion Il, inciso d) del Coédigo, la Junta Administrativa tiene

atribucion de aprobar, entre otros, el presente Programa Institucional.

el

Por otra parte, de acuerdo con el articulo 141 del Cédigo, son servidores publicos del

Instituto Electoral, los miembros del SPEN y de la Rama Administrativa.
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Igualmente, el articulo 152 del Cddigo establece que, para asegurar el desempefio
profesional de las actividades del Instituto Electoral, los servidores publicos ejecutivos y
técnicos se regiran en el marco del sistema integrante del SPEN que, para tal efecto,
determine el Consejo General del INE. Igualmente sefala que la objetividad y la
imparcialidad que en los términos de la Constitucion Local orienta la funcion estatal de

organizar las elecciones seran los principios para la formacion de los integrantes del SPEN.

Por su parte, el articulo 17 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del
Personal Administrativo (Estatuto del SPEN), establece que el SPEN se integra por
servidores publicos profesionales en dos sistemas, uno para el INE y otro para los OPLE.
Asimismo, determina que cada sistema esta compuesto por sus respectivos mecanismos
de seleccion, ingreso profesionalizacion, capacitaciéon, promocion, evaluacién, cambios de
adscripcion y rotacidon, permanencia, asi como disciplina o procedimiento laboral

disciplinario.

Mientras tanto, el Reglamento en Materia de Relaciones Laborales del Instituto Electoral,
en su articulo 48 sefiala que los mecanismos de seleccion, ingreso, reingreso y ocupacién
de plazas, profesionalizacion, capacitacion, actividades externas, disponibilidad, titularidad,
promocién, se rigen por lo dispuesto en el Estatuto del SPEN.

En este orden de ideas, los mecanismos de seleccion e ingreso, relativos a la ocupacion de
plazas vacantes del SPEN, se encuentran regulados, de forma especifica, en los siguientes
ordenamientos:
» Lineamientos del Concurso Publico para ocupar plazas en cargos y puestos del
SPEN del Sistema OPLE (Acuerdo INE/CG173/2017).
e Lineamientos para |la Designacion de Encargados de Despacho para ocupar cargos
y puestos del SPEN del Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE181/2016).
* Lineamientos para la Incorporacién Temporal para ocupar cargos y puestos del
SPEN del Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE211/2016).
¢ Lineamientos para el Reingreso al SPEN del Sistema OPLE (Acuerdo
INE/JGE240/20186).

X
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En cuanto a los mecanismos de profesionalizacién, capacitacion, actividades externag y

disponibilidad del personal del SPEN, se encuentran regulados, de forma particular, en lps

siguientes ordenamientos:

En lo que respecta a los mecanismos relativos a la promocion e incentivos, su regulac

especifica se encuentra en los ordenamientos siguientes:

En lo que toca a la evaluacion de desempefio y permanencia, dichos mecanismos

encuentran regulados en los siguientes ordenamientos:

Lineamientos del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral del

SPEN del Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE186/2016).

Lineamientos del Mecanismo de Profesionalizacion de los miembros del SPEN del

Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE186/2016)

Lineamientos del Mecanismo de Capacitacion de los miembros del SPEN del

Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE182/2016)

Lineamientos para la regulacion de las Asesorias en materia de Profesionalizaci

on

y Capacitacion de los miembros del SPEN del Sistema OPLE (Acuerfo

INE/JGE185/2016)

Lineamientos que regulan las Actividades Externas de los miembros del SPEN del

Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE184/2016)

Lineamientos que regulan la Disponibilidad de los miembros del SPEN del Sistema

OPLE (Acuerdo INE/JGE183/2017).

Lineamientos en para integrar los rangos correspondientes a los cuerpos della

funcion ejecutiva y técnica y el procedimiento para otorgar promociones en rang
los miembros del SPEN en el Sistema OPLE (Acuerdo INE/CG869/2016).
Lineamientos para el otorgamiento de Incentivos a los miembros del SPEN
Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE188/2016).

on

a

del

se

Lineamientos de Evaluacién del Desempefio de los miembros del SPEN del Sistena

OPLE (Acuerdo INE/JGE332/2016).

Lineamientos en materia de Inconformidad a la Evaluacion del Desempefo de
miembros del SPEN del Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE329/2016).

0s
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Los mecanismos de disciplina y solucién de conflictos se encuentran regulados en los
siguientes ordenamientos:
e Lineamientos del Procedimiento Laboral Disciplinario de los miembros del SPEN del
Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE169/2016)
e Lineamientos de Conciliacién de Conflictos de los miembros del SPEN del Sistema
los OPLE (Acuerdo INE/JGE327/2016).

Por su parte, los cambios de adscripcion y rotaciéon, se encuentran regulados en los
Lineamientos de Cambio de Adscripcion y Rotacion de los miembros del SPEN del Sistema
OPLE (Acuerdo INE/JGE158/2016). La Titularidad del personal del SPEN se encuentra
regulada en los Lineamientos para otorgar la Titularidad a los miembros del SPEN del
Sistema OPLE (Acuerdo INE/JGE187/2016).

Por otro lado, conforme a lo dispuesto en el articulo 15 del Estatuto del SPEN, cada OPLE,
en su ambito de competencia, debera designar un Organo de Enlace a cargo de la atencion
de los asuntos del SPEN. En caso del Instituto Electoral, mediante Acuerdo ACU-41-16, el
Consejo General designé para tal efecto a la Unidad Técnica del Centro de Formacion y
Desarrollo (Centro).

Asi, de acuerdo con el articulo 16 del Estatuto del SPEN, el Centro, en su calidad de Organo
de Enlace, tiene las siguientes facultades:

e Fungir como enlace con el INE.

e Supervisar que se cumpla el Estatuto del SPEN y la normativa que rige al SPEN en
el OPLE.

e Coadyuvar en la seleccion, ingreso, profesionalizacion, capacitacion, promocion,
evaluacién, cambios de adscripcion, rotacion, titularidad, permanencia, y disciplina,
de acuerdo a la normativa y disposiciones que determine el INE.

¢ Realizar las notificaciones que solicite la DESPEN.

e Las demas que determine el Estatuto del SPEN y su normativa secundaria.

En este orden de ideas, es preciso insistir que toda la regulacién necesaria para la
operacion del SPEN es generada por el INE, por lo que la incidencia normativa de este
Instituto Electoral es limitada.
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11, Metodologia del Marco Légico (MML)

Es una herramienta que facilita los procesos fundamentales de la gestion de proyectd

planeacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion. A partir de la identificacion y analisis g

problema, permite encontrar medidas racionales y coherentes, y planificar actividades pdra

obtener resultados especificos, esto es, definir objetivos y formular alternativas. Ademas

partir de esta metodologia es posible establecer de forma realista los recursos y plazos

L7
18

s:
el

a

e

ejecucion, generar condiciones para supervisar su desarrollo y medir los resultados y

efectos generados.

La metodologia permite la planificacion bajo una perspectiva prospectiva que implica
anticipacién de los posibles escenarios a fin de que se implementen acciones para que

organizacion responda eficazmente a los retos del futuro.

El Programa pertenece al conjunto de programas institucionales que conforman
planeacion operativa anual del Instituto, misma que obedece al Plan General de Desarrg
2017-2020, documento marco de la planeacion estratégica. Especificamente, es
programa se vincula con el Plan, de la siguiente manera:

Politica general 3: de innovacion institucional y reconocimiento.

Programa general 6: de innovacién del quehacer institucional.

Objetivo estratégico 3: desarrollar las actividades institucionales de forma qre
n

generen valor publico y mejoren la credibilidad y aprecio entre quienes habita
Ciudad de México hacia el IECM.

a

a

a

0

a

Linea estratégica 13: Identificar las acciones institucionales que incidEn
d

directamente en la mejora de la calidad de vida de los habitantes de la Ciu
de México, a fin de continuar con la creacion de valor publico.
Linea de accidon 42. Validar que los cambios en el IECM consideren

generacion de valor publico.

d

a

o 20
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Programa general 10: de desarrollo de capital humano.
Objetivo estratégico 5: promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en
el orgullo, sentido de pertenencia, comunicacion, colaboracion y excelencia en el
servicio.
Linea estratégica 12: operar el SPEN de acuerdo con el Estatuto del INE para
mejorar el desempefo del personal del Servicio.
Linea de accion 36. impulsar la plena implantacion del SPEN en el Instituto
Electoral con la aplicacion de todas sus normas.
Linea de accion 37. dominar el sistema de gestion de los mecanismos del
SPEN.
Linea de accién 38. incidir en la evolucion del sistema de gestion de los

mecanismos del SPEN.
a) Analisis de la poblacion involucrada.

En el nuevo esquema de regulacion, organizacién y operacion del SPEN participan distintos
actores, tanto internos, pero principalmente externos; en el primer ambito se encuentra
tanto el personal del SPEN como las instancias operativas y de supervision del Instituto
Electoral, y en el segundo se encuentran las instancias ejecutivas, de supervisién y decision
de INE, conforme a lo siguiente:
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Esquema 1: ldentificacion de los actores involucrados

Personal
del SPEN

Titulares
de las

Programa

Actores del IECM.

18

e Personal del SPEN: El actual SPEN del Instituto Electoral tiene su referente en el otr

ra

Servicio Profesional Electoral creado por el entonces Instituto Electoral del Distiito

Federal en el afo 1999, para asegurar la debida organizacion de los proce
electorales locales.

Con la entrada en vigor de la Reforma Constitucional en Materia Politico Electoral de 20
se conformo el actual SPEN, al cual transitaron los entonces miembros del Servi

Profesional Electoral a través de un proceso de Certificaciéon, que tuvo por objetivo

0s

14,

Cio

12
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demostracion de los conocimientos, experiencia, desempefio y profesionalizacion
permanente a través de la operacion permanentes de mecanismos de ingreso, formacion,

evaluacion y promocioén.

Ademas, para aquellas personas que, tras la adecuacién organizacional derivada de la
expedicion del Estatuto del SPEN, ocupaban plazas del SPEN sin haber pertenecido
previamente al sistema de carrera, se implementé un mecanismo de Concurso Publico
Interno orientado, también, a la demostracion de conocimientos, experiencia y cumplimiento

de requisitos normativos.

Asi, a partir del 16 de mayo de 2017, el Instituto Electoral cuenta con 173 personas que
conforman el SPEN, 170 de ellas provenientes del proceso de Certificacion, y las tres
restantes del Concurso Publico Interno.

Ademas, como se sefialé en la Introduccion, 30 personas también se encuentran ocupando
plazas del SPEN; sin embargo, ellas lo hacen con un nombramiento temporal y, en
consecuencia, no pertenecen al SPEN. Lo anterior tiene diferentes causas:

v" Una decidié no participar en el proceso de Certificacion, por lo que perdié |a
oportunidad de incorporarse al SPEN.

v" Dos no acreditaron el Concurso Publico Interno, por lo que quedaron
descartadas del mismo.

v" Cuatro no fueron susceptibles de participar en el Concurso Publico Interno,
por lo que no tuvieron oportunidad de incorporarse, por esta via, al SPEN.

v Veintitrés no acreditaron el proceso de Certificacion, por lo que quedaron
descartadas él.

e Centro: La Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo, es el area técnica
responsable de disefiar, elaborar, proponer y operar el Programa, asi como de
presentarlo a la Comision de Seguimiento y a la Junta Administrativa para su opinién y
aprobacion; asimismo, desempefia la funcién de Organo de Enlace con el INE para el

tratamiento de los asuntos del SPEN.

13
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Titulares de las Areaé: Son las instancias ejecutivas y técnicas del Instituto Electoral,

las que se encuentran adscritas las personas que ocupan plazas del SPEN o que,

su caso, coadyuvan en la operacion y vinculacién con el personal de carrera.

Secretaria Administrativa: Es el area encargada de velar por el buen desempefid
funcionamiento administrativo del Instituto Electoral, y tiene la responsabilidad
presentar el Programa a la Junta Administrativa para su aprobacion, asi como de vigi

su instrumentacién y supervisar su cumplimiento.

Secretaria Ejecutiva: Es la instancia encargada de la supervision y cumplimiento de rs

actividades de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos Desconcentrados
Instituto Electoral, que son los ambitos en los que se desemperia el personal del SPE

Junta Administrativa: Es el 6rgano colegiado encargado de aprobar y supervisar

cumplimiento del Programa, asi como de velar por el buen funcionamiento y desempef

administrativo de los érganos del Instituto Electoral.

Comisién de Seguimiento: La Comisién de Seguimiento al SPEN es el 6rgano
Consejo General, encargado del seguimiento respecto del cumplimiento de

actividades y disposiciones en materia del SPEN.

18
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Consejo General: Es el érgano superior de direccion del Instituto Electoral, que tigne

entre sus atribuciones la de garantizar la observancia de |las disposiciones emitidas por

el INE en materia del SPEN; asimismo, tiene a su cargo la supervision del desemp
de las funciones del personal de carrera; igualmente, es responsable de informar al IN
a través del Organo de Enlace, sobre el cumplimiento de las actividades y disposicion
en materia del SPEN.

o
E
es

DESPEN: La Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional es el afea

encargada de planear, organizar, operar y evaluar el SPEN, conforme a

as

disposiciones emitidas por sus érganos colegiados de supervision y decision; asimismo,

14
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Los

es responsable de implementar, por si y con la colaboracion del Instituto Electoral, los
mecanismos de seleccion, ingreso, profesionalizaciéon, capacitacién, promocion,
incentivos, cambios de adscripcion y rotacién, evaluacion y disciplina del SPEN.

Junta General Ejecutiva: Es el 6rgano colegiado del INE responsable de regular y vigilar
la correcta implementacion de la seleccidn, ingreso, profesionalizacion, capacitacion,
promocion, incentivos, cambios de adscripcién y rotacion, evaluacion y disciplina del
SPEN.

Comision del SPEN: La Comisiéon del Servicio Profesional Electoral Nacional es el
organo de supervision del Consejo General del INE, encargado de conocer, analizar y
opinar sobre la regulacion y el funcionamiento del SPEN respecto de los mecanismos
de seleccion, ingreso, profesionalizacion, capacitacion, promocién, incentivos, cambios

de adscripcién y rotacion, evaluacion y disciplina.
Consejo Genera del INEI: Es el érgano superior de direccion del INE, encargado de la
supervision de la operacion del SPEN, a través de sus organos internos, y de garantizar

el cumplimiento de las disposiciones en la materia.

actores involucrados en este programa guardan distintos intereses y expectativas sobre

al respecto del Programa, asi como un grado de influencia en su ejecucién y consecucién

de sus objetivos. Para analizar estas variables se considera una escala de 1 a 5, donde 5

indica el mayor grado de interés o fuerza en la transformacién del problema y 1 el menor.

Tabla 4: Escala de valores para medir el grado de involucramiento de los actores

Valor interés o expectativa Fuerza
5 Incidencia en la aprobacion del Programa. Supervisa el Programa.
4 Responsable de elaborar el Programa. Capacidad para impulsar el programa
3 Beneficiarios directos del Programa. Instrumenta el Programa.
2 Coadywranios:an los: aclividades del Sujeto de las acciones del Programa.
Programa.
1 No genera ninguna aportacion. No influye en la realizacion del Programa.
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Sobre estas consideraciones, se asigné valor a cada uno de los involucrados, en funcipn

de su nivel de incidencia en el problema y su capacidad de transformar su evolucion, ¢le

acuerdo con los siguientes valores:

Tabla 5: Grado de involucramiento de los actores

Involucrados

Interés o

expectativa Fuerza Resultan

Consejo General del INE

1

Comision del SPEN del INE

Junta General Ejecutiva del INE

DESPEN del INE

Consejo General del IECM

Comisién de Seguimiento al SPEN del IECM

X |D|N|D|D

Junta Administrativa del IECM

A
o

Secretaria Administrativa del IECM

Secretaria Ejecutiva del IECM

Centro

Titulares de las Areas del IECM

Personal del SPEN en el IECM

WlwlhlwWwlw|l|s]|=|N|=]=
RIN|Wl=|=|O|A]||O|O ||
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b) Analisis del problema.

Esquema 2: Arbol de problemas

Efectos
Nuevo régimen El proceso de Reduccién de la
electoral en la Cd gestion del SPEN no estructura del
Mx ha cobrado total Instituto Electoral
vigengia de la Cd Mix

El modelo de gestiondel SPEN no se ha consolidado en el IECM

i ]

Expedicién de

Reciente Adecuacion
nuevas normas ; s e
B e hRalE incorporacion del QOrganizacional del
R P gd personal del IECM al Instituto Electoral de
SPEN la Cd Mix
Mx
Finess

Actualmente, el modelo de gestion del nuevo SPEN no ha se ha consolidado en el Instituto
Electoral en virtud de las siguientes causas:

* La reciente incorporacion del personal de carrera al SPEN vy la actual ejecucion del
Concurso Publico 2017 para OPLE, no ha permitido que todos los mecanismos que
componen el nuevo esquema de gestion del SPEN hayan cobrado plena vigencia,
por lo cual no ha sido posible consolidar el nuevo sistema gestion en el Instituto

Electoral.
En este punto es importante considerar que el proceso de conformacion del nuevo

SPEN en el sistema OPLE, conlleva la operacion de tres mecanismos, la
Certificacion, que se desarrollé de septiembre de 2016 a mayo de 2017; el Concurso

17
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Publico Interno, cuyas actividades se desahogaron de diciembre de 2016 a mgyo
de 2017, y el Concurso Publico Abierto, que comenzé a operar desde el mes de
junio de 2017 y concluird, tentativamente, previo al inicio del proceso electoral
ordinario 2017-2018, es decir, en el mes de octubre de 2017.

Por ello, sera hasta entonces cuando el nuevo modelo de gestion del SPEN colbre

plena vigencia en su totalidad.

La expedicién de la Constitucion Politica y un nuevo Cédigo de Institucionely
Procedimientos Electorales, ambos de la Ciudad de Meéxico, meodificarjon

sustancialmente el orden politico y electoral del otrora Distrito Federal, pasando, jen

primera instancia, a convertirse en una Ciudad Capital, con nuevas autoridades
como son las Alcaldias, un Congreso Local, o una nueva conformacion del Poder
Judicial local; asimismo, en materia electoral, trajo consigo consecuencias como son
la division por circunscripciones de las demarcaciones territoriales que tigne
implicaciones de gran relevancia en la organizacién del proceso electoral labaral
para la eleccién de las Alcaldias, asi como la ampliacién de atribuciones para el
Instituto Electoral como la relativa a la Construccion de Ciudadania, que si bien|se
encontfaba incluida con la Educacion Civica, en este nuevo esquema dicha funcién

fue redimensionada para darle una mayor relevancia.

Ello implica que, tanto el Instituto Electoral como su personal de carrera deben
transitar a este nuevo orden politico local, de tal suerte que se garantice la efectjva
eleccion de los nuevos 6rganos de gobierno y, posteriormente, se logre una

interaccién adecuada con éstos una vez instalados.

La Adecuacién Organizacional del Instituto Elecforal, que es resultado de|la
expedicion de la Constitucién Local y fundamentalmente de la expedicién fel
Cddigo, creando un esquema de organos desconcentrados permanentes| y
provisionales, lo cual implica que, fuera de proceso electoral, el Instituto Electaral
debera funcionar Unicamente con 16 direcciones distritales cabeceras |de
demarcacion, que tendran que desarrollar sus actividades en ambitos territoriales

de mayor dimension.

18
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Por ello, es necesario dotar al personal de carrera de los conocimientos, habilidades
y herramientas necesarias para garantizar el cumplimiento de las funciones del
Instituto Electoral incluso fuera de proceso electoral, cuando la estructura de los

érganos desconcentrados se reducira a menos del 50%.
c) Analisis de objetivos.
Para alcanzar la consolidacion del nuevo esquema de gestion del SPEN, y considerando
los escenarios posibles, causas y efectos identificados en la problematica, se considera

conveniente implementar los siguientes medios:

Esquema 3: Analisis de objetivos

Nuevo régimen electoral
en la CdMx

El proceso de gestion del
SPEN no ha cobrado

Que el SPEN conozca
plenamente el nuevo régimen
electoral de la CdMx.

Que la estructura del SPEN se

Efectos total vigencia. encuentre completa.
Reduccién de la e Que el personal del SPEN
estructura del IECM aumente sus capacidades

operativas.
Expedicion de nuevas e Proveer al SPEN de un
normas constitucionales conocimiento preciso sobre el
y secundarias en la nuevo régimen electoral
CdMx o Proveer al SPEN del personal
Reciente incorporacion . necesario para el cumplimiento
Causas P Medios F 5

del personal del IECM al
SPEN.

Adecuacion
organizacional del IECM.

de sus funciones.
Proveer al SPEN de las
competencias para atender un

mayor ambito territorial

19
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Esquema 4: Arbol de objetivos
Fines
Que el SPEN conozca Que el personal de

Que la estructura
del SPEN se
encuentra completa

SPEN aumente sus
capacidades
operativas

plenamente el nuevo
régimen electoral de
la Cd Mx

T I

Consolidar el proceso de gestion del SPEN en el IECM

W v v

Proveer al SPEN de E Proveer al SPEN del Proveer al SPEN de
un conocimiento personal necesario las competencias
preciso sobre el para el para atender un
nuevo régimen cumplimiento de sus mayor ambito

electoral ) funciones territorial

N

Medios

d) Identificacion de alternativas de solucion al problema.

Con los medios y fines expuestos, las alternativas de solucién para adaptarse al nugvo

orden politico y organizacional de la Ciudad de México son las siguientes:

e Proveer al SPEN de un conocimiento preciso sobre el nuevo orden politico de
CDMX, lo cual implica que el Programa establecera condiciones para provee
personal del SPEN de herramientas de aprendizaje suficientes para que conozc,
detalle la composicién del nuevo orden politico de la Ciudad de México, de tal sug
que, una vez concluido el proceso electoral 2017-2018, logre una interaca

la
al
A a
rte
on

adecuada con los nuevos actores politicos a partir del reconocimiento pleno de jlas

nuevas esferas de competencia de cada uno.

20




IECM-JA040-17
INSTITUTO ELECTORAL

CIUDAD DE MEXICO Programa Institucional de Gestion del SPEN 2018

h'd

¢ Proveer al SPEN del personal necesario para cumplimiento de sus funciones, lo cual
es de gran relevancia considerando la cantidad de vacantes que existen en su
estructura frente al inminente inicio del proceso electoral local 2017-2018, y la
realizacion, durante 2018, de la consulta ciudadana de presupuesto participativo
2019, lo cual implicara de una importante carga de actividades, por tanto, es
necesario implementar una estrategia que permita al Instituto Electoral contar con

una estructura completa del SPEN.

* Proveer al SPEN de las competencias para atender un mayor ambito territorial es
una tarea de gran relevancia en virtud de que, una vez concluido el proceso electoral
ordinario 2017-2018, la estructura de érganos desconcentrados se vera reducida a
16 direcciones distritales Unicamente, lo cual implicara la atencién de un mayor
numero de ciudadanos y ciudadanas en el ambito territorial, por ello, es necesario
proporcionar al personal mayores herramientas que les permitan atender los nuevos

retos.
e} Seleccion de la alternativa 6ptima.

Las alternativas planteadas para atender la problematica no son excluyentes entre si, por
el contrario, son complementarias, ya que, particularmente en el afio 2018, se presentaran
paulatinamente tres escenarios, en primera instancia la organizacién de un proceso
electoral local bajo una normativa de reciente creacion; posteriormente, la entrada en vigor
de la Constitucion Local y, con ello, un nuevo orden politico en la Ciudad de México v,
finalmente, la reduccion de la estructura organizacional del Instituto Electoral.

En este orden de ideas, el Programa considera las tres alternativas como una opcién viable

para atender la problematica identificada, aplicando, de forma paulatina, cada uno de los
mecanismos que componen el nuevo esquema de gestion del SPEN.

21
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f) Estructura analitica del programa (EAP).

Esquema 5: Estructura Analitica del Programa

FiN !
Contribuir en el fortalecimiento de fa Vida Democratica de la Ciudad de México e impulsar el |
interés de sus habitantes por participar en los asuntos pdblicos |

P

!

PROPOSITO
Consolidar el Proceso de Gestién del SPEN en el [ECM

4.1 imptementar el

actividesas externas y
disponibiidad.

: 1.1 Operacigndel o . Prozramade induccid
1 o 2.1 Operacion del ] ORI © ndticcon
% mecanismo de Aty e 3.1 Optimizar el proceso al cargn y puesta que :
: encargaduriade : s de coordinacion propidie sentido de
despacho e i operativa para g i pertenenda hatz ls |
1 g = ] Programade Formacion institiscidin & integradian ‘;
1.2 D;anuond& T y Desarrollo Profesional mids eficleniie asus < .
mecatismo de 1.2 Operacion del Elactaral funcianes
incorparasion temporal metanismo de
incertives B [ s
s 4.2 Actividades de
1.3 Operacion del i B!
; : capacitacion
mecanisme de cambio de 1
sdscrincitn y rotadén - o
4.4 Promover la figurate
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g) Matriz de indicadores para resultados (MIR).
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Se describen a continuacion los indicadores, medios de verificacion y supuestos que se incorporaran a la estrategia del Programa que

a su vez proveeran al Instituto Electoral del personal competente en el desempeiio de sus funciones a través de la consolidacién del

sistema de gestién del SPEN, con el fin de contribuir en el fortalecimiento de la vida democréatica de la Ciudad de México y generar el

interés en sus habitantes por participar en asuntos ptiblicos.

El siguiente cuadro describe los supuestos que se incorporaran en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Tabla 6: Des rlpclon de Ios supuestos para la matriz de indicadores de resultados
Supuestos .. Descripcion de sus elementos _
Supuesto 1 Se cuente con dlrectrlces normativas vigentes de los mecanismos de gestlon para el
personal del SPEN.

Supuesto 2 Se disponga de recursos humanos, materiales y técnicos suficientes para la
implementacion de los mecanismos de gestion del SPEN.

Supuesto 3 Se cuente con recursos presupuestales suficientes para aplicar el modelo de gestion de
mecanismos para el personal del SPEN.

Tabla 7: Matriz de Indlcadores por Resultados (MIR)

FINE

rmula de calculo

Contribuir en el fortalecimiento de | Generar valor Estratégico Acciones para la Anual Informes S1, 82, 83
la vida democrética de la Ciudad publico a través | Eficacia implementacion de los

de México e impulsar el interés de | de la gestion de mecanismos de gestién

sus habitantes por participar en los | los mecanismos del SPEN/ Acciones

asuntos publicos. del SPEN planificadas*100

PROPOSITO:

Consolidar el proceso de gestién Procesos de Estratégico Procesos de gestion del Anual Informes S1, 82, 83
del SPEN en el IECM gestién del SPEN | Eficacia SPEN implementados /
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Indicadores .
- = Medios de
RERRNERINRIEIED Nombre Tipo Formula de caloulo | Trecuenciade | oo cign | Supuestos
medicion
Procesos
planificados*100
Componente 1.
QOcupacion de vacantes del SPEN | Plazas vacantes | Gestién Plazas ocupadas del Anual Informe S1
ocupadas Eficacia SPEN / plazas
autorizadas del
SPEN*100
Accion 1.1
Operacion del mecanismo de Ejecucion de Gestion Solicitudes de Anual Informe S2
encargaduria de despacho encargadurias de | Eficacia encargaduria
despacho implementadas /
solicitudes
formuladas*100
Accion 1.2
Operacion del mecanismo de Ejecucion de Gestion Solicitudes de Anual Informe S2
incorporacién temporal incorporaciones | Eficacia incorporaciones
temporales temporales
implementadas /
solicitudes
formuladas*100
AcciON 1.3
Operacion del mecanismo de Movilidad del Gestion Personas del SPEN que Anual Informe S3
cambio de adscripcion y rotacion | SPEN Eficacia tuvieron cambio de
adscripcion o rotacion /
total de personas del
SPEN*100
Componente 2.
Promocién e Incentivos Personal que Gestion Personas del SPEN que Anual Informe S3
obtiene Eficacia obtienen promocion o
promocion o incentivo / total de
incentivo personas del SPEN*100
AccION 2.1
Operacion del mecanismo de Personal que Gestion Personal del SPEN que Anual Informe S1, 83
promocion obtiene Eficacia obtiene promocion / Total
promocioén del personal del
SPEN*100
Accion 2.2
Operacién del mecanismode | Gestion Personal del SPEN que Anual Informe $1.83
incentivos obtiene incentivo | Eficacia obtiene incentivo / Total
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_indicadores

Férmula de calcul

del personal del

SPEN*100
COMPONENTE 3.
Contribuir en la operacion del Servidores Estratégico Namero de servidores Anual Informes S1, 82
Programa de Formacion. publicos del Eficacia plblicos que se perciben
SPEN que satisfechos con las Encuesta de
participan en el actividades del Programa satisfaccion
Programa de de Formacién / Namero
Formacion total de servidores
publicos que participaron
en las actividades del
Programa de
Formacién*100
ACCION 3.1,
Optimizar el proceso de Acciones Gestion Nuamero de acciones Anual Informe S2
coordinacion operativa para el realizadas Eficacia realizadas/ Nimero de
Programa de Formacion y respecto de las acciones solicitadas por Oficios
Desarrollo Profesional Electoral. solicitadas por el el INE *100
INE
COMPONENTE 4.
Capacitacion del SPEN Actividades de Gestién Actividades de Anual Informes 82, 83
capacitacion Eficacia capacitacion realizadas /
realizadas actividades de Oficios
capacitacion planificadas
*100
AccioN 4.1.
Implementar el Programa de Induccion Gestion NiOmero de personas a Anual Informe 81, 82, 83
induccion al cargo y puesto que implementada Eficacia quienes se aplicé la
propicie sentido de pertenencia induccion/ Nimero de
hacia la institucion e integracién personas susceptibles de
mas eficiente a sus funciones. participar en la induccion
*100
Accion4.2.
Actividades de capacitacion Cursos ofrecidos | Gestion Cursos ofertados en un Anual Informe 82, 83
en un afo Eficacia afio/ Cursos disefiados a
respecto de los partir de la DNC * 100 Cursos
disefiados a disefiados

partir de la DNC

Programa Institucional de Gestion del SPEN 2018
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la evaluacion del
desempefio
ejecutadas

L= Actividades para la
operacion de la
evaluacion del
desempeno ejecutadas

Tp=1 afio

M= Actividades
determinadas en los
lineamientos de
evaluacion del INE

e e .. — Medios de
Resumen;ggn*at_i\fp Nombre Tipo Férmula de célculo Frecuenciade | erificacion
_ o e ; medicién :
AccCION 4.3,
Promover la figura de actividades | Actividades Gestion Numero de actividades Semestral Informe 81
externas y disponibilidad. externas Eficacia externas autorizadas Oficios
realizadas por para ser realizadas por
servidores servidores publicos del
publicos del IECM/ Actividades
Instituto externas que se
conforme los presentaron para
lineamientos del autorizacion conforme
INE lineamientos del INE
*100
COMPONENTE 5.
Evaluacién del desempefio Cumplimiento del | Gestion A= L*Tp/M*Tr
proceso de Eficacia
evaluacion del L= Actividades cumplidas
desempefio para la evaluacion del
desempeiio.
Tp= 1 afio
M= Actividades
planificadas
Tr=1 afo
ACCION 5.1
Coadyuvar en la operacién de la Actividades para | Gestion A= L*Tp/M*Tr
evaluacion del desempefio la operacion de | Eficacia

=1 ano
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Indicadores
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Tipo Supuqs:tés:-

SR

ACCION 5.2
Seguimiento a la evaluacion del Seguimiento Gestion A= L*Tp/M*Tr
desempefio realizado Eficacia
L= Tareas de
seguimiento realizadas
Tp=1 ano

M= Tareas de
seguimiento
determinadas por el INE
Tr=1 afio
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V. Actividades Institucionales

1. Ocupacion de vacantes del SPEN.

Tipo de actividad: De apoyo.

Responsable Operativo: Direccion de Reclutamiento y Seleccion.
Justificacion: Con motivo del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, asi como
Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2019, es necesario dotar al Instit
Electoral de una estructura completa en cuanto a las plazas del SPEN, a fin
garantizar el adecuado desarrollo de las actividades inherentes a dichos procesos.
Objetivo Especifico: Ocupar la totalidad de las plazas vacantes del SPEN.

Acciones Sustantivas:

AS 1.1. Operacion del mecanismo de Encargaduria de Despacho.

17
D18

ito
de

De acuerdo con lo establecido en el articulo 529 del Estatuto del SPEN, los OPLE podian

presentar a la DESPEN propuestas para designar encargados de despacho en plaz
vacantes a servidores publicos de su adscripcion.

Por su parte, el articulo 532 del mismo ordenamiento sefiala que la designacion

as

de

encargado de despacho recaera, preferentemente, en el personal del OPLE que ocupe

cargos o puestos inmediatos inferiores a la plaza que vaya a ocuparse.

En este orden de ideas, si durante el proceso electoral ordinario 2017-2018, o durante

la

organizacion de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2019, se generaran

vacantes en la estructura del SPEN, se dara preferencia al mecanismo de Encargaduria
Despacho, a fin de designar al personal de carrera del Instituto Electoral, conforme

ordenamiento aplicable.

de
al

Asimismo, si una vez concluido el proceso electoral ordinario 2017-2018 subsistie

n

vacantes en la estructura del SPEN, hasta en tanto se ocupen de manera definitiva a través

del mecanismo que determine el INE, se procurara cubrir las vacantes en forma temporg| a

traves del presente mecanismo.
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AS 1.2. Operacion del mecanismo de Incorporacion Temporal.

Conforme al articulo 519 del Estatuto del SPEN, la incorporacion temporal es la via de
ingreso a los OPLE que podra ser utilizada para la ocupacion de cargos y puestos del
SPEN, respecto de los cuales se haya emitido una declaratoria de urgente ocupacién.

Asi también, el articulo 520 del mismo ordenamiento dispone que, en caso de vacantes o
disponibilidad en cargos y puestos del SPEN, el 6rgano superior de direccion del OPLE
podra hacer la declaratoria de urgente ocupacién e instruir al Organo de Enlace, iniciar el
procedimiento de incorporacién temporal, previo conocimiento de la Comision del SPEN del
INE.

En este sentido, durante la organizacién del proceso electoral ordinario 2017-2018 y de la
Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2019, se procurara ocupar las vacantes
que se generen a través de la accién sustantiva inmediata anterior; sin embargo, si no fuera
posible cubrirla por dicho mecanismo, se utilizara como segunda opcién la Incorporacion
Temporal, para lo cual, se sometera a la consideracion del Consejo General del Instituto

Electoral la propuesta de declaratoria respectiva.
AS 1.3. Operacion del mecanismo de Cambio de Adscripcién y Rotacién.

El articulo 7 de los Lineamientos para el Cambio de Adscripcién y Rotacion de los miembros
del SPEN del Sistema OPLE, establece que, el OPLE, por medio de su Organo de Enlace,
preferentemente determinara anualmente, cuando existan plazas vacantes y condiciones
necesarias para su operacion, un periodo para la atencion de solicitudes de cambios de
adscripcion y rotacién, previo conocimiento de la Comision de Seguimiento y de la
DESPEN.

Por lo anterior, una vez que concluya el proceso electoral ordinario 2017-2018 y la Consulta
Ciudadana de Presupuesto Participativo 2019, se realizara un analisis de viabilidad para

determinar si existen las condiciones necesarias para la operacién del mecanismo de
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cambio de adscripcion y rotacion, y se presentard a consideracién de la Comision de
Seguimiento.
Si derivado de dicho analisis se determina la viabilidad de implementar el mecanismo, el
Centro presentara una Convocatoria en la que se determinara, conforme al articulo 7 de los

referidos Lineamientos, lo siguiente:
e Plazos para la recepcion de solicitudes.
e Los cargos y puestos vacantes disponibles para los cambios de adscripcion
rotacion.
e El periodo para analizar las solicitudes y, en su caso, elaborar los dictdmenes

procedencia.

de

No obstante, en caso de que se presentaran solicitudes formuladas por el personal del

SPEN, o necesidades institucionales que requirieran el cambio de adscripcién o rotacion
alguna persona del SPEN, se tramitara conforme al ordenamiento respectivo.

2. Promocion e Incentivos.

Tipo de actividad: De apoyo.
Responsable Operativo: Direccion de Reclutamiento y Seleccion.

e

Justificacion: El Instituto Electoral debera proveer al SPEN las condiciones para

promover y estimular su desarrollo de carrera.

Objetivo Especifico: Asegurar las condiciones para que el SPEN que cumpla con los

requerimientos normativos, obtenga la promocién en rango e incentivos.

Acciones Sustantivas:

AS 2.1. Operacion del mecanismo de Promocion.

Como parte del proceso de conformacion del SPEN, el INE debera emitir un modelo
equivalencias relativo al nivel de desarrollo profesional del personal de carrera que

de

S5e

incorpord al sistema a través del proceso de Certificacion; esto es, generar las condicionies

para equiparar la estructura de niveles del otrora Servicio Profesional Electoral con

estructura de rangos de SPEN.

a
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En este sentido, una vez que se aplique el modelo de equivalencias, sera necesario ubicar
al personal en el grado de desarrollo que le corresponda conforme a su trayectoria, lo cual
generara el punto de partida para la operacién del mecanismo de promocion en forma

ordinaria.

En tal virtud, durante 2018 se realizara la verificacion del cumplimiento de requisitos para
que el personal del SPEN obtenga el siguiente rango en su trayectoria profesional y, en su

caso, se otorgaran los beneficios correspondientes.

Es importante considerar que, para tal efecto, es necesario que el Instituto Electoral
establezca un presupuesto especifico, por lo que, durante el Gltimo trimestre de 2017, si ya
hubiese concluido la aplicacién del modelo de equivalencias correspondiente, el Centro
analizara si existen personas del SPEN en condiciones de obtener la promocién en rango

durante 2018, a fin de asegurar el presupuesto necesario para su cumplimiento.
AS 2.2. Operacion del mecanismo de Incentivos.

Conforme al articulo 638 del Estatuto del SPEN, el Instituto Electoral debera comunicar al
INE, en el primer trimestre del afo, el presupuesto asignado para incentivos, mismo que

sera aplicado exclusivamente para tal fin.

En este sentido, la presente actividad esta orientada a garantizar, en principio, el
cumplimiento de la disposicion referida y proveer los recursos necesarios para los
incentivos que seran otorgados al personal del SPEN vy, por otro lado, también se orienta a
la operacion propiamente dicha del otorgamiento de incentivos conforme a los Lineamientos

en la materia y una vez que concluya la evaluacion del desempefio del SPEN.
3. Contribuir en la operacién del Programa de Formacion

Tipo de Actividad: Apoyo.
Responsable Operativo: Direcciéon de Capacitacion y Evaluacion
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Justificacion: De acuerdo con lo establecido en el articulo 552 del Estatuto
SPEN, la DESPEN administrara el Programa de Formacién para los OPLE, el @

17
718

del
ual

se integrara por las actividades de caracter académico y técnico orientadas a

proporcionar al personal del SPEN los conocimientos basicos, profesionale

B Y

especializados, asi como las habilidades, actitudes, aptitudes y valores parq el

desarrollo de competencias.

De conformidad con el articulo 556 del propio Estatuto, el Programa de Formag

tendra las fases siguientes: Basica, Profesional y Especializada. Asimismo,

ion

en

términos de lo dispuesto en el articulo 563 del Estatuto del SPEN, durante el procgso

electoral local, se suspendera la imparticién del Programa de Formacién.

De igual modo, el articulo 565 del dicho ordenamiento establece que la DESPEN,

en coordinacion con los OPLE, evaluara el aprovechamiento del personal del SP;
en el Programa de Formacién durante y al final de cada periodo académico.

Por su parte, las Bases para la Incorporacion de los Servidores Publicos de

EN

los

OPLE al SPEN, aprobadas por el Instituto Nacional mediante Acuefdo

INE/CG171/2016, en su articulo Cuarto Transitorio establece que, a los servido
publicos de los OPLE que hayan ingresado al SPEN se les reconocerd, de acue
a las equivalencias respectivas, el grado de avance en el Programa de Formaci

res
rdo

oN.

Asi, el 30 de mayo de 2017 por medio del acuerdo INE/JGE102/2017 se aprgbd

dichas equivalencias del Programa de Formacion y con ello dar inicio al perig
académico 2017/1 el cual fue notificado al Instituto Electoral por medio del Cer
como 6rgano de enlace.

Con base en lo anterior, durante 2018 se continuara con la operacion de

do

tro

las

actividades encomendadas a los OPLE en materia de formacion, una vez concl

do

el proceso electoral y, siempre y cuando, asi lo dictamine la DESPEN. Asi tambign,

para la implementacion del Programa de Formacién, una vez concluido el proc

electoral, iniciar las actividades vinculadas con la coordinacion e implementacion

SO
de

la figura de Facilitador; lo anterior, de conformidad con los lineamientos de asesotjias

para los OPLE.
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Objetivo Especifico: Que todo el personal que se incorpore al SPEN contintie con
la implementacién, en términos de la normatividad aplicable, del Programa de

Formacion en el ambito del Instituto Electoral.
Acciones Sustantivas:

AS 3.1. Optimizar el proceso de coordinacion operativa para el Programa de

Formacioén y Desarrollo Profesional Electoral.

Esta accion busca la generacién de control y seguimiento administrativo para atender las
tareas de notificacion de la inscripcion a los médulos y de los resultados de la evaluacion
del aprovechamiento del Programa de Formacion; brindar el monitoreo necesarios al
proceso formativo dentro del marco de accién que establezcan los lineamientos en la
materia; asi como atender las solicitudes de apoyo logistico y las que se desprendan de

dichos lineamientos.
4. Capacitacion del SPEN

Tipo de Actividad: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccion de Capacitacion y Evaluacion.

Justificacién: De acuerdo con lo establecido en los articulos 580 y 584 del Estatuto
del SPEN, el Instituto Electoral estara encargado de proporcionar la Induccion al
cargo y puesto a las personas que accedan a una plaza del SPE, asi como de

administrar y operar las actividades de Capacitacién.
El objetivo de la capacitacién Fortalecer las competencias de los Miembros del
Servicio para el desempefio del cargo o puesto, y ofrecer mayor nivel de

especializacién para el desarrollo de las funciones de los Miembros del Servicio.

Objetivo Especifico: Disefiar y operar la capacitacién al personal del SPEN

necesaria, asi como implementar la induccion al personal que se incorpore al SPEN
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en caso de rotacién, y promover y tramitar, en su caso, las solicitudes de actividad

externas y de disponibilidad, en términos de la normatividad aplicable.

Acciones Sustantivas:

17
18

=1

AS 4.1. Implementar el Programa de induccion al cargo y puesto que propicie sentido

de pertenencia hacia la institucion e integracién mas eficiente a sus funciones.

Toda vez que ha concluido el proceso de certificacion y en consideracion de las Bases p3

ra

la Incorporacion al SPEN, el Instituto Nacional ha convocado a Concurso Publico pdra

ocupar las vacantes con que cuenta el Instituto Electoral.

En este sentido, es previsible que en el 2018 no se realice un Concurso Publico que, enjsu

caso, permitiria el ingreso de nuevo personal al SPEN que requiera de un proceso

e

induccién al Instituto Electoral, al cargo y puesto; aunque puede darse el caso de personal

sujeto a rotacion que deba participar en la induccién. Si asi fuera el caso, la implementaci

del Programa de Induccién contempla dos etapas: una en linea y otra que conlleva u

figura de acompafamiento. Para ello se ha habilitado un espacio en el Campus virtuallel

Centro, lo que implica a su vez la imparticién de un curso de capacitacion para las perso

que fungiran como tutoras/es del acompafiamiento.

AS 4.2. Actividades de capacitacion.

o]p|

na

S

En 2018 se implementara un Diagnoéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC) Tel
b

personal del Servicio, de acuerdo a lo que dictamine la DESPEN. De ser el caso, ha
que realizar dicha deteccién y posteriormente el disefio y operacion de los cursos

ia

(o]

actividades de capacitacion en los términos establecidos en los Lineamientps

correspondientes, siempre y cuando se justifiquen las necesidades urgentes o prioritari
del Instituto Electoral.

Por otro lado, se establecera la coordinacion con la DESPEN para la implementacion de
capacitacion obligatoria que determine la Comision del Servicio del INE cuando result

AS

a
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prioritarias para las necesidades y fines institucionales, para lo cual el OPLE podra proponer

dichas actividades.
AS 4.3. Promover la figura de actividades externas y disponibilidad.

Ser parte del Servicio Profesional Electoral Nacional supone la profesionalizacion, que
ademas del Programa de Formacion y la capacitacion, también se pretende fomentar una
cultura de formaciéon permanente y mejora continua. En este sentido, las actividades
externas y la disponibilidad para el personal del SPEN busca abonar en su especializacion
a partir de esfuerzos individuales en funcién del interés e iniciativa de cada persona.

Por lo que durante el 2018 se continuara el Instituto Electoral otorgar las autorizaciones
para realizar actividades de caracter académico y los permisos de disponibilidad. Cabe
destacar que de acuerdo con el articulo 592 del Estatuto del SPEN, durante proceso
electoral solo podra otorgarse autorizarse para realizar actividades de caracter académico,
siempre y cuando dichas actividades no afecten las funciones sustantivas del proceso

electoral.
5. Evaluacion del desempeiio

Tipo de actividad: De apoyo.

Responsable Operativo: Direccion Capacitacion y Evaluacion.

Justificacién: De conformidad con los Lineamientos para la evaluacion del
desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema
OPLE, el IECM a través del Centro de Formacion, realizara las actividades de
seguimiento, logistica, difusion y apoyo al manejo del Evaluacién del desempefio.
Objetivo Especifico: Colaborar en las actividades relacionadas con la operacion
de la evaluacion del desempefio conforme a los lineamientos para la Evaluacion del
Desempenio de los MSPEN del Sistema OPLE.

Acciones Sustantivas:
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AS. 5.1 Coadyuvar en la operacion de la evaluacion del desempeiio

17

Para la evaluacién del desemperio 2017-2018 se requerira una colaboracion constante

entre el Organo de Enlace del OPLE con la DESPEN, en tal sentido los lineamienfos

respectivos, determinan que la operaciéon de la evaluacién del desempefio requiere

realicen las siguientes actividades:

e Recepcion de modificaciones, adiciones o ajustes de metas durante 2018;

e Presentar a la Comision de Seguimiento al Servicio del OPLE de la propuesta
metas y las solicitudes respectivas para modificar, eliminar o ajustar metas; y

e Integrar los dictamenes de resultados de la evaluacion del desempefio, tanto

general como los individuales, mediante el SIISPEN.

AS. 5.2 Seguimiento a la evaluacién del desempefio

El Centro como 6rgano de enlace del OPLE realizara tareas de seguimiento referentes a:

e Apoyo en el manejo del SIISPEN.

e Recabar o solicitar a las/los evaluadoras/es las evidencias con las cuales verificalon

el desempefio del personal evaluado, esto conforme los criterios determinados
la DESPEN.

e Verificar que las propuestas de metas y las solicitudes de incorporaci
modificacién o eliminacién cumplan con los criterios de equidad, certeza

objetividad establecidos en la Guia para el disefio de metas y en los Lineamientd

Tabla 8: Metas por indicador

se

el

or

ndigadores | " Metas SPE 20
Fin Lograr implementar el 100% de las acciones planificadas del SPEN.
Propasito Cumplir con el 100% de los procesos planificados.

Componente 1 Ocupar el 100% de las plazas del SPEN.

Accion 1.1 Operar el 100% de las solicitudes de encargaduria de despacho del SPEN.
Accion 1.2 Operar el 100% de las salicitudes de incorporaciones temporales del SPEN.
Accion 1.3 Promover la rotacién del 30% del personal del SPEN.

Componente 2 | Que el 30% del personal del SPEN obtenga promocién o incentivo.

Accién 2.1 Que el 30% del personal del SPEN obtenga promocion.

36




IECM-JA040-17

INSTITUTO ELECTORAL

D

\ CIUDAD DE MEXICO Programa Institucional de Gestion del SPEN 2018
=
Indicadores Metas SPE 2018

Accidn 2.2 Que el 30% del personal del SPEN obtenga incentivo.

Accién 3.1. Cumeplir al 100% con las acciones de coordiracion solicitadas por el INE.

Accion 4.1. Cumplir al 100% con la induccion al personal susceptible de recibirla.

Accion 4.2, Lograr la ejecucion del 100% de la capacitacion prioritaria.

Accion 4.3. Atender el 100% de las solicitudes de los MSPEN.

Accién 5.1 Cumplir con el 100% de las actividades de operacion de la evaluacion del desempefio.
Accién 5.2 Cumplir con el 100% de las actividades de seguimiento determinadas en los lineamientos

de evaluacion del desemperio del INE.
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_Tabla 9: Cronograma

[ Ene

Feb

Maﬁ;

| Abril

o

May |

Jun

ul

Ocupacion de vacantes del SPEN

X

X

X

X

X

X

G 1

Operacion del mecanismo de
Encargaduria de Despacho

1.2

Operacion del mecanismo de

Incorporacion Temporal

1.3

Operacion del mecanismo de

cambio de adscripcion y rotacion

Promocién e Incentivos

2.1

Operacion del mecanismo de
promocion

22

Operacion del mecanismo de
incentivos

Contribuir en la operacion del
Programa de Formacion

3.1

Optimizar el proceso de
coordinacion operativa para el
Programa de Formacion y
Desarrollo Profesional Electoral.

Capacitacion del SPEN

4.1

Implementar el Programa de
induccion al cargo y puesto que
propicie sentido de pertenencia
hacia la institucion e integracién
mas eficiente a sus funciones.

4.2

Actividades de capacitacion

4.3

Promover la figura de actividades
externas y disponibilidad.

Evaluacion del Desemperio

5.1

Coadyuvar en la operacion de la
evaluacion del desempefio

52

Seguimiento a la evaluacion del
desempefio
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