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l. Introduccion

El Programa Institucional de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacién sobre las
atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y
Ciudadania en general 2019 (Programa de Capacitacién) se elaboré atendiendo a lo previsto en
los articulos 61, 92 y 97 del Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad
de México (Cddigo).

Sus actividades y acciones estan alineadas a las politicas y programas generales, asi como a
los objetivos estratégicos establecidos en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral-de
la Ciudad de México para el periodo 2017-2020, aprobado por el Consejo General del Instituto
Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral) el 31 de enero de 2017, mediante Acuerdo
ACU-07-17

El Programa de Capacitacion se compone de acciones que buscan concluir la capacitacién a las
y los integréntes de los 6rganos de representacion ciudadana (ORC) en su Ultimo afio de gestion,
a las Organizaciones Ciudadanas (OC) registradas ante el Instituto Electoral y a la ciudadania
en general interesada en temas de participacion ciudadana. Pero ademas, busca prever los
materiales que se utilizaran para la capacitacion inicial de los ORC que entraran en funciones en

el 2020, de acuerdo a la legislacion vigente.

De tal forma que la poblacién objetivo del programa son los ORC de la tercera y cuarta
generacion, las OC registradas ante el Instituto Electoral y la ciudadania en general; quienes
seran capacitados en los temas que establece la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal (Ley de Participacion Ciudadana).

El Programa de Capacitacion se elabord de acuerdo con el Manual de Planeacion del IECM para
el ejercicio fiscal 2019, por lo que se desarrollaron las etapas de planeacion siguientes:
identificacion del problema y alternativas de solucion y planificacion. En este sentido, el presente
documento se compone de esta Introduccién, el Marco Juridico en el que se mencionan los
articulos de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, del Codigo y de la Ley de
Participacién Ciudadana que se relacionan con este programa; la Metodologia del Marco Légico
en donde se realiza un andlisis de los involucrados, de los problemas y de los objetivos para
identificar alternativas de solucién, seleccionar la alternativa 6ptima y conformar la estructu%
analitica del programa; la ldentificacion de poblacion objetivo, en la que se describen 148
caracteristicas principales de los ORC y OC; las Actividades Institucionales que se realizaran a
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lo largo del afio para cumplir el objetivo planeado; el Cronograma de Acciones Sustantivas en
donde se identifica el periodo de ejecucion de cada una de las acciones; y, finalmente, el Mapa
de Riesgo en el que se identifican los posibles riesgos que impidan la realizacién de las acciones
programadas, su grado de impacto y probabilidad de ocurrencia y las acciones que se realizaran

para su prevencion.
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II. Marco Juridico

En términos especificos, el Programa de Capacitacion tiene su fundamento juridico en:
* Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion).

El articulo 50, numeral 1 indica que el Instituto Electoral, ademas de organizar, desarrollar y vigilar
los procesos electorales locales, tiene a su cargo el disefio e implementacion de estrategias,
programas, materiales y demas acciones orientadas a fomentar la educacién civica y la

construccion de ciudadania.

¢ Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Codigo).

El articulo 61, fraccidn V establece como atribucién de la Comision de Participacion Ciudadana y
Capacitacion (Comisién) proponer al' Consejo General los programas de capacitacién en materia
de participacion ciudadana; asi como el contenido y las modificaciones de los planes de estudio,
materiales, manuales e instructivos de educacién, capacitacion, asesoria y comunicacién de los
ORC, OCy ciudadania en general, ademas de supervisar su debido cumplimiento.

El articulo 83, fraccion Il, inciso m) menciona como atribucién de la Junta Administrativa del

Instituto Electoral la de aprobar en la primera quincena de septiembre del afio, previo al que vaya
a aplicarse y una vez acordado por la Comisién, el Programa de Capacitacion. i

El articulo 97, fracciones | y Il indica que la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion (Direccion Ejecutiva) tiene, entre otras, la atribucién de elaborar, proponer a la
Comision e instrumentar el Programa de Capacitacion en materia de participacion ciudadana.

El articulo 97, fraccion Xl refiere que la Direccion Ejecutiva debera coordinarse con la Direccién
Ejecutiva de Educacién Civica y Construccién de Ciudadania para llevar a cabo la capacitacion
a los ORC para promover la cultura civica, el ejercicio de derechos y el cumplimiento de

obligaciones politico electorales.

El articulo 113, fraccion VI, establebe que las direcciones distritales, dentro del ambito territorial

de su competencia, deben efectuar y supervisar las tareas de capacitacion, educacion, asesoria

y comunicacion de los ORC. ‘ /&
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e Ley de Participacion Ciudadana.

El articulo 15 refiere que el Instituto Electoral, como autoridad en materia de participacion
ciudadana, debe promover entre los habitantes, ciudadanos y vecinos de la Ciudad de México, a
través de camparias formativas e informativas, programas de formacién para la ciudadania;
mejoramiento de la calidad de vida; representacion y promocion de los intereses generales,
sectoriales y comunitarios; promocion y desarrollo de los principios de la participacion ciudadana;
fomento a las OC; instrumentos de participacion ciudadana y ORC.

El articulo 16 establece que el Instituto Electoral debe implementar un programa permanente y
continuo de capacitacién, educacion, asesoria y comunicacion dirigido a los ORC acerca de las
materias sefialadas en el articulo 15 de la misma norma; asi como sobre las atribuciones de los
comités ciudadanos y consejos de los pueblos.

El articulo 188 indica que el Instituto Electoral debe elaborar e implementar un programa anual

de capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion dirigido a los ORC.

El articulo 191 menciona que el programa anual referido en el articulo 188 debe contar con un

plan de estudios que contenga; cuando menos los siguientes temas:

a) Democracia, valores democraticos y derechos humanos;

b) Promocién y desarrollo de los principios de la participacion ciudadana;

¢) Concepto y marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal;

d) Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal:

e) Marco juridico de los drganos de gobierno del Distrito Federal:

f) Desarrollo de proyectos y propuestas para el fomento de la participacion ciudadana y
bienestar comunitario; |

g) Instrumentos de participacién ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo;

h) Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida:

i) Atribuciones y funciones de los 6rganos de representacion ciudadana; Mecanismos de
participacion colectiva en asuntos de interés general y desarrollo comunitario;

|) Representacion y promocién de los intereses generales, sectoriales y comunitarios;

k) Cooperacion y creacion de redes de apoyo entre organizaciones ciudadanas;

) Planeacion y presupuesto participativo, y

m) Mecanismos y estrategias de comunicacion y difusién comunitaria. /ﬁ
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El articulo 102, fraccion V'y 241, fraccién VI establecen como derecho de los comités ciudadanos,
consejos de los pueblos y consejos ciudadanos, el recibir capacitacién, asesoria y educacién.
Mientras que el derecho de capacitacion de las OC lo determina el articulo 78, fraccion VIII.

¢ Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2017-2020

La Politica General del Instituto Electoral “De fomento a la cultura democratica y participacién
ciudadana” se refiere a atender el compromiso de dirigir las acciones de la institucion hacia la
apropiacion de la cultura democratica y la participacion entre las y los habitantes y demas actores
politicos en la Ciudad de México.

Dentro de los Objetivos Estratégicos que se plante6 el Instituto Electoral esta el de “Disefiar e
implementar una estrategia transversal de educacion para la vida en democracia y capacitacién
para la participacion ciudadana” que busca incrementar cuantitativa y cualitativamente la

participacion de la ciudadania.

O
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lll. Metodologia del Marco Légico

La Metodologia del Marco Légico (MML) es una herramienta que “permite fortalecer la
preparacion y la ejecucion de programas, resume los principales resultados de la preparacion del
programa, sirve de base para la programacion de la ejecucion y facilita el seguimiento y la
evaluacion de resultados e impactos™. De tal forma que se utiliza para la conceptualizacion,

disefo, ejecucién y evaluacién de los programas institucionales y la conforman dos etapas:

* Identificacion del problema y alternativas de solucion: incluye seis elementos (aha’lisis de
la poblacién involucrada, analisis del problema, analisis de los objetivos, identificacion de
alternativas de solucion, selecqién de la alternativa 6ptima y estructura analitica del
programa);

¢ Planificacion, en donde se integra la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

A continuaciéon se desarrollan ambas etapas para conformar el Programa de Capacitacion,
Educacion, Asesoria y Comunicacién sobre las atribuciones de los Organos de Representacion

Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general 2019

Primera etapa: Identificacién del problema y alternativas de solucion

a) Analisis de la poblacién involucrada

En el esquema siguiente se observan a los actores internos y externos que tienen influencia con
determinada fuerza e interés en el Programa de Capacitacién, de acuerdo a sus roles, intereses

y nivel de participacién:

1 Manual de Planeacién del IECM. Instituto Electoral de la Ciudad de México, México, 2018, pag. 75.
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Organos de
representacion

ciudadana

Direcciones

Organizaciones
distritales

ciudadanas

Direccién

Ejecutiva de

Junta riatulial
i . Participacién

Administrativa Ciudadana y

Capacitacion

:Programa‘de
Capacitacién ...

Direccion Comision de

Ejecmg::la de Participacion
Educaién Civica Ciudadana y
y Capacitacion Capacitacion

Consejo Generat
del Instituto
Electoral

Alcaldias

Congreso de la
Ciudad de
México

Figuras internas

Consejo General del Instituto Electoral. Es el érgano superior de direccién encargado de
aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual del Instituto Electoral. En él
recae la atribucién de aprobar los programas, materiales, estrategias y demas acciones
orientadas al fomento de la educacion civica y construccion de ciudadania, en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 50, fraccion |l inciso e del Cédigo.

Comision de Participacién Ciudadana y Capacitacion. Instancia colegiada competente pag/S

9_

aprobar el contenido, supervisar el desarrollo y la ejecuciéon de este programa. De manera
' o
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especifica, es competente para orientar los procesos y aprobar los contenidos de los materiales

didacticos y estrategias de capacitacién, educacion y asesoria de acuerdo con lo que establece

el articulo 61, fraccién V del Codigo.

Junta Administrativa. Organo del Instituto Electoral que, de acuerdo al articulo 83 fraccién |,
inciso m del Codigo, tiene entre sus atribuciones aprobar los criterios generales para la

elaboracién, programacion, presupuestacion y aprobacion del Programa de Capacitacion.

Direccion Ejecutiva. Organo ejecutivo responsable de disefiar, planear, programar y ejecutar
los programas relacionados con la participacion ciudadana y capacitacion, de conformidad con
lo establecido el articulo 97, fraccion | y Il del Codigo.

Direcciones distritales. Organos desconcentrados del Instituto Electoral con la atribucion de
eféctuar y supervisar las tareas de capacitacion, educacién, asesoria y comunicacion a los
érganos de representacion ciudadana segun lo establecido en el articulo 113, fraccién VI del
Cadigo.

Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccién de Ciudadania. Organo ejecutivo
responsable de llevar a cabo los procesos editoriales del IECM, su vinculacién con el Programa
de Capacitacion, de acuerdo con sus atribuciones, es el disefio, edicién e impresién de los
materiales didacticos, a través de la Coordinacion Editorial. Ademas de ser el area con la cual la
Direccion Ejecutiva debera coordinarse para elaborar algunos contenidos de capacitacion.

Actores externos

Congreso de la Ciudad de México. Competente para aprobar el Presupuesto de Egresos para
la Ciudad de México, en el que se otorgan los recursos necesarios para la implementacion de
este programa, de conformidad con el articulo 29, Apartado D, inciso g) de la Constitucién.

Organos de representacion ciudadana Son los representantes de manzana, comités
ciudadanos, consejos de los pueblos y consejos ciudadanos, de conformidad con el articulo 5 de
la Ley de Participacion Ciudadana y son parte de la poblacién objetivo de este programa.

Organizaciones ciudadanas. Todas aquellas personas morales sin fines de lucro que pueden,
entre otras actividades, participar activamente en los instrumentos de participacion ciudadana,

participar en las asambleas ciudadanas con voz y voto y formar parte del consejo ciudadano,

A&
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conformidad con el articulo 77 y 78 de la Ley de Participacion Ciudadana. Son parte de la
poblacién objetivo de este programa.

Alcaldias. Organo de la Administracién Publica de la Ciudad de México mas inmediato y cercano
a la ciudadania y debido a la naturaleza, tanto de sus funciones como de las que realizan con los
ORC, mantienen una relacién constante e influyen en el posicionamiento de éstos ante la
ciudadania.

En resumen, son diez las figuras involucradas en el proceso de elaboracion, aprobacion y
ejecucion del programa, todas con un grado de interés y fuerza diferente. En este sentido, a cada
actor involucrado se le asigné un valor en las columnas de Interés y Fuerza, conforme a la escala
del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés y 5 el mayor grado. La resultante se obtiene
al muitiplicar los valores de ambas columnas, dando como consecuencia el grado de

involucramiento de cada figura, quedando de la siguiente forma:

Actor involucrado* Interés Fuerza Resultante

Consejo General 5 5 25
Comision de Participacion Ciudadana y Capacitacion 5 5 25
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y

witltee 5 5 25
Capacitacion
Direcciones distritales 5 5 25
Organos de representacion ciudadana 3 5 15
Organizaciones ciudadanas 3 5 15
Direccion Ejecutiva de Educacion Civica vy 3 3 9
Construccién de Ciudadania
Junta Administrativa 3 3 9
Alcaldias ' -3 1 3
Congreso de la Ciudad de México 5 3 15

La tabla muestra que el Consejo General, la Comision, la Direccion Ejecutiva y las direcciones

distritales son las figuras con mayor relevancia e impacto en este programa dadas sus

atribuciones de aprobar, dar seguimiento, elaborar y ejecutar, respectivamente las accic?A

establecidas.

10
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En la segunda posicién se encuentran los ORC y OC, toda vez que son parte de la poblacion
objetivo de este programa; mientras que el Congreso de la Ciudad de México resulta relevante
por los recursos econdomicos que aprueba para la materializacion de las diversas acciones

programadas.

En el siguiente nivel se encuentran dos areas del Instituto Electoral, la Junta Administrativa y la
Direccién Ejecutiva de Educacién Civica y Construccion de Ciudadania. La primera da certezaa
las acciones que se plantean las areas ejecutivas al aprobar los programas institucionales y la

segunda, asegura la impresion de los materiales de apoyo para la capacitacion.

Con el nivel mas bajo de interés y fuerza se encuentran las alcaldias ya que, si bien, son figuras
con las que se relacionan los ORC su participacion o ausencia no pone en riesgo la ejecucion

del programa.

b) Analisis del problema

Para el disefio del Programa de Capacitacién se tomaron en cuenta diversas circunstancias

relacionadas con la poblacién que atiende, la normativa y la estructura organica del Instituto

- Electoral, las cuales seran revisadas en este apartado para definir el problema que el programa

resolvera a partir de la ejecucion de las acciones que se planeen para el 2019.

1.- Poblacién:

Si bien el Programa de Capacitacion esta dirigido a ORC, OC y ciudadania en general, resulta
importante hacer una mencion especial a los primeros, toda vez que en diciembre del 2019
concluiran su encargo como representantes ciudadanos y en 2020 entrara en funciones la cuarta
generacion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, a partir de los que se elegiran a
los representantes de manzana, las comisiones de vigilancia y se conformaran los consejos

ciudadanos.

Es decir que, el programa debera tomar en cuenta dos aspectos: la necesidad de continuar con
la capacitacion a la tercera generacion para completar su formacién de acuerdo a lo programado
y, la informacién que requiere la cuarta generacion para llevar a cabo las primeras actividades
que marca la Ley de Participacion Ciudadana una vez que entre en funciones. %
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2.- Normativa

Por otro lado, el Programa de Capacitacion se ve delimitado por diversas disposiciones
normativas; la Ley de Participacion Ciudadana establece los siguientes 13 temas que, como
minimo, debe de contener el plan de estudios utilizado para la capacitacién a ORC:

a) Democracia, valores democraticos y derechos humanos;

b) Promocién y desarrollo de los principios de la participacion ciudadana;

c¢) Concepto y marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal;
d) Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal:
e) Marco juridico de los érganos de gobierno del Distrito Federal;

f) Desarrollo de proyectos y propuestas para el fomento de la participacion ciudadana y
bienestar comunitario;

g) Instrumentos de participacién ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo;

h) Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida;

i) Atribuciones y funciones de los érganos de representacion ciudadana; Mecanismos de
participacion colectiva en asuntos de interés general y desarrollo comunitario;

i) Representacion y promocion de los intereses generales, sectoriales y comunitarios;

k) Cooperacion y creacion de redes de apoyo entre organizaciones ciudadanas;

1) Planeacion y presupuesto participativo, y

m) Mecanismos y estrategias de comunicacion y difusién comunitaria.

Para ello, la Direccién Ejet:utiva en el 2017 elaboré un plan de estudios para la tercera generacion
de éstos érganos, en el que se establecioé un plan curricular trianual donde se distribuyeron los

13 temas entre los tres afios que estaran en funciones, quedando de la siguiente forma:

2017 2018 2019
Promociéon y desarrollo de Democracia, valores Instrumentos de
los  principios de |la: democraticos y derechos participacion ciudadana,
participacién ciudadana. ‘humanos. " requisitos de procedencia y
desarrollo.
Plan e D
curricular ek _ .
Derechos y obligaciones de . Concepto y marco juridico Formacion para la
los ciudadanos y habitantes de la participacién ciudadania y mejoramiento
de la Ciudad de México. ciudadana en la Ciudad de de la calidad de vida.
México. /

9
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;Desarrollo de proyectos y’ Marco juridico de los 'Representacién
" propuestas para el fomento:. .6rganos de gobierno de la :promocién de los intereses-
.de la participacién 'Ciudad de México. ' igenerales, sectoriales y*
‘ciudadana y bienestar: ) _ comunitarios.
comunitario. ‘
Atribuciones y funciones de Planeacién y presupuesto Cooperacién y creacién de
los érganos de participativo. redes de apoyo entre
representacién ciudadana; organizaciones ciudadanas.
i e ‘Mecanismos y estrategias
PRLiFpBOn. .de comunicacién y difusion:
‘comunitaria.

Es asi como, para el 2019 se debera capacitar en 4 temas:

¢ Instrumentos de participacion ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo;
e Formacién para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida;
» Representacion y promocion de los intereses generales, sectoriales y comunitarios;

o Cooperacidn y creacién de redes de apoyo entre organizaciones ciudadanas

Si bien, el material impreso que los érganos desconcentrados utilizaran para apoyar la
capacitacion que impartan sobre estos temas, se elaboré durante el 2018 y se proyectd su
impresién para finales del mismo afio, una vez la Comision apruebe sus contenidos, durante el
2019 sera necesario general el resto del material didactico para dichos cursos.

Mientras que, para la cuarta generacion de ORC, es indispensable elaborar materiales de
capacitacién sobre las obligaciones que marca la Ley de Participacion Ciudadana para iniciar su
funcionamiento de manera ordenada en enero del 2020, una vez que se instalen. Los contenidos
deberan versar sobre las obligaciones que, como comités ciudadanos y consejos de los pueblos
tienen para regular su funcionamiento interno y con la comunidad a la que representan, a saber:
convocatorias a sesiones del pleno para asignar coordinaciones de trabajo y convocatorias para
asambleas ciudadanas en las que se elijan representantes de manzana e integrantes de la
comision de vigilancia.

Resulta importante mencionar que la elaboracién de contenidos de capacitacion tiene un reto
importante, la armonizacion de la legislaciéon vigente derivada de la entrada en vigor de la
Constitucion. Por lo que es indispensable dar seguimiento a las reformas de las diversas normas
relacionadas con la capacitacion a ORC, OC y ciudadania en general, que impacten en las
tematicas establecidas, en los derechos y obligaciones de las y los representantes ciudadanos’y
en, general, en el esquema de participacion ciudadana de la Ciudad. '

9 .
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Aunado a lo anterior, el Cédigo refiere como atribucion de la Direccién Ejecutiva la de coordinarse
con la Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania para llevar a cabo
las tareas de capacitacion a los ORC sobre cultura civica, ejercicio de derechos y cumplimiento
de obligaciones politico electorales. Esta coordinacion se atendera en la elaboracion de los

contenidos de los materiales didacticos que se utilizaran para capacitar.

3.- Estructura organica

Por otro lado, |a tercera circunstancia que atraviesa al Programa de Capacitacion es la estructura
organica que el Instituto Electoral tendra, una vez que concluya el Proceso Electoral Local 2017-
2018. De conformidad con el articulo 111 del Cédigo, el Instituto Electoral contara sélo con un
érgano desconcentrado permanente en cada una de las demarcaciones territoriales, es decir que
de 33 direcciones distritales con las que cuenta actualmente, sélo funcionara con 16. Esta
situacion hara mas compleja la atencion que los érganos desconcentrados brindan a las y los
representantes de manzana, los comités ciudadanos, consejos de los pueblos, consejos
ciudadanos, OC y ciudadania en general en materia de capacitacion sobre temas de participacion
ciudadana, ya que el nimero de personas a las que deberan capacitar se incrementara. Lo que
implica buscar acciones que les permita optimizar los recursos humanos y materiales para tener

mayor cobertura.

A partir de las circunstancias descritas sobre la poblacion que debera atender este programa, la
normativa que le da fundamento y los cambios en la estructura organica del Instituto Electoral,
se identifica como problema del Programa de Capacitacion la “Concurrencia en la elaboracion

del material de capacitacion para concluir el plan trianual de la tercera generacién de ORC,

OC y ciudadania en general y para la cuarta generacién de los mismos, de acuerdo a la
normativa vigente”.

En el siguiente esquema se observan las causas que dan origen el problema planteado y los
efectos que éste desencadena.

/!
/!
%
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ARBOL DE PROBLEMAS

EFECTOS

No se brindan suficientes herramientas a
los ORC y OC para llevar a cabo sus
funciones.

Los ORC de la cuarta generacién no
contaran con los elementos necesarios
para realizar las primeras actividades que
marca la Ley de Participacion Ciudadana

t

f

Concurrencia en la elaboracion del material de capacitacion para concluir el plan trianual de la
tercera generacion de ORC,. OC y ciudadania en general y para la cuarta generacién de los
) mismos, de acuerdo a la normativa vigente.

T

La Ley de Participacion Ciudadana y la
normativa interna establecen temporalidad
y contenidos minimos para la capacitacion

f

Los ORC de la cuarta generacion se
instalan y entran en funciones en enero de
2020

de ORC, OC y ciudadania en general.

CAUSAS

El esquema anterior indica que, a partir de los temas que establece la Ley de Participacion
Ciudadana, el Instituto Electoral cuenta con normativa interna, como lo es el Plan anual de
estudios, a través del cual organiz6 los contenidos de manera trianual para la tercera generacion,
por lo que al faltar un afio de gestion de los ORC resulte indispensable concluir con es planeacion
y' distribucién de contenidos para que no se presente el efecto de no brindar suficientes
herramientas a los ORC y OC para llevar a cabo sus funciones. Entendiendo que la capacitacion
es un proceso permanente de formacion que el Instituto Electoral proporciona a las y los
representantes,ciudadanos durante el periodo que dura su encargo.

Mientras que la necesidad de generar material didactico para capacitar a la cuarta generacion de

ORC deriva de lo establecido en la Ley de Participacion Ciudadana, toda vez que estos organos

se elegiran en el 2019 y se instalaran y entraran en funciones en enero del 2020. De tal forma
que es indispensable elaborar material para capacitarlos sobre las actividades que deben realizar
paré organizar su forma de trabajo-al interior y para conformar la estructura ciudadana que
acompanara, vigilara y apoyara su funcionamiento y de esta forma, evitar que la cua
generacion no cuente con los elementos necesarios para realizar las primeras actividades que
marca la norma y que se reﬂejeh en un bajo funcionamiento e impacto en su comunidad.
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De acuerdo con la MML en esta etapa las causas revisadas en el analisis de problemas se

convierten en los medios y los efectos en fines, mientras que el problema se convierte en el

objetivo central o propdsito del Programa Institucional.

En este sentido, el objetivo que persigue este programa institucional es “Concluir la

capacitacion para los ORC de la tercera generacion, organizaciones ciudadanas y

ciudadania en general; asi como elaborar el material didactico para capacitar a la cuarta

generacion de ORC”; para lo que serd necesario determinar la estructura, contenidos, difusion

y seguimiento de la capacitacién a los ORC de la tercera generacion, OC y ciudadania en general

y elaborar material de capacitacion para los ORC de la cuarta generacion, como se observa en

el siguiente esquema:

ARBOL DE OBJETIVOS

FINES

Formar ciudadania que participe de manera
activa y efectiva en los asuntos publicos de
la Ciudad de México

t

Contar con ORC que conozcan sus
funciones, derechos y obligaciones
previstos en la norma.

T

Concluir la capacitacién para los ORC de la tercera generacion, OC y ciudadania en general de
acuerdo al plan trianual; asi como elaborar el material didactico para capacitar a la cuarta

generacion de ORC.

Determinar la estructura, contenidos,
difusién y seguimiento de la capacitacion a
los ORC de la tercera generacion, OC y
ciudadania

MEDIOS

7

Elaborar material de capacitacién para los
ORC de la cuarta generacion.

YA

7
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d) Identificacién de alternativas de solucién al problema

En esta etapa de la metodologia se determinan las acciones que contribuiran a alcanzar el

objetivo del Programa de Capacitacion. Para ello, en el siguiente esquema se enlistan las

acciones que permitiran la materializacion de cada uno de los dos medios expuestos en el arbol

de objetivos.

MEDIOS

Determinar la estructura, contenidos, difusion
y seguimiento de la capacitacion a los ORC
de la tercera generacion, OC y ciudadania

T

Elaborar material de capacitacion para los
ORC de la cuarta generacion.

1. Elaborar el Plan Anual de Estudios 2019

2. Realizar una reunion con las y los
Subcoordinadores de Educacién Civica,
Organizacién Electoral y Participacion
Ciudadana

3. Disefiar las constancias de capacitacién para
distribuir a los 6rganos desconcentrados

4. Disefiar carteles de difusion de la
capacitacion que brinda el IECM a través de
los 6rganos desconcentrados y del aula
virtual.

5. Dar seguimiento a las personas capacitadas

6. Elaborar el curso ‘Instrumentos de
participacion  ciudadana, requisitos de
procedencia y desarrolio”

7. Elaborar el curso “Formacién para la
ciudadania y mejoramiento de la calidad de
vida"

8. Elaborar el curso ‘Representacién vy
promocién de los intereses sectoriales y
comunitarios”

9. Elaborar el curso “Cooperacion y creacion de
redes de apoyo entre las organizaciones
ciudadanas”

10. Disefiar cuatro cursos en linea para el aula
virtual

ACCIONES

1. Elaborar el contenido del material
“Induccién para la generacién 2020-2022"

2. Elaborar el contenido del materiai
“Introduccién a la Ley de Participacion
Ciudadana”

3. Actualizar el contenido del material
“Promocién y desarrollo de los principios
de la participacién ciudadana”

4. Actualizar el contenido del material
“Derechos y obligaciones de los ciudadanos
y habitantes de la Ciudad de México”

5. Actualizar el contenido del material
“Desarrollo de los proyectos y propuestas
para el fomento de la partcipacion
ciudadana y bienestar comunitario”

6. Actualizar el contenido del material
“Atribuciones y funciones de los érganos
de representacion ciudadana; Mecanismos
de participacion.”

™
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e e S
e) Seleccion de la alternativa optima

La alternativa Determinar la estructura, contenidos, difusién y seguimiento de la capacitacion a
los ORC de la tercera generacion, OC y ciudadania busca organizar el qué, cdmo y cuando de

la capacitacion que impartira el Instituto Electoral durante el 2019 a través de diez acciones:

1) Elaborar el Plan Anual de Estudios. Esta accion tiene como finalidad atender lo que
establece la Ley de Participacion Ciudadana y el plan curricular aprobado para la tercera
generacion de ORC, en relacion a los 13 temas que deberan incluirse en la capacitacion.

2) Realizar una reunién con las y los Subcoordinadores de Educacion Civica, Organizacién
Electoral y Participacién Ciudadana. Esto tiene como objetivo dar a conocer el Plan Anual
de Estudios asi como la estrategia didactica y operativa que deberan atender los 6rganos
desconcentrados durante la capacitacion del 2019.

3) Disefar las constancias de capacitacion para distribuir a los 6rganos desconcentrados.
Con esta accion se pretende contar con el material necesario para reconocer y acreditar
a las personas que reciben capacitacion por parte del Instituto Electoral.

4) Disenar carteles de difusion de la capacitacion que brinda el Instituto Electoral a través de
los 6rganos desconcentrados y del aula virtual. Tiene como finalidad impulsar las tareas
de formacién ciudadana que llevan a cabo de forma presencial los 6rganos
desconcentrados y de fortalecer la capacitacion en linea a través del aula virtual, como
una opcién mas de conocer temas sobre participacion ciudadana.

5) Dar seguimiento a las personas capacitadas. Con esta accion se pretende dar un
seguimiento mas cercano a las personas que capacite el Instituto Electoral en la modalidad
presencial y en linea, para poder identificar ventanas de oportunidad en este tema.

6) Elaborar el curso “Instrumentos de participacion ciudadana, requisitos de procedencia y
desarrollo”. Las acciones 6, 7, 8 y 9 tienen el objetivo de dotar a los 6rgands
desconcentrados del material necesario para llevar a cabo la capacitacion presencial
sobre los temas indicados; el material consiste en la carta descriptiva y la presentacion

189

ejecutiva.
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T s e e e e e L e e T e T )

7)
8)
9)

1)

2)

3)

4)

5)

: _ 10) Disenar cuatro cursos en linea para el aula virtual. Con esta accion se pretende desarrollar _
\
|
%
|
)

Elaborar el curso “Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida”
Elaborar el curso “Representacion y promocién de los intereses sectoriales y comunitarios”
Elaborar el curso “Cooperacion y creacién de redes de apoyo entre las organizaciones
ciudadanas”

los contenidos de los temas previstos en las acciones 6, 7, 8 y 9 para la capacitacion en

linea.

La alternativa Elaborar material de capacitacion para los ORC de la cuarta generacién busca
brindar herramientas tedricas y practicas a las y los nuevos integrantes de los ORC, para llevar
a cabo las primeras actividades que establece la Ley de Participacion Ciudadana, a través de

seis acciones:

Elaborar el contenido del material “Induccion para la generacion 2020-2022". Con este
material se proporcionara informacion a los comités y consejos para llevar a cabo la
asignacion de coordinaciones de trabajo, la eleccién de representes de manzana, de
‘comisiones de vigilancia, la elaboracion de programas de trabajo y calendario de
asambleas ciudadanas.

Elaborar el contenido del material “Introduccidon a la Ley de Participaciéon Ciudadana”. La
finalidad de esta accion, es informar sobre la forma en que se desarrolla, regula y
promueve la participacién ciudadana en la Ciudad de México, a través del conocimiento
de la ley sobre la materia.

Actualizar el contenido del material “Promocién y desarrollo de los principios de la
participacion ciudadana’. esta actividad junto con las identificadas con los nimeros 4, 5
y 6, tienen el objetivo de concluir con la etapa de actualizacién de los contenidos ya
elaborados por la Direcciéon Ejecutiva, de los temas que establece el articulo 191 de la
Ley de Participacion Ciudadana; ya que durante 2018 se actualizaron los otros 9.

Actualizar el contenido del material “Derechos y obligaciones de los ciudadanos y
habitantes de la Ciudad de México”

Actualizar el contenido del material “Desarrollo de los proyectos y propuestas para &l
fomento de la participacion ciudadana y bienestar comunitario”

Actualizar el contenido del material - “Atribuciones y funciones de los 6érganos de

representacion ciudadana; Mecanismos de participacion.”
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L




f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

IECM-JA101-18
Programa de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los drganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2019

En este apartado se esquematiza el Programa de Capacitacién con la informacién desarrollada -

en los apartados anteriores. El esquema se compone de cuatro niveles, de arriba hacia abajo,

los fines, el objetivo, las actividades institucionales y las acciones.

Formar ciudadania que participe de manera activa
y efectiva en los asuntos publicos de la Ciudad de

Contar con ORC que conozcan sus funciones,
derechos y obligaciones previstos en la norma.

México

!

Concluir la capacitacién para los ORC de la tercera generacion, OC y ciudadania en general de
acuerdo al plan trianual; asi como elaborar el material didactico para capacitar a la cuarta generacioén.

f

f

Determinar la estructura, contenidos, difusion y
seguimiento de la capacitacion a los ORC de la
tercera generacion, OC y ciudadania

Elaborar material de capacitacion para los ORC de
la cuarta generacion.

f

f

1. Elaborar el Plan Anual de Estudios 2019

2. Realizar una reunibn con las y los
Subcoordinadores de  Educacién  Civica,
Organizacién Electoral y Participacion Ciudadana

3. Diseflar las constancias de capacitacién para
distribuir a los 6rganos desconcentrados

4. Diseiiar carteles de difusion de la capacitacién que
brinda el IECM a través de los érganos
desconcentrados y del aula virtual.

5. Dar seguimiento a las personas capacitadas

6. Elaborar el curso ‘Instrumentos de participacitn
ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo”

7. Elaborar el curso “Formacion para la ciudadania y
mejoramiento de la calidad de vida”

8. Elaborar el curso “Representacién y promocién de
los intereses sectoriales y comunitarios”

9. Elaborar el curso “Cooperacién y creacién de redes
de apoyo entre las organizaciones ciudadanas”

10. Disefiar cuatro cursos en linea para el aula virtual

1. Elaborar el contenido del material “Induccion para
la generacién 2020-2022"

2. Elaborar el contenido del material “Introduccién a
la Ley de Participacién Ciudadana"

3. Actualizar el contenido del material “Promocion y
desarrollo de los principios de la participacion
ciudadana”

4. Actualizar el contenido del material “Derechos y
obligaciones de los ciudadanos y habitantes de la
Ciudad de México”

5. Actualizar el contenido del material “Desarrollo de
los proyectos y propuestas para el fomento de la
participacion ciudadana y bienestar comunitario”

6. Actualizar el contenido del material “Atribuciones y
funciones de los drganos de representacién
ciudadana; Mecanismos de participacion.”
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

organos
desconcentrados y de!
aula virtual,

disefiado en el primer
trimestre*0.25/ 1 documento
programado*0.25

___Indicadores
T Frecuencia | Medios de | Supuestos o
Resumen nnrativ Nombre Tipo Férmula de calculo de verificacion Riesgos
] medicién
Fin: Incremento en | Estratégico Anual Informes Reformas a la Ley
el numero de I=R/0*100 trimestrales de Participacion
as ; de Ciu na.
Formar ciudadania que 52;%?: adas Numero de personas ! A, dadana
participe de manera activa y capacitadas en 201: 9/nGimera Disminucién  de
efectiva en los asuntos de personas capacitadas en Organos
piblicos de la Ciudad de 2018100 Desconcentrados.
México
Propésito: Ejecucién de | Estratégico | Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes Reformas a la Ley
X _ las actividades trimestrales de Participacion
Concluir la  capacitacion | institucionales de Ciudadana.
para los ORC de la tercera | programadas Eficacia= actividades actividades
generacién, oc y institucionales realizadas *1 Disminucién  de
ciudadania en general de / actividades institucionales Organos
acuerdo al plan trianual; asi programadas*1 Desconcentrados.
como elaborar el material :
didactico para capacitar a la
cuarta generacién de ORC.
Componente 1 Ejecucion de | Estratégico | Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes Reformas a la Ley
i las  acciones trimestrales de Participacion
Determinar la estructura, | programadas de Ciudadana.
contenidos,  difusion  y Eficacia= acciones actividades
seguimiento de la realizadas *1 / acciones Disminucién  de
capacitacién a los ORC de programadas*1 Organos
la tercera generacién, OC y Desconcentrados.
ciudadania
Acciones: Eficacia en la | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Primer Reformas a la Ley
elaboracion del | Eficacia Informe de Participacion
1. Elaborar el Plan Anual de | documento trimestral de | Ciudadana.
Estudios 2019 Eficacia= 1  documento actividades
elaborado en el primer
trimestre *.25/1 documento
programado*0.25
Eficacia en la Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Primer Asistencia de
2. Realizar una reunién con reunién de Eficacia Informe todos os Organos
las y los trabajo trimestral de | Desconcentrados
Subcoordinadores de Eficacia= Una  reuni6n actividades para homologar
Educacién Civica, realizada en el primer criterios.
Organizacion Electoral y trimestre*0.25
Participacioén Ciudadana /Una reunién
programada*0.25
3. Diseniar las constancias Eficacia en el | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer Reformas a la Ley
de capacitacién para disefio Eficacia Informe de Participacion
distribuir a los 6rganos trimestral de | Ciudadana.
desconcentrados Eficacia= 1 documento Trimestral actividades
disefiado en el primer
trimestre*0.25/ 1 documento
programado®0.25 y
4. Disefiar carteles de Eficacia en el | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer Reformas a la Ley
difusién de la ) disefio Eficacia Informe de Participacién
capacitacién que brinda trimestral de | Ciudadana.
el IECM a través de los Eficacia= 1 documento Trimestral actividades
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S

_Indicadores

Medios de

Byt . o i T 3 E Frecuencia Supuestos o
Resumi? nat.t‘at_iyojf v Nombre - Tipo® Férmula de calculo de verificacién Riesgos
e : . : - ; ; medicion |
5. Dar seguimiento a las Eficacia en el | Gestién/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Captura puntual
personas capacitadas seguimiento Eficacia \foHTES en el sistema de
Eficacia= 4 documentos trimestrales seguimiento  por
elaborados en el primero, Trimestral de parte de los
segundo, tercero y cuarto sclividades Organos
trimestre*0.33/4 documentos Desconcentrados
programados*0.33
6. Elaborar el curso Eficacia en la Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer Reformas a la Ley
“Instrumentos de elaboracién del | Eficacia Informe de Participacion
participacion ciudadana, documento. trimestral de | Ciudadana.
requisitos de Eficacia= 1 curso elaborado Trimestral actividades.
procedencia y desarrollo” en el primer trimestre*0.25/ Carta
1 curso programado*0.25 descriptiva
Presentacion
ejecutiva
7. Elaborar el curso Eficacia en la | Gestién/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer Reformas a ia Ley
“Formacién para la elaboracién del | Eficacia Informe de Participacién
ciudadania y documento. trimestral de | Ciudadana.
mejoramiento de la Eficacia= 1 curso elaborado Trimestral actividades.
calidad de vida” en el primer trimestre*0.25/ Carta
1 curso programado*0.25 descriptiva
Presentacion
ejecutiva
8. Elaborar el curso Eficacia en la | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer Reformas a la Ley
“Representacion y elaboracién del | Eficacia Informe de Participacién
promocién de los documento. ) trimestral de | Ciudadana.
intereses sectoriales y Eficacia= 1 curso elaborado Trimestral actividades.
comunitarios” en el primer trimestre*0.25/ Carta
1 curso programado*0.25 descriptiva
Presentacion
ejecutiva
9. Elaborar el curso Eficacia en la | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer Reformas a la Ley
“Cooperacion y creacién elaboracién del | Eficacia Informe de Participacion
de redes de apoyo entre documento. trimestral de | Ciudadana.
las organizaciones Eficacia= 1 curso elaborado Trimestral actividades.
ciudadanas” en el primer trimestre*0.25/ Carta
1 curso programado*0.25 descriptiva
Presentacion
ejecutiva
10. Disefiar cuatro cursos Eficacia en la | Gesti6n/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Primer y | Reformas alaLey
en linea para el aula elaboracion del | Eficacia Segundo de Participacion
virtual curso. Informe Ciudadana.
Eficacia= 4 cursos Trimestral trimestral de
. elaborados en el primer y actividades.
segundo trimestre*0.33/ 4
cursos programados*0.33
Componente 2 Ejecucion de | Estratégico | Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes Reformas a la Ley
las  acciones trimestrales de Participacion
Elaborar material de | programadas de Ciudadana.
capacitacién para los ORC Eficacia= acciones actividades
de la cuarta generacion. realizadas *1/ acciones
programadas*1 4
Acciones: Eficacia en la | Gestién/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Segundo y Reformas a la Ley
elaboracién del | Eficacia Tercer de Participacion
1. Elaborar el contenido del documento Informe Ciudadana 4
material “Induccién para Eficacia= 1 documento | Trimestral trimestral de
la generacidn 2020- elaborado en mayo, junio y actividades
2022" julio*0.25/1 documento '
programado*0.25
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indicadores:

Frecuencia:

. Medios de|!

Supuestos "

_Resumen narrativo . .. Tipo _iFérmula de célculo’ de verificacién | Riesgos
; i : _medicién’ ) o
Eficacia en la | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Reformas a la Ley
2. Elaborar el contenido del elaboracién del | Eficacia Tercer de Participacion
material “Introduccién a documento Informe Ciudadana
la Ley de Participacion Eficacia= 1 documento | Trimestral trimestral de
Ciudadana” elaborado en el tercer actividades.
trimestre*0.25/1 documento
programado*0.25
Eficacia en la Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Reformas a la Ley
3. Actualizar el contenido elaboracion del Eficacia de Participacion
del material “Promocién documento i Ciudadana
y desarrollo de los Eficacia= 1  documento Cuarto
principios de la elaborado en el cuarto Informe
participacion ciudadana” trimestre*0.25/1 documento | Trimestral trimestral de
programado*0.25 actividades
4 Actualizar el contenido Eficacia en la Gestion/ Eficacia=L*"Tp/M*Tr Reformas a la Ley
del material “Derechos y elaboracién del | Eficacia de Participacion
obligaciones de los documento . i Ciudadana
ciudadanos y habitantes Eficacia= 1 documento Cuarto
de la Ciudad de México” elaborado en el cuarto Informe
trimestre*0.25/1 documento | Trimestral .
- trimestral de
programadie: s actividades
5.Actualizar el contenido Eficacia en la | Gestién/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Reformas a la Ley
del material “Desarrolio elaboracién del | Eficacia de Participacién
de los proyectos y documento . Ciudadana
propuestas para el Eficacia= 1 documento Giiarto
fomento de la elaborado en el cuarto Infarime
participacion ciudadana trimestre*0.25/1 documento | Trimestral :
: e UEL programado®0.25 trimestral de
y bienestar comunitario’ . actividades.
6.Actualizar el contenido Eficacia en la | Gestion/ Eficacia=L*Tp/M*Tr Reformas a la Ley
del material elaboracién del Eficacia de Participacion
“Atribuciones y funciones documento X Ciudadana
de los 6rganos de Eficacia= 1  documento Cuarto
representacién elaborado en el cuarto Informe
ciudadana: Mecanismos trimestre*0.25/1 documento | Trimestral :
d o Sooet programado*0.25 trimestral de
e participacion. : actividades.
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IV. Identificacion de Poblacion Objetivo

El Programa de Capacitacién tiene como poblacion objetivo a los ORC, las OC y la
ciudadania en general; es decir que sus acciones estan encaminadas a fortalecer la

formacién ciudadana de cada una de estas figuras.

El primer grupo de la poblacién objetivo son los ORC, conformados por las y los
representantes de manzana, los comités ciudadanos, los consejos de los pueblos y los
consejos ciudadanos. Las y los representantes de manzana son el enlace entre las
personas de la manzana que representa y el comité o consejo de la colonia o pueblo al que
pertenece; son elegidos (as) en el seno de una asamblea ciudadana y son vecinos (as)
reconocidos por su honorabilidad, independencia, vocacion de servicio y participacion en
labores comunitarias. Su trabajo es honorifico y el tiempo de duracién del cargo es de tres
afios. Tienen el pulso de lo que ocurre en la manzana, conocen las necesidades y las
fortalezas de su entorno lo que les permite proponer y construir soluciones con sus vecinas

y vecinos.

Por otro lado el comité ciudadano es el 6rgano que representa los intereses de la colonia,
mientras que el consejo del pueblo lo hace en los pueblos originarios reconocidos por la
Ley de Participacion Ciudadana. Estan integrados por un maximo de 9 personas, se eligen
a traves del voto de la ciudadania, su trabajo es honorifico y el tiempo de duracién del cargo
es de tres afos. Son los encargados de convocar y presidir las asambleas ciudadanas y
deben de asegurarse que lo acordado en ellas se cumpla. Para ello, realizan reuniones de
trabajo; conocen y opinan sobre los programas publicos; elaboran y proponen proyectos
para mejorar su ambito territorial, y; promueven la participacion ciudadana.

Mientras que, el consejo ciudadano es un drgano de consulta y coordinacion de los comités
ciudadanos, consejos de los pueblos, OC y autoridades tradicionales con las autoridades
de cada una de las 16 demarcaciones territoriales en las que se divide la Ciudad de México

Otra figura que integra la poblacion objetivo de este programa, son las OC que se registran
ante el Instituto Electoral. Estas son personas morales sin fines de lucro que tienen entre
sus objetivos estimular la participacion ciudadana, gestionar, representar y defender los
intereses de sus miembros y de la ciudadania ante las autoridades de la Ciudad de México,

y fortalecer la cultura ciudadana. Ademas son integrantes de los consejos ciudadanos.
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Finalmente, el grupo mas numeroso estd compuesto por todas aquellas personas
interesadas en capacitarse para ejercer una ciudadania plena mediante la apropiacién de

contenidos relacionados con la participacion ciudadana.

V. Actividades Institucionales

1. Determinar la estructura, contenidos, difusion y seguimiento de la capacitacién a

los ORC de la tercera generacion, OC y ciudadania.

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva
Responsable de su operacién: Direccion de Organizaciones de Participacion Ciudadana

b) Justificacion: es indispensable organizar la capacitacion que impartira el Instituto
Electoral durante el 2019 a través de los érganos desconcentrados y del aula virtual. Para
ello se requiere elaborar el documento rector establecido en la norma y los contenidos que
se van a impartir en los cursos presenciales y en linea, ademas de fortalecer la difusién de
la capacitacién que proporciona el Instituto Electoral para formar ciudadania e impulsar la
participacién ciudadana.

c) Objetivo especifico: Definir el qué, como y cuando de la capacitacién que brindara el
Instituto Electoral alos ORC, OC y ciudadania en general durante el 2019

d) Acciones:

1) Elaborar el Plan Anual de Estudios 2019

2) Realizar una reunién con las y los Subcoordinadores de Educaciéon Civica,
Organizacion Electoral y Participacion Ciudadana

3) Disefiar las constancias de capacitacion para distribuir a los 6rganos
desconcentrados :

4) Disenar carteles de difusion de la capacitacion que brinda el IECM a través de los /$
organos desconcentrados y del aula virtual.

5) Dar seguimiento a las personas capacitadas.

6) Elaborar el curso “Instrumentos de participacion ciudadana, requisitos de

procedencia y desarrollo”.
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8)

9)

representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2019
Elaborar el curso “Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de
vida®.
Elaborar el curso “Representacion y promocion de los intereses sectoriales y
comunitarios”. A
Elaborar el curso “Cooperacion y creacion de redes de apoyo entre las
organizaciones ciudadanas”.

10) Disefiar cuatro cursos en linea para el aula virtual.

e) Indicadores

Foérmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Eficacia= 1 documento elaborado en el primer trimestre *0.25/1 documento
programado*0.25 '

Eficacia= Una reunién realizada en el primer trimestre*0.25/Una reunion
programada*0.25

Eficacia= 1 documento disefiado en el primer trimestre*0.25/ 1 documento
programado*0.25

Eficacia= 1 documento disefiado en el primer trimestre*0.25/ 1 documento
programado*0.25

Eficacia= 4 documentos elaborados en el primero, segundo, tercero y cuarto
trimestre*0.33/4 documentos programados*0.33

Eficacia= 1 curso elaborado en el primer trimestre*0.25/ 1 curso programado*0.25

Eficacia= 1 curso elaborado en el primer trimestre*0.25/ 1 curso programado*0.25

Eficacia= 1 curso elaborado en el primer trimestre*0.25/ 1 curso programado*0.25

Eficacia= 1 curso elaborado en el primer trimestre*0.25/ 1 curso programado*0.25

10) Eficacia= 4 cursos elaborados en el primer y segundo trimestre*0.33/ 4 cursos

programados*0.33'

f) Metas

1)
2)

Contar con el Plan Anual de Estudios.
Realizar una reunién con las y los Subcoordinadores de Educacién Civica,
Organizacion Electoral y Participacion Ciudadana.
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3) Realizar un disefio para las constancias que acrediten la asistencia a los cursos de
capacitacion.

4) Definir el contenido y disefio de un cartel para difundir la capacitacién que brinda el
Instituto Electoral.

5) Contar con un corte trimestral de las personas capacitadas de forma presencial yen
linea.

6) Contar con una carta descriptiva y una presentacién para que los' érganos
desconcentrados lleven a cabo la capacitacién sobre el tema “Instrumentos de
participacion ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo”.

7) Contar con una carta descriptiva y una presentacion para que los 6rganos
desconcentrados lleven a cabo la capacitacion sobre el tema “Formacion para la
ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida”.

8) Contar con una carta descriptiva y una presentacién para que los 6rganos
desconcentrados lleven a cabo la capacitacion sobre el tema “Representacion y
promocién de los intereses sectoriales y comunitarios”.

9) Contar con una carta descriptiva y una presentacién para que los organos
desconcentrados lleven a cabo la capacitacion sobre el tema “Cooperacion y
creacion de redes de apoyo er;tre las organizaciones ciudadanas”.

10) Elaborar cuatro cursos para el aula virtual.

2. Elaborar material de capacitacion para los ORC de la cuarta generacion.

a) Tipo de actividad institucional: Sustantiva
Responsable de su operacion: Direccién de Organizaciones de Participacion Ciudadana

b) Justificacion: se requiere prever el material y los contenidos que se brindaran a las y los
integrantes de la cuarta generacion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, con
la finalidad de proporcionar conocimientos y herramientas para llevar a cabo las actividades
que marca la Ley de Participacion Ciudadana una vez que entren en funciones en enero
de 2020.

c) Objetivo especifico: contar con el material de capacitacién para el primer afio de los
comités y consejos de la cuarta generacion.

d) Acciones:
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1) Elaborar el contenido del material “Induccién para la generacién 2020-2022”.
2) Elaborar el contenido del material “Introduccion a la Ley de Participacion
| Ciudadana”.
% 3) Actualizar el contenido del material “Promocion y desarrollo de los principios de la
| participacion ciudadana”.
| | 4) Actualizar el contenido del material “Derechos y obligaciones de los ciudadanos y
habitantes de la Ciudad de México”.
5) Actualizar el contenido del material “Desarrollo de los proyectos y propuestas para
el fomento de la participacion ciudadana y bienestar comunitario”.
6) Actualizar el contenido del material “Atribuciones y funciones de los érganos de

representacion ciudadana; Mecanismos de participacion.”

e) Indicadores

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1) Eficacia= 1 documento elaborado en mayo, junio y julio*0.25/1 documento
programado*0.25

2) Eficacia= 1 documento elaborado en el tercer trimestre*0.25/1 documento
programado*0.25

3) Eficacia= 1 documento elaborado en el cuarto trimestre*0.25/1 documento
programado*0.25

4) Eficacia= 1 documento elaborado en el cuarto trimestre*0.25/1 documento
programado*0.25

5) Eficacia= 1 documento elaborado en el cuarto trimestre*0.25/1 documento
programado*0.25

6) Eficacia= 1 documento elaborado en el cuarto trimestre*0.25/1 documento
programado*0.25

i
: f) Metas /g |

1) Determinar el contenido de un material para capacitar a los nuevos integrantes de

comités ciudadanos y consejos de los pueblos sobre sus derechos, obligaciones y

G

funciones.
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2) Determinar el contenido de un material que brinde informacién sobre la Ley de
Participacion Ciudadana.

3) Tener un material de apoyo para impartir capacitacion sobre el tema “Promocion y
desarrollo de los principios de la participacion ciudadana”.

4) Contar un material de apoyo actualizado para impartir capacitacion sobre el tema
“Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes de la Ciudad de México”.

5) Tener un material de apoyo actualizado para impartir capacitacion sobre el tema
“Desarrollo de los proyectos y propuestas para el fomento de la participacion
ciudadana y bienestar comunitario”.

6) Tener un material de apoyo para impartir capacitacion sobre el tema “Atribuciones y
funciones de los 6rganos de representacion ciudadana; Mecanismos de

participacion”.

Cronograma de Acciones Sustantivas

Ee |[Fb |Mx |Ar | My |dn | M | Ap | Sp | Od | Nv | D&

Componente 1:

Determinar la estructura, contenidos, difusién y seguimiento de la capacitacion a los ORC de la tercera gene'racwn, oCy
ciudadania

1.

Elaborar el Plan Anual de i
Estudios '

Realizar una reunién con los E
Subcoordinadores de
Educacién Civica,
Organizacién Electoral y
Participacién Ciudadana

Disefiar las constancias de |
capacitacién para distribuir a
los érganos desconcentrados

Elaborar carteles de difusion
de la capacitacion que brinda
el IECM a través de los
drganos desconcentrados y
del aula virtual.

Dar seguimiento a las
personas capacitadas

Elaborar el curso
“Instrumentos de
participacion ciudadana,
requisitos de procedencia y
desarrollo”

Elaborar el curso “Formacion
para la ciudadania y
mejoramiento de la calidad
de vida"

Elaborar el curso
“Representacion y
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Acitn

RO

Mes

Ere

My

Ago

Sep

promocién de los intereses
sectoriales y comunitarios”

Elaborar el curso
“Cooperacion y creacion de
redes de apoyo entre las
organizaciones ciudadanas’

Disefar cuatro cursos en
linea para el aula virtual

Componente 2:
Elaborar material de capacitacién para los ORC de la cuarta generaciéon

1

Elaborar el contenido del
material “Induccién para la
generacién 2020-2022"

Elaborar el contenido del
material “Introduccién a la
Ley de Participacién
Ciudadana”

Actualizar el contenido del
material “Promocién y
desarrollo de los principios
de la participacin
ciudadana”

Actualizar el contenido del
material “Derechos y
obligaciones de los
ciudadanos y habitantes de
la Ciudad de México”

Actualizar el contenido del
material “Desamollo de los
proyectos y propuestas para
el fomento de la
participacion ciudadana y
bienestar comunitario”

Actualizar el contenido del
material “Atribuciones y
funciones de los 6rganos de
representacion ciudadana;
Mecanismos de
participacién.”

VIl. Mapa de Riesgo

En este apartado se presentan los riesgos que se han identificado para cada una de las

| acciones contenidas en el programa. Estos se miden en términos de grado de impacto y

i grado de probabilidad de ocurrencia. El primero se refiere a la severidad de los efectos

§ ocasionados por la materializacién del riesgo; mientras que el segundo es la posibilidad /

| que existe de que ese riesgo se materialice.

En este sentido, se construyeron las siguientes escalas de valor para determinar el grado

de impacto y de riesgo:
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Escala de probabilidad de ocurrencia.

Valor | Categoria Probabilidad
10 Muy alta, se tiene plena
seguridad que éste se
Fecutrents materialice, tiende a estar
9 entre 90% y 100%.
8 Mu Alta, se tiene entre 75% a
roba{:le 95% de seguridad que éste
7 P se materialice.
6 Poco Media, se tiene entre 51% a
voliable 74% de seguridad que éste
5 P se materialice.
4 Baja, se tiene entre 25% a
Inusual 50% de seguridad que éste
3 se materialice.
2 Muy baja, se tiene entre 1%
Rara a 25% de seguridad que
1 éste se materialice.

Escala del grado de impacto.

Impacto

Influye directamente en el
cumplimiento de la actividad
institucional, asimismo puede
implicar pérdida patrimonial o
dafio de la imagen, afectando los
programas o0 servicios que
entrega la institucion.

Podria dafiar a la imagen
institucional o el logro de los
objetivos estratégicos.
Asimismo, se necesita un
periodo de tiempo considerable
para restablecer la operacion o
corregir los dafios.

Causaria una pérdida importante
a la imagen institucional .o el
logro de los objetivos
estratégicos.

No afecta el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y se puede
corregir en poco tiempo.

Valor | Categoria
10
Catastrofico
9
8
Grave
7
6
Moderado
5
4
Bajo
3
2
i Menor

Podria tener efectos muy
pequefios en la institucién.

%

Asi el mapa de riesgo del Programa de Capacitacion se observa en la Cédula de evaluacion .

de riesgos siguiente:

1
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Actividad Medidas de
? Impacto Probabilidad Responsable/area prevencion (Actividad
Institucional de control)
Determinar la estructura, contenidos, difusién y seguimiento de la capacitacion a los ORC de la tercera generacion, OC y
ciudadania
Elaborar el Plan Anual Reformas a la Ley 6 Direccion de -
T | ge Estudios de Participacion Organizaciones de | Seduimiento a las
Ciudadana que Participacion reformas qus, B0 &
i : caso, se hagan a la Ley
impacten en Ila Ciudadana de Participacion
forma de organizar P .
la capacitacion
Realizar una reunién Reformas a la Ley Direccion de -

2 conios de Participacion s Organizaciones  de fee,gx;";':“g’u T
Siboooinatoresde | Catona e oot | caso seragan aia Loy
Educa.crén.Cmca, forma de organizar de Participacién.
Organizacion Electoral Ia capacitacién
y Participacién
Ciudadana

3. Disefiar Ias_ co_nstanctas Reformas a la Ley 5 Dlrecc36n 5 de Seguimiento a las
de capacitacién para de  Paricipacion Organizaciones de reformas que, en su
g:;zgzgeit:gz o(;rganos Ciudadana que giaurgg?::één caso, se hagan a la Ley

modifiquen el de Participacion.
modelo de
capacitacién

4. Elaborar carteles de | oor e a1 Ley 5 Direccion de | Seguimiento a las
difusion de ) la de  Participacion Organizaciones de reformas que, en su
gffgéﬁ‘;"tpa?lgz gg"lg: Ciudadana  que gﬁ]'ggg’:;(m caso, se hagan a la Ley
AFQANGS modifiquen el de Participacion.
org modelo de
desconcentrados y del capacitacion
aula virtual. P
Dar seguimiento a las : Direccién de -

5. i Informacién 5 Bl Seguimiento oportuno y
personas capacitadas . incompleta g;gt?glzaa;g):es de puntual a los reportes

Ciu dagana enviados por los
érganos
desconcentrados a
través de las
actividades
establecidas para tat fin
en el CAODD.

6. Flaborarel curso Reformas a la Ley 5 Dvrecc_rén : de Seguimiento a las

Instrumentos de s Organizaciones de
articipacion de  Participacién Participacion reformas que, en su
2. d dgna reauisitos Ciudadana que Ciud aSana ! caso, se hagan a la Ley
jda s e modifiquen los de Participacion.
de procedencia y {errias de
desarrollo” capacitacién
Elaborar el curso ; Direccién de o
7= | “Formacion para la Reformas a fa Ley < Organizaciones de | Seduimiento a las
iudadania de Participacion Participacion reformas que, en su
C|u.aaa e ¥ dela Ciudadana que Ciudagana caso, se hagan a la Ley
melorameno o modifiquen  los de Participacién.
calidad de vida temas do
capacitacién
Elaborar el curso 5 Direccién de -

® | ‘Reprssemaciany | elomas a s Loy Orenizaciones o | SeOuTete 2 19
prlomoclén det k:is e Ciudadana que giau'g:g)::aon caso, se hagan a la Ley
n ie:.‘:: ?:s‘i" 2€SY | modifiquen los de Participacion.
comunitart temas de

capacitacion

o, | Elaborar el curso Rtarmias a Ia Ley 5 Direccion e | Sequimiento a las
Cooperacién y de  Participacion Organizaciones - de | rotomas que, en su
creacién de redes de ; P Participacion !

ntre | Ciudadana que Ciudadana caso, se hagan a la Ley
apoyoentre 1as modifiquen los de Participacion.
organizaciones tamas de
ciudadanas capacitacién

10. Disefiar cuatro cursos | Problemas 5 g‘rrgeaccnilggci ones gz Seguimiento al
en linea para el aula | técnicos que Participacion funcionamiento del aula
virtual impidan el Ciudadana virtual

funcionamiento del
aula

32




‘ IECM-JA101-18
Programa de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los 6rganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general 2019

Elaborar material de capacitacién para los ORC de la cuarta generacién
Elaborar el contenido Direccién de -
del material *Induccion | Reformas a la Ley | 3 5 Organizaciones de | Stduimiento a2 las
2020-2022 Ul q Ciudadana 0, se hagan a la Ley
impacte en Ia . de Participacion.
permanencia de los
: comités y consejos.
Elaborar el contenido ’ Direccién de o
del material Reform:s 4 la L§y 8 2 Organizaciones  de S(:gunmlento & las
“Introduccién a la Ley de articipacién Participacién reformas que, en su
de Participacion Ciudadana  que Ciudadana caso, se hagan a la Ley
Ciudadana” impacte de Participacién.
Actualizar el contenido Direccién da .
del isterial dR:formpaasn;ile;cl}zx R . Organizaciones  de i?gll']rlnna‘:ntoue aen ':3
Promocién y Bt p Participacion e
desarrollo de los ludadana  que Ciudadana caso, se hagan a la Ley
principios de la modifiquen los de Participacion.
participacién temas de
ciudadana” capacﬂa(:lén
Actualizar el contenido Direccién de o
del material “Derechos Reformas a la Ley | 3 5 Organizaciones de Seguimiento a las
y obligaciones de los de  Participacion Participacion reformas que, en su
ciudadanos y Cudgdsns  gue Ciudadana caso, se hagan a la Ley
habitantes de la modifiquen los de Participacion.
Ciudad de México” temas de
capacitacién
Actualizar el contenido Direccion de N
del material “Desarrollo | Reformas a la Ley | 3 5 Organizaciones  de Seguimiento a las
de los proyectos y de  Participacién Participacién reformas que, en su
propuestas para el Ciudadana  que Ciudadana caso, se haganala Ley
fomento de fa modifiquen los de Participacién.
participacion temas de
ciudadana y bienestar capacitacion
comunitario”
Actualizar el contenido Direccion de o
ge: masiinl R 6 L | 3 o Organizaciones de | Seuimiento. a las
“Atribuciones y dt_e Participacion Participacion reformas que, en su
funciones de los Ciudadana  que Cludadana caso, se hagana la Ley
6érganos de modifiquen los de Participacion.
representacion temas de
ciudadana; capacitacién
Mecanismos de -
participacion.”




