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I Introduccion ‘

\
Para dar cumplimiento a los fines y acciones del Instituto Electoral de la Ciudad de México, se
presenta el Programa Institucional de Actividades en Materia de Capacitacion para los
Mecanismos de Participacion Ciudadana 2019, en el que se integran las actividades
institucionales con las que este 6rgano regira su quehacer en lo relativo a la capacitacion para
instrumentar la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020, la eleccion de Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2019-2022, asi como las acciones de participacion
ciudadana destinadas a la poblacion para promover el ejercicio de los derechos en la materia,
incluyendo el derecho a la ciudad y el cumplimiento de las obligaciones politico-electorales de
dicho proceso electivo.

Este programa se elabora teniendo presente el actual marco regulatorio y el establecimiento de
nuevos mecanismos de colaboracién interinstitucional, y en todo lo aplicable, se retoman las
experiencias y aprendizajes de ejercicios previos, con una visién a futuro orientada a partir de los
instrumentos de planeacion institucional de caracter estratégico, en particular el Plan General de
Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2017-2020, asi como los criterios
orientadores de presupuesto basado en resultados, enfoque de derechos humanos y de

perspectiva de género.

En cuanto a su contenido, este documento inicia con la presentacion del marco legal que le da
sustento; describe posteriormente la metodologia del marco légico, definido como una
herramienta de apoyo al proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de los
programas institucionales y especificos. Se continia con la descripcién de las actividades
institucionales que lo integran y, finalmente, se presenta un apartado con los cronogramas
generales de las acciones sustantivas, por actividad institucional, a ser desarrolladas a lo largo
del 2019.

Finalmente, la implementaciéon del presente Programa tendra como contexto en el 2018 la
concurrencia del ejercicio anual de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020,
la eleccion trianual de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, asi como las acciones
permanentes de participacion ciudadana destinadas a la poblaciéon para promover derechos,
obligaciones y corresponsabilidad en lo individual y colectivo; todas ellas actividades sustantivas,
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en términos constitucionales, legales y de las disposiciones normativas, tanto internas como

externas.’

Il. Marco Juridico

La elaboracion y presentacion del Programa de actividades en materia de capacitacion para los
mecanismos de participacion ciudadana 2019 (Programa) del Instituto Electoral de la Ciudad de
México (Instituto Electoral) se realiza de conformidad y en cumplimiento a lo éstablecido por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucién), la Declarari()n Universal
de los Derechos Humanos? (Declaracion Universal), la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales® (Ley General), la Constitucién Politica de la Ciudad de México*
(Constitucién local), el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México® (Codigo) vy la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion).

También, atiende lo sefialado por diversas disposiciones internas del Instituto EITctoral para la
planeacién de mediano y corto plazo, tales como el Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral del Distrito Federal 2017-2020° (Plan General), las Normas generales de programacion,
presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del Distrito Federal y el Manual |§ie Planeacion
del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2019}’ (Manual de

Planeacion).

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en su articulo 21 proclama que:®

“1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio
de representantes libremente escogidos.
2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones publicas
de su pais.

' A guisa de ejemplo, se refiere el articulo 5 de los Lineamientos en materia de Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal.
2 Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante su Resolucién 217 A (I11), del 10 de diciembre de 1948.
* Publicada en fecha 23 de mayo de 2014.
4 Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 5 de febrero del 2017.
5 Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 7 de junio del 2017.
% Aprobado por el Consejo General del Instituto, mediante Acuerdo del 31 de enero del 2017, identificado con clave alfanumérica
ACU-07-17.
" Aprobado por la Junta Administrativa del Instituto Electoral en su Décima Quinta Sesién Extraordinaria celebrada el 31 de julio del
2018, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumeérica |IECM-JA088-18, ‘ponsultabie en
http:/fwww._iecm.mx/wwwitaip/minutas/ja/2018/IECM-JA088-18.pdf
? hitps:/Awww.humanium.org/es/ddhh-texta-completo/#, consulta: 6 de agosto del 2018,
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3. La voluntad del pueblo es la base de |la autoridad del poder publico; esta voluntad se expresara
mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periédicamente, por sufragio universal

e igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto”.

La Constitucién, en su articulo 1°, indica que en el pais todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos por la propia carta magna, asi como los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, y sefala que todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y

progresividad.

En su articulo 3° establece que todo individuo tiene derecho a recibir educacién; que la educacion
que imparta el Estado tendera a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano
y fomentara, entre otros, el respeto a los derechos humanos; que dicha educacioén sera laica; que
el criterio que orientara esa educacion, entre otros, sera democratico, considerando a la
democracia no solamente como una estructura juridica y un régimen politico, sino como un
sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econémico, social y cultural del pueblo;
contribuira a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y respeto por, entre otros,
la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la conviccion del interés general de la sociedad

asi como los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos.

En su articulo 9° se establece el derecho de las y los ciudadanos de la Republica para reunirse a
fin de tomar parte en los asuntos politicos del pais. En tanto que sus articulos 34, 35, fracciones
[, 1y Il y 36, fraccion Ill, establecen los requisitos para adquirir la ciudadania mexicana, asi como
las facultades de ciudadanas y ciudadanos en materia politico electoral, las prerrogativas y
obligaciones que de ella se derivan, entre otras, las relativas a votar y ser votado en las elecciones

y consultas populares.

La Ciudad de México es una entidad integrante de la Federacion, sede de los Poderes de la Union
y capital de los Estados Unidos Mexicanos.®

En la Constitucion, en el articulo 41 en su parrafo segundo, base V Apartado C, numeral 9

establece que los organismos publicos locales ejerceran, entre otras materias, la organizacién,

¢ Articulo 1, numeral 1 de la Constitucién local.

9
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desarrollo, computo y declaracién de resultados en los mecanismos de participac

que prevea la legislacion local.

Por otra parte, en el mismo ordenamiento mencionado, en su articulo 116, par
fraccion IV, inciso b), indica que son principios de la funcion electoral, la certeza,
independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

La Constitucion local en su articulo 12 dispone, como una nueva prerrogativa, '°

6n ciud adana

tafo segundo,

imparcialidad,

que la Ciudad

de México garantiza el derecho a la ciudad que consiste en el uso y el usufructo pleno y equitativo

de la ciudad, fundado en principios de justicia social, democracia, participag
sustentabilidad, de respeto a la diversidad cultural, a la naturaleza y al medio amb
1); asi como que el derecho a la ciudad es un derecho colectivo que garantiza el

de los derechos humanos, |a funcién social de la ciudad, su gestién democratic:
justicia territorial, la inclusién social y la distribucion equitativa de bienes pu
participacion de la ciudadania.

En tanto en su articulo 24 numeral 4 refiere que “La Ley Garantizara la creacion d
participacion ciudadana y para la construccion de ciudadania, los que se regiran b
de difusion. Se impulsara la democracia digital abierta basada en tecnologias de
comunicacion”,

|
Por su parte, la misma Constitucion local menciona la democracia directa,
representativa. En el apartado de democracia directa, alude al referéndum, plebi

popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana y revocacion de mandato."

Por democracia participativa menciona que es “...entendida como el derecho de |;
incidir, individual o colectivamente, en las decisiones publicas y en la formulaci
evaluacién y control del ejercicio de la funcién publica...”. Ubica en esta a |la “Gesti
y control de la funcion publica y al presupuesto participativo.’? Acerca de |

representativa, '* en el articulo 27 de la Constitucion local se alude a las candidatur

10 Se utiliza el término prerrogativa en su acepcion latina “praerogativa”, como un beneficio.
" Ver articulo 25 apartado A numerales 1 y 5 de la Constitucion Local.

ion, igualdad,
ente (numeral
ejercicio pleno
2 y asegura la

iblicos con la

e espacios de
ajo el principio

informacion y

participativa y

scito, consulta

as personas a
on, ejecucion,
on, evaluacion
a democracia

as sin partido,

12 Ver articulo 25 apartado A, numeral 2, con relacién al articulo 26, de la Constitucion local.

'? Cabe incluir como una concepcion instrumental o adjetiva de la democracia, la llamada “Democracia digital abierta”, prevista en el

Art. 24, numeral 4, de la Constitucién Local, a la cual se hace referencia mas adelante. Infra p. 10.
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a los partidos politicos, agrupaciones politicas loca!es y al sistema de nulidades en materia

electoral y de participacion ciudadana.™

Por lo que hace a la Ley General, en el articulo 98, numerales 1y 2, indica que los Organismos
Publicos Locales gozan de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones,
que seran profesionales en su desempefio; que se regiran por los principios de certeza,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad; y que son autoridad en

materia electoral, en los términos de la Constitucion y la propia Ley General.

Asimismo, en su articulo 104, numeral 1, incisos a), e), f), g), m), f), y o), se sefiala que
corresponde a los Organismos Publicos Locales ejercer, entre otras, las funciones encaminadas
a aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos que, en ejercicio
de las facultades que le confiere la Constitucion y la Ley General establezca el Instituto Nacional;
orientar a la ciudadania para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones

politico electorales.

Concomitantemente, conforme a la Constitucion local, al Instituto Electoral de la Ciudad de
México le corresponden las funciones de organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos
electorales, asi como de los procesos de participacion ciudadana, mediante los cuales se ejerce
la ciudadania. Asimismo, el Instituto Electoral tiene a su cargo el disefio e implementacion de las
estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion

civica y la construccion de ciudadania.'®

De igual manera, el Instituto Electoral ejerce las atribuciones que le confieren la Constitucion

general, la Constitucion local y las leyes de la materia.’®

El articulo 6 fracciones |, XV, XVII, del Cédigo establece los derechos de las ciudadanas y los

ciudadanos, asi como aspectos programaticos de atencion, siendo estos:

= Votar y participar en las elecciones federales, locales, consultas populares y demas
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana conforme lo dispuesto por el
Caodigo y demas disposiciones aplicables. Las ciudadanas y ciudadanos de la Ciudad de
Mexico residentes en el extranjero, tendran derecho a emitir su voto en la eleccion para

" Ver articulo 27 de la Constitucion local.
'S Cfr. articulo 50, numeral 1 de la Constitucion local.
'® Cfr. articulo 50, numeral 4 de la Constitucién local.
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la Jefatura de Gobierno y para la de Diputadas y Diputados Locales exclusivamente para
el caso de Candidato a Diputada o Diputado Migrante, en los términos que determinen la
Constitucion Federal, las Leyes Generales y el propio Cédigo.
= Participar en los procesos de consulta ciudadana, plebiscito, referéndum e iniciativa

ciudadana, revocacion de mandato, consulta popular y demas

nstrumentos vy
mecanismos de participacion ciudadana en los términos de la ley de la materia.
|

= El Instituto Electoral expedira la normatividad y adoptara las medidas necesarias para
garantizar las participaciones de las nifias, nifios, adolescentes y personas jovenes en
actividades de observacion electoral y en mecanismos de participacion ciudadana que se
celebren en la Ciudad de México.

El articulo 7 fracciones I, IV y V del Cddigo sefiala como obligaciones de las y lps ciudadanos
de la Ciudad de México emitir el sufragio en la seccién electoral que corresponda la su domicilio,
desempenfar las funciones electorales para las que sean designados por las autoridades

electorales; asi como los cargos de eleccion popular para los que fueron electos.

El articulo 9 del Cédigo sefiala que las autoridades electorales, en sus respectivos ambitos de
competencia, vigilaran el cumplimiento de los fines de la democracia. También supervisaran el
correcto desarrollo de los instrumentos de participacién ciudadana mandatados en la Constitucidon
Local consistentes en consulta ciudadana, consulta popular, iniciativa ciudadana, plebiscito,
referéndum y revocacion de mandato.

El mismo Cédigo en su articulo 50 establece, entre otros aspectos, los siguientes:

Que entre las atribuciones del Instituto Electoral, en su Consejo General, este tiene|la de aprobar,
con base en la propuesta que le presenten los érganos competentes del Instituto| Electoral, “La

normatividad y procedimientos referentes a la organizacién y desarrollo de los procesos

electorales y mecanismos de participacion ciudadana (...)". Asimismo, que el Ins}ituto Electoral
promovera el uso e implementacion de instrumentos electrénicos o tecnolégicos con el fin de
fomentar la participacion democratica de los ciudadanos, con base en las medidas de certeza y
seguridad que estime pertinentes.'”

En tanto el articulo 97 fracciones | y XVIII del Cédigo, sefiala como atribuciones de la Direccion

|
Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion las de elaborar y proponer a IT Comision de

7 Cfr. Articulo 50 fraccion |1, inciso d) del Cédigo. \
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Participacion Ciudadana y de Capacitacion, el programa institucional de capacitacién para los
mecanismos de participacion ciudadana y las demas que le encomienden el Consejo General, su

Presidente, (las derivadas del propio Cédigo) y la normatividad interna del Instituto.

En tanto el articulo 61 fraccién lll del Codigo determina como atribuciones de la Comision de
Participaciéon Ciudadana y Capacitacion las de supervisar y opinar sobre los contenidos,
materiales e instructivos de capacitacion, correspondientes a los mecanismos de participacion

ciudadana.

En su articulo 113, fraccion |, V y VI se establece como una atribucion de las direcciones
distritales, ejecutar los programas y actividades relativos a la educacion civica y participacion
ciudadana; coordinar en su ambito territorial la organizacién y desarrollo de los mecanismos de
participacion ciudadana, realizar el computo y emitir la declaratoria respectiva, conforme a lo
previsto en la Ley de Participacion y los acuerdos emitidos por el Consejo General; efectuar y
supervisar las tareas de capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion de los 6rganos de

representacion ciudadana.

Dicho ordenamiento, en su articulo 50, fracciones VIl y IX, establece las atribuciones del Consejo
General del Instituto Electoral para, entre otras, aprobar cada tres afos el Plan General, asi como
el Programa Operativo Anual, el proyecto de presupuesto de egresos del Instituto, asi como
solicitar los recursos para cumplir las funciones que le sean delegadas por el Instituto Nacional

Electoral o las que se desprendan de alguna disposicion legal.

En su articulo 83, fracciones II, IV, V, XIll y XXIV, sefiala como atribuciones de la Junta
Administrativa del Instituto (Junta Administrativa) aprobar y, en su caso, integrar, previo acuerdo
de la Comisién, el Programa como parte del Programa Operativo Anual, y someter este Uitimo al
Consejo General; vigilar que las politicas institucionales consideren de manera transversal
perspectivas de derechos humanos, género, transparencia y proteccion al medio ambiente; e
informar al Consejo General sobre el cumplimiento del Programa.

El articulo 89 indica que las Direcciones Ejecutivas tienen a su cargo la ejecucion en forma directa
de las actividades y proyectos contenidos en los programas institucionales, en el ambito de su

competencia y especializacion.

El articulo 92 hace referencia a la obligacion de las direcciones ejecutivas de elaborar los

anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a

v
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la consideracion de la Comisién respectiva, a mas tardar en la segunda quincena del mes de

agosto del afio previo a su aplicacion.

En su articulo 113, fracciones I, V y IX, menciona como atribuciones de las Direcciones Distritales,
entre otras, las relativas a ejecutar el Programa en su ambito de competencia; coordinar en su
ambito territorial la organizacién y desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana,
realizar el computo y emitir la declaratoria respectiva, conforme a lo previsto en la Ley de
Participacion y los acuerdos emitidos por el Consejo General; y a informar a la Secretaria
Ejecutiva sobre el avance en el cumplimiento de, entre otros, este Programa, en lo desarrollado

en cada direccion distrital.

Por lo hace a la Ley de Participacion, su articulo 2 menciona que la participacion ciudadana es el
derecho de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal a intervenir y participar, individual o
colectivamente, en las decisiones publicas, en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las
politicas, programas y actos de gobierno; asimismo; indica que la participacion ciudadana
contribuye a la solucién de problemas de interés general y al mejoramiento de Ias normas que
regulan las relaciones en la comunidad, para lo que se considera la utilizacion de llos medios de
comunicacion para la informacion, difusion, capacitacion y educacion, para el desarrollo de una
cultura democratica de la participacion ciudadana; asi como su capacitacion en el proceso de una
mejor gobernanza de la Ciudad Capital.

Por su parte el articulo 84 de la Ley de Participacion establece que conforme a lo dispuesto en la
Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente y demas normatividad aplicable, el Instituto Electoral
convocara en la primera semana de abril de cada afio, a la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo, cuya Jornada Consultiva se realizara el primer domingo de septiembre
del mismo afio; ademas que el objeto sera definir los proyectos especificos en que se aplicaran
los recursos de presupuesto participativo correspondiente al ejercicio fiscal inmediato en todas y
cada una de las colonias y pueblos originarios en que se divide el territorio de la actual Ciudad

de México.

Aunado a lo anterior, en articulo 107 del dispositivo legal citado, se indica quj los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos seran electos cada tres afios en una Jornada Electiva
Unica a realizarse en la misma fecha prevista para la respectiva Consulta Ciuliadana sobre

Presupuesto Participativo por lo que, de igual forma, se celebrara el primer domingo de

| B
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septiembre, en la que la ciudadania emitira su voto y/u opinion, respectivamente, para uno y otro

ejercicio. '
Los aspectos normativos citados son armonicos con el Programa de Derechos Humanos de la
Ciudad de México'® en sus diferentes lineas de accién vinculadas a la democracia, los derechos

politicos y la participacién ciudadana, como se identificara a lo largo del presente Programa.

El presente Programa Institucional se formula en el contexto del Plan General de Desarrollo 2017-

2010, el cual contempla la misién y visién siguientes:'®

Mision 2017-2020: "Administrar elecciones locales integras; conducir instrumentos de
participacion ciudadana incluyentes, y promover en los habitantes de la Ciudad de México la
cultura democratica, la participacion y el ejercicio pleno de la ciudadania, en apego a los principios

rectores de la funcion electoral.”

Vision 2017-2020 "Somos un Instituto Electoral innovador, reconocido como un referente nacional
e internacional por nuestra labor independiente, transparente, eficiente, confiable y comprometida
con el fortalecimiento de democracia electoral y participativa, asi como de sus instituciones.”

Concomitantemente, se realiza bajo el marco de los principios rectores siguientes:?

Certeza. Realizar nuestras funciones y actividades con veracidad, certidumbre y apego a los

hechos para lograr resultados fidedignos y confiables.

Legalidad. Apegarnos al mandato constitucional que delimita nuestras funciones y las

disposiciones legales que las reglamenta.

Independencia. Ejecutar los procesos de deliberacion y toma de decisiones con absoluta libertad
y respondan unica y exclusivamente al imperio de la ley, afirmandose su total independencia
respecto a cualquier poder establecido.

'® Diagnéstico y Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Tomo | Marco Contextual, p. 167;
http://derechoshumanos.cdmx.gob.mx/docs/diagnostico/Tomo1Marcocontextual.pdf, consulta: 10 de julio del 2017.

' Aprobado mediante acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral ACU-007-17 del 31 de enero del 2017, pag. 83 del Plan.
2 |bidem, pag. 84. .
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W

i
Imparcialidad. Trabajar permanentemente por el interés de la sociedad y por los valores

fundamentales de la democracia, supeditando a éstos, de manera irrestricta, cualquier interés

personal o preferencia politica.

Maxima publicidad. Hacer publicos los actos y la informacién en poder del Instituto Electoral y

solo por excepcion reservar en los casos expresamente previstos por las leyes.

Transparencia. Permitir ver lo que hay derecho a ver, y hacerlo de forma clara y e;htendible.

Objetividad. Reconacer e interpretar los hechos por encima de visiones y opiniones parciales o

unilaterales.

Igualdad de género. Promover la igualdad de oportunidades y condiciones independientemente
del género.

La descripcion de la Politica General a la que debe orientarse la operacién del Programa
Institucional de Capacitacion para los Mecanismos de Participacion Ciudadana se relaciona con

lo siguiente:2! |

|

De fomento a la cultura democratica y participaciéon ciudadana. Atiende el cc?mpromiso de
dirigir las acciones de la institucion hacia la apropiacion de la cultura democratica y la participacion
entre las y los habitantes y demas actores politicos en la Ciudad de México. :
|
En cuanto a los Programas Generales 2017-2020, la descripcién comprende:?? |
De Participacion Ciudadana:

» Realizar la organizacion de los mecanismos de participacion ciudadana,iy aprovechar

la experiencia y conocimiento para incorporar mejoras en cada ejercicio
|

Hacia una nueva democracia digital en participaciéon ciudadana i

El Instituto Electoral ha venido utilizando instrumentos tecnolégicos para promov?ar primero, el
gjercicio del voto y después la emision de opiniones por internet en Consulta C!udadana. Ha

instrumentado proyectos de biblioteca digital y actualmente utiliza redes sociales e; internet para

i
|
|
2 Ibidem, pag. 85.
2 |bidem, pag. 86. Es de mencionar que el Plan General en la referencia indicada contiene la siguiente leyenda: *Los programas
generales marcados por * se mantienen como en el Plan General de Desarrollo Armonizado 2014-2017.
10 ‘9
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dar a conocer parte de su quehacer o poner a disposicion de publico abierto materiales de

divulgacién y promover la participacion ciudadana.®

Se ha dicho que “Las democracias contemporaneas del siglo XXI presentan nuevas
oportunidades y desafios, producto de la revolucion de Internet, las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacién (TIC's) y las diversas plataformas digitales. El Estado, la ciudadania
y los diversos actores que componen la sociedad deben saber adaptarse, asi como usar eficiente
y responsablemente estas herramientas que ofrecen multiples beneficios para fortalecer la

gobernabilidad democratica”.24

Entre los aspectos que se identifican en materia de democracia digital se tienen la penetracién
de banda ancha, mayor oferta y demanda de tecnologias de la informacién y la comunicacion,

asi como las acciones para gobiernos abiertos.?®

Bajo el anterior marco juridico, programatico y referencial las dos Actividades Institucionales
incorporadas en este Programa implicaran el concepto de democracia digital para mantener la
prospectiva institucional en materia de mecanismos de participacion ciudadana de seguir a la -
vanguardia en los procesos electorales y de democracia participativa.

lll. Metodologia del Marco Ldgico (MML)

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

En 2018 se proyectd instalar 2,567 mesas y designar 5,134 Responsables.?® Este universo
implicara un esfuerzo operativo importante para convocar a ciudadanas y ciudadanos que
coadyuven en la realizacion de la jornada electiva y consultiva para 2019, desde el punto de vista
del registro y capacitacion para los mecanismos de participacion ciudadana correspondientes con

el corte de Lista Nominal para ese ano.

2 Basten algunos ejemplos: http://www.iecm.mx/wp-content/uploads/2018/03/AgendaDigital. pdf,
http:/fwww.iecm.mx/www/taip/cg/acu/2018/ECM-ACU-CG-115-2018.pdf,  http://www.iecm.mx/elecciones/materiales-electorales-2/,
hitp://www.iecm.mx/wwwi/sites/paridad/01/index.html, https://www.facebook.com/InstitutoElectoralCM, consulta: 2 de agesto del 2018.
% Ford Deza, Elaine, “Los alcances de la democracia digital”, en
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/cond uibd.nsf/01705B9CD720BEAEQN5257F42007757D1/3FILE/fordelan.pdf, consulta:
2 de agosto del 2018. Elaine Ford Deza, en el articulo citado, entiende por democracia digital ... poner la tecnologia al servicio de la
ciudadania con un fin colectivo y que contribuya en la consolidacion el sistema democratico”.
* Elaine Ford Deza dice que datos abiertos “Es la disponibilidad de informacién publica a la que todos pueden acceder y reutilizarla
para un cambio social o un bien comtn a fin de facilitar la vida de los ciudadanos, a través de las plataformas digitales. /dem.
® Ver Acuerdo de las Comisiones Unidas de Educacién Civica y Construccion de Ciudadania, de Organizacién Electoral y
Geoestadistica, y de Participacién Ciudadana y Capacitacién, de la Segunda Sesion Extraordinaria celebrada el 21 de junio de dos
mil dieciocho en el Instituto Electoral. Debe descontarse lo relacionado con la colonia Minas Polvorilla.
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Por otra parte, el ejercicio de los derechos participativos (elegir integrantes d

organos de

representacion ciudadana y emitir opinion en la consulta ciudadana) impone el det?er de realizar

labores de educacion para la participacion ciudadana y de difusion de los derecho$ referidos asi

como de otros atinentes a los mecanismos e instrumentos en vigor.

Por lo tanto, el problema a atender consiste en contar con Responsables de mesa

debidamente

capacitados; asi como ciudadanas y ciudadanos conscientes de su papel en la democracia

directa y participativa.

El contexto inmediato en el que se ubica el problema general en: materia de

ciudadana pasa por considerar:

participacion

» Conformacion de un nuevo marco legislativo, administrativo, y de gestion; de manera

particular que conforme al articulo 111 del Cédigo sélo habra, después de
del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, 16 Direcciones Distritales

demarcacion territorial y no 33 como actualmente se tiene. Tema de eficier

la conclusion
cabecera de

1cia y eficacia

que al estar relacionado con otras autoridades (futuras Alcaldias) y otro tipo de fenémenos

como practicas clientelares arraigadas, retraso en la aplicacion del

presupuesto

participativo, de otros aspectos mas, impactan en la labor de capacitacién y educacion

para la participacion ciudadana del Instituto Electoral. .

» La alta participacion de la ciudadania en la jornada electoral del 1 de julio dél 2018; baste

mostrar que en |la Ciudad de México la votacion total emitida en la eleccion cke Jefatura de

Gobierno ascendié a 5,392,887 sufragios, lo que equivale a un 70.42% de
Diputados al Congreso de la Ciudadana 5,371,250 sufragios equivalentes
Alcaldias 5,368,669 sufragios gue equivalen al 70.37%.%

7 http://www.iecm.mx/wwwiimages/banners/PELO20172018/resultados/index.html, consulta: 6 de julio del 2018. N

participacion;
al 70.41% y

o obstante, con los

datos numéricos anteriores, es imposible asegurar que la ciudadania continuara haciéndose presente durante la aplicacion de los
mecanismos de participacion, como la Eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta C|udadana sobre el

Presupuesto Participativo, en la misma proporcién de participaciéon antes referida.
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B e e

a) Analisis de la poblacién involucrada

En este inciso se pretende, por un lado, reconocer el nivel de influencia de los involucrados, por

otro, permite prever las acciones requeridas para aprovecharla en beneficio del programa.

Conforme al andlisis realizado, existen actores internos y externos que cuentan con un interés
alto sobre el desarrollo del presente Programa Institucional. Estos actores tienen la fuerza
suficiente para influir, ya sea en la formulacion, aprobacién u operacién de las Actividades

Institucionales que se preve realizar.

A continuacion, se describe de forma general su impacto o interés en la ejecucién del Programa.
En el Cuadro 1 se hace la identificacion de la poblacién involucrada y en el Cuadro 2 el analisis
de involucrados.

Por lo que toca al ambito interno, el Consejo General del Instituto Electoral es el érgano superior
de direccion facultado para aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual.
Asimismo, es la instancia en quien recae la responsabilidad de la aprobacion de la Convocatoria
Unica para la Eleccién de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020, actividad sustantiva de este Programa, con la
cual da inicio la participacion de las areas ejecutivas, técnicas y operativas para incentivar e
incrementar la participacion de la ciudadania en los procesos democraticos de la Ciudad de
México.

Por ello, se buscara reforzar la difusion, asesoria y capacitacion entre los actores involucrados,
(autoridades, habitantes y la ciudadania) sobre la Convocatoria citada. Retomando como area de
oportunidad las experiencias obtenidas durante los ejercicios previos, tanto de oficinas centrales
como de las Direcciones Distritales.

Respecto al contexto externo, se encuentran diversos actores involucrados en las actividades a
realizar dentro del Programa, mismos que se enuncian a continuacion: Congreso de la Ciudad de
México; Gobierno de la Ciudad de México; las 16 Alcaldias; Instituciones académicas, los

habitantes y la ciudadania.

El Congreso de la Ciudad de México es el 6rgano que regula la normatividad que impacta en la
vida interna de este Instituto, en virtud de que regula la materia politico-electoral y los mecanismos
e instrumentos de participacion ciudadana. Por su parte, el Gobierno de la Ciudad de México y
cada una de las 16 Alcaldias deben coadyuvar con el Instituto en la logistica y difusion de los
procesos de participacion ciudadana.

13
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Las instituciones académicas pueden contribuir a la aplicacion del Programa, desde la
perspectiva de la realizacion de conferencias, seminarios, foros, debates u otro tipb de actividad

que promueva los valores de la democracia directa y participativa.

Los habitantes contribuyen en la operacion del Programa ya que, tanto las y los nifios como las
personas jovenes, adultas y adultas mayores pueden presentar proyectos paréa la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020; por su parte la poblacion de|la Ciudad de
Meéxico entre los 18 y 29 afos, en su calidad de jovenes pueden imprimirle dinamismo a la
operacion del Programa, si se considera que pueden integrar las Mesas Receptorgs de Votacion
y Opinion, o mediante la participacion en actividades de capacitacion para la participacion
ciudadana.

| 14?
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|
Cuadro 1

Identificacion de la poblacion involucrada

P T ——,
—— b ™
P N \

Instituto Consejo
Nacional | General
Electoral /

//’ ~
Comision de \\,
Participacién
Ciudadana y
Capacitacion

P e
Habitantes y\
ciudadania |
de la Ciudad
R de México

Administrativa

Instituciones Secretaria
académicas

Ejecutiva

Secretaria
Administrativa

—_—

Gobiemo ™

dela \
\ Programa Institucional de

Contraloria
Interna
México

Ciudad de
Actividades de Capacitacién para

a e los Mecanismos de Participacion P 'Egm;\\
/" Congreso Ciudadana 2019 / Educacion
de la Ciudad Civica y
de México

Construccion de
iudadani

Direccion
Direcciones Ejecutiva de \
Distritales Organizacion |
Electoral y

Geoestadistica

~_ Unidad <
/ Técnica del

[ Centrode |
Formaciény / -~
Desarrollo .~/

Direccion

Ejecutiva de

b o 0 .n

Unidad Técnica " B e

de == - Y 3

Comunicacion ! o : T'Um'dadd Capacitacion
Social y Unidad Técnica de L Y gcmf:a_ e
Difusién Archl\:':‘ Logistica Unidad \ Inf;mgl%%s

Yapyo s Técnicade |

rganos

Desconcentrados Asunios

Juridicos

Al respecto, cabe sefialar que se identifican dos factores para cada involucrado, interés y fuerza;
el primero de ellos hace referencia a la expectativa que en torno a la materia presenta cada
involucrado, en tanto que, el segundo factor, hace referencia a la capacidad de incidir de forma
favorable o desfavorable, en el trabajo desarrollado en la materia.

Dichos actores son presentados en el Cuadro 2, organizados a partir del resultado de su interés
y fuerza que tienen por |la tematica del Programa.
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Cuadro 2

Analisis de involucrados

Interés o
Involucrados expectativa Fuerza Resultante
1. Instituto Nacional Electoral (INE) 1 3 3
2. Consejo General del Instituto Electoral 5 5 25
3. Comision de Participacion Ciudadana y Capacitacion 5 5 25
4. Junta Administrativa 5 5] 25
5. Secretaria Ejecutiva 5 5 25
6. Secretaria Administrativa 5 5 25
7. Contraloria Interna del Instituto 5 5 25
8. Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana
i 5 5 25
Capacitacion
9. Direccion Ejecutiva de Organizacion  Electoral 5 5 25
Geoestadistica
10. Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de 2 2 4
Ciudadania
11. Unidad Técnica de Servicios Informaticos 4 5 20
12. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 2 4 8
13. Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
5 5 25
Desconcentrados
14. Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 2 4 8
15. Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo 3 4 12
16. Direcciones Distritales 5 5 25
17. Congreso de la Ciudad de México 5 5 25
18. Gobierno de la Ciudad de México 5 5 25
19. Alcaldias 5 5 25
20. Instituciones académicas 2 B 10
21. Habitantes y Ciudadania de la Ciudad de México 2 5 10
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La tabla muestra que los actores internos son las instancias de decision y las areas que
coadyuvaran en la ejecucion del Programa las que tienen mayor interés o expectativa en que la
Direccion Ejecutiva formule las estrategias operativas y de capacitacién idéneas para llevar a
cabo las actividades de capacitacion a ciudadanos que integraran las Mesas Receptoras de
Votacion y Opinién para la eleccion y consulta; asi como, la formacion ciudadana. Asimismo,
resulta significativo el impacto que tiene este Programa en las 16 Alcaldias.»

b) Analisis de problemas

El desinterés de la ciudadania en los mecanismos de participacion ciudadana y en las elecciones
de los 6rganos de representacion ciudadana no se ha logrado revertir por lo menos en estos
Ultimos cinco afios.?® Para ilustrar la situacién planteada, a continuacién, se presentan los

porcentajes de participacion que se han presentado en el Instituto Electoral en los afios

indicados.*®
CONSULTA ,
CIUDADANA % EN RELACION
ANO ELE%C\'(%NPDE SOBRE VOTOS/OPINIONES CON LA LISTA
PRESUPUESTO NOMINAL
PARTICIPATIVO
v
2013 5 880,934 12.03%
v
2014 188,807 2. 64%
3 -
2015 l 276,054 3.83%
v
2016 . 764,783 10.90%
v
2017 290,215 3.91%.

Fuente: Estadistica de resultados. Tomo | y I, IECM 2017; Estadistica de resultados de la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2014 y 2015 IEDF.

28 Toda vez que dichos drganos habran de considerar en su programacion y presupuesto los resultados de la consulta ciudadana a
celebrarse en septiembre de 2019 en jornada Unica con la eleccién de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, los espacios,
asi como apoyos diversos para las Comités Ciudadanos, Consejos de los Pueblos y Consejos Ciudadanos Delegacionales.

# Se espera que los resultados de las elecciones del 2018 contribuyan a modificar lo predicho y se contintie con una gran cantidad

de participacion como la expresada en la eleccion del 1 de julio de 2018.

0 Estadisticas de resultados elaboradas por el Instituto Electoral.
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En el Informe 2017 de Latinobarémetro, México se ubica entre los paises con menor satisfaccion
con la democracia, al ubicarse en un 18 % de satisfaccién. El Informe sefiala que “L;a satisfaccion
con la democracia esta altamente correlacionada con la aprobacién de gobierno pfrque es una

variable de desempefio...".* |

La tabla anterior y los resultados anotados permiten identificar el tamafio del reto en/el desarrollo
de las actividades inherentes a los procesos de participaciéon ciudadana, por lo cuql, se tendran
gue buscar alternativas para fomentar el interés de la ciudadania y coadyuvar con él avance en
la cultura democratica en la Ciudad de México, en su aspecto vinculado con la intervencion de

las y los ciudadanos en la capacitacion para la integracion de mesas.

Es de mencionar que, si bien, en el afio 2018 al atender prioritariamente el proceso electoral el
despliegue para informar sobre la consulta ciudadana fue practicamente opacado, aun asi se
logré que se presentaran para registro un total de 16,799 proyectos. Esto permite deducir que
aun en tal contexto electoral existe un porcentaje de la poblacién que conoce sobre la consulta
ciudadana y que se interesé por elaborar proyectos. |
La percepcion institucional, a partir de la interaccion con la ciudadania, deja en1'rever que el
desinterés puede tener origen en la falta de difusién del Instituto Electoral,| inadecuada
comunicacién de las figuras de participacion ciudadana o que las y los ciudadanos no identifican
utilidad practica ante otras autoridades de presupuesto participativo. De ahi que, como se vera

adelante, se buscara utilizar nuevos medios para la difusién, comunicacion acorde a la necesidad,

informacién particularizada por colonia o pueblo, entre otras tareas. ‘

M

|
De ahi que, desde el punto de vista metodolégico, el problema principal que se presenta en el
Programa Institucional de Actividades en materia de Capacitacion para los Mecanismos de
a Ciudad de

beneficio de

Participacion Ciudadana 2019 consiste en que “La mayor parte de la poblacion de
México desconoce los mecanismos de participacion ciudadana y la repercusion en

la comunidad; y muestra desinterés al no percibirlo asi ni a su favor”.

En torno a este problema se presentan dos causas y dos efectos fundamentales que se articulan

entre si y que condicionan la eficiencia de la ejecucion del programa mismo.

veremos lineas
n la operacion de

3 Ver http://www.latinobarometro.org/latNewsShow.jsp. Consulta: 13 de agosto del 2018. Aspecto que, como
adelante, forma parte del contexto de las causas y efectos del problema del presente Programa, de ahi los efectos e
los mecanismos de participacién ciudadana.
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Cuadro 3

Arbol de problemas

EFECTOS
A. Limitaciones operativas en la aplicacion de los |
mecanismos de participacion ciudadana.

B. Baja participacion en la consulta ciudadana y en la
eleccion de comités ciudadanos y consejos de los
J pueblos.

La mayor parte de la poblacién de la Ciudad de México desconoce los mecanismos de participacion ciudadana
y la repercusién en beneficio de la comunidad; y, muestra desinterés al no percibirlo asi ni a su favor.

t t

A. Complejidad en el marco normativo que } B. Desinterés de la ciudadania para participar con
establece formas de participaciéon ciudadana que | los Comites Ciudadanos y Consejos de los Pueblos
requieren diversos elementos para ser y en ofros mecanismos e instrumentos de
organizadas por el Instituto Electoral. : participacion ciudadana.

CAUSAS

c) Analisis de objetivos
En esta fase se presenta el andlisis de objetivos, en el cual se establece la correlacion de los

efectos que pasan a ser fines y las causas que se convierten en medios. Asimismo, el problema

central se convierte en el objetivo central o propésito del programa.
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Cuadro 4
Analisis de objetivos

s Reducir las situaciones que limitan
la participacion ciudadana en la
operacion de los mecanismos de

Fines participacion ciudadana

(desinterés, desconocimiento).

« A Limitaciones operativas en la
aplicacién de los mecanismos
de participacion ciudadana.

+ B. Baja participacion en la

Efectos i
consulta ciudadana y en la
T ik * [ncrementar la emision del voto en
eleccion de comités i i :
: . la eleccion de comités y consejos y
ciudadanos y consejos de los i
de opiniones en la consulta
pueblos. -
ciudadana sobre presupuesto
participativo.
+ A. Complejidad en el marco s Realizar acciones para contribuir
normativo  que  establece con la promocion de la cultura de
formas de participacion participacion ciudadana y
ciudadana que  requieren democracia (Por medio de alguno de
diversos elementos para ser los siguientes recursos: foros,
organizadas por el Instituto mesas de didloga, platicas
Electoral. . informativas y encuentros
Medios e
académicos).
Causas

e La ciudadania participa en la

aplicaciéon de los instrumentos vy

2l N mecanismos  de participacion

parpaticipar don IO.S Comitss ciudadana al haber identificado sus
Ciudadanos y Consejos de los el re

Puablos y &h alros obligaciones y derechos.

mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana.

B. Desinterés de la ciudadania

Bajo ese contexto se deben buscar alternativas para que institucionalmente se|incida en la
formacion de una ciudadania critica, propositiva y colaborativa, por lo que la tarea pendiente del
Instituto Electoral no solo es revertir la baja participacion en los procesos institucionalizados de
participacion ciudadana en |la Ciudad de México, sino contribuir a la formacién ciudadana plena

mediante cursos de capacitacion, foros, mesas de diélogo, platicas informativas y encuentros
académicos, de otros puntos de interés.

A continuacion, se muestra la articulacion de medios y fines, respecto del problema central:
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Cuadro 5

Arbol de objetivos
FINES

|

* Reducir las situaciones que limitan la participacion |

ciudadana en la operacion de los mecanismos de

participacion ciudadana (desinterés,
desconocimiento).

 Incrementar la emision del voto en la eleccion de
comités y consejos y de opiniones en la consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo.

t

La mayor parte de la poblacion de la Ciudad de México reconoce los mecanismos de participacion ciudadana y
la repercusion de los beneficios en su comunidad y persona.

g

‘ » Realizar acciones para contribuir con la
;

e La ciudadania participa en la aplicacion de los
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana y democracia (Por medio de alguno
ciudadana al haber identificado sus obligaciones y de los siguientes recursos: foros, mesas de

derechos. didlogo, platicas informativas y encuentros
académicos).

promocion de la cultura de participacion

MEDIOS

d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

A continuacién, se describen las acciones que permitiran solucionar el problema planteado, el
cual consiste en que “La mayor parte de la poblacién de la Ciudad de México desconoce los

mecanismos de participacién ciudadana y la repercusion en beneficio de la comunidad; y muestra
desinterés al no percibirlo asi ni a su favor”.
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Cuadro 6
Identificacion de alternativas de solucién al problema

|

Medios Acciones por medio

Elaborar la Convocatoria Unica para la Eleccion de Comités
Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre
Participativo 2020.

|

iudadanos y
Presupuesto

La ciudadania participa en la
aplicacion de los instrumentos
y mecanismos de participacion
ciudadana al haber identificado

Elaborar la estrategia operativa y de capacitacion para la in
Mesas Receptoras de Votacion y Opinion y el informe final.

tegracion de

sus obligaciones y derechos. . - ; ; . .
g y Definir el requerimiento para el sistema informatico de seguim

integracion de Mesas Receptoras de Votacidn y Opinion.

ento para la

de los responsables de Mesas Receptoras de Votacion y Opinid

Elaborar la propuesta de contenidos para la capacitacion y medic

s de difusion
n.

Elaborar Plan de Trabajo para la formacion ciudadana.
Realizar acciones para

|

1

contribuir con la promocion de

la eolirs ds  parbcioaci6n E_Iaborar la propuesta .de contenidos .de_ qwulgacién para la formacion
ciudadana y democracia (Por ciudadana con perspectiva de democracia digital.

medio de alguno de los

siguientes  recursos: foros, | Realizar cursos de capacitacion (por conducto de érganos centrales u érganos
mesas de dialogo, platicas | desconcentrados) con la utilizacion de plataformas digitales.

informativas y  encuentros - - - A
académicos). Desarrollar acciones orientadas al incremento de la cultura de la participacion

ciudadana y democratica (Por medio de alguno de los siguient
foros, mesas de didlogo, platicas informativas y encuentros ac
utilizar preferentemente Tecnologias de la Informacion y la Comt

es recursos:
adémicos) y
Jnicacion.

e) Seleccion de alternativa optima®?

Respecto de la seleccion de la alternativa éptima, se presenta un cuadro que res
realizado para determinar la alternativa o estrategia mas viable y pertinente para |
problema. Cabe sefialar que las ocho acciones sefialadas se han considerado com

en el entendido de que la tarea que buscan atender involucrar a la sociedad en con

%2 Sirvié de marco referencial para la determinacién de las acciones y en general del Programa, la Estrategia Nz

Civica 2017-2023 (Version Ejecutiva), del INE. Ciudad de México, diciembre del 2016, en particular, el Eje Estraté

59 y ss, hitp:/fsitios.ine.mx/archivos2/portal/historico/contenido/recursos/IFE-v2/DECEYEC/DECEYEC-Varios/?
Resumen-Ejecutivo.pdf, consulta; 16 de agosto del 2018. Desde luego las acciones trazadas atienden al contex

ume el analisis

]

solucion del
plementarias,

junto. En ese

acional de Cultura
gico Dialogo, pag.
016/ENCCIVICA-
to particular de la

Ciudad de México. Es de mencionar que la creacion de espacios publicos distintos a los escolares es lo que se ha denominado

pedagogia publica, el cual ha sido y seguira siendo un ambito de actuacion del Instituto Electoral, sumado a otros
escolares, también sefialados en dicha Estrategia.

%:omo los entornos

=9
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sentido, su alta interdependencia y nivel de incidencia en la solucion del problema permite
agruparlas en dos rubros: ‘

a) Aquellas que buscan dar a conocer entre la ciudadania y poblacién en general los
mecanismos de participacion ciudadana y los instrumentos establecidos en la
Constitucion local, el Cédigo y la Ley de Participacién; asi como, dar a conocer las
obligaciones y derechos de los ciudadanos.

b) Aquellas que requieren del establecimiento de medidas formativas y acuerdos para la
generacion de la cultura ciudadana y democratica.

Sirvié de marco referencial para la determinacién de las acciones por cada Actividad Institucional.
De esta forma, se ha determinado Promover una estrategia de capacitacion sobre el conocimiento
y cumplimiento de las y los ciudadanos de sus obligaciones y derechos establecidos en el marco
constitucional, legal y reglamentario relacionado con los mecanismos de participacion ciudadana
que integre dos actividades institucionales que destaquen beneficios colectivos e individuales, en
una ciudad con nuevas autoridades,* como alternativa 6ptima para la atencion de la problematica
descrita.

1 http:/Awww.iecm. mx/www/images/banners/PELO20172018/resultados/index.html, consulta: 22 de agosto del 2018.
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para contribuir con la
promociéon  de la

cultura de
participacion

ciudadana y
democracia (Por
medio de alguno de
los siguientes
recursos: foros,

mesas de didlogo,
platicas informativas

académicos).

Cuadro 7
Seleccion de la alternativa 6ptima
Medios Acciones por medio Aporte Interdependencia Incidencia Estrategia
Elaborar la Convocatoria Unica para la Eleccion de
integrantes de Comités Ciudadanos y Consejos de Shneiviel di Ko niiriciassn b
los Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre | Complementaria fitese i Ll ookl
La ciudadania | Presupuesto Participativo 2020, interdependencia solucién del problema
participa en Ila
aplicaciébn de los | Elaborar la estrategia operativa y de capacitacion Promover una
instrumentos y | para la integracién de Mesas Receptoras de I T—— Alto nivel de Alta incidencia en la | estrategia de
mecanismos de | Votacion y Opinién y el informe final. P interdependencia solucion del problema | capacitacion
participacion dirigida a las y los
ciudadana al haber | Definir los requerimientos para el sistema ciudadanos sobre
identificado sus | informatico de seguimiento para la integracién de ™ Alto nivel de Alta incidenciaenla | el conocimiento y
obligaciones y | de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion. P interdependencia solucion del problema | cumplimiento  de
derechos. sus obligaciones y
Elaborar propuesta de contenidos para Ila derechos
capacitacion y medios de difusion de los Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la | establecidos en el
responsables de Mesas Receptoras de Votacion y interdependencia solucion del problema | marco
Opinién. constitucional,
legal y
. - ; w 3 reglamentario
El:ctj};é::‘ aPlan de Trabajo para la formacion Complementaita intgr]g; ngr:eé g;laCia S,E:La:: ilgﬁlggrgsrz ;r; r]:g 4, e i O
: ; ' los mecanismos
Realizar  acciones

de participacion

Elaborar la propuesta de contenidos de divulgacion
para la formacion ciudadana con perspectiva de
democracia digital.

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucién del problema

ciudadana, que

Realizar cursos de capacitacion (por conducto de
6rganos centrales u o6rganos desconcentrados)
con la utilizacion de plataformas digitales.

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucion del problema

integre dos
actividades
institucionales
que  destaquen
beneficios
colectivos e

individuales, en
una ciudad con
nuevas

.y encuentros |

Realizar acciones orientadas al incremento de la

“cultura de Ia participacion ciudadana y democratica
(Por medio de alguno de los siguientes recursos:
foros, mesas de dialogo, platicas informativas y
encuentros académicos) y utilizar preferentemente
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién.

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucién del problema

autoridades.
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Cuadro 8

Estructura analitica del programa

FINES

Reducir las situaciones que limitan la participacion ciudadana en la operacion de los mecanismos de participacién
iudadana (desinterés, desconocimiento), e incrementar la emision del voto en la eleccion de comités y consejos,
si como de opiniones en la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo.

L

La poblacion de la Ciudad de México ha reconocido los mecanismos de participacion ciudadana e identifica los|
beneficios tanto individuales como colectivos de estos y se ha interesado e involucrado, con base en lag|
cciones didacticas (tedricas y practicas) y la difusiéon de los casos de éxito implementados por el Instituto)

Electoral.

1
OBJETIVO

Il

lopinién.

(Capacitacion para ciudadanas y ciudadanos que
Jintegran las mesas receptoras de votacion Yy

COMPONENTE: ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL 1

Elaborar la Convocatoria Unic:l
ara la Eleccion de Comité

Ciudadanos y la Consultal
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2020.

Elaborar la estrategia operativa yj
de capacitacion para la integracion

de Mesas Receptoras de Votacion
ly Opinion.

Elaborar el requerimiento para el
istema informatico def
seguimiento para la Integracion
e Mesas Receptoras de.l

otacion y Opinion.

Elaborar la propuesta d
contenidos para la capacitacion
medios de difusion de lo

responsables de Mesa
Receptoras de Votacidon
Opinién.

COMPONENTE: ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL 2

Formacion para la ciudadania plena.

Elaborar el Plan de Trabajo de
formacion ciudadana.

Elaborar la propuesta de contenidosl
de divulgacion para la formacion de
ciudadania plena con perspectiva
de democracia digital.

Realizar cursos de capacitacion
dirigidos a publico diverso (a travé
de drganos centrales y/u oérgano
desconcentrados) con la utilizacion
de plataformas digitales.

Realizar acciones orientadas a
incremento de la cultura de I3
participacion ciudadana Vi
emocratica (Por medio de alguno déel
los siguientes recursos: foros, mesas|
de dialogo, platicas informativas y
encuentros académicos) y utilizar
preferentemente Tecnologias de g
Informacion y la Comunicacion.
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Segunda etapa: Planificacion 1
g) Matriz de indicadores para resultados

Del analisis anterior, en el Cuadro 9, se identifican ocho subcomponentes, relativos a la
elaboracion de la Convocatoria Unica para la eleccién de Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020; de una estrategia de
capacitacion para la integracion de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion; de requerimientos
para el sistema informatico de seguimiento a la capacitacién de los responsables de Mesas
Receptoras de Votacion y Opinién; propuesta de contenidos para la capacitacion y medios de

difusién de los responsables de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion.

Se complementa con la elaboracion de un Plan de Trabajo de formacion ciudadana, elaborar la
propuesta de contenidos para la formacién de ciudadania, realizar cursos de cgpacitacion (a
través de organos centrales y/u érganos desconcentrados y realizar acciones orientadas al
incremento de la cultura de la participacion ciudadana y democratica (Por medio de lalguno de los
siguientes recursos: foros, mesas de dialogo, cursos de capacitacion, platicas|informativas,

encuentros académicos), en términos de los componentes y subcomponentes integrados.

Cuadro 9

Descripcion de los subcomponentes y los componentes o acciones institucionales a los
que se asocian

i e é\i : i 4
Participar en la elaboracion de la Convocatoria Unica para la eleccion

sC1 de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020. Al 1

. Capacitacion a ciudadanos y

- - — - —| ciudadanas para la| integracién de
302 Elaborar la Estrategia operativa y de capacitacion para la integracion | Mesas Receptoras de Votacion vy

de Mesas Receptoras de Votacion y Opinién y el informe final. Opinion.

sC3 Disenar los requerimientos para el sistema informatico de seguimiento
para la integracion de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion.

SC4 Propuesta de contenidos para la capacitacion de los responsables de
Mesas Receptoras de Votacién y Opinidn.

SC5 Elaborar un Plan de Trabajo para la formacion ciudadana.

sC6 Elaborar la propuesta de contenidos de divulgacion para la formacion
cmds.xdana con perspec’nva‘ de.c’iemocram? dlglta}. Al 2. Formacién parh Ia cludadania
5C7 Realizar cursos de capacitacion (a través de érganos centrales y/u plena.
organos desconcentrados) con la utilizacion de plataformas digitales.
Realizar acciones orientadas al incremento de la cultura de la
SC8 participacion ciudadana y democratica (Por medio de alguno de los
siguientes recursos: foros, mesas de dialogo, platicas informativas y
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encuentros académicos) y utilizar preferentem
Informacion y la Comunicacion.

Asimismo, se consideran dos supuestos que condicionan la correcta realizacion de las

actividades a desarrollar para la atencion del objetivo ya descrito, éstos son:

Cuadro 10

Descripcion de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados™

est " Existencia de recursos manos, ﬂnancaero.aterialy técnicos paa el desarrollo de Ias_‘
($1) | actividades institucionales planteadas. ‘
Supuesto 2 | Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas 6ptimas que permitan la implementacion |
(S2) del programa. T

Su

Por su parte, en el cuadro siguiente, se describen las formulas asociadas a los indicadores por
nivel jerarquico de la matriz.

Cuadro 11

Descripcion de los elementos de las formulas de los indicadores para la matriz de
indicadores de resultados

Férmula : Descripcion dé'E.u's-relemfeﬁ!;i,tos L Denominacién
A = eficacia
L = cuantificacion fisica alcanzada de la accién
Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la | Estratégico, tipo impacto
A =L*Tp/M*Tr | accion, ponderando 1 como un afio esperado e impacto
M = cuantificacion fisica programada de la accion producido.
Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion,
ponderando 1 como un afo

| = impacto
I = (R/O)*100 | R = resultados De gestion, tipo eficacia.
O = objetivos

* La historia del Instituto Electoral no registra que los supuestos se hayan convertido en alguna ocasién en riesgos ya que, dada su
autonomia, en el caso del supuesto 1, le ha permitido contar siempre con los recursos. S6lo en el caso de la votacién electrénica en
procesos electorales se cancelé su instrumentacion derivada de los altos costos de la tecnologia, ademas de haberse derogado de
la legislacion electoral las bases de esta, por ejemplo. Tratandose del supuesto 2 incluso en condiciones limitadas de operatividad,

(caso virus HIN1), la atencion oportuna de las autoridades sanitarias y civiles (de orden federal y local), permitié Ia realizacién de las
elecciones del afio 2009,
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Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados, presentada a continuacidn, |se relacionan

el fin, propésito, componentes o actividades institucionales, e insumos del programa, con los

indicadores, medios de verificacién y supuestos previos para su logro.
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Cuadro 12
atriz de Indicadores de Resultado
Matriz de Indicad de Resultad
ndicadores : | :
3 ' : - Medios de
Resumen narrativo Norbm isio Ecnnulatacalctlo _Frecue_m_:la de Werificacion Supuestos®
: medicién
Existencia de
- * recursos humanos,
Fin: I=(RI0)*100 financieros,
2 materiales y
Reducir las situaciones que limitan 'F(JTeTuﬁgdos técnicos para el
la participacion ciudadana en la|lmpacto de resultados O = obistivos desarrollo de las
operacién de los mecanismos de|del programa ) actividades
participacién ciudadanalinstitucional de institucionales
(desinterés, desconocimiento), e|actividades en materia| Estratégico [I:gp?:rt:‘)a de ins:i?:(l:iltt;g?s %‘: Anual tr:;fgsz:rr‘;ses planteadas.
incrementar la emisién del voto en|de capacitacion para los progr s Prevalencia de
la eleccion de comités y consejos,|mecanismos de ﬁgwrﬁ:g::isﬁqeoscadp:c't:%g? ar::?(: ﬁ condiciones
asi como de opiniones en la|participacion ciudadana. i ; p v sociales,
consulta ciudadana sobre slidadand] 9 gual @l Porcantsls ambientales y
presupuesto participativo de i o de .[Resultados politicas  optimas
’ obtenidos] en relacion a los que permitan la
[Objetivos programados] implementacion del
programa.
Existencia de
recursos humanos,|
financieros,
= " materiales y
Propésito: | = (R/O0)*100 técnicos para el
desarrollo de las
La poblacion de la Ciudad de|lmpacto de resultados Impacto ctie rzf.'ultadd OIS de los actividades
México ha reconocido los|de los componentes de componstites. ('s) el programe institucionales
mecanismos de participacion|las actividades __(maiusceal de Sofividados de Informes  |planteadas
- : BES s o Estratégico |capacitacion para los mecanismos Anual . i
ciudadana y las consecuencias delinstitucionales e e . trimestrales |Prevalencia de
su aplicacion en beneficio de la|programadas de partucnpamgn ciudadana es igual condiciones
sorinidad ’ al Porcentaje de avance de sociales
. [Resultados obtenidos] en relacién amibla ntél - y
con los [Objetivos programados] politicas Gptimas
que permitan la
implementacion del
programa.

% Hace referencia a los supuestos sefalados en el “Cuadro 10. Descripcién de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados”. Si bien, no se determinan condiciones de
riesgo, si se estima estar atentos para contrarrestar cualquier evento que llegara a limitar la ejecucion de este Programa.
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Indicadores

ponderando 1 como un afio

o 3 s = Medios de
Resumgp_;na_rratwo Nombre Tipo Férmula de cilculo Frecue_nt_;la de verificacién s
- : Eaia ’ medicién :
Existencia de
A=L*Tp/M*Tr recursos humanos,
financieros,
A = eficacia materiales y
L = cuantificacion fisica alcanzada técnicos para el
) . de la accion desarrollo de las
Comphnanies: Etffrcr:l&;jil;iento s d8 Eaesl Tp = tiempo plangado para _actiyida_ldes
Al 1. Capacitacién a ciudadanas y|actividades alcan;gr la cuantificacion fisica de institucionales
ciudadanos para la integracién delinstitucionales del Gestisn la_acr:,ion, ponderando 1 como un Arita _lnformels pianlelada_s_ 4
Mesas Receptoras de Votacion y|capacitacion para los an<_3 : i s mimgsirass Prevg SR 2
Opinién. st sored s M = cuantificacion f|5u;§ conQ|c1ones
participacion ciudadana. progra_mada de la accion socngies,
Tr = tiempo real para alcanzar la ambientales Y
cuantificacion fisica de la accion, politicas Optimas
ponderando 1 como un afio que permitan la
implementacion del
programa.
Existencia de!
recursos humanos,
A= L*Tp/M*Tr financieros,
materiales y
A = eficacia técnicos para el
L = cuantificacion fisica alcanzada desarrollo de las
. de la accion actividades
3 ) ) Ejrﬁ?;;iem o en do I:s: Tp = tiempo plangado-garq _ institucionales
Al 2. Formacién para la ciudadania setividades Gestio alcanzar la cuantificacion fisica de Adrital Informes |planteadas.
plena. ihsliticitrials para i s accion, ponderando 1 como un s trimestrales |Prevalencia de
. - arno condiciones
formar a la ciudadania. _ ; . o .
M = cuantificacion fisica sociales,
programada de la accién ambientales y
Tr = tiempo real para alcanzar la politicas optimas
cuantificacion fisica de la accion, que permitan la

implementacion del

___|programa
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i BRI s : : - e e ——————— Medios de e
g Resumenuatistivori Nombre | Tipo ula de calculo Ffsctiencla d€) s jon | PURUestost
‘medicion

Actividades e insumos: Existencia de

recursos humanos,

Para la Al 1. Capacitacion a fim LTR0ETY ﬂnanc_:elros,

ciudadanas y ciudadanos que . materiales 31

integraran las mesas receptoras de i S tecnicos para e

votacion y opinion. L= cuant_lflcamon fisica alcanzada des_.a_rrolio de las

de la accién actividades
Tp = tiempo planeado para institucionales
» alcanzar la cuantificacion fisica de Informe  |planteadas.
Gestion la accion, ponderando 1 como un Al trimestral  |Prevalencia de
e Accion 1. Participar en la afio P AL b
Elsitc): :ra«;(;?adel;a gl?e ':é?g:mz: Eficacia ) en la M = cuantificacion fisic_;? socigles,
integrantes dis Comitbs elaborac:én_ ; dg la progra_mada de la accién am‘b_lentales oy
Ciudadanos y Consejos de los Convocatoria Unica. Tr= t!empg‘rea‘l para alcanzq la politicas ‘Gptimas
Pueblos y la Consulta cuantlchacaog fl:sica de la accion, gueI permitan IaI
Ciudadana sobre Presupuesto ponderando 1 como un afo implementacion de
Participativo 2020. bl
Existencia de
A= L*TpIM*Tr recursos humanos,
financieros, — |
A = eficacia n}atgnales 4
L = cuantificacion fisica alcanzada ::!tgzsr;(r:r%sllo pg;a Iae;
= Accion 2. Elaborar la estrategia|Eficacia en la de la accién atlvidaies
operativa y de capacitacion paralelaboracion de la Tp = tiempo planeado para Y
la integracion de Mesas|estrategia operativa y Gestieh alcanzar la cuantificacion fisica de Kaitial Informe I ant: aga ”
Receptoras de Votacion y|de capacitacion para la la accién, ponderande 1 como un trimestral Fi:)’revalencié do
Opinién y el informe final. integracion de Mesas ano dici
Receptoras de Opinion. M = cuantificacion fisica eenpisionas
programada de la accion socngles,
Tr = tiempo real para alcanzar la am_b_lentales A
cuantificacion fisica de la accion, politicas .épllmas
ponderando 1 como un afio e permlt_a]n i
implementacion del
programa.

* Accion 3 Elaborar el A = L*Tp/M*Tr Existencia de
requerimiento para el sistema Eficacia & - recursos humanos,
plomaico o Sequnenl pae boracion ' delGeston  [Asefeas | awal | [Mome Jinanceros
Receptoras de Votacion vy q ’ d e_l : :?:gi 6?0 e Beaiada técnicos para el
Opinién. desarrollo de las
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ndi T #
'Resumen narrativo - = : dcado"e.s A s Frecuencia de| . Me_?os Ei<Se
i R ) i Nombre . e JFommulado caleulp il e S icioni | YeriTicacion | ,
Tp = tiempo planeado para actividades
alcanzar la cuantificacion fisica de institucionales
la accion, ponderando 1 como un planteadas.
ano Prevalencia de
M = cuantificacion  fisica condiciones
programada de la accion sociales,
Tr = tiempo real para alcanzar la ambientales y
cuantificacion fisica de la accion, politicas optimas
ponderando 1 como un afo que permitan la
implementacion del
programa.
Existencia de
recursos humanos,
A= L*Tp/M*Tr financieros,
materiales y
A = eficacia técnicos para el
« Accién 4. Elaborar la propuesta L= cuangi.ﬂcacién fisica alcanzada des}a.rrollo de Ilas
ke [ de la accion actividades
da _t(;op}enldos d para | 2| Eficacia en la Tp = tiempo planeado para institucionales
fssp;:rlls:tl)?gs dee Mesgz elaboracion de la Gestion alcanz.egr la cuantificacién fisica de Afitial l_nforme planteadag.
Receptoras de Votacién propugsta de Ia_ accion, ponderando 1 como un trimestral Prevglgnma de
Opinic contenidos. afio condiciones
PR M = cuantificacion fisica sociales,
programada de la accién ambientales y
Tr = tiempo real para alcanzar la politicas Optimas
cuantificacion fisica de la accion, que permitan la
ponderando 1 como un afo implementacion del
programa.
A = L*Tp/M*Tr Existencia de
Eficacia en la recursos humanos,
= elaboracion del Plan de A = eficacia financieros,
Eiiziaaézn?; pzlénzormacmn BRG Trabajo. L= cuan?i'ﬁcacién fisica alcanzada rr}atgriaies y
' de la accion » técnicos. para.el
Gestién Tp = tiempo planeado para Anual tnli'r:;ﬂ:tlreal desarrollo de las
Accién 1. Elaborar Plan de Trabajo aIcanzgr la cuantificacion fisica de gctnytda}des
para la formacién ciudadana la accién, ponderando 1 como un institucionales
' afio planteadas.
M = cuantificacion fisica Prevalencia de|
programada de la accion condiciones
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; T “Indicadores_ i i Medios de _
Resumen narrativo Nombre Tipo Férmula de calculo {Frecuencia de| . ificacion Supuestos™
= . medicion
Tr = tiempo real para alcanzar la sociales,
cuantificacion fisica de la accion, ambientales y
ponderando 1 como un afio politicas optimas
que permitan la
implementacion del
programa.
Existencia de
" " recursos humanos,
A= LN financieros,
; materiales y
A = eficacia N
L = cuantificacion fisica alcanzada ge‘;:?r%?{o pg;a Iaesf
Eficacia en la de la accién actividasies
Accion 2, Elaborar la propuesta de|elaboracion de  la Tp = tiempo planeado para inatticiaratos
contenidos de divulgacion para la|propuesta de Gestién alcanzar la cuantificacién fisica de Aitiiial Informe artacdan
formacién ciudadana con|contenidos de la accion, ponderando 1 como un trimestral grevalencié 4o
perspectiva de democracia digital. |divulgacion para la afo condicisHes
formacién ciudadana. M = cuantificaciéon fisica eecialas
programada de la accion ambientél -
Tr = tiempo real para alcanzar la i Tti'mag
cuantificacion fisica de la accién, gue permita% la
ponderando 1 como un ano implementacion del
programa.
Existencia de
P *
A ETTRRTTE recursos humanos,
5 = afiEsTE financieros,
L = cuantificacion fisica alcanzada n:latgrlales Y
- : : técnicos para el
Accion 3. Realizar cursos de de la accion docarolls d& Ins
capacitacion dirigidos a publico Tp = ftiempo planeado para actividades
diverso (a través de odrganos|Eficacia en la ejecucion ; alcanzar la cuantificacion fisica de Informe |77
3 o .. |Gestion i Anual \ institucionales
centrales ylu drganos|cursos de capacitacion. la accion, ponderando 1 como un trimestral P ——
desconcentrados) con la utilizacion ano lgrevalencié do
de plataformas digitales. M = cuantificacion  fisica £
= condiciones
programada de la accion .
s sociales,
Tr = tiempo real para alcanzar la :

: Gl y . ambientales y
cuantificacion fisica de la accion, sliticas Stkniag
ponderando 1 como un afno P ¥

que permitan la
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el clicacores Medios de
Resimen narativo Nombre Tipo i Férmula de calculo F_re_cuepgl'a ge verificacion Supuestos”
= P st ; medicion ! ;
implementacion del
programa.
Existencia de
A = L*Tp/M*Tr recursos humanos,
: . o financieros,
Eficacia en la gjecucion i
Accion 4. Realizar acciones|de acciones orientadas A = eficacia tn:tatgnales 51
orientadas al incremento de lajal incremento de la L = cuantificacion fisica alcanzada decnlcosil pgra I "
cultura de la participacién|cultura de la de la accion ets"a'godo e las
ciudadana y democratica (Por|participacién ciudadana Tp = tiempo planeado para ;Z:;Lcﬁoggles
medio de alguno de los siguientesly democratica (Por Gestion J|alcanzar la cuantificacién fisica de Anual Informes e
recursos: foros, mesas de didlogo,|medio de alguno de los la accion, ponderando 1 como un trimestral g | s d
platicas informativas y encuentros|siguientes recursos: afio 'e‘(’j? ead 9
académicos) y utilizar|{foros, mesas de dialogo, M = cuantificacion  fisica gggiarlrzgnes
preferentemente Tecnologias de la|platicas informativas y programada de la accion o
Informacién yla Comunicacion. encuentros Tr = tiempo real para alcanzar la amp_lentales o Yy
académicos) cuantificacion fisica de la accion, gggtlca; - mitoa?;“m?:
ponderando 1 como un afo implementacion del
programa.
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IV. Identificacion de Poblaciéon Objetivo

Para la Actividad Institucional denominada “Capacitacion a ciudadanas y ciudadanos para la
integracion de mesas receptoras de votacion y opiniéon”, la Poblacidon Objetivo a atender
correspondera a aquellas personas mayores de 18 afios de edad, con credencial para votar o
comprobante de solicitud de tramite ante el Registro Federal de Electores del INE.

En torno a la Actividad Institucional con denominacion “Formacién para la ciudadania plena” la
Poblaciéon Objetivo sera predominantemente ciudadanas o ciudadanos, integrantes de Comités
Ciudadanos y/o Consejos de los Pueblos, poblacién de comunidades indigenas, estudiantes y
docentes de educacion superior. Por excepcion se atenderan estudiantes de educacion media y

educacion media superior.

Con base en el corte de la Lista Nominal al 15 de julio del 2018 utilizable para la Consulta
Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2019 el nimero total corresponde a 7,572,316,%
esto es ciudadanos y ciudadanos que formarian parte del universo a atender en ambas
Actividades Institucionales; independientemente de la focalizacion relacionada con el tipo de cada
una de ellas y los segmentos de poblacion, particularmente de la segunda (estudiantes de
educacioén media superior y superior, docentes universitarios, investigadores).

Es de mencionar que entre elementos de la poblacion objetivo hay quienes cuentan con acceso
a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion y/o hacen uso de las redes sociales para
interactuar con otros integrantes de su entorno familiar, educativo, social y en general en la
Ciudad de Meéxico y otros mas que conservan sus modos de comunicacion tradicionales o de
contacto directo; por lo que el Instituto Electoral seguira atendiendo al conjunto de su poblacién
objetivo bajo el principio de igualdad, de manera particular con la Actividad Institucional 2.
“Formacion para la ciudadania plena” con talleres, cursos o conferencias; pero también a través

de plataformas digitales o redes sociales.

*® Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica IECM. Consulta directa del 1 de agosto del 2018.
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V. Actividades institucionales

1. Capacitacion a ciudadanas y ciudadanos para la integracion de mest receptoras
de votacion y opinion.

a) Tipo de actividad institucional

Actividad institucional sustantiva, ya que con ella se busca coadyuvar en el cumplimiento de la

funcion estatal de organizar los procedimientos de participacion ciudadana.

b) Justificacién

La funcién del Instituto Electoral relacionada con los procesos democraticos y de

ciudadana se contiene en la Constitucion y la Constitucién local, ademas de |

participacion

s referencias

legales en el Codigo y la Ley de Participacion, las que demandan ser peric')dicT (anuales o
[

trianuales), por lo tanto, son de obligatoria realizacién, como ha sido referido en la

troduccion y

el marco juridico del presente Programa. De hecho, en los casos no previstos expf;?esamente en

ley, el Instituto ha sido vinculado por sentencias de 6rganos jurisdiccionales a brin

dar asesoria,

|

capacitacion u organizacion de procesos electivos o consultivos. ¥

Desde la primera eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos en 2
de la primera Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo del afio
presupuesto asignado, explican la necesidad de un Programa como el que se for,
2018.

Asimismo, esta Actividad Institucional atiende al Programa de Derechos Humanos

010, seguida
2011, con el
mula en este

de la Ciudad

de México, especificamente en la parte que dice “...se debe promover una cultura politica que
garantice la participacion ciudadana, fortaleciendo los mecanismos, instrumentos |y medios de
impugnacion, como la iniciativa popular, el referéndum, la consulta ciudadana, la contraloria

ciudadana, el plebiscito, la revocacion de mandato, el juicio politico, los Comités Ciudadanos y

Consejos de los Pueblos, entre otros, como garantes de la participacion ciudadana... Se debe

!
¥ Desde el 2010, este Instituto ha brindado asesoria en algunos pueblos de Tldhuac y Xochimilkco principalmente, para elegir

Coordinador Territorial. Al respecto, se ha apoyado en materia de capacitacion en diversas elecciones escolares de nivel medio
superior y superior, y en Consultas Ciudadanas, como es el caso de la Consulta Ciudadana sobre la instalacion del servicio de
Parquimetros en las Colonias Roma Norte, Roma Sur, Condesa, Hipédromo Condesa e Hipédromo; y la consulta ciudadana sobre el
corredor cultural Chapultepec. |
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ampliar de manera progresiva la participacion de la voluntad social en la toma de decisiones, en
la estructuracion politica de la comunidad, en el ejercicio de los cargos publicos e intervenir en la
definicion y elaboracion de normas, politicas y acciones publicas dentro de la ciudad vy

demarcaciones territoriales”.*®

En consecuencia, la elaboracién de la Convocatoria Unica de la eleccién de Comités Ciudadanos
y Consejos de los Pueblos (2019) y la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020,

conlleva a incidir en los procesos de toma de decisiones ciudadanas y presupuestales.

La estrategia operativa y de capacitacion para la integracion de Mesas Receptoras de Votacién
y Opinion tiene la finalidad de plantear los criterios operativos y los materiales didacticos que
habran de seguirse en la capacitacion de quienes se fungiran como Responsables de dichas
Mesas el dia de la jornada consultiva.

En consecuencia, la integracion de las Mesas Receptoras de Votacion y Opinién y la capacitaciéon
de sus responsables tiene como finalidad asegurar que la recepcién y el computo de opiniones
se efectlen con certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad, equidad y maxima
publicidad.

c) Objetivo especifico

Integrar las Mesas Receptoras de Votacién y Opinién con ciudadanas y ciudadanos capacitados
que cuenten con los conocimientos y habilidades necesarios para ejercer sus funciones

eficientemente.
d) Acciones

1. Participar en la elaboracién de la Convocatoria Unica para la eleccion de Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2020.

2.  Elaborar la Estrategia operativa y de capacitacion para la integracion de Mesas Receptoras
de Votacion y Opinion.

3. Elaborar el requerimiento para el sistema informatico de seguimiento para la integracion de
Mesas Receptoras de Votacion y Opinién.

“® Diagnostico y Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Tomo | Marco Contextual, p. 167;
http://derechoshumanos.cdmx.gob.mx/docs/diagnostico/Tomo1Marcocontextual.pdf, consulta: 10 de julio del 2017.
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4. Elaborar la propuesta de contenidos para la capacitacion y medios de diLusi(Jn de los

responsables de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion. &
!

Cada una de las acciones referidas se hara acompanar de los siguientes aspectos técnicos, con

fines de transparencia y calidad:" .
|

La accién 1 integrara actividades de coordinacion entre las areas directivas, ejecutivas, técnicas

y operativas con el objetivo de identificar las areas de mejora para el disefio y elaboracion de la

Convocatoria Unica.

La accion 2 debera establecer, entre otros elementos, la fase de aplicacion del documento, tareas

de verificacion y capacitacion que debera emprender del personal del Instituto Eleétorai, para la

|
integracion de las Mesas Receptoras de Votacidén y Opinién y, en su caso, los instrumentos para

la evaluacion del impacto correspondiente.

La acciéon 3 debera configurar bases de datos a los fines de consulta interna sobre |as actividades

desplegadas por el Instituto Electoral derivado de la accion 2 y su vinculo con esta Accion, con la

finalidad de facilitar y eficientar la operacion.

La accién 4 debera adicionar elementos sobre el cumplimiento de obligaciones y derechos de las

y los ciudadanos, asi como un proyecto de difusion siguiendo las directrices o interacciéon que

establezca la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion, previa coordinacion que se

formule con la Direccion Ejecutiva.
e) Indicadores

1. Eficacia en la elaboracién de la Convocatoria Unica.

2.  Eficacia en la elaboracion de la estrategia operativa y de capacitacion para lja integracién

de Mesas Receptoras de Votaciéon y Opinion y el informe final. \

3.  Eficacia en la elaboracién del requerimiento para el sistema informatico de seguimiento para

integracion de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion.

4.  Eficacia en la elaboracién de la propuesta de contenidos y medios de difusion para la

capacitacion de los responsables de Mesas Receptoras de Votaciéon y Opiniéh.
|
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Cuadro 13

Indicadores para acciones previstas en la Actividad Institucional
1. Capacitacion a ciudadanas y ciudadanos para la integracién de mesas receptoras de

votacion y opinion.
Indicadores
: : = Frecuencia de
Nombre Tipo Férmula de calculo R ilaIan
A= L*Tp/M*Tr
: Donde:
Egr(':{i:?aaci ™ e do :: Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de
glabor‘;cién i la | De cestisn la participacion de la elaboracion de un documento g
Convocatona Uniea g ’ que contenga la Convocatoria Unica) * (tiempo
' planeado para alcanzar la cuantificacion fisica) /
(Cantidad programada para la elaboracion de un
documento que contenga la Convocatoria Unica)]*
(tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica).
A = L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia - i Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de
olabioIaRIBH d I la elaboracion de un documento que contenga la
5 : estrategia operativa y de capacitacion para la
estrategia operativa y de g 50 de: M R de V. i
capacitacion para la N lntggr§0|on e Mesas eceptoras de Votacion y
it G M De gestion. Opinion) * (tiempo planeado para alcanzar la Anual
Rec% fvae de Vatuekin cuantificacién fisica) / (Cantidad programada para
o 'i)ni()n of Ifortns la elaboracion de un documento que contenga la
sf:nalp y estrategia operativa y de capacitacion para la
¥ integracion de Mesas Receptoras de Votacion y
Opinién)]* (tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica).
A=L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de
elaboracion del la elaboracion de un documento del requerimientos
requerimiento para el para el sistema informatico de seguimiento para
sistema informatico de - integracion de Mesas Receptoras de Votacion y
seguimiento para la De gestion, Opinién) * (tiempo planeado para alcanzar la Anual
integracion de Mesas cuantificacién  fisica] / [(cuantificacion fisica
Receptoras de Votacion programada de la elaboracion de un documento del
y Opinién. requerimiento para el sistema informatico de
seguimiento para la integracion de Mesas
Receptoras de Votacion y Opinion) * (tiempo real
para alcanzar la cuantificacion fisica)

39



IECM-JA101-18
Programa institucional de acfividades
en materia de capacitacion para los mecanismos de patticipacion ciudadana 2019

Indicadores
R “Frecuencia dé
‘Nombre Férmurla de calculo i
A=L*Tp/M*Tr ‘
Donde: |
Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de .

elaboracién de la
propuesta de contenidos
para la capacitacion y
medios de difusion de
los responsables de
Mesas Receptoras de
Votacién y Opinién.

De gestion.

la elaboracion de un documento que contenga la
propuesta de contenidos para la capacitacion y
medios de difusion de los responsables de Mesas
Receptoras de Votacion y Opinién) * (tiempo
planeado para alcanzar la cuantificacion fisica) /
(una propuesta de contenidos para la capacitacién
y medios de difusion de los responsables de Mesas

Anual

Receptoras de Votacion y Opinion] * (tiempo real
para alcanzar la cuantificacion fisica).

f) Metas

1. Participar en la elaboracién de la Convocatoria Unica para la eleccion de integrantes de
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo (2020).

2. Elaborar un documento que contenga la estrategia operativa y de capacitacion para la

integracion de Mesas Receptoras de Votacion y Opinidn y el informe final.

3.  Elaborar un documento de requerimiento para el sistema informatico de seguimiento para
la integracion de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion.

4. Elaborar la propuesta de contenidos y medios de difusion para la capacitacion de los
responsables de Mesas Receptoras de Votacion y Opinion.

|
El personal integrante del Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN) adscritos al IECM (de
Oficinas Centrales y de los Organos Desconcentrados) debera contribuir en la apliéacién de las

acciones 1 a 4, con base en sus funciones y velando por la preservacion de la democracia en su

sentido amplio.**

% Aspectos acordes a las metas trazadas como miembros del SPEN.

40



\ IECM-JA101-18
Programa institucional de actividades
en materia de capacitacion para los mecanismos de participacion ciudadana 2019

Y R i i i E I T  E AB I R B B,
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|
2. Formacién para la ciudadania plena.

a) Tipo de Actividad Institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de la funcion estatal de
organizar, vigilar y desarrollar los procesos de participacion ciudadana (especificamente realizar
la eleccion de los organos de representacion ciudadana, los mecanismos e instrumentos de
participacién ciudadana y de difusion de la cultura democratica y de participacion ciudadana),*

esta actividad institucional se considera como sustantiva.
b) Justificacion

En sus 19 afios de existencia, este Instituto ha efectuado seis procesos comiciales para elegir
delegados y diputados a la Asamblea legislativa del Distrito Federal y cuatro para Jefatura de
Gobierno a lo que se suma el proceso electoral 2017-2018 en el que se organizé por primera vez
la eleccién para Diputados al Congreso de la Ciudad de México, integrantes de las Alcaldias y

Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México.

Lo anterior, requiere de una poblacion y ciudadania informada para que participe de mejor manera

en los procesos institucionales, relacionados con mecanismos de participacion ciudadana.
c) Objetivo especifico

Realizar actividades de formacién para la ciudadania plena en forma vanguardista.
d) Acciones

Elaborar un Plan de Trabajo para la formacion ciudadana.

2. Elaborar la propuesta de contenidos de divulgacion para la formacion ciudadana con
perspectiva de democracia digital.

3. Realizar cursos de capacitacion (a través de érganos centrales y/u érganos desconcentrados)
con la utilizacién de plataformas digitales.

4. Realizar acciones orientadas al incremento de la cultura de la participacién ciudadana y

democratica (Por medio de alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de diélogo,

“Ver articulo 36 parrafos primero y tercero fraccion V y VIII del Cadiga.
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platicas informativas y encuentros académicos) y utilizar preferentemente Tecr

Informacién y la Comunicacién.

Cada una de las acciones referidas se hara acompaniar de los siguientes aspectos

fines de transparencia y calidad:

La accién 1 sera el instrumento de planeacion operativa para las acciones 2 a 4

10logias de la

técnicos, con

ubsecuentes.

Respecto de las acciones 2, 3 y 4 podran comprender tareas relacionadas con educacion

democratica, derechos humanos, cultura de la constitucionalidad, convencionalidad y legalidad,
|

diadlogo democratico, colaboracion ciudadana, derechos sobre la libertad (reunién, asociacion,

libertad de expresion, acceso a la informacion, proteccion de datos personales).

tendra como medios para su realizacion la colaboracion que por si promueva el Insti

Este aspecto
|
o la que le sea solicitada por 6rganos de gobierno, organizaciones de la s

uto Electoral,

pciedad civil,

instituciones de educacién superior u otras validamente reconocidas por el sistema juridico

mexicano.*!

El personal integrante del Servicio Profesional Electoral Nacional adscritos al IECM

(de Oficinas

Centrales y de los Organos Desconcentrados) debera contribuir en la aplicacién de las acciones

1 a 4, con base en sus funciones y velando por la preservacion de la democracia

en su sentido

amplio.*?
e) Indicadores
1. Eficacia en la elaboracion del Plan de Trabajo para la formacion ciudadana.
2. Eficacia en la elaboracion de contenidos de divulgacion para la formacion ciudadana con
perspectiva de democracia digital.
3. Eficacia en la realizacion de cursos de capacitacién dirigidos a publico diverso (a través de
érganos centrales y/u 6rganos desconcentrados) con la utilizacién de plataformas digitales.
4. Eficacia en la realizacion de acciones orientadas al incremento de la cultura de la participacién

ciudadana y democratica (Por medio de alguno de los siguientes recursos: forg

S, mesas de

! Proyeccién programética que tiene como criterio orientador el contenido de los articulos 278 a 282 de la Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad de México, conforme al resolutivo aprobado por la Comisién de Participacion Ciudadana de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal el 19 de abril del 2018, que se desprende del Dictamen publicado en la Gaceta Parlgmentana

42 Aspectos acordes a las metas trazadas como miembros SPEN.
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Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Cuadro 14

informativas y encuentros académicos) y utilizar preferentemente

Indicadores para acciones previstas en la Actividad Institucional 2. Formacion para la

ciudadania plena

: Frecuencia
* = medicion
A = L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificacidn fisica alcanzada de la
$Iabonjacién del Plan de De gestion. elaboracion de un Plan de Tra-bajo)” * (tigmpo Anual
rabajo para la planeado para alcanzar la cuantificacion fisica) /
formacion ciudadana. (Cantidad programada para la elaboracion de un
Plan de Trabajo)]* (tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica).
A=L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacla & - Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de la
alahaiactin A la elaborac;lor;i de ttm . ct:iln::cumen':o guc;a dcor:ntenlg;a I)a
: o propuesta de contenidos para la ciudadania plena)*
g;‘)p(;\?f‘;};ai?é{;on;:?éd{:: B gasoan (tigmpo p!aqeado para alcanzar la cuantificacion Anual
fonracién citiBdEna fisica)/ (Cantidad programada para la elaboracion de
. la propuesta de contenidos para la ciudadania plena
con perspectiva de democracia digital)* (tiempo real
para alcanzar la cuantificacion fisica).
A=L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de la
Eficacia en la realizacién realizacion de cursos de capacitacion dirigidos a
de Cursos de publico diverso -a través de érganos centrales y/u
capacitacion dirigidos a organos desconcentrados-* (tiempo planeado para
plblico diverso (a través | De gestion alcanzar la cuantificacién fisica)/ (Cantidad Anual
de 6rganos centrales y/u programada de cursos de capacitacién dirigidos a
érganos publico diverso -a través de oérganos centrales y/u
desconcentrados) organos desconcentrados con la utilizacion de
plataformas digitales-* (tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica).
A=L*Tp/M*Tr
Eficacia en la realizacion Done.
q ; ; Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada de la
e acciones orientadas ; i ; :
o emkeiks s L ejecucion de acciones para el incremento Qe_ la
cxiliiirg A i y c:ult_ura de la participacion ciudadana y democratica)
De gestion * (tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion Anual

participacion ciudadana
y democratica (Por
medio de alguno de los
siguientes recursos:
foros, mesas de didlogo,

fisica,] / [(cuantificacion fisica programada de
acciones orientadas al incremento de la cultura de la
participacion ciudadana y democratica (Por medio de
alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de
dialogo, platicas informativas, y encuentros
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~ Nombre
platicas informativas, y
encuentros académicos)

M= 5 A

académicos y utilizar preferentemente Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion) * (tiempo real
para alcanzar la cuantificacion fisica]

f) Metas

1. Elaborar un Plan de Trabajo para la formacion ciudadana.

2. Elaborar la propuesta de contenidos de divulgacién para la formacion ciudadana con
perspectiva de democracia digital.

3. Realizar cursos de capacitacion dirigidos a publico diverso (a través de érganos centrales y/u

organos desconcentrados) con la utilizacién de plataformas digitales.
4. Realizar acciones orientadas al incremento de la cultura de la participacic’:ni ciudadana y
democratica (Por medio de alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de dialogo,
platicas informativas y encuentros académicos) y utilizar preferentemente Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion.
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VI. Cronogramas de acciones sustantivas

Cuadro 15
Cronograma para la Actividad Institucional
1. Capacitacion a ciudadanas y ciudadanos para la integracion de mesas receptoras de votacién y opinion.

Meses
Jun | Jul

Numero Accidn UR/RO

Colaborar en la elaboraciéon de la Convocatoria Unica
para la eleccion de integranies de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020.

Elaborar la estrategia operativa y de capacitacion para | 08.03
2 la integracion de Mesas Receptoras de Votacién y
Opinién y el informe final.

08.03

Elaborar el requerimiento para el sistema informatico de O5:0d

3 seguimiento para la integracién de Mesas Receptoras de
Votacion y Opinion.

Elaborar la propuesta de contenidos y medios de | 08.03
4 difusién para la capacitacion de los responsables de
Mesas Receptoras de Votacion y Opinion.
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Cuadro 16

Cronograma para la Actividad Institucional
2. Formacién para la ciudadania plena.

Meses

N
mer Accidn UR/RO
o
08.03
1 Elaborar Plan de Trabajo para la formacién ciudadana.
08.03
2 Elaborar la propuesta de contenidos de divulgacion para la
formacién ciudadana con perspectiva de democracia digital.
: T g 3 08.03
Realizar cursos de capacitacion dirigidos a publico diverso (a
3 través de organos centrales y/u érganos desconcentrados)
con la utilizacién de plataformas digitales.
Realizar acciones para contribuir con la promocion de la | 08.03
cultura de participacion ciudadana y democracia (Por medio
% de alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de dialogo,

platicas informativas y encuentros académicos) y utilizar
preferentemente Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion.
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VII. Mapa de Riesgos

Los supuestos idéneos que se incluyeron en la matriz de indicadores, para una realizacion optima de las Actividades Institucionales del
Programa, fueron los siguientes:

Existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las actividades institucionales
planteadas.

* Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas éptimas que permitan la implementacién del programa.

No obstante, el contexto socio-politico actual promueve la austeridad republicana y la reduccion de niveles salariales en la gestion publica
en amplio sentido, por lo que este aspecto podria ser un factor que limite el alcance; sobre todo de la Al 2. Formacion para la ciudadania

plena, de manera particular si se condicionan los recursos presupuestarios en las partidas 1000 y 3000. El impacto de los riesgos y la
probabilidad de ocurrencia se incluyen en el mapa de riesgos del Cuadro 17. -
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Cuadro 17
Mapa de riesgos

Titular de la Direccion | Optimizar los recursos

Capacitacion a ciudadanas y ciudadanos Moderado (3) Remota (2)
para la integracion de mesas receptoras | Inexistencia de Ejecutiva de | presupuestales
de votacion y opinion recursos Participacion asignados
humanos, Ciudadana y
Acciones financieros, Capacitacion Solicitar ampliacion
materiales y presupuestal, en su caso
Participar en la elaboracién de la Convocatoria | técnicos para el
Unica para la eleccién de Comités Ciudadanos y | desarrollo de las | Desinterés de la
Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana | actividades ciudadania
sobre Presupuesto Participativo 2020. institucionales convocada ante la
planteadas. falta de incentivos
Elaborar la Estrategia operativa y de capacitacion i materiales para su
para la integracion de Mesas Receptoras de | Prevalencia de participacion.
Votacién y Opinion. condiciones
sociales,
Elaborar el requerimiento para el sistema amrttl_lentales y
informatico de seguimiento para la integracion de got'. it
Mesas Receptoras de Votacién y Opinion. v
impidan la
Elaborar la propuesta de contenidos para la ggflementaclén
e i ; SR programa.
capacitacion y medios de difusion de los
responsables de Mesas Receptoras de Votacion y
Opinion.
2. Formacion para la ciudadania plena Inexistencia de Moderado (3) Inusual (4) Titular de la Direccion | Optimizar los recursos
recursos Ejecutiva de | presupuestales
Acciones humanos,. . Baja.penetracion-en Participacion ianados-
financieros, la percepcién

“3 Ortegén, Edgar et allii, Metodologia del marco Iégico para planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas, Naciones Unidas, Nueva York, 2005 (Reimpresion 2015),
péag. 88, identifica como factores de riesgo el financiero, politico, social, ambiental y legal; en nuestro caso se identifican de tipo social, pelitico y, eventualmente, legal de darse una regulacién
que modifique el actual sentido de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana. https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/1 1362/5607/4/S057518 es.pdf, consulta: 1 de agosto

2018.
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Elaborar un Plan de Trabajo para la formacion
ciudadana.

Elaborar la propuesta de contenidos de divulgacion
para la formacion ciudadana.

Realizar cursos de capacitacion (a través de
organos centrales y/u érganos desconcentrados).

Realizar acciones orientadas al incremento de la
cultura de la participacion ciudadana y democratica
(Por medio de alguno de los siguientes recursos:
foros, mesas de didlogo, platicas informativas y
encuentros académicos).

materiales y
técnicos para el
desarrollo de las
actividades
institucionales
planteadas.

Prevalencia de
condiciones
sociales,
ambientales y
politicas no
optimas que
impidan la
implementacion
del programa.

ciudadana, si no se
cuenta con los
recursos
presupuestales
para los materiales
de divulgacion.

Reducido alcance
de la poblacion
objetivo si se
cuenta con baja
intervencion de las
Direcciones
Distritales.

Menor nimero de
relaciones
institucionales para
la realizacion de los
foros, mesas de
dialogo, platicas
informativas y
encuentros
académicos.

Ciudadana
Capacitacién

Solicitar ampliacion
presupuestal, en su caso.

Difundir la necesidad
institucional de los
recursos, en forma
oportuna.

Divulgar los contenidos
de la Constitucion local
en la materia, para inhibir
el impacto social.
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