






I CM-JA101-18 
Programa institucior al de actividades 

en mateda de capacitación para los meca nismos de parlicipació ciudadana 2019 

Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados, presentada a continuación, se relacionan 

el fin , propósito, componentes o actividades institucionales, e insumos del prog ama, con los 

indicadores, medios de verificación y supuestos previos para su logro. 
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Cuadro 12 
Matriz de Indicadores de Resultados 

Resumen narrativo 
Nombre 

Fin : 

Reducir las situaciones que limitan 
la participación ciudadana en la Impacto de resultados 
operación de los mecanismos de del programa 
participación ciudadana institucional de 
(desinterés, desconocimiento), e actividades en materia 
incrementar la emisión del voto en de capacitación para los 
la elección de comités y consejos, mecanismos de 
asi como de opiniones en la participación ciudadana . 
consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo. 

Propósito: 

La población de la Ciudad de Impacto de resultados 
México ha reconocido los de los componentes de 
mecanismos de participación las actividades 
ciudadana y las consecuencias de institucionales 
su aplicación en beneficio de la programadas. 
comunidad. 

Tipo 
I Medios de Indicadores I Frecuencia de verificación 

I medición Fórmula de cálculo 

I = (R/O)'100 

1= impacto 
R = resultados 
O = objetivos 

E t r · ¡[Impacto de resullados del 
s ra egrco programa institucional de 

actividades de capacitación para 
los mecanismos de participación 
ciudadana] es igual al Porcenlaje 
de avance de [Resu~ados 
obtenidos] en relación a los 
[Objetivos programados] 

I = (R/O)'100 

Impacto de resultados de los 
componentes (AI 's) del programa 
institucional de actividades de 

Estratégico ¡capacitación para los mecanismos 
de participación ciudadana es igual 
al Porcentaje de avance de 
[Resultados obtenidos] en relación 
con los [Objetivos programados] 

Anual 

Anual 

Informes 
trimestrales 

Informes 
trimestrales 

SUpuestos3S 

Existencia de 
recursos humanos, 
financieros, 
materiales y 
técnicos para el 
desarrollo de las 
actividades 
institucionales 
planteadas. 
Prevalencia de 
condiciones 
sociales , 
ambientales y 
politicas óptimas 
que permitan la 
implementación del 

!¡:>r<>grama. 
Existencia de 
recursos humanos.l 
financieros, 
materiales y 
técnicos para el 
desarrollo de las 
actividades 
institucionales 
planteadas. 
Prevalencia de 
condiciones 
sociales, 
ambientales y 
politicas óptimas 
que permitan la 
implementación del 
programa. 

35 Hace referencia a los supuestos señalados en el ~Cuadro 10. Descripción de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados~. Si bien, no se determinan condiciones de 
riesgo. si se estima estar atentos para contrarrestar cualquier evento que llegara a limitar la ejecución de este Programa. 
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Resumen narrativo 
Nombre Tipo 

Componentes: Eficacia en el 
cumplimiento de las 

Al 1. Capacitación a ciudadanas y actividades 
ciudadanos para la integración de institucionales de Gestión 
Mesas Receptoras de Votación y capacitación para los 
Opinión. mecanismos de 

participación ciudadana. 

Eficacia en el 
cumplimiento de las Al 2. Fonmación para la ciudadania 
actividades Gestión plena. 
institucionales para 
formar a la ciudadanía. 

~ 
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Indicadores 
Medios de 

Fórmula de cálculo Frecuencia de verificación Supuest0s35 

medición 
Existencia de 

A = L 'Tp/M'Tr recursos humanos, 
financieros, 

A = eficacia materiales y 
L = cuantificación física alcanzada técnicos para el 
de la acción desarrollo de las 
Tp = tiempo planeado para actividades 
alcanzar la cuantificación física de institucionales 
la acción, ponderando 1 como un Informes planteadas. 
año Anual trimestrales Prevalencia de 
M = cuantificación física condiciones 
programada de la acción sociales , 
Tr = tiempo real para alcanzar la ambientales y 
cuantificación física de la acción, políticas óptimas 
ponderando 1 como un año que permitan la 

implementación del 
programa. 

Existencia de 
recursos humanos, 

A = L'Tp/M"Tr financieros, 
materiales y 

A = eficacia técnicos para el 
L = cuantificación física alcanzada desarrollo de las 
de la acción actividades 
Tp = tiempo planeada para institucionales 
alcanzar la cuantificación física de 

Anual Informes planteadas. 
la acción, ponderando 1 como un trimestrales Prevalencia de 
año condiciones 
M = cuantificacíón física sociales, 
programada de la acción ambientales y 
Tr = tiempo real para alcanzar la políticas óptimas 
cuantificación física de la acción, que permitan la 
ponderando 1 como un año implementación del 

¡:¡[Qg[am~ 
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Resumen narrativo 
Nombre Tipo 

Actividades e insumos: 

Para la Al 1. Capacitación a 
ciudadanas y ciudadanos que 
integrarán las mesas receptoras de 
votación y opinión . 

Gestión 
• Acción 1. Participar en la 

elaboración de la Convocatoria Eficacia en la 
Única para la elección de 

elaboración de la 
integrantes de Comités Convocatoria Única. 
Ciudadanos y Consejos de los 
Pueblos y la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2020. 

• Acción 2. Elaborar la estrategia Eficacia en la 
operativa y de capacitación para elaboración de la 
la integración de Mesas estrategia operativa y 

Gestión 
Receptoras de Votación y de capacitación para la 
Opinión y el infomne final. integración de Mesas 

Receptoras de Opinión. 

• Acción 3. Elaborar el 
requerimiento para el sistema Eficacia en la 
informático de seguimiento para elaboración del Gestión 
la integración de Mesas requerimiento. 
Receptoras de Votación y 
Opinión. 

~ 
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Indicadores 
Medios de 

Fórmula de cálculo 
Frecuencia de verificación Supuestos" 

medición 
Existencia de 
recursos humanos, 

A = L'Tp/M'Tr financieros, 
materiales y 

A ;;;; eficacia técnicos para el 
L;;;; cuantificación física alcanzada desarrollo de las 
de la acción actividades 
Tp = tiempo planeado para institucionales 
alcanzar la cuantificación física de 

Anual 
Informe planteadas. 

la acción , ponderando 1 como un trimestral Prevalencia de 
año condiciones 
M = cuantificación física sociales, 
programada de la acción ambientales y 
Tr = tiempo real para alcanzar la politicas óptimas 
cuantificación física de la acción , que permitan la 

ponderando 1 como un año implementación del 
programa. 

Existencia de 

A = L 'Tp/M'Tr recursos humanos, 
financieros, 

A = eficacia 
materiales y 

L = cuantificación física alcanzada técnicos para el 

de la acción desarrollo de las 
actividades 

Tp = tiempo planeado para 
institucionales alcanzar la cuantificación física de 

Anual 
Informe 

planteadas . la acción , ponderando 1 como un trimestral 
Prevalencia de año 
condiciones M = cuantificación fís ica 
sociales, 

programada de la acción 
ambientales y Tr = tiempo real para alcanzar la 

cuantificación fisica de la acción, politicas óptimas 

ponderando 1 como un año que permitan la 
implementación del 

IproQrama. 

A = L 'Tp/M'Tr 
Existencia de 
recursos humanos, 

A = eficacia Anual Informe financieros, 

L = cuantificación fisica alcanzada 
trimestral materiales y 

de la acción técnicos para el 
desarrollo de las 
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Resumen narrativo 
Nombre Tipo 

• Acción 4. Elaborar la propuesta 
de contenidos para la Eficacia en la 
capacitación de los etaboración de la 
responsables de Mesas 

propuesta de 
Gestión 

Receptoras de Votación y contenidos . 
Opinión. 

Eficacia en la 

Para la Al 2. Formación para la 
elaboración del Plan de 
Trabajo. 

ciudadania plena. 

Gestión 

Acción 1. Elaborar Plan de Trabajo 
para la formación ciudadana. 

- - -

~ 
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Indicadores 
Medios de 

Fórmula de cálcu lo 
Frecuencia de verificación 

Supuestos35 

medición 
Tp - tiempo planeado para actividades 
alcanzar la cuantificación fisica de institucionales 
la acción, ponderando 1 como un planteadas. 
año Prevalencia de 
M ; cuantificación fisica condiciones 
programada de la acción sociales, 
Tr ; tiempo real para alcanzar la ambientales y 
cuantificación física de la acción, politicas óptimas 
ponderando 1 como un año que permitan la 

implementación del 
programa. 

Existencia de 
recursos humanos, 

A; L'Tp/M' Tr financieros, 
materiales y 

A = eficacia técnicos para el 
L = cuantificación física alcanzada desarrollo de las 
de la acción actividades 
Tp ; tiempo planeado para institucionales 
alcanzar la cuantificación fisica de Informe planteadas. 
la acción, ponderando 1 como un 

Anual 
trimestral Prevalencia de 

año condiciones 
M ; cuantificación fisica sociales, 
programada de la acción ambientales y 
Tr ; tiempo real para alcanzar la politicas óptimas 
cuantificación física de la acción, que permitan la 
ponderando 1 como un año implementación del 

programa. 

A ; L 'Tp/M'Tr Existencia de 
recursos humanos, 

A = eficacia financieros , 
L = cuantificación física alcanzada materiales y 
de la acción técnicos-P8ra-e1 
Tp tiempo planeado para Anual 

trimestral 
desarrollo de las 

alcanzar la cuantificación física de actividades 
la acción, ponderando 1 como un institucionales 
año planteadas. 
M ; cuantificación física Prevalencia de 
IproQramada de la acción condiciones 
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Resumen narrativo 
Nombre Tipo 

Eficacia en la 
Acción 2. Elaborar la propuesta de elaboración de la 
contenidos de divulgación para la propuesta de 

Gestión formación ciudadana con contenidos de 
perspectiva de democracia digital. divulgación para la 

formación ciudadana. 

Acción 3. Realizar cursos de 
capacitación dirigidos a público 
diverso (a través de órganos Eficacia en la ejecución 

Gestión 
centrales y/u órganos cursos de capacitación . 
desconcentrados) con la uti lización 
de plataformas digitales. 

- - - - --

~ 
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Indicadores 
Medios de 

Fórmula de cálculo 
Frecuencia de verificación 

Supuest0s35 
medición 

Tr - tiempo real para alcanzar la sociales, 
cuantificación fisica de la acción, ambientales y 
ponderando 1 como un año políticas óplimas 

que permitan la 
implementación del 
programa. 

Existencia de 

A; L"Tp/M"Tr 
recursos humanos, 
financieros, 

A = eficacia 
materiales y 

L ; cuantificación fisica alcanzada 
técnicos para el 
desarrollo de las 

de la acción 
actividades 

Tp ; tiempo planeado para institucionales 
alcanzar la cuantificación fisica de 

Anual 
Informe 

planteadas. 
la acción, ponderando 1 como un trimestral Prevalencia de 
año condiciones 
M ; cuantificación física sociales , 
programada de la acción 
Tr ; tiempo real para alcanzar la 

ambientales y 

cuantificación fisica de la acción, 
¡JoIíticas aplomas 
que permitan la 

ponderando 1 como un año 
implementación del 
I programa. 

A; L"Tp/M"Tr Existencia de 
recursos humanos, 

A = eficacia 
financieros, 

L ; cuantificación fisica alcanzada 
materiales y 

de la acción 
técnicos para el 
desarrollo de las 

Tp ; tiempo planeado para 
actividades 

alcanzar la cuantificación flsica de 
Anual 

Informe 
institucionales la acción, ponderando 1 como un trimestral 
planteadas. 

año Prevalencia de M ; cuantfficación física condiciones 
programada de la acción sociales, 
Tr ; tiempo real para alcanzar la 

ambientales y cuantificación fisica de la acción, 
políticas óptimas ponderando 1 como un año 
loue Dermitan la 
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Resumen narrativo 
Nombre Tipo 

Eficacia en la ejecución 
Acción 4. Realizar acciones de acciones orientadas 
orientadas al incremento de la al incremento de la 
cultura de la participación cultura de la 
ciudadana y democrática (Por participación ciudadana 
medio de alguno de los siguientes y democrática (por 

Gestión recursos: foros, mesas de diálogo, medio de alguno de los 
pláticas informativas y encuentros siguientes recursos: 
académicos) y utilizar foros, mesas de diálogo, 
preferentemente Tecnolog ías de la plátícas informativas y 
Información y la Comunicación. encuentros 

académicos) 

'C:) 
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lndicadóres 
Medios de 

Fórmula de cálculo Frecuencia de verificación Supuestos35 

medición 
implementación del 
programa. 

Existencia de 

A = L *Tp/M*Tr recursos humanos, 
financieros , 

A = eficacia materiales y 

L = cuantificación fisica alcanzada técnicos para el 

de la acción desarrollo de las 
actividades Tp = tiempo planeado para 
institucionales . alcanzar la cuantificación física de Anual Informes 
planteadas. la acción, ponderando 1 como un trimestral Prevalencia de año 
condiciones M = cuantificación fisica 

programada de la acción 
sociales, 

Tr = tiempo real para alcanzar la ambientales y 

cuantificación física de la acción, políticas óptimas 

ponderando 1 como un año que permitan la 
implementación del 
Iprograma. 
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IV. Identificación de Población Objetivo 

Para la Actividad Institucional denominada "Capacitación a ciudadanas y ciudadanos para la 

integración de mesas receptoras de votación y opinión", la Población Objetivo a atender 

corresponderá a aquellas personas mayores de 18 años de edad , con credencial para votar o 

comprobante de solicitud de trámite ante el Registro Federal de Electores delINE. 

En torno a la Actividad Institucional con denominación "Formación para la ciudadanía plena" la 

Población Objetivo será predominantemente ciudadanas o ciudadanos, integrantes de Comités 

Ciudadanos y/o Consejos de los Pueblos, población de comunidades indígenas, estudiantes y 

docentes de educación superior. Por excepción se atenderán estudiantes de educación media y 

educación media superior. 

Con base en el corte de la Lista Nominal al 15 de julio del 2018 utilizable para la Consulta 

Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2019 el número total corresponde a 7,572,316,36 

esto es ciudadanos y ciudadanos que formarían parte del universo a atender en ambas 

Actividades Institucionales; independientemente de la focalización relacionada con el tipo de cada 

una de ellas y los segmentos de población, particularmente de la segunda (estudiantes de 

educación media superior y superior, docentes universitarios, investigadores). 

Es de mencionar que entre elementos de la población objetivo hay quienes cuentan con acceso 

a las Tecnologías de la Información y la Comunicación y/o hacen uso de las redes sociales para 

interactuar con otros integrantes de su entorno familiar, educativo, social y en general en la 

Ciudad de México y otros más que conservan sus modos de comunicación tradicionales o de 

contacto directo; por lo que el Instituto Electoral seguirá atendiendo al conjunto de su población 

objetivo bajo el principio de igualdad, de manera particular con la Actividad Institucional 2. 

"Formación para la ciudadanía plena" con talleres, cursos o conferencias; pero tambíén a través 

de plataformas digitales o redes sociales. 

36 Dirección Ejecutiva de Organización Electoral y Geoestadistica IECM. Consulta directa del 1 de agosto del 201 8. 
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V. Actividades institucionales 

1. Capacitación a ciudadanas y ciudadanos para la integración de mes s receptoras 

de votación y opinión. 

a) Tipo de actividad institucional 

Actividad institucional sustantiva, ya que con ella se busca coadyuvar en el cump imiento de la 

función estatal de organizar los procedimientos de participación ciudadana. 

b) Justificación 

La función del Instituto Electoral relacionada con los procesos democráticos y de participación 

ciudadana se contiene en la Constitución y la Constitución local, además de I s referencias 

legales en el Código y la Ley de Participación , las que demandan ser periódicas (anuales o 

trianuales) , por lo tanto, son de obligatoria realización, como ha sido referido en la i traducción y 

el marco juridico del presente Programa. De hecho, en los casos no previstos expr samente en 

ley, el Instituto ha sido vinculado por sentencias de órganos jurisdiccionales a brindar asesoría , 

capacitación u organización de procesos electivos o consultivos. 37 

Desde la primera elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos en 010, seguida 

de la primera Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo del año 011 , con el 

presupuesto asignado, explican la necesidad de un Programa como el que se for ula en este 

2018. 

Asimismo, esta Actividad Institucional atiende al Programa de Derechos Humanos de la Ciudad 

de México, específicamente en la parte que dice " ... se debe promover una cultur política que 

garantice la participación ciudadana, fortaleciendo los mecanismos, instrumentos y medios de 

impugnación, como la iniciativa popular, el referéndum, la consulta cíudadana, a contraloría 

ciudadana , el plebiscito, la revocación de mandato, el juicio político, los Comités ' iudadanos y 

Consejos de los Pueblos, entre otros, como garantes de la participación ciudadana ... Se debe 

37 Desde el 2010, este Instituto ha brindado asesoría en algunos pueblos de Tlahuac y Xochimilco principa l ente, para elegir 
Coordinador Territorial. Al respecto, se ha apoyado en materia de capacitación en diversas elecciones escolar s de nive l medio 
superior y superior, y en Consultas Ciudadanas, como es el caso de la Consulta Ciudadana sobre la instalad n del servicio de 
Parquímetros en las Colonias Roma Norte. Roma Sur, Condesa, Hipódromo Condesa e Hipódromo; y la consulta e udadana sobre el 
corredor cu ltu ral Chapultepec. 
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ampliar de manera progresiva la participación de la i Oluntad social en la toma de decisiones, en 

la estructuración política de la comunidad, en el ejercicio de los cargos públicos e intervenir en la 

definición y elaboración de normas, politicas y acciones públicas dentro de la ciudad y 

demarcaciones territoriales". 38 

En consecuencia, la elaboración de la Convocatoria Única de la elección de Comités Ciudadanos 

y Consejos de los Pueblos (2019) y la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020, 

conlleva a incidir en los procesos de toma de decisiones ciudadanas y presupuesta les. 

La estrategia operativa y de capacitación para la integración de Mesas Receptoras de Votación 

y Opinión tiene la finalidad de plantear los criterios operativos y los materiales didácticos que 

habrán de seguirse en la capacitación de quienes se fungirán como Responsables de dichas 

Mesas el dia de la jornada consultiva. 

En consecuencia, la integración de las Mesas Receptoras de Votación y Opinión y la capacitación 

de sus responsables tiene como finalidad asegurar que la recepción y el cómputo de opiniones 

se efectúen con certeza, legalidad , independencia, imparcialidad, objetividad, equidad y máxima 

publicidad. 

e) Objetivo específico 

Integrar las Mesas Receptoras de Votación y Opinión con ciudadanas y ciudadanos capacitados 

que cuenten con los conocimientos y habilidades necesarios para ejercer sus funciones 

eficientemente. 

d) Acciones 

1. Participar en la elaboración de la Convocatoria Única para la elección de Comités 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2020. 

2. Elaborar la Estrategia operativa y de capacitación para la integración de Mesas Receptoras 

de Votación y Opinión. 

3. Elaborar el requerimiento para el sistema informático de seguimiento para la integración de 

Mesas Receptoras de Votación y Opinión. 

3& Diagnóstico y Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Tomo I Marco Contextuar, p. 167; 
http://derechoshumanos.cdmx.gob.mx/docsldiagnosticoffomo1 Marcocontextual.pdf, consulta: 10 de julio del 2017. 
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4. Elaborar la propuesta de contenidos para la capacitación y medios de di usión de los 

responsables de Mesas Receptoras de Votación y Opinión . 

Cada una de las acciones referidas se hará acompañar de los siguientes aspectos técnicos, con 

fines de transparencia y calidad: · 

La acción 1 integrará actividades de coordinación entre las áreas directivas, ejecut vas, técnicas 

y operativas con el objetivo de identificar las áreas de mejora para el diseño y ela oración de la 

Convocatoria Única. 

La acción 2 deberá establecer, entre otros elementos, la fase de aplicación del docu ento, tareas 

de verificación y capacitación que deberá emprender del personal del Instituto Ele , toral , para la 

integración de las Mesas Receptoras de Votación y Opinión y, en su caso, los instr mentos para 

la evaluación del impacto correspondiente. 

La acción 3 deberá configurar bases de datos a los fines de consulta interna sobre I s actividades 

desplegadas por el Instituto Electoral derivado de la acción 2 y su vinculo con esta cción, con la 

finalidad de facilitar y eficientar la operación. 

La acción 4 deberá adicionar elementos sobre el cumplimiento de obligaciones y de echos de las 

y los ciudadanos, así como un proyecto de difusión siguiendo las directrices o in eracción que 

establezca la Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión , previa coordin ción que se 

formule con la Dirección Ejecutiva. 

el Indicadores 

1. Eficacia en la elaboración de la Convocatoria Única. 

2. Eficacia en la elaboración de la estrategia operativa y de capacitación para a integración 

de Mesas Receptoras de Votación y Opinión y el informe final. 

3. Eficacia en la elaboración del requerimiento para el sistema informático de seg imiento para 

integración de Mesas Receptoras de Votación y Opinión . 

4. Eficacia en la elaboración de la propuesta de contenidos y medios de dif sión para la 

capacitación de los responsables de Mesas Receptoras de Votación y Opinió . 
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I 
Cuadro 13 

Indicadores para acciones previstas len la Actividad Institucional 
1. Capacitación a ciudadanas y ciudadanos para la integración de mesas receptoras de 

votacion v olJinion. 

Indicadores 

Nombre Tipo Fónnula de cálculo 
Frecuencia de 

medición 

A = L 'Tp/M*Tr 

Eficacia la 
Donde: 

en 
Eficacia (A) = [(Cuantificación flsica alcanzada de participación de la 
la participación de la elaboración de un documento 

elaboración de la De gestión. 
que contenga la Convocatoria Única) • (tiempo Anual 

Convocatoria Única. 
planeado para alcanzar la cuantificación física) I 
(Cantidad programada para la elaboración de un 
documento que contenga la Convocatoria Única))' 
(tiempo real para alcanzar la cuantificación fi sica). 

A - L'Tp/M*Tr 

Donde: 

Eficacia en la 
Eficacia (A) = [(Cuantificación fisica alcanzada de 

elaboración de la 
la elaboración de un documento que contenga la 

estrategia operativa y de 
estrategia operativa y de capacitación para la 
integración de Mesas Receptoras de Votación y capaCitación para la De gestión. Opinión) . (tiempo planeado alcanzar la Anual integración de Mesas para 

Receptoras de Votación 
cuantificación fi sica) I (Cantidad programada para 
la elaboración de un documento que contenga la y Opinión y el informe 
estrategia operativa y de capacitación para la 

final. 
integración de Mesas Receptoras de Votación y 
Opinión))' (tiempo real para alcanzar la 
cuantificación físi ca) . 

A=L ' Tp/M'Tr 

Donde: 
Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificación fisica alcanzada de 
elaboración del la elaboración de un documento del requerimientos 
requerimiento para el para el sistema informatico de seguimiento para 
sistema informático de 

De gestión. integración de Mesas Receptoras de Votación y 
Anual seguimiento para la Opinión) . (tiempo planeado para alcanzar la 

integración de Mesas cuantificación fisica] I [(cuantificación f¡sica 
Receptoras de Votación programada de la elaboración de un documento del 
y Opinión. requerimiento para el sistema informático de 

seguimiento para la integración de Mesas 
Receptoras de Votación y Opinión) • (tiempo real 
nara alcanzar la cuantificación fís¡c~l 
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IECM-JA 101 -18 
Programa instifuciof a/ de actividades 

en materia de capacitación para los mecanismos de participaciót ciudac/ana 2019 

Indicadores 

Nombre Tipo Fórmula de cálculo F ecuencia de 
medición 

A=L ' Tp/M' Tr 

Donde: 
Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificación fi sica alcanzada de 
elaboración de la la elaboración de un documento que contenga la 
propuesta de contenidos propuesta de contenidos para la capacitación y 
para la capacitación y 

De gestión. 
medios de difusión de los responsables de Mesas 

Anual medios de difusión de Receptoras de Votación y Opinión) . (tiempo 
los responsables de planeado para alcanzar la cuantificación fisica) I 
Mesas Receptoras de (una propuesta de contenidos para la capacitación 
Votación y Opinión. y medios de difusión de los responsables de Mesas 

Receptoras de Votación y Opinión] • (tiempo real 
para alcanzar la cuantificación física). 

t) Metas 

Participar en la elaboración de la Convocatoria Única para la elección de i tegrantes de 
. . 

Comltes Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana sobre 

Presupuesto Participativo (2020) . 

2. Elaborar un documento que contenga la estrategia operativa y de capacit ción para la 

integración de Mesas Receptoras de Votación y Opinión y el informe final. 

3. Elaborar un documento de requerimiento para el sistema informático de seg imiento para 

la integración de Mesas Receptoras de Votación y Opinión . 

4. Elaborar la propuesta de contenidos y medios de difusión para la capaci 'ación de los 

responsables de Mesas Receptoras de Votación y Opinión. 

El personal integrante del Servicio Profesional Electora l Nacional (SPEN) adscrito al IECM (de 

. Oficinas Centrales y de los Órganos Desconcentrados) deberá contribuir en la apli ación de las 

acciones 1 a 4, con base en sus funciones y velando por la preservación de la dem cracia en su 

sentido amplio.39 

39 Aspectos acordes a las metas trazadas como miembros del SPEN. 
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Programa institucional de actividades 

en materia de capacitación para los mecanismos de participación ciudadana 2019 

2. Formación para la ciudadanía plena. 

a) Tipo de Actividad Institucional 

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de la función estatal de 

organizar, vigilar y desarrollar los procesos de participación ciudadana (específicamente realizar 

la elección de los órganos de representación ciudadana, los mecanismos e instrumentos de 

participación ciudadana y de difusión de la cultura qemocrática y de participación ciudadana),'O 

esta actividad institucional se considera como sustantiva. 

b) Justificación 

En sus 19 años de existencia, este Instituto ha efectuado seis procesos comiciales para elegir 

delegados y diputados a la Asamblea legislativa del Distrito Federal y cuatro para Jefatura de 

Gobierno a lo que se suma el proceso electoral 2017-2018 en el que se organizó por primera vez 

la elección para Diputados al Congreso de la Ciudad de México, integrantes de las Alcaldías y 

Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México. 

Lo anterior, requiere de una población y ciudadanía informada para que participe de mejor manera 

en los procesos institucionales, relacionados con mecanismos de participación ciudadana. 

c) Objetivo específico 

Realizar actividades de formación para la ciudadanía plena en forma vanguardista. 

d) Acciones 

1. Elaborar un Plan de Trabajo para la formación ciudadana. 

2. Elaborar la propuesta de contenidos de divulgación para la formación ciudadana con 

perspectiva de democracia digital. 

3. Realizar cursos de capacitación (a través de órganos centrales y/u órganos desconcentrados) 

con la utilización de plataformas digitales. 

4. Realizar acciones orientadas al incremento de la cultura de la participación ciudadana y 

democrática (Por medio de alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de diálogo, 

40 Ver art rculo 36 párrafos primero y tercero fracción V y VIU del Código. 
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Programa institucior al de actividades 

en mate,ia de capacitación para los mecanismos de parficipació ciudaclana 2019 

pláticas informativas y encuentros académicos) y utilizar preferentemente TeJ ologías de la 

Información y la Comunicación. 

Cada una de las acciones referidas se hará acompañar de los siguientes aspectos técnicos, con 

fines de transparencia y calidad: 

La acción 1 será el instrumento de planeación operativa para las acciones 2 a 4 subsecuentes. 

Respecto de las acciones 2, 3 Y 4 podrán comprender tareas relacionadas cl n educación 

democrática, derechos humanos, cultura de la constitucionalidad , convencionalid+ y legalidad, 

diálogo democrático, colaboración ciudadana, derechos sobre la libertad (reunióm, asociación, 

libertad de expresión , acceso a la información , protección de datos personales). Este aspecto 

tendrá como medios para su realización la colaboración que por sí promueva ellnsti uto Electoral, 

o la que le sea solicitada por órganos de gobierno, organizaciones de la s ciedad civil, 

instituciones de educación superior u otras válidamente reconocidas por el sis ema jurídico 

mexicano.41 

El personal integrante del Servicio Profesional Electoral Nacional adscritos al lEC (de Oficinas 

Centrales y de los Órganos Desconcentrados) deberá contribuir en la aplicación d las acciones 

1 a 4, con base en sus funciones y velando por la preservación de la democracia n su sentido 

amplio.42 

el Indícadores 

1. Eficacia en la elaboración del Plan de Trabajo para la formación ciudadana. 

2. Eficacia en la elaboración de contenidos de divulgación para la formación ci dadana con 

perspectiva de democracia digital. 

3. Eficacia en la realización de cursos de capacitación dirigidos a público diverso (a través de 

órganos centrales y/u órganos desconcentrados) con la utilización de plataform s digitales. 

4. Eficacia en la realización de acciones orientadas al incremento de la cultura de la participación 

ciudadana y democrática (Por medio de alguno de los siguientes recursos: for s, mesas de 

41 Proyección programática que tiene como criterio orientador el contenido de los artículos 278 a 282 de la Le de Participación 
Ciudadana de la Ciudad de México, conforme al resolutivo aprobado por la Comisión de Participación Ciudadan de la Asamblea 
Legislativa del Distrito Federal el1 9 de abril del 2018, que se desprende del Dictamen publicado en la Gaceta Parl mentaría. 
42 Aspectos acordes a las metas trazadas como miembros SPEN. 
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en maleda de capacitación para los mecanismos de participación ciudadana 2019 

diálogo, pláticas informativas y encuentros académicos) y utilizar preferentemente 

Tecnologías de la Información y la comunicació1' 

Cuadro 14 

Indicadores para acciones previstas en la Actividad Institucional 2. Formación para la 
ciudadanía plena 

Indicadores 

Nombre Tipo F~rmula de cálculo 
Frecuencia de 

medición 

A = L "Tp/M"Tr 

Donde: 
Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificación física alcanzada de la 
elaboración del Plan de elaboración de un Plan de Trabajo) * (Iiempo De gestión. Anual Trabajo para la planeado para alcanzar la cuantificación física) I 
formación ciudadana. (Cantidad programada para la elaboración de un 

Plan de Trabajo)]* (tiempo real para alcanzar la 
cuantificación física) . 

A=L*Tp/M*Tr 
Donde: 

Eficacia en la Eficacia (A) = [(Cuantificación fisica alcanzada de la 

elaboración de la elaboración de un documento que contenga la 

propuesta de contenidos De gestión propuesta de contenidos para la ciudadania plena)* 
Anual (tiempo planeado para alcanzar la cuantificación de divulgación para la 

fisica)/ (Cantidad programada para la elaboración de formación ciudadana. 
la propuesta de contenidos para la ciudadania plena 
con perspectiva de democracia digital)' (tiempo real 
para alcanzar la cuantificación física). 

A=L*Tp/M"Tr 
Donde: 
Eficacia (A) = [(Cuantificación fisica alcanzada de la 

Eficacia en la realización realización de cursos de capacitación dirigidos a 
de cursos de público diverso -a través de órganos centrales y/u 
capacitación dirigidos a órganos desconcentrados-* (tiempo planeado para 
público diverso (a través De gestión alcanzar la cuantificación fis ica)/ (Cantidad Anual 
de órganos centrales y/u programada de cursos de capacitación dirigidos a 
órganos público diverso -a través de órganos centrales y/u 
desconcentrados) órganos desconcentrados con la utilización de 

plataformas digitales-* (tiempo real para alcanzar la 
cuantificación física) . 

A-L "Tp/M*Tr 

Eficacia en la realización 
Donde: 

de acciones orientadas 
Eficacia (A) = [(Cuantificación flsica alcanzada de la 

al incremento de la ejecución de acciones para el incremento de la 

cultura de la cultura de la participación ciudadana y democrática) 

participación ciudadana 
De gestión ~ (tiempo planeado para alcanzar la cuantificación Anual 

y democrática (Por física,] / [(cuantificación física programada de 
acciones orientadas al incremento de la cultura de la medio de alguno de los 
participación ciudadana y democrática (Por medio de siguientes recursos: 

foros, mesas de diálogo, alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de 
diálogo, pláticas informativas, y encuentros 
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Nombre 

pláticas informativas , y 
encuentros académicos) 

f) Metas 

IFCM-JA101-18 
Programa institucio al de actividades 

en materia de capacitación para Jos mecanismos de participació ciudadana 2019 

Tipo 

Indicadores 

Fórmula de cálculo 

académicos y utilizar preferentemente Tecnologías 
de la Información y la Comunicación) • (tiempo real 
para alcanzar la cuantificación fisica1 

recuencla de 
medición 

1. Elaborar un Plan de Trabajo para la formación ciudadana . 

2. Elaborar la propuesta de contenidos de divulgación para la formación ci .~dadana con 

perspectiva de democracia digital. 

3. Realizar cursos de capacitación dirigidos a público diverso (a través de órgano~ centrales y/u 

órganos desconcentrados) con la utilización de plataformas digitales. 

4. Realizar acciones orientadas al incremento de la cultura de la participación ciudadana y 

democrática (Por medio de alguno de los siguientes recursos: foros , mesa de diálogo, 

pláticas informativas y encuentros académicos) y utilizar preferentemente Tec ologias de la 

Información y la Comunicación. 
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en mate,ia de capacitación para los rnecanismos de participación ciudadana 2019 

VI. Cronogramas de acciones sustantivas 

Número 

2 

3 

4 

Cuadro 15 
Cronograma para la Actividad Institucional 

1. Capacitación a ciudadanas y ciudadanos para la integración de mesas receptoras de votación y opinión. 

Acción 

en la elaboración de la Convocatoria 
para la elección de integrantes de los Comités 
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y la Consulta 
Ciudadana sobre PreSUDuesto Particioativo 2020. 

Elaborar la estrategia operativa y de capacitación para 
la integración de Mesas Receptoras de Votación y 
Opinión y el informe final. 

Elaborar el requerimiento para el sistema informatico de 
seguimiento para la integración de Mesas Receptoras de 
Votación y Opinión. 

Elaborar la propuesta de contenidos y medios de 
difusión para la capacitación de los responsables de 
Mesas Receptoras de Votación y Opinión . 

08.03 

08.03 

08.03 
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Cuadro 16 
Cronograma para la Actividad Institucional 

2. Formación para la ciudadanía plena. 

Acción 

Elaborar Plan de Trabajo para la formación ciudadana. 

Elaborar la propuesta de contenidos de divulgación para la 
formación ciudadana con perspectiva de democracia digital. 

Realizar cursos de capacitación dirigidos a público diverso (a 
través de órganos centrales y/u órganos desconcentrados) 
con la uti lización de plataformas dig itales. 

para contnOUlr con 
cultura de participación ciudadana y democracia (Por medio 
de alguno de los siguientes recursos: foros, mesas de diálogo, 
pláticas informativas y encuentros académicos) y uti lizar 

Tecnologias de la Información y la 

URfRO 
Abr I May I Jun Jul l Ago I Sep l Oe! I Nov I Die 

08 .03 

08.03 
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VII. Mapa de Riesgos 

IECM-JA1 01 -18 
Programa institucional de actividades 

en mateda de capacitación para los tnecanismos de padicipaciól1 ciudadana 2019 

Los supuestos idóneos que se incluyeron en la matriz de indicadores, para una realización óptima de las Actividades Institucionales del 

Programa, fueron los siguientes: 

• Existencia de recursos humanos, financieros , materiales y técnicos para el desarrollo de las actividades institucionales 

planteadas. 

• Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas óptimas que permitan la implementación del programa. 

No obstante, el contexto socio-político actual promueve la austeridad republicana y la reducción de niveles salariales en la gestión pública 

en amplio sentido, por lo que este aspecto podría ser un factor que limite el alcance; sobre todo de la Al 2. Formación para la ciudadanía 

plena, de manera particular si se condicionan los recursos presupuestarios en las partidas 1000 Y 3000. El impacto de los riesgos y la 

probabilidad de ocurrencia se incluyen en el mapa de riesgos del Cuadro 17. 

47 



~ 

ActiYic:!li.<,I ig§tltucionaC " .. ,' ., ",';' " faCto,~ de-

',;,-~·,',1 ~itj"~':'~J;;:'2ijK~l2,:/{'~~~~ ,'.:, , . ' ..... 
~ . ~ " - ,-"!, , .. '" '",- . '. .", ",.~ ,t.::: '.' . 

1. Capacitación a ciudadanas y ciudadanos 
para la integración de mesas receptoras Inexistencia de 
de votación y opinión recursos 

humanos, 
Acciones financieros , 

materiales y 
Participar en la elaboración de la Convocatoria técnicos para el 
Única para la elección de Comités Ciudadanos y desarrollo de las 
Consejos de los Pueblos y la Consulta Ciudadana actividades 
sobre Presupuesto Participativo 2020, institucionales 

planteadas. 

Elaborar la Estrateg ia operativa y de capacitación 
para la integración de Mesas Receptoras de Prevalencia de 

Votación y Opinión, condiclones 
sociales, 

Elaborar el requerimiento para el sistema ambientales y 

informatico de seguimiento para la integración de políticas no 

Mesas Receptoras de Votación y Opinión. óptimas que 
impidan la 

Elaborar la propuesta de contenidos para la 
implementación 
del programa, 

capacitación y medios de difusión de los 
responsables de Mesas Receptoras de Votación y 
Opinión. 

2. Formación para la ciudadanía plena Inexistencia de 
recursos 

Acciones ..humaooe 
financieros 

.. 

IECM-JA101-18 
Programa institucional de actividades 

en materia de capacitación para fos mecanismos de parlicipación ciudadana 2019 

Cuadro 17 

Mapa de riesgos 

Grado de impacto 
deJo,riesgos .:: 

. ',' ." ' 

Moderado (3) 

Desinterés de la 
ciudadanía 
convocada ante la 
falta de incentivos 
materiales para su 
participación. 

Moderado (3) 

-Rajapenetraciór>.e 
la percepción 

Probabilidad 
,¡:le oeúrrencia 
~!~ - • 

Remota (2) 

Inusual (4) 

Responsable 
..... 

Medidas de prevención 
(Actividad de control) 

. ',--"<._~. ".~ .'~' .. 
Titular de la Dirección Optimizar los recursos 
Ejecutiva de presupuestales 
Participación asignados 
Ciudadana y 
Capacitación Solicitar ampliación 

presupuestal , en su caso 

Titular de la Dirección Optimizar los recursos 
Ejecutiva de presupuesta les 
l2ar-ticipaGiéA i\!Raees: 

43 Ortegón, Edgar el aflii, Metodología del marco lógico para planificación, el seguimiento y la evaluación de proyectos y programas, Naciones Unidas, Nueva York , 2005 (Reimpresión 2015) , 
pág. 88, identifica como factores de riesgo el financiero, pol1tico, social , ambiental y legal; en nuestro caso se identifican de tipo social, político y, eventualmente, legal de darse una regulación 
que modifique el actual sentido de los mecanismos e instrumentos de participación ciudadana. httDs:/Irepositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/4/8057518 eS.pdf, consulta: 1 de agosto 
2018. 
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materiales y 
Elaborar un Plan de Trabajo para la formación técnicos para el 
ciudadana. desarrollo de las 

actividades 

Elaborar la propuesta de contenidos de divulgación institucionales 

para la formación ciudadana. planteadas. 

Realizar cursos de capacitación (a través de Prevalencia de 

órganos centrales y/u órganos desconcenlrados) . condiciones 
sociales, 

Realizar acciones orientadas al incremento de la 
ambientales y 
políticas no 

cultura de la participación ciudadana y democratica óptimas que 
(Por medio de alguno de los siguientes recursos: impidan la 
foros, mesas de dialogo, platicas informativas y implementación 
encuentros académicos). del programa. 

~ 

IECM-JA101-18 
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en materia de capacitación para los mecanismos de padicipación ciudadana 2019 

ciudadana, si no se Ciudadana y Solicitar ampliación 
cuenta con los Capacitación presupuestal, en su caso. 
recursos 
presupuestales Difundir la necesidad 
para los maleriales inslitucional de los 
de divulgación. recursos, en forma 

oportuna. 
Reducido alcance 
de la población Divulgar los contenidos 
objetivo si se de la Constitución local 
cuenta con baja en la materia, para inhibir 
intervención de las el impacto social. 
Direcciones 
Distritales . 

Menor número de 
relaciones 
institucionales para 
la realización de los 
foros, mesas de 
diálogo, pláticas 
informativas y 
encuentros 
académicos. 
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