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Dificultad para asesorar a
los diversos actores gue
solicitan mecanismos de
participacién ciudadana.
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Efectos
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Arbol de Problemas

4 )

Baja participacion de la
ciudadania para conformar las
formulas para contender en la
eleccion de comités vy
consejos, asi como baja
participacién por parte de las y
los habitantes en registrar
proyectos distintos a los
ordinarios.

4 N

Dificultad en los comités
ciudadanos y consejos para
organizarse y  funcionar
adecuadamente.

/

Llevar a cabo de manera concurrente la eleccién de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos
2019-2022, la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020, con la incidencia de las

consultas que, en su caso, sean requeridas.

~ ~

Ausencia de procedimientos
operativos establecidos para
acompadfar y asesorar sobre
las  peticiones para |la
realizacion de diversos
procesos consultivos.

o &

Causas

£ ™

Desconfianza ciudadana tanto
en la integracion y desempeiio
de los comités ciudadanos
como en la consulta sobre el
presupuesto participativo.

9 /

- ™

Composicién heterogénea de
los comités y consejos, de
acuerdo con lo establecido en
la Ley de Participacion.

o o
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¢) Analisis de objetivos

Este apartado permite identificar la situacion a la que se desea llegar una vez resuelto el
problema. Todas las condiciones negativas detectadas en el arbol de problemas se convierten
en acciones positivas, lo que conduce a la elaboracién del arbol de objetivos do 1de las causas
se convierten en medios, los efectos en fines y el problema principal en el objetivo general de
este Programa.

Arbol de Objetivos i

- N N [ N

e, Brindar permanente

Contar con comites vy atencién y| seguimiento a

Asesorar a los actores que consejos electos y proyectos los posibles conflictos

soliciten la realizacién de especificos ganadores en deliberaciones al interior

mecanismos e instrumentos cada una de las colonias y de los ORG, en apego a la

de participacion ciudadana. pueblos de la Ciudad de establecido en la Ley de
México. Participacign.

9 ) Jo\
t ! f

Cumplir de manera satisfactoria la realizacion de la eleccién CCyCC 2019-2022, la CCPP 2020,
incrementando la participacién de la ciudadania, asi como atender las consultas ciudadanas, en
su caso, planteadas en el ambito de competencia.

a ™y Ty o

Coadyuvar en la operacién de
los instrumentos y
mecanismos de participacion

ciudadana contemplados en la Efl_aborar el (l:nstrumentgr Dar seguimiento y
Constitucion y en la nueva 3lgazmente a Gonvecatoria acompafiamiento a los ORC.
normativa local nica.

correspondiente a la materia

en su caso.

o L AN /
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Del objetivo central del Programa se desprende la necesidad de conducir adecuadamente la

Convocatoria Unica para contribuir al fortalecimiento de los ORC, ofreciendo como Instituto

Electoral procesos democraticos participativos, transparentes, efectivos y apegados a la

normatividad, por lo que sera esencial trabajar en el acompafiamiento a los ORC, dado que

muchos de los integrantes actuales podran elegir reelegirse para el siguiente proceso electivo,

por lo que hace esencial para el Instituto Electoral conducir de manera efectiva y transparente

con el objetivo de dar impulso a la participacion ciudadana y la cultura civica, aportando al

fortaleciendo de la plena ciudadania, autogestién y gobernanza entre las y los habitantes de la

Ciudad de México.

Identificacion de alternativas de solucion al problema

A partir de los medios detectados en el arbol de objetivos, a continuacion, se presentan las

acciones que permitiran solucionar el problema.

los instrumentos y mecanismos
de participacion ciudadana
contemplados en la
Constitucion y en la nueva
normativa local correspondiente
a la materia en su caso.

e, 7

!

ﬂ Atender las solicitudes ch

los diversos actores que
soliciten la realizacion de
instrumentos o mecanismos
de participacion ciudadana.

2. Disefar y coordinar la
realizaciéon de instrumentos y
mecanismos de participacién
ciudadana en los que el
Instituto Electoral participe.

3. Elaborar materiales de
difusion que coadyuven en la
promocion de los mecanismos
e instrumentos de
participacion ciudadana
contemplados en la normativa
local aplicable.

4. Difundir y asesorar a las
autoridades de gobierno, ORC
y ciudadania en general sobre
los instrumentos y
mecanismos de participacion
ciudadana.

S /

/Coadyuvar en la operacion de\ ﬂlaborar e
eficazmente la

N

y Convocatoria
Unica.

!

1. Elaborar la Convocatoria Unica.
2. Dar seguimiento a los sistemas
informaticos que orienten el
proceso electivo y consultivo.

3. Dar seguimiento a cada una de
las etapas de la Convocatoria
Unica.

4. Organizar reuniones de trabajo
con aliados estratégicos.

5. Elaborar la Convocatoria de
Reconocimiento de Proyectos
Ganadores Novedosos 2020.

6. Realizar la entrega de los

Reconocimientos de la
Convocatoria de Reconocimiento
de Proyectos Ganadores

Novedosos 2019.

7. Realizar un seminario
internacional de participacion
ciudadana.

8. Dar seguimiento y fortalecer
los trabajos del Observatorio
Ciudadano, en temas de
presupuesto participativo y

Qndicién de cuentas.

instrumenth

%

Dar seguimiento y
acompafiamiento a los ORC.

/

ﬂ Coordinar la renovacion ch

las mesas directivas de los
CCA.

2. Dotar de los apoyos
materiales que la Ley de
Participacion les otorga a los
ORC.

3. Definir una estrategia de
seguimiento al trabajo que
realicen los CCA y los
Concejales.
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.z 5 T |
d) Seleccion de la alternativa 6ptima *

Establecidas las acciones en este apartado, se analiza la viabilidad y la contribuciéon de cada

medio y sus acciones a la solucién del problema.

1. Elaborar e instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica.

Con la instrumentacion de una estrategia de difusion a la ciudadania y con apoyo por parte de

mismo integrantes actuales de los ORC y OC, tanto para la integracion de jférmulas para
conformar la cuarta generacién de comités y consejos asi como para IIeviar a cabo la
organizacion de una emisién de la Convocatoria Unica, tales procesos permitiran el despliegue
coordinado con otras areas del Instituto Electoral en la organizacion y promocién de la
participacién ciudadana, ya que a través de estos mecanismos de participacic'm‘ciudadana se
pueden reflejar los esfuerzos interinstitucionales que buscan difundir e incentivar para que la

poblacién participe. En consecuencia, la eleccion de comités y consejos representa el reto de

contribuir a generar el interés de la ciudadania en participar en un proceso dF democracia
participativa que les implicara confirmar en las instituciones con las cuales tendréa que trabajar
en beneficio de su comunidad, lo que conlleva a dar cauce y atencion a Iasi demandas y
necesidades de su comunidad, abonando a la construccion de una ciudadania 'ejor formada,
informada y empoderada; por otra parte para el caso del registro de proyectos para el
presupuesto participativo, sera necesario que el Instituto Electoral contribuya par% que las y los
habitantes puedan registrar proyectos especificos necesarios, creativos e innovadores, con una
difusién mas amplia y asumida por la representacion ciudadana de los colonos, los ORC y las y
los promoventes. 1

Para la ejecucion del medio, se consideran 8 acciones que guardan una estrecha vinculaciéon

en su realizacion y desarrollo. '

1.1 Elaborar la Convocatoria Unica.

|
1.2 Dar seguimiento a los sistemas informaticos que orienten el proceso electivo y consultivo.

1.3 Dar seguimiento a cada una de las etapas de la Convocatoria Unica

|

1.4 Organizar reuniones de trabajo con aliados estratégicos.

|
1.5 Elaborar la Convocatoria de Reconocimiento de Proyectos Ganadores Novedo%os 2020.

1.6 Realizar la entrega de los Reconocimientos de la Convocatoria de Reconfocimiento de

Proyectos Ganadores Novedosos 2019. 1
1.7 Realizar un seminario internacional de participacion ciudadana. ‘

21
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1.8 Dar seguimiento a los trabajos del Observatorio Ciudadano en temas de presupuesto

participativo y rendicion de cuentas.

2. Coadyuvar en la operacion de los instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana contemplados en la Constitucion y en Ila nueva normativa local

correspondiente a la materia en su caso.

Es la segunda acciéon a considerar en virtud de que, mientras que por una parte se ha
incrementado la demanda de consultas ciudadanas, vistas como una alternativa mas de
participacion, la realizacion de tales mecanismos o instrumentos de participacion ciudadana
sobre ciertos temas de interés pueden reflejar la voluntad popular en determinadas coyunturas,
sobre todo frente a decisiones de autoridad que pueden considerarse arbitrarias u opacas. Sin
embargo, en otros sectores de la ciudad, el conocimiento de tales temas entre la poblacidon no
es comun, por lo que es importante para el Instituto Electoral difundir toda la gama de
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que ofrece la democracia directa y

participativa en la Ciudad.

El medio se acomparia de cuatro acciones:

2.1 Atender las solicitudes de los diversos actores que soliciten la realizacion de instrumentos o
mecanismos de participacion ciudadana.

2.2 Disefiar y coordinar la realizacion de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana
en los que el Instituto Electoral participe.

2.3 Elaborar materiales de difusion gque coadyuven en la promocion de los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana contemplados en la normativa local aplicable.

2.4 Difundir y asesorar a las autoridades de gobierno, ORC y ciudadania en general sobre los

instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana.

3. Dar seguimiento y acompaiamiento a los ORC.

Con el tercer medio se buscar dotar a los ORC de los materiales de apoyo como articulos de
papeleria y credenciales que los acrediten como representantes ciudadanos; acompanar la

renovacion de las mesas directivas de los CCA y establecer lineas de trabajo entre estos

organos y la nueva figura de los concejales.

ol
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Para la ejecucion del medio, se consideran 4 acciones que guardan una estreﬁha vinculacion
en su implementacion y desarrollo.

|
3.1 Coordinar la renovacion de las mesas directivas de los CCA.
3.2 Dotar de los apoyos materiales que la Ley de Participacion les otorga a los ORLC

3.4 Definir una estrategia de seguimiento al trabajo que realicen los CCA y los Concejales.

Como resultado de la seleccidén de la alternativa optima, en esta fase se constrTiré la EAP, la

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

cual esquematiza todo el programa en sus rasgos mas generales. Con las acciones planteadas

se contribuye a lograr la realizacion de los componentes o medios, mismos que sion necesarios
para el cumplimiento del propésito del Programa. 1
Para lograr cada uno de los componentes antes mencionados se desarrollaran las acciones

detalladas en la Estructura Analitica del Programa que se presenta a continuacion
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Estructura Analitica del Plrograma (EAP)

Fin

Promover la participacion de la ciudadania y habitantes de la Ciudad en los procesos democraticos

directos y participativos.

Propdsito

Incrementar la participacion de la ciudadania y de los ORC en la eleccién concurrente

t

Componente 1

Coadyuvar en la operacion de
los instrumentos y
mecanismos de participacion
ciudadana contemplados en
la Constitucién y en la nueva
normativa local
correspondiente a la materia
en su caso.

Componente 2
Elaborar e instrumentar
eficazmente la Convocatoria Unica.

Componente 3
Dar seguimiento y
acompafiamiento a los ORC.

1. Atender las solicitudes de
los diversos actores que
soliciten la realizacion de
instrumentos © mecanismos
de participacion ciudadana.

2. Diseflar y coordinar la
realizacion de instrumentos y
mecanismos de participacion
ciudadana en los que el
Instituto Electoral participe.

3. Elaborar materiales de
difusion que coadyuven en la
promaocion de los mecanismos
2 instrumentos de
participacion ciudadana
contemplados en la normativa
local aplicable.

4. Difundir y asesorar a las
autoridades de gobierno, ORC
y ciudadania en general sobre
los instrumentos y
mecanismos de participacion
ciudadana.

1. Elaborar la Convocatoria Unica.
2. Dar seguimiento a los sistemas
informaticos que orienten el
proceso electivo y consultivo.

3. Dar seguimiento a cada una de
las etapas de la Convocatoria
Unica.

4. Organizar reuniones de trabajo
con aliados estratégicos.

5. Elaborar la Convocatoria de
Reconocimiento de  Proyectos
Ganadores Novedosos 2020.

6. Realizar la entrega de los

Reconocimientos de la
Convocatoria de Reconocimiento
de Proyectos Ganadores
Novedosos 2019.

7. Realizar un seminario

internacional de  participacién
ciudadana.
8. Dar seguimiento y fortalecer los

trabajos del Observatorio
Ciudadano, en temas de
presupuesto participativo y

rendicion de cuentas.

1. Coordinar la renovacion de
las mesas directivas de los CCA.
2. Dotar de los apoyos
materiales que la Ley de
Participacion les otorga a los
ORC.

3. Definir una estrategia de
seguimiento al trabajo que
realicen los CCA vy |los
Concejales.
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g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

[

Con la identificacion del problema y alternativas de solucién se concluyé la primera etapa de la
Metodologia del Marco Logico. Ahora se inicia la segunda etapa con la elaboracién de la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR) en la que se determina el fin, el proposito, Ioegi componentes

o productos que constituiran

las

tres actividades

institucionales,

correspondientes a las acciones de cada una para mostrar la propuesta de soluci
planteado en este Programa.

La MIR establece para cada uno de sus elementos, los indicadores a través de

medira el logro o el avance de los objetivos hasta aqui definidos. Se presenta,

formula de calculo.

asi l‘los

|
\

insumos
n al problema

los cuales se
asimismo, su

La MIR se refiere también a los indicadores que permitiran medir los resultados de cada accion,
la frecuencia de medicién y los medios de los que se dispondra para verificar el cumplimiento,
asi como los supuestos o riesgos que condicionan el éxito o fracaso del Programa
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) |
Indicadores !
Resumen Narrativo : y Frecuencia M‘fdi i f’ i su'?l.'esms 2
Nombre Tipo Formula de calculo | pis= verifica¢ion riesgos
| de medicion
Fin: Promover la Incremento en el | Estratégico I=R/0*100 Anual Informesl Reformas a la
participacion de la namero d trimestrales Ley de
ciudadania y habitantes | personas  que Numero de personas Participacion
de la Ciudad enllqs participaron en Ia que p_e‘artlcnparon enla Ciudadana.
procesos democraticos . eleccién y consulta en
directos y participativos. ‘?0!"’0‘33‘0“5‘ 2019/ que participaron
Unica en la eleccion y
consulta en 2016*100
Propésito: Ejecucién de las | Estratégico | Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes Reformas a la
Incrementar la| actividades trimestrales de | Ley de
participacion ~ de  la| institucionales e . actividades Participacion
ciudadania y de los ORC| programadas Eficacia= actividades Ciudadana.
" institucionales
en la eleccion de los _ realizadas *1 |
comités y consejos vy la actividades
Consulta Ciudadana institucionales
sobre Presupuesto programadas®1
Participativo
Componente 1 Ejecucién de las | Estratégico | Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes Reformas a la
Coadyuvar  en la | acciones trimestrales de | Ley de
operacion de los | programadas actividadef Participacion
instrumentos y Eficacia= acciones Ciudadana.
mecanismos de realizadas *1/
participacion ciudadana acciones
contemplados en la programadas™1
Constitucion y en la ‘
nueva normativa local
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Indicadores

R Narrati | - Medios de Supuestos o
-k A Nombre Tipo Férmula cfe calculo Frecue_n ‘."a verificacion riesgos
de medicion
correspondiente a la
materia en su caso.
Acciones Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes La DEPCyC
1: . Atender las | atencién de las trimestrales cuenta con los
solicitudes  de  los | gqjiitudes Eficacia=  solicitudes recursos
dlvgr_sos actoreg aue atendidas materiales,
soliciten la realizacion = ; ;
de instrumentos: o 1/solicitudes financieros y
mecanismos de presentadas® 1 humanos
participacion ciudadana necesarios.
2. Disefiar y coordinar la | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L"Tp/M*Tr Anual Informes Recursos
realizacion de | realizacion  de trimestrales financieros
instrumentos Y | instrumentos  y Eficacia= instrumentos asignados
mecaniames. | de | mecanismos y mecanismos
participacién ciudadana .
en los que el Instituto iea‘llzados
Electoral participe. 1 mstr.urnentos y
mecanismos
programados *1
3. Elaborar materiales | Eficacia en la | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe La DEPCyC
de difusién que | elaboracién de trimestral cuenta con los
CoadW‘_’_e" en 12 | materiales Eficacia= material recursos
RraImason de los elaborado®0.08/materi materiales,
mecanismos e -
instrumentos de al programado en financieros y
participacion ciudadana marzo *0.08 humanos
contemplados en la necesarios.
normativa local
aplicable.
4. Difundir y asesorar a | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes La DEPCyC
las  autoridades de | generacion de Eficacia=  asesorias trimestrales cuenta con el
gobierno,  ORC ¥ | redes de realizadas*1/ apoyo de las DD,
ciudadania en general | ., nicacien y asesorias de otras areas y
sobre los instrumentos y difusi e i
etaniSios de ifusion con la solicitadas*1 de los recursos
participacion ciudadana, | ciudadania y humanos
autoridades en necesarios.
materia de
participacion
ciudadana.
Componente 2: Ejecucion de las | Estratégico | Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes Reformas ala
Instrumentar acciones trimestrales de | Ley de
eficazmente la | programadas actividades Participacion
Convocatoria Unica Eficacia= acciones Ciudadana.
realizadas *1/
acciones
programadas*1
Acciones: Eficacia en la |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe Reformas a la
1 Elaborar la | elaboracion del trimestral Ley de
Convocatoria Unica. documento Eficacia= convocatoria Participacion
elaborada*1/ Ciudadana.
convocatoria
programada para el
primer trimestre *1
26
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W

Indicadores
Resumen Narrativo : - ; Frecuencia odi e ic Stbuestone
Nombre Tipo Férmula de calculo s atlicion verlfichdn riesgos
2. Dar seguimiento a los | Eficacia en la |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informes| La DEPCyC
sistemas  informaticos | solicitud de trimestra‘es cuenta con los
que orienten el proceso | gistemas Eficacia=  sistemas recursos,
electivo y consultivo. informaticos informaticos técnicos y
solicitados humanos
*0.58/sistemas necesarios.
informaticos
programados*0.58
3. Dar seguimiento a | Eficacia en el |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual InformesL La DEPCyC vy
cada una de las etapas seguimiento trimestrales las DD cuentan
de la  Convocatoria Eficacia= seguimiento con los recursos
Unica. a la consulta ‘ humanos,
ciudadana*0.75/etapa : materiales y
s de la consulta | financieros
ciudadana®*0.75 necesarios para
la realizacion de
la tarea.
4. Organizar reuniones | Eficacia en las |Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informes La DEPCyC
de trabajo con aliados | reuniones  de trimestrales cuenta con el
estratégicos. trabajo Eficacia=  reuniones apoyo de las DD
realizadas *1/ y la estructura
reuniones necesaria para
programadas en el realizar la tarea.
segundo y tercer |
trimestres*1
5 Elaborar la | Eficacia en la |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe Reformas a la
Convocatoria de | elaboracién del trimestral Ley de
Reconocimiento de | documento Eficacia= convocatoria Participacién
convocatoria
programada para
marzo *0.08
6. Realizar la entrega | Eficacia en la |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe Asignacion  de
de los Reconocimientos | realizacion  del trimestral presupuesto
de la Convocatoria de | gyento Eficacia= evento oportuno
Recenocimiento de realizado *0.08/evento
Proyectos Ganadores
Novedosos 2019, Ribgetnade, A
mayo0*0.08
7. Realizar un | Eficacia en la |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe La relacién con
Seminario Internacional | realizacién  del trimestral instituciones
de participacion | ayento Eficacia= 1 evento educativas,
cludadana. realizado™0.08/1 expertos e
evento integrantes  de
programado®*0.08 ORC  permitira
realizar la tarea.
8. Dar seguimiento y | Eficacia en el | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informes La DEPCyC
fortalecer los trabajos | seguimiento de trimestrales cuenta con el
del Observatorio | |55 acciones Eficacia=  reuniones apoyo de las DD,
Ciudadano, en temas | you ogas gel realizadas*0.5/ de otras areas
de presupuesto . : ’ ¥
participativo y rendicién observatorio. reuniones de los recursos
de cuentas. programadas™®0.5 humanos
necesarios.
Componente 3 Ejecucién de las | Estratégico| Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informes | Reformas a la
Dar  seguimientc y | acciones trimestrales de | Ley de
programadas actividades Participacion
27 (/Q
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Indicadores |

R | 4 Medios de Supuestos o
esdman: Narrativg Nombre Tipo Férmula de calculo | Frocuencia | - . e acion riesgos
[ de medicién

acompafnamiento a los Eficacia= acciones Ciudadana.
ORC realizadas "1/

acciones

programadas*1
Acciones: Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr mensual Informe Reformas a la
T Coordinar la | renovacién  de trimestral Ley de
renovacion de 1as | ymegas directivas Eficacia= 16 Participacion
g(e;sAas directivas de los rEnOVaGionas Ciudadana.

= coordinadas *0.25/

renovaciones

programadas en el

primer trimestre * 0.25
2. Dotar de los apoyos | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Anual Informe Atender los
materiales que la Ley | entrega de trimestral requerimientos
de Participacion les | materiales. Eficacia= 4 entregas legales para el
otorga a los ORC. realizadas*0.33/ 4 cumplimiento de

entregas programadas las funciones.

*0.33
4. Definir una estrategia | Eficacia en el |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr mensual Informe La DEPCyC
de seguimiento  al | desarrollo de trimestral cuenta con el

trabajo que realicen los
CCA y los Concejales.

una estrategia

Eficacia= documento
elaborado
*0.08/documento
programado en
diciembre*0.08

apoyo de las DD,
de otras areas y
de los recursos
humanos
necesarios.

IV. Identificacion de Poblacion Objetivo

El Programa de Participacion Ciudadana tiene como poblacion objetivo a los ORC, es decir a

los representantes de manzana, comités, consejos, consejos ciudadanos; a la ciudadania en

general y a los habitantes y autoridades de |la Ciudad de México.

V. Actividades Institucionales

El Programa se compone de tres actividades institucionales, que son el conjunto de acciones

sustantivas para cumplir con el objetivo general de la participaciéon ciudadana que la Ley de

Participacion en la materia le sefiala al Instituto Electoral.

1. Coadyuvar en la operacion de los instrumentos y mecanismos de participacion

ciudadana contemplados en

la Constitucion y en

correspondiente a la materia en su caso.

a) Tipo de Accion Institucional

Sustantiva

la nueva normativa

local
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b) Justificaciéon

!
A raiz de los significativos cambios en la normatividad, el Instituto Electoral interviene y

contribuye en los procesos electivos y consultivos de la Ciudad, de forma esbecifica en la
ejecucion de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana, por tantlo. es preciso
atender las necesidades ciudadanas que demanden la realizacién de alguno io algunos de
estos. En este sentido, la DEPCyC debera desarrollar medidas para la atencic"?n, asesoria e

instrumentacion, en su caso, de alguno de ellos. ‘

c) Objetivo especifico ‘
Establecer una constante y directa comunicacion con la ciudadania y diversas instituciones
vinculadas al tema de participacion ciudadana, que facilite la interaccion, el| didlogo y la
cooperacion, contribuyendo no solo al incremento de la participacion ciudadana sino a la
formacién de ciudadania y al establecimiento de redes de cooperacién que agcedan a una
mayor calidad de ciudadania mas libre y democratica. |

1
c) Acciones
1. Atender las solicitudes de los diversos actores que soliciten la realizaciéon de instrumentos o
mecanismos de participacion ciudadana. \
2. Disefiar y coordinar la realizacién de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana
en los que el Instituto Electoral participe.
3. Elaborar materiales de difusion que coadyuven en la promocién de los nuevos mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana contemplados en la normativa local aplicable.
4. Difundir y asesorar a las autoridades de gobierno, ORC y ciudadania en general sobre los
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana.

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

!
|
1
d) Indicadores |
|
|

El numerador estara conformado por: 1‘

L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accién. |
Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accién;i el afio sera
considerado como 1y se hara la ponderacion correspondiente por el tiempo planeado.
|

El denominador estara conformado por: |

M= Cuantificacion fisica de la accion.




‘ IECM-JA101-18
Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2019

Tr= Tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica de la accion; el afio sera considerado

como 1y se hara la ponderacién correspondiente por el tiempo utilizado?.

1. Eficacia= solicitudes atendidas *1/solicitudes presentadas™ 1

2. Eficacia= instrumentos y mecanismos realizados *1/instrumentos y mecanismos
programados *1

3. Eficacia= material elaborado*0.08/material programado en marzo *0.08

4. Eficacia= asesorias realizadas*1/ asesorias solicitadas*1

e) Metas

1. Mantener constante comunicaciéon con instituciones gubernamentales, sociedad civil, ORC,
OC y habitantes de la ciudad para dar seguimiento y respuesta oportuna a cualquier solicitud
relacionada con instrumentos y mecanismos de participacién ciudadana.

2. Instrumentar y coordinar los procesos que, en su caso, se realicen.

3. Elaborar dos folletos que contribuyan a la formacion de la ciudadania en materia de
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.

4. Asesorar a las autoridades de gobierno, ORC, OC y ciudadania interesada en instrumentos y
mecanismos de participacion ciudadana.

2. Elaborar e instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica

a) Tipo de Accion Institucional
Sustantiva

b) Justificacion

De conformidad con la Ley de Participacion, el Instituto Electoral es la autoridad con facultades
para emitir la convocatoria, organizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebracién, asi como
computar el resultado de la eleccion de los comités ciudadanos y de la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo, en tal sentido, la DEPCyC, con la participacion de las diversas
instancias ejecutivas y técnicas, atendera la emision de la convocatoria y colaborara en el
desarrollo y vigilancia de su realizacion; en su contenido y bases, reglas operativas y en los
mecanismos de registro y difusion de las férmulas contendientes en participar en la eleccion de

los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2019, asi como con el registro de proyectos,

"7
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difusion y emisién de la opinién de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2020.

c) Objetivo especifico

Instrumentar la elaboracién, organizacion y difusion de la Convocatoria Unica.

Acciones

1. Elaborar la Convocatoria Unica.
2. Dar seguimiento a los sistemas informaticos que orienten el proceso electivo y consultivo.
3. Dar seguimiento a cada una de las etapas de la Convocatoria Unica. |

4. Organizar reuniones de trabajo con aliados estratégicos. ,
|

5. Elaborar la Convocatoria de Reconocimiento de Proyectos Ganadores Novedosos 2020.

6. Realizar la entrega de los Reconocimientos de la Convocatoria de Recohocimiento de
Proyectos Ganadores Novedosos 2019.

7. Realizar un Seminario Internacional de Participacion Ciudadana.
8. Dar seguimiento y fortalecer los trabajos del Observatorio Ciudadano, len temas de
presupuesto participativo y rendicion de cuentas. !

d) Indicadores |

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr |

. Eficacia= convocatoria elaborada*1/ convocatoria programada para el primer tri*’nestre 53

. Eficacia= sistemas informaticos solicitados *0.58/sistemas informaticos programados*0.58
»

Eficacia= seguimiento a la consulta ciudadana*0.75/etapas de la consulta ciudsﬁdana*O.TS

AN o=

Eficacia= reuniones realizadas *1/ reuniones programadas en el segubdo y tercer
trimestres*1 |
Eficacia= convocatoria elaborada*0.08/ convocatoria programada para marzo *(3.08
Eficacia= evento realizado *0.08/evento programado para mayo*0.08 |

Eficacia= 1 evento realizado*0.08/1 evento programado*0.08

@ N O o>

Eficacia= reuniones realizadas*0.5/ reuniones programadas*0.5

Elaborar la Convocatoria Unica.

Elaborar los documentos necesarios para la operacién del SIREF y SIPROE

I
I
|
e) Metas !
| |
2 |
3. Dar seguimiento a las etapas de la Convocatoria Unica '
4

Organizar 3 reuniones con aliados estratégicos
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5. Elaborar la Convocatoria de Reconocimiento dela Proyectos Ganadores Novedosocs, en el
marco de la Convocatoria sobre Presupuesto Participativo 2020.

6. Llevar a cabo un evento en el cual se haga ent‘rega de los premios correspondientes a la
Convocatoria de Reconocimiento de Proyectos Ganadores Novedosos 2019.

7. Realizar un Seminario Internacional de Participacién Ciudadana que permita el intercambio
de conocimientos y experiencias exitosas.

8. Llevar a cabo dos reuniones de trabajo con las y los integrantes del Observatorio

Ciudadano.

3. Dar seguimiento y acompafnamiento de los ORC.

b) Justificacion

Esta actividad institucional tiene como propdésito proporcionar los apoyos materiales a los ORC
como la papeleria y credenciales que identifiquen a las y los integrantes de la cuarta generacion
de comités y consejos. Y se dara seguimiento a la relacion y vinculos de trabajo y gestion que

se generen entre los CCA y los concejales de las Alcaldias.

c) Objetivo especifico

Dotar a los ORC de los insumos necesarios para el desempefio de sus actividades tal como
dispone la Ley de Participacion, asi como el seguimiento y acompafamiento necesario a través
de las DD, en temas relacionados con la comunicacion, difusion de actividades y vinculos con

las autoridades de las demarcaciones territoriales.

d) Acciones
1. Coordinar la renovacion de las mesas directivas de los CCA.
2. Dotar de los apoyos materiales que la Ley de Participacion les otorga a los ORC.

4. Definir una estrategia de seguimiento al trabajo que realicen los CCA y los Concejales.

e) Indicadores

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= 16 renovaciones coordinadas *0.25/ renovaciones programadas en el primer
trimestre * 0.25

2. Eficacia= 4 entregas realizadas*0.33/ 4 entregas programadas *0.33

3. Eficacia= documento elaborado *0.08/documento programado en diciembre*0.08



}IECM~JA101 -18
Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2019

f) Metas

1. 16 renovaciones de Mesas Directivas. :

2. 4 entregas de apoyos materiales a los ORC para el desarrollo de sus actividades por medio
de las DD.

3. Una estrategia para dar seguimiento al vinculo que se construya entre los CCA y los
concejales.
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VI. Cronograma de Acciones Sustantivas

1. Coadyuvar en la operacién de los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana contemplados en la Constitucién y en la nueva normativa local
correspondiente a la materia en su caso.

Atender las solicitudes de los diversos actores que
1 soliciten la realizacion de instrumentos o mecanismos | 03
de participacion ciudadana

Asesorar y coordinar la realizacion de los instrumentos
2 | y mecanismos de participacion ciudadana en los que el | 03
Instituto Electoral tiene competencia.

Elaborar materiales de difusion que coadyuven en la
3 promocién de los mecanismos e instrumentos de | 3
participacion ciudadana contemplados en la normativa
local aplicable.

Asesorar a los organos de gobierno en el cumplimiento
y acreditacion de requisitos y plazos de mecanismos e
4 instrumentos de participacién ciudadana, y, en su| (3
caso, de aquellos que se incorporen en la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México,
como puede ser la silla ciudadana, entre ofros.
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2. Elaborar e Instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica

8 Observatorio Ciudadano, en temas de presupuesto
participativo y rendicién de cuentas.

! Elaborar la Convocatoria Unica. 03

2 Dar seguimiento a los sistemas informaticos que | g3
orienten el proceso electivo y consultivo.

3 Dar seguimiento a cada una de las etapas de la | 5
Convocatoria Unica.

4 Organizar reuniones de trabajo con aliados | g3
estratégicos.

5 Elaborar la Convocatoria de Reconocimiento de
Proyectos Ganadores Novedosos 2020.
Realizar la entrega de los Reconocimientos de la

6 Convocatoria de Reconocimiento de Proyectos | 03
Ganadores Novedosos 2019.

7 Realizar un seminario internacional de participacion | g3
ciudadana.
Dar seguimiento y fortalecer los trabajos del 4

35
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1 Coordinar la renovacion de las mesas directivas de los
CCA.

2 Dotar de los apoyos materiales que la Ley de
Participacion les otorga a los ORC.

3 Definir una estrategia de seguimiento al trabajo que

realicen los CCA con Alcaldes y Concejales.
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VIl. Mapa de Riesgo

En este apartado se presentan los riesgos que se han identificado para cada una de las
acciones contenidas en el programa. Estos se miden en términos de grado de impacto y
grado de probabilidad de ocurrencia. En este sentido, se construyeron las siguientes

escalas de valor para determinar el grado de impacto y de riesgo:

Escala de probabilidad de ocurrencia. |

Valor Categoria Probabilidad
10 Muy alta, se tiene plena seguridad
Recurrente que éste se materialice, tiende a
3 estar entre 90% y 100%.
8 Muy Alta, se tiene entre 75% a 95% de
7 probable seguridad gue éste se materialice.
6 Poco Media, se tiene entre 51% a 74% de
z probable seguridad que éste se materialice.
4 Baja, se tiene enire 25% a 50% de
Inusual seguridad que éste se materialice.
3
2 Muy baja, se tiene entre 1% a 25%
Rara de seguridad que éste se
1 materialice.
Escala del grado de impacto.
Valor | Categoria Impacto
Influye directamente en el
10 cumplimiento de la actividad

institucional;, asimismo puede
Catastrofico | implicar pérdida patrimonial o
dafio de la imagen, afectando los
9 programas o0 servicios que
entrega la institucién.

Podria daflar a la imagen
institucional o el logro de los
objetivos estratégicos. Asimismo,
se necesita un periodo de tiempo
considerable para restablecer la
operacion o corregir los dafos.
Causaria una pérdida importante
Moderado a la imagen institucional'q el
5 logro _ de los objetivos

estratégicos.

Grave

No afecta el cumplimiento de los
Bajo objetivos estratégicos y se puede
corregir en paco tiempo.

Podria tener efectos muy
pequefios en la institucion.

- IN|W BN

Menor

Asi el mapa de riesgo

del Programa de Evaluacion se observa en la Cédula de evaluacion de riesgos siguiente:
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1 (Act

Coadyuvar en la operacién de los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana contemplados en la Constitucion y en la nueva normativa local
correspondiente a la materia en su caso. |

Programa ,Lnstitucianal de Participacion Ciudadana 2019

1. | Atender las solicitudes de los No contar con normativa 5 7 Direccion de Seguimiento a las reformas
diversos actores que soliciten la especifica para los nuevos Organizaciones de que, en sucaso, se hagan a
realizacion de instrumentos o instrumentos pravistos en la Participacion la Ley de Participacion
mecanismos de participacion CPCDMX Ciudadana (DOPC)
cludadana

2 Disefar y coordinar la realizacion Reformas a la Ley de 5 % Dlreoc_ién cle
de instrumentos y mecanismos Participacién Ciudadana y Organizaciones de
de participacion ciudadana enlos | presupuesto insuficiente Participacion
que el Instituto Elecloral decida Ciudadana (DOPC)
participar

3 | Elaborar materiales de difusion Reformas aila Ley de 3 4 Direccién de Seguimienio a las reformas
que coadyuven en la promocion Participacién Ciudadana Organizaciones de que, en sucaso, se hagan a3
de los mecanismos e Participacion la Ley de Participacion
instrumentos de participacion Ciudadana (DOPC)
ciudadana contemplados en la
normativa local aplicable.

4, Difundir y asesorar 2 las Reformas a la Ley de -] 5 Direccién de Seguimiento a las reformas
autoridades de gobiemno, ORC y Participacién Ciudadana Organizaciones de que, en sucaso, se hagan a
ciudadania en general sobre los Partrclpambn la Ley de Participacion
instrumentos y mecanismos de Ciudadana (DOPC)
participacion ciudadana, =

Elzborar e instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica

1 ia Unica Reformas a la Ley de T i Direccién de . Seguimiento a las reformas
e Participacién Ciudadana Organizaciones de que, en sucaso, se hagana

que impacten en los Participacion la Ley de Participacion
tiempos y formas de realizar Ciudadana (DOPC)

la jornada consulliva y

electiva.

2. 4t i Inviabilidad técnica de 5 3 Direccién de Reuniones oportunas con
?\mﬂgﬁz ::;:g:lgnas mejoras a los sistemas gtgaqizaqi;o:as de uTs!

: : 'articipaci
proceso electivo y consultivo. Choerria (DORC)

3. Dar seguimiento a cada una de Reformas a la Ley de 6 5 Direccion de Seguimierto a las reformas
las elapas de |a Convocatoria Participacion Ciudadana Organizaciones de que, en su caso, se hagan a
Unica que modifiquen el desarrollo Participacion la Ley de Parlicipacin.

de la consulta una vez que Ciudadana (DOPC)
se haya emitido la
Convocatoria.

4. Organizar reuniones de trabajo Inasistencia de aliados 3 5 Direccién da Qrganizar Ea_s reuniones con

con aliados estratégicos. estratégicos. por Organizaciones de tiempo suficiente para
complicaciones de agenda. Participacién asegurar (3 asistencia de la
Ciudadana (DOPC) mayoria de las y los invitades

5 Elaborar la Convocatoria de Reformas a la Ley de 7 4 Direccion de Seguimiento a las reformas

Reconocimiento de Proyectos Participacion Ciudadana gar?‘anizaqtgnes de BB o Ea80 46 hagan a
icipacion a Ley de Participacion
Ganadores Novedosos 2020. Chudatans (DOFG)

6. Realizar la entrega de los No contar con el T 4 Direccién de Solicitar en tiempo y forma el
Reconocimientos de la presupuesto para enlregar Organizaciones de recurso econdmico
Convocatoria de Reconocimienta | 108 premios Participacion
de Proyectos Ganadores Ciudadana (DOPC)

Novedosos 2019,

& Realizar un seminario Dificultad para que asistan 8 6 Direccion de Organizar el seminario con
internacional de participacion ponentes internacionales Organizaciones de tiempo suficiente para
ciudadana. Participacion asegurar |2 asistencia de la

Ciudadana (DOPC) mayoria de las y los ponentes

8 Dar seguimiento y fortalecer los Cambio de titulares en las 6 7 Direccion de Entablar reuniones con las
trabajos del Observatoria dependencias que lo Organizaciones de nuevas autoridades
Ciudadano, en temas de integran Participacion
presupuesto participativo y Ciudadana (DOPC)
rendicién de cuentas.

Dar seguimiento y acompafiamiento de los ORC

1 Coordinar la renovacion de las Seguimiento a las reformas 4 [ Direccién de Seguimiento a las reformas
mesas directivas de los CCA. que, en su caso, se hagan a Organizaciones de que, en su caso, se hagan a

la Ley de Participacidn Participacion ia Ley de Participacion.
Ciudadana (DOPC)

2. | Dotar de los apoyos materiales Na entregar en tiempo los 5 8 Direccién de Dar seguimiento al proceso
que la Ley de Participacion les materiales Organizaciones de administrativo para la compra
otorga a los ORC. Participacion de materiales,

Ciudadana {(DOPC)

3 Dar seguimiento a las sesiones Seguimiento a las reformas 4 ¢] Direccion de Seguimiento a las reformas

de los CCA que, en su caso, se hagana Organizaciones de que, en su caso, se hagan a
la Ley de Participacién. Participacion la Ley de Participacién.
Ciudadana (DOPC)
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