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Se actualiza el formato de la Estrategia a la nueva plantilla para este tipo de documentos, para contar
con la informacién integrada, controlada y actualizada.

Se actualiza con la leyenda que aparece al pie de pagina: "La versioén vigente de este documento se
encuentra en el repositorio del Sistema de Gestion Electoral".

Se realizan ajustes referentes a las y los encargados de la capacitaciéon en OD dirigida a las y los
ciudadanos responsables de MRO.

Actualizacion e integracion del apartado de anexos para armonizarlo con las acciones de calidad del
Sistema de Gestion Electoral.

Se actualiza el Cuadro de anexos, para facilitar su identificacién y utilizacion.

Se establece la obligatoriedad de capacitar a responsables de MRO: Etapa 1 (tedrica-conceptual).
Etapa 2 (practica-procedimental).

Se actualiza el documento al agregar dos formatos para la evaluacién de la capacitacion presencial y
el de la Encuesta de necesidades y satisfaccién del servicio.

Se actualiza la organizacién del archivo del OD en la capacitacién desarrollada para la Consulta
Ciudadana 2019, para lo cual se adiciona una Guia de clasificacién del archivo distrital sobre la
integracion de las Mesas Receptoras de Opiniodn.
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PRESENTACION

El presente documento describe las acciones que la Direccién Ejecutiva de Participacion
Ciudadana y Capacitacion (DEPCyC), en coordinacion con los Organos Desconcentrados
(OD), implementara para el registro, capacitacion, designacion y entrega del nombramiento,
a las personas que integraran y operaran las Mesas Receptoras de Opinion (MRO) durante
la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019 (CCPP 2019).

Tales acciones forman parte de esta Estrategia Operativa y de Capacitacién para la
integracion de Mesas Receptoras de Opinion para la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019 (Estrategia Operativa y de Capacitacion) que desplegara el
Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), a través de sus diferentes areas, para
contar con ciudadanas y ciudadanos con los conocimientos conceptuales, procedimentales
y actitudinales para el manejo eficiente de las MRO que se instalaran en las colonias y
pueblos originarios de la Ciudad de México.

Las MRO se instalaran con el propdsito de recabar la opinién de la ciudadania acerca de
los proyectos que participaran en la CCPP 2019, de los cuales se elegira uno, el que
obtenga mas opiniones para ser realizado por la Jefatura Delegacional, futura Alcaldia, con
la expectativa de que la obra, accién o servicio sea el apropiado para la poblacion de cada
colonia o pueblo originario.

Una de las tendencias de la politica publica actual es la inclusién de las y los ciudadanos
en los procesos de disefio, aprobacion, implementacién y evaluacion de las acciones de
gobierno. El objetivo es impulsar la presencia activa de la ciudadania en la vida plblica y
con ello contribuir a la consolidacién de la vida democratica, particularmente, a partir de
enriquecer la democracia representativa con elementos de la democracia participativa y
directa.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Ahora bien, es importante tener presente que, aiin y cuando se ha buscado reiteradamente
la intervencion de las y los ciudadanos en los asuntos publicos, no necesariamente ésta ha
tenido los impactos deseados en la cultura democratica o en el mejor disefio de politicas
publicas; sin embargo, multiples sectores ven deseable potenciar sus efectos a través de
asegurar que la participacion de la ciudadania sea inclusiva, deliberativa y efectiva; de ahi
la mencion, en el articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
de la consulta popular como un mecanismo de participacion ciudadana en la formulacion,
instrumentacion, control 'y evaluacion del plan y los programas de desarrollo a nivel

nacional. '

De igual manera, en la Constitucion Politica de la Ciudad de México?, en su articulo 25,
inciso F, se enuncia, como mecanismo de participacion ciudadana directa, a la consulta
popular como el derecho de las y los ciudadanos a participar en los temas de
transcendencia para la Ciudad; asi como también, en el inciso E, del citado articulo, se
menciona a la consulta ciudadana como el derecho que tiene la ciudadania de opinar sobre
cualquier tema que tenga impacto en los distintos ambitos teméaticos o territoriales de la
Ciudad.

Mencion especial requiere la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal® (Ley de
Participacion) que en su articulo 4 considera a la Consulta Ciudadana dentro del conjunto
de instrumentos que la poblacién de la ciudad puede utilizar para participar en las
decisiones publicas y, en su articulo 47, la define como el “instrumento a través del cual el
Jefe de Gobierno, los Jefes Delegacionales, las asambleas ciudadanas, los Comités

Ciudadanos, la Autoridad Tradicional en coordinacién con el Consejo del Pueblo y los

1La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, p. 26, se puede consultar en el siguiente sitio:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.pdf

2 Constitucion Politica de la Ciudad de México, 5 de febrero de 2017. No. 1, pp. 2 a 127. Se puede consultar en
el sitio: http://www.iecm.mx/transparencia/art.121/121.f.01/marco.leqal/CPCDMX.doc

8 La Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal se puede consultar en el siguiente sitio:
http://www.iecm.mx/transparencia/art.121/121.f.01/marco.legal/05.L PCDF070617.doc

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Consejos Ciudadanos, por si 0 en colaboracion, someten a consideracion de la ciudadania,
por medio de preguntas directas, foros o algun otro instrumento de consulta, cualquier tema

que tenga impacto trascendental”.

La consideracion del instrumento consulta (en sus dos versiones: popular y ciudadana)
tanto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos como en la Constitucidn
Politica de la Ciudad de México y en la Ley de Participacion son una muestra del interés de
las legislaturas federal y local de crear nuevas formas de relaciéon entre las y los
representantes y sus representadas(os). Lo anterior, con la perspectiva de que la
participacion ciudadana genere mayores compromisos institucionales y motive la creacién
de un clima de trabajo comunitario donde prevalezca el convencimiento, la deliberacién

publica, la interaccién social y el respeto por el pluralismo, esenciales en la democracia.

Es en la Ciudad de México donde se cuenta con mayores posibilidades para fomentar la
democracia participativa, a través de la consulta ciudadana, debido al marco normativo que
la fundamenta. A partir de dicho instrumento, las y los ciudadanos han podido deliberar y
decidir en temas como la colocacién de parquimetros, el Corredor Cultural Chapultepec, la
construccion de edificios y sobre el presupuesto participativo de las Delegaciones, entre

otros.

Como parte de este instrumento, aunque con caracteristicas particulares que la diferencian
del resto de las consultas realizadas en la Ciudad de México, la CCPP se ha llevado a cabo
de manera ininterrumpida desde 2011. Consiste en que la ciudadania decide sobre el 3%
del recurso econdémico que la Asamblea Legislativa del Distrito Federal destina a las
Demarcaciones*, mediante la propuesta y eleccién de proyectos de beneficio comunitario
que pueden realizarse con ese dinero, con la finalidad de mejorar las condiciones del
entorno de las colonias y pueblos que habitan y/o en las/los cuales laboran.

4 El 3% se distribuye de manera igualitaria entre las colonias y pueblos originarios en que se divide cada una
de las 16 Demarcaciones que actualmente conforman la Ciudad de México.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Otro aspecto importante que promueve la CCPP es la colaboracién de las y los vecinos en
el disefio de los proyectos con la nueva figura de participacion desde los Estados de la
Republica o desde el extranjero para aquellas personas con credencial para votar con
domicilio en la Ciudad de México y que estan interesados en proponer proyectos, con la
intencién de fomentar los procesos de interaccién, deliberaciéon y decisién acerca de sus
problematicas, necesidades o vision de la evolucion de sus colonias y pueblos. Ademas, el
disefio participativo de los proyectos promueve la creatividad y compromiso comunitario
hacia las iniciativas planteadas. El disefio de la CCPP también permite la participacion
individual de la ciudadania con propuestas de proyectos para la colonia o pueblo donde

habita o bien donde trabaja o tiene algun vinculo.

Los proyectos deben relacionarse con alguno de los rubros generales establecidos en la
Ley de Participacion: obras y servicios, equipamiento, infraestructura urbana, prevencion

del delito, y actividades recreativas, deportivas y culturales.®

De manera general, el desarrollo de la CCPP se lleva a cabo en cinco etapas: 1) emision
de la convocatoria, 2) registro y dictaminacion de proyectos, 3) difusion de proyectos, 4)

jornada consultiva y, 5) validacion y entrega de resultados.

Con la aprobacion y emision de la convocatoria, se pretende dar a conocer a la poblacién
las fechas, requisitos y mecanismos generales de participacion; el registro y dictaminacion
de los proyectos permite la captacién de propuestas de las y los habitantes y su
correspondiente envio a las préximas alcaldias para ser dictaminados, viable o inviable
como proyectos, por el Organo Técnico Colegiado de la demarcacion; la difusién de los
proyectos permite que las personas promoventes presenten sus propuestas a las y los
habitantes de las colonias y pueblos para que los conozcan, los valoren y tomen posicién
al respecto de uno de ellos; en la jornada consultiva, las y los ciudadanos a través del

Sistema Electronico por Internet (SEl) o al acudir a las MRO decidiran el proyecto de su

5 Articulo 83, parrafo segundo, de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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preferencia. En la validacién y entrega de resultados el IECM entregara las copias
certificadas de las constancias de los proyectos que fueron favorecidos por las y los
ciudadanos a la Jefatura de Gobierno, a las Demarcaciones y al Congreso de la Ciudad de

México.

Es importante reiterar que la jornada consultiva, es el momento democratico y civico por
excelencia de la CCPP, ya que es cuando las y los ciudadanos en pleno uso de su libertad,
conciencia social y politica deciden de manera individual acerca del proyecto que requiere
ser realizado en su colonia o pueblo.

Por ello, el IECM despliega un procedimiento operativo y de capacitacién sustancial para
asegurar que la captacién de las opiniones ciudadanas se produzca en condiciones de
seguridad, libertad, igualdad y secrecia requeridas para garantizar la confianza en este tipo

de procedimientos democraticos.

Parte nodal de ese despliegue es la presente Estrategia Operativa y de Capacitacion la cual
se ha construido para visualizar todas las actividades que se realizaran en la captacion de
la opinion de la ciudadania (en su modalidad presencial) de manera democratica y segura;
asi como para describir las acciones de capacitacion que se realizaran para que la jornada
de emision de la opiniéon se realice de manera eficiente y en apego a la normatividad

vigente.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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1. OBJETIVO

Describir las acciones que la DEPCyC implementara en coordinacién con los OD para el
registro, capacitacion, designacion y entrega del nombramiento, de las personas que

integraran y operaran las MRO durante la CCPP 2019.

2. ALCANCE

Lo que se pretende con la Estrategia Operativa y de Capacitacion es una correcta
integracion de las MRO, es decir, que las personas responsables se encuentren
debidamente capacitadas en la recepciéon de la opinién, asi como en la integraciéon y

resguardo de la informacién derivada de la jornada de emision de la opinién.

La operacion con eficiencia de las MRO, de acuerdo a la normatividad, tiene una influencia
directa sobre la percepcion de imparcialidad, legalidad, transparencia y objetividad del
ejercicio participativo lo que redunda, a su vez, en la motivacion de la ciudadania para
participar en estos ejercicios civicos deliberativos y de decision para que, de manera
gradual, incremente la cantidad de ciudadanas y ciudadanos interesados en formar parte,

no solo en las decisiones locales, sino en las estatales y nacionales.

La importancia de esta Estrategia Operativa y de Capacitacion radica en la necesidad de
contar con un plan de accion completo que determine la conducta a seguir de todas las
personas involucradas en la atenciéon de cada una de las situaciones que se presenten en
torno a la eleccién y capacitacion de quienes integraran las MRO, asi como de establecer
las directrices para el desarrollo de las actividades de registro, capacitacion, designacion,

seguimiento y verificacién que los OD realicen en la materia.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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3. MARCO NORMATIVO

El siguiente listado contiene las leyes, cddigos, reglamentos, Plan y Programa, todos
vigentes, en los que se fundamentan las acciones de la presente Estrategia Operativa y de
Capacitacion:

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Constitucién Politica de la Ciudad de México

e Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

o Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

e Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México

e Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

e Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo
2017-2020 v

e Programa Institucional de Actividades en Materia de Capacitacién para los
Mecanismos de Participaciéon Ciudadana 2018

Enseguida se incluye una seleccion de las bases constitucionales, de la legislacion federal
y de la legislacion local y reglamentaria, aplicables a la presente Estrategia Operativa y de
Capacitacion (guia técnica).®

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion)

En su articulo 41, parrafo segundo, fraccién quinta, apartado C, numerales 9, 10 y 11,

sefiala que el pueblo ejercera su soberania por medio de los poderes de la Unién y por los

de los Estados y la Ciudad de México. Respecto a la renovacién de los poderes Legislativo

6 Segun lo establecido en la “Guia Técnica para la Elaboracion de Documentos Internos del Instituto Electoral
de la Ciudad de México” actualizada mediante acuerdo de la Junta Administrativa del IECM namero Acuerdo
IECM-JA061-17, aprobado en la Quinta Sesiéon Ordinaria del 31 de octubre del 2017, consultable en
http://www_.iedf.org.mx/taip/minutas/ja/2017/IECM-JA061-17.pdf.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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y Ejecutivo, ésta se debera llevar a cabo mediante elecciones libres, auténticas y periddicas,
funcién que se realizara, dentro de su rango de atribuciones, a través del Instituto Nacional
Electoral (INE) y de los Organismos Publicos Locales Electorales (OPLES), dentro de los
términos que establece la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En las
entidades federativas, las elecciones locales estaran a cargo de los OPLES, quienes
ejerceran funciones en cuanto a la organizacion, desarrollo, cémputo y declaraciéon de
resultados en los mecanismos de participacion ciudadana que prevé la propia legislacion

local, asi como los no reservados al INE y las que determinen la propia Ley.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General)

Por lo que respecta a la Ley General, en su articulo 104, numeral 1, inciso fi), refiere que le
corresponde a los OPLES ejercer funciones en cuanto a organizar, desarrollar, y realizar el
cémputo de votos y declarar los resultados de los mecanismos de participacion ciudadana
que se prevean en la legislaciéon de la entidad federativa de que sé trate. (Constitucion
Politica de la Ciudad de México articulo 50).

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto)

Segun lo establecido por el articulo 127, numeral 9, el IECM, tendra a su cargo en forma
integral y directa, las actividades relativas a la organizacion, desarrollo, cémputo y
declaracién de resultados en los mecanismos de participaciéon ciudadana que prevea la

legislacion local.”

7 Cabe mencionar que aun cuando la Constitucion Politica de la Ciudad de México fue promulgada el 5 de
febrero de 2017, lo referente a los temas de participacion ciudadana entraran en vigor hasta el 17 de septiembre
de 2018 y se aplicaran de conformidad con lo que se establezca en las leyes secundarias relacionadas con la
materia, por lo cual permanece vigente lo que establece el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México
(Cdédigo)

En su articulo 6, fraccion |, sefiala como derechos de las y los ciudadanos de la Ciudad de
México, votar y participar en las elecciones federales, locales, consultas populares y demas
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.

Acorde al articulo 8, fracciones |, IV, VI y VII, del Cédigo, sefiala que la democracia electoral
en la Ciudad de México, tiene como fines, garantizar el libre ejercicio de los derechos de la
ciudadania de votar y ser votada; impulsar la participaciéon de la ciudadania en la toma de
decisiones publicas; fomentar una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de
valores democraticos; favorecer la corresponsabilidad entre las personas gobernantes y las

gobernadas en la solucién de los problemas de la Ciudad.

De la misma forma, en su articulo 36, parrafo primero, se indica que el IECM realiza la
organizacion, el desarrollo y vigilancia de los procesos electorales, asi como de los
procesos de participacion ciudadana; asimismo, en sus fracciones lll y V menciona que sus
fines y acciones estaran orientados a, entre otros temas, asegurar a la ciudadania el
ejercicio de sus derechos politico-electorales, vigilar el cumplimiento de sus obligaciones y
garantizar la realizacion de los instrumentos de participacién ciudadana. En su parrafo
nueve, inciso b), sefiala como otra atribucion del IECM la relativa a organizar los

mecanismos de participacion ciudadana de la Ciudad de México.

En su articulo 61, fracciones Ill y XIl, indica que las atribuciones de la Comisién de
Participacion Ciudadana y Capacitacién son, entre otras, supervisar y opinar sobre los
contenidos, materiales e instructivos de capacitacion correspondientes a los mecanismos
de participacion ciudadana y emitir opinion respecto de los materiales y documentos
relacionados con la capacitacion sobre los medanismos de participacién ciudadana y

procesos electivos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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En su articulo 97, fracciones I, Il y XIll, se indica que corresponde a la DEPCyC, entre otras
atribuciones, elaborar y proponer a la Comisién de Participacion Ciudadana y de
Capacitacion, los programas de capacitacion en materia de Participacion Ciudadana;
Instrumentar los programas en materia de Participacion Ciudadana y Capacitacion, y
supervisar el disefio y elaboracién de las convocatorias, estudios, procedimientos y
estrategias relativas al desarrollo y ejecucién de los mecanismos de participacion ciudadana

en la Ciudad de México.

En su articulo 113, fraccién V, menciona que las atribuciones de los OD del IECM son, entre
otras, coordinar en su ambito territorial la organizacion y el desarrollo de los mecanismos
de participacion ciudadana, realizar el computo y emitir la declaratoria respectiva, conforme
alo previsto en la Ley de Participacion y los acuerdos emitidos por el Consejo General (CG)
del IECM.

Por otra parte, el articulo 362, establece que el plebiscito, la iniciativa ciudadana, el
referéndum, la consulta ciudadana, la consulta popular, la revocacién de mandato, asi como
los procesos electivos de los Organos de Representacion Ciudadana son procedimientos y
mecanismos de participaciéon ciudadana, e indica que el IECM tiene a su cargo la
organizacion, desarrollo, coordinacién, cémputo y declaracion de resultados de los
procedimientos electivos y de los mecanismos de participacion ciudadana; asi mismo,
indica que la Ley de Participacion, establecera las reglas para la preparacion, recepcion y
computo de la votaciéon, de los mecanismos de participacion ciudadana, a falta de éstas, se

aplicaran las normas que el CG del IECM determine.

Ademas, el articulo 363 indica, que el IECM, a través de sus érganos internos, expedira la
convocatoria, instrumentara el proceso de registro, disefiara y entregara el material y la
documentacion necesaria, para llevar a cabo la jornada electiva, y la publicaciéon de

resultados en cada colonia.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Ley de Participaciéon Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion)

En sus articulos 2; 4 y 10, fraccion V, y 12, fraccion IX, se establece que la participacion
ciudadana es el derecho de las y los ciudadanos y de quienes habitan en la Ciudad de
México a intervenir en las decisiones publicas, ya sea de manera individual o colectiva, asi
como en la formulacién, ejecuciéon y evaluacion de las politicas, programas y actos de
gobierno a través de los instrumentos de participacion ciudadana, entre los cuales se

encuentran las consultas ciudadanas.

Asi mismo, los articulos 84 y 204, fraccion Il, otorgan al IECM, atribuciones para emitir la
convocatoria, organizar, desarrollar y vigilar el proceso consultivo, asi como computar el
resultado de las consultas ciudadanas. En especifico, respecto a la CCPP, se sefiala que
el IECM la convocara en la primera semana de abril de cada afio, y la jornada consultiva se

realizara el primer domingo de septiembre del mismo afio.

Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo
2017-20208 (Plan General)

Dentro de la descripcion de las Politicas Generales del Instituto Electoral del Distrito

Federal, se sefiala el fomento a la cultura democratica y de participacion ciudadana.

Dos de los principales retos que actualmente enfrentan las autoridades encargadas de
preservar la estabilidad de los regimenes democraticos son: procurar canales
institucionales para la participacion ciudadana y fomentar valores y conductas enmarcadas

en una cultura de civilidad politica y social.

8 Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el Plan General
de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017-2020, que presenta la Comision
Provisional Encargada de Elaborar la Propuesta del Plan General de Desarrollo para el periodo 2017-2020, en
cumplimiento al ACU-73-16, con clave alfanumérica ACU-07-17, aprobado en sesion publica de fecha 31 de
enero de 2017.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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En este contexto el IECM ha implementado distintas acciones derivadas de los mandatos
legales generales y locales para procurar la participacion durante los procesos electorales

y de participacién ciudadana que se realizan en la Ciudad de México.

El IECM tiene conferidas diversas atribuciones, en las que encontramos la organizacion,
desarrollo, computo y declaracién de resultados en los mecanismos de participacion
ciudadana que prevé la Ley de Participacién; asi como todas aquellas no reservadas al
INE, aprovechando la experiencia y conocimiento para incorporar mejoras en cada ejercicio

participativo.

Programa Institucional de Actividades en Materia de Capacitacion para los

Mecanismos de Participaciéon Ciudadana 2018 (Programa)

Con base en el andlisis de problemas relacionados con las atribuciones del area, la
identificacién y la seleccién de alternativas de solucion a los mismos, este Programa
establece directrices y estrategias que permiten la atencion de dos actividades
institucionales: la primera, capacitaciéon para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2019, y la segunda, seguimiento a la Integraciéon de las Mesas Directivas de
Casilla Unica 2018.

Es en la primera actividad institucional donde se establece como una de las acciones a
realizar la elaboracion de la presente Estrategia Operativa y de Capacitacion para la
integraciéon de MRO para la CCPP 2019.

Dicha Estrategia Operativa y de Capacitacion tiene como objetivo lograr la integracion cabal
y oportuna de cada una de las MRO con las y los ciudadanos capaces de desempefiarse
eficientemente como responsables de la recepcién de las opiniones de la ciudadania con

apego a los principios rectores del IECM.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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4. POLITICAS DE OPERACION (COMUNICACION)

Con el objeto de dar seguimiento puntual a la integracion de las MRO, se establecen las
lineas de comunicaciéon para dar a conocer e informar a las areas involucradas las

disposiciones y comunicados que se generen en esta materia.

La coordinacién y seguimiento de la DEPCyC y los OD, se realizard mediante el envio y la
recepcion de informacion via correo electrénico, la cual debera llevarse a cabo en las fechas
y a través de los formatos establecidos para ello, utilizando las cuentas de correo electronico

institucional: participacion.ciudadana@iecm.mx y ualaod.documentos@iecm.mx

Los oficios que remitan los OD relativos al cumplimiento de las actividades establecidas en

este documento, seguiran los flujos de comunicacion institucional.

Para facilitar el acceso oportuno a la informacién, por parte de los OD, los Formatos
referidos en esta Estrategia Operativa y de Capacitacion, asi como los archivos electrénicos
de los documentos y materiales de capacitacion estaran disponibles en el Grupo Materiales
de Apoyo para la Formacién en Participacion Ciudadana creado por la DEPCyC en el correo
institucional de Outlook Office 365.

5. RESPONSABILIDADES

La DEPCyC es la instancia central responsable de disefiar las directrices, de la coordinacién
y del seguimiento al desarrollo de las actividades relativas al proceso de integracion de las
MRO.

En la implementaciéon de esta Estrategia Operativa y de Capacitacién es fundamental el
papel de las personas adscritas a los OD. Particularmente, la realizan las personas

Titulares, las personas Subcoordinadoras de Educaciéon Civica, Organizacion Electoral y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Participacion Ciudadana (personas Subcoordinadoras) y, al menos, una con cargo de
Administrativo Especializado “A”; quienes se ocuparan de manera permanente de atender

las actividades de capacitacion e integracion de las mesas, entre otras.

La Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI), es la encargada de desarrollar el
Sistema Informatico del Programa de Capacitacién para la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019 (SIPCECC 2018), en coordinacién con la DEPCyC;
atendera los servicios en materia informatica y de computo que se requieran para los
procedimientos de participacion ciudadana; asimismo, coadyuvara con la implementacion
de los sistemas informaticos, asi como con la capacitacién para el personal de OD en el

uso de los mismos.

La Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados (UTALAOD),
fungira como enlace entre la DEPCyC y los OD, de conformidad con los flujos institucionales
de comunicacion establecidos por la Secretaria Ejecutiva (SE), a fin de ser la via para remitir
a los OD y recibir de ellos la documentacién que se genere y se requiera durante el proceso

consultivo. ®

Los OD seran los responsables de instrumentar las acciones que se indican en esta
Estrategia Operativa y de Capacitacion, desde el reclutamiento, seleccién, capacitacion,
designacion y entrega de nombramientos a las y los ciudadanos que seran las personas
responsables de las MRO hasta la recepcion de las opiniones de la ciudadania, asi como
la validacion de la informacién que en su ambito se genere. El Administrativo Especializado
“A” sera quien reciba la capacitacion sobre la Estrategia Operativa y de Capacitacion,

ademas, sera la persona responsable de replicarla hacia personal del OD. Una vez

9 Criterios generales que normman el flujo de la comunicacién e informacion institucional entre los drganos
centrales y desconcentrados del Instituto Electoral. Repositorio del Sistema de Gestion Electoral. Se puede
consultar en el siguiente sitio:
http://www.iedf.org.mx/transparencia/art.14/14.f.01/SGE/repositorio/doctos/CriteriosUTALAODv1.pdf

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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finalizadas las actividades inherentes a la jornada electiva, se realizara una reunién de

trabajo para aclarar dudas, en su caso.

Es importante subrayar que la coordinacién entre los OD y la DEPCyC en la implementacién
y en el seguimiento del presente documento, redundara en la eleccién de las mejores
ciudadanas y ciudadanos que integraran las MRO y, por tanto, en una adecuada realizacién
de la CCPP 2019.

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES PARA LA INTEGRACION DE MESAS
RECEPTORAS DE OPINION PARA LA CONSULTA CIUDADANA SOBRE
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2019

A continuacion, se describiran las acciones a seguir para contar con ciudadanas y
ciudadanos responsables de las MRO, con preparacién y un alto sentido civico en la
captacion de la opinién, dentro del proceso de la CCPP 2019, en sus dos vertientes:

operativa y de capacitacion.

6.1 ESTRATEGIA OPERATIVA

De acuerdo con la Convocatoria emitida por el CG del IECM para participar en la CCPP
2019," la opinién de las y los ciudadanos sera recibida de forma remota a través del
Sistema Electrénico por Internet (SEl), y de manera presencial, en MRO. Estas ultimas
seran integradas por ciudadanas y ciudadanos o bien por personal adscrito a alguna de las
areas del IECM, en su caso.

0 Aprobada por el Consejo General del Instituto, en sesion publica celebrada en fecha 5 de abril de 2018,
mediante  Acuerdo identificado con clave  alfanumérica ACU-115-2018; disponible en:
http://www.iecm.mx/wwwi/taip/cg/acu/2018/IECM-ACU-CG-115-2018.pdf

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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La seleccidn e integracion de las personas responsables de operar las MRO se realizara a
partir de un proceso que consta de cuatro etapas: registro, capacitaciéon, designacion y

entrega de nombramiento.

Sistema Informatico del Programa de Capacitacion para la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019 (SIPCECC 2018)

El registro, la capacitacion, la designacién y la entrega del nombramiento de las personas
que fungiran como Responsables 1 y 2 de las MRO se realizaran mediante el SIPCECC
2018.

El SIPCECC 2018, es una herramienta informatica, desarrollada por la UTSI en
coordinacién con la DEPCyC, basada en un ambiente web con acceso a través de la
intranet institucional, que permitira dar seguimiento al registro, la capacitacién, la

designacion y a la entrega del nombramiento a las personas que operaran las mesas.

Se integra con dos subsistemas: el distrital y el central. El primero, es operado por personal
de cada uno de los 33 OD del Instituto, por lo que pueden ingresar y consultar informacion,
asi como editar y emitir reportes de su respectivo ambito territorial. El segundo, es utilizado
por la DEPCyC para examinar la informacién registrada por los OD y emitir reportes
estadisticos de avance a nivel de colonia, distrito electoral, delegacién, o bien, de la Ciudad

de México.

El periodo de seguimiento de las actividades del SIPCECC 2018 se llevara a cabo
diariamente, a partir del 16 de julio y hasta el 12 de agosto del presente afio, y el corte de
informacion se realizara a las 17:00 horas, por lo que previamente las personas
Subcoordinadoras validaran que el registro de los datos esté correcto, con el fin de que se
puedan realizar mediciones semanales del Indicador denominado Porcentaje de
responsables de mesas que recibieron capacitacion, establecido en la Ficha de Proceso de

la DEPCyC titulada Capacitacion de responsables de 6rgano receptor de votacién y/o de

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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opinion,” y contar con un pardmetro que permita determinar el grado de avance en el
desarrollo de las cuatro etapas del proceso, se realizara un corte semanal y se emitira un
reporte al Secretario Ejecutivo que dé cuenta de las actividades del registro, capacitacion,

designacion y entrega de nombramiento.

Los reportes de avance mas frecuentes son los relativos al comportamiento estadistico de:
registro, capacitacion, designacion, bajas y sustituciones de las personas que fungiran
como responsables de MRO, lo cual permitira tomar decisiones inmediatas al personal de
los OD, y la DEPCyC le dara el seguimiento y atencién correspondiente.

La UTSI, en coordinacién con la DEPCyC, capacitara al personal distrital en la utilizacién
del SIPCECC 2018, en el dia y horario que se dara a conocer con oportunidad.

El Manual del Usuario SIPCECC 2018, elaborado por la UTSI, podra ser consultado y/o

descargado del propio sistema a partir de la fecha en que inicie su operacion.

EI'SIPCECC 2018 estara en funciones del 28 de junio al 30 de septiembre de 2018. Durante
dicho periodo, en el momento que sea necesario, la UTSI es responsable de administrar el
sistema informético y de proporcionar el soporte técnico correspondiente tanto a los OD
como a la DEPCyC.

Cualquier asunto no previsto en esta Estrategia Operativa y de Capacitacion sera resuelto
por la DEPCyC o, si fuera el caso, por las Comisiones correspondientes, conforme a sus
atribuciones.

11 http://www.iedf.org.mx/transparencia/art. 14/14.f.01/SGE/repositorio/doctos/IECM-FR-SE-SGE-1-201 6.pdf

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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6.1.1 Integracion de MRO

Las MRO se integraran con dos personas responsables de la recepcién de la opinion. Una

ejercera el cargo de Responsable 1y la otra persona el de Responsable 2.

Las personas susceptibles de fungir como responsables de las MRO se reclutaran por

invitacién del personal de los OD.

El proceso de integracion de MRO consta de las cuatro etapas siguientes:

Capacitacion
tedrica, del
L 1 1bdejulioal 12 de
Registro | | aposto de 2018. Designacion ‘ Nombramiento
16dejuliocal 12de | Capacitacion 2idejulioal12de | 21dejulioal 12de

agostode 2018 F ] préctica del 13 de agosto de 2018 agosto de 2018
agosto y hasta el 2
de septiembre de
2018, inclusive.

A) Etapa de Registro

El objetivo de esta etapa es invitar oportunamente a ciudadanas y ciudadanos, en numero
suficiente, potencialmente calificadas/os, para motivarlas/os a tomar la capacitaciéon y a
participar en el proceso de designacion como responsables de MRO en la CCPP 2019.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Descripcion general del puesto

Las personas que fungiran como responsables de MRO son piezas fundamentales en la
jornada consultiva porque tienen a su cargo la recepcién, escrutinio y computo de las
opiniones que emitan las personas que acudan a las mesas que se instalaran en las
colonias o pueblos en que se divide la Ciudad de México.

Sus principales tareas son garantizar la libre emisién de la opinién y la efectividad del
sufragio, garantizando su secrecia y universalidad, cuidando la transparencia y asegurando

la certeza y legalidad del escrutinio y cémputo.

Requisitos para participar como Responsable de Mesa

Teniendo en cuenta el entorno social y la misiéon del IECM de conducir instrumentos de
participacién ciudadana incluyentes y de promover en las y los habitantes de la Ciudad de
México una cultura democratica y de participacion, se invitara a las y los ciudadanos
interesados en participar como responsables de MRO cuidando que, su perfil cuente con
las habilidades y actitudes requeridas, y los conocimientos adquiridos para ejercer con
efectividad y eficiencia la funcidn. Por lo anterior, el personal de los OD debera verificar que

las personas participantes cubran los siguientes requisitos:

a) Saber leer y escribir.

b) Contar con credencial para votar vigente o comprobante de tramite individual de
inscripcién o actualizacion al Padrén Electoral.

c) Llenar el formato de Solicitud para participar como persona Responsable de Mesa
Receptora de Opinion (Anexo 1).

d) No ser persona integrante de algun Comité Ciudadano o Consejo de Pueblo.

e) No tener registrado ningun proyecto en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2019 en la Colonia o Pueblo Originario en que se pretenda fungir como
persona Responsable de Mesa.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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f) No ser ni haber sido persona dirigente de partido politico, en los ultimos tres afios, al dia
de la jornada consultiva.

g) No desempenar actualmente empleo, cargo o comisiéon en la Administracién Publica
Federal o Local ya sea central, desconcentrada o paraestatal, a nivel de enlace, mando
medio superior u homologo o superior.'?

h) Preferentemente, contar con experiencia previa en el IECM o algun otro 6rgano electoral.

Podria tratarse de:

v" Personal que labore o haya laborado como parte de la estructura del IECM, en
cualquiera de sus ramas, y/o personal eventual que haya sido contratado en
anteriores procesos electorales o de participaciéon ciudadana, organizados por este
Instituto,

v' Personal que labore o haya laborado como parte de la estructura de algun
organismo electoral distinto a este IECM, y/o personal eventual que haya sido
contratado en anteriores procesos electorales o de participacién ciudadana,
organizados por algun organismo electoral distinto a este Instituto,

v' Personas que hayan integrado una Mesa Directiva de Casilla en procesos
electorales y/o un Médulo o una Mesa en anteriores ejercicios de participacion
ciudadana, organizados por cualquier organismo electoral, y

v" Personas que presten o hayan prestado su servicio social en el IECM.
Periodo de registro
Mediante el SIPCECC 2018 se realizara el seguimiento al registro, designacién, entrega de

nombramientos y bajas, asi como la capacitacion de quienes fungirdan como personas

responsables de MRO, tanto en los OD como en oficinas centrales.

12 Este criterio no sera aplicable cuando quien se registre como persona Responsable de Mesa forme parte del
personal adscrito al IECM.
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Las personas que se interesen en participar como responsable de MRO, podran registrarse
en el periodo comprendido entre el 16 de julio y el 12 de agosto de 2018, en el OD en que
desee participar; presentando completa la siguiente documentacion:

a) Solicitud para participar como persona Responsable de Mesa Receptora de Opinién,
debidamente requisitada por quien solicita y con firma autégrafa (Anexo 1).

b) Original y copia de credencial para votar vigente o comprobante de tramite individual
de inscripcién o actualizacién al Padron Electoral. Los originales sélo seran para
cotejo en el momento de registro.

El personal de los OD y, en su caso, el personal de apoyo verificara la documentacion y
realizara el registro correspondiente en el SIPCCEC 2018. Es importante recordar que, en
todo momento, el personal de los OD se debe conducir con un talante incluyente y no
discriminatorio.

Asimismo, cuando se verifique la documentacién, se consultara a la persona interesada si,
en caso de tener alguna discapacidad, requiere de apoyos particulares que puedan ser
proveidos por este Instituto; de ser el caso, tomara nota e informara a las areas centrales
en el formato que pésteriormente les proporcionara la DEPCyC; cuando asi corresponda,
el OD respectivo tomara las previsiones necesarias.

Una vez realizado el registro, el sistema generara un Comprobante de Registro (Anexo 6),
el cual sera impreso en dos tantos originales, a efecto de entregar uno de ellos a la persona
solicitante y resguardar el otro en el archivo de capacitacion electoral que el OD habilite
para el proceso de participacion ciudadana en curso.” Por cada persona registrada se
formara un expediente.

'3 El archivo distrital de capacitacion electoral se describe en el apartado “Organizacion y resguardo del archivo
en materia de integracion de MRO y capacitacion”, del presente documento.
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En caso de que la persona solicitante cuente con mas de un tipo de experiencia en el

Instituto, sélo se registrara uno en el SIPCECC 2018, de acuerdo con el siguiente orden:

a) Personal que labore o haya laborado como parte de la estructura del Instituto, en
cualquiera de sus ramas, y/o personal eventual que haya sido contratado en
anteriores procesos electorales o de participacién ciudadana, organizados por este
Instituto.

b) Personal que labore o haya laborado como parte de la estructura de algun
organismo electoral distinto a este Instituto, y/o personal eventual que haya sido
contratado en anteriores procesos electorales o de participacion ciudadana,
organizados por algun organismo electoral distinto a este Instituto.

c) Personas que hayan integrado una Mesa Directiva de Casilla en procesos
electorales y/o un Médulo o una Mesa en anteriores ejercicios de participacion
ciudadana, organizados por cualquier organismo electoral.

d) Personas que presten o hayan prestado servicio social en el IECM.

Para el caso que no manifieste especificamente alguna de las opciones de experiencia

citadas, se debera marcar como “Sin experiencia”.

Si alguna persona interesada acude al OD con documentacion incompleta, le sera devuelta
y se le dara oportunidad de completarla a la brevedad, siempre y cuando esté dentro del
plazo estipulado para el registro. Unicamente cuando se recabe en el OD la totalidad de la
documentacién solicitada, se procedera a realizar el registro en el sistema informatico

referido.

Validacion de Ia informacion en el SIPCECC

Debido a que las consultas de informacién que se efectiuen por la DEPCyC en el SIPCECC
2018 para saber el grado de avance del registro de personas interesadas en fungir como

responsables de MRO, se realizaran en tiempo real, los datos contenidos deberan ser
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confiables, consistentes y auditables. Para ello, es necesario que las personas
Subcoordinadoras se aseguren de su veracidad diariamente en el sistema. Ello permitira la

implementaciéon de medidas de apoyo en caso de ser necesario.

La validacién consiste en asegurar que la informacién contenida en el SIPCECC 2018
corresponda con los registros fisicos que en estos procesos de participaciéon ciudadana se
integren en los expedientes del archivo del OD, mismos que deberan ser escaneados y

resguardados en medio magnético.

Las personas Subcoordinadoras, con el apoyo de quienes se desempefien como
Administrativo Especializado “A” y capturista, realizaran la validaciéon y/o captura de la
informacién del SIPCECC 2018, con el fin de contar con los datos reales que formaran parte
del informe final de la integracién de Mesas que se presentara ante la (s) Comisién (es) del
CG que corresponda. El sistema emitira el Reporte de Validacién final, mismo que debera
ser validado, escaneado y remitido, con las firmas de las personas Titulares de OD y
Subcoordinadoras, a las cuentas de correo ya indicadas a mas tardar el 21 de septiembre
de 2018.

B) Etapa de capacitacion
La capacitacion de las personas responsables de MRO se llevara a cabo como se detalla

en el apartado 6.2 Estrategia de Capacitacion.

Las personas interesadas en participar como responsables de Mesas deberan recibir la
capacitacion respectiva, en cada una de las sedes de los 33 OD. Al concluir la capacitacion
tedrica-conceptual (Etapa 1) se debera imprimir del SIPCECC 2018 la Constancia de
capacitacion a las personas que se interesan en participar como Responsable de Mesa
Receptora de Opinién (Anexo 3), y cada responsable, acusara de recibo en la copia de su

Constancia.
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C) Etapa de designacion

El proposito de esta etapa, posterior al analisis de conocimientos, habilidades y actitudes,
desarrolladas durante la capacitacion es elegir a las personas que cumplan con los criterios
para desempenfar la funcion de Responsable 1 y Responsable 2 en la operacién de las
MRO.

Periodo de designacion

La designaciéon de quienes participaran como responsables de MRO se realizara en cada
una de las sedes distritales a partir del 21 de julio y hasta el 12 de agosto de 2018. En caso
de que después del periodo establecido aun hubiera cargos vacantes, el personal de los
OD realizara la busqueda y el reclutamiento de las personas necesarias hasta cubrir la
totalidad requerida, para garantizar la correcta integraciéon de responsables de MRO.

Procedimiento de designacion

Por experiencia electoral o de participacion ciudadana

Para el adecuado funcionamiento de las MRO es deseable que quienes sean responsables
tengan algun tipo de experiencia en el IECM, por lo que se sugiere que para el cargo de
Responsable 1 se designe a la ciudadana o ciudadano con mayor experiencia, de acuerdo

con la prioridad siguiente:

1. Personal con experiencia en anteriores procesos electorales o de participacion
ciudadana, organizados por el IECM.
2. Personal con experiencia en anteriores procesos electorales o de participacion

ciudadana, organizados por algun organismo electoral distinto al IECM.
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3. Personas que hayan integrado una Mesa Directiva de Casilla en procesos
electorales y/o un Médulo o una Mesa en anteriores ejercicios de participacion
ciudadana, organizados por cualquier organismo electoral.

Personas que presten o hayan prestado su servicio social en el IECM, y

Sin experiencia.

Por nivel educativo

Si las personas consideradas para la designacién no cuentan con algun tipo de experiencia
en el IECM, se preferira designar como Responsable 1 a la persona que declare tener un

nivel mas alto de escolaridad.

Por personalidad

Se sugiere tomar en cuenta para la designacién, las condiciones de las colonias y/o
pueblos, en donde se presenten dificultades por problemas politicos y/o conflictos sociales
a efecto de designar a las personas con las caracteristicas que le permitan relacionarse con
facilidad y amabilidad hacia la ciudadania, con la finalidad de atender dichas condiciones y
en consecuencia disminuir incidentes y promover un adecuado desarrollo de la jornada

consultiva.

Por proyectos registrados

Si la persona seleccionada tiene registrado alglin proyecto y que éste se encuentre entre
los proyectos consultados, no podra ser designada como Responsable en la MRO que

corresponda a ese pueblo o colonia, sin embargo, podra ser designada en otra colonia o
pueblo.
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Designacion en el SIPCECC 2018

La persona Subcoordinadora sera la encargada de realizar esta actividad. Primeramente,
se ingresa al submddulo de designacién del moédulo Responsables; el sistema enlistara a
las y los ciudadanos en orden por numero de folio que.el sistema le asigné al momento del

registro, presentando la informacion necesaria sobre cada solicitante.

En seguida se realiza la designacion de quien fungira como Responsable 1 de MRO y a
continuacién a quien sera Responsable 2. Se procurara mantener la equidad de género en

la designacién, tanto en su dimension global como en lo particular por tipo de cargo.

Con el propésito de garantizar la correcta integracion de MRO, la persona Subcoordinadora
debera de implementar las medidas correspondientes, para prever que en todo momento

las MRO estén integradas al 100% con ciudadania designada.

Reporte de designacion de responsables

Concluidas las tareas de designacion, o bien, si se agotdé el periodo para realizar dicha
actividad, la persona Subcoordinadora debera imprimir del SIPCECC 2018 el Reporte
Personas designadas responsables de Mesa Receptora de Opinidn, el cual debera contar
en todas las hojas con el visto bueno de la persona titular del OD y firma de la persona
Subcoordinadora, este reporte se debera enviar en Pdf y Excel, por correo electrénico, a
mas tardar el 12 de agosto de 2018, antes de las 17:00 horas.

Dichos reportes deberan ser resguardados en el archivo de capacitacion electoral de los
OD.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Validacién de la informacion en SIPCECC 2018

La validacion consiste en garantizar una total correspondencia entre la informacion
contenida en el SIPCECC 2018 y los registros fisicos que para esta CCPP 2019 se integren
en los expedientes del archivo distrital. Esta se realizara diariamente a partir del 16 de julio
y hasta el 12 de agosto de 2018, antes de las 17:00 horas. A partir del 13 de agosto y hasta
el 27 del mismo, se le dard seguimiento a la Etapa 2 de capacitacién (practica

procedimental).

Con el fin de contar con los datos finales de la integracién de MRO, después de la jornada
consultiva, la persona Subcoordinadora realizaré la validacién y/o captura de la informacién
solicitada en el médulo Reporte de Validacién del SIPCECC 2018.

Para finalizar la operacion del SIPCECC 2018, a partir del 3 y hasta el 21 de septiembre de
2018 la persona Subcoordinadora, con el apoyo de quienes ocupen el cargo de
Administrativo Especializado “A” y capturista, realizaran una validacion global de las cifras
finales de registro, capacitacion, bajas, en su caso, designacion y nombramiento a
responsables de MRO contenida en la base de datos respectiva, para su posterior respaldo
y resguardo.

La informacién que deberan validar se encuentra en el SIPCECC 2018, especificamente en
Reportes de Validacién de Mesas y deberan ser enviados en formato digital a la UTALAOD,
marcando copia de conocimiento a la DEPCyC y a las cuentas de correo electrénico ya
mencionadas, a mas tardar el 21 de septiembre de 2018.

Por excepcién, si hubiera una diferencia durante la referida validacion respecto al archivo

del OD, la persona Subcoordinadora detectara y solventara el problema. En caso necesario,

solicitara el apoyo de la UTSI a fin de corregir inconsistencias de captura.
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Ante la imposibilidad de corregir alguna diferencia, debera describir la problematica en el
Formato unico de reportes de diferencias entre expedientes fisicos y el SIPCEC 2018
establecido en el Anexo 4 y seran enviados en formato digital a la DEPCyC, marcando copia

de conocimiento a la UTALAOD vy a las cuentas de correo electrénico indicadas.
Baja de responsables de mesa

Las personas registradas y/o designadas para integrar las MRO causaran baja por las

siguientes razones, segun corresponda:

a) Por excusa.

b) Por no aceptar el nombramiento de Responsable de MRO.
c) Por no capacitarse

d) Por no habérsele localizado.

e) Por dejar de cumplir con alguno de los requisitos.

f) Por fallecimiento.

g) Cualquier otra que le impida realizar las funciones durante la jornada consultiva.

Para lo anterior, en el formato de Baja de Persona Responsable de Mesa Receptora de
Opinién, disponible en el Anexo 2, se anotara, entre otros datos, nombre, firma y el motivo
por el cual, la persona designada como responsable, no podra participar; asimismo, se
requiere registrar nombre, puesto y firma de la persona que realiza el reporte.

D) Etapa de nombramiento
Esta etapa tiene la finalidad de formalizar, a través de la emisién de un documento, la

designacion de parte del IECM de las personas que realizaran la funcién de Responsables

1y 2 de las MRO en la jornada consultiva del 2 de septiembre.
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Este procedimiento es realizado por la persona Subcoordinadora de cada uno de los 33
OD, al imprimir el nombramiento correspondiente mediante el SIPCECC 2018. La entrega
del mismo se realizara mediante la firma de recibido en una copia del documento de manera
personal desde el 21 de julio al 12 de agosto, sélo en caso de fuerza mayor, podrian
realizarse designaciones inclusive hasta el 2 de septiembre de 2018, de lo cual se debe
informar inmediatamente a la DEPCyC, via correo electrénico, con copia a la UTALAOD.

Respecto a los Gafetes de Identificacion de las personas responsables de las MRO (Anexo
12), éstos podran imprimirse desde el SIPCECC, no sera necesario agregarle la fotografia
de la persona Responsable de MRO. En ninguna circunstancia, los gafetes, podran ser

modificados.

Asimismo, y para eficientar los recursos, la entrega de gafetes se realizara mediante un
listado que sera elaborado por cada OD, el cual debera contener nombre de quien recibe
el gafete, el nombre de la colonia asignada, el cargo, asi como la firma autégrafa

correspondiente.

Sistema de Proteccién de Datos Personales

Derivado de las obligaciones que tiene el IECM para el cumplimiento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en la Ciudad de México,
es importante sefalar el papel del personal de los OD ante el manejo de los datos
personales de quienes se interesen en participar como responsables de MRO, por ello la
DEPCyC dara a conocer las medidas de seguridad que se deberan implementar en el
tratamiento de los datos personales que proporcionen las y los ciudadanos interesados.

6.2 ESTRATEGIA DE CAPACITACION
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El presente apartado de la Estrategia tiene la finalidad de responder al compromiso
institucional de integrar las MRO con personas que cuenten con los conocimientos
necesarios para desarrollar de manera correcta las actividades que supone la jornada
consultiva en la que la ciudadania define afio con afio en qué sera invertido el presupuesto

participativo de la Ciudad de México.

Un insumo importante para la elaboracion de este apartado fue el Informe final sobre la
integracion de mesas receptoras de opinion para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2018 que aportoé informacién util sobre la capacitacién impartida en las
entonces 40 direcciones distritales durante el afio 2017.

La finalidad de incorporar las recomendaciones para la etapa de capacitacion, es sugerir
que, en caso de que los interesados en participar como responsables de MRO cuenten con
experiencia previa en procesos electorales o de participacion ciudadana, reciban la
capacitacion completa, a fin de contribuir a la mejora del proceso, actualizar conocimientos

y favorecer la optimizacion de los recursos humanos y materiales.

En ese sentido, el presente apartado concentra las distintas actividades que se llevaran a
cabo para la implementacioén y seguimiento del proceso de capacitacién de las personas
que se desempefiaran como responsables de MRO, a fin de que en los 33 OD, se capacite
en los mismos temas, bajo una misma estructura y hacia un mismo obijetivo, garantizando
asi a las y los titulares de los proyectos participantes y a la ciudadania que emita su opinién,

la certeza de los resultados que se obtengan en la jornada consultiva.

Este apartado correspondiente a la Estrategia de Capacitacion sefiala los objetivos; la
poblacién a la que se dirige; quiénes estaran a cargo de impartirla; los periodos para
realizarla y sus caracteristicas; ademas de los contenidos, materiales de apoyo, evaluacion
y seguimiento de la misma.

Objetivo general de la capacitacion
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Construir en un ambiente de aprendizaje colaborativo, los conocimientos y competencias
necesarias para desempefiarse como Responsable de MRO en la jornada consultiva del

domingo 2 de septiembre.

Objetivos especificos

Que las personas responsables de MRO al final de la capacitacién puedan realizar, de

manera auténoma, las siguientes acciones:

e Llenar correctamente la documentacion consultiva
e Instalar la MRO

e Recibir las opiniones

e Clasificar y contar las opiniones

e Integrar el expediente de MRO

e Realizar la clausura de la MRO

e Entregar en el OD el Paquete Consultivo

Poblacién objetivo

Las acciones contempladas en la presente Estrategia se orientan a lograr el adecuado
desarrollo de la jornada consultiva de la CCPP 2019, para lo cual es indispensable la labor
que realizan quienes integran las MRO. En ese sentido, tales acciones se dirigen a formar
a las personas que, en su calidad de ciudadanas y ciudadanos, se interesan en participar
como responsables de MRO.

Las personas responsables de MRO deberan ser mayores de edad, contaran con diversa
formacion académica y con distintos grados de experiencia en procesos electorales y de
participacion ciudadana, preferentemente.

Responsables de impartir la capacitacion
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La capacitacién recaera en la persona Subcoordinadora, quien contara con el apoyo del
personal siguiente:

e Titular del OD

e La persona Secretaria de OD

e La persona Técnica/o de OD

e El personal Administrativo Especializado “A”

e Ademas, podra intervenir otro personal que haya sido designado para esta actividad.

Derivado de las cargas de trabajo inherentes al Proceso Electoral Local en la que estan
inmersos los miembros de Servicio Profesional Electoral Nacional (MSPEN) adscritos a los
OD y con la finalidad de capacitar a las personas responsables de MRO en las distintas
tematicas que se involucran en el proceso consultivo, en un primer momento, el

Administrativo Especializado “A estara a cargo de recibir la capacitacion.

Posteriormente, la DEPCyC convocara a las personas Titular de OD, Subcoordinadora de
OD y Administrativa Especializada “A” a una reunion de trabajo con el propésito de aclarar
dudas sobre la capacitacion, en el dia y horario que se comunicara con oportunidad.

La persona Titular de OD, se encargara de brindar las facilidades necesarias para la
ejecucion de las actividades de capacitacion.

Periodo para impartir la capacitacion

La capacitacién se llevara a cabo en dos etapas, de manera presencial, en cada una de las

sedes de los OD del IECM, conforme a los siguientes periodos:

e Etapa 1: tedrica-conceptual, entre el 16 de julio y el 12 de agosto.

e Etapa 2: practica-procedimental, entre el 13 y 27 de agosto.
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Excepcionalmente, se podra capacitar tanto en lo teérico como en lo practico del 28 de
agosto al 2 de septiembre, para garantizar que las MRO estén integradas con ciudadania
capacitada y designada.

Caracteristicas de la capacitacion

Conscientes de la necesidad de contar con personas responsables de MRO capacitadas y
comprometidas para desarrollar las actividades implicadas en la jornada consultiva, Ia
capacitacion considerara contenidos de tipo conceptual, procedimental y actitudinal. Lo
anterior con la finalidad de garantizar la construccion de los conocimientos y las
competencias necesarias para que las personas responsables de Mesa puedan llevar a

cabo las siguientes actividades:

e Llenado de la documentacién consultiva

e |Instalacién de la MRO

e Recepcion de las opiniones

e Escrutinio y computo

¢ Integracion del expediente

e Clausura de la MRO

* Atencion a posibles incidentes que se susciten durante la jornada consultiva
e Atencion, trato digno e interaccién con la ciudadania

» Entrega del Paquete Consultivo en la Sede del OD correspondiente.

Ahora bien, considerando las caracteristicas y diversidad en cuanto a la formacién
académica y la experiencia en procesos electorales y de participacion ciudadana de las
personas que participaran en el curso de capacitacion, el proceso de ensefianza debe ser

ordenado y promover la participacion e intercambio de ideas, experiencias y conocimientos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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La capacitacién se impartira en dos sesiones o etapas, con duracién de 120 minutos cada

una, asi mismo se sugiere que en cada sesion se integren grupos de entre 20 y 25

personas.

Organizacion de la capacitacion

Curso

“El papel de las personas responsables de Mesa Receptora de Opinién en la Consulta

Ciudadana sobre Presupuésto Participativo 2019”

Sesion 1

Objetivo: Dar a conocer a las y los participantes cudles son las Instituciones, leyes y

documentos que inciden en el proceso de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto

Participativo 2019 y desarrollar los conocimientos minimos necesarios para la ejecucién de

las actividades concernientes a la jornada consultiva.

Duraciéon: 120 minutos

Contenidos:

¢ Qué es el IECM?

El Instituto o

Electoral de la | Misién del IECM institucional que da sustento al

Ciudad de desarrollo de la Consulta

México Atribuciones del IECM, en el desarrollo de IE—! Ciudadana sobre Presupuesto
CCPP 2019 Participativo 2019.

Conocer y comprender la base

La participacién ciudadana como derecho
Ley de

Participacion Habitante, vecino y ciudadano
Ciudadana

Instrumentos de participacion ciudadana

Conocer y comprender la base
normativa general de |Ia
participacion ciudadana, con
énfasis en la Consulta

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Ciudadana sobre Presupuesto

para la Consulta
Ciudadana sobre
Presupuesto
Participativo
2019

Etapas de la Consulta Ciudadana

Principios rectores de la participacion
ciudadana Participativo 2019.
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo
Convocatoria
Conocer y comprender las

etapas de la organizacion y
desarrollo de Ila Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2019.

Desarrollo de la

Etapas de la jornada consultiva

Quiénes pueden permanecer en la MRO

Conocer, comprender y aplicar
las acciones especificas que
implica la jornada consultiva, asi

Entrega de constancias de validacion

jornada v
p—— . _ mismo qu.c? conozcan .Ia

Actividades que desarrollan las personas | documentacion y  material

Responsable 1 y Responsable 2 de MRO. consultivo a utilizarse.

Observadoras/es Conocer las acciones a realizar
ante situaciones extraordinarias

Disposiciones Geografia electoral (del OD correspondiente) | o propias de la poblacién que
complementarias acude a emitir su opinién, o

Qué hacer para no discriminar bien, de las y los observadores
acreditados.

Qué es un incidente Identificar las acciones
especificas que deberan
realizar las y los responsables

Incidentes Tipos de incidentes de MRO para atender los
incidentes que se presenten y

Diferencia entre un escrito de incidente y un | Para el lienado de Ia

escrito de protesta documentacion respectiva.

Entrega del paquete consultivo Conocer las actividades que

Actividades realizan los OD del IECM una
posteriores a la L vez concluida Ila jornada
jornada Validacion de los resultados de la CCPP 2019 consultiva, con la finalidad de
consultiva que la persona Responsable de

Mesa adquiera una idea integral
del proceso de la Consulta

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Integracion de expedientes de la CCPP 2019

iudadana sobre.
Participativo 2019.

Sesion 2

Objetivo: Realizar ejercicios practicos que permitan identificar dudas en cuanto al llenado

de la documentacién consultiva, asi como el armado de los materiales, a través del

intercambio de experiencias y de la recuperaciéon de los conocimientos adquiridos en la

primera sesion.

Duracion: 120 minutos

Contenidos:

Recapitulacion de la
sesioén anterior

Dudas y aclaraciones

Actividades de la jornada consultiva

Afianzar el conocimiento de los
temas y acciones clave tratados

en la primera sesion, asi como de

las actividades que se realizan
durante la jornada consultiva.

Primera etapa del
simulacro

Presentacioén fisica de la documentaciéon y

materiales consultivos

Guion de simulacro

Dominar el orden en que se
desarrolla la jornada consultiva y
practicar el llenado de las actas.

Segunda etapa del
simulacro

Armado de urnas y mampara

| Conocer y aplicar las habilidades

y procedimientos necesarios

| para el armado de los materiales
| consultivos.

Retroalimentacion
de la actividad

Intercambio de experiencias

Compartir su experiencia, dudas
y recomendaciones que
surgieron del simulacro.
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Materiales de apoyo a la capacitacion

La DEPCyC sera el area encargada de elaborar los materiales de apoyo a la capacitacion,
entre los cuales estan las cartas descriptivas, las presentaciones en Power Point y los
manuales/instructivos que han de entregarse a las personas interesadas en participar como
responsables de MRO, que participen en los cursos, asi como de los documentos auxiliares
(listas de asistencia, acuses de entrega de material y el formato para la evaluacién de la

capacitacion)

Con base en lo anterior la DEPCyC enviara a las cuentas del correo institucional de las y
los Titulares de OD, en formato digital, los materiales antes mencionados, via UTALAOD,
de igual modo se subiran al grupo de outlook 365 en una carpeta destinada para tal efecto,

previo al inicio del plazo para capacitar.

Asimismo, de considerarse conveniente, se podra hacer uso de materiales

complementarios, disefiados y elaborados por el OD del IECM.
Evaluacion de la capacitacion

La evaluacion de los aprendizajes obtenidos a lo largo de la capacitacion se realizara de
manera continua, es decir, a través de las actividades en las que necesariamente exista la
participacion de las y los asistentes. Quien se encuentre a cargo de impartir la capacitacion
debera identificar a través de las ya mencionadas participaciones, cuales son los temas que
deben ser reforzados o aclarados.

Conviene mencionar que se determinara si se logré un grado mas elevado de
conocimientos con base en las caracteristicas de las respuestas proporcionadas por los
asistentes en cada una de las actividades implementadas, de ahi la importancia de tener

en cuenta las respuestas obtenidas a lo largo de la sesion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Asi mismo, la evaluacién de la utilidad y aplicabilidad de los conocimientos adquiridos, del
grado de sensibilidad e interés que generaron, de la organizacién de la capacitacién, asi
como de las competencias y grado de conocimiento del capacitador, se realizara a través
del Formato para la evaluacion de la capacitacion (Anexo 9). Esta evaluacion, se aplicara
al final de cada sesion de capacitacién, al igual que la Encuesta de necesidades y

satisfaccion del servicio (Anexo 10).

De ambos anexos (Formato de Evaluacion de la Capacitacién y Encuesta de necesidades
de satisfaccion del servicio) los OD realizaran la captura en una base de datos en Excel,
que se enviara oportunamente, que concentre la informacién obtenida, con el propésito de
que la DEPCyC analice la informacién para encontrar areas de mejora.

Seguimiento a la capacitacion
Organos Desconcentrados
e Deberan enviar semanalmente el reporte Cronograma de las actividades de
capacitacion dirigida a las personas responsables de MRO (Anexo 7) a partir del 13

de julio y hasta el 24 de agosto, los dias viernes antes de las 17:00 horas a las

cuentas de correo electronico institucional: participacion.ciudadana@iecm.mx y

ualaod.documentos@iecm.mx

e Unavezrealizada cada sesion de capacitacion, durante la primera etapa, se debera
ingresar la informacién de quiénes asistieron en el médulo “Captura de capacitacion”
del SIPCECC 2018, con base en el formato denominado Lista de asistencia a la
capacitacion de responsables de Mesa Receptora de Opinién y Acuse de Entrega

de Materiales de Apoyo a la Capacitaciéon (Anexo 8).

e Para el caso de la segunda etapa de capacitacion se debera requisitar exactamente

la misma documentacion que se utilizé durante la primera etapa (Lista de asistencia,
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Formato de evaluacién de la capacitacion, Encuesta de necesidades y satisfaccion
del servicio, en su caso, Acuse de Entrega de materiales). Esta informacién no seré
necesarig que se capture en el SIPCECC 2018.

e De cada sesi6n de capacitacion se enviara la lista de asistencia escaneada en PDF

y hasta cuatro fotografias a los correos electrénicos institucionales:

participacion.ciudadana@iecm.mx y ualaod.documentos@iecm.mx, a mas tardar el

dia siguiente en que ésta se llevé a cabo.

¢ Deberan resguardar la documentacion y evidencias que se hayan obtenido de la
implementacion de la capacitacion como son Lista de asistencia a la capacitacion
de responsables de Mesa Receptora de Opinién y Acuse de Entrega de Materiales
de Apoyo a la Capacitacion (Anexo 8), Formato de evaluacion de la capacitaciéon
(Anexo 9) y Memoria fotografica de la capacitacion (Anexo 11).

DEPCyC

* Recibira los reportes correspondientes a la programacién de sesiones de
capacitacion.

e Dara seguimiento a través de lo reportado en el SIPCECC 2018.

e Brindara acompafiamiento, atencion y asesoria a los OD.

* Informara a la Comisién Permanente de Participaciéon Ciudadana y Capacitacion, el

grado de avance en materia de capacitacién en el marco de la CCPP 2019.

7. ORGANIZACION Y RESGUARDO DEL ARCHIVO EN MATERIA DE INTEGRACION
DE MRO Y CAPACITACION

Con el propésito de homologar la organizacién y resguardo del archivo de capacitacion, en
aras de mejorar los procesos, a continuacion, se indican las acciones que se deberan

atender.
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La persona Titular de OD es responsable de la informacion que se genere con motivo de la
implementacién de la presente Estrategia, en su apoyo, para efectos operativos, la
responsabilidad inmediata se compartira con la persona Subcoordinadora, quien
organizara, controlara y resguardara dicha informacién. Para ello se debera atender lo
dispuesto en el formato Guia de clasificaciéon del archivo distrital de la Consulta Ciudadana
(Anexo 5), con el propdsito de homologar la organizaciéon del archivo del OD en la

capacitacion desarrollada para la Consulta Ciudadana 2019.

Al finalizar la Consulta Ciudadana 2019, la persona Subcoordinadora debera entregar
mediante oficio a la persona Secretaria, la documentaciéon generada para el resguardo en
el archivo distrital, bajo la supervision de la persona Titular del OD, a mas tardar el 12 de

octubre del afio en curso.

Del cumplimiento de esta actividad se debera enviar el acuse escaneado a las cuentas de

correo electrénico participacion.ciudadana@iecm.mx y ualaod.documentos@iecm.mx

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Consulta extraordinaria

En caso de que el Tribunal Electoral de la Ciudad de México dictamine la reposicién o la
realizacion de una Consulta Ciudadana extraordinaria en alguna colonia o en algin pueblo
originario de la Ciudad de México, la integraciéon de la Mesa se llevara a cabo de acuerdo
con lo que establezcan las autoridades correspondientes. Respecto a la capacitacion, esta
se llevara a cabo de acuerdo con el procedimiento y materiales didacticos establecidos en
la presente Estrategia Operativa y de Capacitacién con los ajustes pertinentes.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Periodo

Aspectos a considerar

~ Actividades . -
. | Inicio | Termino

Capacitacion respecto de la Estrategia Operativa y de
Capacitacion a personal de los OD, para dar a conocer la - . . - .
organizacion de la integracion y las funciones de las 23/06/18 | 30/06/18 Administrativo Especializado “A” y personal considerado para tal fin.
personas responsables de las MRO.
Capacitacion respecto de la utilizacién del SIPCECC 2018 09/07/18 | 15/07/18 Asistiran las personas Titulares y Subcoordinadoras de OD,
a personal de los OD. Administrativas Especializadas “A” y Capturistas.
Reunién de trabajo respecto de la Estrategia Operativa y de
Capacitacion con personal de los OD, para aclarar dudas
sobre la organizacién de la integracién y las funciones de RN | 1SeTe Persanal de QL.
las personas responsables de las MRO.

. . . . Registrar en el SIPCECC 2018, los datos asentados en el Anexo 1
Regleliar @ qulemes &6 InBregEn €N FaCiGpEr e 16/07/18 | 12/08/18 f “Solicitud para participar como persona Responsable de Mesa Receptora
responsables de MRO | d gt :

E e Opinién” y entregar comprobante de registro.
Enviar el “Cronograma de las actividades de capacitacién a Enviar el Cronograma semanalmente, los dias viemnes, antes de las 17:00

AE 13/07/18 | 24/08/18 AR
realizar horas, a las cuentas de correo electronico institucional.

14 Los periodos podrian modificarse, de conformidad con las cargas de trabajo, lo que se dara a conocer mediante instrucciones de trabajo especificas.
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_ Aspectos a considerar

Enviar a los correos electronicos institucionales, los viernes, antes de las
17:00 horas.

Capturar la informacién en el SIPCECC 2018.

Capturar la informacién de la capacitacion tedrico-conceptual (Etapa 1) en
el SIPCECC 2018.

Se realizard mediante el SIPCECC 2018, y al terminar la designacion se
debe informar a las cuentas de correo correspondientes.

En caso de fuerza mayor, podran realizarse designaciones inclusive hasta
el 2 de septiembre de 2018, de lo cual se debe informar inmediatamente
a la DEPCyC, via correo electrénico.

o ~ Mes
Actividades .
~ Termino | Jul

De cada sesion de capacitacion se enviara la lista de

asistencia escaneada en PDF y hasta cuatro fotografias 170wE | feEae
Capacitar a responsables de MRO: Etapa 1 (teérica-

conceptual) 16/07/18 | 12/08/18
Capacitar a responsables de MRO de manera excepcional

en ambas etapas 28/08/18 | 02/09/18
Designar a responsables de MRO 21/07/18 | 12/08/18
Entregar nombramientos a responsables de MRO 21/07118 | 12/08/18

La impresién se realizara mediante el SIPCECC 2018 y se recabara el
acuse de recibo.

La entrega de nombramientos se realizara mediante la firma de recibido
en la copia del mismo de manera personal.

De las designaciones que se hagan en caso de fuerza mayor, hasta el 2
de septiembre inclusive, se debera realizar el ajuste atinente en el
SIPCECC 2018, para la impresion de los nombramientos
correspondientes.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE
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Pariodo s

- Aspectos a considerar

Actividades

Validar diariamente la captura de la informacion en el
SIPCECC 2018.

‘ Inicio Termino Jun| Jul |Ago|Sep| Oct | “

16/07/18 | 12/08/18

Enviar Reporte personas designadas responsables de
Mesa Receptora de Opinién

Validar antes de las 17:00 horas. En caso de fuerza mayor, podran
realizarse validaciones inclusive hasta el 2 de septiembre de 2018.

12/08/18 | 12/08/18

Validacion final de la informacion contenida en el SIPCECC
2018

Una vez concluida la designacion el reporte se enviara por correo
electrénico en Pdf y Excel, antes de las 17:00 horas, a las cuentas de
correo ya indicadas.

03/09/18 | 21/09/18

Conclusion del archivo distrital.

24/09/18 | 12/10/18

Para finalizar la operacion del SIPCECC 2018 las personas
Subcoordinadoras, con el apoyo de quienes ocupen el cargo de
Administrativo Especializado “A” y Capturista, realizaran una validacion
global de las cifras finales de registro, capacitacion, bajas, en su caso,
designacién y nombramiento a responsables de MRO contenida en la
base de datos respectiva, para su posterior respaldo y resguardo.

Se enviara e informara por correo electrénico, conforme lo establecido.

Al término del proceso de participaciéon ciudadana, las personas
Subcoordinadoras entregaran mediante oficio el archivo a la persona
Secretaria de OD y remitira el acuse escaneado en Pdf a las cuentas de
correo electronico indicadas en esta Estrategia.
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y de

A continuacion, se presenta un cuadro de anexos, para facilitar su identificacion y

utilizacion.

Cuadro de anexos

T _—

Anexo 1

Solicitud para participar como
_persona Responsable de

Mesa Receptora de Opinion.

Se debera requisitar por la persona interesada, con
letra de molde en forma legible y con tinta azul, al
momento de solicitar su registro.

Anexo 2

Baja de persona Responsable
de Mesa Receptora de
Opinion.

Se debera llenar por quien solicite la baja o, en su caso,
por la persona Subcoordinadora.

Anexo 3

Constancia de capacitacion a
personas que se interesan en
participar como responsables
de Mesa Receptora de
Opinion. ' .

Este formato lo emite el sistema una vez que la persona
interesada en participar como responsable de MRO, ha
concluido la capacitacién respectiva.

Anexo 4

Formato Unico de reportes de
diferencias entre expedientes
fisicos y el SIPCECC 2018.

Sera requisitado por la persona Subcoordinadora en
caso de que existan diferencias dificiles de subsanar.

Anexo 5

Guia de clasificacion del
archivo  distrital  sobre
integracion de las Mesas
Receptoras de Opinion.

El archivo en materia de integracion de las MRO se
entregara a la persona Secretaria del OD para su
incorporacion al archivo distrital 2 mas tardar el 12 de
octubre.

Anexo 6

Comprobante de Registro

Se entregara a las personas que se registren para
participar como responsables de Mesa Receptora de
Opinién.

Anexo 7

Cronograma de las
actividades de capacitacion
dirigida a las personas
responsables de MRO

Se debera enviar fodos los viernes antes de las 17:00
horas. A partir del 13 de julio hasta el 24 de agosto.
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Anexo 8

e asistencia a la
capacitacion de responsables
de Mesa Receptora de
Opinién y acuse de entrega
de materiales de apoyo a la
capacitacion.

 Especificaciones

Se requisitara al inicio de cada sesion de capacitacion.

Ane_xofS

. _de la capacxtaczén

total idad de evaluaciones,
personas que asistieron al curso debe co: ncidir con la
. cantldad de formatos de evaiuacion que se recabarOn

Se requisitara una vez que se concluya con Ia sesion

de capacltaczén Es importante que se recuperen la
es decir, el numero de

Anexo 10

Encuesta de necesidades y
satisfaccion del servicio.

Se entregara a Ios mteresados en partICIpar como
responsables de MRO al final de cada sesion de
capacitacion.

_ Anexo 1

Memoria fotografi ica de la

. capacﬂaolén

Se integrara por cada sesion de capacitacion (inicio,

 desarrollo y conclusién), con 4 archlvos fotogréflcos

que den muestra de la actav:dad reahzada

Anexo 12

Gafete de identificacion de los
responsables de las MRO

Se entregara a Ias personas deS|gnadas como
responsables de MRO para su identificacién el dia de
la jornada consultiva. Mismo que deberan devolver al
concluir su participacion.
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Anexo 1
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Anexo 3
Cddigo: IECMIEQ/DEPCyYC/1/2017

Por asistir al Curso de capacitacidon dirigido a personas que se interesan en participar como

Responsable de Mesa Receptora de Opinién, en el marco de la Consulta Cindadana sobre
Presupucsto Parttapativo 2019.

Ciudad de México, de

de 2018

Nombre v Firma del

Titular del Organo Desconcentrado _(Niimero de OD)
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Anexo 4
5 Anexo 4
mmmmm IHSTITUTO ELECTORAL DE LA CIVUDAD DE HEZICD
SREAD 6 R DIRECCION EJECUTITA DE PARTICIPACION CIVDADANA

T CAPACITACION
Chdigu: IECHIESIFEFCy LI T ZRAT|

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019
Formato smico de reporte de diferencias eatre expedieates fisicos y ¢l SIPCECC 2018

Fecha; ! 12018 Organo Desconcentrado:
oia Mes
. Cantidad en Cifra . . &
Rubro aichivo SIPCECC Diferencia Causa posible
Elabord ¥Yo. Bo.

Nombre g firma firma

De la persona Subcoordinadora de Educacién Civica,  De la persona Titular de Organo Desconcentrado
Organizacion Electoral y Participacion Ciudadana

"Cédigesz: 0, Registro de altas; 1, Registro de bajas; 2, Designacién de Responsables de Mesa Receptora de Opinién; 3,
Capacitacidn de personas Rresponsables de Mesas Receptoras de Opinién; 4, Validacién.

"*S¢ podrin inzertar laz filaz necezariaz, en su cazo.
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auxiliarar. S T e ¥ R
7.4 Reparter do valida<iin final 421 SIPCECC 2018, x x x
7.SIPCECC 2018. Anoxad
7.z Farmatn Gnica do roparts do diforsnciar ontro oxpodiontor x x
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fonfarme al Catdlogo do Dirporicidn Dacumesntal
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Anexo 6

Anexo 6

INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

f[ DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA

IEETTI KR TORRL Y CAPACITACION

DRIAG D MEMIOE Doggo: IECWEOIDERCYCHM20IT

),,L Folic:
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019
Comprobante de registro
de la solictud de la (el} C. para ser

susceptible de participar comp persona Responsable de Mess Recepiors de Opinicn.

Ciudad de México, 8 XX N0 2018.

Comprobante Ciodadano

INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

d DIRECCION EJECUTIWA DE PARTICIPACION CIUDADANA
F s TITun ELECTORAL ¥ CAPACITACION
CHRIDAI DR RO
Fuolio:

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2049
Comprobante de registro

de lg solictud de ls (el} C. para  ser
susceptible de participar comc persona Responsable de Mesa Recaplors de Opinige.

Ciudad de México, 8 XX P0G 2048,

Comprobante Organo Desconcentrado
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Anexo 7
ﬁw_xﬁ_mm Anexo 7
INSTFFUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA
Y CAPACITACION
Cédigo: IECMEQDEPCYCHH201T

Dia/Mes/Afio

Consuita Ciudad sobre P puesto Participativo 2019
C g de las actividades de itacion dirigida a las personas responsables de MRO
a realizar det al

Curso "Ef papel de las personas responsables de Mesa Receptara de Opinidn en la Consuita Cludadana sobrs Presupuesto Participativo 2019"

Elaboré ‘o. Bo.
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Anexo 8
Anexo 8
IRETUTD BUSCTORAL DR LA CHIDAD DE SR00
DIRECCION BIECUTIE DE PARTICIFRCION CIUDSRER
W CAPRITACION
Lduign BIMEECIDEROy IR
Grzano Dascancentrada:
Consulis Cludagana sobse Prezupuesto Parficipstiva 2013
Lieta da astatencis a ia capsciBcin Ue lae peracnas reaponsabion Go Mesa Receptors de Opinion y
‘Bcuse ds entrega de materiales de apoyc'
Curso: “El papel de las personas responsabies Pecha: __ 7/
de Mesa Receptora de Opinion en la Consufta Horario: .- a__:
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
e e " Sesign: [T 7]
i
z
3
&
5
&
?
5
h-]
ic
11
1z
13
14
13
16
17
18
15
20
z1
=
za
23
6
zg
28
30
* Los dotos perronales contenidos en e300 lsto de asistencio forman parts del SIPCECC, pov io que estin
protegidos por ef MisMo GwWso ¢ privacidad
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Anexo 9

' J ms;mm A ELECTOnAL

Falio
EVALUACIGN DE LA CAPACITACION PRESENCIAL
Lugar:
Facha:
“Capacitacion de |a Estrategis operative y de capacitacion para la integracidn de  Mesas

Pohire ded curse:
[Estrategia Operativa y Diddctica)

INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICC
Direceidn Ejecutiva de Participacion Cludadana y Capaciacitn

R@a&moms de Opinion para la Consulta Ciudadang subre Prosupuesto Participative 20158

Anexo 9

Codige: IECMEOIDEPCYCI120M7

Indigue siel Thular ded Qrgano
Bestonpentradi paricipd L - HO s 00 el b

£ Bas siguionte sfivexatiomes rosroue cer e ¥ of walr nap mds 50 Sprovime 3 5 speiion,
oo e aventn b sigutents el

53 Completmenta de anweds .t ¢ s & 4
#} L6 SouRinss E.& & & 2

I oo suerdi, vi on desaeuertn e

Y En drraierdy el

1) Yutalments en ceagomrsin E &

Retrnalimentacidn do utilidad y aplicabilidad
1 Inicié sste taller con conocimisntos amplios acerca def tema,

El taller e ba apoetady conocimisntos nuevos cumpliends con mis

2 . 2

expictativas de aprendizaje.

Los conocimientos: adquiridos son itiles en el campo personal y en ol
. T

ambito dends me desarmlio.
A ia copacitacién me proporsiond los conocimientos, provedinienins ¥

actitzdes planteados on los shistivos,

Retroalimentacidn de sensibilidad & interés
Las sontenidos del taller incrementaron mi sensibilidad con respecto at
tera
Li infarrnacion def taller aumentd mi interés para adentrarme con mas
profundidad ess ol terma

Evatuacion de [a refacidn diddctica

7 la capacitaciin estd estructurads de modo diaro ¢ comprensible, de
acsrerdes van s ohjetives,

& Lafsl personsis gue imparteln) ol taller Henedn] dominie sobre el tema
factitancio of aprendizaje.

8§ las vy doy msistertes al taller, mostraron interés y participaron
activamerte e e capacitecion.

10 La dursckin die ls capacitacidn ha side adecuasda pora of cumpimiento
e fos objetives.

Rk
@: *ERE
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Comentarios y ohservarinnes adicionales:
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Anexo 10

f, { — Ansxo 10
PEFITUR0 ERECTORAL

SRIOAE: 18 sl 5 Cédiga: ECWEQIDEPCYCIIRT
b o i Encuests de necesidades y SN ICCMIEOIOEPLY
rg satisfaccion del servicio

En el Institute Electoral de la Ciudad de Méxiox (IECM) estamos para sewirte, y GUEremos
stendarte mejor. Por favor responde las siguientes preguntas v comparie con nosotros/as fus
expectativas y percepcidn de nuestros senvicios.

Sehala 2n ef recuadro an qué calidad nos visdaste:

T Civdadanoia T Comité ciudadano = Caonssjo de los pusblos
Partido poiition T Conseje Civdadano Delegacicnal T Funcknarioda pablicods
T Asociacidn civi T Oftro, especifique;
T Por faver indicanos qué tipo de sarvicio requeriste:
"= O Solickud de informadidn T Registro de proyecto T Capacitscion (curse. |
taller o platics)
T Presentsr inconformidad T3 Asistencia 3 svento = Otro, especifique;

Considerande que el IECM tiene enire sus funcionas dministrar fos procescs slectorales da la
Ciudad de México, coordinar los instrumentos de participacion cisdadana y promaover la cultura
demaocratica evalia nuesiro servicio:

£l personal que me atengio fae P — ; o
{puedes selscoionar mas de Lnay; S gmemas O s O Oscisemsc
Nueslras Insiaiacionss 1e pareciaron D crewm T acmse
ipuedes seleccionar mas de w3y : fEE iTpeaE : S5t wczens
Eliempa de reapuesia 2 mis = = —
Inguletiges ¥/o SCICudes fe; = L s
Elharanio de sleacidn me parecs: T Arpizywicacts T Argingesradicens | Cons
ir; g;ﬂ&t?al iCEMO evaluarias nuesira O = B YR "
= N
Ais sodcitudes yo Inqulsledes e resusiven 0 ] 0 ] =]
£ ml prmera visiz guedan slendkios y recuelics s asumo: ] =] jx] 0
M Informar: def procesn quE Beva ml uamie y me manlienen E =] ] =]
informadaio}
L0E HemMpOE e respuesta ¥ atencion qUE Me Nakoan g8 0 ] 5] 3] 0
cumpien

: Como podriamos brindarte un mejor servicio?
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T TORAL DE LA CBIDAD 0 BERnG

TARECOION A BE FARTICIFACION CIIDADANA

Fecha: A
Hora: ___:
Sesidn:

[ o ita Ciudadana sobre P to Participativo 2819

Memaoria fotografica de fa capacitacidén dirigida a las personas gue se interesan en participar como
de Mesa Recep de Opini6
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