Trabajo en equipo en

la nueva normalidad

Mtra. Erika Souza Colin




.Grupo o Equipo?

i

Grupo

Integrado por dos o mas
individuos interdependientes
gue interactUan y se rednen
para alcanzar objetivos
particulares.

Equipo

Integrado por un numero
reducido de personas que
mantienen una relacion de
interdependencia para
alcanzar objetivos en comun.



Trabajo en equipo

Conocimientos

Trabajo en equipo

Conjunto de valores, actitudes
o ideas, generadoras de una
cultura para la institucion
donde el equipo es encargado
de plasmarla.




Fomentar el trabajo en equipo

Confianza Complementariedad

Creer en el buen hacer de los otros y
anteponer el éxito del equipo

Competencias individuales necesarias
para llevar a cabo el proyecto comdn

Teoria de las

Cinco C

en equipos
Sanchez Pérez
{2006: 21)

Compromiso Coordinacion
Aportar lo mejor de si poniendo
todo el empefio en sacar
adelante el trabajo de equipo

Actuar en forma organizada

Comunicacion

Abierta y sincera entre los miembros

Tomado de Acono — Rodriguez y cols. (2020)



Equipo virtual

Grupo de personas que
trabajan de manera
interdependiente con un
proposito compartido, a
través del espacio,
tiempo, y limites de la
organizacion utilizando

Tecnologia” (Jessica Lipnack
& Jeffrey Stamps, 2008).







¢cComo trabajar en equipo en la nueva normalidad?

Procesos relacionados Procesos
con la tarea socioemocionales

Cohesion
Cuidado emocional

Planeacion
Organizacion
Evaluacion

Comunicacion
Adaptacion
Desarrollo de habilidades



Objetivos

Formular objetivos
concretos, medibles,
observables, alcanzablesy
gue signifiguen un reto

Actividades

Determinar las acciones
gue se realizaran para
lograr los objetivos

Planeacion .
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Recursos

o

Determinar los recursos
requeridos para ejecutar el
plan




Jerarquia de objetivos

Largo plazo iision | General

Objetivos ’
estratégicos |

Corto plazo Especifico

Objetivos
operativos




Asignacion de recursos

Asignar los recursos
previstos en el plan

Responsabilidades

Asignar responsabilidades
individuales y compartidas

Capacitacion

Detectar las necesidades de
capacitacion emergentesy
satisfacerlas



Evaluacion

Formal

Alcance de los objetivos
planteados

Coevaluacion

Participacion de los
miembros del equipo en la
evaluacion

Retroalimentacion

Informar a los colaboradores
logros y areas de oportunidad
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DAD DE MEXICO

\

Cohesion

Promover el acercamiento social.
Orientar los esfuerzos de todos.

Promover la autogestion y el
liderazgo compartido.

Flexibilidad.

Reconocimiento a todos.




INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO
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Cuidado emocional

v Realizar acciones para cuidar
nuestra salud.

v Reconocer nuestras emociones.
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v Aceptar nuestros propios limites.

v Realizar acciones para conciliar
nuestros roles ante la nueva
normalidad

v Buscar ayuda.




Comunicacion

.

Sincronica Formal

Comunicacion en
tiempo real

Determinada por
la institucion

Asincronica Informal

Se establece de
manera diferida
en el tiempo

Requerida por los
colaboradores
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Comunicacion
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Normativa
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Adaptacion
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Individual Grupal
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Identificar y reconocer temores

Probar las nuevas herramientas o procesos
Identificar oportunidades y beneficios
Integracion grupal
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Desarrollo de habilidades

Habilidades intrapersonales

Autoconocimiento

Regulacion emocional

Resiliencia y tolerancia a la frustracion
Empatia

.

Habilidades interpersonales

Comunicacion asertiva
Escucha activa
Manejo del conflicto

L)
-
0o
0
o
0
o
w0
0
o
Q.
0o
o
3
o
Q.
)
3
o
®
0

Procesos relacionados con la tarea

Bl

Habilidades tecnolégicas

De acuerdo con las necesidades personales y
con las requeridas por el puesto




Gracias

¢, Preguntas?

Mtra. Erika Souza Colin
kikasoulin@hotmail.com




#EnConexion



https://www.youtube.com/results?search_query=%23EnConexi%C3%B3n

