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PROCESO(S) Infraestructura
OBJETIVOS (s) Gestionar el arrendamiento de inmuebles, asi como Brindar el servicio de mantenimiento preventivo a los bienes inmuebles propios y, en su caso inmuebles arrendados que ocupa este érgano auténomo, con el
\fin de garantizar su conservacion y éptimo funcionamiento.
EMPIEZA |Solicitud de arrendamiento de inmuebles / Planificacion del Mantenimiento anual
ALCANCE
TERMINA |Contratacién del inmueble arrendado / Mantenimiento realizado a los bienes inmuebles del Instituto.
ENTRADA IS ACTIVIDADES PRINCIPALES DEL PROCESO SALIDAS UHUARIES (1
LAS ENTRADAS LAS SALIDAS
Qi Sistema Informatico

C‘ Documento de soporte

Solicitud de arrendamiento

Area del Instituto

Gestionar arrendamiento de inmuebles

Contratos de inmuebles arrendados Areas del Instituto

Programa anual de

. DACPS I:_-Ii 1 Mantenimiento de inmuebles Minuta de servicio Areas del Instituto
mantenimiento
DOCUMENTOS DE SOPORTE AL PROCESO RECURSOS INFORMATICOS

No. coDIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO NOMBRE DEL SISTEMA INFORMATICO

1 IECM/PR/SA/DACPS/3/2017 Procedimiento para la contratacién en arrendamiento de un inmueble CE1 Sistema de ventanilla Gnica

2 IECM/PR/SA/DACPS/1/2017 Procedimiento para solicitar y asignar el mantenimiento de bienes muebles e inmuebles
Illi Declaracién de Cumplimiento Normativo del proceso

n FRO5/0GC/SGCE Matriz de gestion de riesgos del proceso

NOTA: La asignacion de los recursos para el cumplimiento de los
objetivos se determina conforme a la planificacion operativa anual.




SEGUIMIENTO Y CONTROL

N INDICADOR BASE DE CALCULO META T1PO DE INDICADOR | RECUENCIA DE BASE DE SEGUIMIENTO EN
o (éQué se mide?) (¢Como se mide?) MEDICION INFORMACION
) - . (Solicitudes de mantenimiento atendidas / mantenimiento L X Programa anual de
1 Atencién de solicitudes de mantenimiento 100% Eficacia Trimestral SIIAD

programado) *100

mantenimiento




