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1 Contratación de personal eventual Operacionales
Personal eventual de la 

Dirección Distrital 
insuficiente.

SE, SA, DEPCyC, 
DEOEYGE, DD, 

Ciudadanía. 

Aprobación de ampliación de la 
plantilla de personal eventual a 
contratar.

32
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Coadyuvar en el Programa Operativo Anual para la 
definición de metas y objetivos, así como de recursos e 
instrumentos para la consecución de estos.

1/01/26 15/12/26
TOD, 

SECOEyPC, 
SOD, ATOD

2 2 4 16

2 Registro y validación de proyectos (en 
modalidad digital y presencial)

Tecnológicos
Falla en el sistema para 
registro de proyectos 

(SIPROE)

Alcaldía, 
proponente, ODA, 

DD, DEPCyC, 
UTSI

Capacitación, reuniones para 
definir criterios en el registro y 
operación del SIPROE, 
permanente comunicación entre 
áreas centrales y órganos 
desconcentrados, simulacros, 
operación remota del sistema.

45
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA) Mantener controles existentes

0

3 Integración de MRO Operacionales
Personas Responsables 
de Mesas Receptoras de 
Votación y Opinión 
Insuficientes

DEPCyC, 
DEOEYGE, DD, 
Ciudadanía, 

Difusión por todos los medios a 
nuestro alcance, invitación directa 
con quienes ya han participado

8
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Se incrementará la difusión en redes sociales, así como la 
invitación a personas que han participado anteriormente en 
Procesos Electorales o en Consultas.

1/03/26 3/05/26
TOD, 

SECOEyPC, 
SOD, ATOD

1 4 1 4

4 Integración de MRO Operacionales
Inasistencia el día de la 
Consulta de personas 
Responsables de 
MRVyO

DEPCyC, 
DEOEYGE, DD, 
Ciudadanía, 

 20% de lista de reserva de 
personas integrantes de MRVyO 
para garantizar la integración de 
todas las MRVyO

14
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Mantener controles existentes 0

5 Seguimiento a la Jornada Consultiva y 
recepción de paquetes

Operacionales

Incorrecto llenado de la 
documentación 
consultiva por parte de 
las personas 
responsables de MROyV

DEPCyC, 
DEOEYGE, DD, 
Ciudadanía, 

Capacitación, realización de 
simulacros que incluye el llenado 
de los documentos, apoyo del 
personal eventual en campo, el 
día de la consulta, para apoyo en 
el llenado de documentos.

32
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Mantener controles existentes
0

6
Recepción, integración y distribución de 
documentación,  lista nominal y materiales 
consultivos

Operacionales
Daño o extravío de 
materiales y 
documentos consultivos

DEOEYGE, DD, 
Ciudadanía, 

Se cuenta con un excedente en la 
DD, para remplazar o reponer los 
materiales o documentos dañados 
o extraviados.

12
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Se establecerán controles en el manejo de los materiales y 
de los documentos

1/04/26 3/05/26
TOD, 

SECOEyPC, 
SOD, ATOD

1 2 1 2

7
Recepción, integración y distribución de 
documentación,  lista nominal y materiales 
consultivos

Operacionales

Bodegas y áreas de 
almacenamiento y 
depósito de los 
Materiales y la 
Documentación 
Consultiva insuficientes

DEOEYGE, DD, 
Ciudadanía, 

Visitas por parte de áreas 
centrales, para garantizar 
espacios adecuados, y en su 
caso, acondicionar los 
necesarios.

16
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Mantener controles existentes 0

8 Seguimiento a la Jornada Consultiva y 
recepción de paquetes

Operacionales
Inmuebles en los que se 
instalarán las MROyV 
cerrados el día de la 
Consulta

DEOEYGE, DD, 
Ciudadanía, 

Domicilios alternos para la 
instalación de las MROyV

16
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Mantener controles existentes 0

9

Realización de asambleas 
*Diagnostico y deliberación
*Casos especiales
*Información y selección
*Evaluación y rendición de cuentas

Operacionales No realización de 
asambleas

DD, ciudadanía, 
COPACO, 
DEPCyC, Alcaldía 
y Junta de 
Representación de 
la Coordinadora de 
P.C.

Convocar como DD y/o Junta de 
Representación de la 
Coordinadora de P.C.

21
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Mantener controles existentes 0

10 Integración de expedientes Operacionales
Falta de documentación 
para la integración de 
expedientes

Proponentes de 
proyectos, 
candidatos a 
COPACO, DD, 
DEPCyC, 
DEOEyG

Capacitaciones, simulacros, 
talleres, seguimiento, 
documentación extra. 

5
Nivel de riesgo 

aceptable 
(NRA)

Mantener los controles existentes. 0

ALTO Es necesario dar tratamiento inmediato al Riesgo.
MEDIO Es recomendable dar tratamiento al Riesgo.
BAJO Nivel de Riesgo Aceptable.

Nombre:
Puesto:
Firma:

Nota: Si necesitas agregar filas para capturar riesgos, asegúrate de copiar las formulas de las columnas AB y AK.

JUAN FRANCISCO OLVERA BALCAZAR
ATOD

Falta de algún documento

Si el expediente no esta 
completo o mal integrado no 
habrá certeza en los 
resultados 

1 5 1

2 4 1

ANA LILIA LARA CARVAJAL

4 4

Elaboró 

3 4

1 7

cumento de referencia: SA/SGC/PR/03

Folio de actualización en el repositorio del SGCE:
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ÁREA 
RESPONSABL

E DEL 
SEGUIMIENTO 

DE LA 
ACCIÓN.

FECHA 
DE 

TÉRMINO.
(dd/mm/a

a)

FECHA 
DE 

INICIO.
(dd/mm/

aa)

TRATAMIENTO. ACCION (ES) PARA TRATAR LOS RIESGOS.

1

 Formato: SA/SGC/MR/01 Rev. 02

2

2

Aprobó 

TOD

13

4 4 1

4 1

9 1

NIVEL 
DE 

RIESG
O 

INICIAL 
(NPRi)   
P*I*EC

5

MATRIZ DE GESTIÓN DE RIESGOS

Número insuficiente de plazas 
autorizadas. 

Si no existe personal 
eventual suficiente, entonces 
la eficiencia y eficacia de las 
actividades se ve 
comprometida.

4 2 4

Programa Institucional, específico u otro: Elección de 
COPACO y Consulta del PP

SECCIÓN 2
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS Y DE LOS CONTROLES EXISTENTES 

SECCIÓN 1
IDENTIFICACIÓN DE LOS RIESGOS

PROBABILIDAD IMPACTO

CONTROLES EXISTENTES.

EFECTIVIDAD DEL 
CONTROL

Inconsistencia en el funcionamiento
del sistema.

Errores en el registro de 
Proyectos para las 

Consultas de Presupuesto 
Participativo 2026 y 2027.

 Problemáticas en el proceso 
de dictaminación de 

proyectos

7

Integración acotada en la reserva de 
responsables, para integrar 
debidamente las MRV y O

Si no asiste alguna persona 
responsable de MROyV el 
día de la consulta, entonces 
se puede no instalar una 
MROyV.

Supervisión acotada de la integración
de materiales y documentos
consultivos durante los diversos
procedimientos en los que se le da
tratamiento previo al desarrollo de la
Jornada Consultiva.

Se afecta la participación en
la Consulta de algún
Ciudadano, derivado de la
integración incompleta de los
documentos consultivos.

Falta de espacios óptimos para el 
resguardo de los materiales y/o 
documentación consultiva.

Se  afecta el adecuado 
deposito de materiales o 
documentos consultivos.

4

Tiempos acotados para la difusión, la 
expedición de convocatorias y 
desarrollo de Asambleas Ciudadanas.
Recursos humanos y materiales 
racionalizados para el 
acompañamiento y seguimiento al 
desarrollo de Asambleas Ciudadanas.

Si la ciudadanía no puede 
participar e informarse de los 
asuntos de su U.T. no se le 
garantiza su derecho a la 
participación ciudadana
La ciudadanía no puede 
participar e informarse de los 
asuntos de su U.T.

La personas dueñas  no abren el 
inmueble. 

Si algún inmueble en los que 
se instalará una MRVyO se 
encuentra cerrado el día de 
la Consulta, no se podrá 
instalar en el domicilio 
aprobado.

N°

SUBPROCESO O ACTIVIDAD CONTENIDA 
EN EL PROGRAMA INTEGRAL 

RESPECTIVO (PIPEL, PIPP o PIEC), DE SER 
EL CASO; O ACTIVIDAD SUSTANTIVA DE 

LA QUE SE TRATA.

CLASIFICACIÓN 
DEL RIESGO.

Si no se realiza una difusión 
suficiente y efectiva, no habrá las 
personas necesarias para integrar las 
MRVyO

Si no hay las personas 
necesarias para integrar las 
MROyV, entonces se 
compromete la participación 
ciudadana.

Tiempos acotados para el desarrollo
de documentos consultivos para las
Consultas de Presupuesto
Participativo, que afectan la
capacitación y simulacros de
ejercicios prácticos..

Si los documentos 
consultivos no tienen la 
información correcta, 

entonces se compromete la 
certeza de la consulta.

Área responsable:  DD - 23 18/03/2026

PARTE (S) 
INTERESADA (S) 
AFECTADA (S)

CONSECUENCIAS EN 
CASO DE 

MATERIALIZARSE EL 
RIESGO.

RIESGO A EVALUAR. 
DESCRIPCIÓN DEL 

RIESGO QUE AFECTE O 
PUEDA AFECTAR EL 

LOGRO DE LOS 
RESULTADOS 
PREVISTOS.

CAUSAS QUE ORIGINAN EL 
RIESGO.

NOTA: Si necesitas agregar filas para    
capturar riesgos, asegúrate de copiar  
las formulas de las columnas AB y AK.

Nota: El documento original se encuentra a resguardo de la DD, la Jefatura de Control de Documentos y Registro cuenta con una copia digital firmada.
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