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Capacitacion en temas de participacion
ciudadana

Operacionales

Las personas
capacitadas no
estan
satisfechas con
el modelo de
capacitacién
recibido

Si a las personas que se capacita no
les gusta la forma en que se imparte
el curso, entonces no regresaran a
otra capacitacion.

Las COPACO perderan
el interés por
capacitarse y no
invitaran a sus vecinas
y vecinos a realizar
algun curso. Sera
mas dificil que las DD
cumplan las metas de
capacitacion

DEPCyC, DD,
COPACO,
ciudadania

Los contenidos
se actualizan de
forma
permanente.

Se elaboran
cursos didacticos
y ludicos.

Se realizan
encuestas de
satisfaccion a las
personas que se
capacitan para
conocer su grado
de satisfaccion y
sugerencias.

Nivel de riesgo
aceptable (NRA)

Elaboracién de contenidos de materiales de
capacitacién

Operacionales

La DEPCyC no
cuenta con
personal
suficiente para
elaborar todos
los contenidos
de capacitacion

Si existe un recorte pr tal

La carga de trabajo
para el personal de
estructura de la
DEPCyC incrementard

institucional, entonces pueden
disminuir o eliminar el presupuesto
para la contratacion de personal
eventual para la DEPCyC que apoye
en las tareas de elaboracion de

programados

de capacitacion

consider
retrasando las fechas
de entrega de los
contenidos.
Desfase con las areas
encargadas de editar,
imprimir y difundir los
materiales que se
elaboran en la DEPCyC
Cumplimiento de metas
fuera de tiempo

DEPCYC,
COPACO,
ciudadania,
uTCs,

DEGDHECyCC.

Se redistribuyen
las actividades
entre el
personas de
estructura para
cumplir con las
metas en
tiempo.

Se priorizan las
acciones, para
realizar las mas
importantes.

Nivel de riesgo
aceptable (NRA)

Retroali ion de la

Las personas
Subcoordinado
ras de las DD
no han
implementado
la Metodologia
de capacitacion

Si las personas Subcoordinadoras
delegan la capacitacion en el
personal eventual, entonces no se

Si no existe suficiente
personal con
experiencia en la
capacitacion sera baja
la participacion en el
ejercicio de

contara con sufici periencia e
informacion sobre la Metodologia de
capacitacion 2023-2026 para
participar en el ejercicio de
retroalimentacion que organice la
DEPCyC

Si no se obtiene
suficiente informacion
sobre las fortalezas y
areas de oportunidad
de la capacitacion que
imparten las DD no se
mejoraria el modelo de
capacitacion
institucional

DEPCYC, DD,
COPACO, OC,
ciudadania

Se establecio en la
Metodologia que la
capacitacion debe ser
impartida por las
personas
Subcoordinadoras o
por personal con
experiencia minima
de 2 aios pero con
scguimiento de la
subcoordinacion

Se establecis fa
realizacion del
ejercicio de
retroaliemntacian con
la participacian de
dicho personal

Se monitorean
aleatoriamente
sesiones de
capiactacion por
[videoconferencia

Reducir riesgo

Se enviard a las DD un
comunicado mediante la
DAOQD para recordales
que las personas
Subcoordinadoras deben
realizar la capacitacion y
que se pueden apoyar
con el personal eventual

pero con su

asi como
la realizacion del
ejercicio de

retroalimentacion que
requeire de personas
subcoordinadoras con
experiencia en la
capacitacion 2023- 2025.

01/01/2025

01/03/2025

Jefatura de
Capacitacion




Se generan materiales
de apoyo que no

Se analiza la
informacion
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