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e cuenta con una
metodologia de
capacitacion con
instruccion expresa de que
las personas que se
capacitan deberan
contestar la encuesta de
i las personas que se 5
Silas personas que se capacitan y el personal  |capacitan y el personal satisfaccién y la evaluacién
La informacién de las s N pactany e A [para obtener su constancia.
A distrital no contestan las evaluaciones y las distrital no contestan las o
Aplicacion de la metodologia de capacitacién 2023-2026 N M podria evitar COPACO, DD, pel s¢ prog Nivel de riesgo
Operacionales | retroalimentaciones no es " 3 7 cursos para que las 3 0
completada : lentonces no se tendrd suficiente informacién  [tener un proceso de DEPCYC aceptable (NRA)
suficiente para la mejora del ; ! personas, previo a su
sobre la implementacion del modelo de capacitacion pertinente,
proceso de capacitacién. . descarga de constancia de
capacitacion contextualizado y en mejora S
participacion, contesten el
continua
ejercicio de
retroliemntacién y la
encuesta de satisfaccién.
Se le recuerda al personal
distrital cuando debe
participar en ejercicios de
retroalimentacion.
i la DEPCYC no cuenta con el En la Planeacién
: institucional se consideran
informe de capacitacién o careas e ool
2023-2026 en tiempo, podri
L2 DEPCYC no cuenta en 513 DEPCYC no cuenta con el informe de oo e oo PocR derivadas de la
Aplicacién de la metodologia de capacitacién 2023-2026 A io 1o se podrén 8 COPACO, DD, implementacién de los Nivel de riesgo
mpo con el necesarios para incorporar 2 8 e 3 )
completada identificar oportunidades de mejora para el o b DEPCYC [programas institucionales a aceptable (NRA)
capacitacién 2023-2026 . aprendizajes, ajustes y
modelo de capacitacion siguiente cargo de la DEPCYC.
recomendaciones en el
o Se contrata personal
diserio del modelo de o \
capacitacion 2026-2029. eventual que apoye en as
actividades.
Se cuenta con una
metodologia de
capacitacion con
Silas personas que se instruccion expresa de que
capacitan no contestan la las personas que se
cuesta de satisfaccion, capacitan deberdn
Las personas que se 5i1as personas que se capacitan no contestan 2 |01, pergerse informacion contestar a encuesta de
Aplicacion de la metodologia d 6n 20232026 N encuesta de satisfaccién entonces no se contard . Nivel de ri
iplicacion de la metodologta de capacitacion Operacionales capacitan no contestan la - valiosa sobre la utilidad,  [COPACO, DEPCYC 2 8 satisfaccion para obtener 2 el ol riceeo 4
completada i con informacién clave para evaluar la calidad de aceptable (NRA)
encuesta de satisfaccion. " s claridad y pertinencia de la su constancia.
la capacitacién i para identificar éreas de mejoral :
capacitacion recibida, lo que En el aula virtual Fopci se
limitaria la mejora continua programan los cursos para
del proceso formativo que las personas, previo a
su descarga de constancia
de participacion, contesten
la encuesta de satisfaccion.
Silas DD no actualizan el
1 135 DD no actualizan e e incluye en el CAAOD una Se enviara a las DD un correo
SEDICOP podria tenerse
nformation meomplets sobre actividad relacionada con el lun mes antes del corte que
Silas DD no actualizan el SEDICOP entonces no tro en el SEDICOP. liza la DEPCYC para elab
Aplicacion de la metodologia de capacitacién 2023-2026 . Las DD no actualizan la ; ) las actividades de [egistro en & realza @ para elaborar efatura de
Operacionales " o se contara con informacion real sobre el trabajo 0D, DEPCYC 6 7 Se envian avances de metas| 4 Reducir riesgo el avance de metas, conla  [abr-26 labr-26 o 37| 4
completada informacién en el SEDICOP capacitacién que realizan las © capacitacion
que realizan las COPACO anuales alas DD para que intencion de que registren las
DDy no se conoce el avance : .
conozcan su situacién y asistencias de capacitacion
real en el cumplimiento de .
focalicen sus esfuerzos. pendientes.
metas
Sino se realiza la difusion en
tiempo, entonces las COPACO
> Se realizan reuniones de
podrian desaprovechar las
Las dreas responsables de | ;¢ esiiza 13 difusion en tiempo entonces las oportunidades de trabajo con la UTCSYD y 2
Aplicacién de la metodologia de capacitacién 2023-2026 . las redes sociales y de enviar ! A | : DEPCYC, UTCSYD, UTSI, previas al envio de la Nivel de riesgo
COPACO careceria de informacién oportuna | capacitacin ofrecidas por el 4 2 3 0
completada correos no realizan la . st solicitud para difundir en aceptable (NRA)
b sobre a oferta de capacitacién del IECM IECM, lo que afectaria el
difusion en tiempo. N redes y enviar correos,
desarrollo de sus capacidades
respectivamente
para el cumplimiento de sus
funciones




Se cuenta con una
) metodologia de
Sino se aplican en tiempo los A
capacitacién ena que se
. instrumentos de evaluacion :
Los instrumentos de ino se aplican en tiempo los nstrumentos de | 7217 %% 9 V20N establecen las modalidades
g | Alicacion de la metodologia de capacitacion 20232026 | L evaluacién no se aplican en evaluacion entonces nose contaracon |2 R ACRRE o8 PRE 18! copaco, oo, ) . de estos instrumentos y la Nivel de riesgo
completada P tiempoy no se cuenta con la informacién suficiente y oportuna para realizar e | *" %2 ¥ 12 PO BRRSE ogpey periodicidad con que aceptable (NRA)
informacion. informe sobre la capacitacion 2023-2026 o aplican. Adicionalmente se
capacitacién para las COPACO ‘ "
s envia una comunicacion a
las DD para recordar dichas
Sila DEPCYC no cuenta con
Se cuenta con personal de
personal suficiente y
. estructura encargado de
) ) adecuado, podria retrasar el
La DEPCYC no cuenta con el [ Sila DEPCYC no cuenta con personal suficiente y A esta tarea con el perfil para
! disefioy la implementacién
personal suficiente y con el adecuado entonces la metodologia de P realizar a tareas, sin
. delo d para el inicio de detas N perfil adecuado para capacitacion no contendrs los elementos | <€ BTN lcopaco, o, . . emabrgo no es suficiente el Nivel de riesgo
COPACO 2026-2029 disefiado Ggicos y operativos suficientes para | Too oo 2 A0 TS |ogpcyc numero de personas, por lo aceptable (NRA)
la metodologia de construir el modelo de capacitacién pertinente, ':ahd“ donsgien que se contrata personal
capacitacion. contextualizado y en mejora continua ' pedagagica y eventual que apoye en las
operativa del modeloy
actividades y que tenga un
dificultaria la mejora continua
perfil afin a ellas.
del proceso formativo
Sila DEPCYC no cuenta con Una vez que se apruebe el
las licencias de software presupuesto por el CG, se
suficientes para realizar los eviara un oficio a las UTS para
materiales y el disefio Se solicita a UTSI la conocer las licencias que tienen
La DEPCYC no cuenta con las | i la DEPCYC no cuenta con as licencias de M renovacién o adquisicion ue ter ireccis
P instruccional, podria ° contempladas para renovacion Subdireccion de
licencias de software software suficientes para realizar los materiales y o de licencias durante el
delo d para el inicio de detas N aresu e MRSV fetrasarse Ia elaboracion de [DEPCYC, UTSI, DDy . o adauisicién, de acuerdo con (capacitacién,
8 o realizarlos | el disefio instruccional entonces se limitaré la 5 8 teimpo de fa Planeacién 200 |Reducir riesgo feb26  |feb26 38| 3
COPACO 2026-2029 disefiado A el los contenidos de opACO ) lo solicitado. Para que, en caso Evaluaciony
materiales y el disefio produccion de contenidos de capacitacién con enilos institucional para que
nten 2 capacitacién, disminuir la de haber existido recorte en Seguimiento
instruccional. calidad técnica y pedagogica prevea los tiempos de
calidad de los materiales ese rubro, nos indiquen las
o compra
producidos y limitar la acciones que realiarn para
innovacién en los recursos proveer a las DEPCYC de dichas
didcticos ofrecidos licencias.
Sila DEPCYC no cuenta con el
personal suficiente para
elaborar los contenidos de
La DEPCYC no cuenta con el [5ila DEPCYC no cuenta con el personalsuficiente | ©1* o' 1 “Me71 00 Se contrata personal
s delo d para el inicio de delas 5 para I Ios contenidos de N e e iinde |DEPCYC,DDY A s eventual que apoye en las Nivel de riesgo
COPACO 2026-2029 disefiado idos de vers la oportunidady | "2 9P Rl 1 copaco actividades de a Jefatura aceptable (NRA)
X lidad en la produccién de material d
capacitacion, calidad en  produccion de materigles | | FRATERS SEIOUT de Capacitacion
deIa capacitacion dirigida a
las COPACO
Sila DEPCYC no cuenta con el
personal técnico y pedagogico
La DEPCYC no cuenta con el necesario para implementar
personal técnico y Sila DEPCYC no cuenta con el personal técnicoy | las actualizaciones en Fopei, Se contrata personal
0 itacio 2| acionales pedagogico necesario para |  pedagdgico necesario para implementar las podria retrasarsela |COPACO, DD, B R eventual que apoye en las Nivel de riesgo
COPACO 2026-2029 disefiado P tas. en Fopci entonces s de mejoras, |DEPCYC actividades de la Jefatura aceptable (NRA)
actualizaciones del aula Ia correcta adecuacion de la plataforma | limitarse Ia funcionalidad de de Capacitacion
virtual “Fopel”. Ia plataformay reducir la
efectividad de los procesos de
capacitacion.
Silas actividades de
seguimiento no se ejecutan
enlos plazos establecidos en
d Silas actividades de seguimiento no se ejecutan | la Metodologia 2026-2029, Se contrata personal
" itacion para e 2| acionales imi i enlos plazos establecidos en la podria retrasarsela  [DEPCYC, DDy B . eventual que apoye en las Nivel de riesgo
COPACO 2026-2029 disefiado P en los plazos establecidos en | 20262029, entonces se generaran retrasos en Ia| integracién de Ia informacién, [COPACO actividades de la Jefatura aceptable (NRA)
la Metodologia 2026-2029. | recopilacion y sistematizacién de la informacién | disminuir la calidad y de Capacitacion
oportunidad de los informes y
limitar la retroalimentacién
Ias COPACO
s necesario dar tratamiento inmediato al Riesgo.
MEDIO s recomendable dar tratamiento al Riesgo.
Nivel de Riesgo Aceptable. Elabord Documento de referencia: SA/SGC/PR/03
Nombre: Marco Ivén Vargas Cuéllar Formato: SA/SGC/MR/01 Rev. 02
Director Ejecutivo de Participacion Ciudadana y
Puesto: Capacitacion
Firma:
Nota: El d iginal aprobado y firmad delalunta




