

	[image: C:\Users\andrea.cuautli\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Outlook\RKSRSQ58\logo oficial negro-04.png]
	Anexo 4. Encuesta de satisfacción. 
	
Código: DEGDHECyCC/FR/13
Revisión: 01
Fecha de revisión: 13/03/2026




Instituto Electoral de la Ciudad de México

Dirección Ejecutiva de Género, Derechos Humanos,
Educación Cívica y Construcción Ciudadana

[image: ]


Folio:_______
Encuesta de satisfacción

Lea con atención las siguientes preguntas y seleccione la opción que refleja mejor su opinión.

1. ¿Recomendaría a un(a) amigo(a) o colega la intervención educativa que impartió el IECM?
Totalmente de acuerdo

De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

2. [bookmark: _Hlk532567815]¿La intervención educativa que impartió el IECM fue satisfactoria?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

3. ¿Los contenidos de la intervención educativa que impartió el IECM son aplicables a su vida cotidiana?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

4. ¿La intervención educativa cumplió con sus expectativas?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

5. ¿La intervención educativa brindada por el IECM fue de alta calidad?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

6. ¿La intervención educativa respondió a sus necesidades?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indeciso
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

7. ¿Asistiría a otra de nuestras intervenciones educativas?
Si			No
¿Por qué?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. ¿Qué fue lo que más le gustó de la intervención educativa?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9. ¿Qué fue lo que no le gustó de la intervención educativa?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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