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l. Presentación. 

De acuerdo con el modelo de regulación electoral introducido con la reforma 

constitucional en materia político-electoral, publicada en el Diario Oficial de la 

Federación el 10 de febrero de 2014, la función básica del Instituto Nacional 

Electoral (INE) es la de organizar las elecciones federales, con una reasignación de 

facultades en el ámbito local, como es el caso de la emisión de lineamientos para el 

desarrollo de los procesos locales en materia de encuestas electorales. 

Para tal efecto, el Consejo General del INE expidió el Reglamento de Elecciones 

del Instituto Nacional Electoral (Reglamento de Elecciones)1, el cual tiene por objeto 

regular, entre otras materias, lo relativo a encuestas por muestreo, sondeos de 

opinión, encuestas de salida y conteos rápidos no institucionales. 

Adicional a ello, y a efecto de puntualizar las obligaciones a que están sujetas las 

personas físicas y morales que pretendan realizar encuestas electorales, el INE 

emitió el "Anexo 3" referente a los "Criterios generales de carácter científico, 

aplicables en materia de encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o conteos 

rápidos no institucionales" (Criterios generales de carácter científico). 

Por su parte, el Reglamento de Elecciones establece obligaciones tanto para 

quienes publiquen, soliciten u ordenen la publicación de cualquier encuesta por 

muestreo o sondeo de opinión sobre preferencias electorales, como para los 

Organismos Públicos Locales Electorales (OPLE), tal como se observa a 

continuación: 

Personas físicas y morales. 

• Observar y adoptar en su integridad los criterios generales de carácter 

científico, y 

• Entregar a la Secretaría Ejecutiva del OPLE copia del estudio completo que 

respalde la información publicada. 

1 Aprobado el 7 de septiembre de 2016 a través del Acuerdo identificado con la clave alfanumérica 
INE/CG/661/2016 
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OPLE. 

• Realizar un monitoreo de publicaciones impresas sobre preferencias 

electorales, por conducto de su área de comunicación social; 

• Verificar los estudios de las encuestas que se hayan recibido con base en los 

criterios generales de carácter científico; 

• Realizar requerimientos en caso de ser necesario, para solicitar información 

faltante; 

• Publicar en la página de Internet los informes de cumplimiento que se 

presenten al Consejo General del OPLE, los estudios recibidos, así como el 

monitoreo respectivo, y 

• Presentar al Consejo General del OPLE, en cada sesión ordinaria a partir del 

inicio del proceso electoral, un informe que dé cuenta del cumplimiento en 

materia de encuestas y sondeos de opinión, así como enviar, de manera 

mensual, los referidos informes al INE. 

Dicho lo anterior, es preciso señalar que, el 10 de agosto de 2020, el Consejo 

General del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), a través del acuerdo 

identificado con la clave alfanumérica IECM/ACU-CG-051/2020, aprobó la 

"Convocatoria dirigida a la ciudadanía y partidos políticos a participar en el Proceso 

Electoral Local Ordinario 2020-2021 .. . ", misma que fue publicada el 17 siguiente en 

la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 

Asimismo, el 11 de septiembre de ese año, el referido Consejo General declaró el 

inicio formal del Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021. 

En ese sentido, y en cumplimiento del articulo 144 del Reglamento de Elecciones, 

esta Secretaría Ejecutiva presenta al Consejo General del IECM, el quinto informe 

sobre encuestas publicadas que tengan por objeto dar a conocer preferencias 

electorales en esta Entidad, el cual comprende el periodo del 5 de diciembre de 

2020 al 8 de enero de 2021. 
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11. Marco Jurídico en materia de encuestas. 

11.1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

En términos del artículo 41, Base V, Apartado B, inciso a), párrafo 5, corresponde 
al INE para los procesos electorales federales y locales: 

"Las reglas, lineamientos, criterios y formatos en materia de resultados 
preliminares; encuestas o sondeos de opinión; observación electoral; conteos 
rápidos; impresión de documentos y producción de materiales electora/es." 

Por lo que respecta al Apartado C, párrafo 8 del referido artículo, en las entidades 
federativas las elecciones locales estarán a cargo de organismos públicos locales, 
que ejercerán funciones en: 

"Resultados preliminares; encuestas o sondeos de opinión; observación 
electoral, y conteos rápidos, conforme a los lineamientos establecidos en el 
Apartado anterior." 

11.2. Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales. 

Conforme al artículo 104, numeral 1, inciso 1), corresponde a los organismos 
públicos locales: 

"Verificar el cumplimiento de los criterios generales que emita el Instituto en 
materia de encuestas o sondeos de opinión sobre preferencias electorales que 
deberán adoptar las personas físicas o morales que pretendan llevar a cabo este 
tipo de estudios en la entidad de que se trate." 

En términos del artículo 213: 

"1. El Consejo General emitirá las reglas, lineamientos y criterios que las 
personas físicas o morales deberán adoptar para realizar encuestas o sondeos 
de opinión en el marco de los procesos electora/es federales y locales. Los 
Organismos Públicos Locales realizarán las funciones en esta materia de 
conformidad con las citadas reglas, lineamientos y criterios. 

2. Durante los tres días previos a la elección y hasta la hora de cierre de las 
casillas, queda estrictamente prohibido publicar, difundir o dar a conocer por 
cualquier medio de comunicación, los resultados de las encuestas o sondeos de 
opinión, que tengan como fin dar a conocer las preferencias electorales. 

3. Las personas físicas o morales que difundan encuestas o sondeos de opinión 
deberán presentar al Instituto o al Organismo Público Local un informe sobre los 
recursos aplicados en su realización en los términos que disponga la autoridad 
electoral correspondiente. 

4. La metodología, costos, personas responsables y resultados de las encuestas 
o sondeos serán difundidas en su página de Internet, por los Organismos 
Públicos Locales en el ámbito de su competencia." 
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El artículo 251, numerales 5, 6 y 7, señalan al respecto, lo siguiente: 

"Quien solicite u ordene la publicación de cualquier encuesta o sondeo de opinión 
sobre asuntos electorales, que se realice desde el inicio del proceso electoral 
hasta el cierre oficial de las casillas el día de la elección, deberá entregar copia 
del estudio completo al Secretario Ejecutivo del Instituto, si la encuesta o sondeo 
se difunde por cualquier medio. En todo caso, la difusión de los resultados de 
cualquier encuesta o sondeo de opinión estará sujeta a lo dispuesto en el párrafo 
siguiente. 

Durante los tres días previos a la elección y hasta la hora del cierre oficial de las 
casillas que se encuentren en las zonas de husos horarios más occidentales del 
territorio 7 nacional, queda prohibido publicar o difundir por cualquier medio, los 
resultados de encuestas o sondeos de opinión que tengan por objeto dar a 
conocer las preferencias electora/es de /os ciudadanos, quedando sujetos 
quienes lo hicieren, a las penas aplicables a aquéllos que incurran en alguno de 
los tipos previstos y sancionados en la Ley General de Delitos Electorales. 

Las personas físicas o morales que pretendan llevar a cabo encuestas por 
muestreo para dar a conocer las preferencias electorales de los ciudadanos o 
las tendencias de las votaciones, adoptarán los criterios generales de carácter 
científico, que para tal efecto emita el Consejo General, previa consulta con los 
profesionales del ramo o /as organizaciones en que se agrupen." 

Por lo que respecta al artículo 252, establece que: 

"Cualquier infracción a las disposiciones contenidas en el presente Capítulo 
será sancionada en los términos de esta Ley" 

11.3, Ley General en Materia de Delitos Electorales. 

El artículo 7, fracción XV, estipula que se impondrá de cincuenta a cien días multa 
y prisión de seis meses a tres años, a quien: 

"Durante los tres días previos a la elección y hasta la hora del cierre oficial de las 
casillas que se encuentren en /as zonas de husos horarios más occidentales del 
territorio nacional, publique o difunda por cualquier medio los resultados de 
encuestas o sondeos de opinión que tengan por objeto dar a conocer las 
preferencias electorales de los ciudadanos." 

11.4. Reglamento de Elecciones. 

El Capítulo VII, que comprende del artículo 132 al 148 regula las encuestas por 
muestreo, sondeos de opinión, encuestas de salida y conteos rápidos no 
institucionales. 

11.5. Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de 
México. 
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En términos del artículo 36, párrafo quinto, inciso h), el IECM tendrá la atribución 
para: 

"Verificar que las personas físicas o morales que pretendan llevar a cabo 
encuestas o sondeos de opinión sobre preferencias electorales en la Ciudad de 
México cumplan con los lineamientos que emita el Instituto Nacional" 

Conforme al artículo 50, fracción XXXII, el Consejo General del IECM tiene la 
atribución de: 

"Verificar el cumplimiento de los criterios generales que emita el Instituto 
Nacional en materia de encuestas o sondeos de opinión sobre preferencias 
electorales, que deberán adoptar las personas físicas o morales que pretendan 
llevar a cabo cada tipo de estudios en la Ciudad de México" 

Finalmente, el artículo 410 establece el marco de atribuciones y obligaciones en 
materia de encuestas o sondeos de opinión. 
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111. Acciones de la Secretaría Ejecutiva para el cumplimiento en materia de 
encuestas durante el periodo que se reporta. 

La Secretaría Ejecutiva en cumplimiento al Capítulo VII del Reglamento de 

Elecciones y a efecto de realizar una divulgación en materia de encuestas o 

sondeos de opinión que den a conocer preferencias electorales, realizó las 

siguientes acciones: 

1. En coordinación con la Unidad Técnica de Vinculación con Organismos 

Externos de este Instituto Electoral, se remitió a la Secretaría Ejecutiva del INE 

el Cuarto Informe de encuestas electorales, a través del Sistema de Vinculación 

con los Organismos Públicos Locales Electorales (SIVOPLE). 

2. En coordinación con la Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión se 

llevó a cabo el monitoreo de publicaciones impresas sobre las encuestas por 

muestreo, sondeos de opinión, encuestas de salida o conteos rápidos que 

tengan como fin dar a conocer preferencias electorales. 

3. Se solicitó a dicha Unidad Técnica publicar, en el apartado de la página web del 

Instituto Electoral, el Cuarto informe que se dio a conocer al Consejo General y 

cuyo periodo se reportó del 7 de noviembre al 4 de diciembre de 2020, a fin de 

que la información que se dé a conocer sea los más completa posible para 

consulta de la ciudadanía. 

Lo anterior se puede corroborar en la página de interne! del IECM bajo el enlace: 

https://www.iecm.mx/elecciones/encuestas/, el cual alberga un apartado en materia 

de encuestas sobre preferencias electorales, en cuyos rubros se destacan: 

1. Normativa en la materia: 

• Reglamento de Elecciones - Apartado de encuestas electorales; 

• Criterios generales de carácter científico; 

2. Informes mensuales que presenta la Secretaría Ejecutiva; 

3. Monitoreo realizado por la Unidad Técnica de Comunicación Social y 

Difusión; 
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4. Listado de medios impresos con cobertura en la Ciudad de México 

(periódicos y revistas). 

■ Encuestas ~,1apas Participación ciudadana 

::,:,,r T..:.;,:ia~,t.: te1st:>.Jc. :,n2i a 1-.;::. l-2- co,~>?.-s~x,•-,r:;e- r-e.9ciL,;r :z; F'->bÍ :::;;,:.lór: e,;:. 

e1·,cu2s~as s,:-.:b:>2 ;)tt:J2r-2n::as 2:2:::::<1 ,:ú:-s, ct,yos orir,:,p'.os +v,:.::;;:11e·na:es-2n ca 
ni:;:e:·1a sois ;_"l tran::.oa,·e·,c;a y Is ;raxin~¿:¡ p1.:ol:cidad. 

::·-. -':SE? se,: do, es:c:- a,.t:.c ~:a::- eiec:e.al. al ra::,:,r r.:Gb:,::a a ,-~f:Jr"~ci::: :.:,1~ réat1;·C: 

e-•·, ··1~ate 0 de ,:-:.:::,,s;st3S s::e-ore- pr-2fscserc2~- e ~ct0ra!es. of 'E<er a .a s0c1>clcad 
c.s ,n-su1Yn)S nE·ce:;ar"Ds :::i:,ra ql.i•? p-.,e-dan V"1 -:irziy ia ca!,cJ,;c: ci,a- las ·11isrnas y. ,?n 

COl]S'?Cl.=crc1a. C';'."'tr, C'.,1' '?n ;-el CO'lStruc:16,1 d'O'! IJ')Cü ri:l:::r'aCC' }" de 1.,n2 o~in>:in 

D:.;Gh:a rne_¡C•t ,·1for•r.=eoa 

~ Normatividad 

• Informes que presenta la Secretaria EjecutiYa sobre preferencias electorales 

~ Moniloreo realizado por la UTCSyO 

• listado d.:i medios impresos motivo del monitoreo 

{t S,steme de Con<;ul:ta del 

)., 
1 

Marco Geog1af1co de e 
'"' Part1c1pac1cn Crud<)dana 

Noticias de Elecciones 

VotoChil.ango 

Circunscripciones 2020 

Rumbo a tas Efecciones 
2021 11 

Por otra parte, en términos de los artículos 144, numeral 1 y 145, numeral 1 del 

Reglamento de Elecciones, una vez que el presente informe sea presentado a las 

personas integrantes del Consejo General del IECM, la Secretaría Ejecutiva instruirá 

a la Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión, para que el mismo sea 

publicado en la página de Internet institucional. 

Finalmente, se realizarán las gestiones necesarias para que, de conformidad con el 

artículo 146, numeral 1 del Reglamento de Elecciones, dicha información se haga 

del conocimiento del INE. 
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IV. Listado y cantidad de encuestas publicadas en el periodo del 5 de diciembre de 
2020 al 8 de enero de 2021. 

IV. 1. Monitoreo y listado de encuestas. 

En cumplimiento al artículo 143 del Reglamento de Elecciones, la Unidad Técnica 

de Comunicación Social y Difusión, realizó semanalmente un monitoreo de 

encuestas que den a conocer preferencias electorales del Proceso Electoral Local 

Ordinario 2020-2021. 

El referido monitoreo cubrió medios impresos (periódicos, diarios y revistas) con 

cobertura en la Ciudad de México, y se realizó dentro del periodo comprendido del 

5 de diciembre de 2020 al 8 de enero de 2021, reportando que durante el periodo 

que comprende el presente informe, no se detectó encuesta o estudio alguno, tal 

como se refiere en el siguiente cuadro: 

5 al 11 de diciembre de 
2020 

12 al 18 de diciembre 
de 2020 

19 al 25 de diciembre 
de 2020 

26 de diciembre de 
2020 al 1 º de enero de 
2021 

No se detectaron encuestas electorales 
relacionadas con el proceso electoral de 
esta Ciudad. 

No se detectaron encuestas electorales 
relacionadas con el proceso electoral de 
esta Ciudad. 

No se detectaron encuestas electorales 
relacionadas con el proceso electoral de 
esta Ciudad. 

No se detectaron encuestas electorales 
relacionadas con el proceso electoral de 
esta Ciudad. 

Sin embargo, dicha Unidad Técnica 
detectó una nota en el periódico La 
Jornada, en su sección Capital, página 26, 
la cual hace alusión a dos encuestas de las 
empresas Massive Cal/ery TResearch. 

IECM/UTCSyD/0635/2020 

IECM/UTCSyD/0656/2020 

IECM/UTCSyD/0680/2020 

IECM/UTCSyD/0002/2021 

2 al 8 de enero de 2021 No se detectaron encuestas electorales IECM/UTCSyD/0014/2021 
relacionadas con el proceso electoral de 
esta Ciudad. 
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IV.2. Estudios recibidos. 

Como se ha referido, del monitoreo realizado por la Unidad Técnica de 

Comunicación Social y Difusión durante el periodo que se reporta, no se detectó 

estudio o encuesta alguna, empero dicha área técnica hizo del conocimiento de esta 

Secretaría que el treinta de diciembre de dos mil veinte, se publicó una nota en el 

periódico La Jornada, en su sección Capital, página 26, que hace alusión a 

encuestas levantadas por las empresas Massive Caller y TResearch, tal como se 

observa a continuación: 

IANDRA .. AHÁNDIZ IWlclA 

Aw,a,n laaliam:a fotmada por los 
partidos Rmucionariolnstitucio­
nal (PRI), Acción Nocional (PAN) 
y de la lté'VOlooón o..n-nltiéa 
(PllD~ Morena ..,cabez.ll las en­
CUl!$W O!lectt>ráles en la Ciudad 
de MéJru:o, inclwo.,, las akaldios 
Co),o,,;An y Xoéhiftlilco. 

Seg;ill lás re<IMIH enéU<!StU 
realitadaspor las<!mp!"éW Mm· 
""can..-r TResean:hqu,m:ibió ti 
lrutituto El<!ctonl de la Ciudad de 
Ml!xia, (lECM) como parre de sus 
labores para conocer preífflnCias 
o tenda,,iaseltcto,-ales,elpartido 
M elgo!,i,orno. ti- ...,Llj,t en 14 
de las l6demar<aci01le5, no así en 
llenimJuArez y CWljimalpa. 

De acuerdo CM los multados, 
al cierre del afta la rendmda de 
,.,10 en G:i:Yoacán es de 42.9 por 
ómto en favor de Mott11a y 22.1 
por ciento en favo,- del PAN. El1 la 
medicldn ni siquiera;e mffll:ÍClnaal 
PIID, pese a que gobierna la alca!­
dla. En Xrx:himil<o, en manos de -""'° r.i••dodaOI\ 1. lalden­
cia tambil!ri es fawnble, oon 32.4 
por dento dela illtenciánde! wto. 

En Venustiano Can-ama La 1a1-

dencla favorece a los mon,nisw 
con 26. 7 por ciento-; no obttantet 
la,umadeb ~del wtodel 
PAN, PR.ty PRDes de2!1.4porcil!n­
tomoonjunto. 

Al dertt del llilo, Morena -,.. 
bela las ....,uestasenlasalolldias 
que gobierna. aunque en Miguel 
Hidal80, a cargo de ViclDI" Hugollo­
mo, suventaja<!lde,ap,,m<CUátro 
p,,a,tos portélltuales n!$pé(t0 del 
PAN y su precandid.ato, M.aurido 
Talle. 

la enoiestas íúfl'Oll r-ealizadas 
vía telefónica a ¡,erso,w¡ """°"'" 
de 18 ai\os, y el ni\1!I de a,n!ian,.a 
de los daros es de 95 por elento. 
Musíve Caller apliol sus ruestio­
Mrios a más de 600 persoruis en 
ada alcaldla. 

Por otra parte, el IECM dio a 
oonoeer que la dmcióll ~utiVII 
del Rigimo Fedenl de F.lé<!IOn!s 
del Instituto Nacional Elé<!toral 
dio respuesta pooiúva a su solíci· =lau~ dela®e.a 

oddelaaplicaci,IQ para que 
larindadania plll'lda proporcionar 
su apoyo al.u pe.sa.,asaspitantes 
aunacandidaturasinpanidosinla 
mEdia<ic!d de awáliores y ..-. salir 
de su hogu. Esto, o,n 1.a fma!id.ad 
de pmenircontogios de Covid-19. 

Al respecto, es de destacar que, las encuestas electorales a que hace referencia el 

referido medio de comunicación fueron reportadas en el Tercer y Cuarto Informe de 

encuestas, que se conocieron en la Novena y Décima Sesión Ordinaria del Consejo 

General, respectivamente. 
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Por otra parte, se hace del conocimiento de las y los integrantes del Consejo 

General que, el 31 de diciembre de 2020, se recibió en la cuenta de correo 

institucional de la Secretaría Ejecutiva, un correo electrónico del usuario 

lgchavira@massivecaller.com, a través del cual, la representante legal de Massive 

Caller S.A de C.V., remitió siete (7) metodologías de encuestas electorales 

realizadas en el mes de diciembre de 2020, en las alcaldías de Azcapotzalco, Benito 

Juárez, Coyoacán, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, lztapalapa y Miguel Hidalgo, las 

cuales se desglosarán en el apartado correspondiente. 

Asimismo, el 5 de enero del presente año, se recibió en la cuenta de correo 

institucional de la Secretaría Ejecutiva, un correo electrónico de la cuenta 

esteban.guzman@buendiaylaredo.com, a través del cual, el Director de 

buendia&laredo, S. C., remitió una (1) metodología de la encuesta electoral realizada 

en el mes de diciembre de 2020, en la alcaldía de Miguel Hidalgo, la cual se 

desglosará en el apartado correspondiente. 

IV. 3. Verificación del monitoreo, del contenido de los estudios recibidos y 
requerimientos. 

Del monitoreo realizado por la Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión 

durante el periodo que se reporta, no se detectó estudio o encuesta alguna que 

pudiera implicar la elaboración de requerimientos. 
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V. Encuestas o sondeos cuya realización o publicación fue pagada por partidos 

políticos, sus candidatos(as) y candidatos(as) sin partido. 

No se tuvo conocimiento de que alguna encuesta o sondeo de opinión sobre 

preferencias electorales haya sido pagada por un partido político o sus candidaturas 

o candidatura sin partido. 
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VI. Metodología de las encuestas publicadas o recibidas durante el periodo que se 
reporta. 

Se da cuenta de la vitrina metodológica de cada una de las encuestas electorales 

realizadas por Massive Caller. 

Intención de voto Alcaldía Azcapotzalco 

Fecha de recepción 31 de diciembre de 2020 

Quién entregó Representante legal de Massive Caller 

Quién solicitó u Massive Caller 
ordenó 

Quién realizó Massive Caller 

Quién patrocinó o Massive Caller 
pagó 

Quién publicó Massive Caller en redes sociales (Twtter, lnstagram y Facebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Tipo de publicación Original 

Objetivo 

Marco muestra! 

Definición 
población 

de 

Dar a conocer la intención de voto para las elecciones a Presidente 
Municipal en el año 2021 en Azcapotzalco 

ll1if111i\oifotu1,tr,1:;;:, · 
~-----=-----i 

Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 
municipio de Azcapotzalco 

la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
de 18 años) residentes del municipio de Azcapotzalco. La muestra 
utilizada en el estudio está diseñada para reflejar las características de 
esa población, en términos de su distribución geográfica, 
sociodemográfica (sexo y edad). 

"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas específicas." 

Procedimiento de Aleatorio simple. 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 
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Procedimiento 
estimación 

de Porcentual. 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio de Azcapotzalco. 
muestra 

Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de +/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
tratamiento de la no- marco muestra! 
respuesta 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de 
recolección de la 
información 

Telefónico 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

<:uestl~lli!!!~ pJns~m~~to, _de_ <:f!pti.clón. ~~¡~11~os l!,lffii!.Q!!ll!'tl/f !i. lll~ormacij,iji,!\Ub llcad, 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
lPOR QUÉ PARTIDO VOTARÍA USTED? 

16.2% 

'·"' 0.3% 

MORBIA l'AN-l'RIH'ltl fUrRZA MÉXICO """ , .. OTRO PARTIDO AÚNNODECOE 
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¿DE LAS SIGUIENTES PERSONAS QUIÉN CREE QUE DEBERÍA SER El CANDIDIU"O PARA 
PRESIDENTE MUNICIPAL? 

~~R~[I) 
MARGARITASALDAAA 37.8% 

ALEJANDRO r.ARSAJAl 13.5% 

SAlVAOOR CORREA - 5.4% 

11 

OTRO CANO IOATO 1U% 
AÚN NO DECOE 27.0% 

VIOAL LLE RE NAS 

OTRO CANDDATO 13.9% 

AÚN NO DECIDE 26.6% 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
¿POR CUÁL PARTIDO O CANDIDATO VOTARÍA USTED? 

59.5% 

CAREO 1 

VJDALlLERENAS(MORENAJ 

MA.RGARfT A SAlDA~ {PAN-PRD-PRI) 

WISA ALPIZAR {FUERZA MEXICO) 

38.4% 

SERGIO PALACIOS (PVEM) 1.5% 

GREGORIA ALONSO ruos {RSPI ■ 1.6% 

OTRO -4.5% 

AÚNNODECIO[ 18.1% 

VDAL LlERENAS{MORENAJ 

AWNlDROCARIIAIAl {PAN·PRO-PRI) 28.4% 

34.7% 

CAREO 2 

Forma 
procesamiento, 
estimadores 
intervalos 
confianza 

LUISAAlPIZAR(fUERZAMOOCO) S.9% 

SERGIO PALAOOS {PVEMI - 4.0" 

GREGORIAALONSO RIOS(RSPJ I U" 

de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 

e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
de estimando los totales para cada categoría de respuesta, así como los 

totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 
para así poder calcular las proporciones 

Denominación del 
software utilizado 
para el procesamiento 

El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Base de datos 
electrónico 

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestra! 
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Autoría y financiamlei,\to . 
. ···· . 

Lago 

~ 
Massive 

Caller 

Nombre del Guadalupe García Chavira 
Representante 

Domicilio Calle Eduardo Livas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mecieras, 
Monterrey, Nuevo León 

Teléfono 81174 75259 /8441606696 

Correo electrónico lgchavira@massivecaller.com 

Recursos Aplicados 10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
Monto Total ($) cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 

encuesta 

Copatrocinadores No 
(Sí/No) 

Factura o Informe No aplica. 

···••. i( .··• (j'f• .. . \!. Réspal~•.f Profe$j~,~1 y/o aiijihiiccl• !: ~-
... 
... 

Asociación a la que No 
pertenece 

Estudios en la José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
materia/documentació encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
n que acredite pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
especialización confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 

uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. 

Entregó Sí 
documentación 

> ; . J' • _•·m • Verlfl~ción tI••···· 
••• 

t'é ' . . .. . 
Entregó en medio Sí 
impreso y magnético 

Cumple con los Sí 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Sí 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 
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Intención de voto Alcaldía Benito Juárez. 

;:• . ··; 
··.•····· 

:' , , , -,e , , '_'':;' 

. Datos generales ; .· ... ·.·• . •E 

Fecha de recepción 31 de diciembre de 2020 

Quién entregó Representante legal de Massive Caller 

Quién solicitó u Massive Caller 
ordenó 

Quién realizó Massive Caller 

Quién patrocinó o Massive Caller 
pagó 

Quién publicó Massive Cal/er en redes sociales (Twtter, lnstagram y Facebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Tipo de publicación Original 

:,fü . . .. ,:, ' . ... •.. •. . . ..: ... :. ... O~!~ivo .,::\ ~ ,i{ ]lli 
Objetivo Dar a conocer la intención de voto para las elecciones a Presidente 

Municipal en el año 2021 en Benito Juárez 

¡¡¡:,:··· ·••· . : : .. ·:% 01sen~' rnuestrai 
1f:l ··••,::.·•· i . ·rm? ' .. . 

Marco muestra! Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 
municipio de Benito Juárez 

Definición de la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
población de 18 años) residentes del municipio de Benito Juárez. La muestra 

utilizada en el estudio está diseñada para reflejar las características de 
esa población, en términos de su distribución geográfica, 
sociodemográfica (sexo y edad). 
"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas específicas." 

Procedimiento de Aleatorio simple 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 

Procedimiento de Porcentual 
estimación 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio de Benito Juárez 
muestra 
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Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de +/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
tratamiento de la no- marco muestra! 
respuesta 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de 
recolección de la 
información 

Telefónico 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

Cue,1Qnarlo'lfi11stro/ije11to~lit captab'ión u~lb:ados p~ gJ~jÍi'¡jr la l~tormaol~~ publicada 

36.1" 

... 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
¿POR QUÉ PARTIDO VOTARÍA USTED? 

34.3% 

'·"' • u~ 
5,1% - -~- M> ~ ITT~ 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
lPOR CUÁL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED? 

-
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< . ·• .. .. . . . ·. . .· i:-rpce,amlento · .. · ,); 

'"",_ ',•;- ;¡ ',,e ••• ... • ,¡ • 

Forma de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
procesamiento, encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 
estimadores e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
intervalos de estimando los totales para cada categoría de respuesta, así como los 
confianza totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 

para así poder calcular las proporciones 

Denominación del El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
software utilizado estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
para el procesamiento Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Base de datos Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestra! 
electrónico 

···•· 
. ::•t< .... , ;, ;, ·•. ',' ' >< ,e;">. ,·. ,:• .. , :,,;:¡; •. ,, ... •i:'1'• •.·. 

AutPría y financlamienfo ;f 
. .. 

Logo 

CeJ 
Massive 

Caller 

Nombre del Guadalupe García Chavira 
Representante 

Domicilio Calle Eduardo Uvas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mederos, 
Monterrey, Nuevo León 

Teléfono 81174 75259 /8441606696 

Correo electrónico lgchavira@massivecaller.com 

Recursos Aplicados 10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
Monto Total ($) cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 

encuesta 

Copatrocinadores No 
(Sí/No) 

Factura o Informe No aplica. 

+ :;Ei,ii! .. iii ... :.: ,¡¡ ~,•l\,lclo Profe1.!ora1 y/q1,ii,c1tlf!liio;,¡¡, . ,:,::: ' < 

Asociación a la que No 
pertenece 

Estudios en la José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
materia/documentació encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
n que acredite pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
especialización confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 

uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. 

Entregó Si 
documentación 
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Entregó en medio Si 
impreso y magnético 

Cumple con los Sí 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Sí 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 
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Intención de voto Alcaldía Coyoacán 

Fecha de recepción 31 de diciembre de 2020 

Quién entregó Representante legal de Massive Caller 

Quién solicitó u Massive Caller 
ordenó 

Quién realizó Massive Cal/er 

Quién patrocinó o Massive Caller 
pagó 

Quién publicó Massive Caller en redes sociales (Twtter, lnstagram y Facebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Tipo de publicación Original 

Marco muestral 

Definición 
población 

de 

intención de voto para las elecciones a Presidente 
n el año 2021 en Coyoacán 

Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 
municipio de Coyoacán 

la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
de 18 años) residentes del municipio de Coyoacán. La muestra utilizada 
en el estudio está diseñada para reflejar las características de esa 
población, en términos de su distribución geográfica, sociodemográfica 
(sexo y edad). 
"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas especificas." 

Procedimiento de Aleatorio simple 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 

Procedimiento 
estimación 

de Porcentual 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio de Coyoacán 
muestra 
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Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de +/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
tratamiento de la no- marco muestra! 
respuesta 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de Telefónico 
recolección de la 
información 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

CüeÍltlonado o instrumentos de captación 11tHiza~os pa~ 9j!Jlllrar Ja informaci~ publicada 
SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 

¿POR QUÉ PARTIDO VOTARÍA USTED? 

38.!>% 

2~.2% 

14.8K 

10.7K 

■ 
8.6% 

u" --MDRlN._ "' ,. "' OTJIO PAATIOO AÚNNOO!OO! 

~eijl!p n~,rl~,j,¡¡l!stni Jti~i:is'.~e c¡iit~ción ~~~~!!!f!>t. Píll/líi~iierfií~:¡ijtormatjf Jfi>~blica<I~' 
SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 

¿POR CUÁL PARTIDO O CANDIDATO VOTARÍA USTED? 

1.1% -.... N\IU.....,..-,,......,,. .. 1 IMOÚIID,OIIC!V.Uffl<H• OlMJU0Dl'.Ol«ITQV_..(...,I 
¡...,.,,w 
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. 

Forma de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
procesamiento, encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 
estimadores e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
intervalos de estimando los totales para cada categoría de respuesta, así como los 
confianza totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 

para así poder calcular las proporciones 

Denominación del El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
software utilizado estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
para el procesamiento Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Base de datos Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral 
electrónico 
.:. . ;:ii¡: n ¡m• <( ••••· •Hin 

·:. . -' .... _: . '.::_ i . . ) " _;;: 

Aut9ría y fin,nciailÍiel)tO iH: !; · jii¡,: )i ~ .: 

Lego 

~ 
Massive 

Caller 

Nombre del Guadalupe García Chavira 
Representante 

Domicilio Calle Eduardo Uvas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mederos, 
Monterrey, Nuevo León 

Teléfono 81174 75259 /8441606696 

Correo electrónico lgchavira@massivecaller.com 

Recursos Aplicados 10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
Monto Total ($) cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 

encuesta 

Copatrocinadores No 
(Sí/No) 

Factura o Informe No aplica. 

•i IiWF >ii¡'L 
•• ·• ·.· ftí'!spaldo PrO{esló!llll y/ó<11c4idéj¡có::!:i:' 

•. }}>. :;:, . ; ; 
.• 

Asociación a la que No 
pertenece 

Estudios en la José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
materia/documentació encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
n que acredite pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
especialización confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 

uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. 

Entregó Sí 
documentación 
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Entregó en medio Sí 
impreso y magnético 

Cumple con los Si 
criterios de carácter 
cienlifico 

Entregó en tiempo - Si 
cinco dias naturales 
después de su 
publicación. 
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Intención de voto Alcaldía Cuajimalpa 

.. .. . 
t '. .· . ....... . 

··•· Datos generales " •· . . · . 

Fecha de recepción 31 de diciembre de 2020 

Quién entregó Representante legal de Massive Cal/er 

Quién solicitó u Massive Caller 
ordenó 

Quién realizó Massive Cal/er 

Quién patrocinó o Massive Cal/er 
pagó 

Quién publicó Massive Cal/er en redes sociales (Twtter, lnstagram y Facebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Tipo de publicación Original 

. rn:, > •· •• ·. .. . 1::m.• . > . O~j~ivo ~-± ... t __I_ .. 
Objetivo Dar a conocer la intención de voto para las elecciones a Presidente 

Municipal en el año 2021 en Cuajimalpa 

·r •••• 
.·• ! . . 

Óiseíi~ muestra! < >•;!' . .. ff 
Marco muestra! Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 

municipio de Cuajimalpa 

Definición de la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
población de 18 años) residentes del municipio de Cuajimalpa. La muestra utilizada 

en el estudio está diseñada para reflejar las características de esa 
población, en términos de su distribución geográfica, sociodemográfica 
(sexo y edad). 
"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas específicas." 

Procedimiento de Aleatorio simple 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 

Procedimiento de Porcentual 
estimación 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio de Cuajimalpa 
muestra 
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Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de +/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
tratamiento de la no- marco muestra! 
respuesta 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de Telefónico 
recolección de la 
información 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

Cu11~ijonarÍ
1
~

1
~ lnstn.tinento,]tie captá~lón qtfllzados p~a géit~~i.r la i11formaci~~1 publicada 

29.5% 

~-· 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
lPOR QUÉ PARTIDO VOTARÍA USTED? 

24.4" 
23.2% 

'·"' 
S.1% - -"' ~, ~ ,~, 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
¿POR CUÁL PARTIDO O CANDIDATO VOTARiA USTED? 

1$.S,li. 

.00RW<..,•••u~•1 .. ,1 •0•11:11,ou.,,w,.¡..,11:M.<1 GG><1Awcs,,,..,,...,.¡ ™"'"'oos-.'"""'""""º"' 
'"" 
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Forma 
procesamiento, 
estimadores 
intervalos 
confianza 

de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 

e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
de estimando los totales para cada categoría de respuesta, así como los 

totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 
para así poder calcular las proporciones 

Denominación del 
software utilizado 
para el procesamiento 

Base de datos 
electrónico 

Lego 

Nombre del 
Representante 

Domicilio 

Teléfono 

Correo electrónico 

Recursos Aplicados 
Monto Total ($) 

Copatrocinadores 
(Sí/No) 

Factura o Informe 

Asociación a la que 
pertenece 

Estudios en la 
materia/documentació 
n que acredite 
especialización 

El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Si, generada de forma aleátoria en el proceso de inicio muestral 

~ 
Massive 

Caller 

Guadalupe García Chavira 

Calle Eduardo Livas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mecieres, 
Monterrey, Nuevo León 

81174 75259 /8441606696 

lgchavira@massivecaller.com 

10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 
encuesta 

No 

No aplica. 

No 

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 
uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. Se anexa el 
Currículum empresarial y del director para complementar la información 
mencionada. 
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Entregó 
documentación 

Si 

Entregó en medio Si 
impreso y magnético 

Cumple con los Si 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Si 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 
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Intención de voto Alcaldía Cuauhtémoc 

Fecha de recepción 

Quién entregó 

Quién solicitó u 
ordenó 

31 de diciembre de 2020 

Representante legal de Massive Caller 

Massive Caller 

Quién realizó Massive Caller 

Quién patrocinó o Massive Caller 
pagó 

Quién publicó Massive Caller en redes sociales (Twtter, lnstagram y Facebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Objetivo 

Marco muestra! 

Definición 
población 

de 

Dar a conocer la intención de voto para 
Municipal en el año 2021 en Cuauhtémoc 

Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 
municipio de Cuauhtémoc 

la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
de 18 años) residentes del municipio de Cuauhtémoc. La muestra utilizada 
en el estudio está diseñada para reflejar las características de esa 
población, en términos de su distribución geográfica, sociodemográfica 
( sexo y edad). 
"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas específicas." 

Procedimiento de Aleatorio simple 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 

Procedimiento 
estimación 

de Porcentual 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio de Cuauhtémoc 
muestra 
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Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de+/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia 
tratamiento de 
respuesta 

y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
la no- marco muestra! 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de Telefónico 
recolección de la 
información 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

cu~¡il>'na~~io lnslt\lmeijios'.C!le ~aptac!~il !ÍJIÍl~adof! p~fa. g¡~fr~~iil lnf<>rr6acl6~lr:Publlcada 

39.8% 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
lPOR QUÉ PARTIDO VOTARÍA USTED? 

SI HOV FUERA 1A ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
¿pQR CUÁL PARTIDO D CANDIDATO VOTARÍA USTED? 

11!.Ml"'nl IDIANOl•ANJ 
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. :füi: .. ¡ .. ,i ih• 
. 

P,:1>cetílmientou.E. iiflft! ·.·• •·• .• ¡!ci). .. . 

Forma de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
procesamiento, encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 
estimadores e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
intervalos de estimando los totales para cada categoría de respuesta, así como los 
confianza totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 

para así poder calcular las proporciones 

Denominación del El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
software utilizado estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
para el procesamiento Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Base de datos Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestra! 
electrónico 

·•···· 
..... ·.·• .···•···. 

, , ::: < -< , ' •• ·?· 
. • 

Autoria y financiamiento .. , 
. . .. · 

Lago 

~ 
Massive 

Caller 

Nombre del Guadalupe García Chavira 
Representante 

Domicilio Calle Eduardo Livas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mederos, 
Monterrey, Nuevo León 

Teléfono 81174 75259 /8441606696 

Correo electrónico lgchavira@massivecaller.com 

Recursos Aplicados 10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
Monto Total ($) cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 

encuesta 

Copatroci na dores No 
(Sí/No) 

Factura o Informe No aplica . 
.. · .. 

·•· . . . •.· R~paldo Profesi<>JJal y/o ac11dé"l!lco . . .. ; .• 
Asociación a la que No 
pertenece 

Estudios en la José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
materia/documentació encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
n que acredite pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
especialización confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 

uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. 

Entregó Sí 
documentación 
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Entregó en medio Sí 
impreso y magnético 

Cumple con los Sí 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Sí 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 
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Intención de voto Alcaldía lztapalapa 

DatosJ¡enerales jf 
Fecha de recepción 31 de diciembre de 2020 

Quién entregó Representante legal de Massive Cal/er 

Quién solicitó u Massive Caller 
ordenó 

Quién realizó Massive Caller 

Quién patrocinó o Massive Cal/er 
pagó 

Quién publicó Massive Caller en redes sociales (Twtter, 1 nstagram y F acebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Tipo de publicación Original 

Objetivo Dar a conocer la intención de voto para las elecciones a Presidente 
Municipal en el año 2021 en lztapalapa 

,,,,._._,,~~"--e= 
··:Diseil~l~ú~stral'•'!ll!'• 

Marco muestra! 

Definición 
población 

de 

Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 
municipio lztapalapa 

la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
de 18 años) residentes del municipio lztapalapa. La muestra utilizada en 
el estudio está diseñada para reflejar las características de esa población, 
en términos de su distribución geográfica, sociodemográfica (sexo y 
edad). 
"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas específicas." 

Procedimiento de Aleatorio simple 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 

Procedimiento 
estimación 

de Porcentual 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio lztapalapa 
muestra 
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Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de +/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
tratamiento de la no- marco muestra! 
respuesta 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de Telefónico 
recolección de la 
información 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

CtÍ~tlo11ariotínstrumeÍÍtos de captación 9.tj!izados pat¡¡9;11e~r iJl lnformaci\\~ publicada 
SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 

lPOR QUÉ PARTIDO VOTARfA USTED? 

- -., IJ)N NODI.CIOE 

C~!!!;tlon11.!'\~.~ •. ¡9,11trurn(J~l~,--~e _c.a~~óló.n u,~!!!~l!dO!I J>~i0~~~,r,t1~.i~formaq~~rP!Jb.lica~,.-
s1 HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 

¿POR CUÁL PARTIDO O CANDIDATO VOTARfA USTED? 

lll.4"-

- -QAAAMARINABJlueiADA KAlllHQIJIIUXiAMGUIMO GUUIAI.IPU.UlrlUPBA.lA ... GIJELMGaÁlVNIE.lMII.O 

tMOlllNAI (AAN) (PIUI (KSI 
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._ .. ·. .·· .. 
. ..... Procesamiento -.· · i 

. .. . 

. ·• . . · . 
Forma de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
procesamiento, encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 
estimadores e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
intervalos de estimando los totales para cada categoría de respuesta, asi como los 
confianza totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 

para así poder calcular las proporciones 

Denominación del El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
software utilizado estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
para el procesamiento Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Base de datos Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestra! 
electrónico .. · ··.· . :. . . . .· .. . ... Aut'l_riay financiami~~to •• . · .. . .. .. 
Lago 

CeJ 
Massive 

Caller 

Nombre del Guadalupe García Chavira 
Representante 

Domicilio Calle Eduardo Livas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mederos, 
Monterrey, Nuevo León 

Teléfono 81 174 75259 /8441606696 

Correo electrónico lgchavira@massivecaller.com 

Recursos Aplicados 10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
Monto Total ($) cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 

encuesta 

Ca patrocinadores No 
(Sí/No) 

Factura o Informe No aplica . 

•. ·. ·•·· . .•. _. Respaldo ProfeslÓ11al y/o ac,adé~!co . • 
.•... 

Asociación a la que No 
pertenece 

Estudios en la José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
materia/documentació encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
n que acredite pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
especialización confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 

uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. 

Entregó Sí 
documentación 
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Entregó en medio Si 
impreso y magnético 

Cumple con los Si 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Si 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 
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Intención de voto Alcaldía Miguel Hidalgo 

Fecha de recepción 31 de diciembre de 2020 

Quién entregó Representante legal de Massive Cal/er 

Quién solicitó u Massive Caller 
ordenó 

Quién realizó Massive Cal/er 

Quién patrocinó o Massive Caller 
pagó 

Quién publicó Massive Cal/er en redes sociales (Twtter, lnstagram y Facebook) y 
Whatsapp 

Fecha de publicación 29 de diciembre de 2020 

Tipo de publicación Original 

Marco muestra! 

Definición 
población 

de 

Dar a conocer la intención de voto para las elecciones a Presidente 
Municipal en el año 2021 en Miguel Hidalgo 

Oiseiló_liluestral 

Números telefónicos aleatorios pertenecientes a la región geográfica del 
municipio Miguel Hidalgo 

la La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores 
de 18 años) residentes del municipio Miguel Hidalgo. La muestra utilizada 
en el estudio está diseñada para reflejar las características de esa 
población, en términos de su distribución geográfica, sociodemográfica 
(sexo y edad). 
"Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos sólo para esa 
población y fechas específicas." 

Procedimiento de Aleatorio simple 
selección de unidades Programación en infraestructura tecnológica propia en donde se realiza el 

lanzamiento de llamadas automáticas de forma aleatoria para números 
fijos y móviles de la población objetivo (hombres y mujeres mayores de 18 
años) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por 
medio de su teclado telefónico. 

Procedimiento 
estimación 

de Porcentual 

Tamaño y forma de 600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica 
obtención de la del municipio Miguel Hidalgo 
muestra 
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Calidad de la Con un nivel de confianza del 95%. El margen de error teórico es de +/-
estimación (confianza 4.3 por ciento. 
y error máximo en la 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del 
tratamiento de la no- marco muestra! 
respuesta 

Tasa general de La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0% 
rechazo a la entrevista 

Método de 
recolección de la 
información 

Telefónico 

Fecha de recolección 29 de diciembre del 2020 
de la información 

Cueij1Qnarleí!i~•1nstrurilentoslije captlij:lón 1.1tlii;z;ados pij~il s,~~¡l~r la l11formacl~i\ publicada 

35.2"-

MO!llNA 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
¿POR QUÉ PARTIDO VOTARÍA USTED? 

32.2" 

'·"' - 2.3" '·"" - -AA• N, "' =o 

SI HOY FUERA LA ELECCIÓN PARA ELEGIR PRESIDENTE MUNICIPAL, 
¿PDR CUÁL PARTIDO O CANDIDATO VOTARÍA USTED? 
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Forma 
procesamiento, 
estimadores 
intervalos 
confianza 

Denominación del 
software utilizado 

de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los 
encuestados. Los estimadores de razón (proporciones) se calculan 

e utilizando los factores de expansión asociados a cada etapa de muestreo, 
de estimando los totales para cada categoría de respuesta, así como los 

totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada pregunta 
para así poder calcular las proporciones 

para el procesamiento 

El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los 
estimadores de razón y de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete 
Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB 

Base de datos 
electrónico 

Lago 

Nombre del 
Representante 

Domicilio 

Teléfono 

Correo electrónico 

Recursos Aplicados 
Monto Total ($) 

Copatrocinadores 
(Sí/No) 

Factura o Informe 

Asociación a la que 
pertenece 

Estudios en la 
materia/documentació 
n que acredite 
especialización 

Entregó 
documentación 

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestra! 

(eJ 
Massive 

Caller 

Guadalupe García Chavira 

Calle Eduardo Livas Villarreal, número 6156, quinto piso, colonia Mederos, 
Monterrey, Nuevo León 

81174 75259/8441606696 

lgchavira@massivecaller.com 

10,000 diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en 
cuenta los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la 
encuesta 

No 

No aplica. 

No 

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa 
encuestadora que utiliza una herramienta que le permite medir la opinión 
pública sobre cualquier tema de dominio general de manera rápida y 
confiable. Ha recibido premios como "Reed Latino Awards" por el mejor 
uso de call center en campaña electoral y como la mejor aplicación de 
innovación digital implementada a una campana electoral. 

Sí 
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Entregó en medio Sí 
impreso y magnético 

Cumple con los Sí 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Sí 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 

( 
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Se da cuenta de la vitrina metodológica de cada una de las encuestas electorales 

realizadas por Buendía&laredo, S.C. 

Intención de voto Alcaldía Miguel Hidalgo. 

Fecha de recepción 5 de enero de 2021 

Quién entregó Buendía&laredo S. C. 

Quién solicitó u El Heraldo de México 
ordenó 

Quién realizó Buendía&laredo S.C 

Quién patrocinó o Operadora y Administradora de Información y Editorial/E/ Heraldo de 
pagó México 

Quién publicó El Heraldo de México 

Fecha de publicación 4 de enero de 2021 

Tipo de publicación Original 

Marco muestra! 

Definición 
población 

de 

El marco muestra! comprende la información contenida en las siguientes 
fuentes: 
•Listado de secciones electorales del Catálogo de Información 
Geoelectoral (EDMSLM, INE). 
•Lista Nominal (Fecha de corte: Enero 2020, INE). 
•Catálogo de manzanas (AC-01 R, INE). 
•Cómputos Distritales de la elección de Diputados Federales del 
2018 (INE). 
•Planos por Sección Individual, IN E (Urbano, Mixto y Rural). 

la Adultos, hombres y mujeres de 18 años y más que residen 
permanentemente en viviendas particulares en la alcaldía Miguel Hidalgo 

Procedimiento de Unidades geográficas denominadas secciones electorales, las cuales 
selección de unidades constituyen las Unidades Primarias de Muestreo (UPM) o conglomerados 

de la muestra. 

El diseño de la muestra es polietápico (la unidad última de muestreo es 
seleccionada en varias etapas). 

En la primera etapa se seleccionaron 100 secciones electorales con 
probabilidad proporcional al tamaño. El número de entrevistas en cada 
estrato se asignó de manera proporcional. 
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Procedimiento 
estimación 

En la segunda etapa, se seleccionaron en trabajo de gabinete 2 puntos de 
arranque (manzanas en zonas urbanas o conglomerados de vivienda en 
zonas rurales) dentro de las secciones a través de un muestreo aleatorio 
simple y con la cartografía oficial del INE (Planos por sección individual). 
En la tercera etapa, en el operativo de campo se seleccionaron 5 viviendas 
en cada punto de arranque mediante un salto sistemático y el método de 
espiral. 
En la cuarta etapa se seleccionó al entrevistado dentro del hogar con 
método de número aleatorio. 

de Los resultados que se presentan son frecuencias ponderadas, cuyo 
ponderador es el producto de un factor muestra! (definido como el inverso 
de la probabilidad de selección) y un factor de ajuste por desviaciones de 
sexo, edad, escolaridad, ocupación por estrato de la muestra con respecto 
a las estadísticas del listado nominal y la encuesta intercensal del INEGI 
(iterative proportional fitting/Raking). 
Para estimar la precisión de los principales resultados se emplearon los 
métodos de Conglomerados Últimos y Series de T aylor. 

Tamaño y forma de 1,000 entrevistas efectivas en la alcaldía Miguel Hidalgo. 
obtención de la Muestreo estratificado, sistemático y con probabilidad proporcional al 
muestra tamaño 

Calidad de la Cada pregunta tiene su propio margen de error. Considerando un efecto 
estimación (confianza de diseño de 1.3, los márgenes de error máximos de la encuesta son de 
y error máximo en la +/-3.53 puntos porcentuales al 95% de confianza estadística. 
muestra seleccionada 
para cada distribución 
de preferencias o 
tendencias) 

Frecuencia y Al ítem 
tratamiento de la no- Durante la capacitación, a los encuestadores se les instruye para codificar 
respuesta como respuestas "No sabe" y "No contestó" sin realizar indagaciones 

ulteriores con el propósito de evitar sesgos o aumentos en la varianza de 
la medición ocasionados por las aptitudes inobservables de los 
entrevistadores. Los entrevistadores están capacitados para distinguir la 
diferencia entre estas dos categorías; mientras que la categoría "No 
contesta" es para los entrevistados que expllcitamente se abstienen de 
responder una pregunta (por ejemplo, debido a que se sienten incómodos 
respecto a un tema), la categoría "No sabe" es para los entrevistados que 
no pueden contestar la pregunta por falta de información o tienen una 
evidente dificultad para responderla. 

A la Unidad 

Primera etapa 
En casos extraordinarios, algunas UPM seleccionadas pueden ser 
inaccesibles por cuestiones de seguridad. En dichos casos, la UPM es 
reemplazada por otra que fue seleccionada en una muestra independiente 
con las mismas características de la muestra original. De esta manera, el 
reemplazo cuenta con las mismas características que la UPM original en 
términos de estratificación, y es muy similar en términos de probabilidad 
de selección. 
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la siguiente tabla muestra la lista de sustituciones implementadas en este estudio: 

-~--------
E,11:ti.d_ad -~-~_ig,l_~.al 
Ciudad de México 
Ciudad de México 

Segunda etapa 

~f'..1'111 ori~i_"!_~_1... Motivo 
131, 92, 5162, 5016, 4998 Zona no residencial 

4923 , . . "!.?"~~-?~!~l!!!?. !r,1?5~_jar a ~~~~~st~do_r_e~ 

Del mismo modo que la etapa anterior, en casos extraordinarios, algunas 
USM seleccionadas pueden ser inaccesibles por cuestiones de seguridad. 
En dichos casos, la UPM es reemplazada por otra que fue seleccionada 
en una muestra independiente con las mismas características de la 
muestra original. 
Tercera etapa 
Cuando la vivienda seleccionada no es elegible o nadie puede ser 
contactado dentro de ella, se procede a un reemplazo utilizando la 
siguiente vivienda. 
Cuarta etapa 
En caso de que el individuo seleccionado no se encuentre disponible o no 
pueda completar la entrevista, se procede a conseguir un reemplazo en 
otra vivienda que cuente con las mismas características en términos de 
rango de edad y sexo del individuo original. 

Tasa general de La tasa de respuesta es de 60.1 % de acuerdo a tasa de respuesta RR1 
rechazo a la entrevista de los Standard Definilions de AAPOR (http://www.aapor.org/Education­

Resou rces/F or-Researchers/Poll-Survey-F AQ/Response-Rates-An­
Overview. as px): 

Método de 
recolección de la 
información 

Método 

Entrevistas personales (cara a cara) en vivienda con un cuestionario 
estructurado, aplicado por encuestadores en dispositivos electrónicos 
(tablets). 

Fecha de recolección Del 12 al 17 de diciembre de 2020. 
de la información 

CAREOS 

Püf.! ¡·;,.ven lJl(M✓ t_ :,,u f,IIA u H/'" f·Jc:iAn·.,1,) U(((')'CLS 
¡'N'r, ,\l(,~~I):: (J¿ t,i,.:,J';:L - [")t,L::G. ;:·•¡):; ;_¡_;:,. PMF,Xl '.J 
"- IA',?>, ''(ANJ ¡,.,-o •,'(;T,·,:.1:0. l)) -r-·p 
TAi}!;. f>Off PAHMP'RI-PRO, ROMO 
POR MOREHA-PT· ¡;:r¡,.fH"tt>OYEl'l:DE 

Yl(TOR t,\1,J!A} ROMO 
!':f r,1/).i";iNA• vf, 
:·•t,Rlli.)0 Yt'Uf 

St.?~~,6-~f~,Ei~roruv~ 1 s 
: \_>!;,\(;J.N'] 

t=~!~~¡~IUQ , 2 
P.:)~ y¡!;,,r~-:i 

EDUARDO COtlTRÓ 
'. é)\' :;[Af~'_;;.JA~{) 
it,l•f.·•tNLll~t.lt 

EDUAROOFARA.H 
f◊v·)(N<"):.T() 

:lsüPl 0 l::ll1',!f 

OTRO 

NIN(íl.lt-10 

13 

o 

2 

8 

26 
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,>',· · . <i<'.if"_'o"' ' ¡;;::: . :.. '::'ó'i> .. "·i ::., . ,::;:: · ><¡:¡,,;- . :':,<Si;(' ' ' . '.:' /:,0: 
e.uestionário o instn.imentQJde captación utilizados pij~ generw Ja informaciórí publicada 

i<· . ." ' ' "'':,,,• ' ' '",','' 

SOPI POR PAN-PRI-PRO, 
ROMO POR MOJUiNA~PT., PARTIDO VEFWfi 

DilMO'l~lO 5001 -28 CLlPA~l-P:.J•PIO 

Vk:TOO HUGO ROMO ·.E 54 lJL t,t;~NA-Pl-e'A::.11\X) 
VfRf;f 

SALOMÓN CHEATORWSX:l 15 !if r,,t::)Vl:Mlf:t,.1(! 
( IJLJ!.t;ANU 

ENAt®ETA PORTI!..LO 12 Dff\.a-RtA rnclt:L POR 
v.tX.::o 
EOU.UWO CONTRÓ 13 ("flV'1CPN)OATO 
lt>DfrFNrnn.1r 

OTRÓ o 
NINCAJNO 11 
MSIHC i 1 

':'' '::-<·¡;<;:" : .. · . 
• ···• ... • l . •;; .... .·· . 

Procesamiento 
. 

Forma de Los resultados de la encuesta se presentan como estimadores de 
procesamiento, proporción, incorporando las características del diseño muestra! complejo 
estimadores e (conglomerados de la muestra, estratos y ponderadores). 
intervalos de Adicionalmente, la variable de ponderador incorpora las frecuencias 
confianza marginales del factor de ajuste de las distribuciones sociodemográficas y 

del ponderador muestra! con un algoritmo iterativo (raking). Este algoritmo 
iterativo produce una serie de ponderadores calibrados con el propósito 
que ponderadores muestrales de las variables de control sean iguales a 
los totales de la población. En este caso se utilizó sexo, edad, escolaridad 
y ocupación. El ajuste de los ponderadores se realiza al calibrar cada uno 
de los marginales hasta que el algoritmo converge a un nivel de tolerancia 
especificado. 

Denominación del Los datos fueron recolectados a través de una plataforma elaborada por 
software utilizado la empresa. El procesamiento y análisis de los datos se llevó a cabo en R. 
para el procesamiento Se incluye documento para replicación de los resultados 

Base de datos Sí 
electrónico 

••• 
iJU¡;n .•-•· .l .. •···•· J:iü< AYtrl11 y J\ij~claml~\¡¡ --~ "'· .• ¡Ii < 

Logo(s) 
"\\l'ii~k l),\.J l buendía,,Jaredo TraMnsmnot 

• mmauve 
,, ·-~• . .-,. 1'1 
·•:) .... ,,,,, 

Nombre del Esteban Guzmán (Buendía&laredo S.C.) 
Representante 

Domicilio Zamora 200, Col. Condesa. Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad 
de México 

Teléfono +52 (55) 52 50 59 08. 
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Correo electrónico 

Recursos Aplicados 
Monto Total ($) 

Copatrocinadores 
(Si/No) 

Factura o Informe 

Asociación a la que 
pertenece 

Estudios en la 
materia/documentació 
n que acredite 
especialización 

Entregó 
documentación 

contacto@bundiaylaredo.com 

$180,000.00 M.N (ciento ochenta mil pesos). 

No 

Informe: 
Buendia & Laredo S.C. realizó el estudio y el costo fue cubierto por 
Operadora y Administradora de Información y Editorial. El costo total para 
este estudio asciende a la cantidad de $180,000.00 M.N (ciento ochenta 
mil pesos) utilizados en actividades para realización de entrevistas, 
transporte y viáticos 

No 

Si 

Si 

Entregó en medio Si 
impreso y magnético 

Cumple con los Sí 
criterios de carácter 
científico 

Entregó en tiempo - Si 
cinco días naturales 
después de su 
publicación. 
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VII. Listado de quienes, habiendo publicado encuestas o sondeos de opinión sobre 
asuntos electorales, no hubieren entregado el estudio o hayan incumplido con las 
obligaciones que se prevén en el Reglamento de Elecciones. 

Del monitoreo realizado por la Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión 

durante el periodo que se reporta, no se detectó estudio o encuesta alguna, por lo 

que este apartado no aplica en el presente informe. 
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