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Instituto Electoral del Distrito Federal 

Secretaría Administrativa 
Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios 

IEDF-LPN-02/16 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA 
LICITACiÓN PÚBLICA NACIONAL No. IEDF-LPN-02/16 

En la Ciudad de México, siendo las trece horas del día diecinueve de mayo de dos mil dieciséis, 
se reunieron en el Instituto Electoral del Distrito Federal ubicado en el número 25 de la calle de 
Huizaches, Colonia Rancho Los Colorines, Código Postal 14386, Delegación Tlalpan, las y los 
servidores públicos y la licitante que se citan a continuación, con objeto de llevar a cabo la Junta 
de Aclaración de Bases de la Licitación Pública Nacional No. IEDF-LPN-02/16, relativa a la 
contratación de la prestación de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a 
equipos de comunicaciones y Mantenimiento correctivo por evento para bienes 
informáticos, solicitados por la Unidad Técnica de Servicios Informáticos del Instituto. ------------

POR EL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 

EDUARDO CIRILO GÓMEZ CRUZ 
REPRESENTANTE DE LA DIRECCiÓN 
DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL 
Y SERVICIOS 

Rocío MENDOZA CRUZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

NETZAHUALCÓYOTL FLORES RODRíGUEZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

ALEJANDRO MAGAÑA REYES 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

JAVIER CASTAÑEDA LÓPEZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

WENDY TÉLLEZ BECERRIL 
REPRESENTANTE DE 

. LA CONTRALORíA GENERAL 

MAURICIO NÁJERA PIMENTEL 
REPRESENTANTE DE 
LA CONTRALORíA GENERAL 

ALEJANDRA GALVÁN GARCíA 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE ASUNTOS JURíDICOS. 
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FEDERICO LIBRADO BENíTEZ FLORES 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE ASUNTOS JURíDICOS. 

AMANDO MENDOZA ALEJALDRE 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE ASUNTOS JURíDICOS. 

POR LA EMPRESA PARTICIPANTE: 

ARMANDO CARRASCO PALMA 
MICH SOLUCIONES EN TECNOLOGíA 
DE LA INFORMACiÓN, S.A. DE C.V. 

El C. Eduardo Cirilo Gómez Cruz, en representación de la Dirección de Adquisiciones, Control 
Patrimonial y Servicios, dio la bienvenida a los presentes agradeciendo su participación, y 
continúo con la junta de aclaración de bases. -------------------------------------------------------------------

Mediante oficio No. IEDF/UTSI/187/2016, de fecha diecisiete de mayo de dos mil dieciséis la y 
los CC. Rocío Mendoza Cruz, Netzahualcóyotl Flores Rodríguez, Alejandro Magaña Reyes y 
Javier Castañeda López fueron designados para asistir a las etapas de la presente licitación en 
representación de la Unidad Técnica de Servicios Informáticos. ----~--------------------------------------

Mediante oficio No. IEDF/UTAJ/0507/2016, de fecha dieciséis de mayo de dos mil dieciséis, la y 
los CC. Alejandra Galván Garcia, Federico Librado Benítez Flores y Amando Mendoza Alejaldre 
fueron designados para asistir a las etapas de la presente licitación en representación de la 
Unidad T écn ica de Asu ntos J u rí d icos. -----------------------------------------------------------------------------

Mediante oficio No. IEDF/CG/SACyN/146/2016, de fecha nueve de mayo de dos mil dieciséis, la 
y el CC. Wendy Tellez Becerril y Mauricio Nájera Pimentel fueron designados para asistir a las 
etapas de la presente licitación en representación de la Contraloría General. --------------------------

Con fundamento en el artículo 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
el artículos 82 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal y en los numerales 
20 párrafo primero, 21 párrafo último, 23, 27 inciso a), 28 primer párrafo, 33, 34 fracción 1, 37, 38, 
43 Y 64 de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de 
Servicios del Instituto Electoral del Distrito Federal, la Secretaría Administrativa, a través de la 
Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, celebra la presente licitación, cuya 
convocatoria se publicó el doce de mayo de dos mil dieciséis en el Diario Oficial de la Federación 
y la venta de bases fue el doce, trece, dieciséis y diecisiete de mayo de dos mil dieciséis. ---------

-----------------------------------A C LA RA C ION E S D E LA C O NV OC AN T E --------------------------------------

1. BASES, PUNTO 3.1, INCISO E), TERCER PÁRRAFO: 

DICE: 

E) 

\ 
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IMPORTANTE: En caso de que la ó el representante legal que se acreditó como tal 
mediante Formato I (Acreditación de personalidad de la licitante) señalado en el inciso B) 
de este apartado, no tenga facultades para firmar los Estados Financieros, la licitante 
deberá acreditar adjuntando copia simple del instrumento notarial o copia certificada, de 
la persona a la que le confieran dichas facultades. 

DEBE DECIR: 

E) 

IMPORTANTE: En caso de que la ó el representante legal que se acreditó como tal 
mediante Formato I (Acreditación de personalidad de la licitante) señalado en el inciso B) 
de este apartado, no tenga facultades para firmar los Estados Financieros, la licitante 
deberá acreditar adjuntando copia simple del instrumento notarial o copia certificada, asi 
como, copia simple de la identificacion oficial de la persona a la que le confieran dichas 
facultades. 

2. BASES, PUNTO 3.2, INCISO D): 

DICE: 
\ 

O) Partida 1. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta \\. 
con al menos certificación Silver de Cisco, misma que en el caso de resultar ganadora 
deberá ser comprobada con carta firmada por el fabricante. 

DEBE DECIR: 

O) Partida 1. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta 
con al menos certificación Select de Cisco, misma que en el caso de resultar ganadora 
deberá ser comprobada con carta firmada por el fabricante. 

3. BASES, PUNTO 20, CONDICIONES DE PAGO, INCISO A) 

DICE: 

A) Partida 1. El pago correspondiente se realizará por mensualidad vencida, de acuerdo a la 
facturación del mes que corresponda, previo el visto bueno que realicen por escrito el 
Titular de la UTSI. 

DEBE DECIR: 

A) Partida 1. El pago correspondiente se realizará por mensualidad vencida, de acuerdo a la 
facturación del mes que corresponda, previo el visto bueno que realicen por escrito el 
Titular de la UTSI. 

El primer pago será por el periodo del 16 al 30 de junio de 2016 y los siguientes 
pagos por mes completo. 

\; 
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4. ANEXO TÉCNICO PÁGINA 23 DE 35, CONSIDERACIONES, PUNTO 4. 

DICE: 

4. El proveedor deberá entregar carta bajo protesta de decir verdad de que cuenta con al 
menos certificación Silver de Cisco, misma que en el caso de resultar ganador deberá ser 
comprobada con carta firmada por el fabricante. 

DEBE DECIR: 

4. El proveedor deberá entregar carta bajo protesta de decir verdad de que cuenta con al 
menos certificación Select de Cisco, misma que en el caso de resultar ganador deberá 
ser comprobada con carta firmada por el fabricante. 

5. ANEXO TÉCNICO, PÁGINA 24 DE 35, PARTIDA 1, PUNTO 111, REQUERIMIENTOS DEL 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO, NUMERAL 2 

DICE: 

2. En caso de alguna emergencia el proveedor deberá proporcionar refacciones temporales, con 
la finalidad de continuar el servicio. Si el equipo es necesario cambiarlo en su totalidad, el 
proveedor deberá realizarlo sin costo alguno. El tiempo de reemplazó de partes dañadas será de 
acuerdo a las especificaciones, que se establecen en el Apartado B, de este anexo. 

DEBE DE DECIR: 

2. En caso de alguna emergencia el proveedor deberá proporcionar refacciones temporales, con 
la finalidad de continuar el servicio. Si el equipo es necesario cambiarlo en su totalidad, el 
proveedor deberá realizarlo sin costo alguno. El tiempo de 'reemplazó de partes dañadas será de 
7x24x4 para los equipos referidos en la tabla 1, 5x8x4 para los equipos de la tabla 2 y 
5x8xNBD para los equipos en la tabla 3, cuyas especificaciones se establecen en el Apartado 
B, de este anexo. 

Acto seguido con fundamento en el numeral 43 de los Lineamientos y al punto 7 de las presentes 
bases, se procede a dar respuesta a las preguntas remitidas vía correo electrónico y a la 
efectuada en el presente acto: ---------------------------------------------------------------------------------------

SONDA MÉXICO S.A. DE C.V. --------------------------------------------------------------------------------------

1. Anexo Técnico, Consideraciones inciso 1 pagina 23. Favor de explicar el alcance que esperan 
sobre aprovisionar licenciamiento. ¿Dentro del presente concurso se espera que el proveedor 
cambie licenciamiento actualmente instalado?, si es así favor de proporcionar las versiones 
actuales y las versiones a los que requieren acceder como parte del servicio. -------------------------

R. sí, SE ESPERA QUE SE INSTALE LA ÚLTIMA VERSiÓN LIBERADA POR EL FABRICANTE 
SIEMPRE Y CUANDO LOS EQUIPOS SOPORTEN DICHA ACTUALIZACiÓN. LAS VERSIONES 
DE LOS EQUIPOS SE REFIEREN EN LA SIGUIENTE TABLA: 

\: 
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1 

6 
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1 
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EQUIPOS VERS::.;.IO.;:.;N=-=----i 

Cisco Router 7204 Version 12.4 15 T7 
Cisco Adaptive Security Appliance ASA 

5520 Version 8.4.:.>.:..7<--_., 
Version 

Cisco Switch Catalyst 6807-XL 15.2i1)SYO.;;..;a"--_-; 

Cisco Switch CatalystC3650 Version 03.07.00E 
Version 

Cisco Switch Catalyst 2960 12.2(44)SE::.:5::..-_-l 

Cisco Router 3825 Version 12.4 20 T 
Version 

Cisco Switch Catalyst 4506 . 12.2(50)SG::;.1-'--_-l 

Cisco Router 2811 Version 12 
~~----l 

Cisco Routers 2911 IK9 Version 15~;¡,,::,;,,:,,---, 

2. Anexo Técnico, Punto II Consideraciones página 23. ¿Es correcto entender que el preventivo 
no aplica para los teléfonos? -----------------------------------------------------------------------------------------

~~-~~~-~-~--~~~~-~-~~~_._~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ \' 

3. Anexo Técnico: Mantenimiento preventivo, es correcto entender que los teléfonos no llevan 
m antenim iento preventivo, únicamente correctivo? ------------------------------------------------------------

F\. ~í, E~ COF\F\ECTO. ------------------------------------------------------------------------------------------------

4. ~e le solicita a la convocante compartir las presentes bases en formato Word vía email.se 
a ce p ta n u e st ra p etici ó n? -----------------------------------------------------------------------------------------------

R CONFOF\ME A ~U PETICiÓN ~E ENVIAFtÁN VíA COF\F\EO ELECTF\ÓNICO y 
PEF\MANECEN A DI~PO~ICIÓN DE LA~ L1CITANTE~ INTEF\E~ADA~. ------------------------------

MICRONET DE M ÉXICO S.A. DE C.V. ---------------------------------------------------------------------------

1. Partida 1. Punto 2.2 Periodo de contratación de los servicios. Favor de aclarar el periodo de 
contratación de los servicios, ya que aparecen fechas diferentes en el Anexo Técnico y en el 
form ato de pro pu e sta eco n ó m i ca. -----------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------~----

R CONFOF\ME A LO E~TABLECIDO EN EL PUNTO 2.2 DE LAS BASES DE LA PF\E~ENTE 
LICITACiÓN, EL PERIODO DE CONTRATACiÓN DE LO~ SEF\VICIO~ ~EFtÁ: PAF\TIDA 1. DEL 
16 DE JUNIO AL 31 DE OCTUBF\E DE 2016 Y DEL 16 DE JUNIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 
20 16 F\E~ PE CTIV AM ENTE. .. ---------------------------------------------------------------------------------------

2. Partida 1. Formato 1\ 1. Propuesta Económica. Es correcto interpretar que el precio unitario será 
por quincena para los equipos que su periodo de contratación inicie el día 16 y por mes para los 
equipos que su periodo sea por meses completos? --------------"--------------------------------------------
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3. Partida 1. Anexo Técnico. El Instituto cuenta con fechas estimadas para realizar el 
m ante n i m i e nto preve ntiv o so licita do? ------------------------------------------------------------------------------

R. DURANTE LOS MESES DE NOVIEMBRE Y D)CIEMBRE DE 2016, EN COMÚN ACUERDO 
CON LA UTSI CON LA FINALIDAD DE NO AFECTAR LA CONTINUIDAD DE LOS SISTEMAS 
Y L O S S E RVI CI OS DE L IN STITUT O. -----------------------------------------------------------------------------

4. Partida 1. Anexo Técnico. Con qué certificación(es) requiere el Instituto que cuente el licitante 
para proporcionar el servicio? ----------------------------------------------------------------------------------------

R. CONTESTADA CON LA ACLARACiÓN NÚMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE. -----------

5. Partida 1. Anexo Técnico. Punto 111, numeral 2. Menciona "El tiempo de reemplazo de partes 
dañadas será de acuerdo a las especificaciones, que se establecen en el Apartado B, de este 
anexo" sin embargo el Apartado B se muestran solo los componentes de cada equipo. Favor de 
aclarar. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. CONTESTADA CON LA ACLARACiÓN NÚMERO CINCO DE LA CONVOCANTE. --------------

MICH SOLUCIONES EN TECNOLOGíA DE LA INFORMACiÓN, S.A. DE C.v. ---------------------

1. El año pasado participamos en la misma licitación, observamos que hay menos equipos por 
ejemplo el 4503, los quitaron por un tema de término de soporte con CISCO. -------------------------

R. E S CO R RE CT A S U AP RE ClAC IÓN. --------------------------------------------------------------------------

2. De quedar como proveedores, se puede hacer un primer servicio y reconocimiento de los 
equipos para ver es estado actual en el que se encuentran. ------------------------------------------------

R. UNA VEZ ADJUDICADO SE PODRíA HACER UNA REVISiÓN EN LOS TIEMPOS QUE 
ESTABLEZCA LA UTSI YA QUE SON EQUIPOS QUE SE ENCUENTRAN EN OPERACiÓN 
CONTINUA. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. La certificación de Silver partner Cisco ya no la manejo, podemos trabajar con alguna otra. ---

R. CONTESTADA CON LA ACLARACiÓN NÚMERO CUATRO DE LA CONVOCANTE. -----------

La convocante consultó a las y los presentes si había algún otro cuestionamiento, no habiendo 
más preguntas y una vez atendidas las mismas por la Dirección de Adquisiciones, Control 
Patrimonial y Servicios y la Unidad Técnica de Servicios Informáticos a plena satisfacción de los 
emisores presentes, se concluye la junta de aclaración de bases firmando de conformidad, al 
margen y al calce la presente acta todos los que intervinieron en el evento, entregándose copia de 
la misma a los participantes asistentes e incorporando el original en el expediente de la licitación:-
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T écn i ca d e Se rvi ci os I nform áti coso ----------------------------------------------------------------------------------
--------------------------~----------------------------------------------------------------------~------------------------------

Se invita a las y los asistentes a la primera etapa del acto de presentación y apertura de la 
documentación legal y administrativa, y la propuesta técnica y económica, el veintisiete de mayo 
de dos mil dieciséis, a las trece horas, siendo el lugar de registro y asistencia el área de recepción 
de este Instituto ubicada en la planta baja del inmueble localizado en el número veinticinco de la 
calle de Huizaches, colonia Rancho Los Colorines, Código Postal 14386, Delegación Tlalpan, 
Ciudad de México, en punto de la hora establecida, el personal autorizado por la Dirección de 
Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios trasladará a los participantes al área que se 
des ig ne pa ra este eve nto. ---------------------------------------------------------------------------------------------

EDUARDO CIRILO GÓMEZ.CRUZ 
REPRESENTANTE DE LA DIRECCiÓN 
DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL 
Y SERVICIOS 

Rocío MENDOZA CRUZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

NETZAHUALCÓYOTL FLORES RODRíGUEZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

ALEJANDRO MAGAÑA REYES 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

JAVIER CASTAÑEDA LÓPEZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS 

WENDY TÉLLEZ BECERRIL 
REPRESENTANTE DE 
LA CONTRALORíA GENERAL 

MAURICIO NÁJERA PIMENTEL 
REPRESENTANTE DE 
LA CONrRALORíA GENERAL 

ALEJANDRA GALVÁN GARCíA 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE ASUNTOS JURíDICOS 

/ 
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FEDERICO LIBRADO BENíTEZ FLORES 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE ASUNTOS JURíDICOS 

AMANDO MENDOZA ALEJALDRE 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA DE ASUNTOS JURíDICOS 

POR LA EMPRESA PARTICIPANTE: 

ARMANDO CARRASCO PALMA 
MICH SOLUCIONES EN TECNOLOGíA 
DE LA INFORMACiÓN, S.A. DE C.V. 

--------------------------------------------------------------------------------- ~~--------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------~------------------------------------------------------
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