SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL
\ cmjb oty DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
N/ IECM-LPN-09/21

LICITACION PUBLICA NACIONAL

Con fundamento en el articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
el articulo 60, numeral 1, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, los articulos 90 parrafo
primero, 91, y 96 parrafo primero de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, articulo 49, fraccién XV de la Ley
de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México y en los numerales 20, primer
parrafo (partidas 3 y 4), 21 parrafo ultimo, 23, 27 inciso a), 28 parrafo primero, 33, 34 fraccion |,
37, 38 y 43, de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, la Secretaria Administrativa, a través de la
Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, con domicilio en Huizaches No. 25,
planta baja, Colonia Rancho Los Colorines, C.P. 14386, Tlalpan, Ciudad de México, celebra la
Licitacion Publica Nacional No. IECM-LPN-09/21, relativa a la contratacién de la prestacién
de los servicios de renta de lonas, carpas, y camionetas tipo van, para las Direcciones
Distritales durante la Jornada Electoral correspondiente al Proceso Electoral Local
Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para alinear el Plan de Continuidad del
Sistema Electrénico por Internet a la Norma ISO 22301:2019, asi como, la adquisiciéon de
renovacion de licencia de software, solicitados por la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y
Apoyo a Organos Desconcentrados y la Unidad Técnica de Servicios Informaticos del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, conforme a las siguientes:

Bases

1.- Para efecto de las presentes Bases, se entendera por:

Instituto: Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Lineamientos: Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de
México (mismos que se encuentran disponibles en el sitio de
Internet del Instituto www.iecm.mx en la secciéon de marco
normativo “Lineamientos”).

DACPyS: Direccion De Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios (Area
convocante)

UTALAOD: Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados (Area requirente, partidas 1y 2).

uTSl: Unidad Técnica de Servicios Informaticos (Area requirente, partidas
3y4).

Licitante: Persona fisica o0 moral que participa con una propuesta cierta en
cualquier procedimiento de licitacién publica.

Proveedor: Persona fisica o moral que celebre pedidos o contratos con caracter

de vendedor de bienes muebles, arrendador o prestador de
servicios con el Instituto.
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2.- Informacion especifica de la prestacion de los servicios y/o la adquisicion de bienes:

2.1 Descripcion y cantidad:

Partida Descripcién Cantidad Unidad

: Renta de lonas 51 Py

Renta de carpas 44 e
. 2 66 ;

2 Renta de camionetas tipo van (12 horas) Vehiculo
Contratacion de los servicios de consultoria para alinear el Plan de

3 Continuidad del Sistema Electrénico por Internet a la Norma 1 Servicio
1ISO 22301:2019

4 Renovacion del licenciamiento de los Firewall’s Centrales Checkpoint 1 Licencia

El Instituto requiere de la contratacién de la prestacion de los servicios de renta de lonas, carpas,
y camionetas tipo van, para las Direcciones Distritales durante la Jornada Electoral
correspondiente al Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para
alinear el Plan de Continuidad del Sistema Electrénico por Internet a la Norma ISO 22301:2019,
asi como, la adquisicion de renovacion de licencia de software, cuyas descripciones, cantidades y
caracteristicas se establecen en el Anexo Técnico que forma parte integral de las presentes bases.

2.2. Lugar y fecha de la prestacion de los servicios y/o entrega de los bienes:

Partida 1. La licitante ganadora se obliga a prestar el servicio de renta de lonas y carpas, deh5 al
8 de junio de 2021, con las medidas que se indican en el Anexo Técnico, mismas que deb:gén
estar instaladas a mas tardar a las 9:00 horas del 5 de junio de 2021, en 33 Sedes Distritales. E
servicio incluye la instalacion y desmontaje. La vigencia del contrato sera del 5 al 8 de junio de
2021.

Partida 2. La licitante ganadora se obliga a prestar los servicios de renta de camionetas tipo van
para el dia 6 de junio de 2021, con un horario de las 06:00 a las 18:00 horas. Los domicilios se
refieren en el directorio adjunto al Anexo Técnico.

Partida 3. La licitante ganadora se obliga a prestar el servicio del 24 de mayo al 31 de agosto de
2021 en la UTSI, en instalaciones del Instituto ubicadas en Huizaches No. 25, Colonia Rancho los
Colorines, Tlalpan C.P. 14386, Ciudad de México.

Partida 4. La licitante ganadora se obliga a entregar el licenciamiento, a mas tardar el 21 de mayo
de 2021, en la UTSI, en instalaciones del Instituto ubicadas en Huizaches No. 25, Colonia Rancho
los Colorines, Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de México.
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2.3 Casos de incumplimiento o rechazo:

Una vez suscrito el (los) contrato (s) y/o el pedido en el caso de que la UTALAOD y la UTSI, segln
corresponda, detecten cualquier incumplimiento en la prestacion de los servicios y/o entrega del
licenciamiento, contra los ofertados de acuerdo a las descripciones, cantidades y caracteristicas
establecidas en el Anexo Técnico que formara parte integral del (los) contrato (s) y/o el pedido, lo
informaran de manera inmediata a la DACPyS, misma que notificard via telefénica, correo
electrénico y/o por escrito al proveedor y se procedera a la devolucién y reposicién y en su caso la
entrega de los mismos y/o al requerimiento de la prestacién del servicio, comprometiéndose éste
a atenderlos, en un plazo no mayor a dos horas (partida 1), una hora (partida 2) y un dia habil
(partidas 3 y 4) contados a partir de la fecha de la notificacién. De no atender estos requerimientos,
la DACPyS procedera a aplicar las penas convencionales correspondientes y, en su caso, iniciara
el procedimiento para rescindir administrativamente el (los) contrato (s) y/o el pedido, asi como
aplicar la garantia de cumplimiento del mismo, en los términos de los numerales 74, 75, 83, 93 y
94 de los Lineamientos.

2.4 Incremento de los servicios a contratar y/o bienes a adquirir: &

™
Conforme a lo estipulado en los numerales 68, 70 primer parrafo y 71 de los Lineamientos, el (los)
contrato (s) y/o el pedido que se derive (n) de la presente licitacion, por razones fundadas pod(a
(n) ser modificado (s) sin tener que recurrir a la celebracién de una nueva licitacién, dentro d
periodo de su vigencia, el monto total de las modificaciones no debera rebasar en conjunto, el 20%
del monto total del (los) contrato (s) y/o el pedido o la partida adjudicada, siempre y cuando el
precio y demés condiciones de los servicios y/o bienes sea igual a lo inicialmente pactado.
Debiendo ajustar la garantia de cumplimiento correspondiente en el supuesto de resultar
necesario.

3.- Requisitos para participar en la licitacion:

De conformidad con el numeral 41 de los Lineamientos, las licitantes deberan entregar su
propuesta por escrito, en un sobre cerrado y sellado, que contendra la documentacion legal y
administrativa, propuesta técnica y econémica, incluyendo la garantia de sostenimiento de las
ofertas. El sobre debera rotularse con el nombre del Instituto, los datos de identificacion de la
licitacién y de la licitante respectiva.

Todos los documentos expedidos por las licitantes deberan dirigirse al Instituto Electoral
de la Ciudad de México, sefialando el numero de licitacion y la fecha de su emisién, la que
debera estar comprendida entre la fecha de publicacion de la convocatoria y la fecha de
celebracién de la primera etapa de la licitacion.

Las propuestas deberan presentarse en idioma espariol.
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3.1 El primer apartado contenido en el sobre, debera incluir la documentacién legal y administrativa !
que se enlista en este punto, preferentemente con separadores e indice para facilitar su revision: !

A) Copia del recibo de pago de bases.

B) Formato original, que cumpla con todos los requisitos, relativos a los datos de la licitante,
firmado en anverso por el representante legal. Formato | (Acreditacion de personalidad
de la licitante).

IMPORTANTE: Este formato debera ser firmado en anverso por la o el representante
legal que se acredit6 como tal mediante Formato | (Acreditacién de personalidad de
la licitante).

C) Original y copia para cotejo de la identificacion oficial vigente (pasaporte, cédula
profesional o credencial de elector), de quien ostente la representacion legal de la licitante.
La firma debera corresponder con la del documento indicado en el inciso B) de este punto.

D) Carta poder original otorgada a favor de la persona que entregue las propuestas y
participe en las diferentes etapas de la licitacion, de acuerdo al Formato Il. (Carta Poder
Simple). El poderdante debera ser cualquier persona que tenga facultades de
representacion.

Se debera adjuntar copia y original para cotejo de la identificacién oficial vigen
(pasaporte, cédula profesional o credencial de elector), conforme se solicita al calce
de cada nombre y firma en el citado Formato Il

IMPORTANTE: El poderdante podra ser cualquier persona que tenga facultades de
representacion lo cual debera acreditar adjuntando copia simple del documento
notarial, asi como de la identificacién oficial vigente de la persona a la que le
confieran esas facultades.

E) Original y copia para cotejo de los estados financieros (Balance General y Estado de
Resultados) al 31 de marzo de 2021, incluyendo la leyenda de manifestacion en ambos
estados financieros de que la informacién presentada, es veridica y se extrae de los libros
y registros contables.

Los estados financieros deberan contener nombre y firma de la o el contador publico
y de la o el representante legal de la licitante sefialada en el inciso B), de este punto,
debiendo anexar copia de la cédula profesional de la o el primera(o).

IMPORTANTE: En caso de que la o el representante legal que se acredité como tal
mediante Formato | (Acreditacion de personalidad de la licitante) sefialado en el
inciso B) de este apartado, no tenga facultades para firmar los Estados Financieros,
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la licitante debera acreditar adjuntando copia simple del instrumento notarial o copia
certificada, asi como, copia simple de la identificacién oficial vigente de la persona a
la que le confieran dichas facultades.

F) Copia del pago provisional del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al mes de marzo
de 2021.

G) Copia de la Inscripcion en el R.F.C., Cédula Fiscal o, en su caso, la tltima actualizacion
del mismo.

H) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales a la fecha de la presente licitacion.

I) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra
en alguno de los supuestos sefialados en el numeral 42 de los Lineamientos.

J) Para el caso de personas fisicas, escrito original en el que manifieste bajo protesta de
decir verdad, que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del contrato y/o pedido
correspondiente no se actualiza un conflicto de Interés lo anterior en términos del articulo
49, fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

SN

K) Para el caso de personas morales, escrito original en el que manifieste bajo prot
decir verdad, que sus socios y/o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad\no
desempefian empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar
de desempeiiarlo, con la formalizaciéon del contrato y/o pedido correspondiente no se
actualiza un conflicto de Interés lo anterior en términos del articulo 49, fraccion XV de la
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

L) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar
ganadora no cedera total o parcialmente los derechos y obligaciones que se deriven del
contrato y/o pedido, conforme lo sefialado en el numeral 62 parrafo primero de los
Lineamientos, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con
la conformidad previa y por escrito del Representante Legal del Instituto y de la Secretaria
Administrativa.

M) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que conoce los
requisitos y condiciones establecidas en las presentes bases y que ademas se sujeta a los
Lineamientos.

El no presentar copia simple de los documentos requeridos en los incisos C), D) segundo parrafo
y E) dentro del sobre no sera motivo de descalificacion. La DACPyS obtendra en el acto la copia

Somos Un Instituto de Calidad

i,l s T.\t\ En el Instituto Electoral de fo Ciudad de Mérico ¢itamos compromiendas y comprorretidos o administrar elecciones locales integras, v i‘_‘l‘
2 conduclr mecenismos de participacion ciudadana incluyentes. y promover en o 03 kabitantes de la Cudad de Ménco la culture
democratico. wipacidn y el ejercivio plens de To cudadenis, en apego a ks principios rectares de fo funcidn eiectoral, ')
.,\""“’. cumpliende con los requasiton irqules y reglamentonos y mejorgndo continuamente (a efcocia de puestro sistemy de gestion de 4 »--‘
-

= colidad electorol.

Rev. 1/2019
Pagina 5 de 48




SECRETARIA ADMINISTRATIVA

INSTITUTO ELECTORAL
\ CIRIDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
-7 IECM-LPN-09/21

respectiva de los documentos originales en los incisos referidos, de conformidad con lo establecido
en el numeral 39, fraccion | de los Lineamientos.

Los documentos requeridos en los incisos anteriores, excepto el inciso A), C), F) y G) de este punto
deberan presentarse impresos, preferentemente, en papel membretado de la licitante y deberan
estar firmados por la o el representante legal, que se acredita como tal en el inciso B) de este
punto.

3.2 El segundo apartado contenido en el sobre, debera incluir la propuesta técnica y la
documentaciéon que se enlista en este punto, preferentemente foliadas, e invariablemente
rubricadas en cada una de sus hojas y firmada en la ultima de ellas por la o el representante
legal que se acredita como tal en el inciso B) del punto 3.1 de estas bases:

A) La propuesta técnica debera presentarse preferentemente en papel membretado, en la
que se sefalen todos y cada uno de los requerimientos técnicos y especificaciones de los
servicios y/o bienes a ofertar, conforme al Anexo Técnico, sin indicar precios.

B) Curriculum original actualizado de la licitante, con fecha que debera ser entre la
publicacion de la convocatoria y la fecha de celebraciéon de la primera etapa de la licitacion.

C) Relacion con un minimo de 2 y un maximo de 3 contratos y/o pedidos celebrados en los
ultimos dieciocho meses, por partida que demuestren la experiencia en la prestacion de
los servicios y/o suministro de los bienes, objeto de la presente licitacién. Dicha relacion
debera incluir: nimero de contrato y/o pedido, servicio prestado y/o bien suministra
fecha de celebracion, nombre del contacto, cargo, domicilio y teléfonos, asi como adjunta
copia de la caratula de los contratos (no se requiere todo el cuerpo de los contratos)
y/o pedidos que soportan la relacion, teniendo la facultad la UTALOD y la UTSI, segun
corresponda, de verificar la autenticidad de la informacién proporcionada en este punto,
por lo que en caso de falsedad se descalificara automaticamente la propuesta que se
encuentre en este supuesto.

D) Partida 1. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que asume,
en su caso, posibles dafios, robo o pérdida de uno o mas bienes mueble objeto de
arrendamiento, o bien contar con el seguro respectivo.

E) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que se
responsabiliza por cualquier riesgo o accidente que pudiese tener el personal que designe
para otorgar la prestaciéon del servicio, y libera totalmente al Instituto de cualquier
obligacion.

F) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con la documentacion oficial requerida para circular en regla, de las camionetas a arrendar.
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G) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que las
camionetas a arrendar se encuentran en buenas condiciones de uso, tanto fisicas como
mecanicas y eléctricas, para cumplir el objeto de la presente licitacion.

H) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con seguro de cobertura amplia vigente para cada vehiculo y que libera de toda
responsabilidad civil y penal al Instituto.

I) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que asumira
la responsabilidad de las conductas ilicitas en que pudieran incurrir los conductores de las
camionetas durante el periodo en que se lleve a cabo la prestacion del servicio, ya sea
penal, civil o aquellas qué conforme al Cédigo Penal Federal o Local, se encuentren
tipificadas como delitos electorales.

J) Partida 2. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que se
responsabiliza de |a relacién laboral, civil o de cualquier otra naturaleza juridica con las
personas que, de su parte, designe para la prestacion de los servicios, liberando al Instituto
de cualquier situacion o reclamacion al respecto, en cualquier tiempo y lugar.

K) Partida 3. Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que en‘caso
de resultar ganadora proporcionara lo sefialado en el apartado “VIl. Entregables”, del
Anexo Técnico, que forma parte de las presentes bases.

L) Partida 3. Curriculums vitae y certificados del personal, conforme los perfiles manifestados
en el apartado IX. RECURSOS, del Anexo Técnico, que forma parte de las presentes
bases.

M) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, en el caso de
resultar ganadora, prestara los servicios y/o suministrara los bienes, en tiempo y forma, de
acuerdo a lo sefialado en el punto 2.2 de las presentes Bases y en términos del Anexo
Técnico.

N) Escrito original en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que cuenta con la
capacidad técnica, economica y financiera para prestara los servicios y/o suministrara los
bienes, objeto de la presente licitacion.

3.3 El tercer apartado, contenido en el sobre, debera incluir la propuesta econémica y la garantia L
de formalidad respectiva.

4.- Instrucciones para la elaboracion de las propuestas economicas y garantias:

A) Las propuestas econémicas deberan presentarse conforme al Formato Ill (Oferta
econdmica), que para tal efecto se adjunta a las presentes bases, preferentemente en
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C)

D)

E)

papel membretado de la licitante, e invariablemente rubricadas en cada una de sus hojas
y firmada en la ultima de ellas por la o el representante legal que se acredita como tal en
el inciso B) del punto 3.1 de estas bases, sin tachaduras ni enmendaduras sefialando el
precio unitario, hasta centésimos, como el subtotal, el Impuesto al Valor Agregado y total
cotizado, en Moneda Nacional, con nimero y letra; respetando el Formato lll, pudiendo
las licitantes cotizar una o las cuatro partidas.

Las propuestas que se presenten deberan ser claras y precisas, sin posibilidad de ofertar
otra opcién diferente a lo solicitado.

Los precios ofertados deberan ser fijos, sin escalacion, con una vigencia de noventa
dias naturales contados a partir de la entrega de las propuestas.

De conformidad con lo estipulado en el numeral 69 de los Lineamientos, los errores
aritméticos seran corregidos de la siguiente manera:

» Si hay discrepancia entre el precio unitario y el total, prevalecera el precio unitario;

> Si existiere discrepancia entre las cantidades expresadas en letra y las enunciadas en
numero, prevalecera lo formulado en letra. By

Conforme lo sefalado en los numerales 77, fraccion | y 80, fracciones | a la IV (indistinta)

de los Lineamientos, se debera garantizar la formalidad de la propuesta presentada, con.
un minimo del 5% del monto total de su oferta econémica sin considerar impuestos, las

garantias se constituiran mediante fianza, cheque de caja, cheque certificado o, depésito
en efectivo a favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México. Respecto de los
cheques estos no seran negociables.

Lo establecido en el inciso anterior debera ser en Moneda Nacional y con una vigencia de
noventa dias naturales a partir de la entrega de propuestas.

En caso de garantizar la formalidad de las propuestas mediante fianza, ésta debera
contener el texto indicado en el Formato IV. (Texto de Fianzas) sefalando la razén
social completa de la licitante segun corresponda.

Conforme a lo sefialado en los numerales 43, Ultimo parrafo y 77, fracciéon |, segundo parrafo de
los Lineamientos, la documentacién de caracter devolutivo, las garantias de sostenimiento de la
propuesta presentada en el acto de presentacion y apertura de las propuestas, seran devueltos a
las licitantes, quince dias habiles posteriores a la emision del fallo, salvo la de aquella que se
hubiese adjudicado el (los) contrato (s) y/o el pedido, la que se retendra hasta el momento en que
el proveedor constituya la garantia de cumplimiento del mismo.
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5.- No Negociacion:

Conforme lo estipulado en el numeral 37, fraccion XVIII de los Lineamientos, se establece que
ninguna de las condiciones contenidas en las bases, asi como las propuestas presentadas por las
licitantes podran ser negociadas.

6.- Desarrollo de la Licitacion:

De conformidad con el numeral 43 de los Lineamientos, el procedimiento de Licitaciéon se
desarrollara de la manera siguiente:

Calendario y lugar de los Actos

Acto Fecha y Hora Lugar

; 5 de mayo de 2021
Junta de aclaraciones 10:00 horas
Presentacién y apertura de la
administrativa, y la propuesta 10:00 horas
técnica y economica

17 de mayo de 2021

il 10:00 horas

El lugar de registro y asistencia para cada uno de los actos sera el area de recepcién del Institu
en punto de la hora establecida, el personal autorizado por la DACPyS trasladara a las licitantes a
area que se designe para cada uno de los eventos.

Se recomienda presentarse con treinta minutos de anticipacion para el registro de asistencia, en
el formato destinado a tal fin, no aceptandose la participacion de las licitantes que lleguen después
de la hora sefalada para el inicio del evento.

IMPORTANTE. Conforme a la CIRCULAR No. SA-22 / 2020, por la cual se da cumplimiento a lo
mandatado en el SEGUNDO punto del Acuerdo nimero IECM/ACU-CG-046/2020, aprobado por
el maximo érgano de direccién del Instituto Electoral el dia 30 de junio del 2020, y en observancia
irrestricta al Protocolo de seguridad para reanudar la asistencia y actividad laboral presencial
en las instalaciones del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en el marco del “Plan .
Gradual hacia la Nueva Normalidad de la Ciudad de México 2020”, el cual considera las W
medidas preventivas necesarias para minimizar el riesgo de contagio de la enfermedad producida

por el virus SARS-COV2 (COVID-19), y las deméas medidas implantadas por el Instituto ante el
COVID-19, en los diversos actos de la presente licitacion, solo se dara acceso a las
instalaciones del Instituto, a una persona por proveedor.
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El proveedor debera notificar previamente a través de correo electrénico a la DACPyS, de la
persona que designe para el efecto, preferentemente con al menos 24 horas de anticipacion
al dia del acto.

El ingreso a las instalaciones debera ser ordenado, en fila y con una distancia minima de un
metro y medio entre las personas. Asi como, cumplir con todos los pasos de sanitizacion
correspondientes en el acceso peatonal.

Todas las personas deberan llevar colocado un cubrebocas al llegar a las instalaciones del
Instituto, mismo que deberan sustituir en el momento de su ingreso, por lo que deberan
traer consigo una bolsa de plastico en la que depositen y guarden el cubrebocas que se
acaban de retirar. Invariablemente deberan portar el cubrebocas durante toda su estancia
en el Instituto.

7.- Junta de Aclaraciones:

Con objeto de evitar errores en la interpretacion del contenido de las presentes bases y su Anexo
Técnico, el Instituto celebrard una junta de aclaraciones a las mismas, la asistencia es optativa,
considerandose que las licitantes que no se presenten aceptan todos los acuerdos tomados en
dicho acto, sin perjuicio para el Instituto.

Con el propésito de atender oportunamente todas las preguntas, se sugiere enviarlas con al menos
24 horas de anticipacién, al domicilio mencionado en el proemio de estas bases o a los eqrreos
electrénicos vicente.almanza@iecm.mx, eduardo.gomez@iecm.mx, y adriana.lopez@iecm.mx, en
formato de texto.

8.- Primera etapa. Presentacion y apertura de la documentacién legal, administrativa, y la
propuesta técnica y econdmica:

Se procedera a la apertura del sobre cerrado y sellado, revisandose cuantitativa, sucesiva y
separadamente, la documentacion legal y administrativa, técnica y econémica, desechandose las
que hubieran omitido los requisitos exigidos.

Se aceptaran para analisis cualitativo y detallado aquellas propuestas que en la mesa de revision,
se determine que hasta ese momento cumplieron con la entrega de la totalidad de los documentos,
asi como con las formalidades exigidas para el efecto.

De conformidad con el numeral 39 de los Lineamientos, la omisién o incumplimiento de cualquier
requisito solicitado en las presentes bases, sera motivo de descalificacion, excepto en los
siguientes casos:

I.  Cuando se presenten documentos originales que puedan sustituir el requisito de copias
simples o certificadas solicitadas.
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Il. Cuando la omisién del requisito en la revisién cuantitativa se encuentre inmerso en otro
documento de la propuesta, para lo cual debera manifestarlo en ese momento la licitante; a
reserva de su revisiéon cualitativa por parte de la convocante para determinar sobre su
cumplimiento y en su caso aceptacion o descalificacion. En caso que la licitante no realice la
manifestacién sefialada, debera procederse a su descalificacion.

La convocante debera fundar y motivar la toma de decision de no proceder a la descalificacion.

Si concluida la primera etapa se constata una omisién de fondo o de forma en el contenido de
algin documento, o bien respecto de algin requisito solicitado en el Anexo Técnico o en las
presentes bases, ello serd motivo de descalificacién, no obstante haber sido admitida, aclarando
que dicho incumplimiento, inobservancia u omisién, sera fundado debidamente en la segunda
etapa por la DACPyS. '

Los servidores publicos participantes y las licitantes asistentes rubricaran las propuestas
aperturadas, quedando en custodia de la DACPyS para salvaguardar su confidencialidad,
procediendo posteriormente a su andlisis cualitativo y entrega a las areas requirentes de las
propuestas técnicas, para que elabore el Dictamen, el cual sera dado a conocer en el acto del fallo
de adjudicacion de la licitacion.

En observancia irrestricta al Protocolo de seguridad para reanudar la asistencia y actividad i
laboral presencial en las instalaciones del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en el

marco del “Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad de la Ciudad de México 2020”, el cual

considera las medidas preventivas necesarias para minimizar el riesgo de contagio de | ‘
enfermedad producida por el virus SARS-COV2 (COVID-19), y las demas medidas implantadas .
por el Instituto ante el COVID-19, de entre las licitantes que hayan asistido, éstas elegiran a |
una, quien conjuntamente con los servidores publicos que el Instituto designe, rubricaran

las propuestas aperturadas.

9.- Segunda etapa. Resultado del dictamen y emision del fallo.

La DACPyS comunicara el resultado del dictamen, en el que se sefialaran detalladamente las
propuestas que fueron desechadas y las descalificadas, indicandose en su caso, las que hayan
cumplido con la totalidad de los requisitos legales, administrativos, técnicos y econémicos, asi
como el nombre del participante que oferté las mejores condiciones y el precio mas bajo de los
servicios y/o bienes objeto de la licitacion, dando a conocer el importe respectivo. \

Se comunicara a los participantes asistentes cuyas propuestas hayan cumplido con la totalidad de
los requisitos legales, administrativos, técnicos y econémicos, conforme a lo establecido en el
punto 10 de las bases de la presente licitacion que en ese mismo acto, podran ofertar un precio
mas bajo por los servicios y/o bienes objeto de a licitacion, en beneficio del Instituto, con la finalidad
de resultar adjudicados, respecto de la propuesta que originalmente haya resultado mas benéfica;
lo cual podran efectuar, siempre y cuando, en el acto se encuentre presente la persona que cuente
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con el poder notarial que le confiera las facultades suficientes para comprometer a su
representada, lo que debera ser acreditado en el mismo acto, con instrumento notarial o copia
certificada. Lo anterior, con fundamento en el numeral 43, fraccién |, parrafos segundo y tercero
de los Lineamientos.

Las licitantes estaran en posibilidades de proponer precios mas bajos, hasta en tres ocasiones,
mediante el Formato V (Registro de ofertas econdémicas en subasta descendente), hasta que no
sea presentada una mejor propuesta por alguna otra licitante. Si como resultado de la evaluacion
de las propuestas a que se refiere el punto anterior, existieran dos o mas en igualdad de precio, la
DACPYyS aplicara el siguiente criterio para el desempate:

» Se adjudicara a la licitante que ofrezca mejores condiciones en su propuesta
adicionales a las mismas establecidas en las bases, con relacién a la prestacién de los
servicios y/o suministro de los bienes.

» Se adjudicara a la licitante ganadora del sorteo manual por insaculacion que efectle el
Instituto en el propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion de un boleto por cada
propuesta que resulte empatada y depositado en una urna, de la que se extraera el boleto
de la licitante ganadora.

10.- Criterios de Evaluacion:

10.1 Para evaluar la documentacion legal y administrativa la DACPyS: Y

Verificara que la misma cumpla con la totalidad de la informacion y requisitos exigidos en el*punto
3.1 de las presentes bases.

10.2 Para evaluar las propuestas técnicas, la UTALAOD y la UTSI, segun corresponda:
A) Analizaran el contenido de la informacién curricular presentada.

B) Verificaran que las mismas cumplan con la totalidad de la documentacién, informacién y
requisitos solicitados en el Anexo Técnico y en el punto 3.2 de las presentes bases.

C) Comprobaran que los requerimientos técnicos y especificaciones de los servicios y/o
bienes ofertados correspondan a lo solicitado en el Anexo Técnico de estas bases.

D) Emitiran un dictamen, sefialando exclusivamente si cumplen o no cumplen con lo
solicitado. En ningun caso podran utilizarse mecanismos de puntos o porcentajes.

10.3 Para evaluar las propuestas econémicas, la DACPyS:
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A) Revisara que el monto de la garantia de sostenimiento de la propuesta sea por un minimo
del 5% del monto total de su oferta econémica sin considerar Impuestos, en moneda
nacional, en caso de presentar fianza, que contenga el texto indicado en el Formato IV
(Texto de las Fianzas).

B) Verificara que las operaciones aritméticas de las ofertas sean correctas.

C) Revisara que los montos ofertados no rebasen el presupuesto estimado para los servicios
y/o bienes.

D) Verificar4 que los precios ofertados sean fijos, sin escalacién, con una vigencia de
noventa dias naturales contados a partir de la entrega de las ofertas.

E) Revisara que la oferta econdmica, corresponda con las caracteristicas de los servicios
y/o bienes descritos en la oferta técnica.

F) Elaborara un cuadro de precios ofertados por los participantes, donde se hara constar
las propuestas admitidas y se hara mencién de las desechadas, sefialando_los motivos
que generaron la descalificacion, dictaminando la (s) oferta (s) ecoriémica (s)
convenientes para el Instituto.

10.4. Visitas a instalaciones:

De conformidad con el numeral 37, fraccion XXIII de los Lineamientos, la UTALAOD y la UT
segun corresponda, podran efectuar previo al Fallo de la presente licitacion, las visitas que
consideren necesarias a las instalaciones de cada una de las licitantes a efecto de verificar la
capacidad técnica, operativa y financiera con que cuentan para prestar los servicios y/o suministrar
los bienes.

Al momento de la visita debera estar presente quien ostente la representacion legal de la licitante
en el Formato | (Acreditacion de personalidad de la licitante), mismo que acreditara su
personalidad juridica, para lo cual el Instituto notificara previamente.

En el supuesto de no acreditar que cuenta con las condiciones para prestar los servicios y/o _
suministrar los bienes, no exhiba algin documento original solicitado o no permita el acceso a sus \
instalaciones, la propuesta sera descalificada. -

Invariablemente se invitara a personal de la Contraloria Interna y de la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos a dichas visitas.
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11.- De las actas circunstanciadas:

De todos los actos de la presente Licitacion, la convocante levantara actas circunstanciadas, las
que seran rubricadas y firmadas por todos los participantes. En caso de que alguno se negara a
firmar, dicha circunstancia quedara asentada en el acta respectiva, sin que ello afecte de modo
alguno la validez del acto de que se trate, ni sus efectos legales.

Todas y cada una de las actas circunstanciadas levantadas durante los eventos del procedimiento
de la licitacién, seran entregadas en copia simple a los asistentes al acto y puestas a disposicion,
en la DACPyS, donde podran recogerse en el mismo dia del acto o durante los siguientes 5 dias
habiles a los de su emisién. De igual forma los interesados las podran consultar en el sitio de
Internet del Instituto, www.iecm.mx seccién Licitaciones 2021, de conformidad con el numeral 43,
fraccion |l inciso b) parrafo segundo de los Lineamientos.

12.- Adjudicacion del (los) contrato (s) y/o el pedido:

El (los) contrato (s) y/o el pedido se adjudicara por partida (s) a la (s) licitante (s) que presente (n)
la propuesta méas conveniente que reuna (n) las condiciones legales, administrativas, técnicas y
econdmicas solicitadas por el Instituto, y garantice (n) satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones requeridas por la UTALAOD y la UTSI, segln corresponda, no aplicandmﬁgura de
abastecimiento simultaneo.

Para las partidas 1, 2 y 3 seran en la modalidad de contrato cerrado.
Para la partida 4 sera en la modalidad de pedido cerrado.

13.- Descalificacion de las propuestas de las licitantes:

Se descalificara la propuesta de la licitante que incurra en cualquiera de las siguientes situaciones:

A) Cuando no cumpla con alguno de los requisitos, condiciones y especificaciones
establecidas en las bases, asi como el Anexo Técnico de la presente licitacion.

B) Si se comprueba que tienen acuerdo con otra licitante para elevar los precios de los
servicios y/o bienes objeto de la licitacion.

C) Si como resultado de las visitas que, en su caso, realice el personal del Instituto se
desprende que no cuentan con la capacidad técnica, operativa y financiera necesarias para
prestar los servicios y/o suministrar los bienes objeto de la presente licitacién o en el
supuesto de que la licitante, no permita en la visita, el acceso a sus instalaciones.

D) Sila licitante no acepta las correcciones a su propuesta, manifestadas en el punto 4 inciso
D) de estas bases.
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E) En caso de falsedad en la documentacién presentada.

14.- Suspension temporal de la Licitacion:

El Instituto podra suspender temporalmente la licitacion cuando se presuma que existan casos de
arreglo entre las licitantes para elevar el precio de los servicios y/o bienes objeto del mismo, o bien
cuando existan otras irregularidades que a juicio ameriten la suspension.

En estos casos se avisara al respecto, por escrito a las licitantes.

Si desaparecen las causas que motivaron la suspension temporal de la licitacion, se reanudara el
mismo, previo aviso por escrito a las licitantes.

15.- Declaracion de licitacion desierta y/o partida desierta.

16.1

La licitacion se declarara desierta en los siguientes casos:

A) Sino adquiere las bases cuando menos una licitante.

B) Cuando, habiendo adquirido las bases no se reciban propuestas en la primera etapa de

la licitacion.

C) Si realizada la revision cuantitativa de los requisitos legal, administrativo, técnico y -

econdmico no se cuenta con por lo menos una licitante que haya cumplido con todos los
requisitos solicitados;

D) Si realizada la revision cualitativa de los requisitos legal, administrativo, técnico y

econdmico no se cuenta con al menos una propuesta que haya cumplido con todos los
requisitos solicitados;

E) Sise comprueba la existencia de arreglos entre las licitantes u otras irregularidades;

F)

Cuando las propuestas presentadas no retnan los requisitos solicitados en las bases de
la presente licitacion;

G) Cuando los precios ofertados por las licitantes no fueren convenientes para el Instituto;

H) Si como resultado de las visitas que en su caso realice el Instituto, se desprende que

ninguna de las licitantes, que haya pasado las etapas previas a la visita, cuenta con la
capacidad técnica, operativa y financiera, para prestar los servicios y/o suministrar los
bienes objeto de la licitacion.

15.2 Una partida se declarara desierta en los siguientes casos:
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A) Cuando ninguna licitante haya ofertado la partida.

B) Cuando habiendo ofertado la partida una o mas licitantes, su propuesta haya sido
desechada o descalificada en cualquier etapa del procedimiento de la licitacion.

C) Al ser ofertada la partida por una o mas licitantes, dichos precios no resulten convenientes
para el Instituto de conformidad con el numeral 47 segundo parrafo de los Lineamientos.

16.- Cancelacion de la Licitacion:
Se podra cancelar la licitacion en los siguientes casos:
A) Caso fortuito.
B) Fuerza mayor.
Cuando se cancele el procedimiento, se avisara por escrito a todas las licitantes.
17.- Formalizacion del (los) contrato (s) y/o el pedido:

A) A efecto de integrar el expediente correspondiente la (s) licitante (s) ganadora.(s) debera
(n) proporcionar a méas tardar el dia habil siguiente a la fecha en que se emita el fallo, en
original y copia para cotejo, la documentacién que acredite la informacién manlfestada en
el Formato | (Acreditacion de personalidad de la licitante).

B) Conforme a lo establecido en el numeral 60 de los Lineamientos, quien ostente la
representacion de la licitante ganadora debera presentarse a formalizar el (los) contrato (s)
y/o el pedido en los términos mencionados en el citado numeral, en la DACPyS en el
domicilio de la convocante, en horario de 9:30 a 18:00 horas, de lunes a viernes.

La licitante que no formalice la operacién en los términos antes citados, perdera su derecho,
pudiendo el Instituto adjudicar el (los) contrato (s) y/o el pedido a la licitante que presente
la segunda y/o demés propuestas econémicas que sigan en orden, de conformidad con lo
asentado en el dictamen, hasta que el requerimiento esté satisfecho y cuyos diferenciales
de precio no rebasen el 10% de la oferta que resulté ganadora.

18.- Patentes, marcas y registro de derechos:
La licitante ganadora asumira la responsabilidad total en caso de que al presentar su oferta y en

su cumplimiento infrinja patentes, marcas, viole registro de derechos de autor y/o cualquier otro
derecho de propiedad intelectual.
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19.- Garantia de cumplimiento del (los) contrato (s) y/o el pedido:

Conforme a lo sefialado en los numerales 77, fraccién lll, 80, fraccién | y 84, de los Lineamientos,
la licitante ganadora garantizara el cumplimiento de las obligaciones derivadas del ((los) contrato
(s) y/o el pedido mediante fianza a favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México, equivalente
a un importe del 10% del monto total del (los) contrato (s) y/o el pedido en moneda nacional, sin
considerar contribuciones fiscales, con vigencia de cuatro meses, a partir de la formalizacion del
(los) contrato (s) y/o el pedido. Dicha garantia debera ser entregada a la formalizacion del (los)
contrato (s) y/o el pedido y sera aplicada por incumplimiento en la prestacién de los servicios y/o
suministro de los bienes.

La fianza de cumplimiento referida, debera contener el texto completo indicado en el Formato IV
(Texto de Fianzas).

20.- Condiciones de pago:

A) Partidas 1y 2. El pago correspondiente se realizara en una sola exhibicion, posterior a la
prestacion de los servicios y recepcion de las ordenes de servicio que contengan el nombre
y firma del Titular del Organo Desconcentrado y sello correspondiente, a entera satisfaccién
del Instituto, con el visto bueno que realice por escrito el titular de la UTALAOD.

B) Partida 3. El pago se realizara en una sola exhibicién posterior a la prestacion.de los
servicios y recepcién de los entregables, a entera satisfaccion del Instituto con el\ylsto
bueno que realice por escrito la Titular de la UTSI.

C) Partida 4. El pago se realizara en una sola exhibicién posterior a la recepcion del certificado

que avale el licenciamiento a entera satisfaccion del Instituto, con el visto bueno que realice
por escrito la Titular de la UTSI.

D) Para proceder al pago, el proveedor debera presentar en la UTALAOD y la UTSI, segun
corresponda, las facturas que cubran los requisitos fiscales y contar con la firma de los
Titulares, debidamente requisitadas para estar en posibilidad de obtener el contra-recibo
correspondiente, y el pago se efectuara dentro de los quince dias habiles siguientes,
considerando el dia de pago a proveedores establecido por el Instituto.

Importante: Las facturas deberan describir el servicio y/o bien con la misma
redaccion del contrato y/o pedido, asi como, el nimero de contrato, nimero de
requisicion, partida presupuestal, precio unitario, en su caso, nimero de lote, etc. En
caso de ser insuficiente el espacio en la factura, debera adjuntar escrito con la
informacion complementaria.

E) En caso de que las facturas no cubran los requisitos fiscales éstas se devolveran al
proveedor para que haga las correcciones necesarias y se reinicie el procedimiento
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establecido en el inciso anterior, sin detrimento en la prestacion de los servicios y/o
suministro de los bienes.

F) Elpago se efectuara en moneda nacional mediante transferencia electrénica a solicitud por
escrito del proveedor.

G) El Instituto no otorgara anticipos.
21.- Impuestos:
El Instituto pagara el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado de la oferta aceptada.
22.- Terminacién anticipada del (los) contrato (s) y/o el pedido:
Podra darse por terminado anticipadamente el (los) contrato (s) y/o el pedido, ya sea por mutuo
consentimiento, caso fortuito o fuerza mayor, sin responsabilidad para el Instituto, de conformidad
con el numeral 59, fraccion XIX de los Lineamientos, debiendo éste Unicamente pagar los servicios
prestados y/o bienes entregados, comprobados y con el visto bueno de la UTALAOD y la UTSI,
para tal efecto la DACPyS notificara con 5 dias habiles de anticipacién al proveedor dicha
terminacion.
23.- Sanciones:

23.1 Se hara efectiva la garantia de formalidad de la propuesta, en los siguientes casos:

A) Cuando la licitante retire su propuesta una vez iniciado el acto de presentacion y apertur‘a\ge
propuestas.

B) Cuando las licitantes aceptadas no sostengan sus propuestas durante el periodo establecido
en el inciso C) del punto 4 de estas bases.

C) Cuando la licitante ganadora no suscriba el (los) contrato (s) y/o el pedido correspondiente en
el periodo sefialado en el inciso B) del punto 17 de estas bases.

23.2 Se hara efectiva la garantia de cumplimiento, cuando se incumpla con cualquiera de las
condiciones pactadas en el mismo, de conformidad con el numeral 83 y 84 de los Lineamientos.

24.- Penas convencionales:

Partida 1.

Una vez suscrito el contrato se aplicaran penas convencionales con cargo al proveedor por los
incumplimientos siguientes:
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A) Por cada uno de los bienes no entregados se aplicara un 100% del costo unitario del alquiler
de los bienes.

B) Por cada fraccion de 15 minutos de atraso después de la hora limite sefialado en el Anexo
Técnico para la entrega de los bienes, se aplicara un 25% del costo unitario del alquiler de
los bienes, posterior al plazo establecido en el punto 2.3 de las bases de la presente
licitacion.

C) Por cada bien defectuoso entregado se aplicara un 50% del costo unitario del alquiler de
los bienes.

D) Por cualquier otro incumplimiento en las caracteristicas y especificaciones referidas en el
Anexo Técnico a razén del 50% del costo unitario del servicio en el que se presente el
incumplimiento, antes del Impuesto al Valor Agregado.

Partida 2.

Una vez suscrito el contrato, el proveedor cubrird a favor del Instituto una pena convencional por
los incumplimientos siguientes:

A) Por cada hora de atraso en el horario establecido para la prestaciéon del servicio, a razén
del 20% del precio unitario del servicio no prestado en tiempo, antes del Impuesto al Valor
Agregado, posterior al plazo establecido en el punto 2.3 de las bases de la present
licitacién.

B) Por cada hora o fraccion de hora de atraso posterior al plazo de una hora establecido para
la reposicién de los vehiculos contada a partir de la notificacion a razén del 20% del precio
unitario del servicio no prestado en tiempo, antes del Impuesto al Valor Agregado.

C) Por incumplimiento en el nimero de vehiculos y personal que se requiera el dia sefialado
en el Anexo Técnico a razon del 5% del precio unitario del servicio en el que se presente el
incumplimiento, antes del Impuesto al Valor Agregado.

D) Por cualquier otro incumplimiento en las caracteristicas y especificaciones referidas en el
Anexo Técnico a razén del 5% del precio unitario del servicio en el que se presente el
incumplimiento, antes del Impuesto al Valor Agregado.

Partida 3.

Una vez iniciado los servicios, el proveedor cubrira a favor del Instituto una pena convencional a
razén del 2.5% del monto total del contrato, por los incumplimientos siguientes:
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A) Por cada dia natural de atraso en la prestacién de los servicios respecto de los plazos
establecidos en el Anexo Técnico, posterior al plazo sefialado en el punto 2.3 de las presentes
bases;

B) Por cada dia natural de atraso en la recepcion de la totalidad de los entregables, respecto de la
fecha y plazo establecidos en el Anexo Técnico, y

C) Por cualquier otro incumplimiento en las caracteristicas, requerimientos y especificaciones
solicitadas en el Anexo Técnico para la prestacion de los servicios.

Partida 4. Una vez suscrito el pedido correspondiente, se podra imponer penas convencionales a
cargo del proveedor por cada dia natural de atraso en la fecha, respecto de la entrega del
licenciamiento, o por cualquier otro incumplimiento en las especificaciones establecidas en el
Anexo técnico, posterior al plazo establecido en el punto 2.5 de las presentes bases, equivalente
al 2.5% del monto total de la partida incumplida.

Las penas no podran exceder el importe de la garantia de cumplimiento del pedido, por lo que una
vez rebasado éste, se procederd a la rescision administrativa del mismo, y a la aplicacion de la
garantia, de conformidad con lo establecido en los numerales 73, 74 y 93 de los Lineamientos.

25.- Rescision del (los) contrato (s) y/o el pedido: e
El Instituto podra rescindir administrativamente el (los) contrato (s) y/o el pedido en casd. de
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de los proveedores, conforme a
dispuesto por el Titulo Quinto, Capitulo Unico, de los Lineamientos.

26.- Inconformidades:

En términos de los numerales 46 y 106 de los Lineamientos, se podra interponer el Recurso de
inconformidad en contra de los actos y resoluciones del Instituto con motivo de la presente licitacion
ante la Contraloria Interna del Instituto, ubicada en Huizaches No. 25, planta alta, Colonia Rancho
Los Colorines, Cédigo Postal 14386, Tlalpan, en la Ciudad de México, de 9:00 a 18:00 horas de
lunes a viernes, o a través de correo electrénico institucional contraloria.interna@iecm.mx, para
cualquier duda o aclaracion.
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(Acreditacion de personalidad de la licitante)
Instituto Electoral de la Ciudad de México

Presente

(nombre del representante legal) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir las
propuestas, a nombre y representacion de: (nombre de la persona fisica o moral)

No. de licitacion: |IECM-LPN-09/21

Registro Federal de Contribuyentes (*):
Domicilio (*)

Calle y nimero (*):

Colonia (*): Alcaldia o Municipio (*):
Cadigo Postal (*): Entidad Federativa (*):
Teléfono (*): Fax:

Correo electrénico:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas:
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s): % acciones:

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre de los Representantes Legales:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

(Nombre y Firma)
Protesto lo necesario
(Lugar y fecha)

Nota: El presente formato debe ser requisitado debiendo respetar su contenido e informacién, pudiendo extenderse de
acuerdo a la magnitud de los datos que detente cada licitante, debiendo firmarse en todas sus hojas.

Nota 2: Las fianzas, referencias personales, ingresos y egresos son documentos que se presentan por separado, pero que se
integran en el expediente del proceso respectivo.

IMPORTANTE: ESTE FORMATO DEBERA SER FIRMADO EN ANVERSO POR EL REPRESENTANTE LEGAL.
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REVERSO FORMATO |

AVISO DE PRIVACIDAD

SISTEMA DE DATOS PERSONALES RELATIVO A PROVEEDORES Y ARRENDADORES DE BIENES MUEBLES Y, PRESTADORES DE
SERVICIOS

I. La identificacion del responsable y la ubicacion de su domicilio.
El Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), con domicilio en Huizaches 25, colonia Rancho Los Colorines, Alcaldia de Tlalpan, C. P. 14386, planta
baja.
II. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento.
a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 6, Apartado A, fracciones Iy Il, 16 segundo péarrafo y 134;
b) Constitucién Politica de la Ciudad de México, articulo 50;
c) Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, articulos 3, fraccion I, 26, 27 y 28;
d) Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, articulo 1, parrafo tercero;
e) Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, articulos 1°, 4° y 5°;
f) Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, articulos 6 fracciones XII, XXII, 7
segundo parrafo, 21, 24 fracciones XVII y XXIII, 28, 186, 191, 193, 194 y 202;
a) Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de |a Ciudad de México, articulos 12, 13, 14, 15, 16, 20, 21, 22, 23
fraccion VI, 25, 26, 36, 37 y 38,
h) Ley de Archivos del Distrito Federal, articulos 1°, 3° fraccion V, 10, 11, 30 fracciones V1y VII, 31, 32, 33, 34, 35 fraccion VIII, 37, 38 y 40,

i) Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, articulos 30, 31, 32, 33, 34, 87 primer parrafo, 88 fracciones |,
Xlly Xl
)] Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, numerales

1, 3, 23, 27, 28, 33, 48, 51 primer parrafo y 52 (ltimo parrafo;
k) Lineamientos para la Proteccién de Datos Personales en el Distrito Federal, numerales 5, 10, 11 y 16, de aplicacién supletoria;
1) Manual de Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Generales del Instituto Electoral de la Ciudad de México,
numeral 10 fracciones IVy V; y
m) Manual de Operacién de la Unidad de Transparencia del Instituto Electoral de la Ciudad de México, numeral 9.
Il Los datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando aquéllos que son sensibles, asi como la existencia de un sistema de
datos personales.
Los datos que se recaban son los siguientes:
= Datos identificativos.- Clave del Registro Federal de Contribuyentes, domicilio, firma, nombre, teléfono particular.
= Datos patrimoniales.- Fianzas, referencias personales, ingresos y egresos. "
= Datos electrénicos.- Correo electronico no oficial. e

El responsable del Sistema de Datos Personales es el Mtro. Alejandro Fidencio Gonzalez Hernandez, Secretario Administrativo del IECM.
IV. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, el ciclo de vida de los mismos, la revocacion ‘del
consentimiento y los derechos del titular sobre éstos.

Finalidad: Recabar los datos personales de proveedores y arrendadores de bienes muebles y, prestadores de servicios, a fin de verificar su autenticidad
y veracidad, para formalizar las adjudicaciones conforme a los procedimientos contemplados en los Lineamientos en Materia de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Los datos seran utilizados exclusivamente con fines institucionales enmarcados en el &mbito administrativo.
Ciclo de vida: Es de 12 afos.

Revocacién del consentimiento: Procedera a partir de que el titular exprese de manera libre, voluntaria e inequivoca su solicitud para que cese el
tratamiento de sus datos personales, el cual no tendra efectos retroactivos.

Derecho del titular: El titular que acredite su identidad o, en su caso, su representante que acredite identidad y personalidad, podra ejercer los derechos
de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién (ARCO).

V. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO.

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad
de Transparencia de este Instituto, ubicada en Huizaches 25, colonia Rancho Los Colorines, Alcaldia de Tlalpan, C. P. 14386, Ciudad de México, o bien, |
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.orgmx/) o en el correo electronico |
unidad.transparencia@iecm.mx.

El procedimiento se encuentra establecido en el Titulo Tercero, Capitulo |l de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México, asi como en el numeral 9, del Manual de Operacion de la Unidad de Transparencia del IECM.

VI. El domicilio de la Unidad de Transparencia y sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad.

Se encuentra ubicada en Huizaches 25, colonia Rancho Los Colorines, Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de México. En caso de un cambio de este
aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento en la Unidad de Transparencia y en el sitio de Intemet Www.iecm.mx.
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FORMATO I

CARTA PODER SIMPLE

Escriba lugar y fecha de expedicion
Instituto Electoral de la Ciudad de México
Presente:

Quien suscribe (nombre de quien cuente con facultades de representacion), bajo protesta de decir
verdad, en mi caracter de Apoderada (o) Legal (nombre de la persona moral), segun consta en el
testimonio notarial No. -——- de fecha ... otorgada ante el Notario
|21 o] [ [ S U No ..... . en laciudad de ............., otorgo la presente
carta poder a (nombre de la persona) para que a mi nombre y representacion, respecto de la
Licitacion Puablica Nacional No. IECM-LPN-09/21, relativa a la contratacion de la prestacion
de los servicios de renta de lonas, carpas, y camionetas tipo van, para las Direcciones
Distritales durante la Jornada Electoral correspondiente al Proceso Electoral Local
Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para alinear el Plan de Continuidad del
Sistema Electrénico por Internet a la Norma 1SO 22301:2019, asi como, la adquisicion de
renovacion de licencia de software, se encargue de la entrega de propuestas.

Atentamente
OTORGO ACEPTO

Nombre y Firma Nombre y Firma
Anexar copia y original para cotejo de una  Anexar copia y original para cotejo de una
identificacion oficial vigente con fotografia y identificacién oficial vigente con fotografia y

firma firma
.\\
TESTIGO TESTIGO Ly
\/
Escriba nombre Escriba nombre
Anexar copia de una identificacién oficial Anexar copia de una identificacién oficial
vigente con fotografia y firma vigente con fotografia y firma
Somos Un Instituto de Calidad
£ =-'—‘_:-":\ £n ef Instituto Electoral de lo Ciudod de Mérico »stamos compromendas y comprometidos o edministrar elecciones locales integras, -
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S cumplienda co ity ieqoles y reglamentanos y mejoranda continuamente fa ePcacia de nuestro sistema de gestion de 3 P8l
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FORMATO llI

Oferta Econdmica
(Lugar y fecha)
Instituto Electoral de la Ciudad de México
Presente

Respecto a la Licitacion Publica Nacional No. IECM-LPN-09/21, relativa a la contratacion de
la prestacion de los servicios de renta de lonas, carpas, y camionetas tipo van, para las
Direcciones Distritales durante la Jornada Electoral correspondiente al Proceso Electoral
Local Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para alinear el Plan de Continuidad del
Sistema Electrénico por Internet a la Norma ISO 22301:2019, asi como, la adquisicion de
renovacion de licencia de software, presento la oferta econémica conforme a lo siguiente:

UNIDAD DE PRECIO UNITARIO
PARTIDA CONCEPTO CANTIDAD MEDIDA POR VEHICULO PRECIO TOTAL
1 Renta de camionetas tipo panel (12 ﬁgras) Vehiculo
SUBTOTAL
IVA
TOTAL
PRECIO
PARTIDA CONCEPTO cantipap | UNDAODE | uNimaRIiO s e
POR M2
51 lonas
Renta de lonas (5191.24) Metro
2
Renta de carpas 44 carpas cuadrado
(2831.85)
SUBTOTAL
IVA
TOTAL
UNIDAD PRECIO IMPORTE
PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD DE UNITARIO TOTAL

MEDIDA

Contratacién de los servicios de consultoria para alinear el Plan
3 de Continuidad del Sistema Electronico por Internet a la Norma 1 Servicio
1SO 22301:2019

Renovacion del licenciamiento de los Firewall's Centrales

4 Checkpoint 1 Licencia
SUBTOTAL
IVA
TOTAL
Somos Un Inatituto de Calidad
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Todas las partidas deberan referir:
El importe total ofertado asciende a: (Cantidad con nimero y letra)

La oferta econdmica antes citada, se presenta de acuerdo con las descripciones y caracteristicas
establecidas en el Anexo Técnico que forma parte integral de las presentes bases.

Que los precios ofertados son fijos, sin escalacion, con una vigencia de noventa dias contados a
partir de la fecha de la presente propuesta.

La forma de pago: Conforme al punto 20, de las presentes bases.

Nombre y Firma del Representante Legal

Somos Un Instituto de Calidad
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FORMATO IV

Texto de las fianzas:
e De formalidad de la propuesta.
A favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Para garantizar por (el nombre completo de la licitante) con domicilio en (domicilio legal) la formalidad de la
propuesta que presente para participar en la licitacién publica nacional nimero IECM-LPN-09/21, convocada por
el Instituto Electoral de la Ciudad de México, relativa a la contratacion de la prestacion de los servicios de
renta de lonas, carpas, y camionetas tipo van, para las Direcciones Distritales durante la Jornada Electoral
correspondiente al Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para alinear el
Plan de Continuidad del Sistema Electronico por Internet a la Norma ISO 22301:2019, asi como, la
adquisicién de renovacion de licencia de software, por un importe (el monto que garantiza) minimo del 5%
respecto del monto total de su oferta econémica sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, la presente fianza
surtira sus efectos a partir de la fecha de su expedicion, hasta noventa dias naturales a partir de la entrega de la
propuesta, en caso de que se prorroguen los plazos establecidos, esta fianza permanecera en vigor durante la
substanciacion de todos los recursos legales y sélo podra ser cancelada con autorizacién expresa del convocante.

Para efectos de exigibilidad de esta garantia (nombre de la afianzadora) acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 279, 280 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor y renuncia
expresamente a lo establecido en el articulo 179 de la citada ley.

¢ De cumplimiento del (los) contrato (s) y/o el pedido.
A favor del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Para garantizar por (el nombre completo de la licitante) con domicilio en (domicilio legal) el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del (los) contrato (s) y/o el pedido, numero y sus anexos de fecha _____
celebrado entre el Instituto Electoral de la Ciudad de México y (el nombre de la licitante ganadora relativo a la
contratacion de la prestacion de los servicios de renta de lonas, carpas, y camionetas tipo van, para las
Direcciones Distritales durante la Jornada Electoral correspondiente al Proceso Electoral Local Ordinario
2020-2021; servicios de consultoria para alinear el Plan de Continuidad del Sistema Electronico por
Internet a la Norma I1SO 22301:2019, asi como, la adquisicion de renovacion de licencia de software, por un
importe (el monto que garantiza) minimo del 10% del monto total del (los) contrato (s) y/o el pedido,sin considerar
el Impuesto al Valor Agregado, la presente fianza surtira sus efectos desde la fecha de su expedicion, y tendra
una vigencia de cuatro meses, a partir de la fecha de firma del (los) contrato (s) y/o el pedido, de referencia, en
caso de prorroga o espera de los plazos establecidos, la vigencia se incrementara en concordancia con la citada
espera o prérroga. Esta fianza permanecera en vigor durante la substanciacion de todos los recursos legales y
s6lo podra ser cancelada con autorizacién expresa del Instituto Electoral de la Ciudad de México, y no debera
hacer referencia al articulo 282, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en virtud de que el Instituto
reviste |a naturaleza juridica de un Organismo Publico Auténomo.

Para efectos de exigibilidad de esta garantia (nombre de la afianzadora) acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 279, 280 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor y renuncia
expresamente a lo establecido en el articulo 179 de la citada Ley.

Somos Un Instituto de Calidsd
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FORMATO V

Registro de Ofertas Econémicas en Subasta Descendente

Contratacion de la prestacion de los servicios de renta de lonas, carpas, y camionetas tipo
van, para las Direcciones Distritales durante la Jornada Electoral correspondiente al
Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para alinear el Plan
de Continuidad del Sistema Electronico por Internet a la Norma ISO 22301:2019, asi como,
la adquisicion de renovacion de licencia de software

Denominacién de la licitacion
Numero de la licitaciéon
Nombre de la Persona Fisica o Moral Participante
Nombre del (la) Representante Legal
Instrumento Publico No. |
Identificacion Oficial Vigente |

Partida No.
Turno Precio unitario : | ™
dxlasfriaacnniicg Firma de la persona facultada \
1
2 Wl
\\
3 \\

Las licitantes estaran en posibilidades de proponer precios mas bajos, hasta en tres ocasiones.

“Las licitantes aceptan que su oferta final no modificara o ira en detrimento de la documentacioén
legal, administrativa, asi como la propuesta técnica y econémica presentada originalmente,
aceptada por la convocante; y se comprometen a mantener los requisitos fundamentales
establecidos en las bases de la licitacion”.

Se establece el presente formato con fundamento numeral 43, fraccion I, segundo parrafo de los
Lineamientos.

‘\

Somos Un instituto de Calidad
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ANEXO TECNICO

Contratacion de la prestacion de los servicios de renta de lonas, carpas, y camionetas tipo
van, para las Direcciones Distritales durante la Jornada Electoral correspondiente al
Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021; servicios de consultoria para alinear el Plan
de Continuidad del Sistema Electrénico por Internet a la Norma ISO 22301:2019, asi como,

la adquisicién de renovacion de licencia de software
Partida Descripcion Cantidad Unidad
¢ Renta de lonas 51 Pi
a
Renta de carpas 44 e
3 - 66 ;
2 Renta de camionetas tipo van (12 horas) Vehiculo
Contratacion de los servicios de consultoria para alinear el Plan de
3 Continuidad del Sistema Electrénico por Internet a la Norma 1 Servicio
ISO 22301:2019
4 Renovacion del licenciamiento de los Firewall’s Centrales Checkpoint 1 Licencia

PARTIDA 1

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE LONAS Y CARPAS PARA LAS
DIRECCIONES DISTRITALES EN EL MARCO DEL DESARROLLO DE LA JORNADA
ELECTORAL DEL PROCESO ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2020-2021

1. CANTIDAD, ENTREGA, INSTALACION Y RECOLECCION DE LOS BIENES

carpas con las medidas que se indican en la relaciéon que se anexa.

1.2 El proveedor del servicid debera entregar e instalar las lonas o carpas, en el lugar que
indique la persona titular del Organo Desconcentrado correspondiente, a mas tardar a \

1.1 Se solicita la instalaciéon de 51 lonas impermeables para exterior de uso rudo y 44 '
|
|

las 9:00 horas del dia 5 de junio de 2021. \
|
|

1.3 Los domicilios para la instalacion son los correspondientes a cada Direccion Distrital y
conforme al listado de sus ubicaciones, el cual se entregara directamente al proveedor.

1.4 El desmontaje de lonas y carpas podra realizarse a partir de las 17:00 horas del dia 8 I"\
de junio de 2021. *

2. DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DE SERVICIO

2.1 Garantizar la instalacién de todas las lonas y carpas en la fecha, hora y lugar sefialados.

Somos Un Instituto de Calidad
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2.2 Asegurar que las lonas y carpas correspondan a las medidas requeridas para cada
Direccion Distrital, conforme la relacion anexa.

2.3 Asegurar la reposicion de las lonas y carpas en caso de defectos, en un plazo no mayor
a dos horas posterior a la notificaciéon que se haya realizado.

2.4 Realizar la instalacion y desmontaje de forma que no afecte las actividades de la
Direccién Distrital respectiva, comprometiéndose a que cualquier desperfecto que se
cause sera reparado y/o sufragara los gastos que ello motive.

2.5 Recabar en el documento que él determine, la fecha, el nombre y firma de la persona
titular del Organo Desconcentrado, o de la persona que ésta designe para tal fin, junto
con el sello correspondiente y, en su caso, incluir las observaciones realizadas por la
persona titular o la persona que se haya definido, sobre la calidad y oportunidad de
cada servicio; documentos que debera anexar a su factura para proceder al pago.

En caso de que no cuente con uno o mas de estos comprobantes, se considerara como
un servicio no proporcionado y por lo tanto no sera cubierto.

3. PRECIO

3.1 El precio de la renta de lonas y carpas debera incluir su entrega, colocacion,
desmontaje, personal y materiales necesarios para cada instalacion y desinstalacion.

3.2 El servicio que por causas imputables al proveedor no se proporcione, no se pedra
facturar y el prestador resarcira al Instituto los gastos en que incurra derivado de esta

situacion.
Organo No. de No. de M L
edidas lonas Medidas Carpas
Desconcentrado Lonas Carpas o
15 x 20 mts
1 2 2 ’ 5 x 6 mis.
10 x 8 mts.
2 1 1 6 x 3 mts. 10 x 3 mts.
3 0 1 0 4 x 13 mts.
4 1 0 15 x 15 mts. 0
Somoa Un Instituto de Calidad
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5 4 Tres de 10 x 8 mts. 8 x 15 mts.
Una de 10 x 4 mts. 10 x 7 mts.
8 x 6 mts.
6 1 10 x 20 mts. (con paredes
laterales)
7 2 10 x 15 mts. 5x 12 mts.
8 1 10 x 10 mts. 10 x 30 mts.
9 2 8 x 5 mts. 0
10 1 8 x 7 mts. 0
11 1 15 x 10 mts. 0
5x7mts.
12 2 5 x 10 mts. 3x4mts
13 1 10 x 7 mts. 9x 3 mts.
8x14 mts.8x6
14 5 mts8 x 9 mts.10 x 6 10.5 x 6.5 mts.
mts.10 x 6 mts.
15 1 10 x 8 mts. 4 x 5 mts.
4 x 5 mts.
16 2 e 5 x 15 mts.
' 12 x 12 mts.
Dos de 3 x 6 mts.
- 1 5x 6 mis. Una de 8 x 10 mts.
18 2 6 x 3 mts.6 x 2 mts. 10 x 7 mts.
19 0 0 9.6 mts x 7 mts
20 3 5x 6 mts. 0
21 1 10 x 10 mts. 12 x 7 mts.
10 x 10 mts.
22 1 20 x 15 mts. 3.50 x 4 mts.
23 0 0 4 x 13 mts.

Somos Un Instituto de Calidad
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24 1 4 12 x 6 mts. 9 x 3 mts.
1.8 x 9 mts.
&8 2 0 2.3x 15 mts. 0
Altura 510 mis
Por tratarse de un
poligono irregular se
14 x 6 mts. describen las diversas
2 4 1 80 cms. x 10 mts. | medidas para una
3.7 x 5.4 mts. misma longuitud
80cms.x 5.7 mts. | Largo 4.60, 645 y
8.25 mts
Ancho 6.65, 8.50y 10
mts.
27 2 0 20 x ZOmT;s.ZU x5 0
28 1 1 6 x 8 mts. 20 x 5 mts.
12 x 5 mts.
29 4 1 o e 10x10mts. —_
17 x 24 mts.
\\
30 1 1 3x 3 mts. 3 x2mts. .
31 0 1 0 15 x 7 ms. b
32 1 6 15 x 25 mts. 6 x 6 mts
13.4 x 6 mts.
a3 0 3 0 5 x 4.20 mts. \
29 x 13.5 mts.
Total 51 44
PARTIDA 2

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE 66 CAMIONETAS TIPO VAN PARA
LAS DIRECCIONES DISTRITALES DURANTE LA JORNADA ELECTORAL CORRESPONDIENTE
AL PROCESO ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2020-2021

1. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:
1.1 Se requieren 66 camionetas tipo Van para los 33 Organos Desconcentrados.
1.2 El servicio de arrendamiento de las camionetas se efectuara el 6 de junio de 2021.

1.3 La prestacion del servicio sera de 12 horas continuas a partir de las 06:00 horas y libre de
kilometraje.

Somos Un instituto de Calidad
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1.4En caso de haber algin cambio respecto al horario de inicio, la persona titular de Organo
Desconcentrado o, personal que esta designe notificara al prestador del servicio.

1.5 Las personas conductoras con sus unidades deberan presentarse 30 minutos antes de la hora
citada sin costo para el Instituto.

1.6 El prestador del servicio debera notificar de inmediato a la Direccion Distrital correspondiente
cualquier contingencia que se presente respecto del servicio contratado.

2. DE LAS CAMIONETAS TIPO VAN
El prestador del servicio debera:

2.1 Garantizar que los vehiculos se encuentren en buen estado fisico, mecanico y eléctrico.

2.2 Acreditar que los vehiculos cuenten con poliza de seguro vigente, con cobertura amplia. |

2.3 Asegurar que los vehiculos cuenten con la documentacion oficial que permita dar el servicio durante
el 6 de junio de 2021.

2.4 Garantizar que los vehiculos se presenten debidamente sanitizados y se mantengan limpios
durante el servicio.

2.4 Obligarse a que los vehiculos cuenten con combustible suficiente para realizar de manera constante
los traslados que se requieran.

2.6 Disponer que todos los vehiculos cuenten con extintores de incendio de polvo quimico seco (PQS),
de por lo menos 1 kg, con carga vigente.

3. DE LAS PERSONAS CONDUCTORAS
El prestador debera:
3.1 Garantizar que las personas conductoras cuenten con licencia de conducir vigente tipo C.

3.2 Verificar que las personas conductoras presenten el estado de salud y fisico que permita la \
prestacion correcta del servicio, debiendo quedar bajo su resguardo el soporte que lo acredite y
presentarlo ante la instancia que asi lo requiera.

3.4 Supervisar que la prestacion del servicio se realice en todo momento con un trato respetuoso.

3.5 Atender las indicaciones que la persona titular de Organo Desconcentrado correspondiente emita
0 la persona que para ello designe.

Somos Un Instituto de Calidad
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3.6 Garantizar que la persona conductora porte en todo momento cubrebocas, careta o lentes
protectores de acrilico o material similar, gel antibacterial y guantes de nitrilo o material similar.

4. DEL LUGAR, HORARIO Y CANTIDAD DE CAMIONETAS

4.1 Los domicilios donde habran de concurrir y reportarse para iniciar la prestaciéon del servicio se
adjuntan al presente.

4.3 El horario de cada servicio sera de 06:00 a las 18:00 horas y podra estar sujeto a cambios, previa
autorizacién por escrito o via correo electrénico de la persona titular del Organo Desconcentrado
que corresponda.

4 4 La prestacion del trabajo sera de conformidad con lo previsto en el numeral 1.1 y 1.2 del apartado
“ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO".

4.5 En caso de que un vehiculo se retire antes de los horarios establecidos en el numeral 4.3, sin previa
autorizacion por escrito o via correo electrénico de la persona titular del Organo Desconcentrado
o de la persona que designe para ello, no se pagara el servicio correspondiente.

5. DEL PRECIO
5.1 El costo debera incluir el arrendamiento de la unidad, los servicios y material de proteccuon de la

persona conductora, la sanitizacién de la camioneta y el combustible necesario para la pr
del servicio que se requiere.

5.2 No sera cubierto el costo del servicio que deje de realizarse por causa imputable al prestador, por
lo que no podra facturarlo, debiendo cubrir al Instituto los gastos que por ese incumplimiento se
generen.

6. OTRAS OBLIGACIONES
El prestador se obliga ademas a:

6.1 Sustituir el vehiculo de que se trate, en caso de surgir cualquier contingencia que afecte el
cumplimiento del servicio, en un plazo no mayor a una hora, contada a partir de que le sea

notificado por el Organo Desconcentrado.

6.2 Garantizar que las unidades se encuentren en 6ptimo funcionamiento para la prestacién de los
traslados que se indiquen, ademas de contar con seguro vigente de cobertura amplia.
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6.3 Supervisar el adecuado comportamiento de las personas conductoras de los vehiculos, asi como
la existencia de material sanitario suficiente dentro de cada vehiculo y atender de inmediato

cualquier anomalia.

6.4 Responder por cualquier falta administrativa, civil o penal, o cualquier otro ilicito cometido por las
personas conductoras durante la prestacion de los trabajos respectivos.

6.5 Recabar en el documento comprobatorio que al efecto determine, la constancia de la prestacion de

cada servicio.

En dicho documento debera obrar el sello del Organo Desconcentrado, el nombre y la firma de la
persona Titular o de quien designe, asentando en su caso, la calidad y oportunidad en que fue
prestado el trabajo, y/o los incidentes que se hubiesen presentado.

Los documentos que al efecto se generen, seran anexados a la factura que emita para el pago, en
caso de faltar uno 0 mas de esos documentos, se tendra como servicios no prestados y no seran

cubiertos.

6.6 Designar segun las necesidades que se presenten, uno o varios enlaces operativos, quienes habran

de estar en estrecha y constante comunicacién con las personas Titulares de cada-QOrgano

Desconcentrado o persona designada para este fin.

6.7 Asumir y solventar cualquier obligacion de caracter laboral, civil o de otra naturaleza que provengan

de la prestacion del servicio, liberando al Instituto Electoral de la Ciudad de México de toda
responsabilidad o reclamacion que pudiera presentarse.

Partidas 1 y 2. DIRECTORIO DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS

Sede . Titular de Organo : i
Distrital Demarcacion Desconhcentradn Domicilio Teléfonos
GustavoA. | Yasbé Manuel Carillo | Limera Privada de Venustiano| g,o5 440126511690
1 Madero Cervantes Carranza numero 7,  colofia| g o cinnes 7001 y 7101
Palmatitia, C.P. 07170. y
2 Gustavo A. Miguel Angel Romero |Calzada de los Misterios numero| 5781-3943/5577-9333
Madero Aceves 670, colonia Industrial, C.P. 07800. | Extensiones 7002y 7102
Marco Antonio | on Isidro numero 202-D, colonia | g55 7456 s 5347 0162
3 Azcapotzalco TR Santa Lucia, Fracc. Industrial San Extensiones 7003 v 7103
Hesikap Antonio, C.P. 02760. y
4 Gustavo A. Ignacio Macedonio | Oriente 1563 numero 3406, colonia| 5737-3396 /5748-8203
Madero Osorio Pérez Salvador Diaz Mirén, C.P. 07400. Extensiones 7004 y 7104
Teerl -
Rosalings Figusros |-/ Tida 22 Oe febrero NUMEN0-281; | wegsy sgay riz4s.o008
5 Azcapotzalco colonia Santa Maria Malinalco, C.P. 5
Torres Extensiones 7005 y 7105
02050.
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Gustavo A | Ménica Marlene Cruz |/ \venida 803 numero 152, Unidad| ooq 7054 5704 3056
§ Madero Espinosa HahBagional San.luan g6 Aragon 3° Extensiones 7006 y 7106
P Seccion, C.P. 07970, y
7 Miloa Alt Carlos Enrique Higelin | Cuauhtémoc nimero 20, Pueblo San | 5844-2633 / 5844-3691
PR R Espinosa Pedro Atocpan, C.P. 12200. Extensiones 7007 y 7107
Roberto Francisco | ooneral Manuel M. Flores nmero | ge,1 o461 5840-6220
8 Tlahuac T 35, colonia Barrio de Santa Ana Extensiones 7008 v 7108
J Zapotitian, C.P. 13300. Y
9 - Alejandro Noriega | Maple numero 80, colonia Santa| 5597-7238/5597-4982
Gonzalez Maria Insurgentes, C.P. 06430. Extensiones 7009 y 7109
10 Venustiano Isaac Sergio Mendoza | Calle Manuel Rivera Cambas 61, col. | 5704-4236 / 5704-6708
Carranza Garcia Jardin Balbuena, C.P. 15900. Extensiones 7010y 7110
1 ——— Inés Guadalupe Oriente 243-B numero 101, colonia| 5558-7765/5701-7167
= Hernandez Ramirez | Agricola Oriental, C.P. 08500. Extensiones 7011y 7111
12 M Laura Alejandra Aldaz | Rio Amazonas numero 36, colonia| 5535-5807 / 56535-9364
Echeverria Cuauhtémoc, C.P. 06500. Extensiones 7012y 7112
13 Micusi Hidzlo Verénica Mufioz Constitucion numero 35, colonia| 5399-7244 / 5271-7615
9 9 Duran Escanddn, C.P. 11800. Extensiones 7013y 7113
14 Tialpan Paola Swarovsky Tzinal nimero 347, col. Héroes de| 5630-2111/9155-3361
B Velasco Padierna, C.P. 14200. Extensiones 7014 y/114
15 — Citlali Alejandra Aldaz | Avenida Santiago numero 138, Barrio | 5579-2098 / 5579-81
Echeverria Santiago Sur, C.P. 08800. Extensiones 7015y 7115
16 Tialpan Patricia Avendafio | 5 de Mayo nimero 43, Pueblo de San| 5573-4710/ 5513-5471
P Duran Pedro Martir, C.P. 014650. Extensiones 7016y 7116
. g .| Amores 1021, col. Del Valle Centro, | 5651-2210/ 5604-9965
17 Benito Juarez | Ana Lilia Lara Carvajal C.P. 03100 Extensiones 7017 y 7117
Andrés Gonzélez | C2Ie Puerto Hidalgo, Mz 11, Lt. 21,1 5 1565 ) 5600.3472
18 Alvaro Obregon ; col. Piloto Adolfo Lépez Mateos, C.P. )
Fernandez 01298 Extensiones 7018y 7118
19 Xeatimics Mauricio Mucifio Avenida México, numero 5601, col. | 5571-9500/ 5786-1732
Mucifio Huichapan, C.P. 16030. Extensiones 7019y 7119
Cugjimalpade | Alfredo Morales | Avenida Arteaga y Salazar numero| pqys geq7) 5g12.7332
2 Morelos Goémez 455 [aken 253, Golonie W Grtiiaram, Extensiones 7020 y 7120
C.P. 05500. y
21 iztanaiapa Oscar Noé Torres | Nardo nimero 26, colonia Los| 5642-7014 /5692-3241
pRap Tecolt Angeles Apanoaya, C.P. 09710. Extensiones 7021y 7121
22 bfianedare Corvalan Hildebrando | Justo Sierra # 68, colonia Santa| 5738-6586 / 5692-2601
paap Gaytan Casas Maria Aztahuacan, C.P. 09500. Extensiones 7022 y 7122
; Ricardo Lopez | o2z2da al Desierto de los Leones) ;49 1009 1730-1376
23 Alvaro Obregén A nlmero 4762, colonia Tetelpan, C.P. 5
Chavarria 01780 Extensiones 7023y 7123
' _ Ayenlda Cardiélogos (Eje 6 su.r) 5686-2972 | 2621-2060
24 Iztapalapa Lucia Pérez Martinez | nimero 122 (antes 128), colonia Extensiones 7024 v 7124
Ampliacién El Triunfo, C.P. 09430. y
Somos Un instituto de Calidad
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25 Stochiriion Jaime Mariano Avenida 5 de Mayo numero 107,| 5676-4156/5641-6683
Escarzaga Quintanar | Barrio Xaltocan, C.P. 16090. Extensiones 7025y 7125
26 Bovoacin Rocio Alejandra Francisco Pefufuri nimero 27, casa | 5658-3514 / 5659-1038
y Torreblanca Figueroa | A, colonia Del Carmen, C.P. 04100. | Extensiones 7026 y 7126
Oyamel Lotg 4. Manzana 12 Primer 5832-2801 / 5832-6509
27 |ztapalapa Israel Rosas Almanza | Piso, colonia 2. Ampliacién de Extensiones 7027 v 7127
Santiago Acahualtepec, C.P. 09609. y
; .| Agricultores numero 315, colonia| 5608-3570/5445-7725
28 iapalpa Rotio Bemabl Carcla Minerva, C.P. 09810. Extensiones 7028 y 7128
Marco Tullo Galindo: | *Hauel Hidslgo Mz. 67, L1 27, Pueblo | s aaon ja6r0-1118
= lEtpRie Gomez de i Cruz | e tensiones 7029 y 7129
Meyehualco, C.P. 09700. y
. Edgardo Quintero | A'eM92 Edo San  Franciseo| geeq g547y 5363-1007
30 Coyoacan IbaRez Culhuacan 170, col. San Francisco Extensiones 7030 v 7130
Culhuacan, C.P. 04420, Y
Harumi Frida Tirado | J2rdin de los Claveles; Mz. 11, Lt. 4,1 o045 7546 56924477
31 Iztapalapa col. Jardines de San Lorenzo, C.P. :
Mendoza 09940 Extensiones 7031y 7131
32 Boumeuin Heéctor Porfirio Luis Murilo numero 1, colonia| 5666-7826/ 1556-8244
Y Gonzdlez Jiménez | Bosques de Tetlameya, C.P. 04730. | Extensiones 7032 y 7132
33 Magdalena Blanca Gloria Santiago nimero 493, colonia Lomas | 5681-0096 / 5668-0552
Contreras Martinez Navarro Quebradas, C.P. 10000. Extensiones 7033 y 7133
™

Nota: Debido a las necesidades propias del Instituto, podran existir cambios de domicilio, p lo

que el servicio se tendra que proporcionar en el nuevo domicilio sin costo adicional para el Institu
siempre y cuando el IECM de aviso al proveedor con 24 horas de anticipacion.

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE COJNSULTORiA PARA ALINEAR EL PLAN DE
CONTINUIDAD DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET A LA NORMA

I.LOBJETIVO

PARTIDA 3

1ISO 22301:2019

Con la contratacion de los servicios de consultoria, se tiene como objetivo realizar la alineacion
operativa y metodoldgica del Plan de Continuidad del Sistema Electrénico por Internet a la
Norma ISO 22301:2019 de Seguridad y resiliencia de Sistemas de gestion de continuidad de
negocioy al Sistema de Gestion de Calidad Electoral (SGCE), garantizando el pleno
cumplimiento con la normatividad en la materia aplicable al Instituto Electoral de la Ciudad de
Meéxico.
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IILALCANCE

El consultor del servicio debera presentar una metodologia de disefio e implementacion de un
modelo con enfoque a procesos y gestion de riesgos, que permita cumplir con el objetivo. Esto
de manera enunciativa mas no limitativa, por lo que se requiere que la metodologia propuesta
cumpla con las siguientes etapas y actividades:

1. Analisis

Evaluacion de la situacién actual

Analisis del contexto y definicién del alcance

Integracién al Sistema de Gestion de Calidad Electoral

Analisis de impacto y de riesgos ¥

2. Planeacion

Plan de trabajo para la gestion de continuidad del negocio
Plan de acciones para atender riesgos y oportunidades
Planes de recuperacion adecuados al alcance del sistema

3. Desarrollo e implementacion ;

Asesoria en el disefio técnico e implementacién de recursos

Seleccion de estrategias y herramientas para la implementacion del plan de continuidad
Desarrollo e implementacion del plan de continuidad

Desarrollo e implementacion de los planes de recuperacién

Transferencia de conocimientos

4. Evaluacion

Evaluacion del plan de continuidad
Evaluacion de los planes de recuperacion
Pruebas, mantenimiento y Revision de los planes

El modelo de procesos que permitan el disefio, definicion, implementacién, prueba vy
mantenimiento del Plan de continuidad operativo del Sistema Electronico por Internet debe
alinearse a los requisiiosy a las buenas practicas establecidasen Ila
norma internacional ISO 22301:2019.

El modelo de procesos propuesto por el licitante debe considerar la integraciéon del Sistema de
Gestion de Calidad Electoral basado en la norma ISO/TS 54001:2019 implementado por el
IECM en el marco del cumplimiento de los requisitos de las partes interesadas, asi como los
requisitos legales y reglamentarios aplicables al IECM.
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En el sentido deintegrary alinearlas mejores practicas que sefiale la especificacion
internacional de la norma 1SO 22301:2019.

IILMARCO NORMATIVO
La persona consultora del servicio debera contar conel conocimiento yla experiencia
para proponer una metodologiaintegral basada en normas|SOy mejores practicas

internacionales, con estricto apego a la normativa aplicable al IECM.

Las principales referencias normativas que deben considerarse se mencionan a continuacion:

. Marco normativo que regula el actuar del IECM y que se encuentra
referenciado en la pagina web del Instituto.

. ISO 22301:2019 - Seguridad y resiliencia. Sistema de Gestion de la
Continuidad del Negocio

B ISO/TS 54001:2019 Sistemas de gestion de calidad—Requisitos especificos

para la aplicacion de la norma ISO 9001:2015 a organismos electorales en todos los
niveles de gobierno.

IV.REQUERIMIENTOS DE LA CONSULTORIA

El servicio debera estar basado en la norma internacional 1SO 22301:2019 Segu\n
y resiliencia —Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio (SGCN)-, el cual deb
permitir al IECM:

o Mejorar la resiliencia del Sistema Electrénico por
Internet contra eventos disruptivos.
. Proporcionar planes de recuperacion para minimizar el tiempo de

interrupcion del sistema, con el fin de proveer sus servicios criticos a un nivel
operativo y tecnoldgico, dentro de un periodo de tiempo acordados después de
un evento disruptivo.

. Generar una capacidad probada de manejar una interrupcién del sistema y
proteger la reputacién del IECM.

La persona consultora del servicio debera considerar que los componentes de su metodologia
deben complementarse con lo requerido por la normatividad vigente aplicable al IECM, las
politicas o documentacion ya definidas en el SGCE o la requerida, ya sea por alineacion a
alguna norma o procedimientos especificos, para dar cumplimiento a alguna entidad.

El desarrollo de estos componentes debera tener un enfoque a procesos y riesgos, asi como
estar basado al ciclo de mejora continua PHVA (Planear- Hacer- Verificar- Actuar), el cual es
base de las normas internacionales emitidas por la 1SO.
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° Planear. - Etapa 1SO 22301:2019: Establecer — Establecer el contexto de la

organizacion, el liderazgo, planteamiento y soporte, reflejado en las clausulas 4, 5, 6
y 7 de la norma.

. Hacer. - Etapa 1SO 22301:2019: Implementar y operar — Esta etapa se
refiere a la clausula 8 de la norma acerca del planteamiento operativo y control, asi
como desarrollar el analisis de impacto al negocio y el proceso de administracion de
riesgos, definir la estrategia de continuidad, implementar el plan de continuidad del
negocio y los procedimientos de recuperacién y realizacién de ejercicios y pruebas
BCP.

. Verificar. - Etapa 1SO 22301:2019: Monitorear y revisar — Relativo a
la Clausula 9, de la norma acerca del monitoreo y evaluacién del desempefio del
sistema, asi como informar los resultados a la alta direcciéon para su revision y
determinar y autorizar las acciones correctivas y de mejora.

. Actuar- Etapa [SO 22301:2019: Mantenery mejorar - Engloba los
requerimientos de la Clausula 10, de la norma sobre no conformidades y acciones
correctivas y mejora continua. Implementar las medidas correctivas con base en los
resultados obtenidos en la revisién de la alta direccion y ajustar el alcance, la politica
y los objetivos de continuidad de negocio. .

Debido a que el servicio requiere la alineacién con el SGCE, el consultor del servicio
contemplar la interaccion necesaria con la Oficina de Gestion de Calidad del Instituto, a fi
lograr la armonizacién del Plan de Continuidad Operativo del Sistema Electrénico p
Internet con dicho Sistema de Gestidn.

Adicionalmente las fases y actividades que componen la propuesta del consultor para la
entrega del servicio deberan estar apegadas a la norma ISO 22301:2019 y al modelo de mejora
continua PHVA, incluyendo en cada fase la documentacion requerida por la norma, la cual se
enlista a continuacién Gnicamente a manera de referencia, el proveedor debera analizar la
aplicabilidad de éstos con base en el alcance y objetivo del servicio requerido.

I1ISO . E
PHVA 22301:2019 Alcance solicitado

° Contexto de la organizacion. Identificar el alcance del SGCN, teniendo
en cuenta los objetivos estratégicos de la organizacion, sus productos y

4. Contexto R p : 3 . e
servicios claves, su tolerancia al riesgo, asi como cualquier obligacion
reglamentaria. y la alineacién con el SGCE.
5. Liderazgo e  Politica de continuidad '\
Planear == r— n
Establecer 6 ° Objetivos de continuidad \_{
Planeacién ° Plan de implementacion para alcanzar los objetivos de continuidad de
negocio.
. Competencias del personal
7. Soporte . Plan de capacitacion y concienciacion
. Procedimiento de informacion documentada alineado al SGCE
Hacer Implementar ; s - .
pOperar Y 8. Operacion . Andlisis de impacto en el negocio
Somos Un Instituto de Calidad
/'; .—a b £n el Inatituto Electoral de fe Ciudod de México estamos compromendas y compecmetidos o odministror elecciones locoles integras, *“_&
g s cunducir mreconismos de participacion ciudadana incluyentes, v promover « s hatitantes de lg Ciudad de México la culture ]
democrabico porticipecion y €l gjernioo pleno de fe owdadeniz, en apega a los princpioy recleres de lo funcion electorol * '»
cumpliendo con los requisitos iegoles y reglamentenioy y mejorando continuamente la eficacia de nuestro sistemo de gestion de 5 y--( '3
Lo ‘
i colidad electoral " .
Rev. 1/2019

Pagina 39 de 48




SECRETARIA ADMINISTRATIVA

"gﬁ;’%‘;g'ﬁg?g:’- DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
L\ I 4 IECM-LPN-09/21

e |dentificacion de procesos criticos
Interdependencias de todos los procesos
®  Recursos necesarios para el nivel minimo
° Evaluacion de riesgos
e |Los riesgos deben ser identificados y analizados

® |os riesgos deben ser evaluados sistematicamente, en
cuanto pueden causar incidentes que generen interrupciones en
la organizacion.

. Estrategia de continuidad de negocio
Estrategias que permitan realizar la proteccion y recuperacion de las
actividades criticas conjugando:

e Tolerancia al riesgo
Objetivos de tiempo de recuperacion

° Procedimientos de la continuidad del negocio

L] Comunicacion con partes interesadas, hacer referencia a las
partes interesadas del SGCE

° Registros de informacion importante sobre el incidentes,
medidas adoptadas y decisiones tomadas

° Procedimientos para respuesta ante incidentes disruptivos

° Procedimientos para restaurar y reiniciar actividades a partir
de las medidas temporales s

Estrategias de mitigacion de riesgos
Escenarios de incidentes

Planes de prueba y verificacion

Informes posteriores a las pruebas
Contratos y acuerdos de niveles de servicio

. Resultados de las acciones que abordan tendencias o
resultados adversos

Datos y resultados de seguimiento y medicion

Resultados de la revision posterior al incidente
Resultados de la auditoria interna

Resultados de la revision por parte de la direccién
Programa de mantenimiento del SGCN

Métodos para supervision, medicién, andlisis y evaluacion
Procedimiento para auditoria interma

Programa de auditoria interna

Naturaleza de las no conformidades y acciones tomadas
Resultados de acciones correctivas y seguimiento
Procedimiento para medidas correctivas alineado al SGCE \

9. Evaluacion
de
desempefio

Verificar Monitorear y
Revisar

Actuar  Mantenery 10. Mejora
Mejorar continua

V.Descripcion de la metodologia
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Como parte de su propuesta la persona consultora debera describir la metodologia a utilizar
durante la entrega del servicio. Esta metodologia debera considerar como minimo los
siguientes elementos:

Planeacion

El objetivo de esta fase es realizar las actividades para dar inicio al proyecto de
implementaciéon del SGCN; determinando su alcance, objetivos, recursos y duracion. En
esta etapa se debe realizar la planeaciéon del servicio, comunicar las actividades
especificas, entregables y definir a los responsables del servicio, asi como los participantes
en el mismo.

Ejecucion
. Conocer la situacion actual con relacién a la existencia de componentes
de continuidad en el IECM, el Sistema Electrénico por Internety el Sistema de
Gestion de Calidad Electoral.
. Realizar los andlisis de impactode negocio para identificar los
procesos/servicios criticos y los recursos necesarios para mantener fa operacién
del Sistema Electrénico por Internet en caso de un evento disruptivo.
. Identificar los riesgos potenciales a los cuales se encuentran expuestos los
procesos/servicios criticos del Sistema Electrénico por Internet y asi determinar los
posibles escenarios que puedan detener sus operaciones.

. Identificar la secuencia de recuperacion, tiempos y recursos requeridos para =

la operacién de los procesos criticos en caso de que se presente una contingencia.
. Identificar los riesgos de continuidad a los que se encuentra expuesto
el Sistema Electrénico por Internet. La identificacion de riesgos se encuentra
establecidos en el Plan de Seguridad del SEI, los cuales deberan estar alineados a
las buenas practicas y controles que se mencionan en la norma ISO 22301:2019.

o Definir las estrategias que permitan la recuperacién y continuidad de las
operaciones con base en los escenarios de interrupcion identificados.

° Documentar las actividades de recuperacién de los procesos en alcance y la
infraestructura relacionada con base en los resultados del BIA, AR y la estrategia
seleccionada.

. Ejecutar una prueba de escritorio y un ejercicio de simulacién para verificar
que el BCP/DRP cumple con los objetivos para los cuales fueron desarrollados.

Vl.Consideraciones

Actualmente el Instituto cuenta con un Sistema de Gestién de Calidad Electoral (SGCE) el cual
proporciona un marco claro y homogéneo de la forma en que se realizan las actividades del
Instituto Electoral de la Ciudad de México. Asi mismo cuenta un manual de calidad donde
se establece la declaracion de aplicabilidad especifica los requisitos de la ISO/TS 54001:2019, el
cual puede ser consultado en la siguiente liga:
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https://www.iecm.mx/www/sgce/ManualdeCalidad/ManualdecalidadSGC2020.pdf

Se cuenta con un Plan de contingencia para la atencién de situaciones que Interrumpan la emision
del sufragio a través del Sistema Electrénico por internet (distritos electorales Locales 05, 09, 12 y
13 de las demarcaciones Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo), el cual puede ser consultado en la
siguiente liga:

http://www.iecm. mx/www/taip/minutas/comconj/cupcc-0eg/2020/CUPCC-OEG-03-EXT-
02 100220 Acuerdo-007.pdf

Se cuenta con un Plan de Seguridad del Sistema Electronico por Internet donde se detalla un
analisis de riesgos a nivel tecnolégico con sus respectivas mitigaciones, el cual se entregara al
momento de la adjudicacién al proveedor ganador.

VILENTREGABLES

La entrega de los documentos sera a mas tardar el 31 de agosto de 2021 en las oficinas centrales
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, conforme al plan de trabajo, ubicadas en Huizaches
numero 25 Colonia Rancho los Colorines, Tlalpan, Ciudad de México, en un horario de las Q‘EQ a
las 18:00 horas.

Entregables Descripcion
Praseniacibn kick o . Idenhﬂcacgon de alcance, . objetivos, requerimientos,
involucrados, servicios y procesos asociados.
° Documento de Metodologia de Analisis de Impacto, que)
incluye:

Metodologia de Analisis de

Impacto al Negocio o Criterios de impacto

o Proceso para la identificacién y priorizacion de servicios
criticos

° Documento con los resultados del Analisis de Impacto al
Negocio, incluyendo:
o Identificando los servicios y procesos criticos y su priorizacién

Informe de Analisis de Impacto| : o5
o Tiempos de recuperacioén

al Negocio ¢ o : i
o Recursos minimos requeridos por los procesos criticos y sus
dependencias
o __Componentes tecnolégicos requeridos
° Documento de Metodologia de Analisis de Riesgos, que
incluye:

Wetodolagia aRAnalisi oa o Criterios de evaluacion y de aceptacién

Riesgos : sl Moo S -
o Proceso para la identificacion, analisis y evaluacion de
riesgos
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/ ,:- A En elinstituto Electoral de la Cludod de México estamos comprometdas y compromendos o odministrar elecciones locoles integras, ¢ ;_ _i'
d srducis mecansmos de participocidn ciudadeno mduyrmn promover en (o3 v los tantes de lg Cudad de Méuco lo culrarsr ;
2 dm ratica i perticpooon y ¢ gjercion pieas de o oudadoma, en apego a ks principwes rectores de o funcidn eiectos i
\\-.\.,—v' cumpiiende con o3 requisitos egoles ¥ rr;‘..‘"*:'.-vh.’h"ﬁ ¥ mefowndc continugmente Jo efigcxa de nuestro sistema de qcmm ér 5 y—«
P m}s’dad electoral.

Rev. 1/2019
Pagina 42 de 48



INSTITUTO ELECTORAL

CIUDAD DE MEXICO
¥

N

Informe de Analisis de
Riesgos

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

IECM-LPN-09/21

° Documento con los resultados del Andlisis de Riesgos
identificando los riesgos mas significativos de interrupcion para los
procesos criticos y sus recursos requeridos

Documento de analisis y
seleccion de estrategia de
recuperacion

° Documento con la definicion de alternativas de continuidad
del negocio y recuperacién que permitan a los procesos criticos
recuperarse en el tiempo y al nivel requerido.

Plan de Continuidad de
Negocio

° Documento que incluye:

Modelo de gobierno

Alcance y objetivos

Definicién de roles y responsabilidades de continuidad
Procedimientos de respuesta a incidentes

Procedimiento de advertencia y comunicacién

Criterios de activacion y procedimientos por fase de|
continuidad

o Procedimientos de recuperacion de operaciones

000 0 0

Plan de Recuperacion ante
Desastres

. Documento que incluye:

Alcance y objetivos

Definicién de roles y responsabilidades de continuidad
Procedimientos de respuesta a incidentes

Procedimiento de advertencia y comunicacion

Criterios de activacién y procedimientos por fase de|
continuidad i

o Procedimientos de recuperacion de infraestructu}a\

06 ¢ g

Material de capacitacion

° Presentacion de capacitacién dirigida al personal involucrado
en el BCP/DRP

° Registro de asistencia de los participantes

Plan de Pruebas

° Presentacion con la definicién de escenario de prueba, Bk

involucrados, tiempos de ejecucion.

Material de apoyo para la
ejecucién de pruebas

. Script con las actividades a ejecutar durante la prueba

Reportes de pruebas

° Documento con el resultado de las pruebas, que incluye:
Objetivo de la prueba

Escenario de prueba

Involucrados

Resultados

Oportunidades de mejora

O 0 O0OO0O0

Plan de continuidad operativa
del Sistema Electrénico por
Internet actualizado

° Actualizacion del plan de continuidad y plan de recuperacion
de desastres

Documentacion alineada a los
requisitos del estandar
1S022301:2019

° Documentacién que cubre los requisitos del estandar
1S022301:2019 aplicable al plan de continuidad operativa

del Sistema Electrénico por Internet

democrdtico. o
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El “Proveedor” debera realizar las modificaciones a la documentacion que el personal de la UTSI
considere necesarias para la aceptacion de dicho entregable, estas modificaciones deberan
realizarse sin costo adicional para el Instituto.

Nota: En caso de que las condiciones sanitarias ocasionadas por la pandemia mundial generada
por el SARS-COV2 (COVID-19), no se permitan por el momento realizar la entrega de los
documentos impresos en las fechas establecidas, podran ser entregados via electrénica a las
cuentas de correo electronico: utsi@iecm.mx

VIIL.TIEMPOS DE ENTREGA

El consultor debera presentar de forma detallada un plan de trabajo a mas tardar 5 dias habiles a
partir de la fecha de adjudicacion, el cual debe contemplar todas las actividades propuestas para
el logro de los objetivos planteados. El plan de trabajo propuesto para el desarrollo del proyecto no
debe exceder al 31 de agosto de 2021.

IX.RECURSOS

Con objeto de asegurar la calidad en la entrega del servicio requerido por el IECM, la
persona consultora debera asignar al proyecto los recursos humanos suficientes (profesionales en
materia de seguridad de la informacién, administradores de proyecto, ingenieros, técnicos y
operadores, entre otros), bajo el perfil requerido para el servicio. Todas las certificaciones
requeridas deberan estar vigentes y ser actualizadas conforme a lo establecido de ca

Certificado.

Los reemplazos de personal asignado por el consultor al proyecto, no debera impactar la calidad
del servicio proporcionado; el proveedor debera entrevistar al personal del IECM para hacer las
definiciones correspondientes.

A continuacion, se indica de forma enunciativa mas no limitativa, los perfiles del personal que el
IECM requiere para la entrega del servicio, aclarando que es responsabilidad
del consultor considerar el personal necesario para poder cumplir con los objetivos del servicio

requerido.
Tabla de perfiles:
(
I
PERSONAL FUNCION EXPERIENCIA Y CERTIFICADOS
e Administrar  las . Curriculum Vitae donde
IAdministrador actividades del proyecto, demuestre tener al menos 5 afios
del proyecto gestionar los recursos de experiencia en los siguientes
involucrados, identifi034 rubros:
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desviaciones, y riesgos| Administracion de proyectos,
en la implementacion. definicion de planes de trabajo,
. Realizar monitoreo del cumplimiento,
presentaciones identificacién de desviaciones y
ejecutivas sobre riesgos en la implementacion.
avances y retrasos en el . Certificado PMP
proceso de . Titulo cédula profesional
implementacion. en licenciatura o ingenieria en
administracion, o tecnologias de
informacion y comunicaciones,
matematicas o areas afines al
servicio requerido.
. Curriculum Vitae donde
demuestre tener al menos 5
afios de experiencia en los
siguientes puntos:
. Implementacion de planes
de continuidad del negocio en|
. Analizar diferentes organizaciones. o
documentacion . Implementacién de planes \
existente y determinar] de recuperacion de desastres con \
areas de mejora. diferentes organizaciones.
° Generar e Implementacién de
documentacion, procesos sobre administracion de
i iider dsi normatjva!s, Fa c_ontinuidad y administracion de
arviclo prop_edlmlentos oy incidentes.
politicas siguiendo ° Ejecucion de pruebas a
mejores  practicas vy planes de continuidad vy
lineamientos. seguimiento a desviaciones.
° Generar . Certificacion 1S022301 o
reportes ejecutivos CBCP (Certified Business
sobre los resultados de Continuity Professional)
los andlisis de riesgos. ° Titulo o cédula
profesional en licenciatura o
ingenieria en administracién, o
tecnologias de informacion y (
comunicaciones, matematicas o L|
areas afines al servicio ;
requerido. )
° Capacitacién
D continua las unidades e Curriculum Vitae donde
oS oo ;
especialistas agimanlstratlvas dque se dgmuestre tenfer a! menos 3
ki &l serviais ejecg‘te el servicio de afios de experleml:na en los
gestion del programa de siguientes puntos:
continuidad del negocio.
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. Evaluacién de o Implementacion de planes
procesos y planes de de continuidad del negocio en
continuidad. diferentes organizaciones.
° Implementacién . Implementacion de planes
de Planes de de recuperacién de desastres con
Recuperacion de diferentes organizaciones.
Desastres (DRP). . Implementacion de
° Implementacion procesos sobre administracion de
de Planes de la continuidad y administracion de
Continuidad del Negocio incidentes.
(BCP). ® Ejecucién de pruebas a
D Implementacién planes de continuidad vy
de un Proceso de seguimiento a desviaciones.
Administracién de la
Continuidad del o Certificacion en CBCP
Negocio. (Certified Business Continuity
. Andlisis de Professional) o ISO 22301
Impacto al Negocio. e Titulo cédula profesional
° Administracion en licenciatura o ingenieria
de Riesgos. en administracién, o
. Documentacion. tecnologias de informaciény
comunicaciones,
matematicas o areas afines
al servicio requerido.

Los perfiles especificados deberan estar disponibles durante la vigencia del servicio en funcién ™~
de la ejecucion de la consultoria y sus entregables.

La presencia de su personal en las instalaciones del IECM no sera de tiempo completo, ya que
no ocuparan un espacio en las instalaciones.
X. LUGAR DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
Los servicios seran proporcionados en las instalaciones de la Unidad Técnica de Servicios
Informaticos del Instituto, ubicadas en el primer piso de la calle Huizaches #25, Colonia Rancho
los Colorines, Demarcacién Territorial Tlalpan C.P. 14386, Ciudad de México, en un horario
comprendido de las 9:00 am a las 18:00 horas.
Xl.  VIGENCIA DEL SERVICIO. [
Del 24 de mayo al 31 de agosto del 2021.

Xll.  ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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El Instituto designa como administrador y responsable a la UTSI y, en su caso, a quien la Titular
de esta designe como encargada o encargado de supervisar, validar y recibir de conformidad el
cumplimiento de los trabajos y documentos que del mismo deriven.

PARTIDA 4

RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO DE LOS FIREWALL'S CENTRALES
CHECKPOINT

. Descripciéon General:
Renovacion del licenciamiento de 2 equipos Appliance Firewall Checkpoint 5400 NGTP en alta
disponibilidad.

Il. Condiciones del producto:
1) Para los dos equipos 5400 Next Generation Threat Prevention Appliance, que incluya los
siguientes Blades:
e Firewall.
e VPN (IPSec). S
e Advanced Networking and Clustering. '
¢ |dentity Awareness.
e Mobile Access 5 users.
¢ |PS Blade.
¢ Aplication control.
2) Para la consola de administracién, que incluya los siguientes Blades:

¢ SmartEvent para CPSM-NGSM5.

o SmartReporter para CPSM-NGSMS5.

3) Esquema Next Generation Firewall Appliance — High Performance Package y High
Availability.

4) Que incluya parches, nuevas versiones y actualizaciones por un afio.

5) Acceso a través del sitio web del fabricante a software y documentacion.

6) Ultima version del producto.

7) Actualizacién continua durante la vigencia de la licencia.

8) Licenciamiento Collaborative Enterprise Support Standard:

e Cobertura total en el sistema operativo.

e Reparacion o reposicion de los dos equipos y una Consola Next Generation Security
Management en caso de falla una vez diagnosticado por el fabricante (Embarque el
mismo dia), sin costo adicional.

s Soporte técnico con el fabricante 5x8 en espariol via telefonica.

9) Vigencia de un afio a partir del 22 de mayo de 2021.
10) Soporte técnico 5X8 con el proveedor via telefonica y visitas en sitio en caso de ser

necesario.
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11) Soporte para dos equipos Check Point 5400 en Alta Disponibilidad y una Consola Next
Generation Security Management - Soporte telefénico y correo electrénico - Soporte de
lunes a viernes en horario de oficina - Tiempo de respuesta de 1 hora (Telefénica y correo
electrénico) - Tiempo de respuesta de 4 horas (En sitio en la Ciudad de México).

12) Que incluya 1 visita en sitio durante la vigencia del licenciamiento.

lll. Entregables por parte del proveedor
1) Certificado que avale el licenciamiento adquirido por el Instituto indicando los nimeros de
serie de los equipos, los bundles y el nivel del soporte.

El Proveedor adjudicado debera realizar las modificaciones a la documentacion que el personal de
la UTSI considere necesarias para la aceptacion de dicho entregable, estas modificaciones
deberan realizarse sin costo adicional para el Instituto.

Nota: En caso de que las condiciones sanitarias ocasionadas por la pandemia mundial generada
por el SARS-COV2 (COVID-19), no se permitan por el momento realizar la entrega de los
documentos impresos en las fechas establecidas, podran ser entregados via electrénica a las
cuentas de correo electrénico: utsi@iecm.mx

IV. Lugar de la Prestacion de los Servicios.

Este documento debera ser entregado a mas tardar el 21 de mayo de 2021 en las instalaéicme_s de
la Unidad Técnica de Servicios Informaticos del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en un
horario comprendido de las 9:00 am a las 17:00 horas, ubicadas en primer piso de la calle
Huizaches #25, Colonia Rancho los Colorines, Alcaldia Tlalpan C.P. 14386, Ciudad de México.

V. Administrador del Contrato.

El Instituto designa como administrador y responsable a la UTSI y, en su caso, a quien la Titular

de esta designe como encargada o encargado de supervisar, validar y recibir de conformidad el
cumplimiento de los trabajos y documentos que del mismo deriven.

Somos Un Instituto de Calidad

/‘ "_'\‘.:‘ En el instituto Electoral de lo Ciudod de México exstamos comprometdas y comprome tidos o odministrar elecciones locoles integros, ¢ k':‘ -‘ .
conducr mecansmos de participacide ciudadana incluyentes, y promover en ios y ios Pabitantes de lo Cludad de Menco ko colturg ;
democrdtica, ‘o porticipocdn y of ejercicio pieno de te oudadenis, en apego a s principwos rectores de g funcidn electoroi, . s
\ '--\.f’."'ﬁ- cumpliendo con ios requisitos legales y reglomentonos y meforende continuamente la eficacia de nuestro sistema de gestion de 5 y--‘ s
e colidad electorol o 5 W
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