INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
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N
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

En la Ciudad de México, siendo ias diez horas del dia siete de diciembre de dos mil veintitrés, se
reunieron en el Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico ubicado en el nimero 25 de la calle de
Huizaches, Colonia Rancho Los Colorines, Cadigo Postal 14386, Tlalpan, las y los servidores publicos
y las licitantes, con objeto de llevar a cabo ia Junta de Aclaracién de Bases de la Licitacion Publica
Nacional No. IECM-LPN-02/23, relativa a la contratacién de la prestacion de diversos servicios;
la renovacién y suscripcion de diversas licencias de software, por el periodo del 1° de enero al
31 de diciembre de 2024, asi como, la adquisicién, producciéon e impresién de diversos
materiales promocionales para la promocion del voto en el marco del Proceso Electoral Local
Ordinario 2023-2024, solicitados por la Secretaria Ejecutiva (a través de la Direccion del Secretariado
y la Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados), la Direccion de Adquisiciones, Control
Patrimonial y Servicios, l2 Direccion de Recursos Humanos, la Unidad Técnica de Servicios
informaticos y la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion del Instituto Electoral de ia Ciudad
de México.

El C. Miguel Pérez Jiménez, Titular de la Direccidén de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios,
dio |a bienvenida a los presentes agradeciendo su participacion, y continud con la junta de aclaracion
de bases. - -

Con fundamento en el numeral 43, segundo y tercer parrafos, de los Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de! Instituto Electoral de la Ciudad de México
(Lineamientos), y el punto 3.4 de las Bases de ia Licitacién Publica Nacional No. IECM-LPN-02/23 en
que se actla la Secretaria Administrativa, a través de la Direccion de Adquisiciones, Control
Patrimonial y Servicios, celebra |a presente Junta de Aclaraciones. - e

----- ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE -

1. Se retira la partida 35 correspondiente a la adquisicion de Certificados SSL de Digicert para
dominios del Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico de la presente licitacion,

Lo anterior derivado del oficio IECM/UTSI409/2023 en el que la Titular de la Unidad Tecnica
de Servicios Informaticos manifiesta su solicitud de retirar de Ia licitacton en que se actia la
partida y concepto mencionado.

2. Pagina 6 de 262. Punto 2.9 condiciones de pago, inciso a), partida 30 se suprime.
Dice:

a) Partidas1,2,4,12,13,14,15,16,17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 30, 36, 41, 42, 44, 45,

46, 48. El pago correspondiente se realizara por mensualidad vencida por servicio prestado,

previa recepcion de los entregabies, segln corresponda, de acuerdo a la facturacidon del mes

que corresponda, previo el visto bueno que realice por escrito los Titulares de la DACPYS, la

DRH, la UTCSyD y la UTSI. Las Partidas 1, 44, 45, 46, 48. Deberan entregar conjuntamente

con la factura por los servicios devengados, copia del sistema Unico de autodeterminacion
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(SUA), en el mes que corresponda, as! como bimestralmente debera de preseniar a la DACPYS,
la comprobacion de los pagos de cuotas al IMSS, ambos documentos con la relacion de
trabajadores que desarrollen los trabajos respectivos.

Debe decir:

a) Partidas 1, 2, 4,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 36, 41, 42, 44, 45, 46,
48. El pago correspondiente se reaiizara por mensualidad vencida por servicio prestado, previa
recepcion de los entregables, segun corresponda, de acuerdo a la facturacion del mes que
corresponda, previo el visto bueno que realice por escrito los Titulares de la DACPyS, la DRH,
la UTCSyD y la UTSI. Las Partidas 1, 44, 45, 46, 48. Deberan entregar conjuntamente con la
factura por los servicios devengados, copia del sistema (nico de autodeterminacion (SUA), en
el mes que corresponda, asi como bimestralmente debera de presentar a la DACPYS, la
comprobacién de los pagos de cuotas al IMSS, ambos documentos con la relacion de
trabajadores que desarrollen los trabajos respectivos.

3. Pagina 5 de 262, Punto 2.9 condiciones de pago, inciso e), partida 30 se incluye.

Dice:

posterior a la recepcién de manera electrénica o impresa segun corresponda, del documento
que ampare la suscripcion y/o renovacion, asi como, la activacion de las licencias, a entera
satisfaccién de! Instituto, con el viste bueno gue realice por escrito la Titular de la UTSI.

Debe decir:

e) Partidas 9,10, 11, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35. El pago se realizara en una scla exhibicion
posterior a la recepcion de manera electronica o impresa segun corresponda, del documento
que ampare la suscripcion y/o rencvacion, asi como, la activacion de las licencias, a entera
satisfaccion del instituto, con el visto buenc que realice por escrito 1a Titular de la UTSI.

e) Partidas 9, 10, 11, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 35. El pago se realizard en una sola exhibicion /j
\
4. Paginas 138 a 144 de 262. Partida 30, puntos lll. Condiciones del Servicio por parte del
Proveedor y IV. Vigencia.
Dice:
ili. Condiciones del Servicio por parte del proveedor.

IV. Vigencia \
/ \
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Debe decir:

lil. Condiciones de! Servicio por parte del proveedor.

IV. Condiciones del proveedor.

Carta de fabricante Imperva, donde se indique que el licitante es canal/distribuidor
autorizado de la marca a ofertar la solucién requerida por el IECM.

V. Vigencia

5. Pagina 145 de 262. Partida 31, punto lll. Condiciones del proveedor, se incluye inciso i1

Dice:
{Il. Condiciones del proveedor

Debe decir:

I1l. Condiciones del proveedor

8) Carta de fabricante Forcepoint, donde se indique que el licitante es canal/distribuidor
autorizado de la marca a ofertar ta solucion requerida por el IECM.

6. Pagina 145 de 262. Partida 31, punto IV. Entregables por parte del proveedor una vez
adjudicado, se elimina el inciso 1).

/
N
ohe: v

V. Entregables por parte del proveedor una vez adjudicado.
1) Cartadel fabricante Forcepoint, que avale que el proveedor es canal autorizado para
la comercializacion del licenciamiento ofertado.
2) Certificado que avale el licenciamiento adquirido por el Institute Electoral de la Ciudad
de México con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, entregandolo a mas N
tardar 5 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia.

Debe decir:

IV. Entregable por parte del proveedor una vez adjudicado.
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1) Certificado que avale el licenciamiento adquirido por el Instituto Electoral de la Ciudad
de México con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, entregandolo a mas
tardar 5 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia.

7. Pagina 147 de 262. Partida 33, punto [ll. Condicicnes del proveedor, se incluye inciso 9}

I

Dice:

li. Condiciones del proveedor:

Debe decir:

Ill. Condiciones del proveedor:

9) Carta de fabricante ESET, donde se indique que el licitante es canal/distribuidor autorizado
de la marca a ofertar la solucion requerida por el IECM

AN S0

8. Pagina 51 de 262. Partida 4, punto Il Requerimientos del mantenimiento preventivo.
Dice:
Realizacién de dos servicics de mantenimiento preventivo conforme a las especificaciones técnicas del
fabricante a todo el equipo de comunicaciones especificadeo en este anexo técnico. Dicha actividad se
programara de comun acuerdo entre el proveedor y la UTSI.

Dehe decir:

A

Realizacion de un servicie de mantenimiento preventivo conforme a las especificaciones técnicas del
fabricante a todo el equipo de comunicaciones especificado en esie anexo técnico. Dicha actividad se
programara de comun acuerdo entre el proveedor y la UTSE

9. Pagina 103 de 262. Partida 17, punto || Mantenimiento preventivo de la red inalambrica

o

Dice:
1. Realizacion de dos mantenimientos preventivoes durante el periodo de contratacion conforme a
las especificaciones técnicas del fabricante a todo el equipo de comunicaciones especificado

en la tabla anterior. Los mantenimientos se programaran de comun acuerdo con la Unidad
Técnica de Servicios Informaticos.
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Debe decir:

1. Realizaclén de un mantenimiento preventivo durante el periodo de contratacion conforme a
las especificaciones técnicas del fabricante a todo el equipo de comunicaciones especificado

en la tabla anterior. Los mantenimientos se programaran de comin acuerdo con la Unidad
Técnica de Servicios Informaticos.

e i

10. Pagina 106 de 262, Partida 18, punto Il Requerimientos del mantenimiento preventivo

Dice:

Se realizaran dos mantenimientos preventivos durante la vigencia del contrato, conforme a las
especificaciones técnicas del fabricante, a todo el equipo de CCTV especificado en este anexo técnico?
Dicha actividad se programara de comin acuerdo con el IECM,

Debe decir:

Se realizara un mantenimiento preventivo durante la vigencia del contrato, conforme a las
especificaciones técnicas del fabricante, a todo el equipo de CCTV especificado en este anexo técnico.
Dicha actividad se programara de comun acuerdo con ef IECM.

11. Pagina 213 y 214 de 262, partida 47, punto Obiigaciones de la empresa

Dice

1. El proveedor suministrara en forma eficiente en Oficinas Centraies agua embotellada, en
envase de policarbonato, con asa, tapa rosca y sello de garantia, en garrafon de 19 litros. La
cantidad minima para entregar sera de 8,000 piezas y la maxima de 10,000 por el periodo del
1 de enero al 31 de diciembre de 2024,

2. ..
3. Entregar mensualmente a la DACPyS, copia de los Gltimos analisis bioquimicos que realizaron
a su producto de conformidad con la NOM-201-SSA1-2002 Productos y servicios, agua, hielo N
para consumo humano, envasados y a granel vigente.
Debe decir
/
1. El proveedor suministrara en forma eficiente en Oficinas Centrales agua embotellada, en
envase de policarbonate, con asa, tapa rosca y sello de garantia, en garrafén de 20 litros. La .
cantidad minima para entregar sera de 8,000 piezas y la maxima de 10,000 por el periodo del

1 de enero al 31 de diciembre de 2024, ~
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3. Entregar mensualmente a la DACPyS, copia de los ultimos andlisis bioquimicos que realizarcn
a su producto de conformidad con la NOM-201-SSA1-2015 Productos y servicios, agua, hielo
para consumo humano, envasados y a granel vigente.

12. Pagina 79 de 262, partida 7. listado de vehiculos de pasajeros

Dice:

{25 T2012 T567-YHS | 3GITASAFICLI57448 | NAGIONAL | CHEVROLET [AVEO | MANUAL

Debe decir:

25 [ 2012 {697-YHS | 3GITABAFICL157448 | NACIONAL | CHEVROLET [AVEC |  MANUAL

13. Pagina 32 de 262, partidas 50 y 51

Dice:
T
Partida Descripcion Cantidad Unidad de Medida
50 Chalecos tipo periodista 904 Pieza
51 Playeras fipe polo 904 Pieza .
) \
Debe decir:
l\
Partida Descripcion Cantidad Uinidad de Medida
50 i Chalecos lipo periodista 508 Fiera Se
51 Playeras tipo polo 508 Pieza
14, Pagina 224 de 262, partida 50 4/
Dice:
Tallas
| NOMEROODE | .. B
TALLA : PIEZAS TORSO CIERRE !
PR S —— —_ - i
: H i i :’/
CHICA f S0 52 cm. 70 cm. 50 cm. ;
; : f i
L MEDIANA 284 | s6em. . 70em. | s0em. |
f _GRANDE _ 322 i _&0em, o T5em. ‘ 55cm.
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/ T |
. EXTRA 198
| GRANDE g Baem.

f Total

s !
Debe decir:

P T i
- i a
| cHica | 57  s2cm. | Toem
| MEDIANA 176 s6em. | 70em
i !
GRANDE 165 60 em. | 75 cm
1 —— I | ————
EXTRA | 110 J—
E4cm, | 75¢cm
GRANDE ;
' Total 508 3!
15. Pagina 226 de 262, partida 50
Dice: o el I
TALLA NUMERO DE PiEZAS 1
e e j \.“
90 :
e —
MEDIANA : 284 ;
GRANDE : 322 |
EXTRA GRANDE | 198 J
Total ’ 804 ; \
! i
Debe decir:
TALLA NUMERO DE PIEZAS ! o
U T 7
CHICA | 57 ;
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; MEDIANA i 165
| P —_—

GRANDE 176

EXTRA GRANDE 110

Total 508

16. Pagina 6, partida 41, punto 2.9 condiciones de pago, se elimina €l inciso 1)

Acto seguido, se procede a dar respuesta a las preguntas enviadas via electrénica, y a las formutad
en el presente acto, ——-~—merue-

Preguntas de Caréacter Legal y Administrativo.
1. Numeral 3.4. Junta de Aclaracion de Bases, y Numeral 3.5. Primera Etapa: Acto de Presentacién y
Apertura de Propuestas; acreditacion de la personalidad juridica de las licitantes y rabrica de las
propuestas. Solicitamos a la convocante nos permita entregar nuestro sobre con personal distinto al
representante legal quien presentara una carta poder simple para participar a nombre de mi
representada en dicho acto, asi comp se encargue de las siguientes gestiones: entregar las dudas
generadas de aclaracion de bases, entregar y recibir todo tipo de documentacion, comparecer en fos
actos de Junta de aclaraciones, presentacion y apertura de proposiciones y recoger acta de fallo, y
hacer las aclaraciones, repreguntas ¢ cuestionamientos necesarios que se deriven de dichos actos,
con relacién a la Licitacion Publica Nacional No. IECM-LPN-02/23. De lo anterior, Solicitamos se nos
acepte nuestra participacién de esta forma. =w--——mmumemven oo -

SERVICIOS BROXEL S.A.P.1. DE C.V. -
A
N

R. PUEDE PRESENTARSE PERSONA DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL DE LA LICITANTE,
EN EL ENTENDIDO QUE NO TENDRA'DERECHO AVOZ Y VOTO ENLOS DIVERSOS ACTOS DE
LA LICITACION, UNICAMENTE PODRA HACER ENTREGA DE DOCUMENTOS. —--semsmmsmmmmemaeee-

2. Numeral 8.2.1. Documentacion Legal y Administrativa, inciso h) e i). Hacemos del conocimiento de
la convocante que lo solicitado es estos incisos no le aplican a mi representada toda vez que lag
instalaciones que ocupamos son arrendadas, por lo que para cumplir con lo sefalado en los incisos de
referencia, solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar un manifiesto bajo protesta
decir verdad bajo estos términos. «—---s-—- o o - -

R. EN RELACION CON LOS INCISOS REFERIDOS EN SU PREGUNTA, LA DOCUMENTACFON
QUE SE SOLICITA SE REFIERE A LAS DECLARACIONES FISCALES DE IMPUESTOS,
CONCRETAMENTE A LOS ESTABLECIDOS EN LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.------
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3. Bases Licitacién Plblica Nacional No. IECM-LPN-02/23.- Con la finalidad de agilizar la captura de
nuestra propuesta, solicitamos amablemente a la convocante nos pueda proporcionar via correo
electronico las bases del presente procedimiento en formate Word.

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DiSPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS.
LA UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

Preguntas de Caracter Técnico.

4. Numeral 8.2.2., Propuesta Téchica, inciso b). Solicitan presentar dentro del curriculum una relacién
de minimo 3 y maximo 5 confratos y/o pedidos celebrados en los ultimos dieciocho meses. ;Se debe
entender que dentro de estos contratos estos pueden esfar adn vigentes?, finaimente fa convocante

Y.
unicamente verificaré la autenticidad de la informacién presentada. /

R. ACOMPANAR LA RELACION CON LA CARATULA DEL CONTRATO, PARA VERIFICAR L
AUTENTICIDAD DE LA INFORMACION PRESENTADA. -

5. Numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso b). Mencionan que se debe presentar dentro del curricufum
una relacién de minime 3 y maximo 5 contratos y/o pedidos celebrados en los Ultimos dieciocho meses
acompanada de la caratula de cada uno de esos contratos enlistados. Hacemos del conocimiento de
la convocante que en fa mayoria de los casos en la primer hoja del contrato (caratula) inicamente se
encuentra el nimero del contrato y no se encuentran todos los datos solicitados en el inciso de
referencia como son: (Fecha de celebracion, Nombre del contacto, Cargo, Domicilio, Teléfonos,
Vigencia, etc), en este sentido y con la finalidad de agilizar la apertura. Solicitamos amablemente a la
convocante Unicamente presentar la primer hoja del confrato (caratula) sin importar que no cuenten
con todos los datos solicitados la cual servird como medio de comprobacion ligandose el numero de
contrato con los datos adicionales solicitados que se encontraran en la relacién que se integra al
Curriculum, misma que podra ser verificada por la convecante en todo momento. -
R. ACOMPANAR LA RELACION CON LA CARATULA YIO LAS PAGINAS QUE INCLUYAN LA
INFORMACION REQUERIDA PARA COMPROBAR LOS DATOS SOLICITADOS EN BASES, -~
6. Anexo Uno, Partida 3, Servicio a usuarios, cuarto boliet.- Hacemos de! conocimiento de la
convocante que mi representada cuenta con la opcidn de entregar tarjetas adicionales, sin embargo,
para estos casos, es necesario primero generar el numero de cuenta del titular para posteriormente
ligario con la o las tarjetas adicionales que requiera, por io que la convocante debera de hacer la
solicitud identificando claramente estos casos y su entrega seré en el mismo plazo sefialado en el
apartado Tiempo de entrega y dispersion, Por lo que solicitamos a la convocante nos permita participar
bajo este esquema.

R. Si, SE ACEFTA.

Somps Un Institute de Calidad
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
—--",—/-

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

7. Anexo Uno, Partida 3, Tiempo de entrega y dispersion. Es correcto que para el caso de reposiciones
por robo o extravio de las tarjetas electrénicas sera el mismo tiempo de entrega una vez levantado el
reporte correspondiente a nuestro Call Center. ——— o

R. SI, SE ACEPTA. .

Preguntas de Caracter Econdmico.

8. Formato 19, partida 3.- Solicitamos a ia convocante nos permita agregar un reglén abajo del subtotal
donde se sefialara la comisién o Bonificacion {descuento) en porcentaje (%) y moneda nacional que
se pueda ofertar. ~ - -

R. Si, SE ACEPTA.

EFINFOS.APILDEC.V. -——-
Preguntas de Caracter Técnico.

1. Partida 40: Servicio de monitorec en medios impreses, electronicos e internet; carpeta informativa,
analisis coyuntural y de prospectiva. Respecto al apartado Ili. Consideraciones, donde se menciona:
"Con base en [a infformacidn antes sefialada, el proveedor concursante debera presentar una propuesta
de andlisis, similar al que debera entregar mensuaimente, ia cual debera ir acompariada a su propuesta
técnica. La informacién para realizarla sera proporcionada per la UTCSYD en la junta de aclaracion de
bases y debera considerar una semana de informacion referente al IECM, considerando medios
impresos, Radio, TV e internet”. Solicito amablemente a la convocante que precise el tema y la fecha
especificos para llevar a cabo el analisis.

R. LOS DATOS A CONSIDERAR PARA EL MODELO DE ANALISIS ESTARA COMPRENDIDO DEL
1 AL JUEVES 7 DE DICIEMBRE DE 2023. EL TEMA ES: TRATAMIENTO DE MEDIOS DE
COMUNICACION AL IECM. -

EFECTIVALE,S. DER.L. DEC.V. - -

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo,
1. Dentro de los servicios que mi representada oferta, se encuentra la emisién de monederos
electrénicos y vale papel para la adquisicion de combustible y despensa, por lo que se solicita a la
convocante se nos autorice participar en 2 partidas, de las cuales mi representada se adecua a las
necesidades de cada partida. Las partidas donde se solicita la autorizacion de la participacién soh la 3
yla48. -

R. LA LICITANTE PODRA PARTICIPAR EN LAS PARTIDAS QUE CONSIDERE PERTINENTES. -

2. En el punto 3.4 *Junta de aclaracicnes”, parrafo 4. "El acta que se derive de la Junta de Aclaracion
a las Bases formara parte integral del contenido de las mismas y debera ser considerada por las (los)
licitantes para la elaboraciéon de sus propuestas Se solicita a la convocante que el acta también sea

Somos Un Instituto de Caildad
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. |IECM-LPN-02/23

compartida por correo electrénico a los participantes, en este caso a mj representada EFECTIVALE. -
R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE. -

3. Dentro de los requisitos para integrar las propuestas, nos solicitan una pdliza de responsabilidad
civil, sin embargo, mi representada es una empresa de servicio, por lo que no requerimos hacer
maniobras o contratacion de personal que pueda estar en riesgo fatente de trabajo, por lo que
solicitamos a la convocante que de acuerdo a ias partidas en las que mi representada va participar
{3/49) se elimine esté requisito. -

R. LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL UNICAMENTE ES APLICABLE PARA LAS
LICITANTES QUE PARTICIPEN PARA LA PARTIDA 1. s oot

4. Al realizar la participacion en 2 partidas (3/49), las 2 se deben integrar en un solo sobre ¢ se deben
entregar en sobres separados. -

R. Si, SE PODRA INTEGRAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN UN SOLO SOBRE. -—--mmune

Preguntas de Caracter Técnico.
5. Se solicita a la convocante qgue nos pueda confirmar el nUmero de tarjetas a entregar en la partida
#49. - —

R. EN CASO DE SER ADJUDICADOS, LA LICITANTE DEBERA ENTREGAR 122 TARJETAS {
PERSONALIZADAS CORRESPONDIENTES AL PARQUE VEHICULAR, ASI COMO HASTA 20
ADICIONALES PARA EL CASO DE ROBO O EXTRAVIO, Y DE PRESENTARSE EL SUPUESTO DE
RENOVACION DEL PARQUE VEHICULAR SE DEBERAN SUSTITUIR LAS TARJETAS QUE ASI SE
REQUIERAN. -

8. Se solicita a la convocante nos indique el tiempo de entrega de las tarjetas de la partida #3. -———-— Q

R. EL 19 DE ENERO DE 2024, - e

7. Presentacion de garantia de formalidad de Ia propuesta, se solicita a la convocante que nos permita h
presentar cheque cruzado como parte de |a garantia de formalidad de la propuesta 1 cheque por cada '
partida (3/49). - —

R. NO SE ACEPTA PRESENTAR CHEQUE CRUZADO. DEBE PRESENTAR CHEQUE
CERTIFICADO O DE CAJA, POLIZA DE FIANZA. Y PUEDE PRESENTAR UN CHEQUE POR CADA
PARTIDA EN LA QUE PARTICIPE.

Somos Un Instiluto de Calidad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

ATENCION CORPORATIVA DE MEXICO, S.A. DE C.V.

Preguntas de Carécter Técnico
1. Partida 43 Servicio de Fotocopiado, Anexe Técnico, numeral 1, pagina 178 de 262. Menciona que
el instituto corroborard que minimo, dos de los equipos gue se entreguen en oficinas centrales sean
nuevos, para comprobarlo, el prestador del servicio, debera exhibir copia simple de la factura con una
antigiiedad no mayor a 1 afo, y se tendrén a prueba los equipos por una semana, periodo en el gque
se dara el visio bueno a todos los equipos, desde el inicio de la prestacion del servicio, por fo que en
caso de que no cumplan con las caracieristicas solicitadas se soiicitard su sustitucion. Entendemos
que dichas facturas solo seran entregadas por el licitante adjudicado, a la entrega de los dos equipos
nuevos. ¢ Es comecta nuestra apreciacion?

R. ES CORRECTA SU APRECIACION, LAS FACTURAS UNICAMENTE DEBEN SER ENTREGADAS
POR LA LICITANTE ADJUDICADA.

2. Partida 43 Servicio de Fotocopiado, Anexo Téchico, numeral 1y 3, pagina 178,179 de 262

1. Se deberan instalar los siguientes equipos en los domicilios establecidos a continuacién:

- INMUEBLE T e T IRECCIOR. ) : | CANTIDAD
Hu:zaches No. 25 Col Rancho los Colonnes CP. 14386 Minimo 5

Tlalpen, Ciudad de México. Maximo 18
Calle General Manuel M. Flores No. 35, Colonia Bamio de

Almacén Tishuac | Sante Ana Zepofillan, GP. 13300, Tlahuac, Cludad de m‘."‘f"‘);
México axima

Oficinas Centrales

3. De acuerdo al volumen mensual de copiado solicitado, y para que el servicio se desarrolle en
condiciones de calidad, velocidad y oportunidad:

a} Se requiere que al menos cinco de los equipos deben reunir al menos las siguientes
caracteristicas:

b) De los quince equipos restantes, se reguiere gue cuenten al menos con las siguientes
caracteristicas:

Favor de indicarmos cual seria la cantidad correcta de equipos de folocopiado a entregar para el inicio
del servicio.

B D P

R. AL INICIAR EL SERVICIO SE REQUIEREN AL MENOS LOS 5 EQUIPOS SENALADO EN EL ‘ \
NUMERAL 3, INCISO A) DEL ANEXO TECNICO (ALIMENTADOR DUPLEX DE 100 ORIGINALES,
VELOCIDAD MINIMA DE 80 COPIAS POR MINUTO, VOLUMEN MENSUAL DE RESISTENCIA
400,000 COPIAS, AMPLIACION Y REDUCCION 25 AL 400%, CAPACIDAD DE PAPEL 4000 HOJAS,
COPIADO: CARTA HASTA DOBLE CARTA, CALIDAD DE IMPRESION 600 X 600 DPI, IMPRESION
DE CONTADORES PARA LA TOMA DE LECTURAS (NUMERO DE COPIAS), NIVELES DE GRIS

e

7
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256).

3. Solicitamos amabiemente a la convocante nos pueda proporcionar las bases en formato Word o
texto, con la finalidad de elaborar nuestra propuesta con mayor precisién. ¢Se acepta nuestra
solicitud?

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

IT SERVICES AND SOLUTIONS, S.A.DEC.V.

Preguntas de Caracter Legal y Admmistrativo

1. Punto 2.7 Dispenibilidad Presupuestaria. Indican que: El monto a adjudicar para cada una de las
cincuenta y un partidas de los servicios y/o bienes referidos estaran sujetos al presupuesto que el
Congreso de la Ciudad de México autorice al Instituto Electoral de la Ciudad de México para el gjercicio
fiscal 2024, debieéndose prever que los servicios se prestaran a partir del 1 de enero y hasta el 31 de
diciembre de 2024. ; En qué fecha el Instituto contara con el presupuesto que el Congreso de la Ciudad
de México le autorizara para el ejercicio fiscal 20247 -

R. DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL B0 DE LOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO
ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO LOS CONTRATOS O PEDIDOS QUE DERIVEN DE LA
PRESENTE LICITACION CONSIDERADOS COMO IRREDUCTIBLES, SE FORMALIZARAN
DENTRO DE LOS QUINCE DiAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE DEL
ACUERDO DE AUTORIZACION DEL PRESUPUESTO DEFINITIVO QUE LLEVE A CABO EL
CONSEJO PARA EL EJERCICIO FISCAL CORRESPONDIENTE. EN ESTOS CASOS, EL
PROVEEDOR SE OBLIGA A OTORGAR LOS BIENES O PRESTACION DEL SERVICIO AL
INSTITUTO A PARTIR DEL PRIMER DIA DEL ANO DE QUE SE TRATE, EN TERMINOS DEL FALLO
0 RECEPCION FORMAL DEL OFICIO DE ADJUDICACION RESPECTIVO. -

2. Punto 2.7 Disponibilidad Presupuestaria. indican que: El monto a adjudicar para cada una de las
cincuenta y un partidas de los servicios y/o bienes referidos estaran sujetos al presupuesto que el
Congreso de la Ciudad de México autorice al Instituto Electoral de la Ciudad de México para el ejercicio
fiscal 2024, debiendose prever que los servicios se prestaran a partir del 1 de enero y hasta el 31 de
diciembre de 2024. Indican que los servicios se prestaran del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024,
para eflo, una vez que tengamos un Fallo, estableceremos compromisos con los fabricantes para poder
dar cumplimiento a estas fechas, pero ¢qué sucede, si finalmente el Instituto no cuenta con
Presupuesto para respaldar su fallo y nosotros ya tenemos compromisos con los fabricantes? —-—-----

R. EL INSTITUTO NO OTORGA GARANTIAS, POR LO QUE LA LICITANTE DECIDE 8| PARTICIPA
EN ESTA LICITACION, CONFORME A LAS BASES ESTABLECIDAS.

Somos Un Instiluto e Calidad
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3. ¢ Puede el Instituto firmar contratos sin tener autorizado el presupuesto 20247

R. EL INSTITUTO NO FORMALIZA CONTRATOS SIN PRESUPUESTO AUTORIZADO. -----—mmmmrmmm

-7
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

4. Punto 8.2.1. Documentacion Legal y Administrativa, inciso k. Declaracion de Datos Personales,
autorizando si su informacion personal puede ser de caracter confidencial o de caracter puablico, de
conformidad con el Formato 1. (En qué parte del formato se da la autorizacion solicitada? O jes
suficiente con su impresion vy firmado {al como esta dicho formato?

\

PARA ESTA LICITACION, DEBE FORMULARSE DE MANERA INTEGRA Y FIRMARSE POR EL

R. EL. FORMATO 1 PROPORCIONADC EN BASES CONTIENE LA INFORMACION REQUERIDA (L\
REPRESENTANTE LEGAL DE LA LICITANTE. —

Preguntas de Caracter Técnico.
5. Partida 8. Punto 8.2.2. Propuesta Técnica. Inciso B). indican que uno de los requisitos de la
Propuesta Técnica, es la presentacidn de una relacién con un minimo de 3 y un maximo de 5 contratos
y/o pedidos celebrados en los dltimos dieciocho meses por partida, que demuestren la experiencia en
la prestacion de los servicios y/o suministro de los bienes objeto de la presente licitacion. ;Deberan
ser estrictamente Contratos y/o Pedidos celebrados en los (ltimos 18 meses?

R. ES CORRECTO. e o 5 7 o e

6. Partida 8. Punto 8.2.2. Propuesta Técnica. Incise B). indican que uno de los requisites de la
Propuesta Técnica, es la presentacion de una relacion con un minimo de 3 y un maximo de 5 contratos
y/o pedidos celebrados en los Ultimos dieciocho meses por partida, que demuestren la experiencia en
la prestacion de los servicios y/o suministro de los bienes objete de la presente licitacion. ;Acepta la
convocante la presentacion de cotizaciones y validarlas como si fueran Contratos y/o Pedidos? -—-----

R. NO SE ACEPTA LA PROPUESTA APEGARSE A BASES. - --

7. Partida 8, Punfo Il Requerimientos, Inciso 1, Indican que: Para la atencion de incidentes se debera
contar un Centro de Atencién de Servicio Telefonico con disponibilidad 24 horas, durante el periodo de
ia vigencia de la poliza. Disponibilidad de Soporte 7x24x385 de manera telefonica y/o por medio de
internet con el fabricante. ¢ E! Centro de Atencién de Servicic Telefénico aqui indicado, debera ser del
proveedor o del fabricante?

R. DEL. PROVEEDOR GANADOR. - —

8. Partida 8, Punto |l Requermientes, Inciso 7, Indican que: El proveedoer debera contar con ingenieros
con las siguientes certificaciones; F5 Certified Administrator BIG-IP; F5 Certified! Technology Specialist
BiG-IP DNS; F5 Ceriified Technology Specialist, BIG-IP Local Traffic Manager. ¢ Es requerimiento de
la propuesta técnica, la presentacion de las 3 certificaciones aqui indicadas?

Somes Y Institute de Calldad i
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W

R. ES CORRECTO.

9. Partida 8, Punto Il Requerimientos, Inciso 7, Indican que: El proveedor debera contar con ingenieros
con las siguientes certificaciones: F5 Certified Administrator BIG-IP; F5 Certified! Technology Specialist
BIG-iP DNS; F5 Certified Technology Specialist, BIG-IP Locat Traffic Manager ¢ Las certificaciones
aqui indicadas deberan estar vigentes? —

R. ES CORRECTO. —-mrrmmm oot

Preguntas de Caracter Econdmico.
10. Formato 19. Propuesta Econémica. En el caso de la partida 8, hay un solo pago a la entrega de
la pdliza correspondiente. ;Podemos utilizar el siguiente formato para el caso de la Partida 87

Precio
Partda Descripcion Cantidad Unidad Total
Anual "
8 Péliza ¢e soperte pare equipos de balanceo F5 Networks. 1 Senvicio
Subtotal
VA
Total

R. Si, APLICA. .

VECTI, S.A. DE C.V. s e et =

electronico editable? Y en caso de ser aceptada nuestra solicitud, podrian ser “cargadas” en una USB
portatil de nuestra propiedad, ya que el "peso” de las mismas hace imposible su envio via correo
electronico. Gracias por su atencion a esta solicitud.

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo
1. General: . Es posible que el Instituto nos pueda proporcionar una copia de las Bases en formato

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

T

Preguntas de Caracter Teécnico. Q
2. En el Punto 8,2.2 Propuesta Técnica, subinciso b), pagina 27 de las Bases, se menciona que “El
Curriculum debe acompaniarse con una relacion que sefiale un minimo de 3 y un maximo de 5 contratos
y/o pedidos celebrados en los Ultimos dieciocho meses, que demuestren la experiencia en la prestacion
de los servicios y/o suministro de los bienes objeto de la presente licitacién.”. ¢ Seria posible aclararmos
si por cada partida en la que participemos debemos incluir cuando minimo 3 contratos relacionados ’
con los Servicios o producto de que se trate para esa Partida? Gracias por su aclaracion. —---—------ ~
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PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. POR PARTIDA DEBE TRAER DE 3 A § CONTRATOS RELACIONADOS CON EL SERVICIO O
PRODUCTO.

SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA.

Preguntas de caracter legal y administrativo

1. Pag. 4 de 262, 2.3 De su calidad y garantia. Se solicita a la convocante confirmar que la cbligacion
de responder por viclos ocultos no aplica para las partidas 5, 6 y 7, sino que en su lugar sera responder
por la calidad de los servicios, lo anterior con fundamento en el articulo 87 de los Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Tribunal Electoral de fa Ciudad
de México, en el cual se aprecia que fos prestadores de servicios pueden responder por la calidad de
ios servicios que prestan, pero no de los defectos y vicios ocultes, ya que éstos sélo se pueden
presentar en bienes.

R. APEGARSE A BASES. LA LEGISLACION INVOCADA EN SU PREGUNTA NO ES APLICABLE AL
iECM.

2. Pag. 6 de 262, 2.7 Disponibilidad presupuestaria. Se solicita a la convocante confirme la vigencia
para cada una de las partidas.

R. PARA LAS PARTIDA 8 Y 7 DE LA LICITACION LA VIGENCIA DE LAS POLIZAS INICIA A LAS
00:00:01 HORAS DEL 1° DE ENERO DE 2024 Y TERMINA A LAS 24:00 HORAS DEL DIA 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024.

3. Pag. 6 de 262, 2.9 Condiciones de page. Inciso ¢). Se solicita a la convocante sustituir el término *a
entera satisfaccion” per “conforme a las bases de la licitacién, en la junta de aclaraciones, en la
proposicion {oferta técnica y econdmica) del licitante ganador y en la demas legislacién y normatividad
aplicable” ya que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditade al criterio subjetivo
de una persona, sino a o acordado duranie el presente proceso de contratacion.

R. APEGARSE A BASES. —

4. Pag. 6 de 262, 2.9 Condiciones de pago. Inciso n), 0), p). Faver de confirmar que, de acuerdo cen
las disposiciones fiscales, la factura debera de expedirse y contener los datos obligatorios, conforme
a los lineamientos vigentes de la autoridad fiscal, en términos del articulo 29-a del Codigo fiscal de la
Federacion y Anexo 20 de la guia del lienado de los comprobantes fiscales digitalss version 4.0
publicada en el portal del SAT.

R. LAS FACTURAS DEBERAN CUMPLIR LAS DISPOSICIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
QUE ESTABLEZCA EL SAT, ADEMAS DE DESCRIBIR EL SERVICIO Y/O BIEN CON LA MISMA
REDACCION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO, ASI COMO, EL NUMERO DE CONTRATO Y/O
PEDIDO, NUMERO DE REQUISICION, PARTIDA PRESUPUESTAL, PRECIO UNITARIO, EN SU
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ADJUNTAR ESCRITO CON LA INFORMACION COMPLEMENTARIA.

5. Pag. 8 de 262, 2.12 Informacién complementaria que debera presentar la licitante. Se solicita a ia
convocante confirme que, por fichas técnicas, fotografias yo tripticos, podremos anexar las condiciones
generales preimpresas de Seguros Inbursa del ramo en que participe. Favor de confirmar, ----—-re—nm--

R. S! PUEDEN AGREGAR LAS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE SEGUROS
INBURSA DEL RAMO QUE PARTICIPEN, Y PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO
DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO DE LAS PRESENTES BASES, OPERARAN LAS
CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE LA COMPANIA ASEGURADORA, SIEMPRE Y
CUANDO NO SE CONTRAPONGAN A LAS INDICADAS EN EL ANEXO TECNICO. ~—rmrrmmmmeseereee

6. Pag. 9 de Z62. Se solicita a la convocante proporcione acta de junta de aclaraciones en formato
Word. Agradeceremos su aceptacion,

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.
7. Pag. 14 de 262, 5.1 Formalizacion del (los) contrato {s) y/o pedido(s) respective(s). Se solicita a la
convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con el “Acuerdo
por el que se emiten las disposiciones de caracter general a que se refiere &l articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros”,
previamente a [a revision y firma y emision del contrato respectivo deberan de obtener los siguientes
datos y copia de los siguientes documentos:
Datos:
- Denominacidon o razén social;
- Actividad u objeto social,
- Registro Federal de Contribuyentes (con homociave);
- Numero de serie de ia Firma Electronica Avanzada, cuando cuente con ella;
- Domicilio; y
- Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente
general o apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos
de celebrar la operacion de que se trate.
Documentos:
- Identificacién personal del (los) apoderado(s); y
- Nombramiento def servidor publico que tenga facultades para contratar. --

R. EN ATENCION A SU SOLICITUD Y EN CASO DE SER ADJUDICADO, SE INFORMA QUE SE
PODRAN SOLICITAR DICHOS REQUISITOS PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO. =-mermemmrmmmenee
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8. Pag. 14 de 262. 5.3 Acreditacion y requisitos para presentar a la firma del (los) contrato(s) yio
pedido(s) respectivo(s). Se solicita a la convocante eliminar de ias bases la obligacion de firmar el
contrato, en razén de que la poliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 20 de la Ley
sobre el Contrato del Seguro, establecen que el contrato de seguro se hara constar por escrito, para
lo cual las aseguradoras deberan entregar at contratante del seguro una “péliza” en la que consten los
derechos y obligaciones de las partes, aunado a io anterior, el articulo 21 del mismo ordenamiento
estabiece que, el contrato de seguro se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere
conocimiento de la aceptacion de la oferta , y no puede sujetarse a |a condicion suspensiva de la
entrega de la pdliza o de cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y
obiigaciones de las partes apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica y
econdmica del licitante ganador, tales documentos haran las veces de la pdliza y el contrato se
perfeccionara desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fallo, que es el
momento que es aceplada la propuesta. Asimismo, ef artfculo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece
gue el contrato se formaliza en el momente en que el proponente reciba fa aceptacion (fallo), estando
ligado por su oferta (oferta técnica y econdmica). -

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES.

9 Pag. 15 de 262, 5. Terminacion anticipada del(los) contratos(s) y /o pedido(s) respectivo(s). Se
solicita a la convocante informar si en los supuestos de terminacion anticipada dicha convocante estara
abligada a reemholsar al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que
éstos sean razonables, estéen debidamente comprobados y se relacionen directamente con ef contrato
correspondiente. -

R. EN CASO DE TERMINACION ANTICIPADA DE ALGUN CONTRATO O PEDIDQ, EL INSTITUTO
SOLO ESTARA OBLIGADO A PAGAR LOS SERVICIOS PRESTADOS QUE ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS.

10, Pag. 16 de 262, 6. De las garantias, 6.1 Garantia de formalidad de |la propuesta (Excepto partida
5 6y7)ypag 29 de 262, 8.2.4. Presentacion de la garantia de formalidad de fa propuesta (Excepto
partida 5, 6 y 7). Se solicita a la convocante confirme que no sera necesario que presente la garantia
de formalidad de propuesta en las partidas 5,6y 7.

7

R. SE CONFIRMA, QUE LAS GARANTIAS NO SON APLICABLES PARA LAS PARTIDA 5,6 Y 7. -

11. Pag. 16 de 262, 6. De las garantias, 6.2 Garantia de cumplimiento de (los) contrato (s) y/o pedido
(s) respectivo(s) {(Excepto partida 5,6y 7). Se solicita a la convocante confirme que no sera necesario
que presente la garantia de cumplimiento de contrato y/o pedido en las partidas 5, 6 y 7. -merwmmemmeaeee

R. SE CONFIRMA, QUE LAS GARANTIAS NO SON APLICABLES PARA LAS PARTIDA 5,8 Y 7. -

12. Pag. 14 de 282, 5.3 Acreditacion y requisitos para presentar a 1a firma del (los) contrato(s), y/o
pedido(s) respectivos, inciso a). En relacion a nuestra pregunta anterior, se solicita a la convocan
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confirme que licitante que participe en las partidas 5, 6 y 7, no sera necesario gue presente la garantia
de cumplimiento de contrato y/o pedido. Favor de confirmar.

R. SE CONFIRMA, QUE LAS GARANTIAS NO SON APLICABLES PARA LAS PARTIDA 5,6 Y 7. -

13, Pag. 14 de 262, 5.3 Acreditacion y requisitos para presentar a la firma dei (los) contrato(s) y/o
pedido(s) respective(s). Inciso b). Se sclicita a la convocante que el representante legal debera
presentar poder con las siguientes facultades a) poder general para pleitos y cobranzas, y/o b} poder
especial para concursos y licitaciones, Favor de confirmar. S —

R. PARA LLEVAR A CABO ESTE ACREDITACION SE DEBERA PRESENTAR PODER GENERAL
PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS DE ADMINISTRACION.

14. Pag. 25 de 262, 8.2.1 Documentacidn legal y administrativa, Inciso a). Se solicita a la convocante
confirme gue se cumple presentando original o copia certificada y copia simple del Acta constitutiva de
mi representada debidamente inscrita en el registro plblico de comercio, en donde se aprecie el selio

¢
!

Q\{

y folio de registro. Favor de confirmar. e e e e e e b e

R. EN EL PUNTO 82.1, INCISO A), SENALA EXPRESAMENTE QUE SE DEBERA PRESENTA%
ORIGINAL Y COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA, DEBIDAMENTE INSCRITA EN
EL REGISTRO PUBLICO DEL COMERCIO, EN EL CUAL SE DEBE APRECIAR EL SELLO Y FOLIO
DE REGISTRO; MENCION DE QUE SU OBJETO SOCIAL ESTA RELACIONADO CON LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y/O SUMiNISTRO DE LOS BIENES OBJETO DE ESTA
LICITACION PUBLICA NACIONAL.

15. Pag. 25 de 262, 8.2.1 Documentacion legal y administrativa, Inciso b). Se solicita a la convocante
confirme que se cumple presentando origina! o copia certificada y copia simple de la dltima compulsa
la cual contiene todas las modificaciones efectuadas al acta constitutiva. Favor de confirmar, ---—-mee--

R. 8, SE ACEPTA. - -

16. Pag. 25 de 262, 8.2.1 Documentacion fegal y administrativa, Inciso e). Se solicita a la convocante
confirme que se cumple presentando original o copia certificada y copia simple dei poder del
representante legal con las siguientes facultades a) poder general para pleitos y cobranzas, y/o b)
poder especial para concursos y licitaciones. Favor de confirmar,

R. 8i, SE ACEPTA. e

17. Pag. 25 de 262, 8.2.1 Documentacian legal y administrativa, Inciso g). Se solicita a la convocante
confirme que se cumpie presentando original y copia simple para cotejo de los estados financieros
(balance general y estado de resultades) al 31 de octubre de 2023, incluyendo la manifestacion en
ambos estados financieros de que la informacion presentada es veridica y se extrae de los libros y
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de la o el representante legal sefialada en el inciso d} de este punto y anexando copia legible de la
cedula profesional de! contador publico. Favor de confirmar. -

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. —

18. Pag. 25 de 262, 8.2.1 Documentacion iegal y administrativa, Inciso g). Se solicita a la convocante
confirme gue se podran presentar los estados financieros firmados en tinta azul o negra.
Agradeceremos su aceptacion.

R. APEGARSE A BASES, EXCLUSIVAMENTE FIRMAS EN TINTA AZUL.

19. Pag. 25 de 262, 8.2 1 Documentacion legal y administrativa, inciso g). Se solicita a la convocante

confirme que en casc de que el representante legal que se acredité en el Formato 2, y que firma los f)
estados financieros cuenta con las facuitades para comprometerse y contratar en nombre de mi
representada, ya no sera necesario adjuntar copia simple del instrumento notarial o copia certificada y

copia simple de la identificacion oficial. Favor de confirmar. --- /

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. /

20. Pag. 26 de 262, 8.2.1 Documentacion legal y administrativa, Inciso h). Se solicita a la convocante ‘-
confirme que se cumple presentando la impresién del pago del impuesto sobre la renta anual del
gjercicio 2022 acompafiada del acuse de recibo emitido por ¢! SAT con selic digital y comprobante de /
pago electronico, ya gque el mismo se realiza de forma electrdnica, por 10 que no aplica presentar el
"original”, Faver de confirmar. Ab

R. EN VIRTUD DE QUE SON DOCUMENTOS ELECTRONICOS TODOS TIENEN CARACTER DE
ORIGINAL, POR LG QUE DEBERAN PRESENTAR DOS EJEMPLARES.

21. Pag. 26 de 262, 8.2 1 Documentacion legal y administrativa, Inciso k). Se solicita a la convocante
que la obligacién de guardar confidencialidad sea reciproca entre las partes y sélo esté vigente durante
la vigencia del contrato, fundamentando la peticidn de que toda la informacion proporcionada por esta
institucién de seguros sea confidencial en términos del articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica. per lo gue no existe consentimiento ni expreso ni tacito de parte de
mi representada para su divulgacion.

- Sea desarrollada independientemente por cuaiquiera de las partes, sus subsidiarias o filiales,
sin el uso o soporte de la informacion proporcionada por |a ofra, o que se haya recibido libre de
restriccion por parte de un tercero que tenga derecho o licencia para divulgar dicha informacion;

- Setrate de informacién que sea del dominio publico, sin que ninguna de las partes haya viola
éste acuerdo.

§ \
Se solicita a ia convocante que NO se considere como informacion confidencial la siguiente; R
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- Al momento de haberse divulgado a la parte que al reciba, ya fuera conocida por ésta, sus
subsidiarias o filiales, en forma libre de restriccidn, segun sea comprobado con documentacion
que tenga en su poder.

disposicion fegal. En este supuesto la parte que recibid la informacion debera dar aviso a la
parte que se la proporciond, a mas tardar al segundo dia habil siguiente a aquél en que le fue
requerida, para que aquella tome las medidas que considere pertinentes, obligandose a
proporcionar inicamente la informacidn que le haya sido requerida, haciendo su mejor esfuerzo

para que en caso de que la autoridad no haya delimitado |a informacion solicitada, busque que /

- Sea requerida por orden de un tribunal o autoridad competente, o en virtud de alguna /b\f

se delimite a efecte de incurrir lo menos posible en ia revelacion de la informacién.

- Setrate de informacion que sea independientemente desarrollada por 1a parte que la divulgue -

R. EL !NST!TUTO SE APEGA A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE TRANSPARENCIA ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO. ~m-ememeemee

22. Pag. 29 de 262, 9.3 interpretacion de controversias. De conformidad con los articulos 277 de la

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 50 bis, 65 y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa de

fos Usuarios de Servicios Financieros, se solicita a la convocante confirmar que en caso de
controversia, ef quejoso podra, a su eleccidon, ocurrir @ presentar su reclamacion ante la Comision !
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus \
oficinas centrales o en cualquiera de sus delegaciones o ante 1a Unidad Especializada de Atencion de
Consultas y Reclamaciones de esta Institucion de Seguros en los términos de los articulos 50-Bis y 68

de fa Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, o bien, podra presentar su
demanda ante los tribunales competentes del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la
CONDUSEF en los términes del articulo 277 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, lo

que debera hacer dentro del término de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que le /
dio origen, o en su caso, a partir de la negativa de esta Institucion de Seguros a satisfacer sus
pretensiones. En caso de que el quejoso decida presentar su reclamacion ante CONDUSEF vy las
partes no se sometan al arbitraje del mismo o de quien ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos
del quejoso para que los haga valer ante los tribunales competentes ¢ en la via que proceda. —--—--——---

R. Si, ES CORRECTA SU APRECIACION. ——-——mme - -
Preguntas de caracter técnico &

T

23. Pag. 241 de 262. Formato 9 Propuesta técnica, Descripcion de los servicios y/o bienes. Se solicita
la convocante confirme que el Formato 9 Propuesta técnica, Descripcion de los servicios y/o bienes,
debera ser lenado con la informacion de la tabla del Anexo UNO pag. 30 de 262 a la 32 de 262, y
agregando una cofumna adicional que indique "Si cotiza” para las partidas en que participemos y “No
cotiza" para las partidas no ofertadas. Favor de confirmar. --- o
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INSTRFLTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUIDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL ¥ SERVICIOS

v
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. 8l, ES CORRECTA SU APRECIACION. e

24. Pag. 27 de 262, 8.2.2. Propuesta técnica. Inciso a). En relacion a nuestra pregunta anterior, Se
solicita a la convocante confirme que se cumple este inciso, presentando el Formato 8 debidamente
requisitado, acompafiado de! Anexo Uno (Anexo técnico) de ias parfidas en que participemos, ias
condiciones generales de Segures Inbursa y copia del acta de junta de aclaraciones, con lo cual
aceptamos en su totalidad las modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. Favor de
confirmar. e

R. LA PROPUESTA TECNICA DEBRA INTEGRA LA TOTALIDA BEL ANEXO TECNICO Y EN SU
CASO INCORPORAR LAS MODIFICACIONES O AMPLIACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES LA CUAL FORMA PARTE DEL PROCESO LICITATORIO.

25. Pag. 27 de 2682, B.2.2. Propuesta técnica. inciso b) Se solicita a la convocante confirme que/
podemos presentar contratos y/o caratulas de péliza en razén de que |a podliza de segure es el contrato, _%
de acuerdo a los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contratoc del Seguro. Agradeceremos su

aceptacion. W

R. SE CONFIRMA, QUE PUEDEN PRESENTAR POLIZAS SIEMPRE Y CUANDO DE ESTAS SE
BESPRENDAN LOS DATOS SOLICITADOS EN LA RELACION SOLICITADA. -

26. Pag. 27 de 262, 8.2.2. Propuesta técnica. inciso b) Se solicita a la convocante confirme que
podemos se pueden presentar contratos y/o caratulas de pdliza celebrados en los Gitimos 5 afos para
acreditar la experiencia. Agradeceremos su aceptacion.

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES. -

27. Pag. 27 de 262, 8.2.2. Propuesta técnica. inciso b) Se solicita a ta convocante confirme que se
cumple presentando curriculum actualizade de mi representada, acompafnado de su relacion de
clientes, sefialando al menos un minimo de 3 y un maximo de 5 caratulas de contratos y/o caratulas
de podliza del ramo objeto de la presente licitacion, la relacion contendra nimero de contrato yio pdliza,
objeto del servicio prestado, vigencia, nombre del contacto, cargo y domicilio y teléfoncs y la copia de
la caratula delf contrato y/o péliza. Favor de confirmar.

R. EL 8.2.2, REFIERE EXPRESAMENTE LO SIGUIENTE, PRESENTAR CURRICULUM ORIGINAL
ACTUALIZADO DE LA LICITANTE, CON FECHA QUE DEBERA SER ENTRE LA PUBLICACION DE &

LA CONVOCATORIA Y LA FECHA DE CELEBRACION DE LA PRIMERA ETAPA DE LA LICITACION.
EL CURRICULUM DEBE ACOMPANARSE CON UNA RELACION QUE SENALE UN MINIMO DE 3 Y
UN MAXIMO DE 5 CONTRATOS Y/O PEDIDOS CELEBRADOS EN LOS ULTIMOS DIECIOCHO
MESES, QUE DEMUESTREN LA EXPERIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y/O
SUMINISTRO DE LOS BIENES OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION. DICHA RELACION
DEBERA INCLUIR: NUOMERO DE CONTRATO Y/O PEDIDO, SERVICIO PRESTADO, FECHA DE L\
CELEBRAGION, NOMBRE DEL CONTACTO, CARGO, DOMICILIO Y TELEFONOS, ASi COMO

Sonos Un instituto de Calidad
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA

\ CI;E)AD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

ADJUNTAR COPIA DE LA CARATULA DEL CONTRATO Y/O PEDIDC DONDE PUEDAN
IDENTIFICARSE CLARAMENTE LOS DATOS ANTERIORES (NO SE REQUIERE TODO EL
CUERPC DE LOS CONTRATOS Y/O PEDIDOS), EN EL CASC DE SER NECESAR!C LA LICITANTE
DEBERA PRESENTAR LAS PARTES DEL CONTRATO Y/O PEDIDO EN DONDE SE PUEDAN
IDENTIFICAR LOS DATOS SENALADOS EN LA RELACION, TENIENDO LA FACULTAD LA SE (A
TRAVES DE LA DS Y LA DAOD), LA DACPYS, LA DRH, LA UTS! Y LA UTCSYD, DE VERIFICAR LA
AUTENTICIDAD DE LA INFORMACION PROPORCIONADA EN ESTE PUNTO, POR LO QUE EN
CASO DE FALSEDAD SE DESCALIFICARA AUTOMATICAMENTE LA PROPUESTA QUE SE
ENCUENTRE EN ESTE SUPUESTD. -

28. Pag. 28 de 262, 8.2.2. Propuesta técnica. Inciso g) Manifestacion de fletes y maniobras...Se solicita
a la convocante confirme este inciso no aplica en caso de participar en las Partidas 5, 6 y 7. Favor de /

confirmar.

R. EL FCRMATO DE MANIFESTACION DE FLETES Y MANIOBRAS NG APLIiCA PARA LAS
PARTIDAS 5,6 Y 7. - - —

—
Vg
Partida 5 Seguro colectivo de accidentes perscnales hasta para 904 prestadores de servicios
contratados bajo el bajo el regimen de honorarios asimilados a salarios, que desarrollaron labores de

campo en apoyo a los drganos desconcentradoes. Pag. 52 de 262

29. Partida 5. Sobre |a vigencia de la poliza, confirmar que ésta seré desde [as 00:00 horas del 16 de

enero de 2024 hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2024, - SU—

e e et P PP et et e e e e e et e ) ) )
R. SE CONFIRMA. ~mmrmmmmm e o i !

30. Partida 5. Se solicita a la convocante anexar el reporte de siniestralidad detallado por afectado, /
padecimiento, monto pagado, fecha de ocurrencia y periodo de analisis que comprende (dia/mes/afio

al dia/mesfafio} de ios ultimos tres afios. - e

R. NO SE REPORTARON SINIESTROS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS. /f/

31. Partida &. Para |la forma de pago ratificar que sera pago de contado. Pronunciarse al respecto. ----

R. LA FORMA DE PAGO SE ESTABLECE EN EL NUMERAL 2.9. CONDICIONES DE PAGO INCISO
C) DE LAS BASES. -

32. Partida 5. Favor de ratificar que el contratante sera el Gnico responsable del pago de las primas
ante Seguros Inbursa. -

R. LA FCRMA DE PAGC SE ESTABLECE EN LAS BASES. -

Somos Un Instituto de Catidad - j
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INSTYUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

33. Partida 5. Indicar como se realizara el ajuste de prima para las altas posteriores al inicio de vigencia.
Favor de pronunciarse al respet. ~ e e e et e s i b it e i

R. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA PAGINA 55, NUMERAL 10 DE LAS BASES -

34, Partida 5. Sclicitamos que se nos proporcione el numero de asegurados para la cotizacion de
Accidentes escolares y Accidentes personales, asi como las primas pagadas de [os ultimos tres afos.
Pronunciarse al respecto.

R. EL NUMERO DE ASEGURADOS SE ESTABLECE EN EL NUMERAL 10.1 ANEXOS DE LAS
BASES.

35. Partida 5. Solicitamos confirmar que, al momento de la emisién, et costo se determinara con base /
a la poblacién reportada para la emision, prevaleciendo la prima neta individual. Favor de pronunmars?,
al respecto. ~—eemmemmee e

/7
R_ APEGARSE A BASES. --—--mmmmom e e e e e
36. Partida 5. Favor de ratificar si las sumas aseguradas a considerar para la cotizacion de accidentes \
escolares son las siguientes:
MUERTE ACCIDENTAL 80,000 %
PERDIDAS ORGANICAS b 80,000
REMBOLSO DE GASTOS MEDICOS 20,000 -
DEDUCIBLE 0
R. APEGARSE A BASES. oo e o
37. Partida 5. Especificar el numero de fallecimientos que han tenido en los ufimos 3 afos. /{
Pronunciarse al resSpecto. e oo st i e -

R. NO SE REPORTAN FALLECIMIENTOS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS.

38. Partida 5 Seguro colective de accidentes personales hasfa para 904 prestadores de servicios \
confratados bajo el bajo el régimen de honorarios asimilados a salarios, que desarrollaron labores de

campo en apoyo a los 6rganos desconcentrados. Pag. 52 de 262, Partida 5. Finalmente, solicitamos

que se ratifigue que: aquellos conceptos que no se especifiquen en las bases de |a presente licitacion

y los anexos., operaran bajo las condiciones generales Seguro de Accidentes Personales Escolares

de “Seguros Inbursa, S.A.” siempre y cuando no se contrapongan con lo especificado en las bases.

Favor de pronunciarse al respecto. -

Somos Un Instituta de Calldad V‘
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUDAD DE MEXICC DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONAL Y SERVICIOS
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL. No. IECM-LPN-02/23

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES.

Partida 6. Seguro patrimonial de los bienes propiedad del instituto
39. Partida 6. Favor de confirmar que el pago de la poliza objeto de esta licitacion se realizara de
contado.

R. DE CONFORMIDAD CONEL PUNTO 2.9, INCISO C) DE LA BASES DE LA LICITACION EL PAGO
CORRESPONDIENTE SE REALIZARA PCR MENSUALIDAD VENCIDA, DE ACUERDO CON EL
IMPORTE DEVENGADO QUE RESULTE DE LOS BIENES AMPARADOS POR LAS POLIZAS
OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, AENTERA SATISFACCION Y CON EL VISTO BUENO DE
LA DRH Y LA DACPYS,

40. Partida 8. Favor de ratificar que no es una causa de descalificacion el hecho de incorporar a las

bases las condiciones generales y particulares de la aseguradora, siempre y cuando no se .

contrapongan a las bases, favor de pronunciarse al respecto. 7

R. NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION, AGREGAR LAS CONDICIONES GENERALES
PREIMPRESAS DE SEGUROS INBURSA DEL RAMO QUE PARTICIPEN, Y PARA TODOS
AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO DE LAS PRESENTES BASES,
OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE LA COMPARNIA
ASEGURADORA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAPONGAN A LAS INDICADAS EN EL
ANEXO TECNICO.
41. Partida 6. Solicitamos atentamente a la convocante confirmar que los riesgos de terrorismo ylo
sabotaje estan excluidos de todo su programa de asegurami@nto. «-remmmm—— o cm et

R. SE CONFIRMA QUE ESTAN EXCLU1DOS ———————— e e oo

42. Partida 6. Solicitamos atentamente a la convocante que, con la finalidad de no encarecer
innecesariamente su programa de seguros, se considera la reinstalacion automatica de suma
asegurada con cobro de prima adicional a prorrata. Favor de pronunciarse al respecto. ---—em-wmmmmmmammm

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES,

43, Partida 6. Pagina 56 de 262, Punto 9. Clausula de bonificacion por baja siniestralidad. A este
respecto solictamos a la convocante confirme que no serd motivo de descalificacion el no presentar
esta clausula en nuestra propuesta. ——

R. NO SE ACEPTA, ES NECESARIA PRESENTAR DICHA CLAUSULA.

Seccion 1. Incendio (Inmuebles y contenidos)

Somos Un Instituto de Salidad "
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INSTIFUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
CHJ/[)AD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

44. Partida 6, P&g. 58 y 59 de 262. Solicitamos a la convocante ratifique que los valores totales
declarados de contenidos son valores de reposicion at 100%. -————

=SSO

R. Si, SE RATIFICA.

45, Partida 8, Pag. 62 de 262. Solicitamos a la convocante ratifique i limite maximo de responsabilidad
indicado $ 509,997,000.00 ya que en la pagina 65 solicitan un limite maximo de responsabilidad por
$43,687,233.84 o favor de indicar si dichos limites se sumaran y por lo tanto debemos de considerar
un total para el primer riesgo de $ 553,684,233.84.

R. EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSARILIDAD INDICADO POR LA CANTIDAD DE $509,997,000.00
{QUINIENTOS NUEVE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 00/100 M.N.),
REFIERE AL LIMITE DE RESPONSABIIDAD SOBRE LOS BIENES INMUEBLES, Y LOS
$43,687,233.84 (CUARENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS OQOCHENTA Y SIETE MiL
DOSCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS 84/100 MN.) CORRESPONDE AL LIMITE DE
RESPONSABILIDAD MAXIMA DE MOBILIARIO Y EQUIPO.

Ny

46. Partida 6, En complemento a la pregunta anterior. Confirmar que los valores al 100% son
$693,154,108.94. Favor de pronunciarse al respecto. -

AN

R. LA SUMA TOTAL DE LOS VALORES ES POR LA CANTIDAD § 683,176,037.60 (SEISCIENTOS
NOVENTA'Y TRES MILLONES CIENTO SETENTA Y SEIS TREINTA Y SIETE PESOS 60/100 M.N.).- %

47, Partida 6. Pagina 65 de 262. Riesgos cubiertos. Con relacion a lo que denominan “bienes obsoletos
en almaceén tlahuac” solicitamos a la convocante nos indigue que tipo de bienes se consideran dentro
de este supuesto, cudl serd el valor para el seguro y guién lo determina, asi mismo, indicar si se pagara
comg chatarra en el momento de un siniestro. lo anterior en caso de gque no se logre terminar el proceso
de baja. -

T

X ¢

R. SON BIENES MUEBLES Y BIENES INFORMATICOS, EL VALOR DEL SEGURO ES A VALOR
FACTURA Y SE PAGARA A VALOR DE REPOSICION.

48. Partida 6. Pagina 64 de 262. Clausulas especiales del rame de incendio, Numeral 11. De
conformidad con el articulo 69, con ia finalidad que |a compa#ia pueda realizar el ajuste de los dafos,
consistente en conocer cuales fueron las causas del siniestro, el importe de los dafios y su relacion
con la suma asegurada, pueden pedir documentacion con el fin de cuantificar la relacion de todo effo
con los términos de la cobertura y decidir consecuentemente la procedencia o rechazo de Ia
reclamacion.

Arficufo 69.- La empresa aseguradora tendra el derecho de exigir del asegurado o beneficiario

toda clase de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales pusdan

determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecugncias del mismo.,

=
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIQS
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

Articulo 71.- £l crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de fa fecha
en que la empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el

fundamento de la reclamacion.
Sera nula la cladusula en que se pacte gue el crédito no podra exigirse sino después de haber sido ':

reconocido por la empresa o comprobado en juicio.

=K TS

R. APEGARSE A BASES.

/

49, Partida 6. P&g. 66 de 262. Condiciones y clausulas aplicables a esta seccion. Ultima vifeta.
Solicitamos a la convocante ratifique que, una vez alcanzado este limite, se daré aviso a la compafia
aseguradora para proceder al cobro de las adquisiciones adicionales. favor de pronunciarse al
respecto.

R. Si, SE RATIFICA.

50. Partida 6. Sclicitamos a la convocante nos proporcione la edad de cada ung de los inmuebles
contemplados dentro del paguete empresarial.

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE. -——

Seccion 2. Robo con violencia y asalto de mercancias.
51. Partida 6. Pag. 66 de 262. Condiciones y cldusulas aplicables a esta seccion. Sclicitames a 1a
convocante se eliminen de esta seccion las clausulas siguientes:
a. Errores u omisiones.
b. Subrogacion de derechos.
c. Intereses moratorios.

Lo anterior en virtud de que son cltausulas aplicables unicamente a la seccion de incendio ademas de
que esta seccién opera como limite tnico y combinado no siendo necesario que la suma asegurada
corresponda al 100% de los valores de reposicion. Favor de pronunciarse al respecto. «—mvn—emeememo-

oS o NAN

R. NO SE ACEPTA APEGARSE A BASES. - .

Seccion 3. Responsabilidad civil general.

52. Partida 6. Pag. 67 de 262. Condiciones y clausulas aplicables a esta seccidn. solicitamos a la

convocante se eliminen de esta seccion las clausulas siguientes: \
a. Errores u omisiones.

b. Subrogacion de derechos. Q

Somos Lin Instituto de Calidad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23
¢. Intereses moratorios.

Lo anterior en virtud de que son clausulas aplicables Unicamente a la seccion de incendio. Favor de
pronunciarse al respecto. -—-—--- _— -

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES.

53, Partida 6. Pag €67 de 262, Condiciones y clausulas aplicables a esta seccidn. Solicitamos a la
convocante eliminar la reinstalacion automatica de suma asegurada en virtud de que la seccién de
responsabilidad civil opera como limite tinico y combinado para uno o todos los siniestros ocurridos
durante la vigencia de la poliza. favor de pronunciarse al respecto.

R. NO SE ACEPTA.  APEGARSE A BASES. -

54. Partida 6. General para RC. Solicitamos a la convocante rafifique el tofal de sus ubicacion
(propias y arrendadas). Favor de pronunciarse al respecto. —

R. SON 35 UBICACIONES, DE CONFORMIDAD CON EL SIGUIENTE DIRECTORIO

Samos Ui institute de Calidad
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QFICINAS DOMICILIO
Oficinas Centrales Huizaches No. 25 Coi. Rancho i os Colorines, C.P. 14385, Tlalpan, Civdad de México.
c . Cemada Ranche Los Colonnes No. 15, Coionia Rancho Los Colonnes, Tlalpen, C.P. 14380, Ciudad de
asa Colorines Méxica.
Aimacen Tlshuac (d'::rll\:éG;;era! ManuslM_Flores Na_ 35, Colonia Barria de Santa Ana Zapetitian, C P, 13300, Tlshuac, Ciuded
o1 Calie Angal Brioso Vasconcelos Zona 0B, Manzana 37, Lota 7, Colonia Cuautepec, B. Alto {actuglmente
Palmatittay, Gustavo A, Madero, Cédign Postal 67170, Ciudad de México
a2 Calzada de los Misterios No. 870, Cojonia Industrial, Gustave A. Madero, C.P. 07800, Ciudad de México.
03 ﬁ‘v_spida 22 de Fabrero No. 251, Colonia Santa Maria Malinalce, Azcapotzalco, C.P. 020508, Ciudad de
EXICO.
04 Oriente 152 No. 3406, Colonia Salvador Diaz Mirdn, Gustavo A Madero, C.P. 07400, Ciudad de México.
05 Cairo num#ro 8, Colonia Ciaveria. Azcapolzalco, Codiga Postal 02080, Cirlad de México
08 Avenida 551, No. 208, San Jugn de Aragon 2% Seccién, Gustavo A. Madero, C.P. 07988, Ciudad de México,
7 Cuguhtmoc Norte 84_Colonia Szn Pedro Actopan, Milpa Alta, C.P. 12200, Ciuded de Méxjce.
Cele Ganeral M enuel M. Flores No. 35, Colonia Barrio de Senta Apa Zapotitin, Tlahuac, C.P. 13300, Chided
08 de México,
09 M apia ho. B0, Colonfa Santa Marie insurgantes, Cuaphtémoc, C.P. 08430, Ciudad de Méxica,
10 mgn}le! Rivera Cambas, No. 81, Colonia Jardin Balbueng, Venustiano Carranza, C.P. 15900, Ciudad de
Exico
11 Criente 243-B, No. 101, Colonia Agricola Orienta, izlacaica, C.P. D500, Ciudad de México
12 Rio Amazones NO. 36, Cojonia Cuauhtémoc, Cuauhiémoc, C.P. DBS00, Ciudad de México
13 Conglitucién No, 35, Coionia Escandén, Migue! Hidaige, C.P, 11800, Cludad da México
14 Tzinal Ne. 347, Cdlonia Herdes de Padiema, Tlalpan. C.P. 14200, Ciudad da México
15 Avenida Ssptiago No. 138, Barric Santiage Sur lztacalco, C.P. 08800, Ciudad de México
16 5 de mayo Ne. 43, Pueblo de San Pedro Martir, Tialpan. C.P. 14650, Ciudad de México
17 Petén nimerc 86, Coicnie Narvarls Crients, Benito Jufirez, Codigo Posiai 03023, Ciudad gde México
1. (h.‘.ﬂzllg Benvanutp Calint, No. 105, Colonia Affonse X1, Codigo Postal 01480, Alvaro Obragén, Cludad de
XiCO
19 Avenida Méxica No. 5601, Colenia Huichapan, Xochimico, C.P. 16030, Ciudad de México
20 Ayenida Aftaaga y Saiazar No. 453 (antes 28), Colenia el Contadero, Cugjimalpa de Morelos, C.P. 05500,
Ciudad de México.
21 Cafle Rafael Garcia Morene (anles Francisco Javier Mina), Lote 63, Manzana 14, Colonia Bamie San Miguet,
Iztapalopa, Codigo Postat 09360, Ciudad de México.
a2 JMO:l‘: edn dal Valle, Lete 5, Manzana 47, Colonia Saniz Manina Acalitia, ztapalapa, C.P. 09530, Ciudad de
XicO 3
23 Calzada Dasierto da jos Leones No_4762, Cokonia Tetelpan, Alvaro Dhregen, C.P. 01780, Cludad tie México
24 Agrictdloras No. 215, Coionia Minerva, IZtapalepa, C.P. 09810, Ciudad da México.
25 Avenida 5 d= mayo No. 107, Bamio Xaitoedn, Xochimiico, C.P. 16090, Ciudad da México
26 Francisco Penufiui No. 27, Casa A, Colenia del Carnen, Coyoacén, C.P. 04100, Ciudad de México
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a7 Calle Cyame! Lt 4. Mz 12, Primer Pis¢, Colenia Segunda Ampliacién oe Sentiago Acahuahlepec, C.P. 09609,
Ciudad de México

28 Pasee da las Galias 35, Colonia Lemas Esiralla, Segunda Seccidn 1i, Codige Pestal 09890, iztapalepa,
Ciwdad de México.

29 Migeral Hidalge Mz 67, Lt 27, Puebio de Santa Crtiz Meyehualco, lztapalapa, C.P. 08700, Ciudad de México.

a0 Avenida Ejide San Francisco Culhuacan Ne. 170, Colenie San Francisco Culhuacan, Coyoacan, C.P. 04420,
Ciudad de Méxice

31 Jardin de les Claveies: Mz. 11, Colonia Jardines de San Lorenze. lztapafapa. CP 09940. Ciudad de Méxice.

32 Pusrte Hidalgo Mz 11, Lt 20, Cefonia Ampliacion Picta Adolfe Lopez Mateos, Alare Obregén, C.P. 01285,

Ciudad de México.
Avenida Santiage No, 483, Colenia i emas Quebradas Magdalena Cenfreras € P. 10000, Ciudad de Maxice

33

LOS DOMICILIOS PUEDEN SUFRIR CAMBIOS, POR LO QUE SE HARA DE SU CONOCIMIENTO
CON ANTICIPACION A QUE ESTOQ SUCEDA.

55. Partida 6. Solicitamos a la convocante a considerar un deducible para esta seccidn del 10% sobre
la pérdida con minimo de 100 UMA para todas las coberturas. Favor de pronunciarse al respecto. ~-—-

R. SE ACEPTA EL DEDUCIBLE PARA LA SECCION DE R.C. ARRENDATARIO, DEL 10% SOBRE
LA PERDIDA CON MINIMO DE 100 UMA. - -

Seccion 4. Equipo electronico.

56. Partida 6. Pag. 71 de 262. Riesgos cubiertos. Solicitamos a la convocante ratifique que el robo sin
violencia y sin asalto (hurto) opera solo para equipos fijos y tnicamente dentro de las instalaciones del
IECDMX. Faver de pronunciarse al respecto, --- e -

R. NO SE RATIFICA. APEGARSE A BASES. e

57. Partida 6. Pag. 71 de 262. Valor total. Solicitamos a la convocante ratifiqgue que los valores totales
declarados son valores de reposiCion Al T00Yh, «ermm s o e e

R. Si, SE RATIFICA.
58. Partida 6. Pag. 72 de 262. condiciones y clausulas aplicables a esta seccion. Solicitamos a la
convocante ratifique que el valor de reposicion para esta seccion aplicara para equipos con una
antigliedad de hasta 3 arfios. Favor de pronunciarse al respecto. e

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES.

59. Partida 6. Favor de informar si todos sus equipos cuentan con bitacoras de mantenimiento

preventivo y correctivo y si este o realiza personal externo o interno. Favor de pronunciarse al
respecto, ~ - S

R. NO, NO TODOS LOS EQUIPOS CUENTAN CON BITACORAS DE MANTENIMIENTO. —--remummee

Somos Un Institute de Catidad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

Seccion 5. Seguro para obras de arte.
80. Partida 6. Pag. 72 de 262. Suma asegdurada. Solicitamos a la convocante ratifigue que los valores
totales declarados son valores convenidos de acuerdo a avaldo.

A;mm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
CiUIDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
: \Tan

R. SON VALORES FACTURA. IL‘/

61. Partida 6, Pag. 72 de 262. Solicitamos a la convocante nos proporcione la relacion de todas las
obras de arte consideraras para su aseguramiento, Favor de pronunciarse al respecto. «r---—-wreemeeee-

R.

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL UBICACIGN \

OBRAS FOTOGRAFICAS | 12 $2,875.00 $34,500.00 OFICINAS CENTRALES

DE 50X60 CMS.

PINTURA 70X80 CMS. 2 $11,500.00 $23,000.00 OFICINAS CENTRALES

PINTURA 126X90 CMS 1 $12,104.00 §12,104.00 DFICINAS CENTRALES

PINTURA 30X 57 CMS, 1 $4,049.41 $4.049.41 OFICINAS CENTRALES /
E’-’iNTURAS B4 X83ACMS. 1 $13,800.00 $13,500.00 OFICINAS CENTRALES

PINTURAS 80X80CMS, 6 $3,500.00 $21,000.00 OFICINAS CENTRALES

PINTURA 120X100 CMS. 6 $5,520.00 $33,120.00 OFICINAS CENTRALES

PINTURA OLEC 'VOTA" | 1 $80,000.00 $80,050.00 OFIGINAS CENTRALES

DE 70X90 CM.

PINTURA 64X74 CM. 1 §8,564.22 $8,664.22 OFICINAS CENTRALES

==

Seccidn 6. Dinero yfo valores.
62. Se solicite a la convocante indicar cuales son [as medidas de seguridad con las que cuentan para
el manejo de efectivo y valores, dentro y fuera de sus ubicaciones.

R. NO SE CUENTA CON UN PROTOCOLC DE SEGURIDAD PARA ESTOS CASOS, —wwmmmmcmm e

Seccidn 7 de equipo de contratistas.
63. Partida 6. Pagina 74 de 262. Valor y limite de responsabilidad. Sdficitamos a la convocante ratifique /

gue los valores totales declarados son valores de reposicion al 100%.

R. Si, SE RATIFICA. .

Partida 7. Servicio del seguro patrimonial de los vehiculos propiedad del instituto.

64. Partida 7. Favor de proporcionar el archivo en Excel del parque vehicular con la descripcion
completa de las unidades (marca, tipo, carroceria, transmisién, equipo de fabrica, adaptaciones y
equipo especial, etc). —

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA

Somos Wn Instituts g Calidad T \‘ \
£n 3|, instituto Eicctoral de ta Cludad de México estamos comprontetias ¥ comprowcl idos 3 administrar elecciones ”;:'”" /
fecales integras: conducir mecanismos de parth Incl ¥ p en fasy fos habilentesde la "{55(

@ Sicdaf de sdkico b cultura demoecridticn, fa partlc pacidn y el gjetcicio ;chvw dr & ciudadenia, on 4200 a [os printipos 3,.'(‘,
rectofes de la funcidn eteczoral, cumpliendo con fos requisitos fegales yi regiamentarios ¥ meforando continuatmente is 3, s -K &
&ficglia de Nuestro afstAma de gestidn de calldad Blectom). .""\

.
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ C{UIDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTRDL PATRIMCNIAL Y SERVICIOS
]

LICITANTE.

-

65. Partida 7. Favor de indicar condiciones de aseguramiento como son: coberturas, sumas
aseguradas, deducibles y condiciones especiales, etc. -

7. eremmammme e

R. LA INFORMACION SE ENCUENTRA ESTABLECIDA EN EL ANEXO TECNICO DE LA PARTIDA /],(/

66. Partida 7. Proporcionar la siniestralidad de los Gltimos 3 afios o bien de |a vigencia que esta por
terminar, monto total, desglosado por siniestro y fecha de corte. Asi como la fecha de corte de la |
misma, —— b,

y
R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS

LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE. -~--

67. Partida 7. Favor de indicar el nombre de la compafiia aseguradora de la vigencia que esta por
terminar. - - -

R. SE RESERVA EL IECM ESTA INFORMACION CONCRETAMENTE PARA ESTE ACTO. YA QUE
NO SE ENCUENTRA VINCULADA CON EL PROCESO LICITATORIO EN QUE SE ACTUA. ——-—er

69. Partida 7. Se solicita sea indicado el nimero de total de vehiculos asegurados de la vigencia que
estd por terminar.

N

R. SON 123 VEHICULOS. —— 9

70. Partida 7. Indicar el monto presupuestado para esta vigencia y serialar si es prima total (incluyendo
IVA) o prima neta (antes de IVA). - -

R. LOS TECHOS PRESUPUESTALES PARA TODAS Y CADA UNAS DE LAS PARTIDAS ESTAN
RESERVADOS PARA EL CONOCMIENTO EXCLUSIVO DEL TECM. s

71. Partida 7. Solicitamos a la convocante confirmar si la adjudicacion de las polizas objeto de este \
seguro sera por partida separada o partida (nica, de ser ésta Ultima, confirmar si el no participar en
alguna de ellas sera motivo de descalificacién. —---

Soimos Wi instituto de Calidad
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R. LA ADJUDICACION DE LAS POLIZAS DE LA PARTIDA 7 ES INTEGRAL POR LO QUE DEBERA
CONSIDERAR LA TOTALIDAD DEL PARQUE VEHICULAR A ASEGURAR..
72. Partida 7. Confirmar que la vigencia de la poliza seré a partir de las 00:00 horas del dia 01 de enero
de 2024 a las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2024.

o =

R. Si, SE CONFIRMA. -

73. Partida 7. Favor de confirmar que ia forma de pago es mensual. /

R. SI, SE CONFIRMA QUE EL PAGO ES A MENSUALIDAD VENCIDA. -~

74. Partida 7. Solicitamos nos informen si dentro del parque vehicular se encuentran unidades con
adaptaciones, blindajes o equipo especial (indicar el valor de cada una de efias).

grias, patrullas, transporte de personal, etc.). -

75. Partida 7. Favor de indicar el uso y servicio de las unidades (particular, publico federal, ambulancia, \/

R. VEHICULOS UTILITARIOS UTILIZADOS PARA TRANSPORTE DE PERSONAL, MOBILIARIO,
EQUIPO DE OFICINA Y PAPELERIA. e

accesorios, favor de es.pe::lflcar qué tipo de accesorios Senan. ~—---wm-wrrmrmr oo e

76. Partida 7. Favor de detaliar que se cubriria en Ia cobertura solicitada de robo parcial indican
R COMPUTADORA ESPEJOS, RINES, LLANTAS, FAROSY BATERIA, PRINCIPALMENTE. —memee

77. Partida 7. En cuanto al punto de Clausulas aplicables, dentro de la partida y flctilla vehicular, se
solicita que Ia siniestralidad debe informar con exactitud, todos los datos que integra la férmula es
decir: cantidad exacta de la P.N.E Y S.0. y cual fue su antecedente de procedencia, favor de indicar
gue significan las siglas: PN.EY S.0.

78. Partida 7. Favor de confirmar que el nimero total de vehiculos a asegurar son 123, --—-----emermev

R. P.N.E. = PRIMA NETA EMITIDA S.0. = SINIESTROS OCURRIDOS. %

R. SE CONFIRMA, QUE ACTUALMENTE SE CUENTA CON 123 VEHICULOS, RELACIONADOS EN
EL. CUADRO DE PADRCN VEHICULAR REFERIDO EN LA PARTIDA 7. —-rrremrrrmrmm oo e

L

79. Partida 7. Favor de proporcionarnos €l acta de fa junta de aclaraciones en medio magnético, --—--

Somos Un Instituto de Calidad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS}

INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA E

LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

80. Partida 7. En caso de existir unidades con uso Transporte de personal, favor de confirmar si se
desea incluir RC Viajero y con que Suma Asegurada, e

R. NO SE REQUIERE INCLUIR RC VIAJERO. o
81. Partida 7. Favor de indicar a que unidades se les desea incluir la cobertura de dafos por la carga

y en su caso por favor detallar que transportan. J—

PRINCIPALMENTE TRANSPORTAN BIENES MUEBLES Y ARTICULOS DE PAPELERIA. ~—-mmm-m—-

82. Partida 7. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se entiende que o no
especificado en ia presente licitacidn operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro d
autos de la aseguradora gue resulte adjudicada. - \

R. Sl, OPERARAN LA CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE LA ASEGURADORA
ADJUDICADA, PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO
DE LAS PRESENTES BASES, SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAPONGAN A LAS INDICADAS
EN EL ANEXO TECNICO. -

R. SON TODOS LOS VEHICULOS QUE ESTAN EN EL APARTADO DE VERICULOS DE CARGA Y j

convocante especifigue a que se refiere por "condiciones de venta" y/o confirme que no aplica en caso
de participar en las Partidas 5, 6 y 7, ya que lo que se oferta s un servicio, de lo contrario, indigue fo
que se debe presentar. Favor de confirmar.

R. EL CONCEPTQ “CONDICIONES DE VENTA" ABARCA EL CONCEPTO CONDBICIONES DEL
PAGO DEL SERVICIO QUE SE CONTRATE.

Preguntas de caracter econdmico /
83. Pag. 28 de 262, 8.2.3. Propuesta economica. Inciso a}, V. Condiciones de venta...Se solicita a la

84. Pag. 257 de 262. Formato 19 Propuesta econdmica, Cotizacion de servicios y/o bienes, Partida 7. ‘% i\
Se solicita la convocante que el desglose del costo individual de aseguramiento mensual de cada uno \Q
de los vehiculos solo sea presentado por el licitante adjudicado. Favor de confirmar. -—---—-—--—--—ouv- &

R. APEGARSE A BASES.

IQSEC, S.A. DE C.V.

.‘,mmu. tocaley integras; conduciz mecnismes de parth Inv. Iy Y P £n acy los habitlantes de 12 ,-‘ G
) g Cudpli de México la eultura democraticn io pamcmac én) el glercicio plens de |2 cudadani, en 2pego a 'os pinc.pcs 2
recpfres de la tuncisn electotal curmpliends Con ios recu shos legales v ‘eglamen tarls v mejorancio continramente I /
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

1. Pagina 1, 2.12. Informacion complementaria que debera presentar la licitante. incluida en Ia
propuesta técnica, se deberd entregar toda la informacion que se considere necesaria para dar a
conocer de manera detallada las caracteristicas y especificaciones de los servicios y/o bienes
solicitados, para lo cual se anexaran fichas técnicas, fotografias y/o tripticos que muestren estas
caracteristicas, las cuales se evaluaran en caso de empate. Se solicita a la convocante acepte se
presente la caratula y las paginas donde se describan las caracteristicas especificas de la solucidn
considerando que se tienen documentos extensos 4 Se acepta la propuesta?

R. Si, SE ACEPTA SU PROPUESTA. —--

2. Pagina 137, Partida 30 API Protection «Proteccion y descubrimiento de las APls en los sitios Web.
Entendemos que AP protection o API Security dentro de App Protection Professionai solo tendria fa
funcionalidad de Proteger las API, pero para dar cumplimiento al texto de referencia se requiere
considerar el Add-On para contemplar el descubrimiento continuo. ¢ Es coirecta la apreciacion? -------

R. SI, ES CORRECTA SU APRECIACION, SE REQUIERE EL ADD-ON DE AP| DISCOVERY PARA
DAR CUMPLIMIENTO AL DESCUBRIMIENTO DE APIS.

3. Pagina 137, Partida 30 Advance Bot Protection, *Detectar el relleno de credenciales y el descifrado \

de credenciales de bots avanzados que realizan atagues de apropiacion de cuentas. Entendemos que
Advance Bot Protection solo considera la deteccion sin considerar modulos adicionales. ¢ Es correcta
la apreciacién?

R. S, ES CORRECTA SU APRECIACION, UNICAMENTE SE REQUIERE LA DETEGCION SN
CONSIDERAR LOS MODULOS ADICIONALES.

4. Pagina 4 Partida 30, Client Site Protection, -Capacidad de detectar servicios de JavaScript utilizado
en ataques del fado del cliente como formjacking. Entendemos que Client Site Protection sclo requiere

=

fa deteccion sin considerar modulos adicionales. ( Es correcta la apreciacion? ' /

R. SI, ES CORRECTA SU APRECIACION, UNICAMENTE SE REQUIERE A LA DETECCION SIN
CONSIDERAR LOS MODULOS ADICIONALES. -
5. Pagina 140, Partida 30, Ei proveedor debera contar con una plataforma 1TSM (Information
Technology Service Management) para el registro, la gestién y el seguimiento de tickets, con el objeto
de obtener |a visibilidad necesaria y tener las condiciones para evaluar los niveles de servicio
solicitados por el Instituto, los cuales se describen en el presente documento y poder obtener los
reportes mensuales de los servicios. La plataforma ITSM, para el registro, gestion y seguimiento de
tickets debera cumplir con al menos 11 procesos basados en las mejores practicas de ITIL 11 v3, asi
mismo se debera validar a través del portal Web PinkVerify (hitps://www. pinkelephant. com/en-

us/pinkverify/pinkverifytoolsets). Se sclicita a la convocante acepte estar certificado por PinkVerify en \

al menos 11 procescs y se pueda validar a través del portal web de Pink Verify consider. o’cﬂje la
liga campio de hilps://www.pinkelephant.com/en-us/pinkverify/pinkverifytooisets a gsta ’i a

Sotrios Un Instituto de Calidad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE |LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

hitps: /f'www. pinkelephant. com/en-US/pinkverify/pinkverify-certification. Lo anterior derivado de la
actualizacién del portal PinkVerify.; Se acepta la propuesta? -

IMSTITUTS ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA ¢
\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

R. Sl, SE ACEPTA LA PROPUESTA, SIN SER LIMITANTE LA PLATAFORMA ITSM. -e---memrnm s k

6. Pagina 144, Partida 30 Certificacion, Contar con ceriificacion vigente en la configuracion y
administracion de la solucion tecnologica propuesta: + Imperva Web security Specialist (IWSS). Se
solicita a la convocante aceptar la presentacion de la certificacion IASC (Imperva Application Security
Certification) que es la actualizacion de la WSS, pudiendo presentar cualquiera de sus 2 versiones
para dar cumplimiento al requerimiento, /

R. 8l, SE ACEPTA SU SOLICITUD.

7. Pagina 8 2.12. Informacion complementaria que deberd presentar [a licitante. Es correcto entender
que para la partida 30 los licitantes debemos integrar a nuestra propuesta técnica Carta del fabricante
Impera, donde se indigue que el licitante es canal/distribuidor autorizado de la marca a ofertar. -—------

R. 8!, 8E ACEPTA SU SOLICITUD. -

Preguntas de Carécter Economico.

8. Pagina 6, 2.9. Condiciones de pago, a}, partida 30. Pregunta: Se solicita amablemente a la
convocante considere realizar el pago en una sola exhibicidn posterior a la recepcidén de manera
electronica o impresa segun corresponda, del documento que ampare la suscripcion y la activacion de
lag licencias proximas a vencer, esto a entera satisfaccion del Instituto. ; Se acepta nuestra propuesta?-

I

R. 8l, SE ACEPTA SU PROPUESTA. S —

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.
Preguntas de Carécler legal y admamstratlvo.

1. Punto 8.1 Instrucciones para la elaboracién de las propuestas. Primer Pérrafo. Pagina 24. Se solicita
a la Convocante confirme que, la presentacion en un "sobre cerrado y sellado” se entendera, sin ser

limitativo, como un sobre, caja, paquete o cualquier otro elemento posible por el cual se puedan \
entregar las carpetas o documentos de la propuesta, en unh solo paquete de manera cerrada, ¢se

=

confirma? epim e s i e "
R. ES CORRECTA SU APRECIACION, —revoe- /

2. Punto 8.1 Instruccmnes para la elaboracion de las propuestas. Inciso d). En idioma espariol, pag.
24. 8e solicita a la Convocante confirme que, en caso de que algin documento se encuentre en un
idioma distinto al espafiol, sera suficiente presentar traduccion simple al espariol, jse confirma? -———--
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INSTTUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA

\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
£

.
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23
R. SI, ES CORRECTA SU APRECIACION. mormammmmm oo e s i e e

3. Punto 8.2.1 Documentacién Legal y Administrativa. Inciso a). Pagina 25. Toda vez que, actualmente
los datos del Registro plblico se han actuailizado y los datos de Registro pueden no necesariamente
cuentan con sello, se solicita a la Convocante confirme que, bastara con que las eschturas que sean
objeto de inscripcion tengan los datos de su inscripcion ante ef Registro Piblico del Comercio, tales
como fecha y folio mercantil, /se confirma? -

R. SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO EL TESTIMONIO ACREDITE QUE ESTA DEBIDAMENTE
PASADO ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO. —mme e e e

4. Punto 8.2.1 Documentacion Legal y Administrativa. Pagina 24 y 25. Se solicita a la Convocante
confirme que, en caso de que se participe en mas de una partida, fos documentos requeridos dentro
del sobre que contiene la Documentacién Legal y Administrativa podrén enfregarse una solo vez, jes
correcta nuestra apreciacion? -

R. ES CORRECTA SU APRECIACION.
5. Punto 8.2.1 Documentacion Legal y Administrativa. Inciso g) Segundo Parrafo. Pagina 26. Se solicita
a la Convocante confirme que, en caso de gue el apoderado legal que firma las propuestas cuente con
Poder General para Aclos de Administracion, sera suficiente con fa prestacion de su poder, sin
necesidad que el contador publico que firma los estados finanCieros acredite confar con facultades
para la firma de éstos, toda vez que dentro del Poder General para actos de Administracion se
contempla implicitamente esta facultad ; se acepta? -

R. ES CORRECTA SU APRECIACION.

8. Punto 8.2.1 Documentacion Legal y Administrativa. Inciso b). Pagina 25. y 5.1, Formalizacion del(los)
contrato(s) y/o pedido{s} respectivo{s). Toda vez que mi representada cuenta con diversas
modificaciones al acta constitutiva, se solicita a la Convocante confirme que, los Licitantes podran
comprobar las reformas o modificaciones que ha fenido desde su constitucion, y en sustitucion de
todas éstas, mediante el original o copia certificada de la Escritura Publica donde conste fa Compulsa
de sus Estatutos de mi representada, en el entendido gue en dicho documento se contiene de manera
detallada y sucinta todas las modificaciones realizadas en un solo documento jse acepla? ———emeem

R ES CORRECTA SU APRECIACION, -

7. Punto 6.1. Garantia de Formalidad de la propuesta y 8.2.4 Presentacion de fa garantia de formafidad
de la propuesta. Paginas 16 y 29. Se solicita a la Convocante confirme que, la garantia de formalidad
de la propuesta debera constituirse por al menos ef 5% sin |.V.A. del fotal de la proposiciéon economica
de los licitantes, en el entendido que el hecho de que la garantia se constituya por un monto mayor al

Somos Un Instituto de Calidad
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INSTITUTO ELBCTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23
R. ES CORRECTA SU APRECIACION.

8. Punto 10.1 Anexos. Paginas 30 y 31. Se solicita a la convocante confirme que no sera motivo de
desechamiento de la propuesta el que los Escritos y/o Anexos que se integren en la propuesta sean
reproducidos en los formatos que los licitantes estimen convenientes, siempre que dichos Escritos ylo
Anexos inciuyan al menos los datos requeridos por ia Convocante en los formatos propuestos en las
bases.

R. APEGARSE A BASES.

c:l;)AD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL ¥ SERVICIOS
hY4
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

9. Punto 8.2 Presentacion de fas propuestas de los licitantes en el Sobre unico Cerrado y sellado
Paginas 25 a 28. Se solicita a la Convocante confirme que, dentro de este procedimiento de licitacion
sera permitida la participacion conjunta ;se acepta nuestra propuesta? -

R. NO SE ACEPTAN PARTICIPACIONES CONJUNTAS.

d
10. Punto 8.2 Presentacion de las propuestas de los licitantes en el Sobre Unico Cerrado y sellad
Paginas 25 a 28. Toda vez que para la prestacion de ios servicios objeto de Ia presente Licitacién se
requiere que los Licitantes integren diversos componentes, como son infraestructura, personal (recurso
humano), contratos; entre otros requisitos, se solicita a la Convocante permita que mi representada
pueda proporcionar y acreditar todos los requisitos solicitados en las bases de la presente licitacion y
el servicio requerido a través de si misma y/o a través de sus controladoras, filiales, subsidiarias y/o
empresas que forman pare de su mismo grupo empresarial, sin que lo anterior se considere una
subcontratacién, ni sea necesaria una participacion conjunta, de conformidad con lo sefialado en el
numeral 62 segundo parrafo de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en el entendido que, en caso de
que mi representada resulte adjudicada, seré en todo momento la Unica responsable frente a Instituto
del cumplimiento integro de ias obligaciones establecidas en el contrato que en su caso se llegue a

11. Punto 3.6.1. Descalificacién de licitantes o desechamiento de propuestas. Inciso (H) Pagina 11. Es
correcto entender que la poliza de fianza presentada para el sostenimiento de la propuesta econémica

celebrar - - /
R. NO ESTA PREVISTO EL SUPUESTO PARA ESTE PROCESQ LICITATORI!O.
es la que se indica el punto 6.1 Garantia de formalidad de la propuesta de las bases. —----rmr——rmememo-- /

R. E8 CORRECTA 8 APRECIACION, ----emeesommmo

12. Punto 6.1 Garantia de formalidad de la propuesta. Pagina 16. Se solicita a la convocante permita N
entregar una solza fianza por un importe del 5% del monto total y/o maximo de ia suma de las partidas, \

en las que mirepresentada tenga interés en participar. -
3
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INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

\'4
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. ES CORRECTA SU APRECIACICN.

METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo:

1. Pagina 6 de 262, numeral 2.7, Disponibilidad presupuestaria.- Agradeceremos a la convocante
confirmar que para la contratacion del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no
contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto. -—-—

R. EN ESTE MOMENTO EL INSTITUTO NG CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL, YA
QUE ESTA SUJETO A LA AUTORIZACICN QUE PARA EL EJERCICIC 2024 AUTORICE EL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO; ASI MISMO EL FROCESO ESTA INSTRUMENTADO EN
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE INCLUYENDO LAS DISPOSICIONES
LEGALES EN MATERIA DE AUSTERIDAD. -- —

2. Pagina 6 de 262, numeral 2.7. Disponibilidad presupuestaria.-Se solicita ratificar que, en caso de
gue la convocante no pagase las primas correspondientes en tiempo, la péliza y/o contrato celebrado,
se dara por terminado anticipadamente y se reembolsard al licitante adjudicado, ios gastos no
recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en gque e! seguro o seguros de personas,
hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

R. ES PRECISO SENALAR QUE EL INSTITUTO PODRA RESCINDIR EL CONTRATO
EXCLUSIVAMENTE POR INCUMPLIMIENTO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO LA FIGURA PARA
CONCLUIR UN CONTRATO, ES LA RESCISION ADMINISTRATIVA PREVISTA EN LOS
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE
SERVICIOS DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. ----

3. Pagina 6 de 262, numeral 2.7, Disponibilidad presupuestaria.-Agradeceremos a la Convocante se
sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicion
publica, comprenden el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna Ley general, especial o
particular, prestacién laboral, contrato colectivo de trabajo, condicion general de trabajo, participacion
en algun grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestidén de riesgos, servicios de emergencia, etc.,.
Favor de pronunciarse al respecto.

R. PROCESC DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION INSTITUCIONAL PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2024, AS! COMO, EL PROCEDIMIENTC PARA LA GESTION DEL
PERSONAL EVENTUAL EN LOS CRGANCS DESCONCENTRADOS DEL [ECM.

4. Pagina B de 262, numeral 2.7. Disponibilidad presupuestaria.-Respecto de {a formalizacién de las
obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo de contrato constituye solo un formato el
cual debera ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte ganadora y en funcién de |la propuesta
que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en caso de
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\ C|U/DAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

ﬂm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA @

\Y4
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LLPN-02/23
discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar, prevaleceré}

lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto. s~

R. EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE PARA EFECTO SE ADJUDIQUE AL

SERA AJUSTADO EN LOS TERMINOS PLANTEADOS EN ESTA PREGUNTA.

5. Pagina 12 de 262, numeral 3.7, dltimo parrafo, Estimaremos a la Convocante ratificar que la
adjudicacion sera por partida. Favor de pronunciarse ai respecto.

R. LA ADJUDICACION SE REALIZARA POR PARTIDA.

6. Pagina 12, numeral 3.7 “Presentacion de Precios mas Bajos”.- Respetuosamente solicitamos a la
Convocante recensiderar llevar a cabo ofertar un precio mas bajo sobre la oferta presentada, en virtud
de que en materia de seguros de Accidentes Personales, al reducir fa prima ofertada originalmente, se
corre el riesgo de no garantizar el adecuado cumplimiento en el pago de siniestros, por insuficiencia
de la prima ofertada respecto de la siniestralidad que pudiera ocurrir, resultando contradictorio el
buscar las mejores condiciones de economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad y honradez que
establecen los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Instituto Electoral de la Ciudad de México. Favor de pronunciarse al respecto. —----—emwsrmmmemaeen

LICITANTE GANADOR ESTA FORMULADO EN TERMINOS DE LO QUE ESTABLE LA
NORMATIVIDAD APLICABLE PARA EL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO Y NO

R. APEGARSE A BASES, -

7. Pagina 14 de 262, numeral 51 Formalizacién de los contratos y/o pedidos respectivos.-
Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la infoermacién de identificacion
del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder

del representante legal, identificacion del representante lega!; para dar cumplimiento al articulo 492 de A/
fa Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favar de pronunciarse al respecto.

R. ES CORRECTO, SE ENTREGARA LA INFORMACION AL LICITANTE ADJUDICADO ~-emmmmmmnme

B. Pagina 25 de 262, numeral 8.2.1, inciso g).- Respecto de la presentacién de la copia de la
identificacion oficial vigente de la persana a la que se le confieran las facultades para firmar Estados
Financieros, entendemos que ademés de la cédula profesional a presentar, debe incluirse ademas,
una identificacion oficial distinta a la cédula profesional. Favor de pronunciarse al respecto. «w—rew %

e

R. A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEBERA AGREGARSE COPIA LEGIBLE DE LA CEDULA DEL
CONTADCR QUE LOS ELABCRA.

9. Pagina 27 de 262, numeral 8.2.2. inciso b).- Se pide a la Convecante confirmar que para la partida \
atarse de un seguro de accidentes personales, podran presentarse polizas o caratulas de pélizas
atos, minimo 3 y maximo 5, celebrados en los dltimos 18 meses, por lo cual alguncs podrian
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

estar en curso, es decir, vigentes a la fecha de presentacién de propuestas, lo cual no seria motivo de
descalificacion. Favor de pronunciarse af respecto.

ﬁm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA f E :

R. ES CORRECTA SU APRECIACION

Preguntas de Caracter Técnico:
10. Pagina 30 de 262, anexo uno, Fila de Partida 5.- Favor de proporcionar el listado de asegurados
indicando RFC o fecha de nacimiento o edad y sexo. Favor de pronunciarse al respecto. -«——eceuen

/

R. SE PROPORCIONARA A LA LICITANTE GANADORA, —-—--—-memev

11, Pagina 30 de 262, anexo uno, Fila de Partida 5.- En casc de respuesta negativa a la pregunta

anterior, favor de enviar el perfil (rango de edad y sexc) de contratacion. Favor de pronunciarse ai /
respecto. --——-—-wmm-msnmn- —

R. SE PROPORCIONARA A LA LICITANTE GANADORA.

12. Pagina 52 de 262, numeral 1. Cbjeto.- Agradeceremas de la Convocante confirmar que se podra
incluir dentro de nuestras condiciones generales la cldusula de agravacion del riesgo registrada ante
ia Comision Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de
aquella persona asegurada, beneficiario yfo contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial,
relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises qu
integran la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE), lo anterior, en
cumplimiento al Acuerdo por el que se maodifica el decreto que expide el protocolo de actuacion en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y
concesiones. Favor de pronunciarse al respecto. o - e -

R. SE CONFIRMA. -- e — — - -

B

13. Pagina 52 de 262, numeral 1. Objeto.- En complemento a la pregunta anterior, y para el caso de
que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que Ia
permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma
directa o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales
aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto. -

/’
T

R. SE CONFIRMA. —- e /
- - 7

14. Pagina 52 de 262, numeral 1. Objeto.- Solicitamos a la convocante nos permita cubrir el riesgo

siempre y cuando se presenten durante el desarrolio de las actividades propias del asegurado,
considerando un horario laboral de ocho horas o en su defecto, especificar el tiempo de jornada laboral. \
Favor de pronunciarse al respecto. -

Somos Un Institute ge Calidad

i V
9 h:o 1= cul:ura democréun fa particy pacmnyei e dcvc plmo dz iz ciudzdans en apegn o 105 prNT pes
reciares de J& Juncldn electeral curmpliendo on jos requ shos ales Y ré-ulamen arios ¥ mejorendo cantinysrmente 1a l_. ¥ -‘
#7racia dehuestrs sistema de gestidn de calldad alectoral,

Huizache3MNo. 25, Colonia Rancho Los Cglorines, Tlal C P. 14386, Ciudad de M ico, Conmutador 55- 5483-3800

e B




\ ciUIDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

A}Tm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA y

hY4

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. SE PROPORCIONARA A LA LICITANTE GANADORA.

15. P4gina 53 de 262, numeral 3. Forma de pago.- Amablemente se pide a la Convocante confirmar
gue al final de la vigencia de la péliza se realizara el ajuste en primas (pago o devolucién} derivado de p
las altas y las bajas que se presenten en la misma, considerando al taldn de pago como el documento k\

'\

gue compruebe la pertenencia a ta colectividad asegurada, en tanto se reportan las altas y bajas. Favor
de pronunciarse al respecto.

R. SE CONFIRMA. <

16. Pagina 53 de 262, numeral 4. Colectividad Asegurable.- Se menciona que el personal gue se
contrata es bajo el régimen de honorarios eventuales, por lo que agradeceremos confirmar que es /
posible aque durante la vigencia de la pdliza se lleven a cabo variaciones importantes en el nimero de/
asegurados. Favor de pronunciarse al respecto. -—

R. NO SE CONFIRMA. APEGARSE A BASES.
17. Pagina 53 de 262, numeral 4 Colectividad Asegurable.- Se menciona un calendario que se plasma

N\

&

a continuacion, pero diche calendario no esta visible en el numeral de referencia, por lo que se solicita
proporcionarlo. e

R. SE PROPORCIONARA A LA LICITANTE GANADORA.

18. Pagina 53 de 262, numeral 5. Coberturas.- Favor de confirmar que las condiciones que solicitan

son las mismas que traen actualmente 0 en caso contrario, favor de indicar si se trata de un contrato

o péliza nueva. Favor de pronunciarse al respecto.

R. SE CONFIRMA, SE TRATA DE UNA NUEVA POLIZA. ——--—- p(
19. Pagina 54 de 262, numeral 9. Reclamaciones.- Apreciaremos a ta Convocante confirmar que €l

esquema de administracién de los formatos de consentimiento y designacion de beneficiarios en el B
que operara la poliza, seré: \\

a) Administracién normai: La Convocante recabard las designaciones de beneficiarios
requisitadas por el asegurado y las enviara a la aseguradora con ia debida oportunidad.

b) Autoadministracién: La Convocante resguardard las designaciones de beneficiarios /
requisitadas por los asegurados y en caso de presentarse la eventualidad prevista en el
contrato, enviara el original de la designacion de beneficiarios haciende constar gue es la ultima
que elaboré el asegurado y si se trata de consentimientos de diferentes aseguradoras sera
certificada indicado que es la dltima elaborada por el asegurado. Favor de pronunciarse al \

s

respecto. —
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R. SE CONFIRMA INCISO A

“‘%\

20. Pagina 54 de 262, numeral 9. Reclamaciones.- Agradeceremos a la Convocante confirmar que
cuando se utilicen consentimientos de diferentes aseguradoras, éstos seran certificados, es decir que
se encuentran firmados y sellados por el Contratante indicando que es la uvltima elaborada por el
asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

R. SE CONSIDERARA LA ULTIMA ELABORADA POR EL ASEGURADO. /I

21. Pagina 54 de 262, numeral 7. Cuadro, columna de porcentaje de la suma asegurada.- Se pide a la
Convocante confirmar que el porcentaje se aplica sobre la suma asegurada correspondiente al
reembolso de gastos médicos.- Favor de pronunciarse al respecto.

R. APEGARSE A BASES.

22. Pagina 54 de 262, numeral 7. Reembolso de Gastos Médicos. Segundo parrafo. Se solicita a la
Cenvocante confirmar que los gastos cubiertos por un accidente se pagaran hasta la suma asegurada,
por un pericde maximo de 365 dias naturales, contades a partir de |a primera erogacion y siempre y
cuando se encuentren facturados dentro de la vigencia de la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto. -

R. SE CONFIRMA,

23. Pagina 54 de 262 .- numeral 9. Reclamaciones. Apreciaremos de la Convocante confirmar que el
pago de la suma asegurada seré con la documentacion que la licitante adjudicara requiera.- Favor de
pronunciarse al respecto. ------------- ,

R. SE CONFIRMA.

24. Pagina 55, primer parrafo. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar que, en el caso de ﬂ/

reembolso de gastos médicos el pago de la suma asegurada se hara a la persona a cuyo favor se haya
extendido las correspondientes facturas y recibos de honorarios, siempre y cuando dichas facturas se
encuentren a nombre del asegurado fitular de la poliza. -

R. SE CONFIRMA.

25. Pagina 55 de 262, numeral 1. Se pide a la Convocante cenfirmar que el seguro de accidentes
personales, solo aplica durante la jornada laboral del asegurado. Favor de pronunciarse al respecio. -

R. SE CONFIRMA. %

26. Pagina 54 de 282, numeral 7.- Reembolse de Gastos Médicos.- Se solicita a la convocante ratificar
que el deducible a aplicar sera de $500.00 para la cobertura de Reembolse de Gastos Médicos;}p\ v

——
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Accidente, a efecto de no encarecer e costo de la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto, -~———-—

R. NO SE CONSIDERA. APEGARSE A BASES.

ﬁ;mm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
: CIURAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

27. Pagina 54 de 262, numeral 8. Exclusiones.- Se le solicita a la convocante, confirmar que para todas
aguellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, sus anexos
y en jas modificaciones derivadas de la presente junta de aclaraciones, operaran de acuerdo a las
condicicnes generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada, siempre y cuando no contravengan 7
con las disposiciones [egales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto. ’

R. APEGARSE A BASES, —

se solicita a fa Convocante proporcionar la siniestralidad actualizada de los UGltimos 5 afios incluyendo
los siguientes campos: fecha de siniestro, fecha de pago, numerc de siniestro, nombre del
padecimiento, entre otros. Asi como indicar si los montos incluyen IVA. Favor de pronunciarse al
respecto.

28. Pagina 54 de 262, numeral 9. Reclamaciones.- Con la finalidad de evaluar correctamente el riesgo /

R. ESA INFORMACION SE PROPORCIONARA A LA LICITANTE GANADORA.

29. Pagina 55 de 262, numeral 10. Especificaciones Administrativas. Partida 5, Rectificacion de la

poliza.- En caso de resultar el fallo de 1a licitacion en favor de mi representada, agradeceremos a la /
Convocanie confirmar gue se estara a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de

Seguro, el cual establece que en casc de que el contenido de la péliza o sus maodificaciones no
concordaren con la oferta, el asegurade podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los

treinta dias naturales al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas /}/
las estipulaciones la poliza o de sus modificaciones. Favor de pronunciarse al respecto. -------mcamememm

- |
R. APEGARSE A BASES. |

30. Pagina 55 de 262, numeral 10, Especificaciones Administrativas. En relacion al siguienie texto:
“Dadas las actividades que se requieren del contratante, el periodo de confraiacion para dichos i\
servidores (as) es variable, siendo desde un dia hasta 1 {un) afio, favor de confirmar que el seguro
aplicaré a toda la colectividad por todo el periodo. Favor de pronunciarse al respecto. ---—--—-—mmmmmeeem

R. SE CONFIRMA, APLICARA POR TODOC EL PERIODO.

Preguntas de Caracter Econdmico: ,
31. Pagina 257 de 262, Oferta econdmica, Partida 5, solicitamos a la Canvocanie nos permita incluir _% \
las notas correspondientes a los aspectos econdmicos. Favor de pronunciarse al respectQ. ~-------m-ws- \

R. APEGARSE A BASES.
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] Instituto Eiectoraf de la Cludad de Mixioo estamos compromietidss y compror-eikdos a administear elecciones s
2 lnhgmi condueir nmecanismos de ptrucipadén cludadnna ln:luyuntns y prntnuver enlasyins !ﬁbulamrs e Ia ,‘

i 125, i ines, , C.P. 14386, Civdad de ico. Conmutador 55-5483-3800
\ :
%// PAgina 43 de 17 [ﬁ‘br




INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
: CM}JAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

\
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32. Pagina 257 de 262, Oferta econdmica, Partida 5, se solicita a la convocante denominar al concepto ="
“Montos” como "Prima total por el periodo”. Favor de pronunciarse al respecto.

R. EL CONCEPTO REFIERE AL TOTAL DEL COSTO DE LA PRIMA POR EL PERIODO. ~———---mnnn

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.l. DE C.V. /

Preguntas de caracter |egal y administrativo.

1. Pagina 8 de 262 - 2.12. Informacion complementaria que debera presentar fa licitante. Incluida en fa _
propuesta tecnica, se deberd entregar toda la informacion que se considere necesaria para dar a o
conocer de manera detallada las caracteristicas y especificaciones de los servicios y/o bienes Vs
solicitados, para lo cual se anexarén fichas técnicas, fotografias y/o tripticos que muestren estas /
caracteristicas, las cuales se evaluardn en caso de empate. En caso de los catalogos, manuales, -
especificaciones, folletos o fichas técnicas, con la finalidad de facilitar su revision, se solicita a la’
Convocante, nos permita presentar la impresion de las paginas que contienen la
especificacion/referencia técnica solicitada, marcando en color las especificaciones a cumplir,
incluyendo |a caratula del documento que e corresponda y los catalogos completos podrén entregarse

en dispositivo electronico USB?. Favor de pronunciarse al respecto. -—

R. TODA LA INFORMACION COMO CATALOGOS, FICHAS TECNICAS INSTRUCTIVOS, ETC,
DEBERAN PRESENTARSE EN FORMA IMPRESA, —

2. Pagina 24 de 262 — 8.1. Instrucciones para la elaboracién de las propuestas. ¢Es correcto entender
que, para la presentacion de nuestra propuesta podemos utilizar nuestros propios formates, siempre y
cuando éstos cumplan con lo establecido y solicitade en los anexos/formatos que forman parte de las

presentes bases? Favor de pronunciarse al respecto. A/

R. APEGARSE A BASES. -

3. Paging 25 de 262 - 8.2.1. Documentacion Legal y Administrativa, Inciso g). Se solicita de la manera
mas atenta a la convocante el confirmar que para acreditar este numeral indicado es correcto entender \
que se deberan entregar la siguiente documentacion:
- Qriginal y copia simple de los Estados Financieros (Balance General y Estado de Resultados)
al 31 de octubre de 2023, con la leyenda de manifestacion en ambos estados financieros de
que la informacion presentada, es veridica y se exirae de los libros y registros contables,
incluyendo el nombre y firma autagrafa del contador pablico y del representante fegal, -%

- Copia legible de la cédula profesional del contador que firma los Estados Financieros. \
- Copia simple del Instrumento Notarial del Representante Legal.

Copia simple de la ldentificacion Oficial del contador Publico que firma los estados financieros.
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N

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION )

Favor de pronunciarse al respecto.

R. ES CORRECTA SU APRECIACION, ACLARANDO QUE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL
CONTADOR NO ES REQUISITO YA QUE LA CEDULA POR S|, ES IDENTIFICACION OFICAL, menns

4. Pagina 26 de 262 - 8.2.1. Documentacion Legal y Administrativa. Inc.uso j) Original y copia del
comprobante de domicifio fiscal de la persona fisica o moral que participa. Se solicita de la manera
mas atenta a ta convocante el confirmar que toda vez que la mayoria de fos proveedores de servicios
actualmente emiten recibos a través de medios digitales, bastara con presentar un comprobante de
domicilie impreso directamente de la plataforma del prestador de servicios para cumplir con lo
requeride. Favor de pronunciarse al respecto.

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. ES CORRECTA SU APRECIACION.

5. Pagina 250 de 262 -- Formato 18. Manifestacion sobre la no existencia de gastos no recuperables.
Se solicita de la manera mas atenta a Ja convocante confirmar que el "Formato 18 Manifestacion sobre
la no existencia de gastos no recuperables’ no aplica para la presente licitacién y que la no
presentacion de dicho formato no es causa de desechamiente de la propuesta. Favor de confirmar. --

R. LA OMISION EN LA PRESENTACION DEL FORMATO 18 ES CAUSA DE DESECHAMIENTQ. - \
Preguntas de caracter técnico. 8
6. Punto 3.5. Primera Etapa: Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas; acreditacion de la

personalidad juridica de las licitantes y rlbrica de la propuesta EN ESTE EVENTO, LA LICITANTE
ENTREGARA SU PROPUESTA EN SOBRE UNICO CERRADO DE MANERA INVIOLABLE,
procediéndose a la apertura de este, revisandose cuantitativa, sucesiva y separadamente, la
Documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica y Garantia de
Formalidad de la Propuesta, descalificandose a aquellos que hubieran omitido algune de los requisitos
exigidos en estas bases {Requisitos listados en el numeral 8 de estas Bases) y los requisitos
especificos sefialados en el Anexo Técnico de cada partida. Se solicita amablemente a la convocante
aclarar: Dado el cambio climatico y el efecto invernadero que se vive a nivel mundial por la tala de los
arboles, se sugiere que sea factible presentar como propuesta técnica a la convocante en afirmativo \
las caracteristicas de los servicios alcances y conceptos gue solicitan por partida en el documento
anexo técnico de la presente licitacion siempre y cuando incluyendo diagramas, tablas y descripciones \\
cuando sean solicitadas y poder asi cuidar el ecosistema. ¢ Se acepta nuestra propuesta? —--«w-—merem-

R. APEGARSE A BASES memermmmmmmmmmerssasmmaencm e e ot e — /

-

7. Punto 3.5. Primera Etapa: Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, acreditacion de !a
personalidad juridica de las licitantes y rubrica de fa propuesta. EN ESTE EVENTO, LA LICITANTE
ENTREGARA SU PROPUESTA EN SOBRE UNICO CERRADO DE MANERA INV!OLAB%
procediéndose a la apertura de este, revisandose cuantitativa, sucesiva y separadamente,

Samos Un instituto de Calidad

stHiyte-ETectoral divla Cluded de Mdxico estames comprontetidas ¥ compiorretdas a sdminlstrar eleecionss «” e
ol tgras; condudis nifcanisMos de perticipacién cludadana inchuyentas, ¥ promover en fasy los habhm(r—s deta E
fad e México Ln cultury democratics, [a partiopacicny € gjercicio pleno de la ciud:dan'a, en apego 3 ies pring pos ‘ ‘ f

ecforal cumpliendo con los recu dtos legales v reglamenianos y mejorando continuemente s
43 do 'uestroslsto ade gnsﬂéﬂZc calidad olectors).

a Rancho Lds Zoloribgs, Tlatpan, C.P. 14386, Ciudad de co Conmutador 55-5483-3800

u @L ,




/

INSTTUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CI‘?)AIJ DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONLAL Y SERVICIOS
Y4
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION .

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

Documentacion Lega! y Administrativa, Propuesta Técnica, Propuesta Econémica y Garantia de
Formalidad de la Propuesta, descalificandose a aquellos que hubieran omitido alguno de los requisitos i

exigidos en estas bases (Requisitos listados en el numeral 8 de estas Bases) y 10s requisitos especificos
serfialades en el Anexo Técnico de cada partida. (En caso de ser negativa la respuesta anterior se
sugiere que la presentacion de las propuestas sea electronica?

R. APEGARSE A BASES e - - 41,/

8. Partida 14 Internet Redundante. 11. Caracteristicas de 103 servicios. 2. Los enlaces de Internet
deberan ser balanceados con ruteo y en caso de requerir cambio de configuracion debera ser apoyada
por el proveedor sin costo aiguno. Se debera aplicar un balanceo por paquete garantizando que la
distribucion de paquetes a través de mililtiples enlaces sea exactamente igual, optimizando el
porcentaje de utilizacion de los enlaces sea el mismo, Estos enlaces deberan ser simétricos y deberan
estar conectados al mismo Router frontera de la red del Instifuto. Se solicita amablemente a la
convocante aclarar. 4 Es correcto entender gue se entregaran dos enlaces activos con interfaz RJ-457-
R. ES CORRECTO, DOS ENLACES ACTIVOS Y LA REDUNDANCI!A DE CADA UNO DE ELLOS EN
INTERFAZ RJ45, -

9. Partida 14 Internet Redundante. 11. Caracteristicas de los servicios. 14. En el caso de una ampliacion
o reduccion de servicios o ancho de banda (Mbps) la UTSI dara aviso con 48 horas de anticipacion sin
que esto genere una penalizacion o gasto por parte del Instituto. Se solicita amablemente a la
convotante aclarar: ¢ Cuanto sera el maximo de crecimiento de ancho de banda estimado por enlace?-

R. PARA ESTE ANO NO ESTA CONTEMPLADO UN AUMENTOQ EN EL ANCHO DE BANDA ---—----—

CHME CONSULTORIA INTEGRAL EN INFORMATICA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo:

1. Pagina 16, punto 6.1. "Garantia de formalidad de la propuesta”. En el caso de que el Licitante
entregue propuesta Econdmica de mas de una partida ;Se puede entregar una sola Fianza de
Garantia de Formahdad por el 5% de la suma total de las partidas entregadas?

R. ES CORRECTA SU APRECIACION

2. Pagina 2, "Cuadro Resumen del Procedimiento de Licitacion Publica Nacional”, primera linea "Venta
y consuita de Bases”. ¢ Nos pueden compartir el documento de bases en formato Word con e! objetivo
de agilizar la elaboracion de la Propuesta Técnica y Econdmica?
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PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

INSTTUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
: CIﬂ:!AD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
\Vg
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

3. Pagina 24, punto 8.2., inciso "d): En idioma Espariol": Es de nuestro entender que en caso de / /
presentar documentacion en inglés, solo pudiéramos incluir la traduccion simpie al espafol def parrafo
en donde se especifica la caracteristica solicitada ¢ es correcta nuestra apreciacion? ~—---—--————---—- '

R. ES CORRECTA SU APRECIACION

4. Pagina 6. 2.9 Condicicnes de pagoe. Dice: "Partidas 1, 2, 4, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 18, 20, 21,22,
23, 24, 25,26,30, 36, 4142, 44 45, 46, 48. El pago correspondiente se realizard por mensualidad
vencida por servicio prestado, previa recepcién de los entregables, seguin corresponda, de acuerdo
la facturacion del mes gue corresponda, previo el visto bueno gque realice por escrito los Titulares de
DACPyYS, la DRH, la UTCSyD y la UTSI.” Referente a la partida 30 se entiende que es la renovacién
del licenciamiento de seguridad, todos los fabricantes cobran por anticipado el pagc de las
renovaciones, por lo que, al pagarlc de manera mensual representaria un sobrecosto para la
convocante ya que los licitantes tendrian que considerar costo de financiamiento. Se le pide a la
convocante que reslice el pago de esta partida en una sola exhibicidon posterior a la recepcion de
manera electronica o impresa de los certificados de activacion seglin corresponda. ¢, Se acepta nuestra
propuesta?

R. APEGARSE A BASES. —-— - {
5. Pagina 27. 8.2.2 Propuesta Técnica. Incisos a) y i). Dice: "... La Propuesta Técnica no debera
observar precios y debera cumplir, con lo solicitado en estas bases y de acuerdo con |as caracteristicas

y especificaciones técnicas solicitadas, debiendo contener los siguientes requisitos:

a)

b)

c)...”

Entendemos que los incisos descritos en este punto se deben presentar una sola ocasion dentro de la
propuesta técnica del licitante. ;Es correcta nuestra apreciacion?

7

R. APEGARSE AL FORMATO DE BASES PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA

TECNICA.
k_\\

Preguntas de Caracter Técnico:
6. Pagina 138. Partida 30. llIl. Condiciones del Servicio por parte del Proveedor. Dice: “... E| proveedor / .

debera acreditar la certificacion vigente en la Norma ISO 9001:2015, otorgada por una entidad
certificadora internacional en por lo menos diez actividades de su sistema de gestion de calidad...” Se
le pide a la convocante que la presentacion de la certificacion sea opcional, ya que el servicic que
requiere puede ser prestade de manera efectiva par el licitante sin necesidad de tener dicha
Somos Un institute te Calldad
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certificacion tal y como ha sucedido en afios anteriores. Se le pide a la convocante que conteste y
atienda la solicitud de manera clara, imparcial y precisa, asi como que fundamente su respuesta sobre
el cuestionamiento que se e realiza en razén de que las cerificaciones solicitadas para esta partida
son enfocadas a que solo las cumpla &l proveedor actual y se observa que es un candado para limitar
la libre participacion al permitir igualdad de circunstancias. Por Io anterior los Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del instituto Electoral de la Ciudad de
México son claros en su numeral 43 al establecer que la convocante debera dar respuesta a cada una {Q
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de las dudas y cuestionamientos que hayan presentado los participantes a fin de gue los participantes
se encuentren en igualdad de circunstancias, por lo que, de no actuar conimparcialidad en el presente
procedimiento, todos los servidores plblicos involucrados seran acreedores a tas sanciones previstas
en la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de Meéxico y demas ordenamigntos
juridicos aplicables, lo cual podria representar desde una amonestacion pablica, hasta la destitucion
del puesto, sancion econdmica e inhabilitacion para desempefar empleos, cargos o comisiones en el
servicio publico, esto en términos del articulo 75 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la
Ciudad de México y articulo 13 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Pablicos.

CERTIFICACION ISO 9001:2015 VIGENTE CON EL FIN DE DEMOSTRAR QUE PUEDE NO SOLO
OFRECER EL SERVICIO SI NO QUE ESTE CONSIDERE NORMAS Y ESTANDARES QUE
PERMITAN BRINDAR UN SERVICIO DE CALIDAD CON SU SISTEMA DE GESTION. ADICIONAL A
LO ANTERIOR, EN EL MERCADG DE CIBERSEGURIDAD EXISTEN LICITANTES QUE CUMPLEN
CON ESA CERTIFICACION POR LO QUE NO REPRESENTA LIMITACION EN LA PARTICIPACION -

R. NO SE ACEPTA LA PROPUESTA. SE REQUIERE QUE EL PROVEEDOR ACREDITE LA X Q
®

7. Pagina 139. Partida 30. Hi.2 Fase Il. Operacion. Dice: “ . El proveedor debera acreditar la
certificacion vigente en la Norma {SONEC 27001 :2013. otorgada por una entidad cerificadora
internacional en por lo menos diez procesos.” Se le pide a la convocante que la presentacion de la
certificacion sea opcional, ya que el servicio que requiere puede ser prestado de manera efectiva por /Y
el licitante sin necesidad de tener dicha certificacion tal y como ha sucedido en afios anteriores. Se le

pide a la convocante gue conteste y atienda la solicitud de manera clara, imparcial y precisa, asi como xv
gue fundamente su respuesta sobre el cuestionamiento que se le realiza en razén de que las
certificaciones solicitadas para esta partida son enfocadas a que solo las cumpla el proveedor actual y

se observa gue es un candado para fimitar Ia libre participacion al permiitir igualdad de circunstancias. \BK

/7

Por lo anterior los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México son claros en su numeral 43 al establecer que
la convocante deberd dar respuesta a cada una de las dudas y cuestionamientos que hayan
presentado los participantes a fin de que los participantes se encuentren en igualdad de circunstancias,
por lo que, de no actuar con imparcialidad en el presente procedimiento, todos los servidores publicos
involucrados seran acreedores a las sanciones previstas en la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México y demas ordenamientos juridicos aplicables, lo cual podria
representar desde una amonestacion pablica, hasta la destitucion det puesto, sancidn econdmica e
inhabilitacion para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio publico, esto en términos
del articulo 75 de 1a Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México y articulo 13

Samos Un Institute de Calidad
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de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores PUblCos. ~—mm-mmnmmne—mane e

R. NO SE ACEPTA LA PROPUESTA. SE REQUIERE QUE EL PROVEEDOR ACREDITE LA
CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA ISO/EC 27001:2013 ESTO PARA GARANTIZAR QUE
EL PROVEEDOR ESTA ALINEADO PARA PROTEGER LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION. LA NORMA iSO 27001 SE APLICA A CUALQUIER TIPO
DE ORGANIZACION, INCLUYENDO PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS QUE CUENTAN CON
LA CERTIFICACION POR LO QUE NO REPRESENTA LIMITACION EN LA PARTICIPACION, ~-—-

8. Pagina 140.  Partida 30. lil.5 Atencion a solicitudes de servicio. Dice: “... El procedimiento de
atencidén debera estar basado en ITIL (Information Technology Infrastructure Library) e 1SO 26000
(Gestion de Servicios de TI). El Licitante bebera acreditar la certificacion vigente en la Norma ISO/IEC
20000-1 :2018, otorgada por una entidad certificadora internacional en por o menos diez servicios de
su sistema de gestion...” Se le pide a la convocante que la presentacion de la certificacion sea opcional,
ya que el servicio que requiere puede ser prestado de manera efectiva por el licitante sin necesidad de
tener dicha cerificacion tal y como ha sucedido en afios anteriores. Se le pide a la convocante que
conteste y atienda la solicitud de manera ciara, imparcial y precisa, asi como gue fundamente su
respuesta sobre el cuesticnamienio que se le realiza en razdn de que las certificaciones solicitadas
para esta parlida son enfocadas a que solo las cumpla el proveedor actual y se observa que es un
candado para limitar la libre participacion al permitir igualdad de circunstancias. Por lo anterior los
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Prestacion de Servicios del Instituto
Electoral de la Ciudad de México son claros en su numeral 43 al establecer que la convocante deberd
dar respuesta a cada una de las dudas y cuestionamientos gque hayan presentado los participantes a
fin de que los participanies se encuentren en igualdad de circunstancias, por 10 que, de no actuar con
imparcialidad en el presente procedimiento, todos los servidores plblicos involucrados seran
acreedores a las sanciones previstas en la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad d

México y demas ordenamientos jurigicos aplicables, lo cual podria representar desde una
amonestacién publica, hasta la destitucion del puesto, sancion econdmica e inhabiiitacion para

la Ley de Responsabilidades Administrativas de [a Ciudad de México y atticulo 13 de la Ley Federal

desempeiiar empleos, cargos o comisiones en ef servicio publico, esto en términos del articuio 75 de x\k

de Responsabilidades Administrativas de 10s Servidores Publicos. -

CERTIFICACION EN LA NORMA [SO/IEC 20000-1:2018, ESTO PARA GARANTIZAR QUE EL
PROVEEDOR BRINDARA L 0OS SERVICIOS REQUERIDOS CUMPLIENDO CON LAS MEJORES
PRACTICAS Y CONSIDERANDO UNA GESTION DEL SERVICIO EFECTIVO.

9. Pagina 8, 2.12. Informacion complementaria que debera presentar la licitante. Incluida en la
propuesta técnica, se debera entregar toda la informacidn que se considere necesaria para dar a
conccer de manera detallada las caracteristicas y especificaciones de los servicios y/o bienes
solicitados, para lo cual se anexaran fichas técnicas, fotografias y/o tripticos que muestren estas
caracteristicas, las cuales se evaluaran en caso de empate. Es de nuestro entender que se podran
incluir en_la propuesta {écnica, la docurmentacidn en ingles con {raduccion simple solamente en ef
Somos Un Instituto de Cabigad,

R. NO SE ACEPTA LA PROPUESTA. SE REQUIERE QUE EL PROVEEDOR ACREDITE LA B\
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parrafo que soporta las caracteristicas y especificaciones de los servicios y/o bienes solicitados para
las partidas solicitadas en el anexo 1. ¢ Es correcta nuestra apreciacién?

R. Si, ES GORREGTA SU APRECIACION. -
10. Pagina 30, punto 10.1. Anexos, Anexo uno: "Descripcion, caracteristicas y especificaciones
técnicas de los servicios y/o bienes”. Partida 1 a la 51. Es de nuestro entender que presentar
caracteristicas mayores a las solicitadas en las parlidas descritas en el anexo 1, se cumplira con las
caracteristicas solicitadas. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

R SI Y SOLO S!, ESTAS CUMPLEN CON LAS CARACTERISTICAS DEL ANEXO TECNICO,
SIEMPRE Y CUANDO NO REPRESENTEN UN COSTO ADICIONAL AL INSTITUTO, —a--ncmssmmesnmn

11. Pagina 85. Partida @ a) Péliza de soporte Lenovo Servicio Essential - 1 afio Post Garantia 24x7 4 /
horas tiempo de respuesta + YourDrive YourData para dos Servidores con nimere de serie J1 003EXS,
J1003EX7 y J101C30M Tipo 7X9¢ Madelo ThinkSystem SR590. Es de nuestro entender que estan Q

solicitando la poliza de soporte Lenovo Servicio Essential - 1 afic Post Garantia 24x7 4 horas tiempo
de respuesta + YourDrive YourData para tres Servidores con numero de serie J1 003EX8, J1003EX7
y J101C30M Tipo 7X99 Modelo ThinkSystem SR580. ¢ Es correcto nuestra apreciacion? ---m--wv-—smmn

R. Si, ES CORRECTO, -
12. Pagina 85. Partida 9. li. Soporte en sitio con niveles de servicio comprometidos (SLA's). El
soporte debe ser brindado por parte del fabricante, marca o proveedor autorizado, e incluir el reempiazo
de componentes en caso de algln dano por incidente de operacion, sin costo adicional para el Instituto.
Entendemos que el soporte en sitio, los alcances solicitados son de acuerdo a la pdliza de servicio /t/
“Essential” del fabricante Lenovo. ¢ Es correcto nuestra apreciacion? —

Pl

R. SI, ES CORRECTO, - ¥

13. Pagina 90 Partida 11 ii. Condiciones del servicio. Se solicita una poliza de soporte "Pro-support N
Next Businnes Day Onsite and technical suppert” para 5 servidores DELL POWEREDGE R820 y R440
Es de nuestro entender que estan solicitando la péliza de servicio "Post Standard Support 4-Hour 7x24 ?X

On-Site”, dado que es como se llama actualmente la poliza de servicio salicitada. ¢ Es correcta nuestra
apreciacion? S— -

14. Pagina 149 a 151 Partida 11 1. Objetivo. Contar con la plataforma integral con alto nivel de \
seguridad que incluya el mantenimiento, actualizacién y soporie técnico con la finalidad de obtener

mas valor y capacidad de gestién en los servidores con los que opera el instituto. Solicitamos /
amablemente a la convocante nos de el Listado de [os Dominios de los cuales se van a ser

Samos Un Institute ge Calidad
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Certificados.

R. IECM.MX, IEDF.ORG.MX, CONSULTAIECM MX -

15. Pagina 149 a 151 Partida 11 iV. Entregables. Carta actualizada del proveedor que avale que es
Solution Platinum Partner en México. Es de nuestro entender que el fabricante ctorga el certificado a
la entidad autorizada en este caso el Mayorista, considerando que nosotros somos distribuidores del
mayorista, soficitamos amablemente a la convocante que nos confirme gue esta es la carta que
solicitan. ¢ Es correcto nuestro entendimiento? --—

R. SE DEBERA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE DONDE SE ACREDITE QUE ES
MAYORISTA PARA ATENDER LA POLIZA DE MANTENIMIENTO. .-
16. Pagina 148 a 181 Partida 11 VI. Vigencia. En ambos certificados, la vigencia serd por 12 meses
a partir de la adquisicion de los certificados, es decir, pedran ser adquiridos a partir del 1 de enero y
hasta el 31 de diciembre de 2024. Entendiendo que Ia entidad certificadora genera el certificado en un
promedio de 3 a & dias, se considera que una vez realizado el fallo se podra garantizar el periodo de
12 meses, pero no asi la fecha exacta de inicic de vigencia. ¢ Es correcta huestra apreciacion? -—--—--
R. EL SERVICIO DEBERA ESTAR ACTIVO A PARTIR DE 1 DE ENERO Y HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2024. LOS CERTIFICADOS DEBERAN SER ENTREGADOS CONFORME A LAS
POLITICAS DEL FABRICANTE. -

TECNOSUPPORT, S.A. DE C.V. e
Preguntas de caracter técnico

1. Partida 16, el conocimiento del técnico especializado que soficitan debera ser demostrada con
certificaciones o cursos de actualizacion para el trabajo que se desarroltard en la prestacion del
servicio, ¢ estos documentos deben ser agregados a nuestra propuesta? -

R. EL CONOCIMIENTO DEL TECNICO ESPECIALIZADO S! DEBERA SER DEMOSTRADA CON
CERTIFICACIONES O CURS0OS DE ACTUALIZACION PARA EL TRABAJO QUE SE
DESARROLLARA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. «rewmusimmomenne

2. Partida 33 ¢la carta que debemos de presentar los licitantes debe ser a fecha vigente durante el
periodo del concurso, y dirigidas a la convocante con ef nimero de licitacién que estamos
concursando?

R Si, ES CORRECTA SU APRECIACION. - S

GRUPC NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. e e

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo.

Karnog Uh Instituto de Galidad
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1. Numeral 3.5. Primera Etapa: Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, acreditacion de ia
personalidad juridica de las licitantes y ribrica de las propuestas, pagina 10. Se solicita a la convocante
favor de confirmar gue la propuesta se podra presentar en tres sobres; uno para la propuesta técnica,
otro para la documentacion legal-administrativa y finaimente unoc para la propuesta econémica. Favor
de pronunciarse al respecto. -

R. ES CORRECTO, PUEDE ENTREGARLO DE ESA FORMA,
2. Numeral 3.5. Primera Etapa: Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas; acreditacién de la
perscnalidad juridica de las licitantes y ribrica de las propuestas, pagina 9. En caso de que la respuesta
a la pregunta inmediata anterior sea negativa, favor de confirmar que se podran presentar tres carpetas
una para la documentacién legal administrativa, otro para la propuesta técnica y finalmente una para
la econémica; todas contenidas en un solo sobre. Favor de pronunciarse al respecto. -~~--~--—wmmme—

R. LA RESPUESTA ANTERIOR FUE AFIRMATIVA e

3. Numeral 3.5. Primera Etapa: Acto de Presentacidn y Aperifura de Propuestas, acreditacion de la
perscnalidad juridica de las licitantes y rubrica de las propuestas, pagina 8. Se solicita amablemente a
la convocante, nos confiime que Unicamente deberan ser rubricadas y/o firmadas las copias y
manifiestos originales, ya que la documentacitn certificada y/o original no debe ser alterada. Favor de
pronunciarse af respecto, - - -

R. ES CORRECTA SU APRECIACION

4. Numeral 5.1. Formalizacién de! (los) contrato (s) y/o pedido (s) respectivo (s). Se solicita
amablemente a ia convocante, que el modelo del contrato se ajustarda de mutuo acuerdo entre la
convocante y e licitante ganador, a la convocatoria y [o acordado en la junta de aclaraciones. Favor
de pronunciarse al respecto. . -

R EL MODELO DE CONTRATO ESTA FORMULADO EN TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD
APLICABLE EN LA MATERIA AL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO e cmmee

amablemente a la convocante que en caso de resultar adjudicados nos permita incluir Ja siguiente
declaracidon de anticorrupcion en el contrato de Ia licitacion: las parles declaran y aceptan que conocen
y cumplen con el contenido de las disposiciones leyes o reglamentos aplicables en materia de
anticorrupeidn o soborno, asi mismo, deciaran gque no han estado involucradas ni han tenido sentencias
por los actos citados, lo anterior con fundamento en ef Articulo 1 de ia Ley General del Sistema de
Anticorrupcitn, asf como por el Capitulo Il de las Faltas Administrativas Graves de los servidores
piblicos (Articuio 51 al 64 BIS) y Capitulo 1II de ios actos de particulares vinculados en faltas
administrativas graves (Articulo 65 al 72) de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Favor de pronunciarse al respecto.

Stmos Un Institutc de Calldad
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5. Numeral 5.1, Formalizacion del (jos) contrato (s) y/o pedide {s) respectivo (s). Se solicita Xﬁ
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6. Numeral 5.1, Formalizacién del (los) contrato (s} y/o pedido (s) respective (8). Se solicita a Ia

convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con el acuerdo

por el gue se emiten ias disposiciones de caracter general a que se refiere el Articulo 492 de |a Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables a Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, (L\ ,
/

PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23 .
R. SE DESECHA LA PROPUESTA.

previamentie a la revision y firma y emision del contrate respective deberan de obtener copia de los
siguientes documentos:
Datos:
A) Denominacion o Razén Social;
) Actividad u objeto socfal; / v
C) Registro Federal de Contribuyentes (con HOMOCLAVEY);
} Numero de serie de la firma electrénica avanzada, cuando cuente con ella;
) Domicilio; y
F) Nombre completo sin abreviaturas del administrader o administradores, director, gerente
general o apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos
de celebrar la operacion de que se trate.

Documentos:
A) Identificacion personal del (los} apoderado(s); ¥ %
B) Nombramiento del servidor piblico que tenga facultades para contratar. Favor de '

pronunciarse al respecto.

7. Numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso b} pagina 27. Se hace del conocimiento a la convocante
gue de acuerdo al Articulo 7 de la "Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de )‘/
Sujetos Obligados”, no puede ser compartida informaciéon sensible y/o confidencial a terceras
personas, por lo que agradeceremos confirmar que se podra testar la informacion confidencial de la
copia de la caratuia del confrato y/o polizas, que se encuentren bajo el supuesto de dicho articulo.
Favor de pronunciarse al respecto. - ~ —
R. ES CORRECTA SU APRECIACION. I

8. Numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso g} pagina 27. Se solicita a la convocante faver de confirmar &

gue en dicho requisito se podra incluir una leyenda de no aplica, dado que por la naturaleza del servicio
ofertado, no aplican los medios de transporte indicados en diche numeral. Favor de pronunciarse al
respecto. — e -

ey

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. - - —

9. General. Se solicita atentamente a la convecante confirmar que en ¢aso de que mi representada
resulte adjudicada, se podra disponer del salvamento de las unidades que se declaran pérdida total, \
aln cuando la dépendencia no haya presentado la documentacion completa (Acre%ciénfde la %4
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unidad) para el pago del siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.

R. NO, YA QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA PODRA DISPONER DE LAS UNIDADES
QUE SE DECLARAN PERDIDA TOTAL HASTA QUE SE HAYA CUBIERTO EL PAGC DEL
SINIESTRO.

Asgmm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CE;fDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

10. General Se solicita atentamente a la convocante confirmar que en caso de que mi representada /t/ //
resulte adjudicada, se podré disponer de! salvamento de las unidades que se declaran pérdida total,
atn cuando la dependencia no haya presentado la documentacion completa {(acreditacidon de la unidad)

para el pago del siniestro. Favor de pronunciarse al respecto. -

A
R. NO, YA QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA PODRA DISPONER DE LAS UNIDADES ?
QUE SE DECLARAN PERDIDA TOTAL HASTA QUE SE HAYA CUBIERTO EL PAGO DEL //
SINIESTRO. ’/H

Preguntas de Caracter Técnico.
11. Bases, Glosarioc de Términos, pagina 2: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el i
presente proceso de licitacion contiene 51 partidas. Favor de pronunciarse al respecto. —--s--——-——unux Q

R. DERIVADO DE LO MANIFESTADC EN ESTE ACTO EL NUMERO DE PARTIDAS ES 50. —r-meemr

12. Bases: Se solicita amablemente a la convocante indicar si es motivo de descalificacion no participar
en alguna de las partidas. Favor de pronunciarse al respecto.

R. NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION. - e \
13. Bases, Parlida 7, Servicio del Seguro Patrimonial de los vehiculos propiedad del Instituto, pagina
78: Se saiicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia establecida para el presente
proceso de licitacién para la partida 7 "Seguro de Vehiculos” es a partir de las 00:01 del 01 de enero
de 2024 hasta las 24.00 del 31 de diciembre de 2024. Favor de pronunciarse al respecto. -----—---—----

14, Bases, Partida 7, Servicio del Seguro Patrimaonial de los vehiculos propiedad del Instituto, pagina
78: Se solicita amablemente a la convocante indicar el uso de cada una de las unidades de las partidas.
Favor de pronunciarse al respecto. - -

R. TODOS LOS VEHICULOS !NVARIABLEMENTE SE OCUPAN COMO TRANSPORTE DE
PERSONAL Y BIENES DE MUEBLES Y DE CONSUMO. -

15. Bases, Partida 7, Servicio del Seguro Patrimonial de los vehiculos propiedad del Instituto, pagina
78: Se solicita amablemente a ia convocante confirma que el numero total de unidades a asegurar es %

Somos Un Instituts de Catldad %
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de 123 vehiculos. Favor de pronunciarse al respecto.

R. SE CONFIRMA QUE LOS VEHICULOS SON 123. -

16. General: En caso de que existieran unidades de transporte de personal, se solicita amablemente
a la convocante confirmar que se puede otorgar una suma asegurada de 3,160 UMAS. Favor de
pronunciarse al respecto. -

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES.
17. General: Se solicita amablemente a la convocante indicar si existen unidades con adaptaciones
y/o conversiones, en caso de que la respuesta sea afirmativa, por favor indicar el valor de cada una de
ellas si es que se requiere sean consideras. Favor de pronunciarse al respecto. -

R. NO CONTAMOS CON UNIDADES CON ADAPTACIONES Y/O CONVERSIONES. --mmmmr e

Iy

e

AN

18. General: En casc de que larespuesta a la pregunta antericr sea afirmativa, se solicita amablemente
a la convocante indicar si se acepta realizar depreciacidén anual correspondiente al valor de las

adaptaciones y/o conversiones. Favor de pronunciarse al respecto. -
R. NG CONTAMGOS CON UNIDADES CON ADAPTACIONES Y/O CONVERSIONES. «-rrmmmemneemem

19. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que cualquier adaptacién o equipo
instalado no declarade en la descripcion de cada unidad entregada a ia aseguradora adjudicada, no
estard amparado en casc de siniestro. Favor de pronunciarse al respecto. -

R. NO CONTAMOS CON UNIDADES CON ADAPTACIONES Y/O CONVERSIONES, -

20. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el deducible de cristales sera de
20%. Favor de pronunciarse al respecto.

R. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LAS BASES EL
DEDUCIBLE SERA DEL 15%. — .

yﬁi&él 7

seguridad y ambulancia no tendran cobertura en el extranjero. Favor de pronunciarse ai respecto. —--

v/_f/ﬁ

R. SE CONFIRMA, NO SE SOLICITA COBERTURA EN EL EXTRANJERG. —----memmmmmm oo

22. General: Se solicta amablemente a la convocante dar ejemplos de lo que se transporta en las
unidades de carga. Favor de pronunciarse al respecto.

21. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las unidades de transporte, &

& 7
Somos Un Instituto de Calldad /
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R. MUEBLES DE OFICINA, PAPELERIA, MATERIAL DE MANTENIMIENTO.

A}mw ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

23. Generall Se solicita amablemente a la convocante compaititr en formato editable Excel la
siniestralidad detallada de las ultimas 3 vigencias. Favor de pronunciarse al respecto. - ummwmns

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA /
UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
L T AN T . mem e e e e e o e o o e e e s s e

24. General: Se solicita amablemente a la convocante compartir en formato editable Excel el parque 4
vehicular de las unidades a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto. S //
R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE |LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. /(

UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE
LICITANTE.

25. General: Se solicita amablemente a la convocante indicar si solamente el licitante que resulte
adjudicado debe entregar costos unitarios de cada vehiculo a asegurar para la pdliza de seguro de
vehiculos. Favor de pronunciarse al respecto.

\

R. ES CORRECTA SU APRECIACION, UNA VEZ QUE SE ADJUDiQUE EL LICITANTE ADJUBDICADO K
NOS DEBE DESGLOSAR EL COSTO DE CADA UNIDAD. —

26. General: Se solicita amablemente a la convocante confirme que solo quedaran cubiertos el nimero /L
de pasajeros que se establezca en {a tarjeta de circulacion de los vehiculos a asegurar. Favor de
pronunciarse al respecto. - -

SENALADA EN CADA UNO DE ESTOS. _—

R. SE CONFIRMA, YA QUE UNICAMENTE SE OCUPAN LOS VEHICULOS EN LA CAPACIDAD %

27. General: Se solicita amablemente a la convocante compartir el acta de Junta de Aclaraciones en
formato editable Word con el objeto de evitar errores en la elaboracion de las propuestas. Favor de
pronunciarse al respecto. -—-- e -
R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE sU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA

e la %
ectoral de 13 Ciudsd de México es1amos comprometidas y compromeides 3 sdministrar elecciones . ...a"‘, .
!o:ales iniegi‘as ncucir mecanismos de mrﬂtipadbn ciudadana mduymtes, y ptni'nwer enlacy las rﬂhjtanles de Ia N
d

28. General: Se solicita amablemente a la convocante que confirme que para la prese
rectores de Ia fghcion lecioral rumpisenda on Jos requisitos legsies ¥ regiamaamarim ¥ mejdrando cmhnuamenle I., % "'?,-’ w
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/

e

, Colonia Rancho Los Bplorines, Tlalpan, C.P. 14386, Ciud 8 M&@Conmutador 55-5483-3800

7y v ¥ O R




INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA

\ clU}AD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS

#
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION

PUBLICA NACIONAL No, iIECM-L.PN-02/23

proposicion, se podra presentar una carta bajo protesta de decir verdad, en donde se aceptan todas
las modificaciones que resulten de fa junta de aclaraciones, sin ser necesario tener que insertar dichas
modificaciones en la propuesta técnica, en la propuesta econdomica y en la documentacién legal y
administrativa, adjuntando también copia de la junta de aclaraciones firmada por el representante legal
de la licitante. Y unicamente el licitante adjudicado deberd presentar las inclusiones en su proposicion
ganadora. Favor de pronunciarse al respecto. -
R. LAS LICITANTES DEBERAN INCLUIR Y CONSIDERAR TODAS Y CADA UNA DE LAS
ACLARACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES ¥ QUE QUEDARAN
ASENTADAS EN ESTA ACTA. LA OMISION DE O ACORDADO EN ESTE ACTO EN LO
ADMINISTRATIVO, LEGAL, TECNICO ¥ ECONOMICO SERA MOTIVCO DE DESECHAMIENTO DE
LA PROPUESTA. e i

29. General: Se solicita amablemente a la convocante confirma que se debera presentar el anexo /

SR

e

Dty

técnico en formato libre considerando todo lo solicitado en bases y junta de aclaraciones. Favor de
pronunciarse &l respecto. ~~—---—-- . - - - - -
R. SE DEBERAN APEGARSE A LAS BASES ASI COMO LLOS FORMATOS E INCLUIR EN ELLOS
LAS CONSIDERACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. -msrmvarm e
30. General: Se solicita amablemente a Ia convocante confirma que se podra presentar en formato
libre el anexo econémico considerando todo lo solicitado en bases y junta de aclaraciones. Favor de
pronunciarse al respecto. - e e

R. SE DEBERAN APEGARSE A LAS BASES ASI COMO LOS FORMATOS E INCLUIR EN ELLOS
LAS CONSIDERACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. —

31. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar si se podran incluir 1as condiciones
generales .de mi representada, considerando la cljusula de prelacién y no adhesion. Favor de
pronunciarse al res pecto. ~--re--msw--- e
R. S| PUEDEN AGREGAR LAS CONDICIONES GENERALES DE SEGUROS GNP DEL RAMO QUE
PARTICIPEN, Y PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN EL ANEXQ TECNICO
DE LAS PRESENTES BASES, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE
LA COMPANIA ASEGURADORA, SIEMPRE Y CUANDCO NO SE CONTRAPONGAN A LAS
INDICADAS ENEL ANEXQ TECNICO. -

Preguntas de Caracter Econdmico.

32. Bases, 2.9. Condiciones de pago, pagina 6. Se solicita amablemente a la convocante indicar fa j
forma del pago de la prima, es decir, si serd realizado en una sola exhibicion, forma de pago semestral, L
trimestral o mensual. Favor de pronunciarse al respecto. i

- / \
Somos Un thstituta de Calidad \
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R. EL PAGO SERA POR MENSUALIDAD VENCIDA.

SEGUROS ATLAS, S.A. rrermsrmemsrmmnan e -

INSTITUTO ELECTGRAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ cauIDAp DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
\V g
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
Preguntas de Caracter Legal y Administrativo. >
1. Bases General Se sdlicita amablemente a la convocante proporcionar la junta de aclaraciones en
formato word para evitar errores en la transcripcion de las mismas. Favor de pronunciarse al respecto.-

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS F-"\j\

LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE. —— —

2. Bases pag. 10 Numeral 3.5 Primera etapa: Acto de Presentacion y apertura. Se solicita amablemente
a la convocante confirmar que en caso de présentarse una persona distinta al apoderado legal al
presente acto, bastaré con acreditar su personalidad con identificacion oficial, en caso contrario favor ,;,/;
de especificar. e ——

s,
.

R. PODRA ACUDIR PERSONAL DE LA EMPRESA QUE NO SEA REPRESENTANTE LEGAL PARA :
ENTREGAR EL SOBRE QUE CONTENGA LAPROPUESTA, EN EL ENTENDIDO QUE ASISTENEN (
CALIDAD DE OYENTE SIN DERECHO A VOZ NI VOTO N| DECISION ALGUNA. e e

3. Bases pag. 12 Numeral 3, 7 Segunda etapa: Acto de Presentacion del dictamen y Acto de Emision
de Fallo. Se sclicita amablemente a la convecante confirmar que el formato Anexo Cinco ne formara

parte de nuestra propuesta. Favor de pronunciarse al respecto. /ﬁ

R. EL FORMATO CINCC SE PROPORCIONA LAS EMPRESAS QUE EN EL ACTO DE FALLO
DECIDEN PARTICIPAR EN EL PROCESC DE SUBASTA, POR TAL MOTIVO EL USC DE ESE
FORMATO QUEDA ALA ATENCION DE LA LICITANTE. e

4. Bases pag. 16 Numeral 6 De las garantfas. 6.1Garantia de formalidad de la propuesta (excepto
partidas 5,6,7). Se solicita ratificar si para dichas partidas no aplicara la presentacién de dicha garantia.
Favor de pronunciarse al respecto. ——

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. PARA LAS PARTIDAS 5,8 Y 7 NO APLICA LA GARANTIA
DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA. - ——
5. Bases pag. 16 Numeral 8 De las garantias. 6.2 Garantia de cumplimiento del conirato {(excepto
partidas 5,6,7). Se solicita ratificar si para dichas partidas no aplicara la presentacién de dicha garantia.
Favor de pronunciarse al respecto. - - - %

T
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R. ES CORRECTA SU APRECIACION. PARA LAS PARTIDAS 5, 6 Y 7 NO APLICA LA GARANTIA
DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA.
6. Bases pag. 19 Numeral 7.3 Penas Convencionales. Partidas 5,6, 7. Se solicita ratificar que para
estas partidas no aplicaran penas convencionales. Favor de pronunciarse al respecto. --—--rmcmmveeev

N =

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. PARA LAS PARTIDAS 5, 6 Y 7 NO APLICA LA GARANTIA
DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA. S

7. Bases pag. 24 Numerat 8.1 Instrucciones para la elaboracion de las propuestas. Se solicita indicar

si denftro del Unico sobre cerrado de manera inviolable se deberan incluir en carpetas separadas la
documentacion Legal y Administrativa, en otra Propuesta Técnica y en otra la Propuesta Econdmica y [\ /

Garantia de Formalidad de la propuesta en caso de aplicar; en caso contrario favor de especificar. ----

R. LA LICITANTE QUEDA EN LIBERTAD DE PRESENTAR SU PROPUESTA EN CARPETA,
FOLDER DE ACUERDO A SU CONSIDERACION, SIEMPRE Y CUANDO INCLUYA TODO £N EL
MISMO SOBRE. =mr-rmsnuam i nm s i e o e s o e

8. Bases pag. 27 Numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, inciso b). Se solicita confirmar que en lugar de
Contratos se presenten caratulas de poliza toda vez que tienen la misma validez y demuestran la
experiencia en la prestacidn de los servicios. Favor de pronunciarse al respecto.

R. PARA EL CASO DE LAS PARTIDAS 5, 8 Y 7 SE ACEPTA LA PROPUESTA. -

9. Bases pag. 28 Numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, inciso g} y j) Formato 14 y 17 respectivamente. Se
solicita confirmar que en estos incisos se presente escrito libre indicando que la informacion solicitada
no Nos aplica toda, ya que mi representada oferta servicios no bienes. Favor de pronunc:arse al

respecto, -----—-- i -a-
R. PARA EL CASO DE LOS INCISOS MENCIONADOS Y EN RELACION CON LAS PARTIDAS 5, 6 /
Y 7 ESTOS FORMATOS NO APLICAN.

10. Bases pAg. 28 Numeral 8 2.3 Propuesta Econémica. inciso a) Numerales {, Il 1ll, IVY V. Se solicita \ \

ratificar que el formato correcto correspondiente es el Formato 19 y no el 18 como se indica en las
presentes bases. Favor de pronunciarse al respecto. --

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. -

11. Bases pag. 29 Numeral 8.2.4. Presentacién de la garantia de formalidad de la propuesta (excepto
partidas 5,6,7). Se solicita ratificar si para dichas partidas no aplicara la presentacion de dicha garantla
Favor de pronunciarse al respecto. -

Somos Un Institute te Calidad
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R. ES CORRECTA SU APRECIACION. PARA LAS PARTIDAS 5, 6 Y 7 NO APLICA LA GARANTIA
DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA. -

12. Bases pag. 29 Numeral 9.5 De la presentacién de los formatos y anexos del procedimiento. Se
solicita confirmar que los formatos podran ser reproducidos siempre y cuando contengan la misma
informacién indicada en los formatos guia presentados en el presente procedimiento. Favor de
pronunciarse al respecto. n—

ﬁrm‘o ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ CIUDAD BE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
HI

R. ES CORRECTA SU APRECGIACION.

13. Bases pag. 6 Numeral 2.7 Disponibilidad presupuestaria. Solicitamos nos indiguen cual es el monto
minimo y maximo gue se tiene presupuestado. ... Favor de pronunciarse al respecto. -—nre--mwsummmmne /\

/
R. LA INFORMACION PRESUPUESTAL QUEDA A RESERVA EXCLUSIVA DEL {ECM. -evvuumcconmanes

>

N

descalificacian el que presentemos una prima fuera del presupuesto... Faver de pronunciarse al
respecto.

R. ES CORREGTA SU APRECIACION.
!
Preguntas de Caracter Técnico.

14. Bases pag. 6 Numeral 2.7 Disponibilidad presupuestaria. Solicitamos nos indiquen si es motivo de /

o~

15. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. Se entiende
que el riesgo a cubrir por la poliza de Accidentes para los prestadores de servicios contratados es el
siguiente: se cubren los accidentes que sufran los empleados en activo al servicio del Contratante en
una jornada laboral de 8 horas al dia, por 7 dias a la semana, durante la vigencia de la poliza
contratada. considerando exclusivamente las actividades inherentes al puesto reportado por el
contratante para cada empleado. Se excluyen los traslados de casa al lugar de trabajo y viceversa.
Favor de confirmar. - - A

=P

N

R. SE CONFIRMA. -

16. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. Agradecemos
a la Convocante:
a. Confirme que el seguro solicitado es un beneficio que serd pagado al 100% por el
contratante y obligatorio para el 100% de los prestadores de servicios contratados por el
Instituto Electoral de la Ciudad de México.
k. Nos proporcione ei listado de participantes de cada unc de los Grupos en formato Excel,
gue contenga como minimo los siguientes datos: Nombre, RFC o Fecha de Nacimiento ¢
Edad, Sexo, Ocupacion.
c. Nos proporcione la descripcion detallada de las actividades de los pamm%
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d. Favor de indicar [a manera en que los prestadores de servicios contratades por el Instituto
Electoral de la Ciudad de México demostraran pertenecer a la Institucion en caso de
Siniestro.

e. Se entiende que en casc de adjudicacion fa convocante proporcionara los listados
completos de ios participantes con la informacion necesaria requerida por la compaiiia para
la emision de la péliza.

f. Confirme que en casc de variar el nimero de asegurados de las presentes bases con el
listado definitivo de emision debera ajustarse el costo al nimerc de asegurades finai.

g. Confirme que durante la vigencia de la pdliza siempre se mantendrd un minime de 362
prestadores de servicios.

h. Especificar de manera detalla la manera en la que se reportaran altas y bajas de la poliza.

I Conﬁrme que se real'fzaran reportes mensuales de los asegurados Vigentes

ﬁsgtum ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA 4
: CI;I?AD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL ¥ SERVICIOS
, B

R APEGARSE A BASES LA INFORMACION SOLICITADA SERA PROPORCIONADA A LA
LICITANTE GANADORA, - ermmrsmmsnmemrmanememimmennam

1 7 Anexo Técnico pag. 52 a 55, Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. Solicitamos a /

la Convocante:
2. Confirme que ia propuesta sera sin participacion de utilidades.
b. Proporcione la prima pagada de fa vigencia que esta por terminar.
c. Indigue el nombre de la compafia aseguradora con quien se encuentra el esquema de
aseguramiento actualimente,

R APEGARSE A BASES. -~ S -

la Convocante:

a. Nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel con al menos los siguientes .
datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado,
Cobertura afectada, F’erlodo de reporte y Fecha de corte.

b. Aclarar si la Siniestralidad que se proporcionara incluira la siniestralidad pendiente de
pago, en caso contrario favor de proporcionar dicha informacion.

c. Confirme gue los siniestros ocurridos en las vigencias anteriores deberan ser pagadeos
por la compaiiia que tenia vigente la poliza al momento del siniestro.

d. Corroborar que, para el page de siniestros, la reclamacién se efectuara con la

documentacién que solicite la aseguradora que resulte adjudicada. ‘x\

18. Anexo Tecnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Perscnales. Salicitamos a )3\
-/

T

R. APEGARSE A BASES. —

19. Anexo Técnico pag. 52 a 55 Partida 5 Seguro Colectivo de Accidentes Personales
Agradeceremos a la Convocante: \(

g Ciudadi He Mésico o ciiturg democedticn. [a participacidin y €l gjercicio plene delz ciudadania. en apego 8 105 poncpes 3™

ietna de gestion de calldad electoral,

Huizaches No. 25;€6lonia Rancho Los Colorings, Tlalpan, C.P. 14888, Ciudad de Méxigo. Conmutador 55-5483- 800 /w/
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a. Confirme que, para fodas aquellas condiciones no establecidas en las bases de la 4
presente licitacién, operaran las Condiciones Generales de esta aseguradora, N
prevaleciendo ias condiciones particulares solictadas por el contratante.
b. Indicar si en la vigencia que esta por terminar se tienen contratadas las coberturas bajo }

los mismos términos con que ahora se solicitan, en su caso indicar cuales de ellas se
estan modificando, indicando en qué se modifica cada una.

R. APEGARSE A BASES. - ——

20. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. Se solicita a
la convocante: /)
a. Confirme que la aceptacion de los consentimientos mencionados que hayan sido {/
llenados antes del inicio de vigencia serad solo mientras se actualiza por el 1
Consentimiento de la Compafia adjudicada. !
b. Confirme qué en caso de que el asegurado no haya firmado y desighado beneficiario, ‘
el importe del seguro se pagara a la sucesidn legal del asegurado; salvo estipulacion en /
contrario. f’/
c. En alcance a |la pregunta anterior, se sclicita a la convocante confirmar que en caso de /
gue el asegurado no haya firmado y designado beneficiario, sera el contratante quien /
certifigue el Ultimo documento legal existente en su expediente personal en donde \
hubiera designado con anterioridad a sus beneficiarios.

R. APEGARSE A BASES. - - S

21. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. Se solicita a

la convocante: /
a. Indique que la edad minima y maxima de aceptacion para cada cobertura es la
siguiente:
¢  Muente accidental: de 18 a 64 afos. 4/
« Pérdidas organicas; de 18 a 64 afios,

s Reembolso de gastos médicos: de 18 a 64 afios.
b. Aclare que el pago de Siniestros sera manejado solo via Reembolso.

c. Aclarar el monto de deducible para la cobertura de reembolso de gastos médicos por :
zccidente. N

d. Indicar cual es el monto de deducible que se tiene contratado en la vigencia que esta
por terminar y que aplica para la cobertura de Reembolso de Gastos Médicos.

R. APEGARSE A BASES. - e

22. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales Respecto de
tas caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano, como part¢ de los paises
miembros de la organizacién para la cooperacion y desarrollo econdmico (OCDE) y en ejecucion del

acuerdo por &tgue se modifica el diverso que expide el protocolo de actuacion en materia dé
- Sainos Un Institito de Calidad

co Conmutader 55-5483-3800
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confrataciones publicas, otorgamientos y prorroga de licencias, permisos y autorizacicnes y
concesicnes, esta aseguradora tiene registrada ante ta Comision Nacional de Seguros y Fianzas
{CNSF), la dausula general per virtud de la cual cesaran les efectes del seguro de aguélla persona
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lisita oficial, relativa o vincufada
con delitos que atente contra los intereses del estado y/o de los paises mencionados (OCDE). Por lo
anterior, se solicita a la convocante se sirva ratificar gue, en caso de que mi representada resuite
adjudicada, fa cldusula general referida, formaré parte de las condiciones def segure, objeto del
presente procedirmento Favor de pronunciarse al respecto. —- e

R. SE RATIFICA, --m- ——
23. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. En
complemente a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada en sentido negativo.
Se solicita a la convocante ratificar que la permanencia en la colectividad o grupe asegurable, de todas
las personas que patticipen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser
relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los articulos 132 a 139 quinquies, 148 bis, 193
a 189, 400 y 400 bis del codige penal federal, quedaran sujeta a lo estipulado en ias disposiciones
legales aplicables, en el entendido que las instituciones de seguros, estan legalmente impedidas para
establecer una relacion juridica con personas relacionadas con dichas actividades ilicitas, lo anterior
de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y disposiciones
generales vigentes. Favor de pronunciarse ai reSPeCtO. —-—-—mmmmm—mm e e e

R. SE RATIFICA. - - S S

24. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Seguro Colectivo de Accidentes Personales. Se solicita a
la convocante, gque confirme que las personas que se deben asegurar son trabaladores en activo
excluyende a personal que se encuentire en proceso de declaracion de ausencia ¢ de presuncién de
muerte. En caso de que la respuesta abarque a personal en proceso de declaracién de ausencia ¢ ge
presuncion de muerte, se solicita a esa convocante indique cuantas personas de su persenal se
encuentran en dichos supuestos y de ser posible, el estatus en que se encuentran, favor de
pronunciarse al respecto. --~-r---—=---=-u-

25. Anexo Técnico pag. 52 a 55. Partida 5. Segurc Colectivo de Accidentes Persconales. Se solicita
amablemente a la convocante indique si las ¥ los empleados que, por sus funciones desempefiadas,
sufran desaparicion y no se pueda acreditar la muerte mediante documentacién como certificado de
defuncién o acte de defuncidn, siendo que para acreditar tal situacion se presentara el documento que
emita la autoridad competente con la declaratoria de presuncién de muerte en la cual dictamine el
heche, por lo que en estos casos la prescripcidn ne surtird efectos. Ante la imposibilidad de establecer
una fecha cierta de la myerte de una persona secuestrada o desaparecida se solicita amablemente g
fa convocante confirmar que [a fecha gue se tomara para efectes del contrato de seguro, en pa&t
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es aquella en que ocurrid el secuestro o la desaparicion. Favor de pronunciarse al respecto. ————---

R. DE SER EL SUPUESTO LA ASEGURADORA DEBERA GESTIONAR ESCS EFECTOS CUANDO
SUCEDAN.

26. Anexo Téchico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad de! [nstituto.
Se solicita a la convocante proporcionar siniestralidad detalfada de los litimos 5 aflos desglosando,
fecha de ocurrencia, causa, cobertura afectada, estatus del siniestro, monto de lo reclamado y monto
de lo pagado.

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSiCION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS. LA
UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE. ~—--

27. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto, 4
Se solicita a la convocante proporcionar relacién de valores con ef desglose completo por ubicacio
detaflando valores a reposicion de contenidos de cada una de las ubicaciones. Esto considerando
se observa que se tienen instalaciones adicionales a las declaradas en la Seccién de Incendio Edificio
y que estan bajo la responsabilidad del Instituto Electoral. -

R. SON 35 UBICACIONES, DE CONFORMIDAD CON EL SfGU!ENTE DIRECTOR!O

QFICINAS DOMICILID
Oficinas Gentrales Huizaches, No. 25 Col. Ranche Los Colorines, C.P. 14386, Tlalpan, Ciudad de México,

Cerrada Rancho Los Golofines No, 15, Colonia Rancho Los Colorines, Tlalpan, G.P. 14380,
Ciudad de México,

Caile General Manuel M. Flores No, 35, Colonia Barrio de Santa Ana Zapofittan, C.P. 13300,
Tlahuac, Ciugad de México.

Calle Angel Bricso Vasconcelos Zona 06, Manzana 37, Lote 7, Colenia Cuautepec, B,

Casa Colofines

Almacén Tidhyas

0 Alto {actualmente Palmatitla), Gustave A. Madero, Codigoe Postal 07170, Ciydad de
México

0z Calzada de les Misterios No. 670, Golonia Industial, Gustave A, Madero, C.P. 07800, Civdad
e México.

Avenida 22 de Febrero No. 251, Celonia Santa Mana Malinalco, Azcapotzalgo, C.P. 02650,

03 Ciudad ds Méxica.

04 —| Oriente 153 No. 3406, Colonia Saivador Digz Mirdn, Guslavo A. Madero, C.P. 07400, Giudad
de México.

05 Cairo ndmero 8, Colonia Claveria, Azcapolzalco, Cddigo Postal 02080, Ciudad de México

i C.P. 13300, Ciudad de México.
09 1 Mapie No. 80, Colopra Sanla Maia tnsurgentes, Cuavhiémoc, C.P. 16430, Ciudad de Mexico,
Manyel Rivera Cambas, No. 61, Celonia Jardin Baibuena, Venustiano Carranza, C P. 15900,

Tzina! No. 347, Colonia Herdes tde Padiema, Tlatpan, C.P. 14200, Civudad de México
Avenida Santiago No- 138, Barrio Sanliago Sur, jztacalco, C.P. 08800, Ciudad de Méxigo
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Ciudad de México \
Cnente 243-B, No. 101, Golonfa Agricola Ofienal, tziacalco, C.P. 0B500, Ciudad de México

i2 Rio Amazonas No, 36, Cofonia Cuavhtémot, Cuauhtémoc, G.P. D500, Ciudad de México

13 Censtitucién No_ 35, Celonia Escandén, Migue! Hidalgo, C P. 11800, Ciudad de México '

08 Avenida 551, No. 208, San Juan de Aragdn 2% Seccién, Gustavo A. Madere, C.P. 073968,
Ciudad de México.
Cuauhiémoc Norte B4, Coioniz San Pedro Actopan, Mipa Alts, C.P. 12200, Ciudad de

o7 Meéxico.
08 Calle General Manuel M, Flores No, 35, Colonta Bamio de Santa Ana Zapotitian, Tlahuac,

P
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OFICINAS DDMICILID

5 de mayo No. 43, Pueblo de San Pedro Médir, Tlalpan, C.P, 14650, Ciudad de México
Petén nimero B6, Colenia Nanvaste Oniente, Benito Juarez, Gédigo Postal 03023, Ciudad de
México

Calie Benvenuto Celiini, Na. 105, Calonia Affonse XIlI, Godigo Postal 01460, Atvaro Obregln,
Ciudad de México

19 Avenida México No, 8601, Ceionia Huichapan, Xochimileo, G.P. 16030, Ciudad de Meéxica

16

Avenida Arleaga y Salazar No. 453 (antes 2B), Colonia e Contadero, Cuajimalpa de Moreins,

20 C.P. 05500, Ciudad de Mésica.
21 Calle Rafae! Garcia Moreno (antes Francisco Javier Mina), Lote 63, Manzana 14, Colonia
Barrio San Miguel, lztapalapa, Cédigo Postat 09360, Ciudad de México,
22 Jusé Pedn del Valle, Lote B, Manzana 47, Colenia Santa Martha Acatitia, Iztapalapa, C.P.
09530, Ciudad de México
73 Calzade Desierlo de los Leores No. 4762, Colonia Telelpan, Alvaro Qbregan, C.P. 01780,
Ciudad de México
24 Agricuitores No. 315, Colonia Minerva, fzlapalapa, G.P. 09810, Ciudad de México
25 Avenida 5 de mayo No. 107, Banio Xaltecan, Xochimilco, G.P. 16090, Ciudad de Méxicr
2% Francisco Pefiufuri No. 27, Casa A, Colonia gel Carmen, Coyoacén, C.P. 04100, Ciudad de
Mexico A f
27 Calle Oyamel Lt 4. Mz 12, Prmer Pisp, Colonia Segunda Ampliacion de Santiago ~ i
I o i
| Acahuzliepec, C.P. 089609, C:u_dad de México i . 7 !
28 Paseo de las Galias 35, Colonia Lomas Estrella, Segunda Seccion !, Codigo Ppstal 09880, ¥
Izlapalapa, Ciudad de México.
20 Miguel Hidalgo Mz §7, Lt 27, Pueble de $anta Cruz Meyehualce, {ztapaapa, C.P. 09700,
Ciudad de Méxitp.
30 Avenida Ejide San Francisco Cwfhuacdn No. 170, Colonia San Francisco Culhuacén,
GCoyoacan, C.P. 04420, Ciudad de México
31 Jardin de 0§ Claveles; Mz, 11, Colonia Jardines de San Lorenzo. Iztapalapa. CP 09940,
Ciudad de México.
a2 Puerto Hidalgo Mz 11, Lt 20, Colonia Ampliacion Pilolo Adoffo L opez Mateos, Alvaro Obregén,
C.P. 01298, Ciudad de México.
r 23 Avenida Santiago No. 493, Colonia Lomas Quebradas, Magdateng Contreras, C.P. 10000, ‘
Ciudad de México

LA RELACION DE [.OS VALORES Y CONTENIDOS SE ENTREGARA EN FORMATO EXCEL EN

ESTE ACTO. LA UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE. - e {
e e e e £ e £ o £ e < £ < = S e e e e = i N
28. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patnmonia[ de Ios Bienes Propiedad del instituto. /

Se solicita a la convocante proporcionar tipos constructivos y numero de niveles de todas y cada una

de [as ubicaciones, ya que se observo que solo se tienen de algunas ubicaciongs. »w-—-mm=rmmemmmmnens )‘/

\

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE suU PETfCION Y QUEDAN A DiISPOSICION DE LAS DENEAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS.
LA UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE. - —— m

29. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto.
Se solicita ala convocante proporcionar medidas de seguridad y protecciones contra incendio de todas
las ubicaciones incluyendo aquellas instalaciones que estan bajo responsabilidad del Instituto
Electoral. e i i e

LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIO

e e e B i A e b1 e i ,,r\
R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION ¥ QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEM% \

7




N
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
LA UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

INSTTUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
CIUDAD DE MEXIGO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
ﬂ/
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

30. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto.
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para eliminar la cobertura para e! Material Electoral. ~—

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES.

31. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto.
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para eliminar Ia cobertura para bienes y equipos
obsoletos. -

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. . e

32. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 8. Seguro Patrimonial de |os Bienes Propiedad del Instituto.  /#
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para eliminar |a cobertura para vehiculos. wee----e——mm-

R. SE CONFIRMA. —- oot
33. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del [nstituto. N
Se solicita a la convocante confirmar gue con relacion a la clausula de "Errores u omisiones por parte . \
del Instituto Electoral” sélo aplicara scobre la descripcion de los bienes cubiertos.

R. SE CONFIRMA, QUE SOLO APLICA PARA LA DESCRIPCION DE LOS BIENES. -

34. Anexo Técnice pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimenial de los Bienes Propiedad del instituto.
Se solicita a la convocante cenfirmar que para “anticipo en el pago de siniestros: 30%", aplicara siempre
y cuandg sea recomendacion del ajustador y el pago debera ser 15 dias posteriores a partir de la fecha
de solicitud del cliente, siendo que los ajustadores deben ser designados per la aseguradora. --------—

R. SE CONFIRMA /(

35. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del instituto.
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para que los deducibles de riesgos catastroficos TEV y
FHM operen tal como se indica en la tarifa AMIS segln su zona de riesgoe que le corresponda a cada
ubicacion, siendo que los porcentajes de la tarifa son aplicables sobre el valor a reposicion del edificio
y/o sus contenidos de la ubicacién afectada y no scbre los valores de la pérdida. -

R. SE CONFIRMA,

36. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Institu ‘
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para que los coaseguros de riesgos catastroficos TE
FHM cperen tal como se indica en [a tarifa AMIS, segun su zona de riesgo que le corresponda a cada

Somos Un Institute de Calldad
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ubicacion. %
2

R. SE CONFIRMA. e

37. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto.
Se solicita a 'a convocante confirmar acuerdo para modificar la clausula de nuevas adquisiciones a
quedar: Se acuerda y conviene que la compariia Aseguradora acepta cubrir nuevas adquisiciones de
bienes con caracteristicas similares a los amparados por esta pdliza, hasta un maximo del 10% de la
suma asegurada global con cobro de prima y el Instituto Electoral debera reportarias a la Aseguradora
dentro de los 30 dias siguientes a su adquisicion.

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. - ya

- 7
38. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Fatrimonial de ios Bienes Propiedad del Instituto/
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para eliminar |a condicién que indica que "en pérdidas
parciales, tratandose de maquinaria que conste de varias partes, la indemnizacion quedara limitada a
la proporcion que guarde la parte de la misma que haya sufrido el dafio en relacion con el valor total
de reposicion del bien”.

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. - o\

39. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto.
Se solicita a la convocante confirmar acuerdo para eliminar la cobertura para Robo de bienes que se
encuentren fuera de las ubicaciones aseguradas. -

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES.

40. Anexo Técnico pag. 55 a 78. Partida 6. Seguro Patrimonial de los Bienes Propiedad del Instituto.
Se solicita a la convocante acuerdo para eliminar la cldusula de “Renuncia de inventarios al 10%”
dentro de la Seccion de Robo con violencia y Asalto de mercancias.

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES.

41. Anexo Técnico pag. 78. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad dei instituto.
Categoria uno. Para vehiculos de pasajeros y de dos ruedas {motocicletas). Solicitamos confirmar que
para fodas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases, anexos,
especificaciones técnicas y/c junta de aclaracicnes, operaran de acuerdo con las condiciones
generales de la compafia.... Favor de pronunciarse al respecto.

PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO DE LAS
PRESENTES BASES, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA COMPANIA
ASEGURADORA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAPONGAN A LAS INDICADA

Samos Un Instituto de Caildad

ofal de iz Cludad de Mixicn csarmes ccmpmn elidas y compror eikios o sdmibistrar elecciones _p'k .,
locales Integras condfiti: mecansmos de pay ypromuver e lasy los tabisantesde ta & - @

R. 8l PUEDEN AGREGAR LAS CONDICIONES GENERALES DEL RAMO QUE PARTICIPEN, Y \

Crudad e México [a gultura desecritico iz participacién y el eje _scin pleﬂo de 15 ciudzdania. ¢ ADEGO 2 105 PONLB G 'é ng
K restores de 13 tuncigh electoral, cumpliendo con ios requititos fegales v reqramantanios v mo]orl o continuamente 12 ‘.‘ i -*«..J
#ficacty fle nuestre’sistemna de gestidn de calidad electorai. ‘

&5 No. 25, Eolonia Ranche Los ColpNnes, Tialpan, C.P. 14386, Civdad d [N ConmuladOr 55-5483-3800

y 5 Voo o, / Q( (jt




\ CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
“I

N7

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

ﬂm ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA %
|

ANEXO TECNICO. -

42. Anexo Técnico pag. 78. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad de! instituto.
Categorfa uno. Para vehiculos de pasajeros y de dos ruedas {motocicletas). Categoria dos. Para
vehiculos de carga. Solicitamos nos informen si las Condiciones, Coberturas, Sumas Aseguradas y
Deducibles que solicitan son las que tienen contratadas actualmente. ... Favor de pronunciarse al

respecto /
R. ASI ES, SON LAS CONDICIONES CON LAS QUE ACTUALMENTE CONTAMOS, - crmmemre ’

43. Anexo Técnico pag. 78. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad de! Instituto.
Categoria uno. Para vehiculos de pasajeros y de dos ruedas {motocicletas). Categoria dos. Para 1

p
vehiculos de carga. Solicitamos nos indiquen cua! es la compafia en donde se encuentran asegurados 4
actualmente los bienes. ... Favor de pronunciarse al respecto. /

R. SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA. '/ A
44. Anexo Técnico pag. 80. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del instituto.

Categoria uno. RIESGOS CUBIERTOS. Robo parcial (accesorios). Solicitamos considerar esta

cobertura solo en Automdéviles ya que no es aplicable en Motocicletas. ... Favor de Pronunciarse al

respecto. \

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. --

45, Anexo Técnico pag. 80. Partida 7. Seguro Patrimenial de los Vehiculos Propiedad del instituto.
Categoria uno. RIESGOS CUBIERTOS. Robo parcial (accesorios). Solicitamos considerar esta
cobertura con una Suma Asegurada de $ 25,000.- y con deducible de 25%. ... Favor de Pronunciarse
al respecto. -

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. /T/

46. Anexo Técnico pag. 80. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del instituto.
Categoria uno. RIESGOS CUBIERTOS. Robo parcial (accesorios). Solicitamos nos indiquen si es ‘
motivo de descalificacion el que consideremos esta cobertura con una Suma Asegurada de $25,000.- i
y con deducible de 25%. ... Favor de Pronunciarse al respecto. —---—m—mm e oo Li !

R. PARA CUMPLIR TECNICAMENTE, DEBEN APEGARSE ESTRICTAMENTE A LO SOLICITADO

EN EL ANEXO TECNICO. x\

47. Anexo Tecnico pag. 80. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del instituto. \
Categoria uno. RIESGOS CUBIERTOS. Gastos Médicos Sin Deducible $300,000.00 por evento. '
Ocupantes. Solicitamos considerar que en Motocicletas la suma asegurada sea de $100, /00\ p

evento. ... Favor de Pronunciarse al respecto.

Somos Uin Instituto de Calidad %
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES.

48. Anexo Técnico pag. 80. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del Instituto.
Categoria uno. RIESGOS CUBIERTOS. Gastos Médicos Sin Deducible $300,000.00 por evento.
Ocupantes. Sclicitamos nos indiguen si es motivo de descalificacidn el que consideremos esta
cobertura con una Suma Asegurada de $100,000.- para Motocicletas. ... Faver de Pronunciarse al
respecto.

INSTITUTO ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
—
4\(

R. PARA CUMPLIR TECNICAMENTE, DEBEN APEGARSE ESTRICTAMENTE A LO SOLICITADO
EN EL ANEXO TECNICG.

49. Anexo Técnico pag. 80. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del instituto.
Categoria uno. RIESGOS CUBIERTOS. Gastos Legales Sin Deducible Fianza garantizada o caucion ‘
por $750,000.00, pago de multas, arrastre y corralén. Honorarios de abogado. Solicitamos considerar
esta cobertura con Una Suma Asegurada de $1,000,000.- ... Favor de Pronunciarse al respecto. —---- s

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. - e e —_—

50. Anexo Técnico pag. 82. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del Instituto. K

Categoria dos. VEHICULOS DE CARGA. No. 110 / MARCA / MONTACARGAS NISSAN. No. 121/
MARCA /| MONTACARGAS KAMATSU. Solicitamos eliminar estos dos incisos debido a que no
pertenecen al ramo de automaoviles. ... Favor de Pronunciarse al respeclo. e

R. NO SE ACEPTA, APEGARSE A BASES. —~mmmremmmmm oo -

51. Anexo Técnico pag. 82. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del Instituto.

Categoria dos. VEHICULOS DE CARGA. No. 110 / MARCA / MONTACARGAS NISSAN. No. 121 /

MARCA / MONTACARGAS KAMATSU, Solicitamos nos indiquen st es motivo de descalificacion el que
consideremos estos dos inciscs en una podliza independiente. ... Favor de Pronunciarse al respecto. -- }(

R. PARA CUMPLIR TECN]CAMENTE DEBEN APEGARSE ESTRICTAMENTE A LO SOLICITADO
EN EL ANEXC TECNICO. -—-- S

52. Anexo Técnico pag. 82. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del Instituto.
Categoria dos. VEHICULOS DE CARGA. No. 114, 115 y 119. Solicitamos nos confirmen el Uso de
estos incisos, ya que la CATEGORIA DOS considera VEHICULOS DE CARGA y estas unidades los
describen como vehiculos para pasalercs. ... Favor de Pronunciarse al respecto.

AN
Pl 4

R. DICHOS VEHICULOS SON UTILIZADOS COMO DE CARGA Y OCASIONALMENTE SE
HABILITAN COMO VEHICULOS DE PASAJEROS. --- -

gcnico pag. 82. Partida 7. Seguro Patrimonial de Jos Vehiculos Propiedad del Instituto.

Somes Un Instituto de Calldad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

Categoria dos. VEHICULOS DE CARGA. No. 114, 115y 119. En caso de que nos indiguen que estos
incisos son de pasajeros, faver de confirmar que deberan integrarse en la Categorfa uno. ... Favor de
Fronunciarse al respecto.

R. SE DEBEN CONSIDERAN EN EL APARTADO DE VEHICULO DE CARGA.

54. Anexo Técnico pag. 83. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del [nstituto.
Categoria dos. VEHICULOS DE CARGA. Condiciones de aseguramiento: Gastos Médicos Ocupantes.
Las unidades con Uso de Carga las consideramos hasta con 3 pasajeros, motivo por el cual solicitamos
eliminar el incremento que solicitan. ... Favor de Pronunciarse al respecto.

R. NC SE ACEPTA, APEGARSE A BASES.

B5. Anexo Técnico pag. 83. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Fropiedad del Instituto.
Categoria dos. VEHICULOS DE CARGA. Condiciones de aseguramiento: Gastos Médicos Ocupantes.
Solicitamos nos indiquen las unidades gue consideran con mas de 3 ocupantes. ... Favor de
Pronunciarse al respecto. - -

R EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS.
LA UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE-
56. Anexo Técnico pag. 83. Partida 7. Seguro Patrimonial de los Vehiculos Propiedad del Instituto.
CONDICIONES APLICABLES. Se entregara un reporte de siniestralidad cada mes, detafllado
exactamente como se indica a continuacion. En base a este punto, entendemos que cuentan con la
informacion desglosada de Siniestralidad, por lo que solicitamos nos proporcionen €l detalle de la
misma, de estz vigencia y tres anteriores en formato Excel, la cual debera contener los montos de
siniestro, pagos, gastos, reservas, salvamentos, recuperaciones, causa, cobertura afectada, fecha de
siniestro, fecha de cotte y vigencia. ... Favor de Pronunciarse al respecto.

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS.
LA UTILIZACION DEL FORMATO EXCEL QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE e e e e e e e e

CONSTRUCCIONES Y ARQUITECTURA PALAMEX, S.A.DEC.V.

1. Se solicita a la convocante, se proporcionen ias bases de 1a presente licitacion en archivo de word,
en memoria usb ¢ que Sean enviadas por correo electronico. -

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEM
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICI

Somuos Un instituts de Calldad
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

LA UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE -

2. ; Bastara con poner el anexo técnico, tal cual, como esta en las bases en hoja membretada y que
no sea motivo de descalificacion? -

R. ES CORRECTA SU APRECIACION. —

TEAAS} VIDEO, S.A.DE C.V. —

Preguntas de caracter economico.
1. En la pagina 28 en el numero 8.2.3. Propuesta econdmica, inciso a) en el numeral 1,11l IV y V
hacen referencia al Formato 18 (Manifestacion sobre la no existencia de gastos no recuperables).
Indicar el formato correcto de referencia. -

R. EL FORMATO CORRESPONDE AL FORMATO 18.
2. Partida 41. En la pagina 6 en el numeral 2.9 Condiciones de pago inciso a) dice: Partidas 1, 2, 4, 12,
13, 14 15 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 30, 36, 41, 42, 44, 45, 46, 48. El pago /
correspondiente se realizara por mensualidad vencida por servicio prestado, previa recepcion de los
entregables, segin corresponda, de acuerdo a la facturacién del mes que corresponda, previo el visto
bueno que realice por escrito los Titulares de la DACPYS, la DRH, la UTCSyD y la UTSI. Pero en el
inciso i) dice que el pago correspondiente se realizara en una sola exhibicion posterior a la prestacidn

de los servicios y recepcion de los entregables, segun corresponda, a entera satisfaccién del instituto, i
con el visto bueno que realice por escrito el Titular de la UTCSyD. ¢ Cual es la correcta? —-----—-w-esm- .

R. NO APLICA EL INCISO I. e —

MANATIE PROD S.A. DE C.V. -- - -
Preguntas de caracter técnico.

1. Hoja 164. Péarrafo 10 al 12, Dice: a) Desde el 1 de enero de 2024, habilitar un sito electrénico, con
acceso controlado por usuarios y contrasefia, para la consulta y descarga de las notas, cronicas,
reportajes, articulos, columnas y testigos de audio y video resultantes del monitoreo respectivo, asi
como la Tarjeta Informativa y la Capeta de recortes. b) Desde 1 de enero de 2024, habilitar un sitio
electrénico sin contragefa para la consulta de la Tarjeta/Informativa descarga da las notas de cada
seccion. c) Desde el 1 de enero ele 2024, proveer a la UTCSyD por lo menos, seis cuentas para acceder

al sitio electronico con acceso controlado. ; Esto se hara sobre la plataforma del IECM, para el acceso %
controlado? -

/ -

>

—

R. NO. EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA HABILITAR EL SITIO ELECTRONICO. ~--e-meme-

"""""" =
&
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. {IECM-LPN-02/23

2. Para el proceso de la licitacién, 4 facilitaran las bases en archivo editable (Word) de la licitacion? ——

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS.
LA UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE.

LAYERCODE CONSULTING & SERVICES, S.A. DEC.V. e e e e e
Preguntas de caracter legal y administrativo

1. Se solicita atentamente a la convocante hacer entrega via correo electronico a las licitantes de las
en formato Word. 4

=\ =B

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICION Y QUEDAN A DISPOSICION DE LAS DEMAS ./
LICITANTES EN LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL ¥ SERVICIOS.
LA UTILIZACION DEL FORMATO WORD QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE LA
LICITANTE

COMERCIALIZADORA DE BIENES Y SERVICIO RHIUNETH S.A. DE C.V. / \

Preguntas de Caracter Legal y Administrativo
1. En el punto 8.2.1 en el: Inciso h dice "-Original y copia para cotejo del pago del impuesto Sobre Ia
Renta Anual del ejercicio de 2022. ; Solo es pago o toda la declaracion anuat 20227 -mmmemmmrom i rmne

R. DEBE PRESENTARSE LA DECLARACION ANUAL COMPLETA ADEMAS DE CONTENER EL ) /
TESTIGO DOCUMENTAL DE HABER REALIZADO EL PAGO DE IMPUESTOS QUE ASI
MANIFIESTE LA DECLARACION.

2. En el punto 8.2.1 en el Inciso i dice "Copia del pago provisional del Impuesto Sobre la Renta /)(

correspondiente al mes de octubre de 2023. 4 Solo es pago o toda la declaracion det mes de octubre
2023 y no sera necesario enfregar declaraciones parciales de enero 2023 a octubre 20237, y que
procede si en la declaracién se cuenta con saldo a favor y no se cuenta con pago por tener saido a

favor como se acredita esta parte, st solo se requiere el pago. - o
R. DEBERA PRESENTAR LA DECLARACION PARCIAL CORRESPONDIENTE AL PERIODO N
SOLICITADO EN EL ENTENDIDO DE QUE S! LA DECLARACION CONSIGNA SALDO EN CONTRA Y
DEBERA PRESENTAR EL PAGO CPRRESPONDIENTE AL CONCEPTO, ASI MISMO, EN CASO {
PRESENTAR DECLARACION EN CEROS O SALDO A FAVOR SOLAMENTE PRESENTARA sU /
FORMATO DE DECLARACION PARCIAL. —

Preguntas de Caracter Técnico. t@/&}/
3. ¢Se deben plasmar todas las partidas o solo por las que se participa?, Y en caso de ser \
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-02/23

debemos poner que leyendas en las partidas que no se participara.

R. LOS LICITANTES QUEDAN EN LIBERTAD DE PRESENTAR COMO OFERTA SCOLO EN LAS
PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPAN.

LITOGRAFIA Y EMPAQUES SOLIS, S.A. DE C.V. -

Pregunta de Caracter Técnico:

1. Para las partidas 50 Chalecos tipo periodista y 51 Playeras tipo polo, la fecha de entrega es 15 de
enero de 2023, Debido a que se atraviesan las fechas de vacaciones decembrinas para los trabajadores
¢, Pueden ampliar el plazo para la entrega una semana mas, es decir para el 22 de enero de 20237 -

R. Si, SE ACEPTA QUE LA ENTREGA SEA EL 22 DE ENERO DE 2024.

COVINA CONSULTORES DE NEGOCIOS S.C.P,

Preguntas de Caracter Técnico. /

Referente a la partida 47: Suministro de Agua Embotellada en Garrafones
1. ¢ La convocante tiene establecido un nimero maximo de piezas de garrafones que tendran que ser
surtidas con caracter de urgente? B—

R. NO SE TIENE UN NUMEROQ EN ESPECIFICO. SE DEBERA ATENDER EL SERVIC!O CONFORME
A LA DEMANDA EN QUE SE PRESENTE. ~nrmrmstm o et et bt e

2. ¢ Referente al punto 3 de OBLIGACIONES DE LA EMPRESA, la tlfima copia del andlisis bioquimico
gue es solicitada tiene un lapsc como fecha limite dentro de los dias del mes o puede ser entregada el
ultimo dia habil del mes?
R. EL ANALISIS PUEDE SER ENTREGADO CON FECHA AL ULTIMO DIA DEL MES QUE
CORRESPONDA.

Referente a la partida 50: Chaleco Tipo Periodista
3. ¢La convocante podria otorgar una muestro o una especificacion del del tono del color morado, con
el fin del evitar una diferencia de colorimetria?

R. PARA LAS PARTIDAS 50 Y 51 SERAN PROPQORCIONADAS LAS MUESTRAS A LA LICITANTE
ADJUDICADA.

Los representantes de la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, manifiestan que la aclaracién de la
convocante numero dos respecto a la forma de pago de la partida 30, no resulta viable, en razén de
que, del Anexo Tecnico elaborado por el area solicitante, se desprende que su naturaleza es de un
servicio, el cual se prestard por fases y esta aparejado a la recepcién de entregables los cuales \
emiten dependiendo a la fase de desarrollo del servicio, por lo que, el condicionar el pago a gﬂ/%

Sames Un Instituta de Calidad
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exhibicion, pedria generar un incumplimiento por parte del proveedor. Asimismo, el cambio propuesio,
asfi como la elaboracién del Anexo Técnico, queda bajo responsabilidad del area requirente. -—--—--------

Se hace mencidn gue ias y los representantes de la Contraloria interna y la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos respectivamente, asisten para verificar que el procedimiento se lleve de conformidad con lo
establecido en [a normatividad aplicable, mas no avalan las respuestas realizadas, siendo
responsables de éstas la Secretaria Ejecutiva (a través de la Direccion del Secretariado y la Direccion
de Apoyo a Organos Desconcentrados), la Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios,
la Direccion de Recursos Humanos, ia Unidad Técnica de Servicios Informaticos y la Unidad Técnica
de Comunicacion Social y Difusion,

ﬁs&m ELECTORAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA
\ cu:!;.no DE MEXItO DIRECCION DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS
hY4 - \

La convocante manifiesta que cita a los asistentes a la primera etapa del acto de presentacion y

apertura de la documentacion legal y administrativa, y 1a propuesta técnica y econémica, el trece de
diciembre de dos mil veintitrés, a las diez horas, en términos de la convocatoria, siendo el lugar de ;
registro y asistencia el area de recepcién de este Instituto ubicada en la planta baja del inmuebie N
localizado en el nimero veinticinco de la calle de Huizaches, colonia Rancho Los Colorines, Codigo rd
Postal 14388, Tlaipan, Ciudad de México, en punio de Ia hora establecida, el personal autorizado por

la Direccion de Adguisiciones:-Control Patrimonial y Servicios trasladara alos participantes al area gue /
se designe para’este evento. < K

No existiendo otro asunto que tratar \se cierra la presente acta siendo las dieciocho horas con freinta

‘ | ) //%//é/ f

%FLEE%A@?& VICTGR MANUEL VERGARA QUEZADA
RERRESENTANTE DE LA DIRECCION REPRESENTANTE DE LA DIRECCION
DE ADQUISICIONES, CONTROL DE ADQUISICIONES, CONTROL
PATRIMONIA VICIOS PATRIMONIAL Y SERVICIOS
, AN
MARIA ISABEL WNTES JOSE FRANCISC UEZ CASTILLO \
REPRESENTANTE DE A DIRECCION REPRESENTANTRDE LA DIRECCION
DE ADQUISICIONES, CONTROL DE RECUREOS HUMANOS |
PATRIMONIAL Y SERVICIOS \
Somos Lin Institute de Calidad &
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sectares de la funcion electoral curapiiendo con 0s reau-chos legales ¥ realamentarics y mejorando continuamente = 3. & . ¥
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REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA
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MARTIN RAMIREZ GONZALEZ
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD
TECNICA DE COMUNICACION SOCIAL Y
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—
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GERARDO ALEJO RODRIGUEZ .
REPRESENTANTE DE LA CONTRALORIA
INTERNA
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ADRIANA PACLA FLORES BRIONES
REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA

EJECUTIVA

JECUTIVA

ANA ANGE4EXCONZALEZ OLIVA
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD
TECNICA DE SERVICIOS
ENFD%MAT 0S

MO QUIROZ MENDOZA
REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA

REPRESENTANTE DF LA UNIDAD
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DIFUSION
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ALB UTIERREZ TOBON
REPRESENTANTE DE LA
CONTRALORIA INTERNA

.
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JOSE SANCHEZ RUIZ
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD
TECNICA DE ASUNTQOS JURIDICOS

TN

ROSAMWMARIA PONCE PEREZ
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD
TECNICA DE ASUNTOS JURIDICOS

OR LAS EMPRESAS PARTICIPANTES

ESTEBAN MOREF«)\CRUZ
TECNOSUPPORT, S.ANDE C.V.

JOSE ANTONIO CASTRO OCEGUERA
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

CLAUDIA DIAZ SANCHEZ
METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

BRAYAN ROJAS
PROFESIONALES EN MANEJO, ASESORIA
Y TRATAMIENTO EMPRESARIAL, S.A. DE
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s.C.

ADRIAN PEREZ
COMERCIALIZADORA BREMERTHON,
S.A.DEC.V.

Y

FIANELLA MONROY ARROYO x\\
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ARMANDO NUNEZ
ERVICIOS, S.A.S. DE C.V.

YASMIN ESM}NA‘ LORES MEDINO
\ COMDIGIT!

LUCIANO MARTINEZ ISLAS NITZA
LITOGRAFIAY EMPAQUES SOLIS, S.A.

IT SERVICES AND SOLUTIONS, S.A. DE

ALFOMERNANDEZ MOLINA
SEGUROS ATLAS, S.A.
/’) - *

~ JORGE ALBERTO DIAZ VILCHIS JUAN CARLOS LOPEZ CORTES /
INTERNACIONAL DE NEGOCIOS GAME, SIMEC SERVICIO DE INGENIERIA, 7
MECANICA _E G V[L S.A.DE

S.A.DEC.V.

MARTIN TELLEZ[S NCHEZ L TORRES GARCIA
ATENCION CORPORAYXIVA DE MEXICO, CONST ES Y ARQUITECTURA
S.A.OE ALAMEX, S.A.DEC.V.

ALFONSKE QUINTANA
S

VEC A\DE C.V.
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