
~5 l· INSTIT\I1O ELECTORAL 
CIUDAD DE MÉXICO 

""= FORTALEClENDO LA DEMOCRACIA 

SECRETAR[A ADMINISTRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-09/24 

En la Ciudad de México, siendo las once horas del dia seis de diciembre de dos mil veinticuatro, se 
reunieron en el Instituto Electoral de la Ciudad de México ubicado en el número 25 de la calle de 
Huizaches, Colonia Rancho Los Colorines, Código Postal 14386, Tlalpan, las y los servidores 
públicos y las licitantes, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaración de Bases de la Licitación 
Pública Nacional No. IECM-LPN-09/24, relativa a la contratación de la prestación de diversos 
servicios por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, solicitados por la Dirección 
de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, la Dirección de Recursos Humanos y la 
Técnica de Comunicación Social y Difusión del Instituto Electoral de la Ciudad de México. -------------

El C. Miguel Pérez Jiménez, Titular de la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios, 
dio la bienvenida a los presentes agradeciendo su participación, y continuó con la junta de aclaración 
de bases. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Con fundamento en el numeral 43, segundo y tercer párrafos, de los Lineamientos en Materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de 
México (Lineamientos), y el punto 3.4 de las Bases de la Licitación Pública Nacional No. IECM-LPN-
09/24 en que se actúa la Secretaria Administrativa, a través de la Dirección de Adquisiciones, Control 
Patrimonial y Servicios, celebra la presente Junta de Aclaraciones. ------------------------------------------

----------------------------------------ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE----------------------------------

1. PARTIDA 2., PAGINA 49 DE 247. CONDICIONES Y CLÁUSULAS APLICABLES A ESTA 
SECCiÓN. 

DICE: 
CONDICIONES Y CLÁUSULAS APLICABLES A ESTA SECCiÓN. 

(Incendio. Inmuebles y contenidos) 

\ 

~ Primer riesgo. 
~ Renuncia de inventarios al 10%. 
~ Errores u omisiones por parte del Instituto Electoral sobre la descripción de los bienes 

cubiertos, no anulará ni perjudicará el seguro de la póliza. 
Cláusulas especiales del ramo de incendio, huelga, alborotos populares. 

~ 

\ r 
I , 

\J 
Subrogación de derechos. 1J 
Intereses moratorios. ~ 1 J 
Endoso de valor de reposición. \ . 

~ Anticipo en el pago de siniestros: 30%. 
~ Se acuerda y conviene que la compañia aseguradora acepta cubrir nuevas 

adquisiciones de bienes con caracteristicas similares a los amparados por esta póliza, r¡I 
hasta un máximo del 10% de la suma asegurada global sin cobro de prima y sin qu I 
Instituto Electoral quede obligado a reportarlas a la compañia. , 

Somo. Un 'n."""o de ",,"d.d ~. . \ ',.,,,., \\( 

En IIIlll"IstltUb:>.Ele<:tol"al do la Ciudad dI> MéXleo est....,mo~ comprom.~.tld"'''' y complOm"lh,1o$ <'l ',tr~!IF "I.celon.s . '~~J:--t(""'~" r\ 
l0e:8les In ...... flIs. c:onduc,' me'c<lmsmos de' partk:lpeclón t:ludadarw.lncluye-nte-s, 'i PTOrnovoe-r E'n ¡a~ habltanles dc la ! ~~ 
Ciudad de MéxIco la cultura d .. mocmtlca. la p"nh::ipaclón y el ej .. rclC,Q pleno do> la dudildanj<l. f-n apego a \o~ princlp,o<; ~ .8 
.. 'clo~",s de '''' funCi6n el.,c'or",l, cu,",pl;endo con 105 requisitos Jeg",Je~ y 'cgI8ment<ltlos y tnClJorand'll contlnuernen" la ~ ... ~..tr«.,,, 
('f,cacl" de nuClstro slstlltnal dCl gClstl6n do caNdad a'_toral. • ..... 0" 

rJ ~' 
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SECRETARiA ADMINISTRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-09/24 

DEBE DECIR: 
CONDICIONES y cLAUSULAS APLICABLES A ESTA SECCiÓN. 

(Incendio. Inmuebles y contenidos) 

» Renuncia de inventarios al 10%. 
» Errores u omisiones por parte del Instituto Electoral sobre la descripción de los bienes 

cubiertos, no anulará ni perjudicará el seguro de la póliza. 
» Cláusulas especiales del ramo de incendio, huelga, alborotos populares. 
» Subrogación de derechos. 
» Intereses moratorios. 
» Endoso de valor de reposición. 
» Anticipo en el pago de siniestros: 30%. 
» Se acuerda y conviene que la compañía aseguradora acepta cubrir nuevas 

adquisiciones de bienes con características similares a los amparados por esta póliza, 
hasta un máximo del 10% de la suma asegurada global sin cobro de prima y sin que el 
Instituto Electoral quede obligado a reportarlas a la compañía. 

\ 

2. PARTIDA 2-, PAGINA 51 Y 52 DE 247, SECCiÓN 1.1 

DICE: 

Bienes cubiertos: 

SECCiÓN 1.1 
INCENDIO 

(Mobiliario y equipo) 

Todos los bienes muebles contenidos dentro de los predios, inmuebles e instalaciones bajo 
la responsabilidad del Instituto Electoral. 

~. 

\ J 
\ 

Riesgos cubiertos: 
» Todo riesgo de daño físico accidental, súbito e imprevisto en la cobertura de incendio 

y riesgos adicionales. 
Oficinas Centrales 
Órganos Desconcentrados 
Almacén Huizaches 
Almacén Tláhuac 

Material Electoral Tláhuac 
. Valor Total y L1mite de responsabilidad. 

i48,469,016.40 
$5,436,527.43 
$2,668,761.16 
$6,556,198.10 
$112,121,142.40 
$175,251,645.49 0/ 

Por evento y/o ubicación: $43,687,233.84 

Somos Un In$tltutD d. Calidad 

En o, In5tltuk!o Electoral do 1;1 Ciudad do Mbtco estarno!'> comprornN1Clas y comprom<?tldos .~ admlnl ar ol..ec:k>nos ('''~'':'':;;''''\. 
~1 •• lnteogrl!l. condUCIr rn~c"nlsrnos de partklpacl6n ciudadana Incluye-nto •. y prorn_r en la~ y los a ,tanles d~ ,<1;-, ~ ~ 
C'unad de Mext<':o la cultura democ:r.tttc. la participación y I'!I "'JlHCIC10 pleno d<i' la clud"d"nla en apego prlnclp'o~ ~ b W .t 
rectores de la f.Jncl6n electoral. cumpliendo c:on los requisitos legales y reglamenta"os y rneJor.ndo e '" te la i.,«.,~_~ •••• " 

,.Iieae,a de nuostro ... terna d. gestión d. _Melad .-.ctoral. 

r 
".'",h .. No. 25, Colo"~ ',",ho Lo' Co'o,¡ .... , A'",~,. Tia' .. ". c.P. "18'. o."?-"o. Co"m.tado, ..... 3800 . (f;' V-

Página 2 de 43 \j" ; 



05 l· INSTITUTO ELECTORAL 
, CIUDAD DE MÉXICO 
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SECRETARIA ADMINISTRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIÓN DE BASES DE LA LICITACIÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-09/24 

DEBE DECIR: 

Bienes cubiertos: 

SECCIÓN 1.1 
INCENDIO 

(Mobiliario y equipo) 

Todos los bienes muebles contenidos dentro de los predios, inmuebles e instalaciones bajo 
la responsabilidad del Instituto Electoral. 

Riesgos cubiertos: 
;.. Todo riesgo de daño físico accidental, súbito e imprevisto en la cobertura de incendio 

y riesgos adicionales. 

Oficinas Centrales 
Órganos Desconcentrados 

Almacén Huizaches 
Almacén Tláhuac 
Material Electoral Tláhuac 

Valor Total 

~8,469,016.40 

$5,436,527.43 

$2,668,761.16 
$6,556,198.10 

$112,121,142.40 
$175,251,645.49 

I , 

'\ 
Límite de responsabilidad. ~ 

------------------._.---.---------------------.-------------------.-----------.---------------------------------------.-----------. ~ 
Por evento y/o ubicación: $175,251,645.49 

. ~ '. Acto seguido, se procede a dar respuesta a las preguntas enviadas vía electrónica, y en el presente 
eto no se form ularon pregu ntas. ---------------------------------------------------------------------------------------

l 

SEGUROS INBURSA S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA. -------------------------------------------------
_.------------.-------------------------.------------.--------.---._-.-------._----------------.-----.----.-.---.--.--._.-----. 

~: General. Se solicita amablemente a la convocan te proporcionar la prima pagada de los últimos 5 

,r ~~-:~~~¡~~~~~~~~-~:~~-~;~~~;~~;;~~~~~~~~-~~~~~;~~~~~~-i~¡~;~~-i~-~~:-~~~~~ :~ 
, 

~ COMPARTI R ESTA INFORMACiÓN. ---------------------------------------------------------------------------

2. General. Se Solicita amablemente a la convocante confirmar si la adjudicación de las pólizas objeto 
de este seguro será por partida separada o partida única, de ser ésta última, confirmar si el no 

'~ 

~:~;~~X~~~~~~~f~~~~~~~~~:~~~~~;~~~~~~~~~~~;~~~i~~~:~~ ~~~~~~~~~~~~~?1 \1, 
Somos Un Inntwto de- Calidad t ~, 

~ '"'"'. f 
En el Instituto EIO<;torill d .. la Ciudad de- Mhleo estilmo~ compromr tldil~ y cnn,prtl,,..H'lId')<; "adrnln tr •• " -..: >, 
locllle$ fntegrll5 r:conducor mpC<ln,smo.~ de parde-lpac:i6n cludlldanlllncluyentes yo promover e-n l<l~ y Jo~ ',,, antes ~c 1" ~ ~ ~ y 
C:'.Jdñd dp Mp>;;co la cultura dernocmtica. j" p"",lcipadón y .. 1 "1IP',-iC'" plenn d", la ch,d;'danjil "n ap.,q il I prmnp,ns \. ~ __ ,/ 
recto,,,,,, dI< la funcIón ""lecto,,,,1 cun-.pbendo con 105 requisitoS 100'9"1.,, y ' .... glan,entallo5 ~ mejorando contl enw 1" .,......., • 

• '00."'" d' ftu.,,~ ..... m. d •••• .,6ft d. Q'Id ... ,~"',.,. -'" ¡), ? / 
Huiuches No. 25, Colonia Ranr;-ho Los Colorines,Alcaldfa Tialpan. c.P. 14386, CIudad de México. Conmutador 5483·3800 , .~, 
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CIUDAD DE Mtxtco 

'"'= FORT"LECIENUO LA OEMOCRACIA 

SECRETARIA ADMINISTRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-09/24 

3. General. Se le solicita amablemente a la Convocante proporcionar por medio de archivo electrónico 
de preferencia en Excel y/o Word las bases de la presente licitación, así como el acta de Junta de 
Aclaraciones y sus modificaciones, Favor de pronunciarse al respecto. -----------------------------

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICiÓN Y QUEDAN A DISPOSICiÓN DE LAS DEMÁS 
LlCITANTES QUE AS! LO SOLICITEN EN LA DACPYS, QUEDANDO BAJO LA 
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS 
BASES DE LA PRESENTE LICITACiÓN, ------------------------------------------------------

4, Pagina 5, numeral 2,7, Disponibilidad presupuestaria, Se solicita amablemente a la convocan te 
indicar el presupuesto asignado, Favor de pronunciarse al respecto, --------------------------------

R. ESTA INFORMACION NO SE PUEDE PRESENTARA NINGUNA LICITANTE, -----------------

5, Pagina 6, Numeral 2,9, Inciso b), Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el pago 
correspondiente se realizara por mensualidad vencida, Favor de pronunciarse al respecto. ----------

R. si, SE CONFIRMA. PARA LA PARTIDA 11 SE CONSIDERAN 15 DIAS EN EL MES DE ENERO 
DEL 2025. ------------------.---------------------------------------------------------------------------------------------

6. Pagina 8, numeral 3.4. Junta de aclaraciones. Se solicita amablemente a la convocante que el 
tex10 resultante de las respuestas de la junta de aclaraciones sea proporcionado en archivo Word. 
Favor de pronunciarse al respecto. -------------------------------------------------------------------------------

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICiÓN Y QUEDAN A DISPOSICiÓN DE LAS DEMÁS 
LlCITANTES QUE AS! LO SOLICITEN EN LA DACPYS. QUEDANDO BAJO LA 
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS 
BASES DE LA PRESENTE LICITACiÓN, ------------------------------------------------------------------------

~, :;,--p~~i~~8:-Ñ~-~~;~~-;.4~-j~-~;~-d~-~~~~;~-~i~~~~:-S;-~~~i~i~~-~~~~I~~~~;~-~-;~-~~~~~~~~~~-~~~~I 

\;~~-~~~~~~~~~~~~:~: ~~~~:~~~~~~~~~~~~-:~~~~~~~~~-;=~~~~~-~~~~;::~~~~~;~~~~~; 
R. LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACiÓN ESTA A SU DISPOSICiÓN EN LA 

, 

;1\, 
\ I \ 
VJ 

~~~_~~~_~~~~~:_~=-LA_~~~_~~~~=~~~~O _~_~~_~_~~~INA _~~~ __ ~_EL ~~-~~~~~-~~~~~=~~-.o/.' 
1\ -----S. Pagina 8, numeral 3.4, Junta de aclaraciones, Se solicita amablemente a la convocante 
~ proporcionarnos el acta de la junta de aclaraciones en medio magnético, Favor de pronunciarse al 

respecto, ----------------------------------------------------------------------------------------
------~~-----------------------------------------------------------.------------------

R. EN ESTE ACTO SE ATIENDE SU PETICiÓN Y QUEDAN A DISPOSICiÓN DE LAS 
UCITANTES QUE AS! LO SOLICITEN EN LA DACPYS. QUEDANDO BA 

Sofno. Un InstlWto da c..llcb>d 

As 

LA~ 
",,",,< 

En ~llnstltuto EI.,;tor.' El" la Ciudad d. "'oleo e$l",rnoS comprorn ..... ld"~ y cornp,orn"lldo~ "adml~lstr.a .i.-Io es ... ".~--«~ ... 
locales In~ra$ conduc" mecan\$mos de partktpacl6n cludadanZl.lneluyanta •. y ~r .",n ¡a~ y lo!< h .. b an es d la ; ~ +-;, 
Ciudad oe Ml'"ico la cultu,. democrlitica la participación y el pJerc,("lo plo;>no 01" la dud;¡("jan,a .... n apego a lo p nell O~ t ~. _ } 

/"_ rectores de la funcIón ",lectoral. cumpl'endo con los requls;to~ legales ~. regramen,a,io$ \' n .... Jor.ndo e07u~t 1a "', •.• ",~,,'" 
f'flCacjil do;> n .... stro slftOma da gestión da _HdMlelaetoral. ~ . '., • ~., 

Hulzaehes No. 25, Colonia Rancho los Colorines, A1aldla Tlalpan, c.P. 14J86, Ciudad de México. Conmutador 541l3·3800 (J, 
.., PO.in, 4 de 43 \::i 
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-09/24 

RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS 
BASES DE LA PRESENTE LICITACiÓN. ----------------------------------------------------------------------

9. Pagina 8, numeral 3,4. Junta de aclaraciones. Se solicita amablemente a la convocante confirmar 
que, para la presentación de nuestra proposición, sé pOdrá presentar una escrito bajo protesta de 
decir verdad, en donde se aceptan todas las modificaciones que resulten de la junta de aclaraciones, 
sin ser necesario anexar dichas modificaciones, y únicamente la licitante adjudicada deberá presentar 
las inclusiones en su proposición ganadora. Favor de pronunciarse al respecto. --------------------------

R. LA PROPUESTA TECNICA y ECONÓMICA DEBE SER FORMULADA EN SU TOTALIDAD CON 
LA INFORMACiÓN O CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN BASES, Asl COMO LO 
ESTIPULADO EN LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES. ---------------------------------------------------

10. Pagina 8, numeral 3.4. Junta de aclaraciones. En caso de que la respuesta a la pregunta anterior 
sea respondida de forma negativa se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para la 
elaboración de la propuesta técnica, cumplimos presentando una carta bajo protesta de decir verdad, 

.. - que mi representada acepta en su totalidad el anexo técnico de la(s) partida(s) y las modificaciones 
que se hayan realizado en la junta de aclaración (es), sin necesidad de plasmarlas en dichos anexos 
y en su caso anexar una copia de la junta de aclaraciones. favor de pronunciarse al respecto. --------

R NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. APEGARSE A BASES Y JUNTA DE ACLARACIONES. -------

11. Pagina 8, Numeral 3.4. Junta de aclaraciones. Se solicita amablemente a la Convocante, en caso 
de que la pregunta anterior sea en sentido negativo, confirmar si cumplimos su requerimiento con la ~-o 
transcripción del Anexo Técnico incluyendo sólo las partidas 2, 3 y 11 con las modificaciones y V 
puntualizaciones que se deriven en la junta de aclaraciones, y si no es motivo de des echamiento ! 

participar o no participar por separado en cada partida. Esto de acuerdo con las bases de la licitación, 

~~_~~~_~~_~~_~~~_~:i_~~~_:_:~~~~~=~~~~:_-_~-:::_~-_~::::_~~_-_~:_~_-:_-:_-:::_-:_~_-::_-:_-_-:_-:_~::_-:_-_-_-:::_-_-_~~~:::_-_-_-:::_-::_-_~~~~-::_-_- V r " 
~:-=~-~~~-~-~-~!~-~-~-~~~-~-~~~-~~-~~~:::::::~~~::--:--::::-~----~~~-~::--:-----~::--:---~~~:--:--:-~~:---~------~---:-~:::::-~-----~~~~- J\ 

e·sentar la póliza de Fianza y/o cheques de caja o certificados, para las partidas 2, 3 Y 11, ANEXO 
DOS Y que no será motivo de descalificación. De acuerdo a lo establecido en las bases de licitación 

\\\ numeral 6. De las Garantías: 6.1 Garantía de formalidad de la propuesta (excepto partidas 2,3 Y 11) 
Y 6.2 Garantía de cumplimiento del (los) contrato (s) y/o pedido respectivo (s), (excepto partidas 2, 3 
Y 11). Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------í7·~! 
R. EN TÉRMINOS DE LO QUE ESTABLECE LA LEGISLACiÓN EN MATERIA DE---' 
ASEGURADORAS Y SEGUROS Y FIANZAS LAS EMPRESAS ASEGURADORAS ESTAN 

=~=~~~~-~=-~-~-:-~-~-~-~~~~~~~~::::::::::::::~-~~::~::~~:::~~:::::~::::~~::::~~::-~:~:~:::::~----::~:::::-~-=- -- o:::: ~ 0{, 
Som= Un 'n .... u.o d. C."dad 1, r 

nI ••••• 
"
--'.n. ..-,".,-_"'.:;.,.~" En '>l'n'itltutD Electoral deo la Cl .... dad d9 M"'I~ eswmo~ complomC'lldas >' c()n~prorY"-·I'dn~.. _~ ,. -.. , -.. 

10000hos Itlte-gres: conduc" m(>can,srY>o~ de particlpaclótl cludadane incluyor-ntco,. y promover en las -1 ~ h .. b,t<'lnlE'S de la ! ~ ~ ';" , 
C,un¡;d nI' ""'';;>;iCO la cultura d .. ntocráth;.a. , ... partlcipa<:-.lón y ellF'j .. 'dcic pl .. n" eJ .. 1., <;:llJd",d:;>ni"_ en" o,:~ I()~ princlfl' " \ H.f 
rectore~ de la func,ón (.Iectora!. cumplIendo con los requisito! legales y ,e9Iament<otlo~ :' m .. jora dD ,., nuamente ,la ""'-~'" <,,<' 

dicaci<1 de nUl>stro $1Shn'la de gastlón de calklad el..ctoral. "" ... ~,' (.,Y' 

HuiMlches No. ZS, Colonia Rancho los Colorines, Alcakfla Tlalpan, C,P.14386, CIudad de MéxtcD. Conmutador r 0 T 
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM·LPN·09/24 

13. Pagina 20, Numeral 8 Documentos y requisitos que las licitantes deben cumplir para la '1 
elaboración de sus propuestas, inciso 8.1. Se solicita amablemente a la convocante confinmar que la 
documentación legal administrativa, propuesta técnica y propuesta económica se presentara dentro 
de un solo sobre cerrado. Favor de pronunciarse al respecto. --••••• --.---.-•• ----- -----

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN. --•• -----.----------.-----------------------------------------------

14. Pagina 20, numeral 8 Documentos y requisitos que las licitantes deben cumplir para la elaboración 
de sus propueslas, subnumeral 8.1. inciso a). Se solicita amablemente a la convocante confirmar que 
todos los escritos y/o anexos serán dirigidos a: 

Lic. César Alberto Hoyo Rodriguez. 
Secretario Administrativo del 
Instituto Electoral de la Ciudad de México. 

resente. 
Favor de pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN. --------------------------------------------------------------------------

15. Pagina 20, numeral 8 Documentos y requisitos que las licitantes deben cumplir para la elaboración 
de sus propuestas, Subnumeral 8.1. INCISO a). Se solicita amablemente a la convocante que en 
caso de que la pregunta anterior sea contestada de forma negativa. Favor de indicar a quien serán 
dirigidos todos los escritos y/o anexos. Favor de pronunciarse al respecto. -------------------------------

r 

)< 
... ~ 

\ 
l 
\~ 

~~:_~~-~~-~~~~~.::.-~-~---~~-----~------~~------~~~--~~-------------~--~-~~-~~-~-~~-~~~~~~~----~--~-~~-~--~~~---~~-~-~-~-~~~~--~~~~~---~~~~-~~--~-~--~------~-~--~~-
16. Página 20, numeral 8 Documentos y requisitos que las licitantes deben cumplir para la elaboración 

X 
de sus propuestas, subnumeral 8.1. inciso b). Se solicita amablemente a la convocante ratificar que 
el número y nombre correcto de la presente licitación que nos ocupa, y a los cuales se deberán de 
dirigir todos los escritos, manifiesto y anexos: licitaciÓn Pública Nacional No.: IECM LPN-09/24 
"Contratación de la prestación de diversos servicios para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre 

(J~i 
\ \\ 

¡ 
, 

de 2025". ------------------------------------~-------------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN. ------------------------------------------------------------- ~ -------------------------------------------------------------------------------------------------------------- cy' 
17. Página 21, Numeral 82,1. Inciso a). En el entendido que mi representada es persona moral se 
solicita amablemente a la convocante confiar que se cumple este punto y no es motivo de . 
descalificación presentar copia certificada de Acta constitutiva de la sociedad debidamente inscrita 
en el registro público de la propiedad y de comercio, Ultima modificaciÓn (compulsa). Favor de 
pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------------- 1; 
R--ES-CORRECTA-S-~-A¡;RECIAC-IÓN~-:--:---~-~~~-~:~:~~~.::.--~-~~~---~--~~--~~~---=-~--:~--:--~~~--~~~--~~~--~-------~~-----~~~- (1 JI 

-------------------~~-~-,~,~:.-~~~~=~,-~~-,~-~:~~~~-~~~~~-~;;~;~~~~:.~;~~-~~~:~~~~::~-,-~---~,~:~~~:-- ,~~~~--,-_:~~\ }" 
Ioc:al.s In~rtls condl,CIr mecan,smo, d(' partldpacl6n ciudadana 1~luyent.s. y pr_r en lilS ~ _ b ant", de lél;~ ~T \ 
;,;::j~~~~d~e~;>;~~[:,':,~u~:'::;,:7~~~!~:~d~ ~~tIJ~~~~ÓU~"rt~~ ~~~~II~~O>,~~'~J~~:'~~a~I,~~:d,'!,~jñ':~~) c; I;~:~ ~''':~ \".)=--1.J ' . R ('¡¡cad .. de> nu.stro slst.ma d. 9'lst161'1 d. calidad el_tor.l. '.~,~ G¡ / 

~ Huizaches No. 25, Colonia Ranl;:ho Los Colorines, Ah:aldla Tlalpan, c.P. 14386, Ciudad de MélClco. Conmutador 5483-3800 ........ K I 
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18. Página 21, numeral 8,2.1. Inciso b). Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se 
cumple este punto presentando copia certificada de la última modificación (compulsa). Favor de 
pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN. ---------------------------------------------------------------

19. Página 21, numeral 8.2.1. inciso g). Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se 
cumple con este requisito presentando copia certificada de los estados financieros (Balance General r: 
y Estado de Resultados) al 31 de octubre de 2024, con nombre y firma de la o el contador público y I 

de la o el representante legal, adjuntando copia legible de la cédula profesional y escrito bajo protesta /.," 
de decir verdad donde se manifieste que la información presentada, es veridica y se extrae de los 
libros y registros contables timada por el representante legal. Favor de pronunciarse al respecto. ----

R. NO, APE GARS E A BASE S. ---------------------------------------------------------------------------------------

Preguntas de carácter técnico 
20. General, propuesta técnica. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar a siniestralidad 
de los últimos 5 años por cobertura, fecha de afectación, causa. Favor de pronunciarse al respecto.-

R. SE COMPARTE EN ESTE ACTO, A TRAVÉS DE LA SUBDIRECCiÓN DE PATRIMONIO 
INSTITUCIONAL AL CORREO QUE NOS SEA PROPORCIONADO Y SE PONE A DISPOSICiÓN 
DE LAS DEMAS LlCITANTES QUE Asl LO REQUIERAN. -----------------------------------------------

21. General propuesta técnica. Se solicita amablemente a la convocante considerando la amplitud de 
las bases, asi como la especialización de la técnica, favor de confirmar si podemos armar la técnica / 

~~~~~~~~~0.~_~~:~~~~~~~~~~_~~!~~~~~i~~~o~~~~~_~~_~~~~~:~~~~~~~~:~~~;~~~~~~::_~_~!:~_~-~~_~-~-~-::~;~~~~~:~~~ ~ \ 

R. LA PROPUESTA TÉCNICA DEBERÁ SER PRESENTADA EN HOJA MEMBRETADA CON LOS J 
REQUISITOS ESPECIFICADOS EN LAS BASES DE LA LICITACiÓN. INCLUYENDO TODA LA 
INFORMACION QUE SE GENERE EN LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES. ---------------------- '\ 

\ ~ -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 'i.' 
",,-->5,. 22. General propuesta técnica, Se solicita amablemente a la convocan te ratifique el incluir las .. ~\ 

condiciones generales preimpresas de la compañia aseguradora en complemento a su anexo 

~;:~~~~~:~~~~~~~;i~~~~~Ifi;i~;~~~~~~~-~~~~~s~~f~;:~~~j~ 6/ 
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO. --------------------------------------------------------------\, ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- r¡ f. 

'\. 23. General propuesta técnica. Se solicita amablemente a la convocante ratifique que se cluye de Iv[ (, 
, todo su programa de seguros la cobertura ~:~t:~:~:~~~:.:~d.~abotaje. Favor de pron n iarse,,~I~ \ 

En el Instlll.lto Eh.ctoral dv la Ciudad de M"I~ e5Ulmo~ <::omp,on"'-'l;d,,~ y romp,o,n"tldr><., ad Inlstr.u 01. tonel .. ''"~Jr.-i('-"'-,~ 
locales in"'1lr&5 caMuro< m'-'can,smo~ dI? partklpad6n cludad .. n& Incluyentes. y promover ~n a~ 10<. hab't;;nl ,de: la;~ ~? 

;~~'~~~sd.; .. ~:"f~-~C~~...:I~u:~:~";~~~;I~dl~ ~~tll~!':~~~~srt~! ~~~~I'~!('y~I,~~I~~:~~a~~~~:d;,~j f'''g n~I~~:~. c~'~; \~ .. ~-1./ 
c-Iocacja dI' nURstro ,Irt.ma dv oestlón dv calld.d elec:toral. -'" ..... 

Huluches No. 25, Colonia Rancho Los Colorines, A1caldla Tlalpan, C.P. 14386, Oudad de México. Conmutador 5483·3800 
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respecto. ------------.---------------------------------------.------------------~~ 

~~ S~~~~~~~~~~~~_~ÜE_E~~~~~~~LU~OS. ~~::~~=--~-~~~~--~-~~~~~~=~~~~=~=~~ __ ~~~-~~~ ~ 
24. General, propuesta técnica. Se solicita amablemente a la convocante describir el tipo de moneda 
representada en cada partida de la presente licitación, Favor de pronunciarse al respecto. ---------

R. ES EN MONEDA NACIONAL (PESO MEXICANO). -------------------------------------------------

25. Pagina 23, numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso b) específicamente en curriculum. Se solicita 
amablemente a la convocante eliminar el requisito de presentar la relación de los principales clientes, 
en razón de que la falta de este requisito no afecta la solvencia de la institución y de considerarlo 

~ 'ndispensable para evaluar la proposición constituiría en sí mismo un requisito que pudiera estar 
dirigido a favorecer a determinado licitante o licitantes, en términos de lo dispuesto por la fracción IV 
del articulo 30 y del último párrafo del artículo 40, ambos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, además, como es de su conocimiento, la información 
que manejan las instituciones de seguros es de carácter confidencial, por lo que en caso de querer o 
requerir alguna información respecto a la experiencia de alguna institución consideramos que ésta 
puede ser requerida a la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas y a la Comisión Nacional para la 
Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. Favor de pronunciarse al respecto.--V R:--NO--SE-ACEPTA~-APEGA-RSE--A--B-AS-E-S~--LA--PRESEÑ~E--LiciTAcióÑ--sE-;~Ñ¡;A-EÑ-LOS 

"LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACiÓN DE 
SERVICIOS DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y NO ES APLICABLE 
NINGUNA OTRA NORMATIVIDAD DE MATERIA DE ADQUISICIONES NI SUS REGLAMENTOS 
YA SEA FEDERAL O LOCAL. ------------------------------------------------------------------------------------------

26. Pagina 23, numeral 8.2.2. Propuesta técnica, Inciso b) específicamente en currículum. Se solicita 
amablemente a la convocante en caso de que la anterior solicitud no sea aceptada, se solicita a la 

r 

I • 
I \ , 

\~ \ 1'\ IJ • 
" . convocante confirme que mi mandante puede presentar copia de los escritos emitidos por Fitch I 
-----<'. México, S.A. de C.v. (Fitch Ratings) y Standard & Poor's (México), en donde se hace constar que ÁJIIi 

'\ dichas calificadoras han otorgado a mi poderdante las calificaciones "AAA (mex)" y "mxA", 'ti! 
tespectivamente, lo cual significa que respecto a la primera calificación tiene la más alta fortaleza " ... , 

\ ~nanciera para el cumplimiento de pólizas y otras obligaciones contractuales, es decir, esa/." '\ 
-4 excepcionalmente fuerte, y por lo que hace a la segunda, significa que sobre la base de comparación " 

relativa con otras aseguradoras mexicanas, tiene características financieras extremadamente fuertes. '\ 
Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------------------------------------
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póliza y/o facturas por partidas celebradas en los ultimos dieciocho meses, que demuestren la 
experiencia en la prestación de los servicios objeto de la presente licitación, as! como una relación 
de clientes que incluya numero de contrato, caratulas de póliza y/o factura, servicio prestado, fecha 
de celebración, nombre de contacto, cargo, domicilio y teléfonos. -----------------------------------

R. APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES. --------------------------------------------------------------

28. Pagina 40, partida 2 vigencia. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia 
de las pólizas inicia a las 00;00;01 horas del de enero de 2025 y termina a las 24;00 horas del dia 31 
de diciembre del 2025. Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------------------------------

R. LA VIGENCIA ES A PARTIR DEL 00;00;01 HORAS DEL 1 DE ENERO DE 2025 Y TERMINA A 
LAS 24;00 HORAS DEL OrA 31 DE DICIEMBRE DEL 2025. ---------------------------------------------------

29. Pagina 48, cuadro de Inmuebles. Se solicita amablemente a la convocante si el total describe 
$509,997,000 y el límite de responsabilidad por evento y/o ubicación describe $ 509,997,000 estamos 
definiendo un esquema proporcional a valores totales declarados al 100% de valor de reposición. 

\ / ~~-~~~-~=-~~-~~~-~~~~~-~-~-~~=~~~-~~~._:::::_-:::_~:_---:_~~::_-::_-::_----~~--:_--~~~----:::_---::_---~-----::_--~~~:~~----~~:::~----~:::::~~--
'V\ R. LOS $509,997,000 EN EL LIMITE DE RESPONSABILIDAD ES POR EVENTO Y/O UBICACIÓN.-

30. Pagina 49. condiciones y clausulas. Se solicita amablemente a la convocante si el punto anterior 
es correcto, favor de eliminar el 1 er. inciso "primer riesgo" ya que no aplica, Favor de pronunciarse al 
respecto. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. CONTESTADA CON LA ACLARACiÓN NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE. ---------------------

31. Pagina 51. Incendio mobiliario y equipo. Se solicita amablemente a la convocante si el total 
1. ~escribe $ 175,251,645.49 a valores totales declarados al 100% de valor de reposición y siendo 
~ congruentes con la pre9unta 9, favor de confirmar sustituir el limite de responsabilidad por evento y/o 

ubicación a quedar por $ 175,251 ,645.49. Favor de pronunciarse al respecto. ------------------------------ di 
-----------------.---------------------------------------------------------------------------------------------.---------------- J 
R. CONTESTADA CON LA ACLARACiÓN NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE. --------------------- cp, 

~;~-p~-;¡~~-59~-~-~~~;6~-5~b;~;-d~~~~~S~-~~ijC¡;~-~~;-bl~~-;~~~-~-I~-~~~~~~~~;~-~;~~~;~¡~~~;-~~-t-~dO . 

~:-~~~~-~~~~~~~~:_~~~-~~~~~-;~;;~-~~~~:6~~~~~~~~~~~~:~Z~:~:~~~:i;iR~~:~i~<J 
INSTITUCIONAL AL CORREO QUE NOS SEA PROPORCIONADO Y QUEDAN A DISPOSICiÓN 

~~~~;'2;;;,;,:~~~~~~~;; j 01 
....... Un 'no.""'. d. """dod \ 11\!.' _,"'°"0, 

En .. 'Instituto EI&ctoral dtl' la Ciudad d. Mé'Jc:lco e ... lamo<, cornr"on1rllcJ;,' y compror'1{>ltd v IsUar tl'1 10M_ I'''~~'·'';, 
Iccal~5 Integras o::onduc,¡ mpcan,sm= de pllrtlelpeel6n c:ludadane incluyentes. Y promOVf!' ('11 la los h"bllan es d" la ! ~ ~'" 
Ciudad d .. MéxICo la cultura d~rnocr.tlc:a lO'! pan:lclpO'!clo" y el .. j<"r<;I<;,o pl<"no rl<" la c:lud .. da apeoo O'! lo~ p n.::lp'o<; '>.. § 
rE'ctorte~ de 1" funCIón electoral cumpliendo con las requlSlt05 legal('~ y reglO'!mentarlos v m.,jor o continua te la -j-.<'-,~-1,,/ 
cf,C<lC'¡:¡ de nuoS1:ro $1r;U¡.ma dO gll5tlón do ~lIdad olectoral. " •• 

Huiuches No. 25, Colonia Rancho los Colorines. A1Ci1ldla TlilIlpan, C.P. 14386, Ciudad de Ml!xlco, Conmutador 5483-3800 ( ") / 
c' Página 9 de 43 0'\ y./ 
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obra de arte cuenta con avaluó reciente. Favor de pronunciarse al respecto. --------------------
-----------------------.----------------------------------------------._------------ ' 

R. EN LA INFORMACiÓN QUE SE PROPORCIONA RESPECTO DE LAS OBRAS DE ARTE SE 
INDICA EL VALOR DE LAS MISMAS. -------------------------------------------

34. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se entiende 
que lo no especificado en la presente licitación operará bajo las políticas y condiciones generales del 
seguro de autos de la aseguradora que resulte adjudicada. -------------------------------------------- ~ 
R. CORRECTO, TODO LO QUE NO ESTE ESPECIFICADO EN LAS BASES DE LA LICITACiÓN Y 
QUE NO SE CONTRAPONGA A LAS MISMAS PODRÁ SER APLICADO. -----------------------------

35. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante indicar el nombre de la 
compañia aseguradora de la vigencia que está por terminar. Favor de pronunciarse al respecto. -----

R. GRUPO NACIONAL PROVINCIAL SAB. ---------------------------------------------------------------------

t ------------------------------------------------------------------------------------------------------------""--"""""""""-""" \ 36. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar el monto 
'. pagado de prima neta de la vigencia que está por terminar. Favor de pronunciarse al respecto. """"""" 

R. ESTA INFORMACION PUEDE SER CONSULTADA EN EL SITIO DE INTERNET DEL INSTITUTO 
EN EL APARTADO DE TRANSPARENCIA. -""""-""""""--""""""""""""""""--"""""""""-""""--"""""""-""-"""--"""-

37. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante indicar el número total de 
vehículos asegurados de la vigencia que está por terminar. Favor de pronunciarse al respecto. """"""" 

R. 1 22 VE H i C U LOS. """---"""""""""""""-""-""-"""""""""--"--"""""-"""""""--""""""""-"-----"""-"-"-"-""-""--""""-"" ----""""-

38. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante indicar el uso y servicio 
de las unidades (particular, público federal, ambulancia, grúas, patrullas, transporte de personal, etc.). 
Favor de pronunciarse al respecto. """"""""""""""""""""""""""-""-""-"""""""""""""""""""-"""""-""-"""""""-"""""-""""" 

R. VEHícULOS UTILITARIOS UTILIZADOS PARA TRANSPORTE DE PERSONAL, MOBILIARIO, 

X :~~!~"~~~""~~~~~~"~~~~~:=:~~~~"~"~~~~~~~":~~"~"~::~"~"~~~~~"""~~"~~~~"~~~~:::"~::~:=~~~~:~~~"~~ 

¡ , 

39. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que número total6j 

~
del parque vehicular es de 122 vehículos a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto. """"""""""""""" 

--- - --------------------------------------------------------------------------------------------------------.---­
~. SE CONF I RMA. """""""-"---"""""""-""-""""""""""--"--"""-""-"""""""-""""----"""""""""-"""""""""""""""""""""""" , ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

40. Pagina 65, general partida 3. Se solicita amablemente a la convocante indicar el monto 
presupuestado para esta vigencia y señalar si es prima total (Incluyendo IVA) o pnma neta (a es de \ 

~ / ..... ~ Un 'n.""'. d. ca"..... _ ........ .. ~ En.1 Instltut. Elect'Onll d. 1 .. Ciudad d .. Mhlco eSI:¡mo~ cornp.()nH-.ltd •• ~ y ,<>n'pt<>rn "Idu~ ? atlml '{ar .¡.,.celo s --,''"):-''''l(. 'í< 
locales Inh>gJ'l!S. ccnducl! rn!O'<.i1nISn,OS dp panlclpacloh ciudadana Incluyentes. y promover {'n 1 s y lo " ,tan\( S el . I¡¡ 1i~ ~';' 
C,ud¡¡(i d.- Mp.~",,,, .... cultura democmUc. ," parLie,p,Klon ~'f'\ f'If're,,,,o ple'l" r!f" ¡¡¡ clua¡¡d"",,,.. "P"'9 los l">"n(.Ip,,~ \. );. ... f 
'e<:to.,,~ dL' 1", fu,",,,,ón electa'",1. <-ufYlpl'enda CO'"' 1m, 'equ,~llo~ legal{'~ <' re9;",nH·nt .. rio~ " mejor ndo c ¡nUilmente > ......... ,.,,<0' 

('lICilC'" tic nuestro slliten'la d. gestlbn d. calidad e>tectoral. 

, 
\j, 
\ 

Huluches No. 25. (.Ionla Rancho los Colorines, Alcaklia Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de Mé .. K!tO. Conmutador 5483·1800 Di \. j/ 
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IVA). Favor de pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------------

R. ESTA INFORMACION ES DE USO EXCLUSIVO PARA EL INSTITUTO ELECTORAL DE LA 
CI UDAD DE M EXI CO. ----------------------------------------------------------------------------------------

41. Pagina 68, partida 3. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que dentro del parque 
vehicular no se encuentran unidades con adaptaciones, blindajes o equipo especial, en caso contrario 
favor de indicar el valor de cada una de ellas. Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------

R. NO SE CUENTA CON UNIDADES CON ADAPTACIONES ESPECIALES. ----------------------------

42. Pagina 65, partida 3 vigencia. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia 
de las pólizas inicia a las 00:00:01 horas del1' de enero de 2025 y termina a las 24:00 horas del día 
31 de diciembre del 2025. Favor de pronunciarse al respecto. --------------------------------------------------

R. SE CONFI RMA LA VIG E N C lA. --------------------------------------------------------------------------------------

43. Pagina 65, partida 3. Se solicita amablemente a la convocante favor de proporcionar el archivo 
en Excel del parque vehicular con la descripción completa de las unidades (marca, tipo, carrocería, 
transmisión, equipo de fábrica, adaptaciones y equipo especial, etc.). Favor de pronunciarse al 
respecto. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. SE COMPARTE EN ESTE ACTO, A TRAVÉS DE LA SUBDIRECCiÓN DE PATRIMONIO 
INSTITUCIONAL AL CORREO QUE NOS SEA PROPORCIONADO Y QUEDA A DISPOSICiÓN DE 
LA S D E M AS L I C ITA NTE S. ----------------------------------------------------------------------------------------------

44. Pagina 67, partida 3. Se solicita amablemente a la convocante indicar condiciones de 
aseguramiento como son: coberturas, sumas aseguradas, deducibles y condiciones especiales, etc. 
Favor de pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------------------------

.\ ------ -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
P. R. SON LAS ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA LICITACiÓN. ----------------------------------------

45. Pagina 68. partida 3 coberturas. Se solicita amablemente a la convocante indicar a que unidades 

\ 
\ ,\ 
.'. \ .. 

~ ~~~~~ ~:s;r~~nuc~~:~~~~~~~~~~:~~.d-~~~-~-~-~:-~~-~::~-~-:-~~_:~_~~_~~_~~~~:~_~_~_:~~~~~~~~_:_~:~_~:~_~~~_~: ~ ...• '~ 
\ -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------( '" / ' . 

. R. A LOS VEHlcULOS QUE ESTÁN EN EL APARTADO DE VEHlcULOS DE CARGA,· VJ I 
TRANSPORTAN PERSONAL, BIENES MUEBLES Y ARTlcULOS DE PAPELERíA. ---------------------
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47. Pagina 69, partida 3. condiciones Se solicita amablemente a la convocante En caso de existir 
unidades con uso Transporte de personal, favor de confirmar si se desea incluir RC Viajero y con que 
Suma Asegurada. Favor de pronunciarse al respecto. ------------------------------------------

R NO SE SOLICITA ESTA COBERTURA. -------------------------------------------------------___________ _ 
---~-~--~---------------------------------------------------------------------------------------------------

48. Pagina 122, partida 11 numeral 2. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la 
vigencia de las pólizas inicia a las 00:00:01 horas del l' de enero de 2025 y termina a las 24:00 horas 
del día 31 de diciembre del 2025. Favor de pronunciarse al respecto. -------------------_________________ _ 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------
R. LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA INICIA A LAS 00:00:01 HORAS DEL 16 DE ENERO DE 2025 Y 
TERMINA A LAS 24: 00 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DEL 2025. ----_____________________________ _ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
49. Pagina 25, numeral 8.2.3. Propuesta económica. Se solicita amablemente a la convocante 
confirmar que podemos presentar la propuesta económica en un formato libre. Favor de pronunciarse 
al respecto. ---------------------------------------___________________________________________________________ _ 
------------------------------------------------------------------N~ ______________________ NN _______________________________ ~ __ _ 
R. APEGARSE A BASES EN LOS FORMATOS QUE PARA EL EFECTO SE PROPORCIONAN. ___ _ 
---------------------_________________________ N _______ ----------_______________________________________________ N ______ N ___ _ 

SEGUROS ATLAS, S.A. -------------------------_______________________________________________________________________ _ 
______ N ______________________________ ~ ___ ~ ____________ -----------------________ ~ _________ N_~ ____________________________________ _ 

Preguntas de Carácter Legal y Administrativo. 
1. Bases General. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar la junta de aclaraciones en 

\ formato word para evitar errores en la transcripción de las mismas. Favor de pronunciarse al 
~ respecto.----------_________________________________________________________________________________ _ 

R:-EN--ES:¡.-E-A~TO-~EA:¡.~-EÑ-OE-s~-PETic~óÑ--y-Q-ÜEDAN-A--OIS;O~iCIÓN -oE-L;s-DEMAS 
LlCITANTES QUE Asl LO SOLICITEN EN LA DACPYS. QUEDANDO BAJO LA 
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS 

. BASES DE LA PRESENTE LICITACiÓN. ______________________________________________________________ _ 

~ ~-::~!:~~:~~--~~-~~~:~~~~~5~:i~~~r--~~:;~~A~~~~~:;~~!:;~~~;~~--~~:-~;:ia S~~~~~~i: L ;1 
apoderado legal al presente acto, bastara con acreditar su personalidad con identificación oficial en (~ 
caso contrario favor de especificar. -----------------------___________________________ '1 
---~---------------------------------------------------------------------------

Somos Un Instituto de Calidad \ ¡ 
En .. llnstltutc> El_toral d .. la CIUdad d", M6xlc:o €-,.t ... mo<. <::omp,nr.,...,'UC!"~ y ~o'l'p,om('''do,.l ad Inlnra. "" nots .~~'~'~"'<. \ 

:.~'.':!: , ~fI,l.s Integrn ccmducu m€-c"n!~mo~ do:- PlInielpac:lón eludadflnfl Inc:l"'Y.nt",s. y pt"Omov.r <:>n la~_ y s h,lb,tante ,,1;0 / ,.~ 1 
C'''(1arJ rlt'- MéxlCr: ~ cultura d .. mocráUca l., p"ttkiPi'ld<'ln y .. l .. jpr~Ir.i" pl('no rlp. 1M r:1"rl;odilni" "1'1 "p o fI In', prln ; ¡o~ ~~ ~ f 
.. >cto.~,'-' de 1" func,on electO'i'l1 cump"eodo coo lo.; requ's!<o, leqal .. , " regla<neo\a'lo~ ,¡ rneJorand ntl "- ~ .... ~. 
dle.le ,;, de- nu.st,.., sla-to-rna da gestión d. ~Ild.c:l .'-eto •• I.· o nuarn a ............ >,,_ 
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R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN. ACLARANDO QUE NO TENDRÁ VOZ EN EL ACTO. --------
--------_._----------------------------------------------------------------------------.--
3. Bases pág. 11 Numeral 3.7 Segunda etapa: Acto de Presentación del dictamen y Acto de Emisión 
de Fallo. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el formato Anexo Cinco no formará 
parte de nuestra propuesta. Favor de pronunciarse al respecto. -----------------------------------

R. ES APLICABLE A TODO LICITANTE QUE ESTE EN CONDICIONES Y DECIDA PARTICIPAR 
EN LA PROPUESTA DE PRECIOS MAS BAJOS. -----------------------------------------------------------

4. Bases pág. 15 Numeral 6 De las garantías. 6.1 Garantía de formalidad de la propuesta (excepto 
partidas 2,3,11). Se solicita ratificar si para dichas partidas no aplicará la presentación de dicha 
garantía. Favor de pronunciarse al respecto. -----------------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA, LAS GARANTíAS NO SON APLICABLES PARA LAS PARTIDA 2, 3 Y 11. -------

5. Bases pág. 15 Numeral 6 De las garantías. 6.2 Garantía de cumplimiento del contrato (excepto 
partidas 2,3,11). Se solicita ratificar si para dichas partidas no aplicará la presentación de dicha 
garantía. Favor de pron unciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA, LAS GARANTíAS NO SON APLICABLES PARA LAS PARTIDA 2, 3 Y 11. -------

6. Bases pág. 24 Numeral 8.1 Instrucciones para la elaboración de las propuestas. Se solicita indicar 
si dentro del único sobre cerrado de manera inviolable se deberán incluir en carpetas separadas la 
documentación Legal y Administrativa, en otra Propuesta Técnica y en otra la Propuesta Económica; 
en caso contrario favor de especificar. --------------------------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA, PUEDE UTILIZAR ESE ACOMODO. --.------------------------------------------------------

7. Bases. Pág. 21 Numeral 8.2.1. Documentación Legal y Administrativa. Inciso a). Se solicita indicar 
si es correcto presentar adjunto al presente escrito Acta Constitutiva y la Compulsa. Favor de 
especificar. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRE ClAC IÓN. -----------------------------------------------------------------------------

\ . 
) 
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la misma validez y demuestran la experiencia en la prestación de los servicios. Favor de pronunciarse 
al respecto. --------------------------------------------------------------------

R. DEBERÁN PRESENTAR LOS CONTRATOS YIO PÓLIZAS COMPLETOS, QUE CONTENGAN 
TODA LA INFORMACION QUE SE REQUIERE EN LA RELACiÓN DE CONTRATOS SOLlCITADA.-

10. Bases pág. 24 Numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, inciso g) y j) Formato 14 y 17 respectivamente. 
Se solicita confirmar que se da cumplimiento presentando escrito libre que indique que la información 
solicitada no Nos aplica toda vez que mi representada oferta servicios no bienes. Favor de 
pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------------------------------------------

R. SE ACEPTA SU PROPUESTA. -------------------------------------------------------------------------------

11. Bases pág. 25 Numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, inciso k), 1), m), n) y o) respectivamente. Se 
solicita confirmar que estos incisos no formarán parte de nuestra propuesta técnica en virtud de que 
corresponden a Partidas en las cuales mi representada no participará, Favor de pronunciarse al 

\'--~~~~~_:~~-'---:::_~:~~--~~---:_-----:_------~~---:_------~~~--~-:_~--~--~------~~~-:_--~~~~------~---:~--~--~~~~--~--~-~---:::::::::_~~----~--~-~~--::_--~---:::~----~~--~----: 
R, S E C O N FIRMA. --------------------------------------------------------------------------------------------------

12. Bases pág, 25 Numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, inciso k), 1), m), n) y o) respectivamente. Se 
solicita confirmar que estos incisos no formarán parte de nuestra propuesta técnica en virtud de que 
corresponden a Partidas en las cuales mi representada no participará. Favor de pronunciarse al 
respecto. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. S E C ON FIRMA. --------------------------------------------.--------------------------------------------------------------

13. Bases pág. 25 Numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, Formato 18. Se solicita confirmar que este'J" 
formato se deberá presentar al final del último inciso de nuestra propuesta técnica, en caso contrario \, "~I 
especificar. Favor de pronunciarse al respecto. -------------------------------------------------------------------

15. Bases pág. 26 Numeral 8.24. Presentación de la garantia de formalidad de la propuesta (excepto 
partidas 2,3,11). Se solicita ratificar si para dichas partidas no aplicará la presentaci' de dicha 
garan~a Favor de pronunciarse al respecto. -----------------------------------------~------------ --- ------------

~ ...... ~ Un OnnOMo d. ""OOdOd\ 
En elln¡;tltutCI Elvetoral de la Ciudad d. M.xlo;o e.5l.nrno~ ,nnlp'onlr·l.d.l~} <:rJrnpra,'f)"l,(I" ... ~ ¡nl¡;trar .. 1 cclo..- •• " );..'~'-"-_ 
localas Inhogrill'!; conOl'CI, rnec«nlsmo, de> panlclpaclÓn cludlldllnZllncluyente-s. y promove-r en s los hAbIta e" d"" la i~ ~~ 
Ciuo"rl O" Mé';co la culture. democrática 1" partlclparJón y .. 1 pierc'rin pl .. .,n rl .. l", (::Illd .. dani" .>Jo.m In~ p nc-lnlO~;. b « ! 
,,,,,to',,,, de la "unc'on pJpelc'al cumpliendo .:on los t .. qllb'to~ I"Q",le~ '>' 'e9Iilmen,,,,,;o,, Y rn .. J a ntlnul'lm nte la ".,-~.,<J 
"liLac'" (l,.., nuostro slu .. ma d .. o_tlón dI! _Itdad elllil'Ctarlll. " ... ,,~,. 

Huitaches No, 25, Colonia Rancho los Colorines, Alcaldla Tlalpan, C,P.14386, Ciudlld de México. Conmutador 
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.~~------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA, LAS GARANTiAS NO SON APLICABLES PARA LAS PARTIDA 2, 3 Y 11. -------

16. Bases pág. 29 Numeral 9.5 De la presentación de los formatos y anexos del procedimiento. Se 
solicita confirmar que los formatos podrán ser reproducidos siempre y cuando contengan la misma 
información indicada en los formatos guía presentados en el presente procedimiento. Favor de 
pro n uncia rse a I re spect o. -----------------------------------------------------------------------------------------------

R. S ECO N F I R MA. --------------------------------------------------------------------------------------------------------

Preguntas de Carácter Técnico. 
Partida 3. 
17. Bases pág. 5 Numeral 2.7 Disponibilidad presupuestaria. Solicitamos nos indiquen cual es el 
monto mínimo y máximo que se tiene presupuestado ... ' Favor de pronunciarse al respecto. ----------

R. ESTA INFORMACION ES DE USO EXCLUSIVO PARA EL INSTITUTO ELECTORAL DE LA 

)\ ~:~~~-~--~:_~~~:~~_:_------~~~--~--~~~---:_~--~-~~-~-~:_-:_~~-~-~~~-~------~-----~--~~--~~--~---~~~~---~--~:---~~~~--~-~~~-~-~~-~~--~~---~--~~-----
18. Bases pág. 5 Numeral 2.7 Disponibilidad presupuestaria. Solicitamos nos indíquen si es motivo 
de descalificación el que presentemos una prima fuera del presupuesto. Favor de pronunciarse al 
respecto. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- \ 

R. PRESENTAR UNA PROPUESTA FUERA DEL PRESUPUESTO ASIGNADO ES MOTIVO DE 
D E S E C HAM I E NT O . --------------------------------------------------------------------------------------------------------

19. Anexo Técnico pág. 65 a 70. Solicitamos confirmar que, para todas aquellas condiciones no 
establecidas o especificadas en las bases, anexos, especificaciones técnicas y/o junta de 
aclaraciones, operarán de acuerdo con las condiciones generales de la compañía. Favor de 
pro n u n ci a rs e a I re s pect o. ---------------------------------------------------------------------------------------------------

R. SI, SE ACEPTAN LAS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE LA ASEGURADORA, 
SIN EMBARGO, SOLO SE CONSIDERARÁN AQUELLAS QUE NO CONTRAVENGAN LO 
E ST ABLE C I DO E N EL AN EX O TÉC N I C O. ------------------------------------------------------------------------

, ~~~~~~;d~:~:~~~::~~~;!5;~:O~~~;fl~~~~-~~:-~~~~:~:~-i~~~?r~~~~~~~:~~~~::~~~;~~:~~~~: C;; 
\ 
.~ pronunciarse al respecto. --------------------------------------------------------------------------------------------

,R:-LAs-cONDicioÑEs~-cOBERTüR;s,-suMASASE-GÜRA-D;Sy-DEDÜ-CI-S-LES-;-CONSIDERAR ~ 
'EN ESTE PROCESO SON LAS QUE ESTÁN EN LAS BASES QUE EN ESTE ACTO SE COMENTAN 

g~~~~~:~~~~~.":~~~~~~:~~~~~~~:R~~EN~;~ \ .• 
;:"':"-i;.;~"';! 100:.&1 .. 5 Integras condUCir meCdn,5.n10S de plIl"ticlplldón'cludadarUI Inc:luy~nt~s. y promov.r E' la<; y 105. h b't .. nl(>~ O'" Id ! ~ ?-~ 

I / eluda o dO" Mo!':>.icn la cultura d .. mo.croUh:a, Id p"nlclpaclón y el ej.;.,c'c,,", p:o>no eje la cl\J(jfjoania. appqn" los prlnrjpio5~. ~ -H /; 
r',' .' ,,,ctOt~~ d" la func'D" "'"ctolal. curnpliE'!1do CO" los lequl~Ito~ le",,,le~ " ,,,º,_,m,,nt<lrl<.)~ y m"J • C:Dnt am.ml!' la oS-'.,,,--'.i' 

eficilc;a de nuostTo slstama do gostlón do calidad el_doral. -0" • "o" 

S v/ 
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por ser estas de acreditada solvencia lo anterior de acuerdo al artículo 15 de la ler8 
de instituciones de seguros y fianzas, la cual establece lo siguiente:" mientras las instituciones de 
seguros no sean puestas en liqUidación o declaradas en 
quiebra, se considerarán de acreditada solvencia y no estarán obligadas, por 
tanto, a constituir depósitos o fianzas legales, hecha excepción de las 
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales". en 
función de esto, atentamente se le solicita a la 
convocante apegarse a derecho y eliminar estos requisitos. Favor de pronunciarse al respecto. ------

R. EN TÉRMINOS DE LO QUE ESTABLECE LA LEGISLACiÓN EN MATERIA DE 
ASEGURADORAS Y SEGUROS Y FIANZAS LAS EMPRESAS ASEGURADORAS ESTÁN 
EX E NT AS D E ESTE RE QU I SITO, --------------------------------------------------------------------------------------

6. Numeral 6.1 Garantía de formalidad de la propuesta en caso de ser negativa la respuesta a mi 
pregunta inmediata anterior, se solicita amablemente a la convocante nos confirme que se podrá 
presentar una fianza (y/o cheque) para garantizar la seriedad de la propuesta igualo mayor al 5% del 
monto total de la propuesta económica sin incluir el iva. Favor de pronunciarse al respecto. ---------

A 

8, Numeral 7.3 Penas convencionales pago 17 Se solicita amablemente a la convocante favor de 
aclarar si se entiende el concepto "servicio" como servicio no prestado. Favor de pronunciarse al 
respecto. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- l/\ 
R. E S CORRE C TO. -----------------------------------------------------------------------------------------------

9. Numeral 7.3 Penas convencionales pago 17 Se solicita a la convocante aclarar que la pena _ . 

~~~~=~_~~~_~:~~~~~_~_~~~~_~~~~~:~~~_~~_~~_~~_~~~~~~~_~~~_~~_~~~~U~:i:~~_~_:~~=~~=~~~~~~~~~~~~_~~~_~~~~~~ el 
R. PARA LAS PARTIDAS 2, 3 Y 11 EL INCUMPLIMIENTO ACARREA LA RECISlóN DEL 

\ 

CONTRATO. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------­
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

'-,'\.. 10. Numeral 5.1. Formalización del (los) contrato (s) y/o pedido (s) respectivo (s). Se solicita 
'", amablemente a la convocante, que el modelo del contrato se ajustará de mutuo acuerdo entre la 
':.c~ante y el licitante ganador, a la convocatoria y lo acordado en la Junta de claraciones. F~or 

""'\, ..... 
En ... Instituto EllI>Ctora' dI<! la Ciudad de MOxloo eSlanlO~ c.o"""p,nmr, ,C.~S y COlllptO' ' .-jo'_ <l admlnl trar .. 1.cclonDS .. ):-'1( ~ .. 
loc.aleli Inte-vrl!lli cOllduc" m€'can,~IT\OS de PI!Irtk::lpacl6n cludl'tdl!lnll In~luyente5.y prom , <?n la~ y l('l~ '.3b.t.3nt ... , rl~ 1,,- f~ ~;, 
C'ud"d d" M,,)(;<:c la cultura democrétlca la pan,cipaclon ye! .. .terc,c,,...- pi..,.,,.., OP 1" dud .ia .., •. n"".p •• ,".nn.'n'Ou'.~.Onn.o.o,~ \.,'" w •.. / 
n..:tor~ de 1.3 fLnc,ón (.lecto,,,,1 cumpliendO COn los requI5'tO~ I"'ºale~ y ,,,,gl.3n'l'nt,,rio _~ ... ~ ,...-, 
.:-!te"cl" d<:' nuestro sln.ma d .. 9111s11611 de calkhld IIIIec:to.al. -o" • "O" 

SonIos Un Instituto dO' C.lldad 
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de pronunciarse al respecto. --------------------------------------------------------

11. Numeral 5.1. Formalización del (los) contrato (s) y/o pedido (s) respectivo (s). Se solicita 
amablemente a la convocante que en caso de resultar adjudicados nos permita incluir la siguiente 
declaración de anticorrupción en el contrato de la licitación: las partes declaran y aceptan que ~\ 
conocen y cumplen con el contenido de las disposiciones leyes o reglamentos aplicables en materia 
de anticorrupción o soborno, asl mismo, declaran que no han estado involucradas ni han tenido 
sentencias por los actos citados, lo anterior con fundamento en el Articulo 1 de la Ley General del 
Sistema de Anticorrupción, asi como por el Capitulo 11 de las Faltas Administrativas Graves de los 
servidores públicos (Articulo 51 al 64 BIS) Y Capitulo III de los actos de particulares vinculados en 
faltas administrativas graves (Articulo 65 al 72) de la Ley General de Responsabilidades 

\ 

~ \ \ ~~-~~~~~-~-~~~~~~~-~~-~~~-~:_~-~~~-~~~:~-~-~-~~=~~:~~~~-------~-~-----:_--~-----:_-------:::--:_--~--~-~~-~-~~~~~-~~~-~--~~--~:_~~-~~~~~~--- ~ 

vf&~~~:g~§}V~~~~I~=ª~§f~=~~:;i:~ \ 

'. 

por el que se emiten las disposiciones de carácter general a que se refiere el Articulo 492 de la Ley ~ 
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables a Instituciones y Sociedades Mutualistas de t1.! 
Seguros, previamente a la revisión y firma y emisión del contrato respectivo deberán de obtener copia II 
de los siguientes documentos: 

Datos: l' 
A) Denominación o Razón Social; ~ \;' - '. 
B) Actividad u objeto social; \ O I ] 
C) Registro Federal de Contribuyentes (con HOMOCLAVE); 
D) Número de serie de la firma electrónica avanzada, cuando cuente con ella; " 
E) Domicilio; y \'l, 
F) Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente '\ 
general o apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos O/' 
de celebrar la operación de que se trate. 
Documentos: 
A) Identificación personal del (los) apoderado(s); y 
B) Nombramiento del servidor público que tenga facultades para contratar. 

Favor de pronunciarse al respecto. -------------------------------------------------------------------

. R. EN ATENCiÓN A SU SOLICITUD Y EN CASO DE SER ADJUDICADO, SE INFORMA QUE SE 
~ -'~ PODRÁN SOLICITAR DICHOS REQUISITOS PREVIA SOLICITUD POR ESCRIT 

/1 
. ~--.:..--t---. ----------------------------------------------------------------------------- - .--------------
~ ~í}tj!/ . \ . Sornos Un Instituto de- Calidad 

".01., 
ro' "'.' En &>1 Instituto Eloetor.l> d. la Ciudad d. M.xleo o?~~rno~ (omp',."".IIr:l:o'.:< ,-nrnptornpndo~ ¡, admlnlstr .'-cclonou; •• "~ -1.,9 ....... 
- loealH Integras conduc" rn"c"n,$m~ de partk:l~eI6n cludadanl'! Incluy.nt.5.)' promov.r ("1 I,,~ ~ lo~ ha lan'''~ de'" 5~' ~ ~ 

" " ... ".,. Ciudad O" M".icc la cultura dernocr1!ltlca t" pan;c;p"clón'y .. 1 .. 1 .... 'CI~'" 1'1 .. ,..,0 o .. 1 .. ("'urj"rj",.."" €,n "'r"'go '" lo~ pr,""~,p·o~ '. Yo .J .! 
,ector",,, d", la funCIón {""lecto,,,1 cu,..,~pl¡<>ndr;o co"" lOS tequl"lto~ le?"I"~ y '""<;IlarnL·,..,u"io,, y ...... Jor.neto co,..,tlnu ............ 1.. ""~.,,!'""~,< .. ' 
f'li"ucIOl OCo nU.StI"G $I$wma d. U.SII6ft d. calidad .'octoral. ,.. yO 
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13. Numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso b) página 23 Se solicita a la convocante favor d~ 
confirmar que se cumple presentando contratos y/o pólizas y/o carátulas de pólizas. Favor de 
pronunciarse al respecto. ---------------------------------------------------------- 0 ,\ 

R. DEBERÁN PRESENTAR LOS CONTRATOS Y/O PÓLIZAS COMPLETOS, QUE CONTENGAN 
TODA LA INFORMACION QUE SE REQUIERE EN LA RELACiÓN DE CONTRATOS SOLlCITADA.-

\ 
, '. 

14. Numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso b) página 23. Se hace del conocimiento a la convocante () 
que de acuerdo al Articulo 7 de la "Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de ~ 
Sujetos Obligados", no puede ser compartida información sensible y/o confidencial a terceras 
personas, por lo que agradeceremos confirmar que se podrá testar la información confidencial de la 

~§~~~~ª~~~~~~~~~~~ ~ 
15. Numeral 8.2.2. Propuesta Técnica, inciso g) página 24. Se solicita a la convocante favor de ~ 

\'- confirmar que en dicho requisito se podrá incluir una leyenda de no aplica, dado que, por la naturaleza 

~~~ns~n~:~~~eo~~~:~~~c~~. ~~~~~:~ __ ~~~ __ ~_~~~~~_~_~_~_~~~~~_~_~_~~~~~_~~~_~ __ ~~_~~~~_~ __ ~_~~_~~~~_~_~~_~~ __ ~= ( 
R:-ES-COR-RE-CTO--~~~~--~~~~~--~~~~--~--~~-~~~~~~-~~--~~~--~~~~~~~~~--~~~~~~~--~--~----~~--~~~~----~---------------------------------------~--~-------------------~--.d) , 
16. General. Se solicita atentamente a la convocante confirmar que en caso de que mi representada 
resulte adjudicada, se podrá disponer del salvamento de las unidades que se declaran pérdida total, 
aun cuando la dependencia no haya presentado la documentación completa (Acreditación de la 
unidad) para el pago del siniestro. Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------------------

R. SI, SIEMPRE Y CUANDO SE PAGUE EL SINIESTRO.----------------------------------------------------

\\ 
17. General Se solicita atentamente a la convocante confirmar que en caso de que mi representada \~ 
resulte adjudicada, se podrá disponer del salvamento de las unidades que se declaran pérdida total, \\ 

~_~~_~~~~;~_~_~~E~~!.~~~!:_~~~~~~~;~~~~~~~~n~o~~~~~~~~I~~~~~~~~~ __ ~ __ ~ __ ~~~~~~_-__ ~~~~~ __ ~~~~~~~ __ ~~ ___ !~ o/ 
R. SI, SIEMPRE Y CUANDO SE PAGUE EL SINIESTRO.-------------------------------------------------------

18. índice 5, subíndice 5.1 Formalización del (los) contrato (s) y/o pedido respectivo (s). pág. 13. Se ~ 
solicita amablemente a la convocante confirmar que la persona que suscriba todas las proposiciones, !l 
podrá ser distinta de la que firme el contrato, siempre y cuando acredite su personalidad en los ' 

~~_ términos de la presente licitación, Favor de pronunciarse al respecto. ----------------- - -----------------

~-:(~-;7--------~------------------------------=~~~-~~~.~~~~:~-:~~,~~~--------------------- --- ---------.l.~-~..... \j' \ 

(1: .. " En .. 1 Instituto Electoral de. la Ciudad dI! ""'hka c~t.--'mo~ comp".,m, ',rl." \- < rll~ll"nm ,!,ejo ,. ~ • 
k:JelIilts InteogrllS r",ndUCI' m(>c:anlsn;o, dI" panldpat:t6n cludlldllnll Incluyltntes Y promover , <a' ,. 0~ h .. 't;;¡ntp, rifo li' ~ ~ ~! 

~:~~~~"rl~,,~:~f~~CI,';,~U~,~:'t:,~,7~~~~ .. ~dl~ :::~t'I~~;~~c~~~~t~! ~::~;:~(""',.'~::~·I~~'~:,,~~,,<,I,~~I :'-J"'~ ¡>~r o t:ontinu rnen ... 1,') ~_ .. ~'" j < 

.-·11<:8<:'" d.-- nuestro sistema de Slosti.!on dlD e.alidad oloetorai. 'o., • 0
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SECRETARIA ADMINISTRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No, IECM-LPN-09/24 

R. S E CONFI RMA. ------------------------------------------------------------------------------------------
~~~ ___ R ________________________________________________________________ • ______________________________________________ _ 

Preguntas de Carácter Técnico 
19. Bases, Glosario de Términos, página 2: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que 
el presente proceso de licitación contiene 17 partidas. Favor de pronunciarse al respecto. -------------
_________________________ M ________________________________________________________________________________________________ _ 

R. SE CONFIRMA. ---------------------------------------------------------------------------------------------------

20. Bases, Glosario de Términos, página 2: Se solicita amablemente a la convocante indicar si es 
motivo de descalificación no participar en alguna de las partidas. Favor de pronunciarse al respecto.-

R. NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACiÓN EL NO PARTICIPAR EN TODAS LA PARTIDAS. -------

21. Bases, Partida 3, Servicio del Seguro Patrimonial de los vehículos propiedad del Instituto, página 
65: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia establecida para el presente 

\'-- proceso de licitación para la parida 3 "Seguro de Vehículos" es a partir de las 00:01 del 01 de enero 
" de 2025 hasta las 24:00 del 31 de diciembre de 2025. Favor de pronunciarse al respecto. --------------

R. S E CONF I RMA LA VI G E NC lA. ----------------------------------------------------------------------------------------

22. Bases, 2.9. Condiciones de pago, Inciso b) Partida 3, página 6: Se solicita amablemente a la 
convocante confirmar que la forma del pago de la prima será realizado de forma mensual. Favor de 
pron u n ci a rs e a I res pect o. ---------------------------------------------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA, EL PAGO DE LA PRIMA ES MENSUALIDAD VENCIDA. -------------------------------

23. Bases, 2.9. Condiciones de pago, Inciso b) Partida 3, página 6: En caso de que la pregunta 
anterior sea afirmativa, se solicita amablemente a la convocante confirmar si se acepta el recargo por 
pago fraccionado toda vez que el pago será de manera mensual. Favor de pronunciarse al respecto.-
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ~ 

R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES.-------------------------------------------------------------------------- (1 

\ 
J\ 

r 1\ 
\ \¡ 
v \\ , 
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de 122 vehiculos. Favor de pronunciarse al respecto .••••••.. - •.• -••••• -•• -.-----.-•••• ------•• - •••• -----
------.-._--------------------------------------------------------------------------.---.--------------
R. SE CONFIRMA QUE SON 122 UNIDADES (AUTOS, CAMIONETAS, MOTOS Y 
MONTACARGAS).---·----------·------·-··-------------------------••• -.-

26. General: En caso de que existieran unidades de transporte de personal, se solicita amablemente 
a la convocante confirmar que se puede otorgar una suma asegurada de 3,160 UMAS. Favor de 
pronunciarse al respecto .• -••••••••••••••• - ••• ------------•• -------.----.-•••••• - •••••• ---.--.-•••••• -------

~ R. NO SE ACEPTA. APEGARSE A BASES ---•• --------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------._------------------._----------------_.-------------.--._------
27. General: Se solicita amablemente a la convocante indicar si existen unidades con adaptaciones 
y/o conversiones, en caso de que la respuesta sea afirmativa, por favor indicar el valor de cada una 
de ellas si es que se requiere sean consideras. Favor de pronunciarse al respecto. ------------------••• 

R. NO SE CUENTA CON UNIDADES MODIFICADAS NI CON EQUIPOS ESPECIALES. ------•••••• -

28. General: En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, se solicita 
amablemente a la convocante indicar si se acepta realizar depreciación anual correspondiente al 
valor de las adaptaciones y/o conversiones. Favor de pronunciarse al respecto. --------------••••• -------

~:·Ño·APLicA~·~~~----~~~--~~~~------------------------------------------------------------=-------~~-----.--~-------~-----~.------~~---------------------------------------------------~---~--.-~--~------------- ~' 
29. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que cualquier adaptación o equipo 

1\ 

r: 

instalado no declarado en la descripción de cada unidad entregada a la aseguradora adjudicada, no 'r 
estará amparado en caso de siniestro, Favor de pronunciarse al respecto. ----••• -.--.--------.--.-••• ----. \ 

~~:~~:~~~:~~::~~~~~~~~~~~~~~:~~:~~~~~i~~~:~~~~~~~~~~~~:~~~~~~~~-:~~~-:~~~~~~.~--~~~~~~~~~~~~~~~~-\ , v \ \ 

~~o/~~~~~~: d:
e :r~I~~~c~~s~b~~~:;~:~~a .:~~~~_~.~~:.~~~!~~~_~~_~~:_::.~~~_~.:~~::_~:_:~~~~~~:~.~.:~:.~.:" " 

-------_ ...... ---------------------------.----------------------------......... _ .. _ ... _--------------........... _--------.--- '-
R. DEBE APEGASE A LO ESTABLECIDO EN BASES CORRESPONDIENTE AL DEDUCIBLE DE'{)- / 

~.~:_--------------=-------------------------------~=-=------=--=------~--.~----------------.~-~-=-----------------------=--=--=------------------------=----~-------=-~------_.-------------~---------=-.~.~---------- -;; 31. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las unidades de transporte, 
seguridad y ambulancia no tendrán cobertura en el extranjero. Favor de pronunciarse al respecto .•• 
___________________________________________________________________________________ • ________ • ______ w ___ _ 

'"" R. SE CONFIRMA. .-.----------------------------.---•••• ------------.----------------.--------------------
~ ------------------_ .. _-_._---------_.-------------------------------------.----_.--..... _._-_ .... _ ........ _-..... -_ .... __ .. . 

"32. General: Se solicita amablemente a la convocante dar ejemplos de lo que se t sporta en las '1 

~ 1(1/1 '-D.Un'n."'"'Dd.~"d.d . ,~\ '¡t\ 
,~,--- E., Ollnstltul:D EI&'Cl:o ..... dO la Ciudad do M6xleo ~'"rr1n~ r;nmp'C1rr1(tld;,,, y <~'t"P'O.,"_',i(1 IIdmh,llttul~ I.-.;clones :'~~):-~"'(·l 

local.' int..gta!< (ondu~·,r rn<?c-",n'~'Y'>O~ d .. Piflr1lclpedón,cludftdana_'ncluy.nte-s. y prornov.r 'n ;¡s y I(>~ hab,t nl€'5?" ¡,,;~ ~r 

~~~::~~ .. ~:~~~cl;'~~':,I~'::r!~~~r:~~~¡I~d~ ~~\~:::~~Ou~,.;t:~ ~:~:I'~~Oy~I~:~:~~:.~~a~:~~:_d~~ :.) "~":~~r;::~~~~'~~ \~~"'-1./ 
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unidades de carga. Favor de pronunciarse al respecto. -------------------------------------------------------

R. VEHlcULOS UTILITARIOS UTILIZADOS PARA TRANSPORTE DE PERSONAL, MOBILIARIO, 
EQUIPO DE OFICINA Y PAPELERIA. -------------------------------------------------

33. General: Se solicita amablemente a la convocante compartir en formato editable Excel el parque 
vehicular de las unidades a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto. -----------------------------------

R. SE COMPARTE EN ESTE ACTO, A TRAVÉS DE LA SUBDIRECCiÓN DE PATRIMONIO 
INSTITUCIONAL AL CORREO QUE NOS SEA PROPORCIONADO Y SE PONE A DISPOSICiÓN 
DE LAS DEMAS LlCITANTES QUE Asl LO REQUIERAN ----------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN --------------------------------------------------------------------------------

35. General: Se solicita amablemente a la convocante confirme que solo quedaran cubiertos el 
número de pasajeros que se establezca en la tarjeta de circulación de los vehiculos a asegurar. Favor 
de pro n u nci a rs e a I re s pe cto. -----------------------------------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN. --------------------------------------------------------------------------------

36. General: Se solicita amablemente a la convocante compartir el acta de Junta de Aclaraciones en 

\ 
~ 

formato editable Word con el objeto de evitar errores en la elaboración de las propuestas. Favor de ¡. 

pronuncia rse a I respecto. ------------------------------------------------------------------------------------------------- • l. 
R:-EÑ--ES~É--AC;:O--sÉ--A~iÉ-Ñ-DE-SÜ--p-ÉTICIÓ-N-y-Q-UEDA~-A--DisposicióÑ--DE-LAS-DEMAS \J \ 
LlCITANTES QUE Así LO SOLICITEN EN LA DACPYS. QUEDANDO BAJO LA A); I 
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS tp' 

:;~~:~~~I~~~~~~~:~:-~~~:~~~-~~I~:~~~~~~~-~i;-:~-~;~-~~~fi~~:::~~-~:~~~~~,~-~;~~~~~~-~i6~--~: e.h, 1" \ 
nuestra proposición, es decir para la propuesta técnica, propuesta económica, además de la 7 ~.' 
proposición, se podrá presentar una carta bajo protesta de decir verdad, en donde se aceptan todas '1 

las modificaciones que resulten de la junta de aclaraciones, sin ser necesario tener que insertar ~ 

dichas modificaciones en la propuesta técnica, en la propuesta económica y en la documentación '~rj' 
, legal y administrativa, adjuntando también copia de la junta de aclaraciones firmada por el 
~, representante legal de la licitante. Y únicamente el licitante adjudicado deberá presentar las 

\:: inclusiones en su proposición ganadora. Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------

--~---------f~--------=-~=~~~:~=------------- -:----\ '\ 
;' :.'1, ... ','" En .1 Instituto EI .. ctorl.l d. ,'" Ciudad d.,. MOICO, ... ~,;.m, a~· (O"'PI"",' ", llu .• s y ~n"'p'opn"1Idr>~. ;¡ admlnlsttllr -, cclon~J •• '~'~~"-'~... 1·· 

0-., .,~:.;" local'l's jnH'gt~5 ("nouc,' m('c .. n,~",a~ de' participación c:luchldana 'nc:luy.rn.,. y promover "Ia~ y ¡O~ h¡;h,." e~ d" l., g.. .>- ~ 
•. """. .•.• C",<1"o cJ<> M"'~ir-o la culrura d .. mDCmtlca ." p.~nrCln¡K'O'" y .. 1 ej<>'nr-ir p'~_nn rjl' 1" c.l"rl"rl¡H~' ""'r>('qo" lo'. p nc;n'o' '. ~. ti § 

'. " lC'ctmc>s elv 1" fune.on ~,lpCIO''''1 cumpliendo ca" lo~ 'equl~,lo~ le;:¡alc-~ v 'eºl"m"n.,,"o~ "meJ l1do contlnullm nle la ... ~~.!""""~.,/ 
('fl("~'" oc- nU'I'nro slslema de gestlon dI! ulld-.d elvctoRll. ..." , ,) 
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R. TODA LO SEI\IALADO EN ESTA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DEBE SER SEI\IALADO 
EN SU PROPUESTA. -------------------------------------------------------------------------

38. General: Se solicita amablemente a la convocante confirma que se deberá presentar el anexo 
técnico en formato libre considerando todo lo solicitado en bases y junta de aclaraciones. Favor de 
pronunciarse al respecto. -----------------------------------------------------------------------------------------

y 
~;~~~:~~~~:S:e ~~~i~~~~~~:~~~~:~:~~o~;~~:~~~fi~-~~~-~:--~-~~:~~~i:-~:;:~~~~~~~;;:;~ \\ O 
libre el anexo económico considerando todo lo solicitado en bases y junta de aclaraciones. Favor de \J 
pronu nciarse al respecto. -----------------------------------------------------------------------------------------------

,\~~1~~~~~~~~~~~~~~I~~~~~~ ~ 
\ de autos de mi compañia representada, dichas condiciones son las presentadas ante la comisión de \ 

seguros y fianzas, siempre que no se contrapongan a las condiciones especiales que se pacten en 

~~:~-~-:-=~-~~-!~~!:-~-~-~-~~~~:~~~~-~:~~:~-~~-~-~-~~~~-~~~~~:~-:~~=~~=~!~~-~~~~----~----:::::--:::---~--:-~~--:---~-:--:-~- i 
R. SI, SE ACEPTAN LAS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE LA ASEGURADORA, Aíi 
SIN EMBARGO, SOLO SE CONSIDERARAN AQUELLAS QUE NO CONTRAVENGAN LO LV' 
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO. -----------------------------------------------------------------------,-

41. General: Se solicita amablemente a la convocante confirmar si se podrán incluir las condiciones 
generales de mi representada, considerando la cláusula de prelación y no adhesión. Favor de 
pronunciarse al respecto. ---------------------------------------------------------------------------------------------

R. SI, SE ACEPTAN LAS CONDICIONES GENERALES PREIMPRESAS DE LA ASEGURADORA, 
SIN EMBARGO, SOLO SE CONSIDERARÁN AQUELLAS QUE NO CONTRAVENGAN LO 

~~~~~~E C_~ D~_~~_~:_~~:~~~~~~~~_~. __ ~_~~:_~~_~~~-_~_~~~:_-_~_-:_~-_~~-_~~-:_-::_~-:_~~_-_~-::_-~~~:_~_-_~_-_~-_~-:_~:_~~_~- V)0 

~~~~~~~~~~~P ~~-~~;~:~~~~~~::::::::::::=::~~=--:::--~:-=::::--:::::::::--::::::::::::::::::~:::::::~::::~::::: cJ 
Partida 12: Servicio de sintesis informativa y monitoreo en medios impresos, electrónicos e internet; 1 
carpeta informativa y análisis coyuntural y de prospectiva. , 
1, En relación con el inciso 111. CONSIDERACIONES del Anexo técnico, específicamente el apartado ' ' 
A. donde se indica que: "Con base en la información antes señalada, el proveedor concursante 
deberá presentar una propuesta de análisis, similar al que deberá entregar mensualmente, la cual ' 

~ deb~ =m::~~::}!7!':::~,~~~~~;;;:::'"'' ~,. "" ':~~~} ~ 
¿ 
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la UTCSyD en la junta de aclaración de bases y deberá considerar una semana de información 
referente aIIECM, considerando medios impresos, Radio, TV e Internet." Solicitamos a la convocante 
precisar el tema o enfoque especifico que se deberá considerar para efectos del análisis solicitado.-

R. EL TEMA A DESARROLLAR ES "ELECCiÓN DEL PODER JUDICIAL", CON LAS 
CARACTERlsTICAS y ESPECIFICACIONES VERTIDAS EN EL ANEXO TÉCNICO. ------------------

2. En relación con el inciso 111. CONSIDERACIONES del Anexo técnico, específicamente el apartado 
B, donde se menciona que: "Las directrices gráficas para el diselio de los sitios electrónicos referido 
con el numeral 111, apartado A, deberán elaborarse de conformidad con el Manual de Identidad Gráfica 
del Instituto Electoral de la Ciudad de México." Solicitamos a la convocante aclarar si será necesario 
proporcionar usuario y contraseña de la plataforma de monitoreo como parte de la propuesta, para 
validar las capacidades técnicas y su congruencia con los alcances establecidos en esta 
convocatoria. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. si DEBE PROPORCIONAR USUARIO Y CONTRASEÑA DE LA PLATAFORMA DE 

~-~~~~~~:~~--~::_--~~--~--~--~--~-~~-:_~~-:_~------~----~~----~~-~~-~--~~--~~:_~~~~----~~~~~-----~--~--~~~~--~~-:_--~~-~~~~~~~~~~------~~-~~-~--~~~--~~-'-
3. En relación con el inciso 11. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, numeral 1) Sitio electrónico o 
Plataforma digital de uso exclusivo del IECM que establece: "El Proveedor habilitará el portal para 
que sea de navegación fácil y rápida; y sea compatible con los diferentes dispositivos fijos y móviles, 
incluyendo los diferentes exploradores: Edge, Firefox y Chrome, y bajo plataformas MAC y PC; asi ( 
como en dispositivos móviles con sistema operativo iOS y Android. Para abrir y navegar en el portal l' 
electrónico no se requerirá de la instalación de ningún elemento adicional en los equipos de cómputo 
y 'El Proveedor' deberá proporcionar la dirección web de su portal electrónico para que la UTCSyD 
pueda utilizarlo las 24 horas del día, los siete días de la semana de manera ininterrumpida durante la 
vigencia del contrato.": El Proveedor habilitará el portal para que sea de navegación fácil y rápida; y 
sea compatible con los diferentes dispositivos fijos y móviles, incluyendo los diferentes exploradores: 
Edge, Firefox y Chrome, y bajo plataformas MAC y PC; asi como en dispositivos móviles con sistema 
operativo iOS y Android. Para abrir y navegar en el portal electrónico no se requerirá de la instalación 
de ningún elemento adicional en los equipos de cómputo y "El Proveedor" deberá proporcionar la 
dirección web de su portal electrónico para que la UTCSyD pueda utilizarlo las 24 horas del dia, los 
siete dias de la semana de manera ininterrumpida durante la vigencia del contrato." ¿Se entiende (\..)I \ 
que será requerida una plataforma responsiva, es decir que cargue y se visualicen los contenidos V) \ 
correctamente independientemente de la marca o dispositivo? ¿Será evaluado como parte de la . 
propuesta técnica? --------------------------------------------------------------,-------------------------------------

\

. R. si SERÁ EVALUADO COMO PARTE DE LA PROPUESTA TÉCNICA. ---------------------------------

\ " ~~-E~-;;~;;~6~~~~-~~-~-~i~~-~I~-R-EQÜERiM~E-NTOS-DEL-SERvlclo~~u,;~-;~i-;-;,-si;~~-~I~~;;ó~ico o 
" Plataforma digital de uso exclusivo del IECM, específicamente en el apartado Estructura general de 
, la Plataforma digital de uso exVvo del IECM, que establece: "Las herramienta inimas q, 

~ 1~ SOmo,Unln .. .,utodOC."dad i, 
,-\.- ''r~''''''''.'''' 
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deberán visualizarse a través de la plataforma serán: menú principal, búsquedas (motor de 
búsqueda), información general, prensa, boletines y comunicados, revistas, radio, televisión, 
documentos, herramientas y calendario". Solicitamos a la convocante confirmar si la presentación de 
la estructura general de la plataforma será válida y evaluada como parte de la propuesta técnica. ---

R. si SERÁ EVALUADO COMO PARTE DE LA PROPUESTA TÉCNICA. -------------------------------

5. En relación con el inciso 11. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, numeral 2) Monitoreo de medios 
de comunicación impresos, electrónicos y digitales especlficamente en el apartado Medios que deben 
monitorearse donde se menciona el Listado de programas informativos y de opinión de televisión 
abierta y/o restringida a monitorear. ¿Se validará la calidad de videos que puedan ofrecer los 
licitantes, de tal manera que el video se visualice con excelente calidad sin que este se vea pixelado 
o con calidad deficiente? ----------------------------------------------.... ------_________________ c ________________ _ 

R. si SE VALIDARÁ LA CALIDAD DE VIDEOS. ------------------------------------------------------------------

6. En relación con el inciso 11. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, numeral 2) Monitoreo de medios 
e comunicación impresos, electrónicos y digitales específicamente en el apartado Medios que deben 

monitorearse donde se menciona el Listado de portales en internet y transmisiones por internet a 
monitorear. Referente a las transmisiones por internet a monitorear, ¿se entiende que se deberán 
recuperar testigos con menciones del Instituto y sus temas de interés? --------------------------------------- ~ 
------_.-------------------------------------------------------------------------------------,.:.:.._---------------------------------
R. si DEBERÁN RECUPERAR TESTIGOS CON MENCIONES DEL INSTITUTO Y SUS 
TEMAS DE I NTE RÉ S. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

7. En relación con el inciso 11. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, numeral C) Alertas informativas 
via WhatsApp que establece: "El Proveedor reportará via mensaje de WhatsApp a los números 
telefónicos y direcciones electrónicas que la UTCSyD señale, alertas sobre la información noticiosa 
relevante de interés para el IECM, o bien, cuando algún locutor, reportero o analista pOlítico haga 
alguna mención directa o indirecta de las Consejerlas y/o temas de interés indicados por la UTCSyD. \. 
El servicio iniciará el 1 de enero de 2025 y en forma ininterrumpida las 24 horas, los siete dlas de la \ 
semana, incluidos fines de semana y dlas festivos durante el periodo de vigencia del contrato."cy\\ 
Considerando que WhatsApp presenta limitaciones significativas como: 

.• Restricciones en el número de participantes en grupos o listas de difusión, lo que dificulta la 
distribución masiva en tiem po real. 

• Problemas en la entrega de mensajes cuando un número no ha guardado el contacto en su 
agenda, afectando la inmediatez de la información. 

• Dependencia de los dispositivos móviles para la sincronización de mensajes, lo que puede 
limitar el acceso en múltiples plataformas simultáneamente (por ejemplo, desde la 
computadora y el móvil al mismo tiempo). 

• Falta de herramientas avanzadas para la búsqueda y organización de alertas, espe ·almentfl 
en periodo os prolongados de. n¿ m~o itoreo. ~ 

..... .J. W /\ ) 
_'_ ~ ,./p SOt'TIos Un tnstltuto de C¡olldad ,,, .... , ... ,,."~., 

,-,', ;.,c, En el Instituto EI..::'tOr,a' d .. la Ciudad de Mhl~ e~t.)ITlO$ comp,orTl(·,ic¡"" y en,np'"'''''''-''' :' adrnlnl"trar .. ' .. celone ,.~..,.". 
0,_;- ~:':\_~; Ioc:alll!'$" inte-gra!5 condu~" meca",!>n~D5 de partic:lpaclón ciudadana Inc.luyentll's. y P E'n ¡"'~ 'Ilo~ h .. b,t"nt:e'" <;1'- ,;, : ~ ~ f 

". • Ci.Jd"d o.' México la c:ultlUrs dernocráti.oa ,;, particip""ci6n y "" ",¡ .. n:'c;<"! pIF"" d .. la duo e ~~~~n;i:~:~;~:'~~ \.~ .. ~ ..... /' 
,.; "0-:-" :c;=c:~~:;-;.~ :eE~~:~;~i~~,!:!O~:L9"..~,;;¿,~edn"d~~~~~,~~~~5 leg"l<-$ ,. reglamentario y m "0" •• 0" 
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En contraste Telegram es una herramienta igualmente de mensajería instantánea, como alternativa 
más robusta y confiable, dado que esta plataforma permite: 

• Crear canales con capacidad ilimitada de suscriptores para distribuir alertas sin restricciones. 
• Enviar mensajes que no requieren que los destinatarios hayan guardado previamente el 

número del emisor, asegurando una entrega instantánea. 
• Operar de manera independiente en múltiples dispositivos sin depender del estado del 

teléfono móvil. 
• Contar con funciones avanzadas como mensajes fijados, etiquetas, y una interfaz de 

búsqueda altamente eficiente, optimizando el seguimiento de alertas a lo largo del contrato? 
Este cambio no solo garantizaría la recepción efectiva 24/7, sino que también reduciría el riesgo de 
pérdida de información crítica para eIIECM, siendo ambas plataformas de mensajería instantánea. 
¿Existiria algún elemento clave para considerar WhatsApp respecto a otras plataformas? -----------

R. WHATSAPP ES LA HERRAMIENTA DE USO MÁS COMÚN ENTRE EL FUNCIONARIADO DEL 
INSTITUTO POR LO QUE NO SE CONSIDERA EL USO DE TELEGRAM. ---.---.-------------------------

8. En relación con el inciso 11. REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, numeral C) Alertas informativas 
vía WhatsApp que establece: "Se requiere que el envio de alertas por WhatsApp sea ininterrumpido, 
las 24 horas del día, los 365 días del año. Por ello, se requiere que sea asignada a la cuenta del 
IECM una célula de trabajo capacitada que esté monitoreando y comparta al momento la alerta 
informativa de que se trate (incluyendo cuentas especificas de X, antes Twitter), bajo los siguiente 
supuestos: (..)" Cabe mencionar que, en el apartado Medios que deben monitorearse, donde se~ 
especifican los listados de los medios que deben monitorearse como parte del servicio informativo(!) 
ya sean impresos (periódicos y revistas),electrónicos (radio y televiSión) y/o portales de información 
digital no se hace mención de X (antes Twitter). Por lo anterior, solicitamos confirmar si los posteos 
de X que contengan menciones directas al IECM únicamente deberán manejarse como alertas vía 
WhatsApp y no formarán parte de la síntesis, sitio ni análisis, --------------------------------------------------

R. sí, ÚNICAMENTE ALERTAS VíA WHASTSAPP SOBRE MENCIONES EXTERNAS QUE 
ALUDAN DIRECTAMENTE AL INSTITUTO Y CONSEJERíAS. ------------------------------------------.------

METLI FE M ÉXICO, S.A. DE C. V. -------------------------------------------------------,,---------------------------

,. 
" 

Preguntas de Carácter Legal y Administrativo: j' 
1. Página 2 de 247, Proemio, Primer párrafo. Agradeceremos a la Convocante confirmar que para 1"-.)/ 
contratación del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene / 

~~~¡~;~j~~~~~:~~~~~~~~:~¡~¡~~~~~~~~i~g~~~~~~i~:~~~~~i~~:ft~ (J~ 
'----......c EL EJERCICIO FISCAL 2025 Y CONFORME AL AJUSTE PRESUPUESTAL QUE EL CONSEJO '. f 

'" GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO DE RMINE EN EL MES \ \ 

\~ (, /~/ Somoo Un ,n .... u •• d. """dod • \ J\ ' "1' - 1/ ....... ,. \ 
,"" En .. 'Instituto EllDCtor,al de 11'1 Ciudad do M6)(lco l'q.,mo~ con)¡""n"·UG.)~ \' enl ),(",,)''-'',IC.1o<.'' R rnlnlstr,ar oloc::donos :'~ J:--"'t( --'.. \ 

IIDC~I"I Int<r-gr8s, conchK" m<'c.an,Snlt'<' de pllrtklpllcl6n ciudadana Incluy.nt~. ornOVC'f <>n 1" y Io~ h"h:l .. nL(·~ d..-- 1" ~a(o ~ ~ 
,- ."" -.'. C",d"rl rl". M .. ~,ro la cultura d.rnocrotlcB ¡" 1"""tlClp"rión y pi ",,,,,r Ir,,, pl"'''o d.. \~ \JdF>d""¡" .',... po" lo.~ p''''<:!p,r,< ::. ViL': 

, .. <""'Ole, d." '''' (unclon <"ce'o'," cumphOo"ndo <'On lo~ r(?qu,~lto, 'P!'l:'>'~·$., "'9';''') i '1 moJoranct continu.amonto 1.;; ... ,_,....., J 
"",c.:;~jl'l de· nl.lOltro slltoma do 90ltlon do calidad electoral. ", ..... " 
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DE ENERO DE 2025, POR LO QUE DE NO CONTAR CON ELLO EL INSTITUTO SE RESERVA EL ____ ~ 
DERECHO DE CANCELAR LAS PRESENTES LICITACIONES EN CUALQUIERA DE SUS ETAPAS, ~ 
ASIMISMO SE RESERVA EL DERECHO DE MODIFICAR YA SEA DISMINUYENDO, AUMENTADO 
O CANCELANDO PARCIALMENTE CUALQUIERA DE LAS PARTIDAS DE LAS PRESENTES 
LICITACIONES, SIN RESPONSABILIDAD DE ESTA CONVOCANTE, POR LO QUE NO CUBRIRÁ ~ 
NINGÚN GASTO A LAS LlCITANTES DERIVADO DE SU PARTICIPACiÓN EN ESTOS PROCESOS ~ 
LlCITATORIOS, DEBIÉNDOSE PREVER QUE LOS SERVICIOS SE PRESTARÁN A PARTIR DEL 
1 DE ENERO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025. NO SE CONTRAVIENE NINGUNA 
DISPOSICiÓN EN MATERIA DE AUSTERIDAD. -----------------------------------------------------------

2. Página 2 de 247, Proemio, Primer párrafo. Se solicita ratificar que, en caso de que la convocante 
no pagase las primas correspondientes en tiempo, la póliza y/o contrato celebrado, se dará por 
terminado anticipadamente y se reembolsará al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en 
que éste haya incurrido, durante plazo en que· el seguro o seguros de personas, hubiere estado 
vigente. Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------------------------------------------------

R. PARA LAS PARTIDAS 2, 3 Y 11 EL INCUMPLIMIENTO ACARREA LA RECISIÓN DEL 
CONTRATO. EN NINGÚN CASO SE PREVÉ EL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES POR, 

\--- PARTE DEL I N S TI TUT O. ----------------------------------------------------------------------------------------------d3 
\ \ \ ___ H _______________ ._______________________________________________________________________________________________________________ • 

3. Página 2 de 247, Proemio, Primer párrafo. Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar si la 
contratación del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisición pública, comprenden 
el cumplimiento de una obligación contenida en alguna Ley general, especial o particular, prestación 
laboral, contrato colectivo de trabajo, cDndición general de trabajo, participación en algún grupo o 
cuerpo de seguridad ciudadana, gestión de riesgos, servicios de emergencia, etc. Favor de 
p r D n unc ia rs e a I res pect o. ------------------------------------------------------------------------------------------------

R. EN EL REGLAMENTO DE RELACIONES LABORES DEL INSTITUTO. ---------------------------------

4. Página 4 de 247, numeral 2.1 Descripción de los servicios requeridos. Agradeceremos a la 
Convocante confirmar que para la Partida 11, la prestación de los servicios será del16 de enero 2025 
al 31 de enero 2025. Conforme se establece en el Anexo Técnico. -----------------------------------------

"; ,. 
¡' ... JI\ 

'1 
; 

R:-NO-E~-cORR-EC-TO~u,:-vIGENCíA-DE-LA-PÓL~ZAE;-DE-L-~~-DE-EÑ-EROAL3~-DE-DicíEMB-R-E j' \ 

~=-~-~-~:~---~.:::-.:::--~~:::~--:---=-:-~-=-~:::---~~------~--~--~.:::-:--.:::-.:::-:-----~--~-~:----:-=-~--------~:---~.:::--=~~~~-----.::.-:::---~:-~:---~--~:::---------~-~- o/ 
5. Página 5 de 247, numeral 2.5. Tiempo limite para sustitución de los servicios y/o bienes que se jr\ 
detecten incumplimiento. En caso de resultar el fallo de la licitación en favor de mi representada, 1 
agradeceremos a la Convocante confirmar que se estará a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley . 
sobre el Contrato de Seguro, el cual establece que en caso de que el contenido de la póliza o sus ; 

. modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podrá pedir la rectificación 
~ corres70ndiente dentro de los treinta dias naturales al dia en que reciba la póliz 1ranscurrido este ~ \. 

"\ ~~ 11 Somo. Un 'n .. ''''o d. ca"d.d I )\ \ 
'\ -' ,~~""""'.-.. ' 

. Ef'I .llnstltutO.EIPCto~al d .. la Ciudad d. ""'.xlcco , ... t"",,,,,n~ "'n,np,nrn<'licj"" 'J (nml n.":¡t1"~.:, adml urar SOlsoee. Ion .... Jr~ ~ .. 
. loeales fntegoras' conduc.r mo:'c",nl~m05"1(' partk:lpac:lón c:1\ldadanl'l.lnc:luyentes. y over 0:'1") 1<>5 y 105 h<lbllanl,,"~ do:' 1" ? ~ ~; 

• "ud"'o o,," MéxIcn la c:ultura demoerotlc:.a Lfi nanl.-ip"clon ~· .. I ,,"1,,"'clcIO Pl .. no d .. J c ;¡d",n,,,, .. n ar>pqo lo", p"n("ip,n' :. " .. ti .! 
'ectores dl' 1~ func,ón ~·lecto,,,I. cllmpl,endo con lo~ ,,,,quisilo, leºale~ y '",glanu' "ti . mejorandD c:ontlnuarnent;e 1,-, "''\ .• ~~_J'' 
dic",i~ d" nuo.stro sistema do. gestl6n de calidad el_toral. " •. ' 

(~:I' j mutador S483·3800 \ {)¿-, /' 
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plazo se considerarán aceptadas las estipulaciones la póliza o de sus modificaciones. Favor de 
pronu nciarse al respecto. ----------------------------------------------------------------

R. si, SE ACEPTA. --------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------.. --------------------------------
6. Página 6 de 247, numeral 2.9. Condiciones de pago, inciso b) Partida 11. Se solicita a la convocante 
pronunciarse a favor de que el comprobante Fiscal Digital por Internet estará generado por la 
Secretaria de Hacienda y Crédito Público, de conformidad con la Legislación Fiscal aplicable, y 
aceptará escrito con información complementaria, con la descripción solicitada, tal como se menciona 
en el numeral referido. Favor de pronunciarse al respecto. ---------------------------------------------------- , 

R. SE ACEPTA SU PROPUESTA. ------------------------------------------------------------------------------

7. Página 9 de 247, numeral 3.6, último párrafo. Del análisis cualitativo y criterios sobre los cuales se 
evaluarán las propuestas. Se pide a la Convocante, confirmar que los únicos criterios del análisis 
cualitativo de las propuestas serán las que se establecen en el propio numeral. Favor de pronunciarse 

'\ ~~-~=~~=~~~..:.~~~~:~~~~-~~--~:_--~:~--~~-.::.-_~:_-~--~~----~~~-~:~~-~:_~--~-----~------~-~:~:_-~~--~~~----~~~--~~:--~~~~~~---~~~~:_-::~~~---~---~~~-:~~----:_-
R. LA REVISiÓN CUALITATIVA Y CUANTITATIVA SE REALIZA DE CONFORMIDAD CON LOS 
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACiÓN DE 
SERVICIOS DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y LAS BASES EMITIDAS 
PARA ESTE PROCESO, Asl COMO TODA LA NORMATIVIDAD APLICABLE PARA EL CASO. -----

8. Página 13 de 247, numeral 5.1. Formalización del (los) contrato (s) y/o pedido(s) respectivo(s). 
Respecto de la formalización de las obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo de 
contrato constituye solo un formato el cual deberá ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte 
ganadora y en función de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos 
se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato 

~-~~~~~~~~~~;~~;~~~~~~~!~~~~~~~:~~:~~~~:~~~~:~~-~-~~-~~--~~~--~~~-~-~:_~-~~~~~~~-~-~-~-~~~~~~-~-~~-;-~~:~~ \ .. 
R. EL MODELO DE CONTRATO ES ELABORADO POR EL INSTITUTO ELECTORAL DE LA ;\ 
CIUDAD DE MEXICO. ------------------------------------------------------------------------------ ~ . 

9--pá~i-~;~-1~d~-;;;-,-~~~~~~~-;.-6-~;~;;~~-d~-~~~m~~~;Ó~-;~;~-~-~;~~;d~~~~-~~-~;~~~~d~~;~;~~to Gl 
16 Manifestación de Aceptación de Visitas. En función de la facultad con la que cuenta la Convocante 
para efectuar visitas a las instalaciones de la licitante, agradeceremos a la Convocante se sirva I 
confirmar que las mismas serán efectuadas previa notificación y acuerdo con a la Licitante que resulte (] 
adjudicada. Favor de Pronunciarse al Respecto. -------------------------------------------------

¡ 
~ ~~-~E-cO-~-~í~MA~:::~~~~-~-~-~~-~--.::.-~~~~~:-~-~-~-~~--.::.--~~::--:-~:~:::~-~-~::-~:::::--~~:--=-~:~---::::--.::.-~:::~--=-~:::~:-

'" ~ 1i1 s-_ Un 'n."'"'. d. Colld.d \ \ I •. ,. ...•. ~ 
En ,,1 Instituto Eleetor.1 de la Ciudad dI! Moleo eq.,rno, rompror.,-" !lcJ",~ \ (~r""prC>''''''''lldo<, .. admlnl trar .IKdo ..... s •• ,~4):--'"t(' ... 
111<:1111'5 Integrlls cnn"""" ml'c;,n,<,mos nI' PIIrtk:lpaelóF'l ciudadana Inc:luy.nt JI promov .. , en ':>~ y t(]~! abllanres de Ji! ? ~ ~-;, 
(:,,,,,,,,.; df' M?~lro la cu'tu •• dernoc.ilUea '" p;lnlrip"c,on y ~r .. Jp'rl("," 1"1"'00 F' ., cluri"d"n,,, PO ilpf'qO lo' r>nnCor>'''''':' b _-' l 
a'Cl()'e~ de 1« (unCión ~·Iec.lo,a!. c.umplif'"do <.on Icr,¡ .equl!>;to,. 1('4 ... 1(.~ Y '''c:¡la ., l"llo~,' maJorando c:ont nu.men" ,,,, ... ~ .. ..-..., ,.<' 
... hc.,,(.ÍiI de- nu.stro Jlis~a de glt$tl6n de calidad .'.ClOr.1. "., • "o'> " 
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10. Página 17 de 247, numeral 7.3 Penas Convencionales, partida 11. Se solicita a la convoca~ 
ratifique que la penalización por mora será calculada conforme al artículo 276 de Ley de Institucio~~; \S 
de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la convocante aclare que las penas 
convencionales serán calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, 
entendiéndose éste a la entrega de las pólizas y documentación necesaria derivada de la presente 
licitación en 105 plazos establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto. ----------------------------------

R. PARA LAS PARTIDAS 2, 3 Y 11 EL INCUMPLIMIENTO ACARREA LA RECISIÓN DEL 
CONTRA TO. -------------------------------------------------------------------------------------------------

11. Página 20 de 247, numeral 8.1 Instrucciones para la elaboración de las propuestas. Amablemente 
solicitamos a la Convocante confirmar que se podrán presentar la documentación legal y 
administrativa, así como las propuestas técnicas y económicas en una carpeta de 3 argollas 

~ 
debidamente identificada, misma que se presentará en un sobre único cerrado y sellado. Favor de 
pron uncia rse a I res pe eto. ------------------------------------------------------------------------------------------------

~:_~=-~~-~~~~~~~_-::-_-:_~~-::-_~~--~~~--~~-::-_--~--------~-~~-::-_~~-::-.:::-:_~~-::_--~~~~~-::-_~--------~-::_~~~~-::-_~~-::-_~-::-_--~----~~~~~-::_--~~~--~~--~~~--~---:::_~-
12. Página 20 de 247, numeral 8.2.1, inciso b). Agradeceremos de la Convocante confirmar que se 
podrá eliminar dicho punto, toda vez que la documentación solicitada es presentada en el inciso a). \ 
Favor de pron unciarse a I res pecto. -------------------------------------------------------------------------------------

R. SE RATIFICA LA APLICACiÓN DEL PUNTO 8.2.1, INCISO B). ------------------------------------------
--____________________________________________________ ----------------------------------------------------------------------------- ~c 

13. Página 23 de 247 numeral 8.2.2; Propuesta Técnica; inciso a); se solicita amablemente a la ~ 
Convocante confirmar que se da cumplimiento a su requerimiento con la transcripción del Anexo 
Técnico de las bases de la licitación, incluyendo las modificaciones y puntualizaciones que se deriven 
en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto. ------------------------------------------------

R. SE CONFI RMA. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

14. Página 23 de 247; numeral 8.2.2; Propuesta Técnica; inciso a);En alcance a la pregunta anterior, 
agradeceremos a la Convocante confirmar que para todas aquellas condiciones no establecidas o 
especificadas en las bases de la presente licitación, sus anexos yen las modificaciones derivadas de 
la presente junta de aclaraciones, operarán de acuerdo a las condiciones generales y endosos qUf! 
esta aseguradora tiene registrados ante la Comisión Nacional de Seguros y Ranzas (C.N.S.F.), 
siempre y cuando no contravengan a lo establecido en las bases de la licitación, en la junta de , 

.. ~ :':::O:'~~ .~=~~=~~~ffi~.~~"::~:"_~=ffi.d" poc " l' \=~:==~~:~~~~~==-=~~~~~~~~ '1, 
~ I Somol< Un 'nstltuto de Cillldad t ' 

En ., Inst.tuto Elector'" d. la Ciudad d .. M<6:dco f'q<lrnn~ (O"lprn"" "d ,~ , (o!'np' "I,d,' -, admlnls ;ot 010<:<:10"05 f~' ,:;.~ ... -'". \ 
lox;al.51".~",s conduc'f m{'cnnl~mo~ d(' pank::lpaclón ciudadana ,Inch,y .. n •• ". y p veo, en lil~ y 10~ h ."t;,nt<:'~ de ¡" ~ ~ ~ ~ 
(",,,,-j;,rl d .. Mp)<;cc 1 .. cultura democrático 1" p,;,r,I'.'parl("" y P' (>1<-'COC.'0 I)I(>n,., dp la elt d"nr>t PI"> ;,pp'"'''' '~p"nrJp,~~ ;. ~ ... t 

.' ,- . r~><:tor'-'~ de la funt:,ón ele.;:toral. cumpl, .. ndO con lo~ rE'qu,~rto~ 1'·l!;,10' y r .. ~,lal""en13 O eJorando contjn ,;1m."'. la ' .. ,. ."J 
-... , . (".IIC"e,,, u(> nuestro slnqma d. g."Uán do (:.IIUdad .1..etora1. ". '" 
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15. Página 24 de 247, numeral 8.2.2 Propuesta Técnica, inciso j), Formato 17 Manifestación sobre 
infracción de patentes y marcas. Se solicita a la convocante confirmar que, si mi representada 
participa en las partidas 11, dicho escrito no será necesario incluirse dentro de nuestras propuestas. 
Favor de pronunciarse al respecto. --------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------
R. S I DEBE SER I NCL U IDO. ------------------------------------------------------------------------------_ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
16. Página 26 de 247, numeral 8.2.4 Presentación de la garantía de formalidad de la propuesta. Se 
solicita a la Convocante confirmar que para la Partida 11 no se requiere presentarla. Favor de 
pron u n ci a rse a I re s pect o. -----------------------------------------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA. -----------------------------------------------------------------------------------------------

17. General. Agradeceremos confirmar que se entregará al concursante adjudicado la información de 
identificación del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, 
nombramiento o poder del representante legal, identificación del representante legal; para dar 
cumplimiento al artículo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse. 
al respecto. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

~\, 
R. S E C O N F I R MA. --------------------------------------------------------------------------------------------------------- ~ 
Preguntas de Carácter Técnico: 
18. Anexo uno, Partida 11. Agradeceremos de la Convocante confirmar que se podrá incluir dentro 
de nuestras cond"lciones generales la cláusula de agravación del riesgo registrada ante la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesarán los efectos del seguro de aquella persona 
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o 
vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises que integran la 
Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al 
Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo de actuación en materia de 
contrataciones públicas, otorgamiento y prórroga de licencias, permisos y autorizaciones y 
concesiones. Favor de pronunciarse al respecto. -----------------------------------------------------------------

R. SE CONFIRMA. -----------------------------------------------------------------------------------------------------

19. Anexo uno, Partida 11, En complemento a la pregunta anterior, y para el caso de que la mism~r'';.../ 
sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanenci~ 
en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o 
indirecta en el presente seguro quedarán sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales r 

", ~¡~i~::!e~a\~~~~~~~n~on~i~r~~a:::~~~~nct~. ~~_:~!~_:~~_~=_~~:_~~_~=_~~:~~~:~~_~=~_~~_~=~~~~~_~_~~ ~ - .~ ---------------------------------------------------------------------------------------------------------- - -------------------

, 

~,. ~ Itf ~O. un 'n""",odO ~"d.d \ \ 

En p'lnultuto EllK:torll' d& la ciudad dI! Mhleo f2st;,mo~ comp!Om<'t¡r;;",~ y '~lltJO', '" admlnlst r s:.1.cc;lonos •• '~~';"~~~-F~.... \\ 
locale!f rntegrtl5 conducir m(,("<'In,smos de pllMic:lpadón eludadltnll Inc1uyent , pr over P'1 Is~ Y los ha ,tsrHe~ d("- la!~ ~ ~ 
Clud"d d ... Mé>dco bJ cultura d",",ocraUC8. la p"',tlcipacIÓn y el ejerc.",,;,,", p'",no la ,'u;;.rl"ni .. , .. n "Pf"qo ñ ¡prinCIpios '. "'"--__ ! 
,ectort·s de la funCión electo/al, cumpliendo con lo:; lequisitos \egsle~ v teglam rlos '! mejorando comlnuflme-nle- la ..... ~,---.. •• / 
f'lica.,;ia de nuestro slnema d. gestl6n de calidad .Iectoral. "", ... , 

("7,1 
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R. NO SE RATIFICA. -----.-------------------------.-.----------------------------

20, Anexo uno, Partida 11, numeral 6, Perdidas Orgánicas: Escala de Indemnizaciones; se le solicita 
a la convocante confirmar que las pérdidas orgánicas se ampararán con la escala "B" de 
indemnización, misma que se señala a continuación: 

(Y Ambas manos, , pies o la vista de ambos oios 100% 
Una mano v un De '00% 
Una mano o un Die y, en ambos casOs, I con la vista de un oio 

~ Una mano o un pie 
Tres jedos, , el Dulaar o el indice de una mano la 
Tres jedos que no sean el pulgar o el indice de una mano 

~ El pul gar y otro dedo que no sea ellndice de una mano 
I indice v otro, ledo que no sea el puloar de una mano ~y, 

i rmano 
Ilndi ce de r mano 10% 

.1 dec ,medio, I anular o el menique 5% 
la vis adelln ojo_ 30% 

I parcial de un Die, ) todos los dedos 30% 
Sordera I ,de los oldos 25% 

) de un I inferior, Dar lo menos de 5 cm, WIo 

Favor de pronunciarse al respecto, -------------------------------------------------------------------------------------

I 

~ \1
1 

21, Anexo uno, Partida 11, numeral 6, Perdidas Orgánicas: Escala de Indemnizaciones; 
agradeceremos a la Convocante confirmar que podemos presentar limite de edad de aceptación, a 
quedar la edad de admisión de 15 años, y de renovación a los 75 años, cancelándose 
automáticamente al siguiente aniversario de la presente póliza en que el Asegurado cumpla los 76 
años, Favor de pronunciarse al respecto, -------------------------------------------------------------------------

R, LA EDAD DE ADMISiÓN SERA DE 18 AÑOS, POR LO QUE RESPECTA A LA RENOVACiÓN 
DE LOS 75 SE PUEDE CONSIDERAR COMO EL LlMITE.--------------------------------------------------

., 

22, Se le solicita a la Convocante proporcionar por medio de archivo electrónico de preferencia en 
Excel, la relación de la colectividad asegurable en cuanto a RFC o fecha de nacimiento y sexo, con 

\ 
\ 

~~_~~~:~~~_~_~_~~~_~=~~:~_~~~~=~~_~:~~:_~~_~~~~~_est~-=~~~-~~~:~~-~~-~~~-~:-~:-~~~~:~~~~-:-:~~:~=~~~~ o/ 
:~~:~~;~~~;~~:~~~~~~~~~:.:~~~~;~: A~~;~~~~~~;~~~~~~~~~~~~;~;~~;~~-~~--~;~~~ fl~1 

~
magnétiCO de preferencia en Excel, la siniestralidad de la póliza que licita, de los últimos 5 años 'l 
detallando lo siguiente:" \\ 

. Número de siniestros por año, 11/' \~, 1

1
]\, -t-- Somo, Un 'n.",",o d. ca"dad .. """"" 

En ~llnlit'tuto EIv-ctor .. 1 d .. l .. Ciudad d~ Mhleo ps! .. mo~ ~Of ..... p'nn"'ll(j.'~ y '-'-'"'1'''-''''' 1 ,~" administrar .. cclonono :'~):-"1.'(-\ 
local~$ Integras eonducn m"'Can,~n,OS dp. panic:lpac:lón r;iudadana Inc:luy~nt~s.)' pro .en Ia.~ \o" los h"b,tan ~, de 1 .. ~~ ~ f 
C;lJoarl rl" M"~,{o la culturad"'mocraticB 1M panle.p?Clon y".1 ",,"'("w,,' pl .. no ", .. 1" e, d.", M~Slc> a lo~ p,,,e,p,os ~ \. • .J ; 
r".cWn'~ de la funcmn "I.:octo,,,1 eUfY1pljendo con 1= r".qui~'loS lco""I{'~ y "'9IMn'"''t,''' ,-, v ndo cont;nuamen~ ," "'" •• ,,..." ... , .. 
CfIC.->e;" rl", nUllstro slstoma d~ gllstlón do calidad ."clonal. - "" ... >' 

Q 
''-
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Monto reclamado y pagado de los siniestros. 
Cobertura afectada (Fallecimiento, Muerte accidental, etc.). )"\' 
Fecha de ocurrido y pagado. ,. 
Número de asegurados por año. 
Suma asegurada por año. 
Favor de pronunciarse al respecto. -------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------._---------._-------------------------------------------------------_.----------.-
R. ESA INFORMACiÓN SE PROPORCIONARÁ A LA LICITANTE GANADORA ------------------------
.----.--------.------------------._--------------------------.--_.-----------.-----------.----------------------------.-------------
24. Página 124 de 247 Anexo uno.- Numeral 7 REEMBOLSO DE GASTOS MÉDICOS, solicitamos 
amablemente a la Convocante nos indique los horarios y dias laborales que trabajarán los 
Prestadores de Servicios Profesionales. Asimismo, precisar a que otras indemnizaciones se refiere. 
Favor de pronunciarse al respecto. ----------------------------------------------------------------------------------- ~ 

V ~:-~~~~~~~~~~~~~~giD-Ec~:~~&if~~:~-~J~~~~~A~~i~~E::~~i~7~i~-2 ~ I 
DEPENDIENDO EL TIPO DE COBERTURA CORRESPONDIENTE. ----------------------------------~-----

25. Anexo Uno.- Amablemente se le consulta a la Convocante, que en caso de altas y bajas durante J.., 
la vigencia de la póliza, el ajuste anual se realizará al finalizar la vigencia de la póliza correspondiente. <i 
Favor de pron unciarse al respe cto. --------------------------------------------------------------------------------------

R. S E CON F I R MA ---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Preguntas de Carácter Económico. 
26. Página 245, formato 19. Propuesta económica; columna precio unitario mensual; entendemos 
que el concepto solicitado como "Precio Unitario Mensual" corresponde al monto de la prima neta 
total por la vigencia; se le solicita a la convocan te ratificarlo. Favor de pronunciarse al respecto. ------

R. S E RA TI F I CA. ________________________________________________________ ::0 ________________________________ -------------------

EDENRED MÉXICO, S.A. DE C.v. ----------------------------------------------------------------------------------

Preguntas de carácter técnico. 

, 
'\', 
\. 

~~~8 / 
1. Solicitamos a la convocante nos permita ofertar tarjetas electrónicas por el total de la partida. ¿so/ 
acepta? -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------­

'. 

~~{=1~~~==:~==::===;==-=~=-= r¡j 
fPSomo. un 'n,"'uro d. c.lldad W·\ ¡ . 

~.'''''''.<". 
En .. ¡Instituto Ele<;toral d .. la ciudad dc- M."lco ",,,,r<lmos cornpto'-n,·,jrla~ y enr""l""'ne ,c", " admlnl r .. ,. .ll>cclon"$ •• '~):--~ "-.. 
~I .. s In~rllts, t'ondllcll mf>can'~mo~ d .. pertk:lpeclón cludlltdlltnllt IncluyOltntOlts. y prom "n la, y I("~ h b,wn! .. >~ de la ~ ~ +-!= 
;~J~O~~5d;~.~:~f;~gcl;":;,~u:l~u::O~7"::;:~:~~}~ :;;:il~J::~;~Óu~,X~~ ~!:;~I,~~o"'~¡;;'~~:'~"'-t:~~"d'" :n~~"2:n~,~O~;;;;;~~~-~~ \'"-~"'J/ 
.. fio::.1o::i,. de nu"tro SI5temllt dc- gestión de ealldad Rl8-Ctarlltl. - - \ "'., • " •. , 
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~ 
2. Referente a la partida 9, punto 6. Se solicita al ~onvocante aclarar si la derynición de los dOS~' 
domingos de 2025 que se requiere personal especializado en caso de ser requendo por servicio de 
urgencia de 8:00 a 20:00 hrs, será anunciado con antelación, con el fin de establecer al personal 
designado para la atención. -------------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTO, SE AVISARÁ CON ANTICIPACIÓN.----------------------------.-------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
3. Se solicita al licitante valorar en el punto 7 la utilización de nuestra plataforma Mantenimiento 
Edenred, para la autorización de los presupuestos y órdenes de servicio. -----------------------------------

R. SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PUEDAN EXPORTAR PARA SU IMPRESIÓN.--------

4. Se solicita al licitante en el punto 10, la utilización de la plataforma para la consulta de las evidencias 

\t ~~-=-~~-~~~~~~-~-~~-~~~~~-~:~~~-~-~~~~-~~~:~~~-~~~:~~-~-~-~~~~~:-~~-~~~-~~~~~:~-----~:-~~~--~---:-~~--~-:-~------~:-~=-R. SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PUEDAN EXPORTAR PARA SU IMPRESIÓN.--------
------------------.------------------------------------------------------------------------------------------.---------------
5. Se solicita al licitante en el punto 11 que la lista de refacciones y reparaciones no señaladas en el 
anexo, se consulten por medio de la plataforma de Mantenimiento Edenred, ya que el taller subirá 
evidencia y descripción de cada refacción y reparación. ------,----------------------------------------------------

R. SI SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO SE PUEDAN EXPORTAR PARA SU IMPRESIÓN.---------

6. Se solicita al licitante en el punto 19 la utilización de la plataforma para la descarga de reportes 
con la información solicitada. --------------------------------------------------------------------------------------------

CLALE SOLUCIONES INTEGRALES A INMUEBLES, S.A. DE C.V. ----------------------------------------
----------------------------------------------------------------~------------------------------------------------------------------

Preguntas de carácter Legal y Administrativo 

\ 

! 
1, 

1. Podría por favor la convocante, ¿proporcionarnos las bases de la presente Licitación Pública dÍ 

~:~~~:~i~~~~~;~~-~-~~~~~Ñ~~~~~:;E~~:~-~;~~:~;~:~:i~~~i~:~;;~-~~~--~~~~~~::cy 
LlCITANTES QUE Así LO SOLICITEN EN LA DACPYS. QUEDANDO BAJO LA 
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS 

~ ~~~:~-~:.~-~~:~:~~:_~:_~:~~~~~-~~-=-:_~-~,-:.~----------------~----~~----------~---~-----------~~~~~-~~----------~-~-------~--~-------------~-~----~- () ~ 
'~eguntas de carácter Técnico. ¡IV I \ ni. 
~ / ",,",00 Un 'n.""'o d. ca"d_d J.\ .. , \ 
,.' ·r.'· En ~lln1itltLJt.O Electo",,1 de'li' CtLJdad de Mhlt;O. ~1~,n'O~ ("on'.p'n'.~ .•. 'ld<'~ y (0'''1''0. r"'~:'d<""._ " adrnln t • .¡n el8>CClones .~, .. ~~'~'-.,~"< \ 

loeales integtll5 condUCir ,..,..,('( .. ",~n,o~ do:: ~rticl~clón clLJdadana Incluyentes. y pnKT10ver en las y 105 'ab,tantes d.,. la #~ ~? 
Ciudad d", MF'.;ICO la culbJ ... demec.iltica la part'cip<\ción y el <"1<"rCl'"''''' "Ieno de 1" cluci"dan'e; <"1' "P"<l" '" lo~ p"ncip,n<. :. ".. <á .; 
.<>cto.e. de la función ('1 .. clo",1 cu ..... pT!E'ndo con 1m; .-equls;toh legal{,h y ,egl",,..,..,e'>ta';os,, meJorando contlnLJam.nte la "'~,."'-" J' 
f'I,cacja de n\Mstrc slct.mll de srestlón de calidad ekH:totlll. ~ '" ... o·" 
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2. Podría por favor la convocante infórmanos, ¿Cuántos son los metros considerados para realizar el ~ 
servicio en alturas, y si nos pOdrían indicar, ¿cuáles son los inmuebles en dónde se llevará a cab,--==~ 
este servicio de limpieza en alturas? ---------------------------------------------------------------------------

R. PRINCIPALMENTE SE UTILIZA ESTE SERVICIO EN OFICINAS CENTRALES Y LOS METROS 
A CONSIDERAR SON LOS SIGUIENTES UN EDIFICIO PRINCIPAL DE 40 M X 60 M CON UNA ~' 
ALTURA DE 8 M APROXIMADAMENTE, Y UN EDIFICIO ANEXO DE 20 M X 40 M CON UNA 
ALTURA DE 12 M, OCASIONALMENTE ES SOLICITADO POR ALGUNOS ÓRGANOS 
DESCONCENTRADOS. -------------------------------------------------------------------------------------------------- \ 

~~~~;~:~~~~~~~~~I~~~:~;:~~~~~~~~I~~~!~~~:~~~~!~~~;?:~~~~_~~~~~~~~~~~~_~~~~_~~_~~~~_~-~~~~~~~~~~~ 
R. SI, SE FIJA COMO FECHA PARA LA VISITA EL DIA LUNES 9 DE DICIEMBRE DE 2024 A LAS 
09:00, COMO PUNTO DE REUNiÓN DE INDICA EL UBICADO EN HUIZACHES NO. 25, COLONIA ~ 
RANCHO LOS COLORINES, TLALPAN, CIUDAD DE MÉXICO DADO QUE ES EL ÚNICO 
SERVICIO QUE SE LLEVARÁ MENSUALMENTE, POR LO QUE REFIERE A LOS ÓRGANOS \,,~ 
DESCONCENTRADOS LA MAYORIA SON CASAS ADECUADAS COMO OFICINAS, POR LO QUE ,""'-
PRINCIPALMENTE SON VENTANAS A UNA ALTURA NO MAYOR A 6 METROS, SIN EMBARGO, 
SE REITERA QUE ESTE SERVICIO ES SOLICITADO ESPORADICAMENTE, YA QUE LA 
ACTIVIDAD SE PUEDE HACER POR EL PERSONAL DE LIMPIEZA ASIGNADO A CADA SEDE.~,"_",. <f. 
EN ESTA VISITA PODRÁN PARTICIPAR DE MANERA OPCIONAL LAS LlCITANTES INSCRITAS \' 
QUE PRETENDAN PARTICIPAR EN LA PARTIDA 1, -------------------------------------------------------------

4, En la página 32 en el apartado de Maquinaria y equipo de que "el prestador de servicio adjudicado 
deberá proporcionar los materiales necesarios para el pulido de pisos, escaleras y lavado de 
alfombras (Bonet!, disco blanco, canela, rojo, verde, negro y todo lo necesario para realizar los 
trabajos de forma eficiente y con calidad) La pregunta para la convocante es ¿Los insumas aqui 
mencionados son independientes a la lista de insumas mencionada en la página 36 de la presente 
licitación? ----------------------,------------------------------------------------------------------------------------------------

R. ES CORRECTA SU APRECIACiÓN LOS INSUMOS SON INDEPENDIENTES AL MATERIAL 
REQUERIDO, Y DEBERÁ CONSIDERAR LAS CANTIDADES MíNIMAS NECESARIAS PARA 
LLEVAR A CABO DICHAS ACTIVIDADES DE CONFORMIDAD CON LA PERIODICIDAD Y I 
METROS CUADRADOS SEÑALADOS EN EL ANEXO TÉCNICO. -------------------------------------------

5~-E~--~~~~-d~--~-~~-~~-~~--i~~~-~~~-¡~d~~~~di~~;~~~I-ii~~~d-~--d~-I~--~é~i~;-36.--~~-~;~~~~~;-~~-r~-I;(~/ 
convocante es ¿contaran con un consumo aproximado por mes de los insumas requeridos para ~/ 

"~~~~~~iª~;~;ª~~y.~s§:~~~~:~~ ~. 
'" ~ ¡/1.V""",o. Un 'n.'''u'o.,c.".o. \""""'"' ¡. 

',":-.-> En ~llnstltuto Eh.etor~l do la Ciudad d~ "".xleco ""L"IT'IO~ complon'clld .. ~ y ~o"'pl('),n"tld(~~ <~ cadm! Istra, .1 ... eeloncH .' ,,');o-~OF.~.,. \". 
Ioclll"'$ 'n~rll5- COnduc!! mf>c;mr:,mos de pBrtlc:ipltc:16n c:iudadan" Inc:iuy~"t",s. y promover en I;:¡~ y j . h",b'liintes dE 1 .. ~ ~ -> '., 

.C·'.'i.';'.'.'''. Ch'd"d d" Mé~;c(') la cultura de...,ocrlllt_ica la partlClpadón y d .-Jprc;c.i" p'f>na d" 1" chld .. d" '" PI' "1'1"_ "k..~ pFlnrjp'(")~ 1. ~~ } 
,eClOH!S de la función eleCtoral. cumpliendo con los requiSitOS legales ' .. 'eglament"t1o'i- y""a randa c:ontinUarnente la "'~ .. "'--"<." 
cf,e:"¡eiil de· nU""$tro slslQma de gestión de ealldad ole.etorai. -'" • v." 

, 
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~.=~~~:á:~~~6~~~~I:~d~~~~~~~:~~~-re;~~~ii~~:~~:-::~~~~~~:~;~~~~~~--~~~~~~-~~~ 
en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto número 1, 5,16, 
22, la unidad de medida indicada es cubeta de 19 litros, sin embargo, este producto se vende en 
presentación de bidón de 20 litros. ¿La pregunta para la convocante es Se cotizan en bidones de 20 
Lit ros? ------------------------------------------------------------------------------------------------------------

R. SI, SE PUEDEN PROPORCIONAR EN PRESENTACiÓN DE BIDÓN. EN EL ENTENDIDO QUE 
SE ESTA LICITANDO SERVICIO DE LIMPIEZA NO COTIZACiÓN DE MATERIALES. ---------------

7. En la página 37 en el listado de "materiales requeridos para los inmuebles propios y arrendados 
en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto número 7 y 38 
la unidad de medida indicada es metro. La pregunta para la convocante es ¿se requiere 120 metros 
de franela o 120 piezas de franela de 1 metro? (lo mismo aplica para la jerga). ----------------------------
~-----------------------------------------------------------------------------------------.----.-._--._------------------

R. PREFERENTEMENTE PEDIMOS QUE LA ENTREGUE POR PIEZAS DE 1 METRO. --------------

8. En la página 37 en el listado de "materiales requeridos para los inmuebles propios y arrendados 
en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto número 12 
Desodorante tipo AIR WICK de 50 mi Reed Diffuser. La pregunta para la convocante es ¿solo se 
requieren los re puest os o ta m bié n los difusores? --------------------------------------------------------------------

R. A CONTINUACiÓN, SE ANEXA LA IMAGEN DE REFERENCIA (\ 
1\ 

J\\ , 

/(t 

_________________ 2 ________________ \ ej 
. 9. En la página 37 en el listado de "materiales requeridos para los inmuebles propios y arrendados l~ 
~, en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto núme~o 17, el (, 

'.paquete de papel trae cuatro rollos, por 10,tantc: La pregunta para la convocante es ¿se reqUieren 60 

"" En:± E' __ ~' d" '(~:_:e~.:'::~:::,::,:':::: y .oonp,om""'" odm'n'''' .. ,~'o_, ..... ,;~ .... , t~\ 
,__ Iocal.s Intor-gres ccndu," m ... <:an,~n,o~ de> Pl'I"iclped6n ciudadana Incluy.nt.s. y ~OY ,"" I:.,~. y ,,,,,, hab,t;: t('<; de I.~ ~ ~ ~~ • 
.• • C, .. ri"d rir- Mi''' e.O la cu'tura d,,",ocréUca ,,, P"fllc..p"c-'on y ~I "t.~,~ le.", n'.-nC' d<' 1;; cn,d .. d ,r¡ <'n "p<'-{lo" lo~ p' c.'p,o" \. \... •. .w ., l., ' 

ro?Clo' .... de ," func,ón .,1e-<:to,,,,1 cumpll<!'ndo con lo~ f<,qU,s,to, 1"9"'(>~ r ",(11 ........ "'0Ia<'0. y andO' contlnuam.nt. la •• __ ~"",.J-
<:-h,;;",. d<, nuestro slst.ma dv vvstl6n d. calldltd .,vetor.'.' -... ~' 
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paquetes con 4 rollos cada uno o 60 rollos de papel en paquetes de 4 rollos (15 paquetes)? -----------

R. SE REQUIEREN 60 ROLLOS. --------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------==-~¡b-'I 

10. En la página 37 en el listado de "materiales requeridos para los inmuebles propios y arrendados 
en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto número 29, la 
unidad de medida es bulto, sin embargo, también viene en presentación de lata o cubeta. La pregunta 
para la convocante es ¿hay algún problema con cotizar lata o cubeta? -------------------------------------

R. LA PRESENTACiÓN DE ESTE INSUMO ES INDISTINTA, SIEMPRE Y CUANDO ENTREGUE LA 
CANTIDAD EN KILOS SOLICITADA. -----------..:-------------------------------------------------------------------

11. En la página 38 en el listado de "materiales requeridos para los inmuebles propios y arrendados 
en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto número 33, 
manejan 30 guantes chicos, 30 medianos y 30 grandes, dando un total de 90 guantes, sin embargo, 
la cantidad solicitada son 120. La pregunta para la convocante es ¿Cuántos guantes y de que tallas 
son los que requieren para que nos de la cantidad de 120 pares? ---------------------------------------------

R. EN TOTAL DEBEN SER 120, SE HACE LA PRECISiÓN DE QUE DEBEN SER 40 PIEZAS DE 
CADA TALLA. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

12. En la página 38 en el listado de "materiales requeridos para los inmuebles propios y arrendados 
en los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre" en el concepto número 36. La 
pregunta para la convocante es, ¿Qué tipo de tapete es? ya que hay tres en el mercado (liso, 
mi c rot u bo, con pas tilla). ---------------------------------------------------------"------------------------------------------

R. A CONTINUACiÓN, SE AGREGA IMAGEN DE REFERENCIA 

Huilachl'5 No. 25, Colonia Rancho los Colorines, Alcaldla TJalpan, C.P. 14386, Oudad de México. Conmutador 5483-3800 rl'l 
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R. SE DEBEN OFRECER LA CANTIDAD DE 300 PIEZAS BIMESTRALMENTE. -.------------
--------------------------------------_._-_._--------------------------------
14. En la página 34 y 35, Personal requerido ¿Las personas requeridas para trabajar los días domingo 
en un turno de 24 horas son personas extras a la plantilla o actualmente, ¿cómo lo manejan? -------

R. NO ES PERSONAL ADICIONAL SOLAMENTE SE ASIGNAN LOS TURNOS CONFORME A LAS 

~:~~~~~_~_~_~_=_~:~~_~~~~~~~~_~_~~_ALADO~~_~~_~=~~-=-:_~_-:::::=-~~-::~~~~~~~~~:~~=:::_~:_- ~<?, 
TEAASI VIDEO, S.A. DE C. V. -------------------------------------------------------------------------- V 

~~~~~~~~~~t~~~~~~~ \ 
RESPONSABILIDAD DE LA LICITANTE EL ADECUADO USO DEL FORMATO EN WORD DE LAS 

ggg~~~if5.f~:~~~;~~~:~~~:~~~~~~~~=:; ~ 
conformidad con lo establecido en la normatividad aplicable, más no avalan las respuestas realizadas, 
siendo responsables de éstas la Dirección de Recursos Humanos, la Unidad Técnica de \" 
Comunicación Social y Difusión y la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios. ----- \'i' 
-------------------~------------------------------------------.---------------------------------------------------.-.-.-------

La convocante manifiesta que cita a los asistentes a la primera etapa del acto de presentación y., .. ~ 
apertura de la documentación legal y administrativa, y la propuesta técnica y económica, el diecisiete ., ; .. ,· ... i\. 

de diciembre de dos mil veinti.cuatro, a las once horas, en términos de la convocatoria, siendo el lugar 
de registro y asistencia el área de recepción de este Instituto ubicada en la planta baja del inmueble \ J '¡ '1 v \ 
localizado en el número veinticinco de la calle de Huizaches, colonia Rancho Los Colorines, Código I 

Postal 14386, Tlalpan, Ciudad de México, en punto de la hora establecida, el personal autorizado por 
la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios trasladará a los participantes al área 
que se designe para este evento. -----------------------------------------------.--.----.---.-.-----------------
-----------------------------.--------------------------------------------~.~-~~~~ ... _---------~._----------------------
No existiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta siendo las quince horas con treinta 
minutos del mismo día de su fecha, firmando al calce y al margen los que en ella intervinieron, 
entregándose copia de la misma a los presentes, la presente acta, pasa a formar parte del contenido 
de las bases de la licitación en que se actúa. -----------------------------------------------------------------------
----------------~------------------------------------------_._-----------------------------------._--------------------

e¡ 

,,/ ,, 7A 
1(// '\ ,,), 

-~--~- \ " "" 
En fl>11"Gtltut'O ElliH::t'Oral do 1<'1 Ciudad de "".JI<lco .,.q .. HnO~ con,p,oo;, 1I('l"S" c-omp.o' ..... ' lid> "admlnlGtrar ol .. celo"o," l'~~);-~·'· ' .. 
locl'Il~1 Integrll' cc,.,d"cn rn(,C<lnl~mO~ do? p.JIInk-lpaclón clUd.lldll"1'I Incluyente", y pt"C>move. ::>' } In$ hab,l"nlo?~ dE' Ié> § ~ ~;. 
COlld;,d el", M""u.o la culturo democrAtlca 1 .. JHlrllClpaelón} pIPIP',-''-'" n pno dI' 1 .. en '".'ld".... :,:~r> .. qO a lo~ prlnrlpl<,~:. v . .ti ! 
"..,tore~ de la fu,,>c,on "'1 .. CtO,a!. Cl",~plo .. ndo co .... lO!> t.,.qU'~IIO~ I<;><,.KI( ~ ~ ,e"lan~enta"o< , ..... Jo continuamente 1 .. 'I-.... ,'!.':""~",' , 
.. ~':;;cl" do:> nuestro slst.ma de VOGU." do CIIltdad -'lICtor.!' • 
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POR EL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

I ¡/ 

I ,/\) 

~ MARIA ISAB L CE NTES JOSE 

\ 

REPRESENTA E'tA DIRECCiÓN 
'\ DE ADQUISICIONES, CONTROL \J PATRIMON", Y ""VICIOS 

. CLAUDIA ]::IERNANDEZ FERRA 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 

TECNICA DE COMUNICACiÓN SOCIAL Y 
DIFUSiÓN 

, .. / // ~ //./ /,/>~/ ,.... /. , __ I'((~!¡ /,/ (,;/(/ ¡h ____ _ 
VlCTOR MAN"UEL WRGARA QUEZADA 
REPRESENTANTE'DE LA DIRECCiÓN 

DE ADQUISICIONES, CONTROL 
PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

DIRCEWETTE SOSA ONTIVEROS 
REPRESENTANTE DE LA DIRECCiÓN 

DE RECURSOS HUMANOS 

- , 

VICTOR MANUEL CORIA REGALADO 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 

TECNICA DE COMUNICACiÓN SOCIAL Y 
DIFUSiÓN 

/-:zt__ /~>, 
----,=Ef--=+-/===--~: 

ATBERli GUTIERREZ TOB N . 
REP ESENTANTE DE LA 11 
C~NTRALORIA INT RNA ~, .. JI I 

"."'''''-, 
En .11"~tltuto EI..,tof'al d. h. Cl!oJdad d_ ..... leo .. <-I.~rno~ r::omp,,,r," "'1" , ,e'''-p''>t''','1'Cj"" .' _ ........ Id ... ' .1.-ec ..... ",-')r--t( "'" 
Joe.. ••• Integono5 cnnrlll~'t ,.,..,<:,<:<'I"'~"'D!_ d .. ~PII<'J6n_eludltdan" Incll.J)' ... t .... '$ pn»nov.r <., .-" , In', t",t"!.,,,!,.·, '. k. ~~ _> f 
~;~~~~:~ rl~~,~<~'j:;;::c;I,~,~:I,:,:r!:~~~~~~;::d~ ~~~~',!:,;~o~:~~t:! ~::~:,';.,' ,':~'.',~~·.:,~:·.~~~,,:~~·,:<!~~j~:~~~"~~I~:'~~;'~- 1'.~ ';.~)t-~ j' 1 
f""~ '" ", fir "U •• U'O sltlte ..... d. 9.nlll!'" d. ulkt.cl ~.1. "" • ,~. 

I :' Hulzlcnes No. 25, Colonia Ra .. cho lo~ Colorines, Alcalclll Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad dr México. Conmutador S4S3,:~800 ¡It' PAg'"'''''' 



{;2s ¡'NSTITUTO ELECTORAL 
CIUDAD DE M~XICO -, 

FORTALIl.CII;'!'iOl) I.A DEMOCRACIA 

SECRETARfA ADMINISTRATIVA 
DIRECCiÓN DE ADQUISICIONES, CONTROL PATRIMONIAL Y SERVICIOS 

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACiÓN DE BASES DE LA LICITACiÓN 
PÚBLICA NACIONAL No. IECM-LPN-09/24 

MARIBEL SERVANDO DIONISIO 
REPRESENTANTE DE LA UNI AD 

TÉCNICA DE ASUNT S JUR ICOS 

I 

TIN DRIGUEZ 
V NUEVA 

REPRESEN ANTE DE LA UNIDAD 
TÉCNICA D ASUNTOS JURIDICOS 

< -------=~~-----------JOSE SÁNCHEZ RUIZ 
REPRESENTANTE DE LA UNIDAD 

TÉCNICA DE ASUNTOS JURIDICOS 

POR LAS EMPRESAS PARTICIPANTES 

SILVIA RO ANCHEZ 
COMERCIALlZA.D"dfl~ DE BIENES Y 
SERVICIOS RHI S.A. DE C.V. 

JOSE BENI 
SIMEC SE 

MECÁNICA E 

E DOZA MALAGON 
lOS DE INGENIERIA 

CTRICA y CIVIL, S.A, DE 
C.V. 

y I UEZ BERNAL 
EANING, S.A. DE C.V. 

CLAUDIA DiAl SÁNCHEZ 
METLIFE MEXICO, .A. DE C.V. 

Somos Un Instllu'O de Cplldad 
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ALFREDO FLORES HERRERA 
AUTOMOTRIZ Y TODO EN NEUMÁTICOS, 

S.A. DE C.V. 

RUBEN RAMIR Z ORGANISTA 
SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO 

FINANCIERO INBURSA 

( .. ~ 

¿ \/\\, ¿ \\ 

MARIA FERNANDA RAMIREZ GARCIA 
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. 

ISRAEL PICHpN RODRíGUEZ 
TEAASI VíDEO, S.A. DE C.V. 

, 
l· 

, 
\1· 

\ 

:~~!{~~~~~::_-----------------------1 4> Somo. un 'n"""'" d. ""IIdad .\ r 
,,,,,., •• ,t,.~,_., 

\'";.:,:. En "" Instituto E'~toral d'" la Ciudad dI! Mexlco f'>SlamOS compJO"''''~'IIG<I~ y C0I11I)10,..,..,"!¡do~ i1 adml st liD' lon.s ~. ):--"1.'( -"<-

__ ',. __ e: .:. IOC:31e-s In~ril!l5 condUCIr mE>C;:InlsmO$ de p.!!Irtklpac:l6n dudfldanil!l Incluy~nte5. y promover en las y !. h Ita ~s de la :1 ~ ~ ~ 
";,_'~:"i~:':~¡" ciud"'d dO' Méxi~o I_a culturil!l dernocr.étlc.a.l<l piHticipaclón y .. 1 ejercicio p1pno df' In c)ud"dan;¡; en app o ,~ inc:iplOS l \.- .L le 

-.-.,:, -.,' .<;>etore5 de 1., funciÓn electoral. Cumpliendo COn lOS requl5lto~ leºales \,' reglamentariO!. y rnaJorando f>IlW fa ":~ ... ~~,~.' 
~fICaCI¡¡ dI" nUestro slste-ma de geStión de calidad /JIeo;toral. " • " 
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