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INTRODUCCION

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), cuenta con un sistema
integral de planeacion, que busca elevar la productividad e innovacién de los procesos
electorales locales y procedimientos de participacion ciudadana; consolidar la difusion de
la cultura civica democratica, contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la
institucionalidad democratica y fortalecer el régimen de asociaciones politicas para lograr
el optimo aprovechamiento de los recursos; eficientar los servicios; garantizando asi, el

cumplimiento de sus atribuciones.

En el Instituto Electoral la planeaciéon es concebida como un proceso sistematico y
racional, mediante el cual se establecen objetivos especificos, lineas estratégicas,
acciones y metas que rigen las actividades institucionales; en ésta se determina el qué y
como se va a hacer, los medios para lograrlo, las y los responsables y el tiempo real y

especifico para el cumplimiento de cada una de las metas a través del establecimiento de
indicadores.

La planeacioén institucional considera dos niveles: el estratégico y operativo;, en ese
contexto el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Consejo

General), es el érgano maximo de decision responsable de aprobarla.

Con la planeacion estratégica se estructuré el Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral del Distrito Federal 2017-2020 (Plan General), en el cual se incorporé un

enfoque prospectivo, y el uso de la herramienta metodolégica Balance Scorecard.

En el Plan General, se definieron las perspectivas del Mapa Estratégico, se alinearon los
objetivos estratégicos con la misidn y vision institucional, y se plantearon los indicadores,

resultados esperados y metas para dar seguimiento a la estrategia.

En este contexto, la planeacién operativa tiene especial relevancia, toda vez que posibilita
la materializacion gradual y paulatina de los objetivos estratégicos del Plan General. Es
un proceso anual conformado por tres etapas: planeacién, programaciéon vy

presupuestacion. Su desarrollo depende e involucra un conjunto de tareas sucesivas y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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determinadas que ejecutan los 6rganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados,

de autonpmia técnica y de gestién para elaborar los programas institucionales y

especificos, y derivar de ellos las actividades institucionales que integraran el Programa

Operativo|Anual (POA) del ejercicio fiscal correspondiente.

Este tipo ’Ie planeacion se rige por la normatividad interna que para tal efecto aprueba la

Junta Ad

inistrativa del Instituto Electoral (Junta Administrativa), considerando la emitida

por la Seg¢retaria de Administraciéon y Finanzas de la Ciudad de México (Secretaria de

Administrdcion de Finanzas) y el Congreso de la Ciudad de México (Congreso), como es

la Ley de
Presupues
aquellos
Contable
(CONSAC-(

Si bien ¢

programac
ellas. En

Derechos

Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal (Ley de Planeacién); la Ley de
sto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México (Ley de Presupuesto); asi como
criterios vy lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién

(CONAC) y el Consejo de Armonizacion Contable de la Ciudad de México

DMX).

8| Instituto Electoral es un organismo publico auténomo, en materia de
ion y presupuestacion, como unidad ejecutora de gasto, se encuentra sujeto a
este sentido, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), el enfoque de

Humanos, de la igualdad entre mujeres y hombres y el principio de no

discriminacién son aspectos que orientan el quehacer institucional a corto plazo

garantizar

do las mismas condiciones, trato y oportunidades a todos los seres humanos

sin distincion.

Los prodd
Adquisicio
POA y el F

El present

ctos que se obtienen en la planeacién operativa son Programa Anual de
nes, Arrendamientos y Servicios, los Programas Institucionales y Especificos, el

Proyecto de Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral.

e Manual contiene seis capitulos:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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1. Fundamento legal;

2. Antecedentes de la Planeacion Institucional;

3. Marco de referencia de la Planeacion Institucional;

4. Disposiciones de la Planeacion Institucional;

5. Aplicacion de la Metodologia del Marco Légico con perspectiva de género; y

6. Anexos.
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MiSION DEL INSTITUTO ELECTORAL (2017-2020)

Administrar elecciones locales integras?; conducir instrumentos de participacion ciudadana

incluyentds, y promover en lo habitantes de la Ciudad de México fa cultura democratica, la

participaclon y el gjercicio pleno de la ciudadania, en apego a los principios rectores de la

funcion electoraP.

General medi

nte Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017.

" Plan Generlg de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017-2020, aprobado por el Consejo

2 Se conside
cual estos c
transparente§
3 Se entiend
responsabilid|
de acciones,
encuentran: g
conducir la vq

n elecciones con integridad aquellas basadas en el principio del sufragio universal y la igualdad politica, tal
bnceptos son definidos en ltratados y estandares internacionales. Deben ser profesionales, imparciales y
durante su preparacién e implementacion a lo largo de fodo el ciclo electoral.

e por administracién electoral el cumulo de actividades realizadas por un organismo electoral con
bdes especificas para llevar a cabo las funciones esenciales de los procesos electorales. Implica una variedad
incluyendo la planificacion estratégica y operativa del proceso de las elecciones. Entre sus acciones se
eterminar quién califica para votar, recibir y validar las postulaciones de los contendientes en una eleccion,
tacion, contar los votos y consolidar los resultados, entre otras. Este concepto es consistente con definiciones

propuestas p¢r los institutos para la Democracia y Asistencia Electoral (IDEA) e Intercambio de Derechos Humanos (/IDH).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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VISION DEL INSTITUTO ELECTORAL (2017-2020)

Somos un Instituto Electoral innovador, reconocido como un referente nacional e
internacional por nuestra labor independiente, transparente, eficiente, confiable y
comprometida con el fortalecimiento de democracia electoral y participativa, asi como de

sus instituciones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬂ
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PRINCIPIOS RECTORES DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MExico 4

Realizar nuestras funciones y actividades con veracidad,
certidumbre y apego a los hechos para lograr resultados

fidedignos y confiables.

Apegarnos al mandato constitucional que delimita nuestras
funciones y las disposiciones legales que las reglamenta.

Ejecutar los procesos de deliberacién y toma de decisiones

con absoluta libertad y respondan Gnica y exclusivamente
al imperio de la ley, afirmandose su total independencia

respecto a cualquier poder establecido.

Trabajar permanentemente por el interés de la sociedad y

por los valores fundamentales de la democracia,
supeditado a éstos, de manera irrestricta, cualquier interés

personal o preferencia politica.

Hacer publicos los actos y la informaciéon del IEDF y sélo

por excepcion reservar en los casos expresamente

previstos por las leyes.

clara y entendible.

Permitir ver lo que hay derecho a ver, y hacerlo de forma

d Reconocer e interpretar los hechos por encima de visiones

y opiniones parciales o unilaterales.

independientemente del género.

Promover la igualdad de oportunidades de condiciones

* Plan Generdl de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017-2020, aprobado por el Consejo
General medignte Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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OBJETIVO DEL MANUAL DE PLANEACION

Describir el sistema integral de planeacion que lleva a cabo el Instituto Electoral; los
criterios metodolégicos y técnicos que permiten su desarrollo, asi como el grado de
responsabilidad de cada una de las areas. De igual manera, proporciona un lenguaje
comin para todas las personas involucradas y sirve como guia para el personal
encargado de ejecutar las tareas de planeacién con perspectiva de género y de derechos
humanos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (‘9—
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El Articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM),
establece que todas las autoridades tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Es asi como se vincula directamente a
las mismas segun el ambito de su competencia, a la ejecucion de acciones encaminadas
a garantizar el seguimiento, implementacién, planeacién y evaluacion de programas que

permitan el ejercicio pleno de los derechos humanos.

No es ébice mencionar que, al hablar de igualdad de género, resulta per se la innegable
vinculacion con el respeto a los derechos humanos. De ahi que, esta autoridad local, en
apego al principio pro persona, reconoce que el respeto a los mismos es trascendental

para cualquier sistema democratico.

En este tenor, el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
Mexico® (Cdédigo), publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de junio de
2017, establece que el Consejo General, cuenta con la Comision Permanente de Igualdad
de Género y Derechos Humanos, quién, entre otras atribuciones, debera revisar la
implementacién de la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos en las
tareas del Instituto Electoral.

El Articulo 2, fraccion | de la Ley de Planeacién®, establece la consolidacion de la
democracia como forma de gobierno y como sistema de vida, fundada en el constante
mejoramiento econdmico, social y cultural de las y los habitantes de la ahora Ciudad de
Meéxico.

Conforme a lo anterior, el Articulo 36 del Cédigo prevé los fines y acciones que tiene
encomendados el Instituto Electoral. En el Articulo 38, parrafo segundo del mismo
ordenamiento legal, se advierte que los 6rganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y

con autonomia de gestion seran responsables del adecuado manejo de los recursos

5Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 07 de junio de 2017, Reforma publicada el02 de abril de 2019 de la misma gaceta.

S Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 27 de enero de
2000; reformas publicadas el 28 de junio de 2013, en la misma Gaceta.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

_Fecha de expedicion: 17-07-2019
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financierop, materiales y humanos que se les asignen, asi como de, en su caso, formular
oportunamente los requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al

cumplimidnto de sus atribuciones.

Por otra parte, el Articulo 50, fracciones VII, VIl y IX del Cédigo sefiala como atribuciones
del Consgjo General la aprobacion del Plan General de Desarrollo, los proyectos de
Presupuegto de Egresos y el POA, y en su caso, el ajuste de presupuesto del Instituto

Electoral.

Bajo este|contexto el presente Manual se alinea a los objetivos estratégicos, politicas y
programaL Generales establecidos en el Plan General, aprobado por el Consejo General
mediante Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017.

Asimismo| el Manual tiene como fundamento lo sefialado en el Articulo 83, fraccidon XX
inciso c) [del Coédigo al indicar que la Secretaria Administrativa presentard a la Junta
Administrativa las propuestas de aplicaciéon de mecanismos y procedimientos de
planeacioh operativa institucional, ya que conforme a lo estipulado en el Gltimo parrafo del
Articulo 8F del mismo ordenamiento, las tareas de planeacion, seguimiento y evaluacion
de los aguntos administrativos del Instituto Electoral estan a cargo de la Secretaria

Administrativa.

Finalmente, en el marco de la certificaciéon ISO con que cuenta el IECM, el Manual
asegura gl cumplimiento de los requisitos de la ISO/TS 54001:20197 (ISO Electoral) e ISO

9001:201%% en temas relacionados con el analisis de contexto interno y externo,

planificacion, gestién de riesgos, evaluacidon del desempefio y mejora, a partir de la
vinculacign de las actividades institucionales con el Sistema de Gestién de Calidad
Electoral [SGCE), de tal forma que se fomente el uso y se saque el mayor provecho de
las herrarhientas relacionadas con la gestion de calidad en los servicios que presta el
instituto para cumplir los objetivos trazados en los ambitos estratégico y operativo de la

7 ISO/TS 540L[ 22019 Sistemas de Gestion de Calidad — Requisitos especificos para la aplicacion de la norma 1SO 9001:2015 a
organismos ¢lectorales en todos los niveles de gobierno, publicada en abril de 2019.
8 IS0 9001:20§ 5, Sistemas de Gestion de Calidad — Requisitos, publicada en septiembre de 20135,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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planeacién institucional. La cohesién entre la planeacion institucional y el SGCE
consolidara la adopcion de la ISO Electoral en el desarrollo de las funciones que realiza y

los servicios que presta el Instituto de forma integral y vinculatoria.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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1. Planeacion estratégica

El Codigo, en el tltimo parrafo del Articulo 87, establece que las funciones de planeacion,
seguimiento y evaluacion estaran a cargo de la Secretaria Administrativa. Por otra parte,
el Articulo 50, fraccién VIl de ese ordenamiento, sefiala que el Consejo General tiene la
atribuciéon de aprobar cada tres afios el Plan General de Desarrollo, con base en la

propuesta que presente la respectiva Comision Provisional que para el efecto se integre.

El 10 de octubre de 2016, el Consejo General creé la Comisiéon Provisional encargada de
elaborar la Propuesta del Plan General de Desarrollo Institucional para el periodo 2017-
2020 (Comisién Provisional)

Para elaborar el Plan General, la Comision Provisional conformdé un Equipo Guia,
incluyendo asi una vision multigeneracional, aspecto relevante en el contexto social que
estamos atravesando;, se incorporé un enfoque prospectivo, y el uso de la

herramienta metodologica Balance Scorecard.

Con Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017 el Consejo General aprobé el Plan
General de Desarrollo para el periodo 2017-2020 (Plan General), el cual fue producto del
esfuerzo colectivo del Instituto Electoral. En él se planted el ser y el deber ser de la
instituciéon; también define las politicas, programas generales, objetivos, lineas

estrategicas y de accién.

El Plan General incluye el marco normativo del Instituto Electoral para el periodo 2017-
2020; las politicas y los programas generales; la mision, visién y principios rectores; un
diagnéstico institucional que, entre otros aspectos, aborda el contexto electoral de la
Ciudad de México, la participaciéon de la ciudadania en las elecciones locales y en los
procedimientos de participacion ciudadana, el funcionamiento del Instituto Electoral y su
estructura organizativa (formal y real), asi como los procesos de comunicacion y difusion;

también sefiala los objetivos estratégicos, las lineas estratégicas y de accion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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2. Planeacion operativa

En 2010, por primera ocasion se elaboraron los criterios y lineamientos que norman la

formulacioh de los Programas Institucionales y Especificos, asi como las actividades
institucionales (Al's) que integran el POA y el Proyecto de Presupuesto, con los enfoques
de Presupliesto basado en Resultados (PbR), Derechos Humanos y con perspectiva de

igualdad de género, en armonia y cumplimiento con la normatividad especifica.

Entre la que se encuentra la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de
México, Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal, Ley
para prevénir y eliminar la discriminacion del Distrifo Federal, Reglamento de la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, Ley del Programa de Derechos
Humanos |[de la Ciudad de México, asi como los Lineamientos para la Programacion-
Presupuestacion de los Organos Auténomos. Por otro lado, la conformacion de la
Apertura Programatica para el ejercicio 2020 se armoniza de conformidad con las
disposicioes emitidas por CONAC y el CONSAC-CDMX.

Como se |ndico, la planeacion operativa se conforma por tres etapas. La primera es la
fase, donde lo mas relevante es elaborar los instrumentos metodolégicos y técnicos que
contribuyan a formular los Programas Institucionales y Especificos utilizando la
Metodologia del Marco Logico (MML), el POA y el Proyecto de Presupuesto. La segunda
etapa corfesponde a la programacion, que consiste en el establecimiento de los
Programag Institucionales y Especificos, asi como de las Al's que integran el POA. En la
tercera etgpa se realiza la presupuestacion, en la que se define el Proyecto de
Presupuedto del Instituto Electoral, con base en cada una de las Al's que integran el POA.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

0



IECM-JA100-19
Pagina 21 de 217

INSTITUTO ELECTORAL iz Revision: 01/2019
CillAD DE MEKICS Manual de Planeacion del IECM
>7I_ Cédigo: IECMIMN/SA/SGE/02/2018
\ Fecha de expedicion: 17-07-2019

CAPITULO 3.
MARCO DE REFERENCIA
DE LA PLANEACION

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. }



INSTITUTO ELECTORAL iz Revision: 01/2019
\ pirdiiheldplmprnd Spms Manual de Planeacion del IECM
w4 Codigo: IECM/IMN/SA/SGE/02/2018

A4

Para el de
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regulan |z
influyen

institucio

bido cumplimiento de sus funciones, el Instituto Electoral se rige por un conjunto
jos, asi como por las Politicas y Programas Generales establecidos en el Plan
Esto significa que los Principios, Politicas y Programas Generales, no soélo
s acciones de las funcionarias y funcionarios del Instituto Electoral, sino que
n la toma de decisiones y son referentes determinantes en la planeacion
l.

A continug@cion, se presentan los Principios, Politicas y Programas Generales del Instituto

Electoral.

1. Pi

Son el co
las y los f

incipios del Instituto Electoral de la Ciudad de México

njunto de valores y creencias que rigen las acciones y el comportamiento de
uncionarios del Instituto Electoral. Estos principios estan contemplados en su

mayoria én el Articulo 36 del Cdédigo.

2. Pag

Mediante
Politicas (
con los

apoyar en

Jiticas Generales®

IAcuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017, el Consejo General aprobé las
Senerales del Instituto Electoral las cuales sirven para orientar la gestion acorde
lores, principios y naturaleza juridica del Instituto Electoral, asi como para

la toma de decisiones para el adecuado desempefio de sus atribuciones.

Por su naturaleza, las Politicas Generales son el marco de referencia del sistema de

planeacié

h institucional; al tiempo que destacan aspectos cruciales a ser considerados

para el cdmplimiento de la Misién y Visién de este Instituto Electoral, las cuales consisten

en:

i Dd fomento a la cultura democréatica y participacion ciudadana. Atiende el
compromiso de dirigir las acciones de la institucion hacia la apropiacion de la
cuftura democrética y la participacién entre las y los habitantes y demas actores
pditicos del Distrito Federal.

Las Politicag Generales se trascribieron a la letra del Plan General de Desarrolio de/ Instifuto Electoral del Distrito Federal

para el periog

o 2017-2020, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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2. De educacién civica. Se encamina a la formacion de la ciudadania para que

ejerza activamente sus derechos politico - electorales y sean conscientes del valor

de su intervencion en las practicas democréticas de la Ciudad de Meéxico.

3. De innovacién institucional y reconocimiento. Dirigida a comprometer los
esfuerzos del IEDF para innovar en el quehacer institucional, y que los resuftados
de estos esfuerzos se vean reflejados en un reconocimiento por parte de la
ciudadania de un érgano que le aporta valor.

4. De mejora de la calidad y simplificacién en la gestiéon. Enfocada a accionar una
cultura de calidad dentro del IEDF que propicie la mejora en sus procesos
electorales, sustantivos y de apoyo, con la premisa de simplificar el trabajo, tener
un ejercicio responsable del gasto, y aprovechar los recursos humanos,

materiales, presupuestales y de infraestructura en beneficio de la ciudadania.

3. Programas Generales"

En el mencionado Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017, el Consejo General
aprobo los Programas Generales del Instituto Electoral que constituyen las directrices del
quehacer institucional, asi como los temas estratégicos en los que el Instituto Electoral
concentra sus esfuerzos, siendo éstos la guia para la formulacion de los objetivos

estratégicos, las lineas estratégicas y las lineas de accién del Plan General 2017-2020:

1. De Organizacion de los Procesos Electorales. Dirigir y ejecutar lo referente a
los procesos electorales, que le correspondan al IEDF, de forma efectiva.

10 Los Programas Generales se trascribieron a la letra del Plan General de Desarrollo del instituto Electoral del Distrito

Federal para el periodo 2017-2020, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de
2017.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Participacion Ciudadana. Realizar la organizacién de los mecanismos de

pariicipacion ciudadana, y aprovechar la experiencia y conocimiento para

incd

De

ma

rporar mejoras en cada ejercicio.

la educacion para la vida en democracia. Disefiar contenidos, elaborar

riales e implementar acciones de formacion civica democrética asi como de

promocion de los principios y practicas propios de una cultura politica informada,

responsable, incluyente y participativa, para quienes habitan la Ciudad de México.

De
ciud

info

transparencia, accesibilidad y rendicién de cuentas. Garantizar a la
jadania que la transparencia, la rendicion de cuentas y el acceso a la

rmacion publica en posesion del IEDF se realicen de manera oportuna, eficaz,

de facil acceso y con lenguaje ciudadano.

De

Ase
exp
gén

inclusién, igualdad de género y el derecho a la no discriminacion.
gurar que las acciones de la operacion cotidiana del IEDF, tengan de manera
Jicita como premisas basicas indeclinables: los principios de igualdad de

ero y de no discriminacion. De igual forma promover estos principios a traves

de lodas las actividades que el IEDF realiza hacia la ciudadania.

De linnovacién del quehacer institucional. Generar una cultura de innovacion al

intgrior del IEDF que promueva la mejora en actividades, procesos, servicios y

tod

cari

De

vine

aquello relacionado con el quehacer institucional, asequrando que estos

hbios generen valor para el cliente intermo y/o externo y para la institucion.

vinculacién institucional. Fomentar la ampliacion y consolidacién de los

bulos con entes publicos, privados y sociales, asi como instituciones

acddémicas y de investigacion, para fortalecer las actividades sustantivas que

rea

De
inte

rec

iza el [EDF.

identidad institucional. Generar una nueva identidad institucional que al
rior promueva el orguflo y sentido de pertenencia, y al exterior propicie un

pnocimiento y cercania con la ciudadania.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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9. De mejora de la calidad. Simplificar y mejorar tanto en procesos como en
normativa, estructura organizacional e infraestructura, para dotar al IEDF de los

elementos necesarios para elevar su eficiencia y sobresalir en su desempefio.

10. De desarrollo del Capital Humano. Desarrollar los mecanismos necesarios para
la contratacion, desarrollo y retencion del talento humano, que permita incrementar
la mejora del desempefio del personal y alcanzar los objetivos que el IEDF
persigue, englobado en un clima organizacional armonioso y productivo y basado

en los principios rectores del Instituto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. /C
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El Instituto Electoral es un érgano de caracter permanente y profesional en su
desempefio, que goza de autonomia presupuestal en su funcionamiento y administracion,
asi como independencia en la toma de decisiones; por lo que de conformidad con lo
establecido. en los articulos 31 y 50, fracciones VII, VIII y IX del Cédigo esta facultado,
entre otros aspectos, para emitir los ordenamientos que sean necesarios para el ejercicio
de las funciones que le derogue el Instituto Nacional Electoral; aprobar el Plan General de

Desarrollo, asi como los proyectos de POA y Presupuesto de Egresos.

Conviene sefialar que dichos documentos se formulan de conformidad con lo establecido
en el Articulo 83, fracciones Il, V, XIll y XX, inciso c), del Cédigo; los criterios generales y
procedimientos, que, para tal efecto, apruebe la Junta Administrativa.

En este contexto, la planeacion institucional tiene dos niveles: el estrategico de tres afos

y el operativo de un afio, ambos vinculados (véanse las figuras 1y 2).
1. Planeacion estratégica, en la que se formula el Plan General de Desarrollo.

En el Plan General se establecen siete Proyectos Estratégicos Institucionales, mismos
qgue abonaran al cumplimiento de la Visién de Instituto Electoral en 2020 de manera

transversal, los cuales seran encabezados por las Consejeras y Consejeros Electorales:

No. Proyecto

Disefiar una estrateg:a transver&@l de redes sociales, que Inc:da en el debate y la demacratizacion y
contn‘buya a la dwulgacrén del quehaoer mstitucranal

5 Identificar valor pablico, a partir de las actividades institucionales que tienen impacto en la vida

] cotidiana de quienes habitan en la Ciudad de México, asi como generar consciencia entre los
| funcionarios del IEDF sobre la impartancia del enfoque de val’aﬁ pubhco y el ciclo de planeacién
| estratégrca ! .

3 Generar un modelo de competencias laborales certificadas por organismos externos y fomentar la
A innovacion a partir de la evaluacion y la capacitacion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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2. Planeacion operativa, en la que se elaboran los Programas Institucionales y

Especificos, asi como POA y Proyecto de Presupuesto de Egresos del Instituto

Electoral:

a)| Programas Institucionales de:

a) Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del
Instituto Electoral;

b) Uso y optimizacion de los recursos financieros, humanos y materiales;

c) Uso de instrumentos informaticos;

d) Seleccion, ingreso, profesionalizacion, capacitacion, evaluacion del
desempefio, promocién, cambios de adscripcion y rotacion,
permanencia, incentivos y disciplina de los miembros del Servicio

Profesional Electoral Nacional.

e) Ingreso, induccion, capacitacién, evaluacion del desempefio, promocion
e incentivos del personal de la Rama Administrativa;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Conocer de la formacion y Desarrollo del Personal del Servicio
Profesional Electoral, segun lo establezca el Estatuto del Servicio y
demas normatividad aplicable;

Las actividades en materia de Capacitacion para los mecanismos de
participacion ciudadana,
Educacién Civica y Construccién de Ciudadania;

Participacion Ciudadana;
Organizacion Electoral y Geoestadistica;
Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas;

Promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion
ciudadana;

Capacitacion, educacién, asesoria y comunicacién sobre las
atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General.

Evaluacién del desempefio de los Comités Ciudadanos y Consejos de
los Pueblos; y

De induccion para el personal de la Rama Administrativa de nuevo
ingreso.

b) Programas Especificos:

Editorial Institucional;

Interno de Auditoria;

Desarrollo Archivistico;

Evaluacion del Rendimiento del Servicio Profesional Electoral, segun lo
establezca el Estatuto del Servicio y demas normativa aplicable;
Derechos Humanos e Igualdad de Género del Instituto Electoral;

Anual de Fomento a las Organizaciones Ciudadanas;

Vinculacion Institucional; y

Los que se determinen de acuerdo con la normativa y las necesidades

institucionales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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c) | POA y Proyecto de Presupuesto:

Mafco de referencia de la

Planeacion Egtratégica,

trianual

Planeacién Operativa,
anual

Fuente: Secretafia Administrativa. Direccion de Planeacion y Recurso Financieros.

e Integrados por las Actividades Institucionales (Ar's) que elaboran los
organos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados y con

autonomia de gestion.

Figura 1

Jerarquizacion de la Planeacion Institucional

Cadigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la
Ciudad de México

Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal

Planeacion Institucional

Consejo General
Junta Administrativa

Consejo General
Junta Administrativa
Comisiones
Organos Directivos,
Ejecutivos, Técnicos,
con Autonomia Técnica y
de Gestién y
Desconcentrados

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. y
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Figura 2

Planeacion Institucional

v v
Planeacion Estrateégica Planeacién Operativa
¥ L4 \4 v
()
®
& (T, Plan General de
'S
2 Principios —p Pesangl Actividades
@ Institucionales
[
'8 * Misién
) *Vision
8 (T e o) *Diagnostico J Porogratma
o . *Obieti rogramas erativo
Politicas ; Objetivos rogr L p
i Generales Estrategicos Institucionales y »|  Anual (POA)
[1H]
i *Lineas Especificos
M ;
-% Estratégicas
& *Lineas de
2 AGgion Proyecto de
e *Mecanismos de Pr egj; asto
o Programas Si isi6l
© 9 upervision
9 Generales *Seguimiento y
g Evaluacion

Fuente: Secretaria Administrativa. Direccion de Planeacién y Recursos Financieros

1. Planeacion estratégica: formulacion del Plan General de Desarrollo el Instituto
Electoral para el periodo 2017-2020.

En la formulacién del Plan General trianual se aplicaron metodologias que aportaran valor
en su creacion, por lo que se incorporé un enfoque prospectivo, y el uso de la herramienta
metodolégica Balance Scorecard.

El enfoque prospectivo nos plantea la oportunidad de especular eventos mas alla de los
sucesos actuales, que puedan tener un impacto en los resultados que el IECM desea
alcanzar para 2020. A partir de una linea de investigacion acerca de areas de
preocupacion e interés para la institucion, incluyendo la econdémica, tecnolégica, social y
politico, se elaboran proyecciones o escenarios posibles. Este analisis, si bien subjetivo,

plantea |la posibilidad de definir las estrategias que puedan tener un margen de actuacion

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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posible en el mayor numero de escenarios, lo que nos brinda mayor certeza con respecto
a la contindidad de la misma.

Definicion de estrategias con enfoque prospectivo
- Areas de interés/preocupacion

}d a8

i

Escenario 1

Escenario 2

Estrategias

Escenario 3

Escenario 4

La herramienta Balance Scorecard, permite traducir la estrategia en un Mapa Estratégico
para asegtrar que todos los esfuerzos estén alineados con la visién institucional y que
tenemos Un conjunto de indicadores coherentes para medirlos. Tanto las estrategias
como los |ndicadores se agrupan en 4 perspectivas: Cultura Democrética, Ciudadania,
Procesos y Capacidades, lo que facilita que cada persona del Instituto Electoral identifique
como esta|contribuyendo a los retos institucionales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ,52
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2. Planeacién operativa: Elaboracion de los Programas Institucionales y Especificos,

las actividades institucionales que integran el POA y del Proyecto de Presupuesto

La planeacion operativa es el segundo nivel de la planeacion institucional; es un proceso
anual en el cual se determinan, en congruencia y vinculacién con lo establecido en el Plan

General de Desarrollo vigente, son los resultados que se aspiran lograr en un ejercicio

fiscal.

Este tipo de planeacion se desarrolla a través de un proceso conformado por tres etapas,

implementadas por la Secretaria Administrativa:

~ ~ RS S e = =R

Caracteristicas del proceso de planeacion, programacion y presupuestacion:

1. La Secretaria Administrativa es la responsable de su elaboracion, en coordinacién
con las areas del Instituto Electoral.

2. Las etapas de programacion y presupuestacion se implementan a través del
Sistema Informatico Integral de Administracién (SIIAD) que permite la captura
eficiente de la informacién, simplifica a las areas las tareas inherentes a las

mismas, y produce resultados inmediatos.
3. El personal responsable de su ejecucion son todas las areas del Instituto Electoral.

4. Establece los indicadores, resultados y productos que cada area generara, asi
como la poblacion objetivo y el impacto esperado.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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5. Representa la materializacién del Plan General de Desarrollo vigente, ya que se

ded
est|

6. Elg

7. Se

arrolla con atencién a lo establecido en los objetivos estratégicos y lineas
ratégicas.
)eriodo de ejecucion es a corto plazo (un afio).

desarrolla con base en el enfoque de Presupuesto basado en Resultados

(Pt:]R), la Metodologia del Marco Légico (MML), la igualdad de género y los

Detechos Humanos; asi como la aplicacion de la armonizacién contable.
8. Se|determina el Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral para el ejercicio
fisdal siguiente.
El procesd de planeacién, programacion y presupuestacion, en términos generales, inicia

con activid
fiscal corre
técnico-me
Especifico
del POA Y ¢

En dicho
los técnicd

ades relevantes como la elaboracion de los objetivos anuales para el ejercicio
spondiente; la formulacién de criterios y lineamientos que son los instrumentos
todolégicos que normaran la elaboraciéon de los Programas Institucionales y
5, al igual que las actividades institucionales (Al's); y concluye con la aprobacion

el Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral.

roceso, los érganos ejecutivos, con autonomia técnica y de gestion, asi como
s elaboran los programas y sus respectivas Al's, mismas que se remiten a la

Secretaria| Administrativa para su revision, a fin de verificar el cumplimiento de lo

establecid

estratégicg

Una vez Y
establecid
responsab)

A continug

b en los criterios y lineamientos; asi como la vinculacién con los objetivos

s y lineas estratégicas.

ralidados los documentos referidos, siguen la ruta normativa conforme a lo

b en las atribuciones conferidas en el Coédigo para cada una de las areas

es e instancias revisoras (comisiones permanentes, Junta Administrativa, etc.).

cion, se detalla cada una de las etapas del proceso referido.

La version vigente de este documento se encuenira en el repositorio del SGE.
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De la etapa de Planeacion

Los trabajos de planeacion estan orientados a la formulacién y presentacion de los
elementos necesarios para elaborar los programas y las Al's, tales como los criterios y
lineamientos, los objetivos anuales para el ejercicio fiscal correspondiente; y el

cronograma de actividades.
En esta etapa es necesario:

» Definir los criterios y lineamientos para elaborar los Programas Institucionales,
Programas Especificos, asi como para integrar el anteproyecto de presupuesto, a
partir de la revision de la normatividad interna y externa, como son las disposiciones
legales y normativas que emite el Congreso, la Secretaria de Administracién y
Finanzas de la Ciudad de México, el CONAC y CONSAC-CDMX, ya que aun y cuando
el Instituto Electoral es un organismo con autonomia presupuestal en materia de
programacion y presupuestacién, como unidad ejecutora de gasto, se encuentra
sujeto a ellas. En dichas disposiciones se destaca la elaboracién de un Presupuesto
basado en Resultados (PbR), con enfoque de Derechos Humanos e igualdad de
género.

= Definir los objetivos anuales para el gjercicio fiscal correspondiente, con base en las
prioridades institucionales, para que sean el marco de actuacién que guien a las
areas en el proceso de programacion.

= Elaborar el cronograma del proceso de planeacion, programacién y presupuestacion,
en el que se desglosen en forma progresiva las actividades a realizar en cada etapa,
la asignacion de responsables y el periodo de ejecucidn.

» Aprobar los criterios y lineamientos, para que las areas elaboren en tiempo, forma y

contenido los programas y las Al's requeridas.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Objetivos gnuales

Los objetiv
Programas

os anuales se elaboraran atendiendo lo establecido en el Plan General y los

Generales vigentes, ya que constituyen las directrices del quehacer

instituciondl y establecen los temas estratégicos en los que el Instituto Electoral debe

concentrar

Si bien los
directo de

marco de

sus esfuerzos.

5 Programas Generales y el Plan General de Desarrollo son el antecedente
los objetivos anuales, las Politicas Generales deben ser asumidas como el
referencia para la adopcién de las decisiones institucionales tanto operativas

como de

signacion de recursos y definicion de metas, por lo que su contenido cruza

transversajmente al conjunto de objetivos anuales, con lo cual se da cuenta de la

integralida

De la etap

de la accion institucional.

8 de Programacion

La prograjﬂacién es el proceso mediante el cual los 6rganos directivos, ejecutivos, con

autonomi

resultados

técnica y de gestién, asi como los técnicos y desconcentrados determinan los

que se esperan lograr en el ejercicio fiscal siguiente.

Es import
programa
atribucion

Objetivos |
El objetivo

= Defin

categ

nte destacar que las areas que no tienen a su cargo la elaboracion de
institucionales o especificos disefiaran sus Al's para el cumplimiento de sus
s, mismas que deberan estar vinculadas a los Programas Generales y

Estratégicos establecidos en el Plan General de Desarrollo.

en esta etapa es:

ir y aprobar la Estructura por Resultados, instrumento que se conforma por las

orias que dan orden y congruencia a las Al's del Instituto Electoral: Resultado y

Sub-fesultado, con el fin de proporcionar a todos los 6rganos del Instituto Electoral la

estructura basica para organizar sus Al's.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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= Elaborar los anteproyectos de los Programas Institucionales y Especificos, asi como
las Al's que integraran el POA, con base en lo establecido en los criterios y
lineamientos que integran el presente Manual de Planeacion. Cada una de las Al's,
serviran a su vez, entre otras funciones, para dar cumplimiento a los programas;

asimismo las Al's y los Programas, se capturaran en el SIIAD.

= Elaborar la Apertura por Resultados con base en las Al's capturadas en el SIIAD. A
partir de esto, se llevara a cabo la asignacion presupuestal con la aplicacion de la
armonizacién contable que permitira identificar a los responsables de las Al's y de su
ejecucion. Este instrumento se compone de una clave armonizada que se integra
por 12 categorias: Centro Gestor (CG); Unidad Responsable (UR), Responsable
Operativo (RO), Finalidad (Fi), Funcién (F), Sub-Funcién (SF), Resultado (R), Sub-
Resultado (SR), Programa Presupuestario (PP), Fuente de Financiamiento (FF), Tipo
de Gasto (TG) y denominacion de la Actividad Institucional.

= Integrar el Anteproyecto del POA mediante la alineacion y tipificacion de las Al's para
definir los compromisos especificos de cada area, e iniciar la presupuestacion
institucional, por cada unidad responsable.

Los trabajos de supervision y revision de los insumos generados seran contemplados con
la finalidad de que, en su caso, se emitan opiniones que contribuyan a consolidar la
integracion de los documentos e instrumentos de planeacion, para su aprobacion ante las

instancias correspondientes.
De la etapa de Presupuestacion

Una vez elaborados los objetivos anuales, los anteproyectos de los programas y las Al's,
se pasa a la etapa de presupuestacion, en la cual intervienen todos los érganos del
Instituto Electoral, como unidades responsables (UR's), aunque corresponde al Consejo

General la supervisiéon y aprobacion del Proyecto de Presupuesto atinente.

En la presupuestacion se asignan los recursos financieros a cada una de las Al's que
integran el POA, a fin de asegurar el desempefio institucional del ejercicio fiscal siguiente,

conforme al analisis realizado por cada una de las UR'S del Instituto Electoral,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ?
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considerahdo los resultados esperados; integrando asi el Proyecto de Presupuesto del
Instituto Electoral con los enfoques de Presupuesto basado en Resultados (PbR),
Derechos| Humanos, igualdad de género aplicando la armonizacion contable. Se
especificaran los resultados, Sub-resultados y las Al's previstas, asi como el costeo de
cada una [de ellas, lo que permitira supervisar no solo el gjercicio del gasto, sino, ademas,

el avance|de ejecucion de las Al's y de los Programas Institucionales y Especificos.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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3. Criterios para elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y
de los Programas Especificos

Titulo Primero

Disposiciones Generales

1. El objetivo de los presentes Criterios es proporcionar a las unidades responsables del
gasto, los elementos técnicos y metodolégicos para formular, de manera homogeénea,
los anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos,
con perspectiva de género y derechos humanos documentos que contribuyen a llevar
a cabo el proceso de programacion institucional y son de observancia obligatoria para
todas las UR’s del Instituto Electoral.

2. Para efectos de los presentes Criterios se entendera por:
I. Al(’s): Actividad(es) Institucional(es)

Il. Anteproyectos de los programas: las versiones preliminares de los

Programas Institucionales y de los Programas Especificos;
lll. Criterios: los presentes Criterios;

I\V. Comisiones: las Comisiones Permanentes del Consejo General del Instituto

Electoral de la Ciudad de México;
V. Instituto Electoral: el Instituto Electoral de la Ciudad de México;
VI. Junta: la Junta Administrativa del Instituto Electoral;
VIl. Secretaria: la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral;

VIIl. UR('s): Unidad(es) Responsable(s).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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3. La intelpretacién de los presentes Criterios y los casos no previstos en los mismos

seran

4. Estos
modific

endidos por la Secretaria, la cual dictara las disposiciones aplicables al efecto.

Criterios podran ser revisados peridodicamente o en caso de existir

aciones a la normatividad vigente, la Secretaria podra proponer las

adecuaciones que estime convenientes para que sean aprobadas por la Junta, las

cuales

formaran parte integral del mismo una vez aprobadas.

Titulo Segundo
Capitulo Primero

De los Anteproyectos de los Programas

5. Los Anieproyectos de los programas son el marco general en el que se establecen las

activida
facultad

6. Enlae
los in
imparci
control,

7. La elab

des institucionales para un periodo anual, las mismas deberan coincidir con las

es y atribuciones inherentes a cada UR.

aboracién de los Anteproyectos de los programas y de las respectivas Al's que
gran, se deberan observar los principios de legalidad, honestidad,
lidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, transparencia,

rendicién de cuentas, igualdad de género y el enfoque de Derechos Humanos.

oracion de los anteproyectos de los programas es competencia de cada UR,

de acu

rdo con la normatividad aplicable en la materia y al ambito de sus atribuciones.

El titular de la unidad responsable que tenga bajo su cargo algun programa,

designara como enlace a la o al titular de la Coordinacion de Gestién, al Analista

Admin
procesc
vigente

trativo o al personal que tenga a su cargo las funciones inherentes a este
conforme al Manual de Organizacién del Instituto Electoral del Distrito Federal
quien sera la persona encargada de asistir, en su caso, a las reuniones que

se deriyen de la aplicacion de los presentes Criterics, y de dar seguimiento a todas las

etapas

8. En cas

Hel proceso.

b de tratarse de un ejercicio fiscal en que inicie o se desarrolle un Proceso

Electoral Local, procedimiento o instrumento de Participaciéon Ciudadana, las UR’s

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

IECM-JA100-19
Pagina 40 de 217
INSTITUTO Euscr%mu. Manual de Planeacién del IECM Revision: 01/2019

Codigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
Fecha de expedicién: 17-07-2019

&



IECM-JA100-19
Pagina 41 de 217

Pz Revisiéon: 01/2019
INSTITUTO ELECTORAL
CAUDAD D MEXIZO Manual de Planeacion del IECM
\ V4 Cédigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
N Fecha de expedicion: 17-07-2019

deberan incorporar en los anteproyectos de los programas, por lo menos una Al por

cada proceso.

9. La Secretaria mediante el apoyo de la Direccion de Planeacion y Recursos
Financieros proporcionara la asesoria necesaria para la elaborar los anteproyectos de

los programas.

Capitulo Segundo

De la estructura de los Anteproyectos de los Programas

10. La estructura de cada uno de los anteproyectos de los programas se hara conforme a

los siguientes apartados:

Portada;
indice;
[.  Introduccion;
[I.  Marco juridico;

lll. Metodologia del Marco Légico (MML):
Primera etapa: |dentificacion del problema y alternativas de solucién
a) Analisis de poblacion involucrada;
b) Analisis de problemas;
c) Andlisis de objetivos;
d) Identificacidn de alternativas de solucién al problema;
e) Seleccidn de la alternativa éptima; y
f) Estructura analitica del programa (EAP).

Segunda etapa: Planificacién

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
Identificacion de Poblacién Objetivo
Actividades Instituciones

a) Tipo de actividad institucional;
b) Justificacion;
c) Objetivo especifico;

d) Acciones;

2) Indicadores, y

) Metas;

Cronograma de acciones sustantivas.

Matriz de Gestion de Riesgos

11. Descripcién de los apartados

Po

Ca
M3
tity

rtada

indice

Se
prg

. Int

P

se

-

q

roduccion

expondran:

ntendra los siguientes elementos: logotipo, conforme a lo establecido en el
nual de Identidad Grafica del Instituto Electoral, nombre del Instituto Electoral,
lo del documento, nombre de la UR’'S, mes y afio de la elaboracion.

listaran de manera ordenada los apartados que integran el anteproyecto del

grama, con la indicacién del niumero de pagina en la que inician.

Lporcionaré un panorama general del Anteproyecto del programa, para lo cual

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.



IECM-JA100-19
Pagina 43 de 217

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM Revisiéon: 01/2019

\ CIUDAD DE MEXICO
-—4

A4

Cadigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
Fecha de expedicion: 17-07-2019

a) Los antecedentes, las condiciones y las caracteristicas que permitieron su
formulacion, la justificacion de las Al'S a ejecutar, los datos deberan, segun sea
el caso, estar desagregados por sexo, edad, discapacidad, pertenencia a algun

pueblo originario; y
b) EIl contenido general.
Marco juridico

Contendra las disposiciones legales y las normas aplicables en las que se
sustentan las atribuciones de la unidad responsable del Anteproyecto del

programa y la presentacion del érgano competente.
Metodologia del Marco Logico (MML)

La MML es una herramienta que se utilizara en el proceso de conceptualizacion,
disefio, ejecucion y evaluacion de los programas (anteproyectos). Consta de dos
etapas: la primera, es la identificaciéon del problema y alternativas de solucién, se
realiza a través de seis elementos analiticos, con el principio fundamental de que
los programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las
necesidades de la poblacion por atender; la segunda, es la de planificacion,
donde se desarrolla la MIR que incluye los aspectos mas importantes para ejecutar
y evaluar el programa.

La primera etapa, Identificacion del problema y alternativas de solucioén, se

realiza mediante las fases siguientes:

a) El analisis de la poblacién involucrada,
b) El analisis del problema,

c) El analisis de objetivos,

d) La identificacion de alternativas de solucién al problema,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ; ’
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e) La seleccion de la alternativa éptima,

f) Lg estructura analitica del programa (EAP),

La segunda etapa, Planificacién considera el desarrollo de la fase siguiente:
g) La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Identificaciéon de Poblacion Objetivo

Se desarrollaran las caracteristicas y universo de poblacién objetivo que, conforme
a |las atribuciones de cada una de las UR’S deban atender mediante el desarrollo

de Ips programas institucionales y especificos.
Actividades Institucionales

Se |consideraran todas las que se hayan determinado en la Seleccién de la

alternativa 6ptima, asi como lo establecido en los Criterios y Lineamientos para la
integracion del Pro3grama Operativo Anual (POA) y el Anteproyecto de

Pregupuesto.

Cada Al se identificard con un numero arabigo y seguidamente se asentara su

denominacion. En otra linea se especificara el responsable operativo.

Cronograma de acciones sustantivas (al respecto véase Anexo 2).
Mafriz de Gestién de Riesgos

Se |debera incluir una Matriz de Riesgos en los programas institucionales vy
espgcificos, considerando que cualquier institucion o empresa, del tipo que sea y
donde esté, siempre estard rodeada de diferentes tipos de amenazas que, al
materializarse en cualquier momento, pueden impactar gravemente. El mundo
actgal, con una economia globalizada, en un mercado abierto y altamente
conjpetido, con grandes avances tecnolégicos y condiciones sociopoliticas
co:[plejas, se convierte en un escenario donde las instituciones son altamente

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.




IECM-JA100-19
Pagina 45 de 217

i Revision: 01/2019
INSTITUTO ELECTORAL
CIDAD DE MEXICO Manual de Planeacion del IECM
\ 4 Cédigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
3 Fecha de expedicion: 17-07-2019

vulnerables y por ello, es vital un manejo adecuado y técnico del riesgo; a efecto

de minimizar los riesgos y resultados negativos de eventos adversos. (Anexo 16)

Herramienta basica que ayuda en la toma de decisiones, es decir, indica por
dénde empezar a tratar los riesgos, donde poner nuestros esfuerzos en la
blsqueda de soluciones y como mejorar nuestro nivel de control sobre los riegos.

Titulo Tercero
De las descripciones técnicas del formato de contenido

12. Los anteproyectos de los programas se elaboraran en el procesador de textos Word.

13. La informacion expondra una visién institucional, no personal, sin emitir juicios de
valor, sin discriminar y, en ningin caso, se transcribiran disposiciones legales, ni se
citaran articulos innecesarios. Los conceptos técnicos que se utilicen en repetidas
ocasiones deberan homogeneizarse.

14.En el cuerpo del texto, se utilizara el tipo de fuente Arial de 11 puntos, normal,
mayusculas y minusculas, parrafos con alineacion justificada e interlineado a 1.5

lineas.

15. El parrafo sera considerado como un conjunto de frases relacionadas que desarrollan
un unico tema. Se recomienda utilizar parrafos breves no superiores a cuatro o cinco
enunciados.

16. Los titulos seran escritos en fuente Arial de 11 puntos, normal, mayusculas y
minusculas, justificados; los titulos de los programas con numeracién romana y los

titulos de las Al's con numeracion arabiga.

17. Los incisos y subincisos se haran en fuente Arial de 11 puntos, normal, con

mayusculas y minusculas.

18. El tamafio del papel a utilizar sera carta (21.6 x 27.9 cm.) con orientacién vertical y con
margenes izquierdo de 3 cm, derecho de 2 cm, superior de 2 cm e inferior de 2 cm, el

encabezado y pie de pagina sera de 1.25 cm. La Matriz de Indicadores de Resultados,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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18,

20.

21.

22.

23.

24.

el Cronograma de actividades institucionales y la Matriz de Gestién de Riesgos de los

Anteproyectos de programas se hard con orientacién horizontal y con maérgenes

izquierdlo, derecho e inferior de 2 cm., y superior de 3 cm.

Las pdginas llevaran una cornisa con el nombre del anteproyecto del programa,

insertadla como encabezado, con fuente Arial de 9 puntos, cursiva, mayusculas y

minuscllas, color de fuente gris al 80% y alineacién a la derecha.

Para p
al pie
el caso

ginar se debera insertar el nimero consecutivo en el angulo inferior derecho,
e pagina y se iniciara después del indice, en fuente Arial de 11 puntos; de ser

se ajustaran a lo establecido en el Manual de Calidad.

Los titulos de los cuadros se elaboraran en fuente Arial de 11 puntos, negrita, en

mayUsq

ulas y minusculas y alineacion centrada. Los encabezados de los cuadros se

haran en fuente Arial de 9 puntos, negrita, con sombreado gris al 12.5%, en

mayusq

ulas y minusculas y alineacion centrada.

El contenido de dichos cuadros serd con fuente Arial de 9 puntos, mayusculas y

minUscplas, redonda, interlineado sencillo y alineacion justificada; en caso de utilizar

numerg

s, la alineacion se hara al centro y sélo los totales se anotaran en negritas.

Cabe mencionar que los margenes de las tablas no deberan rebasar los sefialados.

Las not

as al pie de pagina se utilizaran sélo en los programas y cuando éstas faciliten

la comprension del texto, haciendo referencia a una obra mencionada en el mismo, a

las fuer

tes utilizadas o para incluir un comentario breve. Se elaboraran en fuente Arial

de 8 puntos, en mayusculas y mintsculas, alineacién justificada e interlineado sencillo.

Deben

manerg

ser lo mas reducidas posible en cantidad y en longitud; y se numeraran de

consecutiva.

Los anfeproyectos de los programas deberan hacer uso de lenguaje incluyente, no

sexista

ly no discriminatorio.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Del proceso de aprobacion de los anteproyectos de los programas

25. Las UR’s enviaran a la Secretaria, anticipadamente a su presentacion formal ante las
Comisiones o la propia Junta, los Anteproyectos de los programas a su cargo, con la

finalidad de que se revise el cumplimiento de los presentes Criterios.

26. Los contenidos en materia de género y derechos humanos, la Unidad Técnica de
Género y Derechos Humanos en coordinacién con la Secretaria Administrativa, daran

las asesorias necesarias al personal encargado de elaborar los programas.

27. Las UR’s turnaran, oportunamente, por conducto de las Secretarias Administrativa o
Ejecutiva, segun el area de coordinacion, el anteproyecto del o de los programas a su
cargo, a fin de dar cumplimiento a los plazos que establezca la regulacién aplicable,
excepcion hecha de aquellos programas para los que el Cédigo prevé una ruta
especifica, los cuales seran atendidos por el area responsable, informando segun
corresponda, a la Presidencia del Consejo, de las Secretarias Administrativa o

Ejecutiva.

28. Salvo las excepciones a que se hace referencia en el numeral anterior, las Secretarias
Administrativa o Ejecutiva, las Direcciones Ejecutivas, o Unidades Técnicas, segun
sea el caso, siguiendo la ruta normativa establecida en el Cédigo remitiran a las
comisiones que correspondan, los anteproyectos de los programas, con el fin de que
emitan su opinion.

29. La Junta, una vez emitida la opinién de las Comisiones, procedera a la aprobacion de
los mismos, y de ser el caso, los sometera a la consideracion del Consejo General

siguiendo la ruta institucional que corresponda.

30. En los supuestos de los anteproyectos de programas que no deban ser aprobados por

la Junta, deberan ser remitidos a ésta Unicamente para su conocimiento.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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31. Para e| caso de la Contraloria General, debera remitir el Anteproyecto de programa a
su cardo a la Junta Administrativa para su incorporacién al Programa Operativo Anual

aloes

y postgriormente debera ser sometido a consideracion del Consejo General, conforme
1ablecido en los articulos 83, fraccion Ill y el 105, fracciones | y |l del Cédigo.

32.Una VTZ aprobados los programas institucionales y especificos por las instancias

compe

entes, éstos deberan ser capturados en el SIIAD. (véase Anexo 8)

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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4. Criterios y Lineamientos para elaborar e integrar el Programa Operativo

Anual y el Anteproyecto de Presupuesto

Titulo Primero

Disposiciones Generales

1. Los presentes Criterios y Lineamientos tienen como objetivo proporcionar a los
6rganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados, la Unidad Técnica
Especializada de Fiscalizacion y a la Contraloria Interna del Instituto Electoral, las
herramientas técnicas indispensables para elaborar e integrar el Programa Operativo
Anual (POA) y el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Sus disposiciones son de observancia obligatoria para todos los 6rganos del Instituto
Electoral.

2. En la elaboracion del POA y del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos participaran
todas las Unidades Responsables (UR'S), con atencion a lo sefialado en los articulos
20, fraccién IV del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México;
11 de las Normas Generales de Programacién, Presupuesto y Contabilidad del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, asi como de los presentes Criterios y
Lineamientos.

3. Para efectos de los presentes Criterios y Lineamientos se entendera por:
l. Al('s): Actividad(es) Institucional(es);
Il Criterios: los establecidos en el presente documento;

. DPYRF: la Direccion de Planeacion y Recursos Financieros, adscrita a la

Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México;

V. DACPYS: la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios
adscrita a la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de
México;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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V. Ficha(s): la o las fichas descriptivas de las actividades institucionales que

integraran el Programa Operativo Anual,

VI. Instituto Electoral: Instituto Electoral de la Ciudad de México;
VII. Junta: Junta Administrativa del Instituto Electoral;

VIl  Lineamientos: los establecidos en el presente documento;
IX. SIIAD: Sistema Informatico Integral de Administracion

X. Moédulo del SIIAD: parte del SIHAD, cuya funcién es administrar la
informacién relativa a las etapas de planeacion, programacion vy

presupuestacion del Instituto Electoral;

XI. POA: el Programa Operativo Anual, documento que cuantifica los objetivos,
las metas y las prioridades previstas en los Programas Institucionales,
Programas Especificos y en las Al's del Instituto Electoral, y que sirve de

base para integrar el Anteproyecto de Presupuesto;

XII. Secretaria: la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral;
Xl Secretaria de Finanzas: la Secretaria de Finanzas del Gobierno de la
Ciudad de México;

XMl UR(’S). Unidad(es) Responsable(s). (Véase anexo 5)

4. La intﬁtpretacifm de los presentes Criterios y Lineamientos, asi como los casos no
previstgs en los mismos, seran atendidos por la Secretaria, la cual dictara las

disposifiones aplicables para tal efecto.

5. Estos Criterios y Lineamientos podran ser revisados periédicamente o en caso de
existir modificaciones a la normatividad vigente, la Secretaria, podra proponer los
cambios que estime convenientes a fin de que sean aprobados por la Junta, y que

formen|parte integral de los mismos una vez aprobados.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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6. En relacion con las acciones de perspectiva de género y de derechos humanos se
sugiere consultar el Anexo 13 Estrategias del Programa de Derechos Humanos de la
Ciudad de México y las Politicas Publicas de la Perspectiva de Género en el Anexo
14: asi como las definiciones referidas en el Glosario de términos incluidos en el

Anexo 17.

Titulo Segundo
De los Criterios

7. La Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, clasifica al Instituto
Electoral como Unidad Responsable del Gasto, por lo tanto, debera observar que la
administracion de los recursos publicos se realice atendiendo los principios de
legalidad, honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
transparencia, control, rendicién de cuentas, con una perspectiva que fomente la

igualdad de género y el enfoque de respeto a los Derechos Humanos.

8. El Anteproyecto de Presupuesto se elaborara con base en el POA, fundamentalmente
con las A's que de éste deriven, de conformidad con los Lineamientos para la
Programacién-Presupuestacion de los Organos Auténomos que la Secretaria de
Finanzas emita para el ejercicio fiscal correspondiente; y con atencion a los presentes
Criterios y Lineamientos.

9. La Presupuestacién de las Al's, sblo procederan si la Ficha descriptiva (Anexo 7)

respectiva se requisitd y aprobé por las instancias correspondientes.

10.Cada una de las A's que integren el POA deberan estar debidamente
presupuestadas, por lo que seran improcedentes las que se presenten en ceros,

para evitar distorsiones o eventuales evaluaciones negativas.

Las UR's deberan precisar cuando una de las Al's implique un costo inicial, sea porque
se trate de una nueva actividad o atribucion a desarrollar y, en su caso, medidas y

plazos de amortizacién que correspondan.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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La infpormacién del Anteproyecto de Presupuesto se registrara en el Moédulo del SIIAD

que cprresponda.

El prgsupuesto para cada UR se determinara conforme el presupuesto base cero; por
lo que cada UR debera considerar inicamente lo necesario debidamente justificado,
la Segretaria por conducto de sus Direcciones realizara la revision correspondiente y
en cago de encontrar requerimientos que no se consideren necesarios o prescindibles

solicitara a la UR realizar los ajustes correspondientes.

Para presupuestar una Al, las UR’'s deberan utilizar los siguientes elementos reales de

valordcion, que para tal efecto actualiza y expide la Secretaria, a través de las DPYRF y
DACPYS: clasificador por objeto de gasto; catalogo de precios unitarios; cotizaciones de
proveedoras, proveedores y contratistas; licitaciones del ejercicio anterior; estudios de
mercddo; indice inflacionario y, el comportamiento histérico; esto con el fin de evitar el

sobre¢osteo o subcosteo.

La Sdcretaria pondra a disposicion de las UR’s, el catalogo de precios unitarios a
travég de los médulos correspondientes, los cuales estaran actualizados cuando
meno$ al mes de agosto del ejercicio fiscal que corresponda. En caso de que las UR's
requigran informacién no incluida en el mismo, podran solicitar mediante oficio,
corred electronico o como lo determine la DACPYS; quien respondera mediante oficio
o correo electronico en un plazo no mayor a 3 dias habiles; en caso de los correos

electrgnicos se deberan acusar de recibido a efecto de dar certeza de la recepcién.

La esfimacién de cada Al para el Anteproyecto de Presupuesto debera formularse con
cifras pn pesos, sin centavos, para evitar errores en la integracién de las mismas; es
decir, |se redondeara la cantidad general y, a partir de ésta, se determinaran las
cantidades que la componen; por lo que, se debera subir al entero siguiente aquella
cantided igual o superior a 50 centavos y dejarla en el entero inferior cuando sea
menol a 50 centaves, por gjemplo: 849.36, se redondeara a 849; y 54,791.54 quedara
en 54)792.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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16. La Secretaria, a través de la Coordinacién de Recursos Humanos, sera la encargada
de formular el anteproyecto de presupuesto de servicios personales (capitulo 1000).
En lo correspondiente al personal de estructura, debera considerar cada una de las

Al's que las UR's indiquen, de acuerdo con la plantilla autorizada por area.

17. Para el calculo de las remuneraciones se empleara el tabulador aprobado por la Junta
por concepto de sueldos, compensaciones y prestaciones, y se incorporaran las
provisiones relativas a las medidas salariales y actualizacion de remuneraciones que

podran aplicarse durante el ejercicio fiscal que corresponda.

18. De conformidad con la previsién presupuestal que, en su caso, autorice la instancia
competente para cada una de las representaciones de los partidos politicos ante el
Consejo General, la Secretaria, a través de la Coordinacion de Recursos Humanos,
incluird las remuneraciones correspondientes al personal que apoye a dichas
representaciones.

19. Las UR’s que requieran incorporar en sus Al's recursos para el pago de servicio social,
que se registraran en la partida 1231. Retribuciones por servicios de caréacter social,

presentaran sus requerimientos a la Coordinacién de Recursos Humanos, indicando
las Al's en las que deberan ser incluidos. La prestacion del servicio se considerara por
un periodo de seis meses; conforme a la disponibilidad presupuestal, podra

ministrarse una beca por un periodo maximo de seis meses.

20. En materia de adquisiciones, el calculo de los requerimientos presupuestales se
basara en una politica de optimizacion y depuracién de inventarios y en la cooperacion
interna entre las areas del Instituto Electoral, a fin de reducir las adquisiciones al

minimo indispensable y evitar la compra de bienes que se tengan en existencia.

21. En el caso de licitaciones publicas nacionales, éstas deberan planearse al menos con
dos meses de anticipacién o como lo establezca la DACPyS, para reducir el riesgo de
desabasto de insumos, y estar en condiciones de elegir otros procedimientos a fin de

evitar imprevistos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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22.

23.

24,

25.

26.

21,

Las adpuisiciones en el capitulo 2000. Materiales y suministros deberan sujetarse al
criterio |de calidad, menor precio y tiempo de entrega, anteponiendo de preferencia su

adquisicion a través de licitaciones publicas.

Las UR'S que tengan a su cargo la presupuestacion de bienes y servicios de las
partida$ concentradas, sefialadas en el Anexo 12 de este Manual, deberan emitir un
comunicado en el que hagan del conocimiento de las UR’S, en el que se establezcan
los tiempos y requisitos que deberan observar las areas para realizar sus solicitudes

correspondientes.

Las UR'S que requieran bienes y servicios de las partidas concentradas, sefialadas en
el Ane)o 12, deberan remitir a las UR'S concentradoras en los tiempos establecidos
en los pomunicados correspondientes, los requerimientos de cada una de ellas a fin
de que|sean evaluados e incluidos, en su caso, en el Anteproyecto de Presupuesto.
Los requerimientos se haran a través de una propuesta que debera contemplar la
descriprién precisa del recurso solicitado, la calendarizacién y la justificacién en

funcién|de su contribucion al logro de la actividad institucional.

En casp de que la UR encargada de la partida concentradora determine que algun
requerimiento no es favorable y por tanto no procede su presupuestacion, debera
hacerlo| del conocimiento de la UR solicitante, a través de un oficio el cual debera ir

acompaiado de |la evaluacion correspondiente.

Si las UR's consideran necesario afectar alguna de las partidas, deberan informar

sobre las caracteristicas especificas del bien a adquirir y su costo, a la unidad
respongable concentradora y a la DACPYS para su ponderacién y, en su caso, inclusién

en el presupuesto correspondiente.

Con relagcién a los materiales y consumibles de las partidas 21717 Materiales, dtiles y
equipog menores de oficina; 2121 Materiales y dtiles de impresién y reproduccion; y
2141 Materiales, dtiles y equipos menores de tecnologias de la informacion y
comunifpaciones, las areas requirentes deberan calendarizar el presupuesto para ser
ejercidq o comprometido de acuerdo al calendario de necesidades de la misma area

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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(mensual, bimestral, trimestral, semestral, anual, seguin sea el caso), a fin de efectuar
la compra consolidada y surtir los materiales en los tiempos establecidos y conforme a
lo aprobado por el érgano competente.

Para la determinacion de los montos méaximos presupuestados para dichas partidas se
utilizara como referencia el consumo promedio que tuvieron las areas en el gjercicio
anterior y una proyeccion, ademas de considerar el resultado del ultimo inventario de
bienes de consumo existentes en el almacén general del Instituto Electoral. Los
articulos contemplados en él formaran parte del stock del almacén, el cual se
considerara para cubrir los requerimientos iniciales de las areas en el ejercicio
presupuestal siguiente.

Todo el papel bond, necesario para el consumo de cada area, sera presupuestado en

la partida 2111 Materiales, utiles y equipos menores de oficina.

Los montos que se consideraran para la presupuestacion de los fondos revolventes
seran los autorizados a la fecha para cada una de las UR’s, y se presupuestaran en
forma desglosada por partida presupuestal, considerando de manera aproximada el

consumo promedio de alimentos y pasajes, entre otros.

Para el caso de los proyectos cuya ejecucion incluya la aprobacion o actualizacion de
convenios interinstitucionales, las UR’s deberan notificar por escrito a la Presidencia
del Consejo en qué momento haran la solicitud de convenio durante el ejercicio, asi
como sefialar con qué Institucién y de qué tipo serian los convenios o, en su caso, las
modificaciones a concertar.

El gasto de inversion, Capitulo 5000. Bienes muebles, inmuebles e intangibles,
requerira que la Secretaria presente al Consejo General la propuesta para su
aprobacion. Por lo que se refiere a |la partida 51571 Equipo de cémputo y de
tecnologias de la informacion, ésta sera presupuestada en forma centralizada por la
Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI).

Las UR’S que requieran servicios de adecuaciones, remodelaciones o ampliaciones

relacionadas con el Capitulo 6000: Inversién publica, informaran sus necesidades,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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n ajustarse a lo estrictamente indispensable, tomando en consideracion que se
referencia a los inmuebles propiedad del Instituto Electoral. Cualquier gasto de
servicio, relacionados con la misma sera presupuestado en forma centralizada

lireccion sefialada en este numeral.

as inversiones en fideicomisos publicos, partida 7561 Inversiones en
isos publicos financieros; requeriréd que, la Secretaria presente al Consejo

| la propuesta para su aprobacion.

Titulo Tercero
De los Lineamientos

Capitulo Primero

De la elaboracion del Programa Operativo Anual

poracion del POA tendra como unidad basica de programacion la Al a la que

posteriormente se le asignaran recursos para el cumplimiento de las acciones,

indicadores y de las metas establecidas.

Cada

UR definirad las Al's necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, pero

deberq cuidar la correcta vinculacién con los objetivos anuales.

Las UR’'s que elaboren Programas Institucionales o Especificos, deberan tomar como

base |

g informacién contenida en las Al's que los conforman y requisitar la Ficha

correspondiente.

Las dgmas UR’s, deberan definir sus Al's directamente en la Ficha. (véase Anexo 7)

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Las UR’s elaboraran, en su caso, las Al's relativas al Proceso Electoral Local o al
procedimiento o instrumento de Participacion Ciudadana, adicionales a las Al's

necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones.

En el caso de las UR’s que cuentan con una ficha de proceso del SGCE, deberan
considerar aquellas acciones descritas en ese documento para integrarlas como parte
de las Al’s.

Capitulo Segundo
De las figuras responsables de la integracion del POA

La Secretaria sera la encargada de supervisar la elaboracion e integracion del POA.
Para ello, revisara de forma integral el POA y emitird las observaciones a que haya
lugar, a fin de contribuir a garantizar que las Al's se encuentren alineadas con los

elementos de planeacion estratégica y operativa.

Las UR’s seran las encargadas de elaborar una Ficha por cada Al, en el médulo que
corresponda del SIIAD.

El titular de la UR hara del conocimiento de la Secretaria el personal designado para
realizar la captura de la Ficha en el SIIAD.

Los formatos de la Ficha deberan llenarse en su totalidad por la o el responsable de la
captura que la UR haya designado. En caso de requerir algun tipo de asesoria para el
llenado de la Ficha, se podra solicitar el apoyo a la Secretaria.

Para el llenado de la Ficha en lo relativo a la clave de la actividad institucional, debera
consultar el Anexo 4 Estructura por Resultados. El nimero de la Al sera asignado por
la Secretaria Administrativa por conducto de la Direccion de Planeacién y Recursos
Financieros.

Una vez capturada la Ficha en el SIIAD las UR’s afectaran el documento, para que la

Secretaria por medio de la DPYRF revise el contenido y, en su caso, emita las

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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recomendaciones pertinentes y regrese la ficha al médulo 1A. Planeacion/Gasto
corrierfte-Inversiéon a efecto de que las UR's valoren y realicen los cambios

procedentes.

Posterlormente la Secretaria enviara por correo electronico a las UR’'S la version final
de las|fichas, las cuales deberan imprimir, firmar por quien las elabore, revise y
autori¢e y enviarlas en original a la Secretaria Administrativa, ésta supervisara la

integrgcion del POA y lo remitira a la Junta para su revision.

Capitulo Tercero
De la elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto

Las UR's presupuestaran cada una de sus Al's con estricto apego al presupuesto
base ¢ero. Para iniciar los trabajos de formulacion del Anteproyecto de Presupuesto,
las UR's elaboraran una proyeccion de gastos en la que cuantificaran fisica y
financieramente sus requerimientos y posteriormente consideraran la asignacién y

distriblicion del presupuesto de la Al.

Para gresupuestar las Al's, la Secretaria, a través de la DRHYF, proporcionara a las

UR's g asesoria necesaria.

En lagd fechas que determine la Secretaria, las UR’s ingresaran a los médulos del
SIIAD |las cantidades correspondientes a cada Al y haran la calendarizacion del

suministro de los insumos.

PrevioLaI cierre de los moddulos, las UR’S deberan revisar y validar la informacién de

sus Al's.

Posterjor al cierre de los médulos, la Secretaria generara reportes con el fin de
obserJar los presupuestos de las UR'S y en caso de requerirse modificaciones al
Anteprioyecto de Presupuesto, la Secretaria lo hara del conocimiento de éstas para

que reglicen los ajustes que sean necesarios.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Capitulo Cuarto
De las particularidades de la presupuestacion del Proceso Electoral Local y
Procedimiento de Participacion Ciudadana

53. La presupuestacion de las Al's referentes al Proceso Electoral Local o de Participacion
Ciudadana se efectuara de manera simultanea con las Al's programadas para el
cumplimiento de las atribuciones de las UR’s, ajustandose a lo establecido en los

presentes Criterios y Lineamientos.

54. Las UR’s deberan asignar con la mayor precisién posible, los recursos necesarios para
el cumplimiento de las metas de las Al's y los meses previstos para realizar los
pagos, con el fin de cumplir oportunamente con los requerimientos presupuestales

inherentes al Proceso Electoral Local o instrumento de Participacion Ciudadana.

55. Los recursos asignados al Proceso Electoral Local o procedimiento de Participacion
Ciudadana deberan apegarse a la normatividad aplicable, pero cuidando la flexibilidad
necesaria que permita hacer frente a situaciones coyunturales no previstas y facilite
las adecuaciones presupuestarias, asi como |la consolidacion de los recursos, sin que
ello afecte el buen logro del Proceso Electoral Local o de Participacion Ciudadana en
términos de resultados y oportunidad.

56. Con base en los tabuladores elaborados por la Secretaria, a través de la Coordinacion
de Recursos Humanos, mismos que seran aprobados por la Junta, se llevara a cabo
la presupuestacion para contratar a prestadoras y prestadores de servicios bajo el
régimen de honorarios asimilados a salarios que participaran en las actividades
inherentes a los ejercicios de Participacion Ciudadana, en los érganos ejecutivos,
técnicos y desconcentrados; y eventualmente, en las oficinas de las consejeras y

consejeros electorales.

57. El equivalente de las dietas para los consejeros y consejeras electorales de los
consejos distritales; los apoyos que se entreguen a los integrantes de las Mesas

Directivas de Casillas; la alimentacioén y los pasajes del personal de apoyo; el fondo

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.,
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revolvente para las sedes distritales, incluyendo alimentos y pasajes, seran los que
para tdl efecto proponga la unidad responsable del gasto.

58. Para g] proceso de adquisicion de algunos materiales y bienes electorales manejados
por enpresas especificas, deberan realizarse reuniones de trabajo con la DACPYS, a
efecto |de determinar los criterios y los procedimientos que permitan programarios,
presupuestarlos y adquirirlos con la mayor anticipacion posible, de conformidad con la

normatividad en la materia.

59. Para programar y presupuestar las adquisiciones, las UR's deberan atender lo
dispuekto en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestagion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México. Sin embargo,
en los| casos atipicos que se pudieran presentar durante la instrumentacion de
gjercicios de elecciones de Comités Ciudadanos y de Participacion Ciudadana, se

utilizarén las normas vigentes correspondientes.

Titulo Cuarto
De Ias figuras responsables de la integracién del Anteproyecto de Presupuesto

60. Una vdz integrado el Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaria lo enviaré a la Junta

para sy revision.

B61. Si existieran observaciones, la Secretaria, y en su caso, con apoyo de la Direccién de
Implenjentacion de Programas en Derechos Humanos y Género realizara las
adecudciones y remitirda nuevamente el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos a la

Junta.

62. El Antdproyecto de Presupuesto de Egresos se remitira a las consejeras y consejeros
electorples para que emitan su opinién. Una vez que las UR'S hayan validado las
observaciones, la Secretaria las incorporara en el Anteproyecto de Presupuesto y lo

remitira a la Junta.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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63. Para la aprobaciéon del POA y del Anteproyecto de Presupuesto Egresos, la Secretaria

debera elaborar una presentacion con los elementos siguientes:
|. Exposiciéon de motivos;

Il. Descripcion clara de los programas que sean la base de las actividades

institucionales;

Ill. Explicacion y comentarios de los resultados considerados como prioritarios,
especiales y las adquisiciones cuya ejecucion abarque dos o0 mas ejercicios
fiscales; y

IV. Estimacion de todos los ingresos que pudieran recibir directamente

conforme a las leyes y de los gastos del ejercicio fiscal que se propone.

64. Una vez aprobado por la Junta, se debera remitir al Consejo General del Instituto
Electoral para su aprobacion. Posteriormente, la Presidenta o Presidente del Consejo
General lo enviara a la Jefa o Jefe de Gobierno para su inclusién en el Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

Titulo Quinto

Del ajuste al Presupuesto

Las adecuaciones presupuestarias o ajustes al presupuesto son las modificaciones al
presupuesto que impactan en los programas institucionales y especificos que se traducen
en las actividades institucionales y estas a su vez en el Programa Operativo Anual del
Instituto Electoral, llegando incluso a traducirse en cancelaciéon o cambios no previstos en
los programas de trabajo de las direcciones y/o unidades, por lo que, en cada caso en
particular puede requerirse modificar los programas anuales ajustandose a las
adecuaciones del presupuesto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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En los L'JltiIos anos, el ahora Instituto Electoral de la Ciudad de México ha sufrido recortes
presupuestales respecto a los requerimientos indispensables para el desarrollo de las
actividadep encomendadas, por lo que éste se ha visto en la necesidad de hacer ajustes a

su Presupliesto de Egresos del orden del 17%, en promedio.

En el casg de que el Congreso apruebe un presupuesto distinto al solicitado, cada una de
las Unidgdes Responsables del Gasto, debera analizar sus planes de trabajo,
discernienflo de sus actividades institucionales, entre las principales o secundarias,
procurandp siempre la consecucion o realizacién de las actividades que den cumplimiento
a la razoén [de ser del Instituto Electoral; haciendo frente y cumpliendo con las obligaciones

y responsabilidades que le confiere la Ley al Instituto Electoral.

Criterios gue se atenderan en caso de que el Congreso apruebe un recurso distinto

a lo solicitado:

La Secretdria Administrativa:

1. AnLIizaré el porcentaje de ajuste que se deberd realizar, para lograr las
mogdificaciones presupuestales conforme a lo aprobado por el Congreso,
salyaguardando ante todo los recursos necesarios para las actividades electorales

y de participacién ciudadana.

2. Mediante oficio o correo electrénico, hard del conocimiento de las unidades
responsables del gasto el porcentaje de ajuste al que se tendran que alinear sus

programas institucionales, especificos y actividades institucionales.

3. Una vez recibidas las adecuaciones al presupuesto, si fuera necesario, realizara
los|ajustes para alcanzar el presupuesto aprobado por el Congreso.

4. Prgparara la presentacion del Ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa
Opgrativo Anual del Instituto Electoral, y lo someteréa a la consideracion de la Junta

Administrativa.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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5. En caso de ser aprobado el Ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa
Operativo Anual del Instituto Electoral por la Junta Administrativa, ésta lo pondra a

consideracion del Consejo General del Instituto Electoral.

Las unidades responsables del gasto deberan:

1. Revisar y en su caso ajustar los Programas Institucionales y especificos, asi como

las Actividades Institucionales, en virtud de la modificacién del presupuesto.

2. En caso de reducciéon, de manera inicial se debera salvaguardar los recursos
necesarios para el cumplimiento de las actividades electorales y de participacion

ciudadana.

3. Sifuera el caso, crear, ajustar o cancelar actividades institucionales para alcanzar
el monto de la modificacion presupuestal.

4. Una vez realizados los ajustes que correspondan, lo haran del conocimiento de la

Secretaria Administrativa.

&

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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5. Mecanismos de Supervision, Seguimiento y Evaluacién

La Superyision, el Seguimiento y la Evaluacion son mecanismos complementarios, la

realizacion de uno sin el otro daria como resultado una vision parcial de la ejecucion del
Plan General, la instrumentacion de éste requiere el seguimiento a través de parametros

cuantitatiios que permitan observar el rumbo del Instituto Electoral hacia el logro de la

Vision.

La Supen
y las Secr
se realizal

los inform

yision es la inspeccién superior que ejercen el Consejo General, las Comisiones
etarias Ejecutiva y Administrativa del avance del cumplimiento del Plan General;
a de manera permanente y simultanea a la instrumentacién de éste, a través de

es de seguimiento y evaluacién. Tiene el propésito central de vigilar su

cumplimiento, asi como promover que el funcionamiento del Instituto Electoral se

desarrolle

A través d

conforme a los criterios de racionalidad, eficiencia y legalidad.

e la Supervision, el maximo érgano de direccién podra asegurar el desarrollo de

las actividades previstas en apego a los principios y fines del Instituto Electoral.

El Seguimiento es el proceso sistematico, ejecutado por la Secretaria Administrativa, a

través del

identifica |

que las

cual se verifica el avance de la ejecucién del Plan General, y en consecuencia,
s aciertos y desaciertos en lo realizado. Asimismo, representa una via para

nstancias directivas se aseguren de que las unidades administrativas

desempenan sus actividades de conformidad con lo establecido. Para llevarlo a cabo se

elaboraran

informacioé

informes mensuales, trimestrales y anuales, los cuales deberan proporcionar

n veraz, relevante, concisa, confiable, objetiva, verificable y oportuna, de tal

manera que contribuyan a la toma de decisiones.

Con el fin

apoyara e
objetivos €

la ejecucid

de realizar un seguimiento puntual y eficiente, la Secretaria Administrativa se
n SIIAD que proporciona informacion especifica acerca del avance de los
strategicos, lineas estratégicas y lineas de accién del Plan General, a partir de

h de las actividades institucionales, y de la informacion contenida en el SIIAD.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE,
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Cada una de las UR’s designara a una persona responsable para que mensualmente

actualice en el SIIAD la informacién relativa a los avances y, a partir de ella, se elaboraran

los informes de seguimiento que correspondan.

El Seguimiento debera hacerse durante la instrumentacion del Plan General, es decir,
simultaneamente; y posteriormente tendra lugar la Evaluacién. Estas fases son
complementarias debido a que la evaluacién se alimenta de los datos y la informacién

generada en el seguimiento.

Por otro lado, la evaluacion es un proceso sistematico, oportuno y esencial que permite
al cuerpo directivo del Instituto Electoral asegurarse de que las areas logren los objetivos
establecidos en el Plan General; detecta desviaciones significativas o potenciales en la
ejecucion del mismo y hace posible introducir acciones correctivas antes de que una
situacion esté fuera de control e impida el cumplimiento de lo establecido. Tiene un rasgo
paradgjico, ya que, siendo la ultima fase del proceso, se convierte en la primera, toda vez
que sus resultados aportan los elementos necesarios para mejorar los futuros
planes del Instituto Electoral.

La evaluacion se llevard a cabo a través de la informacion que arroje el seguimiento
respecto de las actividades institucionales que integren el POA y estara conformada por: la
de cumplimiento y resultados; la del programatico-presupuestal; la de factores internos y

externos; asi como la estratégica.

La evaluacion de cumplimiento y resultados verificara el avance de las metas establecidas
en el POA (periodicidad trimestral, semestral o anual, segln sea el caso), y se informara
trimestralmente a las direcciones del Instituto, por medio del formato denominado Estado
de avance programatico presupuestal, el avance real de las acciones relacionadas con
sus actividades institucionales, en comparacién con lo programado y su porcentaje de
desviacion. Para aquellas actividades que presenten una desviacion respecto de lo
programado, se estableceran acciones correctivas de acuerdo con en el procedimiento de
acciones correctivas con codigo IECM/PR/OGC/SGE/4/2019 disponible el repositorio
documental en la Red Institucional Electoral (RIE), especificamente en la seccion de la
Secretaria Ejecutiva.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Clave presupuestgl
Unidad Responsable
Responsable Opefativo

Resultado
SubResultado
Actividad Institucfonal
Periodo
CUMPLIMIENTO PRDGRAMATICO:
D+ 1 ‘ﬁil l AL, ,-de!am Sug e :'a
CUMPLIMIENTO HRESUPUESTAL:
: L 1 ‘ |
: % |l ol Plricklo | il periodol|| L, s roretia) | [T e e o Sugerencia
I F f e  /( 3 < e e
@ ) T e IEee) (“’:i%.g"m ‘Autorizado | Modificado R
Elabord Aprobd

Nombre . Nombre
Puesto Puesto
Firma Firma
Fecha Fecha

Guia de Ilénado:

En lo qug corresponde a la Clave Presupuestal, Unidad Responsable, Responsable
Operativo,|Resultado, Subresultado, Actividad Institucional, Periodo.

Estado de avance programatico presupuestal

Denominadgr del Indicador de la Reflejan las acciones del programa.

accién: T

Unidad de Medida: Unidad con que se formula el indicador: cifras absolutas,
porcentajes, tasas o medidas estadisticas.

Cuantificacipn Fisica: Numere de acciones programadas para todo el afio.

Porcentaje de avance: Porcentaje real de cumplimiento.

Desviacién fisica: Porcentaje de incumplimiento.

Sugerencia: Se esgrimen recomendaciones y/o sugerencias relacionadas con la
deviacion fisica.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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En caso de existir una desviacion fisica mayor al 5% con respecto a lo programado, se
remitira el formato a la Unidad Responsable que corresponda, a efecto de que realicen

acciones tendentes a subsanar la desviacién.

Por su parte, la evaluacion programatico-presupuestal proporcionara informacion
cuantitativa y cualitativa acerca del uso racional y transparente de los recursos
presupuestales aprobados, en la consecucién de los objetivos estratégicos y de los
proyectos que integran cada POA durante la vigencia del Plan General de Desarrollo
(periodicidad trimestral).

Metodologia para evaluar las acciones de las actividades institucionales que
integran el POA

En el “Médulo de Administracion de Proyectos”, Sub Moédulo “Cartera de Actividades” del
Sistema Informatico Integra de Administracion (SIIAD), los usuarios (Unidades
responsables del Gasto) registran de manera mensual los avances obtenidos, en cada
una de las acciones establecidas en las fichas descriptivas de las actividades

institucionales que integran el Programa Operativo Anual.

El Direccién de Planeacion y Recursos Financieros por conducto del Departamento de
Evaluacién y Seguimiento, vigilara la captura mensual realizada por los usuarios y de
manera trimestral evaluara los avances reportados, contra lo programado originalmente
por el area en el trimestre que corresponda, tomando en cuenta la periodicidad
establecida en cada accidn per se; el porcentaje de avance se obtendra aplicando una
regla de tres. La escala de avance sera del 0% al 100%.

Fd
La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. &
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Ejemplo:
1) T1b|a 1: Muestra los avances de una Actividad Institucional X, capturados por un
ustiario en los primeros tres meses del afio la cual contiene cinco acciones:
Tabla 1 (Avance)
Accion Indicador Enero | Febrero | Marzo | Periodicidad
Efichcia en el reporte de asuntos tratados en las sesiones del
1 Congejo General relacionados con el desarrollo del Proceso Electoral 0 0 0 Semestral
201f-2018.
Efichcia en la elaboracion del reporte mensual de servicios de apoyo
2 logigtico proporcionados con motivo del desarrolio del Proceso 0 0 1 Trimestral
Eledtoral Local Ordinario 2017-2018.
Efichcia en la gestién de los recursos para que las Direcciones
Distfitales cuenten con los apoyos economicos, de telefonia y .
3 logigticos, para la realizacion de los trabajos inherentes al Proceso 1 1 L Trmestal
Elegtoral Local Ordinario 2017-2018.
4 Efichcia en la atencion de las salicitudes administrativas. 22 30 19 Trimestral
5 Eficgcia en la atencion de mantenimientos preventivos y correctivos. 8 5 12 Trimestral
2) Tabla 2: Se observa lo programado el area para el primer trimestre del afio en la

Aclividad Institucional X.

Tabla 2 (Programado)

Acgion Indicador Enero | Febrero Marzo
Eficacia en el reporte de asuntos tratados en las sesiones del Consejo
General relacionados con el desarrollo del Proceso Electoral 2017- 0 0 0
2018.
Eficacia en la elaboracion del reporte mensual de servicios de apoyo
4 logistico proporcionados con motive del desarrollo del Proceso 1 1 1

Electoral Local Ordinario 2017-2018.

Eficacia en la gestion de los recursos para que las Direcciones
Distritales cuenten con los apoyos economicos, de telefonia y

; logisticos, para la realizacién de los trabajos inherentes al Proceso 1 1 3
Electoral Local Ordinario 2017-2018.

i Eficacia en Ia atencién de las solicitudes administrativas. 20 20 20

b Eficacia en la atencion de mantenimientos preventivos y correctivos. 15 15 15

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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3) Se compara el avance contra lo programado de cada accién, tomando en cuenta
su periodicidad:

Accion 1 En el trimestre que se evalta el drea no programo actividades aunado a que tiene una periodicidad
semestral, por consiguiente, esta accion no se tomara en cuenta en este trimestre.

Accién 2 Se programaron “3 documentos” y solo se realizé 1, segln el avance registrado.

Accidén 3 Se realizaron los 3 documentos programados originalmente.

Accién 4 | Sumé 71 solicitudes atendidas en el primer trimestre excediendo su meta por 11 unidades, pero
para su evaluacion sélo se tomaran en cuenta las 60 originalmente programadas para no sobre-
ponderar esta accion y poder utilizar una escala del 100% en el computo final.

Accioén 5 Obtuvo un avance de 25 unidades, por lo que no alcanzo las 45 programadas para el primer

trimestre.
En suma:
Avance
Acci6n Programacién Registrado

1 0 0
2 3 1
3 3 3
4 60 60
5 45 25

Resultado 111 89

4) A continuacién, se pondera lo programado con los avances alcanzados, para asi
calcular su porcentaje de avance:

Regla de tres

111
89

100%
X

111 | 100%
89 [ X

8900
111

= 80.18%

Esto es, que el porcentaje de cumplimiento en el primer trimestre de la Actividad
Institucional X es del 80.18%.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Esta evaluacion tiene como objetivo vigilar y garantizar la vigencia del diagnéstico que

sustenta la formulacién de lineas estratégicas del Plan General; examinara las fortalezas,

las oportUnidades, las debilidades y las amenazas del Andlisis FODA, para identificar con

oportunidad los cambios sustantivos derivados de la dinamica del entorno durante la

ejecucion|y que, en su caso, impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,

lineas estratégicas y de accion (periodicidad semestral y anual).

A fin de valorar en la matriz de evaluacion de factores internos y externos la necesidad de

implementar acciones correctivas, se considerara tanto el resultado de la evaluacion de

los factores internos y externos, como el avance de los objetivos estratégicos que

proporciole el informe de seguimiento y evaluacién correspondiente. Dicha matriz estara

estructur

a de la siguiente manera:

Matriz de evaluacidn de factores internos y externos

;. Lok factores ¢ Los factores ¢Los objetivos
internog detectados | externos detectados | estratégicos del Plan
en el Analisis FODA en el Analisis FODA General presentan Accion a realizar
presentan cambios presentan cambios avances
signfficativos? significativos? satisfactorios?
No No No
Si Si Si
Si Si No Implementar
Si No Si acciones correctivas
Si No No
No Si Si
No Si No
No No Si Ninguna

Derivado el analisis realizado a los factores internos y externos se elaboraran propuestas

de acciongs correctivas que impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,

lineas estn

atégicas o de accion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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La evaluacion estratégica identificara el nivel de cumplimiento de los objetivos
estratégicos y los impactos generados por la ejecucion del Plan General en la poblacién

objetivo (periodicidad bianual y una vez concluida la ejecucion).

La evaluacién bianual, ademas de proporcionar informacion cualitativa y cuantitativa
respecto de los avances de los objetivos estratégicos, servira para implementar acciones
correctivas y tomar decisiones sobre el contenido del Plan General siguiente. En tanto
que, la evaluacién de conclusion suministrara informacién especifica y veraz, una vez
terminada la vigencia del Plan General, acerca del cumplimiento del mismo Y,

consecuentemente, del Instituto Electoral.

Para todos los tipos de evaluacién, debera expresarse si los cambios inciden en la
transformacion de desigualdades de género, etarias, de personas con discapacidad o

personas de los pueblos originarios.
Indicadores

La evaluacién del Plan General se realizara con base en la informacién que proporcionen
los indicadores estratégicos y de gestion que las UR’s (véase Anexo 6) hayan establecido
en la Matriz de Indicadores de Resultados y en las actividades institucionales del POA del
afio que se trate; y apruebe la Junta Administrativa para evaluar el cumplimiento de los

objetivos estratégicos.

Los indicadores estratégicos mediran la eficiencia en el logro de los objetivos
estratégicos y los resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General. Su
construccion tendra como base la informacién de la evaluacion de cumplimiento y

resultados, y del programatico-presupuestal generada a largo del afio.

Los indicadores de gestion proporcionaran informacion acerca de los resultados
obtenidos respecto a lo planeado, considerando ademas los recursos utilizados para ello,
con lo que se podra medir la eficacia y eficiencia con la que se realizan las acciones del
Instituto Electoral.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. E
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La operafionalidad de los indicadores estara sustentada por diversos sistemas de

informacidn, tanto internos como externos:

. Int[ernos: Informes y bases de datos. Al tratarse de datos internos, estos deberan

depagregarse por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a pueblo originario.

. Externos: Aplicables a la poblacién-objetivo: encuestas, cuestionarios, sondeos,

enWrevistas, libretas y/o buzones de quejas o sugerencias, etcétera.
Caracteridticas de los indicadores:

° Cclnfiables: Deben arrojar la misma conclusion a la que llegaran, no importa quién

copduce la evaluacién, a qué periodo corresponde, o bajo qué condicién se
regliza.
. Representativos: deben referir las necesidades de las personas interesadas.

. Replicables: que se puedan reproducir para actividades institucionales diferentes,

de|manera que sea posible realizar analisis comparativos.

° Sencillos: que el esfuerzo para su calculo sea razonable, al igual que la obtencion

della informacién necesaria para su elaboracion.

. Fagil de entender: que su formulacién sea clara y sencilla, de manera tal que sea

co#nprensible para todo tipo de publico.

° Paplicos: deben ser conocidos y accesibles para todo el personal y publico en

genperal.

. ATitables: que sus datos basicos estén sustentados en sistemas de informacion
i

auditables o verificables, para tal efecto se estableceran los medios de verificacion.

De su congtruccion

La constryiccion de los indicadores estratégicos y de gestion, seran elaborados por las

areas, corn la asesoria de la Secretaria Administrativa, y si se requiriera, con asesoria de

de acuerdo con lo establecido en el Anexo 6.

la Direccipn de Implementaciéon de Programas en Derechos Humanos y Género, y se
formulara

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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CAPITULO 5

APLICACION DE LA METODOLOGIA
~ DEL MARCO LOGICO CON
PERSPECTIVA DE GENERO
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Los 6rgarjos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral formulan y presentan ante la
Junta Adninistrativa los Programas Institucionales y Especificos que les permitan cumplir
con los firles y acciones que la normatividad le establece, con fundamento en el Articulo
83, fraccignes Il y Il del Cédigo, y en apego a los principios consagrados en el articulo 1°
de la CPEUM.

La Metoddglogia del Marco Légico!! (MML), es considerada “una herramienta para facilitar
el procesog de conceptualizacion, disefio, ejecucién y evaluacién de proyectos, con énfasis
en la orientacion por objetivos y la orientacion hacia grupos beneficiarios”,2 cuyo producto

final es la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Cabe hacker mencién que la MML es un instrumento de planeacion estratégica para
fortalecer ¢l disefio de programas y la vinculacién de la planeacion con la programacion y

presupuestacion, el seguimiento y evaluacién de la calidad del gasto publico.

Asimismo,
los princig

programad

la MML permite fortalecer la preparacion y la ejecucion de programas, resume
ales resultados de la preparacién del programa, sirve de base para la

i6n de la ejecucion y facilita el seguimiento y la evaluacion de resultados e

impactos.

Si la metodlologia se aplica con perspectiva de género'® sera posible presentar de forma
sistematica y logica los objetivos de un programa o proyecto y las relaciones de
causalidad de los problemas que se busca atender, en particular aquellos aspectos que

causan o reproducen desigualdades de género.

" La present¢ Guia para la aplicacion del Marco Légico se elaboré con base en la informacion de los siguientes
documentos: Boletin No. 15 Metodologia del Marco Loégico, del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social (ILPES),

Manual 42, Matodologia del marco Iégico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas, en
Manual 68 Forfnulacién de Programas con la Metodologia del Marco Légico, publicados por las Naciones Unidas.

12 cePAL, Metoflologia del marco logico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas, Serie
Manuales No. 42, julio 2005, p. 13.

" Para el prgsente Capitulo también se consideré la Informacion contenida en el proyecto: Institucionalizacién y
trasnversalizagién de género en los presupuestos publicos de México a nivel estatal y municipal. Hacia una metodologia con
perspectiva dejgénero del Instituto Nacional de las Mujeres, INMUJERES; Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad
de Género y ellEmpoderamiento de las Mujeres, ONU Mujeres, 2014.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Objetivo

Describir las etapas que conforman la MML que deberan aplicar las unidades responsables
(UR'S) de elaborar los Programas Institucionales y Especificos 2020, en el contexto del

Presupuesto basado en Resultados (PbR).

De esta manera, las UR'S que tengan a su cargo la elaboracion de Programas
Institucionales y Especificos, deberan utilizar la metodologia que se describe a

continuacion.
La MML se desarrolla a través de dos etapas:

= Identificacion del problema y alternativas de soluciéon, misma que consta de
seis fases; y la

= Planificacion, que se compone de una fase.

1 PRIMERA ETAPA: IDENTIFICACION DEL PROBLEMA Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

En esta etapa se analiza la situacion existente y se crea una vision de la situacion
deseada, para estar en posibilidad de generar diversas alternativas de solucién y

seleccionar las estrategias que se aplicaran para conseguirla. Se realizara a través de las
fases siguientes:

Analisis de prol:!ema‘a°

Analisis de objetivos
Analisis de involucradoso

Identificacion de alternativas deo
solucién al problema

Estructura Analitica del Programa (EAP)°
Seleccion de alternativa optima °

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬁ
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El disefio y conceptualizaciéon del programa inicia con la identificaciéon y el analisis de la

situacion problematica del programa y la alternativa para solucionarla.
1. Anglisis de la poblaciéon involucrada

El analisis de la poblacién involucrada consiste en identificar a aquellas personas, grupos,
institucionds, comisiones, partidos politicos u organizaciones de la Sociedad Civil, que

tienen inteés o expectativa en la ejecucion del programa.
Para realizgr este analisis se seguiran los pasos que se describen a continuacion.

e Elaborar, mediante una lluvia de ideas, un listado de actores mismo que se puede

reptesentar en un esquema como el siguiente:
Esquema 1

Identificacion de la poblacién involucrada
(Ejemplo)

Unidacles Consejeras y
Técnicas Consejeros = .
Electorales 5 dsn?ﬁr'}estt?;[taiva Direccion de
Planeacion y
Recursos
Unidad Financieros

Técnica de
Fiscalizacion

Direccidon de
Modernizacidn, Adquisiciones
Simplificacion y Control
desconcentraciéon Patrimonial v
administrativa

Contralori
a Interna

Secretaria de Coordinacioén de

Finanzas del Recursos
Gobierno Humanos

Unidad
Técnica de Secretaria
Servicios Ejecutiva
Direcciones
Ejecutivas

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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« Clasificar a la poblacién involucrada, segun el entorno interno o externo al que
pertenezcan y de acuerdo con las caracteristicas comunes que posean, para lo
cual se investigaran sus roles, intereses, poder relativo y capacidad de
participacion. Considerar que las personas beneficiarias a quienes se dirigen las
acciones institutcionales, ejercen poder diferenciadamente y enfrentan desventajas

histéricas, simbolicas, sociales y politicas.

» Posicionar y caracterizar a la poblacion involucrada, requiere definir la posicion de
cooperacion o conflicto, interés y fuerza de cada uno de ellos ante el programa y

formular las estrategias que resuelvan los conflictos detectados.

¢ Interpretar los resultados del analisis y a partir de esto definir la incorporacion de

los actores en el disefio del programa.

Para lo anterior, se recomienda elaborar una tabla a cuatro columnas con las siguientes

denominaciones: poblacién involucrada, interés o expectativa, fuerza y resultante.

A cada involucrado se le asignara un valor en las columnas de interes o expectativa y
fuerza, conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés y 5 el
mayor grado. El resultante se obtiene al multiplicar los valores de ambas columnas, lo que
define el grado de involucramiento.

Cuadro 1
Analisis de la poblacion involucrada
Involucrados e:::;f:ﬁc; a Fuerza Resultante
Consejeras y Consejeros Electorales 4 3 12
Secretaria Administrativa 5 5 25
Direccion de Recursos Humanos y Financieros 5 5 25
Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios 5 5 25
Direccion de Planeacion y Recursos Financieros 5 5 25
Secretaria Ejecutiva 4 3 12
Direcciones Ejecutivas 4 3 12
Unidad Técnica de Servicios Informaticos 5 5 25
Unidades Técnicas...

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (/Q
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El analisis |[de involucrados permitira identificar con precisiéon a la poblacién por atender,
optimizar I9s beneficios del programa y limitar los impactos negativos.

2. Andlisis de problemas

En esta fage se identifica el problema central que debe expresar comprensivamente la

situacion gue se pretende resolver. Para tal fin, se seguiran los siguientes pasos:

e |dentificar diversos problemas considerados como principales en el marco del

programa a ejecutar;
e Analizar a detalle los problemas identificados;

e Ordenar los problemas de forma prioritaria, es decir conforme a la importancia de
un problema frente al otro. Cuidar no supeditar las necesidades e intereses de
polllaciones socialmente invisibilizadas, excluidas, o en desventaja. Por el

contrario, el Instituto Electoral busca entender a tales sectores.

o Establecer el problema central, es decir, el de mayor importancia o prioridad, a
traves de la respuesta a los cuestionamientos: ;donde?, jcuando?, ;qué?,
jquien? y j;como? Es indispensable hacer una buena identificacion de la
problematica por atender, ya que a partir de ésta se definira la estrategia con la que

se preparara el programa.
Incorporagion de la Perspectiva de género al planteamiento del problema

El analisis|de género permite identificar, visibilizar y dimensionar las desigualdades entre
mujeres y hombres, la identificacion de desigualdades se realiza mediante un ejercicio de
comparacipn entre los aspectos que indican las siguientes preguntas detonadoras del
enfoque dT género:

e ;L3 problematica analizada se presenta de manera diferenciada entre mujeres y
hombres? ; Afecta mas a las mujeres? ¢ Se identifican las causas que estan detras

de psas asimetrias?

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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e (A cuantas mujeres y cuantos hombres afecta el problema?

e Se identifica claramente las necesidades e intereses de mujeres y hombres en la
problematica?

e ;Qué desigualdad esta presente en la problematica? ¢ Se identifican claramente

las brechas de género?

e ;Se identifican los factores que generan la desigualdad de género? ¢ Se reconoce
algun tipo de discriminacion contra las mujeres por el hecho de ser mujeres o

contra los hombres por ser hombres?

En caso de que se responda de manera afirmativa a la primera pregunta, se ha detectado
una brecha de desigualdad, la cual debe ser confirmada mediante informacion estadistica
e indicadores de género que expresen la manera en que el problema se presenta o afecta

a las mujeres y a los hombres, o solamente a las mujeres o solamente a los hombres.

Un problema NO ES LA AUSENCIA DE LA SOLUCION, sino una situacion o estado existente
negativo que afecta a los grupos beneficiarios.

No deben describirse como ausencia de determinadas soluciones (ejemplo: “no hay...”,

“falta de...”).
Ejemplo:
Incorrecto Correcto
No hay pesticidas en la region. La cosecha es destruida por plagas.
Falta un centro médico. La mortalidad infantil es alta.

e Definir los efectos a través de la respuesta al cuestionamiento ;qué?, para lo cual

se elabora un arbol de efectos en el que se representa graficamente el problema y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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sobre éste los efectos encadenados, ya sean estos directos o inmediatos unidos

con flechas, como se muestra en el siguiente esquema.

Esquema 2
Arbol de efectos
Duplicidad de actividades Informacion dispersa Dificultad para integrar los
informes

&

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

nir las causas, se procede en forma similar al arbol de efectos, a través de la

Dj‘
respuesta al cuestionamiento ¢ por qué? se dibuja un recuadro y se anota en éste

el problema identificado y bajo éste las causas mas directas, uniéndolas con

fleghas de abajo hacia arriba.

Esquema 3
Arbol de causas
Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)
4 A A
Lag UR’s trabajan en la Ausencia de interaccién en La informacion no se
myisma informacién los sistemas procesa en tiempo y forma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. Q
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e Construir un arbol de problemas con base en los arboles anteriores, el cual

proporcionara una imagen integral de la situacién negativa o problema a resolver

con sus causas y efectos.

En esta etapa es conveniente verificar que no aparezca una misma situacion como

causa y efecto a la vez. En tal caso habra que revisar bien que se quiso decir al

definir dicha situacién y ver si se cambia la redaccién de una de ellas o si se opta

por dejarla sélo como causa o sélo como efecto. A continuacion, se presenta el

arbol del problema correspondiente a la unién del arbol de efectos y del arbol de

causas.

Duplicidad de actividades

Arbol de problemas

Esquema 4

Fecha de expedicion: 17-07-2019

Informacion dispersa

Dificultad para integrar los
informes

A

F 3

&

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

r 3

Efectos

Causas

Las UR's trabajan en la
misma informacion

Ausencia de interaccion en
los sistemas

La informacién no se
procesa en tiempo y forma

Incorporacion de la perspectiva de género en el analisis y estructuracion del arbol

de problemas

En el proceso de estructuracion del problema, la perspectiva de género se aplica

formulando las siguientes preguntas detonadoras para determinar el enfoque de género:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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e ;L& problematica analizada tiene causas diferenciadas entre mujeres y hombres?

e /Alquién afecta mas el problema a mujeres o a hombres? ;Qué problemas son

compartidos por mujeres y por hombres?

» ;La problematica analizada genera efectos diferenciados entre mujeres vy
hombres? ;De qué manera afecta el problema a las mujeres y de qué manera a

losihombres?

e ;Estos efectos implican la creacién, el mantenimiento o el incremento de brechas

de género? ;Qué tipo de desigualdad se genera entre mujeres y hombres debido

a las causas analizadas?

e ,;Clales son las necesidades e intereses de las mujeres y los hombres que inciden

en |a problematica?
3. Analisis de objetivos

En esta fase se describe la situacién futura a la que se desea llegar una vez que se ha
resuelto eT problema. Consiste en convertir los estados negativos del arbol del problema
(causas, gfectos y problema central) en solucicnes, expresadas de manera positiva
convirtiéndose en objetivos que deberan graficarse en un arbol de objetivos, a través de

responder las preguntas siguientes:

¢ Para qué?
Ffectos ¢ Que? Fines
' ¢ Para quiénes?
¢, Como?
Causas ¢ Por qué? Medios
¢Qué?

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Las causas se convierten en medios y los efectos en fines, y lo que era el problema
central se convierte en el objetivo central o propésito del programa. Esto proporcionara

una visién clara y global de la situacion positiva a la que se desea llegar.

Ejemplo:
Arbol del Problema Arbol del Objetivo
g i
mom  EFECTOS m om FINES
s w e )
MM CAUSAS N ME M MEDIOS

Es necesario examinar las relaciones de medios y fines que se han establecido para
garantizar la validez e integridad del esquema de analisis. Si en el arbol del problema se
detectan inconsistencias, debera revisarse una vez mas para precisar las fallas. De
resultar procedente, se podran modificar las formulaciones que se consideren
inadecuadas; agregar nuevos objetivos que no estaban incluidos y que son relevantes, asi

como eliminar aquellos que no eran adecuados.

) Esquema 5
Arbol de objetivos

Duplicidad de actividades Informacién integrada

eliminada Facilidad en la integracion

de los informes

Fines
Sistema Informatico Integral de Administracién (SIIAD) implementado.
(Objetivo central o proposito del programa)
) Fy ﬂn
Medios
Las UR’s realizan la captura Procesos administrativos Informacion procesada en

enel SIIA vinculados tiempo y forma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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La perspectiva de género se incorpora en los programas presupuestales para resultados

al incluir

en su disefio de objetivos, productos y/o servicios, asi como actividades

orientadasg a eliminar las desigualdades entre las mujeres y los hombres. Se sugiere

hacer ung

Politicas

revision de las Estrategias del Programa de Derechos Humanos (Anexo 13),
Publicas de |la Perspectiva de Género (Anexo 14), la Ley de Igualdad Sustantiva

entre Mujeres y Hombres del Distrito Federal, Programa Especial de Igualdad de

Oportunidades y no Discriminacién hacia las Mujeres de |la Ciudad de México 2015-2018 y

Convenci¢n de los Derechos de las personas con discapacidad.

4. |dantificacion de alternativas de solucién al problema

En esta fdse se determinan las acciones probables que permitiran solucionar el problema

detectado

A partir de los medios del arbol de objetivos, que tienen correspondencia

directa coh las causas del arbol de problemas, y asi se generaran las acciones.

A cada I‘nedio se le debera establecer el numero de acciones que permitan su
materializacién, de acuerdo con lo siguiente:
Esquema 6
g ; : . Medios
Las UR’E realizan la captura en el Procesos administrativos Informacién procesada en
SIIAD vinculados tiempo y forma
A A
T Acciones
1. §IIAD en funcionamiento. Implementar el SIIAD. 1. Revisar las capturas
. . realizadas por las UR’s.
2. Qapacitar el area a cargo 2. Seguir el desarrollo de la . .
T la infraestructura plataforma tecnolégica. 2. ﬁ?o‘:;aarciéﬁ integrar  la
informatica. 3. Verificar la operacion del )
3. Hensibilizar al personal SIIAD. 3. Generar de reportes e
résponsable de captura 4. .. informes.
en el las ventajas del ) 4,
SUAD.
4. (apacitar al personal
résponsable de la
captura.
5.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Hasta aqui, la légica de esta metodologia expresa lo siguiente: la existencia de un
problema se explica por la causa que lo provoca; para solucionarlo, es necesario
establecer los medios que contrarresten la causa; para concretar los medios es necesario

determinar las acciones.
5. Seleccidn de la alternativa éptima

Una vez establecidas las acciones que llevaran a solucionar el problema, se debera
elaborar, mediante un analisis, la alternativa o estrategia mas viable y pertinente, de

acuerdo con lo siguiente:

o Clasificar las acciones propuestas en complementarias o excluyentes. Las
complementarias seran aquellas que se puedan realizar en conjunto y que sus
aportes van a complementar a la solucién del problema. Las excluyentes, por el
contrario, son las que no se pueden realizar en conjunto y conllevan a la eleccién

de una sobre la otra;

 Verificar el grado de interdependencia entre las acciones propuestas y agrupar las

que sean complementarias, por lo que cada agrupacion podra configurar una
alternativa;

e Analizar el grado de incidencia en la solucién del problema y dar prioridad a los
porcentajes mas altos;

e Determinar si la estrategia 6ptima, de acuerdo con la factibilidad econdmica,
técnica, legal o ambiental, busca alcanzar la igualdad de género, respeta los
derechos humanos y es viable en términos de pertinencia, eficacia y eficiencia.
Para tal fin, cada estrategia debera ser analizada a través de un diagnéstico de la
situacion, un analisis costo-beneficio, asi como de acuerdo con los resultados del
analisis de involucrados. Para llevar a cabo esta actividad se podra apoyar en el
procedimiento para el registro de acciones de mejora disponible el repositorio
documental en la Red Institucional Electoral (RIE), especificamente en la seccion
de la Secretaria Ejecutiva.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Por alternativa se entendera un curso de accién o acciones a realizar para solucionar un

problema.

Con la seleccidn de la alternativa optima, en esta fase se construira la EAP, la cual
esquematiza todo el programa en sus rasgos mas generales, con la informacién contenida

en las fases anteriores, pero ya materializados para conformar el programa.

La construtcion de la EAP se realiza a manera de un arbol de objetivos con cuatro niveles

jerarquico

Manual de Planeacion del IECM

Estructura analitica del programa (EAP)

como son el fin, el propésito, los componentes y las acciones. Estos deben

IECM-JA100-19

Pagina 86 de 217
Revisién: 01/2019

Codigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
Fecha de expedicion: 17-07-2019

estar vinculados de abajo hacia arriba y presentar una légica vertical en su planteamiento.
Esquema 7
Estructura Analitica del Programa
e Facilidad en la
Duplicidad de Informacién integrada ; I
actividades eliminada integracion de los Fi
informes n
A
Sisfema Informatico Integral de Administracion (SIIAD) l:> Propésito
implementado.
r A
Las UR’s realizan |a Procesos administrativos Informacién proc esada
captura en el SIIAD vinculados en tiempo y forma Cc{mgm:;ﬂe
T T Institucional)
1. SIAD en 1. Implementar el SIIAD. Seguir las capturas
funcionamientq. realizadas por las
2. Capacitar el 7 Seguir el desarrollo de UR’s.
la plataforma
cargo de la t bai Revi int |
eSS ecnolégica. Revisar e integrar la Regli
informatica. informacion.
(e Verificar la operacion Generar reportes e
3. Sensibilizar al del SIAD. informes
personal
responsable de
captura en el SJAD
4. Capacitar al
personal
responsable de la
captura.
3.
La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. Q
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Los niveles jerarquicos son los siguientes:

Fin

Responde el cuestionamiento siguiente ;Por qué el programa es importante para las
personas beneficiarias y la sociedad? Se refiere a un objetivo a largo plazo, el cual
describe el impacto que el programa va a generar. Es importante aclarar que el
programa por si mismo no sera suficiente para cumplir el fin; sélo contribuira de forma
parcial, pero significativa a solucionar el problema, por lo que el fin no se lograra
inmediatamente de instrumentado o concluido el programa.

Propésito

Responde el cuestionamiento siguiente ;Por qué el programa es necesario para los
beneficiarios? Detalla el efecto directo o resultado que se espera con la ejecucion del
programa. El titulo del programa deberd hacer referencia directa al propdsito
determinado. Cabe resaltar que, con la finalidad de darle claridad, éste sélo debera de
tener un proposito.

El proposito debera expresarse como una situacién alcanzada, no como un resultado
deseado. Ejemplo: “Participacion Ciudadana incrementada”. Se debera en su caso,
indicar a qué grupo o poblacién al cual se dirige (mujeres, hombres, nifias, nifos,
jévenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros).

Componente

(Actividad Institucional)

Responden el cuestionamiento siguiente ¢,Qué entregara el programa? Son las obras,
documentos, informes, estudios, materiales, cursos, servicios y demas productos o
servicios que producira el programa. Cada componente debe ser necesario para el logro
del propésito, si es posible cumplirlo sin algun producto, entonces éste debe eliminarse.

Al igual que el propésito, los productos deben redactarse como resultados logrados. Se
debera en su caso, indicar a qué grupo o poblacién al cual se dirige (mujeres, hombres,
nifias, nifios, jovenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre
ofros).

Accion

Responden el cuestionamiento siguiente /Qué se hara? Son aquellas que se deben
llevar a cabo para producir cada uno de los componentes establecidos; es decir, para
cada componente se deberéan definir las acciones necesarias y suficientes que permitan
la produccion del mismo.

Deberan tener un orden cronologico y estar agrupadas por producto; éstas seran los
elementos que se considerardn en el cronograma de acciones. Se debera en su caso,
indicar a qué grupo o poblacién al cual se dirige (mujeres, hombres, nifias, nifios,
jovenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros).

Una vez que se definen los niveles jerarquicos, se estara en posibilidad de construir la
Matriz del Marco Loégico (MML).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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2. SEHGUNDA ETAPA: PLANIFICACION

Matriz|de Indicadores para Resultados (MIR)

Es una herramienta que sirve para entender y mejorar la légica interna y el disefio del
programa, Se compone de cuatro filas y cuatro columnas: las filas contienen la
informaci¢on generada en la EAP: fin, propésito, componentes y acciones; las columnas,
por su parte, registran los elementos siguientes: resumen narrativo, indicadores, medios

de verificacién y supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso del mismo.

Cuadro 2

Resumen Indicadores Medios de Supuestos
Narrativo verificacion o riesgos

3 84 8B 8
Fin Il
Propésito ||

Componentes [
{Actividad
Institucional}

aidld

Acciones I:

La columna del resumen narrativo contendra la informacion descrita en la EAP. Una vez
concluido |el llenado de esta columna se puede verificar las relaciones causa-efecto de

abajo hacla arriba que permitira identificar que el programa este bien disefiado.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Cuadro 3
Légica vertical de la columna de Resumen narrativo

Resumen Narrativo

Fm % ‘ El Fin contribuye a un objetivo superior. 14
Propésito 1 I_, | sise logra el Propésito, el programa contribuira al logro del objetivo
S 4 superior.
Gomponentos: | | Cada Componente es necesario para lograr el Prop&sito. No debe

(Actividad Instiucional) |

faltar ninguno.

Acciones

Las Acciones son necesarias y suficientes para producir cada
‘ Componente.

Los indicadores presentan la informacién necesaria para determinar el avance

hacia el logro de los objetivos del programa. Los indicadores que se establezcan

contribuiran a la buena administracion de la ejecucion del programa y se utilizaran

para el seguimiento y la evaluacion.

Los indicadores se clasifican segun el nivel jerarquico que ocupan en la MIR:

il

Indicadores del fin. Deberan medir la contribuciéon del programa al logro o

soluciéon del problema o a la consecucion de los objetivos estratégicos del

Instituto Electoral, situacion observable a mediano o largo plazo. Por lo general

en el fin se definen indicadores estratégicos de eficacia que dan cuenta del

cumplimiento del resultado esperado del programa.

Indicadores del propésito. Permiten verificar el cambio producido (efectos

intermedios o finales) en la poblacion por atender que puede atribuirse a la

ejecucion del programa.

4 E| objetivo superior debera atender los fines y acciones que orientan las funciones del IECM sefaladas en el articulo 36 del Cadigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Indicadores de los componentes. Miden los bienes y servicios producidos y/o

entregados a la poblacion por atender en cuanto a la cantidad y calidad

necesaria, y de acuerdo con los resultados esperados.

Indicadores de las acciones. Permiten dar seguimiento a las acciones del

programa.

(- Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los
programas presupuestales.

= Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos.

e Incluye a los indicadores de Fin, Propésito y aquellos Componentes
(Actividades Institucionales) que consideran subsidios, bienes y o servicios que
impactan directamente a la poblacion o area enfoque.

k- Impacta de manera directa en la poblacién o area enfoque. J

i N
e Mide el avance y el logro en procesos y acciones, es decir, sobre la forma en que
los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.
= Incluye los indicadores de las Acciones de las Actividades Institucicnales.

\g Yy

Dimensién Ejemplo Aplica preferentemente a:
3 ' N g N[
Mide el rivel de cumplimiento de los objetivos. Tasa de desercion de mujeres y + Fin,
Eficacia hombres de la Educacién Media « Propasito.
Superior. « Compenente (Actividad Institucional).
« Accion.
 ———— \ y S A
s 7 N 4 N & ™
. - Busca medir qué tan bien se han utilizado los Promedio de estudiantes que » Proposito.
Eficiencia recursos en la produccion de resultados. desertan de la Educacion Media + Componente (Actividad Institucional).
Superior por docente que da :
. = Accifn.
clase en ese nivel.
I T
i L 7N\ 7\ S
' N N B
. Busca evaluar atributos de los bienes o servicios Porcentaje de  estudiantes « Componente (Aclividad Institucional).
Calidad producidos por el programa respecto a normas o egresados de la Educacion
referencias externas. Media Superier con buen
S e WO - ke y rendimiento (2-10 promedia). \ <3
.
- S B = & i, ¢
Mide la capacidad para generar y movilizar Porcentaje del costo  del » Componente (Actividad Institucional).
Economia ‘ adecuadamente los recursos financieros. pasaje que es subsidiado. * Accion
\ \ J A

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Es pertinente sefialar que no es necesario que el Programa registre indicadores para
todas las dimensiones descritas; es conveniente que éste contenga, al menos,
indicadores de eficacia para cada uno de los niveles de la MR, de tal manera que se
asegure la valoracion de los resultados alcanzados, de conformidad con la légica vertical

de la MIR.

o Medios de Verificaciéon

Indican las fuentes de informacion que se utilizaréan para medir el avance de los
indicadores y para verificar que los ambitos de accion o el nivel de objetivos del
programa (resumen narrativo) se lograron. Para lo anterior, se utilizaran

preferentemente las fuentes oficiales de informacion del pais.

La identificacion de los medios de verificacion obliga a quien disefia un programa y
define los indicadores del mismo, a comprobar la existencia de fuentes de
informacion del indicador, o bien, de no estar disponibles, a incluir en la gestion del

programa acciones orientadas a recabar la informacion necesaria.

Se deberan considerar los medios de verificacion de los que carece el Instituto

Electoral para proponerse construirlos en futuras planeaciones.
Los medios de verificacion pueden estar representados por:

a) Estadisticas: las cuales pueden ya existir o ser preparadas especificamente
para el calculo de los indicadores del programa presupuestario. Dichas
estadisticas pueden tener su origen en el Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geogréfica, en la propia Institucién, o bien en algunas instituciones

nacionales tales como centros de investigacion especializados;

b) Observacion en campo: podra llevarse a cabo por un especialista para verificar

la existencia de los componentes, asi como su calidad y cantidad,;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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“ncuestas: las cuales pueden haberse realizado para otro fin o desarrollarse

gspecificamente para recolectar la informacién relativa al programa;

d)

e)

Cabe had

formes de auditoria y registros contables de la Institucion o programa
resupuestario: se utilizan principalmente para calcular indicadores de costos y

ficiencia.

Es ideal que los anteriores medios de verificacion presenten datos

desagregados por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a un pueblo

priginario.

er mencion que el conjunto Resumen narrativo-Indicadores—-Medios de

verificacion define lo que se conoce como ‘légica horizontal”. La cual comprende lo

siguiente:

os medios de verificacion identificados son los necesarios y suficientes para

obtener Iot[ datos requeridos para el calculo de los indicadores; los indicadores permiten

hacer un Buen seguimiento del resumen narrativo y evaluar adecuadamente el logro del
programa.
Cuadro 5
Logica horizontal de la Matriz de Indicadores
Resunjen Ihdicadores quios de Suguestos
narrativo verificacién (o riesgos)
Fin < <
rnfo S <3 53
. Com onJ'ntes
Acciongs < =T | <::|

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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e Supuestos (o riesgos)

Son acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para que se
logren los distintos niveles de objetivos del programa: fin, propésito, componentes y
acciones. Los supuestos son riesgos ambientales, financieros, institucionales,
climatolégicos, sociales u otros que puede enfrentar la ejecucién del programa que

inciden en el éxito o fracaso del mismo.
Se deberan hacer las consideraciones siguientes:

1. Los supuestos o riesgos parten del principio de explicitar lo que aparentemente
podria enfrentar el programa.

2. Escribir los riesgos en formato de causa y efecto, es decir iniciar la definicion

con una breve descripcion del supuesto (riesgo) y terminar con la consecuencia
Ejemplo:

La falta en atraer, desarrollar y retener personal competente, afecta la ejecucion

de las actividades claves de proceso de registro de candidatos.

3. Si la probabilidad de ocurrencia de un suceso considerado como fatal es alta,

entonces se debera valorar la posibilidad de cancelar el programa.

4. Los supuestos (riesgos) identificados seran enlistados en la matriz de gestion
de riesgos como lo detalla el (Anexc 16.)

5. Durante la ejecuciéon del programa se deberan monitorear los supuestos o
riesgos, a fin de efectuar las acciones que permitan el cumplimiento del
supuesto.

En esta fase es conveniente efectuar el siguiente analisis de la relacion entre los

supuestos y el resumen narrativo conforme a lo siguiente:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.



IECM-JA100-19
Pagina 94 de 217

INSTITUTO ELECTDRAL sz Revision: 01/2019
\ CIUDAD BE HENCO Manual de Planeacion del IECM
4 Cédigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
v _ Fecha de expedicion: 17-07-2019

o Si $e completan las Acciones programadas y se cumplen los supuestos asociados

a éstas, se lograran producir los Componentes;

» Si $e producen los Componentes detallados en la MIR y se cumplen los supuestos

asqgciados a éstos, se lograra el Proposito del programa;

e Si pe logra el Propésito del programa y se cumplen los supuestos asociados a

este, se contribuira al logro del Fin,

o Si ge contribuyé al logro del Fin y se mantienen vigentes los supuestos asociados
a épte, se garantizara la sustentabilidad de los beneficios del programa.

Cuadro 6
Légica vertical del programa (Analisis por niveles)
Resumen narrativo Indicadores Medios de Supuestos o
verificacion riesgos

Fin

Propgsito T/‘
K&
l
|

Compgonentes

(Actividad Institucional)

Acciohes

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. L/<




INSTITUTO ELECTORAL
\ CIUDAD DE MEXICO

.4
\/

Manual de Planeacién del IECM

IECM-JA100-19

Pagina 95 de 217
Revision: 01/2019

Cédigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
Fecha de expedicién: 17-07-2019

Expresa la contribucion del programa a un objetivo estratégico.

Objetivo estratégico al cual contribuira el programa, de forma significativa,
nomalmente a nivel local.

Sintaxis
El qué (objetivo superior)— mediante — El problema

estructurales en las condiciones de
vida de las personas, en la
actividad econdémica o en el medio
ambiente que pueden tener uno o
mas programas en el universo de
atencién y que repercuten en la
sociedad en su conjunto.

las  variables

que intervienen | del indicador

en el caleculo | (trianual, anual,

del indicador. semestral,
trimestre,
bimestral,
mensual)

cabo la medicion

utilizaran para verificar el
logro de los objetivos.

Estadisticas, material
publicado, inspeccion
visual, encuestas, informes
de auditoria, registros
contables, etcétera.

Cuadro 7
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO e e EORMULADE FRECUENCIA DE MEDIOS DEVERIFICACION SUPUESTOS O RIESGOS
cALcuLO MEDICION
FiN: Miden el impacto final que tendra | Estatégico Descripcion de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Son las condiciones necesarias
el programa, las transformaciones la formula y de | cual se llevara a | informacion que se | para el logro de los objetivos del

programa.

Son una mezcla entre el logro de
los objetivos en niveles anteriores
de la MIR y la no ocurrencia de
rnesgos.

Son aquellas actividades que se deben cumplir para producir cada uno de
los componentes del programa y que implican un costo.

Se hace una lista de actividades importantes en orden cronolégico para
producir cada componente.

Se incluyen los insumos necesarios para la ejecucion de dichas
actividades.

Sintaxis

Como todos los objetivos, su verbo es un participio. Las acciones se
agrupan por componentes.

los recursos materiales, al personal
y/o presupuesio.

Describen el esfuerzo
administrativo  aplicado a los
insumos para obtener los bienes y
servicios programados.

las  variables

que intervienen | del indicador

en el cdleculo | (trianual, anual,

del indicador. semestral,
trimestre,
bimestral,
mensual)

cabo la medicion

utilizaran para verificar el
logro de los objetives.

Estadisticas, material
publicado, inspeccion
visual, encuestas, informes
de  auditoria, registros
contables, etcétera.

PROP&SITO: Miden el impacto intermedic | Estratégico Descripcion de | Periodicidad en la | Son las  fuentes de Propésite a Fin:
Es el resultado que el programa lograra en la poblacién por atender. logrado por la entrega de los la formula y de | cual se llevard a | informacion  que  s€ | acontecimientos, condiciones ©
o : | b componentes del programa. las  variables | cabo la medicion | utilizaran para verificar el | 4oicionas importantes (fjuera del
; Qué se espera lograr con el programa? ; < L o v
N o pred ) Se refieren a los efectos de un que intervieren | del indicador | logro de los objetivos. control del ejecutor) que tienen que
Objetivo (hipétesis) que representa el efecto directo que se espera lograr | programa sobre su universo de en el calculo | (trianual, anual, | ggiadisticas, material | ocumir, junte con el logro del
en la poblacién objetivo como relsu]_!ado de la utilizacion de los | atencion. del indicador. sgmestral‘ publicado, inspeccion | Propésito, para contribuir de
componentes por las personas beneficiarias del programa. L'?r““g:l- visual, encuestas, informes | manera significativa al Fin del
En la MML, todo buen pragrama tiene un solo propésito. é?:: al) de auditoria, regisiros | programa.
- U contables, etcétera. ;= "
Sintaxis Propésito — Fin
Poblacién por atender o area de enfoque — Verbo en participio que
calffica los resultados a lograr
COMPONENTES {ACTIVIDADES INSTITUCIONALES): Miden la cantidad y calidad de los | Gestion Descripcidon de | Periodicidad enla | Son  las  fuentes de | Componentesa Propésito:
Son los productos (obras, bienes, servicios, capacitacion, etcétera) que se brerd\gs Y SEI:'ICIOS que se generan la formula y de | cual se llevard a | informacion que € | acontecimientos, condiciones o
requiere se produzcan yfo entreguen a las personas beneficiarias a través | ™© iante las acciones de un las variables | cabo la medicion :‘""zam“ para verificar el | yacisiones importantes (fuera del
del programa y que son necesarios para alcanzar el propésito del mismo. programa. que intervienen | del indicador | logro de los objetivos. control del ejecutor) que tienen que
Sintaxis en el cdleulo | (thanual, — anual, | Eeagisticas, material | ocurir, junto con la produccién de
o delindicador. ssmestral, publicado, inspeccion | los Componentes, para lograr el
Productos terminados o servicios proporcionados—» Verbo en participio g_'mest”el' visual, encuestas, informes | Propésito del programa.
imestra -y :
g de  auditoria, registros 4 ai
mensual) coritablos. eicatera 9 Componentes —» Proposito
ACCIONES EINSUMOS: Se refieren al seguimiento de las | Gestion Descripcion de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Acciones acomponentes:
actividades, respecto su avance, a la formula y de | cual se llevara a | informacion que se condiciones ©

Acontecimientos,
decisiones imporantes (fuera del
control del ejecuter) que tienen que
ocumir, junto con las Actividades,
para producir los Componentes del
programa.

Acciones — Componentes

e

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Cuadro 8
Ejemplo: Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS ORIESGOS
- FRECUENCIA
NOMBRE TIPO FORMULA DE CALCULO e
FiN:
Contribuir al desarrollo y adecuado | Al concluir la vigencia del Plan | Estratégico % de avance en el cumplimiento de | Trianual Reportes en el modulo de | Ampliacién del periodo de
funcionamiento administrativo del IECM. General de Desarrollo 2010- los objetivos y lineas estratégicas del seguimiento. vigencia del Plan General de
2013, se .incremer_xtt_‘: en un 20% plan ) p_rograrnadufel a\_.'an_c? de Informes de actividades. Desarrollo del IECM.
la gestion administrativa del cumplimiento alcanzado trienio*100.
IECM.
PROPOSITO:
Implementar el Sistema Informatico Integral | Disminucion en las operaciones | Estratégico Eficiencia= 1 SHAD solicitado*1 afo* | Semestral Expediente, Entrega del SIIAD en los
de Administracion, sensible al género, en el | de gestion administrativa en un el costo programado del bien/1 SIIA Contrato tiempos establecidos en el
Instituto Electoral. 50%. generado*® .50 (tiempo real en el que ki !' it eai contrato,
thicacidn fi " a entrega recepcion de
29 alcanzlédlal g‘.‘a"t'fc'fa‘.”%" fisica) "l bien. . p Operatividad adecuada a las
costo real del bien adquirido, necesidades de  gestion
administrativa del IECM,
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES):
1. Las UR’srealizan la captura en 1. Aplicacion de encuestas de | 1.  Gestidn 1. Satisfaccién en el servicio en 1. Mensual 1. Encuestas de Satisfaccién 1. Las personas
el SIIA satisfaccion a mujeres y 2 mujeres y en hombres= a la | , en el servicio responsables de la
2; hombres de la operacion suma de resultados obtenidos Informes de resultados de captu(a 'cuentan con los
del' SIIA a las personas en las encuestas/entre las 22 la aplicacion de las conocimientos de la
responsables de captura, encuestas aplicadas*el nimero eniciestas gestion administrativa del
2 de reactivos incluidos en la : area, asi como de los
) encuesta. avances en las
2 actividades
' institucionales.
2.
ACCIONES E INSUMOS:
y 7 % I = Qe 141 ; 1.1 11 1.1
1.2 Capacitar a todas las peé‘som:s 1.2 Personal  capacitado | 1.2 Gestion 1.2 % de personal programado | 1.2 Anual | 1.2 Informe de la capacitacién. | 1.2 Habilitacion de personas
del area a cargo de la | omicesy mujeres) al 100% 13 para la capacitacion [/ el | 45 instructoras capacitadas
infragstructura informatica. 13 e personal que asistio a la | en el SIIA.
1.3 Capatracion LOn: Permanencia en el IECM
13 del personal certificado
en el manejo
mantenimiento
operacion del SlIA.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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N-RPARA-2020

La planeacion, programacion y presupuestacién para 2020 se guiara conforme a las principales actividades, en el marco de las
temporalidades siguientes:
PRIMERA ETAPA PLANEACION

Junio Julio Agosto Septiembre
No- Etapa/Activiaad Responsable 2a. 3a. 4a. 1a. 2a. 3a. 4a. Sa 1a. 2a. 3a. 4a.
R Bt % 5
Elaborar el Manual de Planeacién
del Instituto Electoral de la Ciudad
de México para el Ejercicio Fiscal SecretaiE
1 [2020 (Manual de Planeacién) g o : O de - 5 de -
para su presentacién y en su caso Adrainistrativa /DEyRF
aprobacioéon de la Junta
Administrativa.
Presentacion del Manual de " a
. Secretaria o 8
2 |Planeacién a la Junta T &
Administrativa. Administrativa / DPyRF
Aprobacién del Manual de 2 - s d
3 Planeacion del IECM. Junta Administrativa 3
Asesoria para la integracién de los .. e = o
4 |Programas Institucionales v DPR?:;F olﬂl;gn;l;:es R : 3
Especificos. P -
Elaboracién de anteproyectos de
5 |programas institucionales ¥|Unidades Responsables = o al 09 de agosto
especificos 2020. .
Revisar y proponer adecuaciones,
de ser el caso, a los anteproyectos 05 a = L=
5 de Programas Institucionales vy DPyRF agosto
Especificos.
Remitir, de ser el caso, Ilos
anteproyectos de Programas| Unidades Responsables = 0 d
7 |Institucionales y Especificos a las / Comisiones del R
Comisiones del Consejo General, Consejo General
para su aprobacién.
Remision de los proyectos de S o
Programas Institucionales a Ia
8 Junta  Administrativa, para su Unidades Responsables = o
aprobacion. ?

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Junio Julio Agosto Septiembre

Responsable

Etapa/Actividad

Remision de los proyectos de
Programas Especificos a la Junta

=] Administrativa, para &l Unidades Responsables
conocimiento.

Aprobacion de los programas
institucionales 2020, (Articulo 83,

10 fraccion I del Codigo de| Junta Administrativa /
Instituciones y  Procedimientos Consejo General*
Electorales de la Ciudad de México
[Cédigol).

27al 3 de |

Captura de los Programas
Institucionales y Especificos 2020
11 |en el Sistema Integral Informatico
de Administracion (SIAD), con
asesoria de la DPyRF.

Unidades Responsables
/ DPyRF

Revision y validacion de la captura
12 |de los Programas Institucionales y DPyRF
Especificos 2020 en el SIAD.

Revisién y actualizacion del z
13 catalogo de bienes y servicios. DACPyS s 2 2C

Actualizacion de tabuladores del

personal del Servicio Profesional, Secretr

Rama Administrativa y Eventual; y kit

i Administrativa -

14 3¢ remision a la Junta Cooidlnacibe o ; =

Administrativa, (Articulo 16, del|l o T e - < ' -

Reglamento en Materia de antaAdministrativa

Relaciones Laborales del Instituto

Electoral de la Ciudad de México).

Revision y actualizacion de los sub-

moédulos para  la  captura  del

i 1 2

15 |Programa Operativo Anual 2020 DPYRF ;

del Instituto Electoral de la Ciudad
de Meéxico (POA 2020), en el
SIAD.

*Con fundamento en los articulos 50, fraccion XLII, 60, fraccion VI y 105, fracciones | y Il del Cadigo; 6 fraccién X del Reglamento de operacién y funcionamiento del Comité Técnico Interno de Administracién de

Documentos del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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SEGUNDA ETAPA (PROGRAMACION)

kY 1
Solicitud de los
descriptivas  d

Btapa/Actividad

Datos Generales" d
las Actividades Instticionales

Septiembre

Responsable 1a.

las fichas

06 al 12 de septiembre

12al 15
septiembre

15 al 20 de septiembre

19 |Aprobacion de |4

19 que integraran gl POA 2020, para generar las DRyRF
claves presupuegtarias.
Elaboracion del las claves presupuestaria y

17 |catdlogo de Adlividades Institutcionales en el DPyRF
SIAD
Elaboracion dellreporte y la justificecion de la

18 |apertura programatica y remision a la Junta DPyRF
Administrativa.

apertura programatica. Junta Administrativa

20 al 26 de septiembre

Asesoria para 1

20 |las Actividades

elaboracién de las Fichas de
Institucionales que integraran el
Programa Operdtivo Anual 2020,

DPyRF /Unidades
Responsables

27 al 29 de
septiembre

Captura de las
21 |en el submodul

Actividades Institucionales 2020
"Etapa 1A. Planeacién/Gasto

DPyRF-Unidades

27 al 29 de
septiembre

Comente” enel[SIAD y asesorias de captura. Regpanaables
22 Revision y coneccion de la captura de las DPyRF / Unidades
Actividades Instijucionales 2020. Responsables

27 de septiembre ai 02
de octubre

TERCERA ETAPA (PRESUPUESTACION)

Etapa/Actividad

Responsable

3a.

02 al 08 de octubre

08 al11 de

octubre

R ;S APTERaS S5
Captura del JAnteproyecto de Presupuesto de
Egresos dg cada una de las actividades .
23 |Institucionaleg en el médulo de Anteproyecto de Dggf&ﬁ;db?gss
Presupuesto fie Egresos del SIAD, con asesoria P
enla capturgde la DPyRF.
Secretarias
24 Andlisis del anteproyecto de presupuesto por Administrativa y
parte de las ipstancias revisoras. Ejecutiva, Comisiones y
Junta Administrativa
25 Adecuacioneg, en su caso, al anteproyecto de Secretaria
presupuesto. Administrativa - DPyRF

11 al 15 de octubre

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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CUARTA ETAPA
(APROBACION DEL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
Y EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL IECM 2020)

Octubre

Etapal/Actividad Responsable

Elaboracién de justificaciones, presentaciones y
carpetas para su exposicion al érgano maxmo de
Direccion.

Secretaria 14 al 17 de

26 Administrativa / DPyRF octubre

Remision del anteproyecto Presupuesto de Egresos y
Programa Operativo Anual del Instituo Electoral de la Secretaria 18 de
Ciudad de México (IECM) 2020 a la Junta| Administrativa - DPyRF octubre
Administrativa.

27

Aprobacién del anteproyecto del Presupuesto de
28 |Egresos y Programa Operativo Anual del IECM 2020 y| Junta Administrativa
remisién al Consejo General.

21al24 de
octubre

29 Aprobacion del proyecto Presupuesto de Egresos y

Programa Operativo Anual del IECM 2020. Consejo General 25 al 30 de octubre

Remisién de proyecto de Presupuestio de Egresos y
Programa Operativo Anual del IECM 2020, a la Jefa de|Presidencia del Consejo
Gobierno del la Ciudad de México (Articulos 50, fraccion General

VIIl, y 77 fraccién IX del Codigo).

30

Las fechas establecidas en el cronograma podran variar, siempre y cuando no afecten el
cumplimiento de la normatividad aplicable.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9—
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CRONOGRAMA DE ACCIONES SUSTANTIVAS

una de las Al's que integran los proyectos de programas institucionales y

s, se deberd elaborar un cronograma de acciones, el cual se hara en una pagina

Numero

Accién

RO

Mes

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep |Oct [Nov |Dic

1. Ndmero: se anotara el nimero asignado a cada una de las acciones que conforman

la

actividad institucional del anteproyecto de los programas.

2. Adgcion: se enlistaran cada una de las tareas que se deben desarrollar para alcanzar

e

3. RC
en
Re

cumplimiento de la actividad institucional.

sponsables (UR) y Responsables Operativos (RO).

D (Responsable Operativo): se escribira el nimero del area de trabajo que se

cargara de la ejecucion de las Al's, de acuerdo al Catdlogo de Unidades

4. Mes: se deberan considerar los 12 meses del afio, y se sombrearan los mismos, de

ac

Lierdo al periodo en que se deberan ejecutar cada una de las acciones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEXO 3. OBJETIVOS ANUALES 2020

Los objetivos anuales del Programa Operativo Anual 2020 (POA 2020) se desprenden de
los Programas Generales, aprobados por el Consejo General mediante Acuerdo ACU-07-17
del 31 de enero de 2017, dichos Programas establecen los temas estratégicos en los que el
Instituto Electoral concentra sus esfuerzos, su formulacién garantiza los vinculos de
congruencia entre los instrumentos de corto plazo, necesarios para brindar certeza en

cuanto al orden de prioridades y a la direccion de las AI'S para el ejercicio 2020.

Estos objetivos son:

1. Organizar el Proceso Electoral Local 2020-2021 mediante la aplicacion estricta del
marco legal y garantizando el derecho al sufragio de las y los habitantes de la Ciudad
de México para renovar a los Diputados Locales al Congreso de la Ciudad de México
y Alcaldes.

2. Organizar la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2021, realizando
acciones novedosas que permitan el incremento de la participacién ciudadana.

3. Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participacion
Ciudadana, mediante la asesoria, capacitacion y evaluacién de los érganos de
representacion ciudadana establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal.

4. Consolidar la imagen del Instituto Electoral como érgano auténomo encargado de
organizar las elecciones y los instrumentos de Participacion Ciudadana en el Ciudad
de México, a través de la difusién de sus fines y actividades, para generar confianza
y credibilidad en la poblacién.

5. Fortalecer la gestion institucional mediante la mejora de la normatividad, procesos

administrativos, estructura organizacional e infraestructura, que garanticen el

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

o



IECM-JA100-19
Pagina 104 de 217

INSTITUTO ELECTORAL iz Revision: 01/2019
\ ERIAD Dt vehitn Manual de Planeacién del IECM
____/_ Caodigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
v 'Fecha de expedicion: 17-07-2019

cumplimiento de los fines del Instituto Electoral y promuevan la eficiencia operativa e

impulsen la transformaciéon y modernizacién administrativa.

6. Generar el sentido de identidad y pertenencia institucional entre el personal, asi
como los canales de comunicacion organizacional efectivos.

7. Agtualizar los procesos de ingreso, seleccion, formacién y desarrollo del personal

tanto administrativo como del Servicio Profesional Electoral atendiendo la

nagrmatividad aplicable y a través de un sistema de valores compatibles con los fines

del Instituto Electoral, que promuevan la cultura del respeto, la no violencia, la
iglaldad de género y no discriminaciéon, asi como el respeto a los derechos
humanos; mediante el establecimiento de estrategias que fortalezcan el sentido de

idéntidad y pertenencia institucional entre el personal del Instituto Electoral.

ulsar una estrategia de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones
(TICs) que fomente el uso de instrumentos tecnolégicos que garanticen la operacion
eficaz, optima, continua y segura de los sistemas y procedimientos que engloban la
inistracion y gestion, asi como la organizacién y capacitacion electoral del

Instituto Electoral.

9. F¢mentar el establecimiento de relaciones con entes publicos, privados y sociales
ionales e internacionales, instituciones académicas y de investigacién que
fayorezcan la suscripcion de convenios y acuerdos que fortalezcan el desarrollo y

cumplimiento de los objetivos y fines institucionales.

10. Prbmover una cultura de acceso a la informacion y rendicion de cuentas a través de
la difusion y publicacion de la informacion que genera el Instituto Electoral sobre los
regursos asignados y los logros obtenidos en la ejecucion de sus programas, de
manera oportuna, eficaz, de facil acceso, con lenguaje ciudadano; asi como la

trgnsparencia proactiva.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (9
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Fortalecer la adquisicion y desarrollo de conocimientos, valores y practicas
democraticas entre las nifias y los nifos, los jovenes y los ciudadanos de la
Ciudad de México; promover los principios de la participacion ciudadana de
manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, asi como
impulsar el ejercicio del voto mediante la organizaciéon de formacion, divulgacion

y educacion para la vida en democracia.

Implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativos a la
atencién de solicitudes, fiscalizacion, sustanciacion de los procedimientos
administrativos sancionadores, y otorgamiento de prerrogativas que contribuyan
al fortalecimiento de la Ciudad de México.

Implementar acciones de investigacién, actualizacién, innovacion y mejora de los
elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de los procesos
electorales.

Promover la cultura de respeto y promociéon de los Derechos Humanos, los
principios de igualdad de género y de no discriminacion, a través de todas

actividades que realiza el Instituto Electoral hacia la ciudadania.

Desarrollar un proceso de mejora continua que cumpla con estandares de calidad
nacionales e internacionales.

La version vigente de este documento'se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEXO 4. ESTRUCTURA POR RESULTADOS
La Estructura por Resultados, es el instrumento que compromete resultados concretos, que

ordena y todifica de forma coherente, jerarquica y armoénica los resultados y sub-resultados

a obtener

en funcién de las Politicas y Programas Generales del Instituto Electoral.

A partir de la Estructura por Resultados, se establecen y articulan las AI'S a ejecutar en un

plazo anugl, a las cuales se les asignan y distribuyen los recursos.

Las categprias que la conforman son dos:

i
i

' Re;ultalfo |

Clave |

3 Sub-
| __resultado

Denominacion

Resultadp: Conjunto de efectos relacionados entre si que se esperan producir en un tiempo

determinado para satisfacer demandas y necesidades de una poblacién objetivo. A través

de éstos g

e expresan los efectos que se generaran a largo plazo.

Sub-resuftado: Subconjunto de resultados con caracteristicas similares, cuya finalidad es

contribuir
mediante

mediano [

Es asi qu

formulad

a |la satisfaccion de las demandas y necesidades de una poblacién por atender,
la produccion de bienes y servicios. Expresan los objetivos que se lograran a

lazo.

e la Estructura por Resultados 2020, contiene en su nivel maximo los resultados,
primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones institucionales,

mas lo relativo a ia gestién administrativa, asi como el enfoque de derechos humanos y la

igualdad género, éstos ultimos indispensables para vincular adecuadamente las AI'S que

elaboren

s Unidades Ejecutoras de Gasto del Instituto Electoral. Por su parte, en el nivel

minimo s¢ ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacion operativa

coherente

y articulada con la planeacién de mediano plazo.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Es importante destacar que las categorias de la Estructura por Resultados conservaran su
denominacién en cada ejercicio fiscal, pero en el caso de los sub-resultados su contenido
debera ser actualizado, en caso de que asi se requiera.

_____Clave | ]
s E e
@ B Y

01 01 La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efectta bajo
estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

02 Los servicios al interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México se prestan con
oportunidad y diligencia.

02

03 La normatividad interna y la atencién de los procedimientos administrativos se
encuentran actualizados.

04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacion.
03
05 El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos
tecnolégicos idoneos para el desempefio de sus funciones.

El Instituto Electoral de la Ciudad de México esta plenamente identificado y goza de
la confianza de la ciudadania.

04 06

05 07 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del
Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su operacion.

La informacion de caracter publico que genera el Instituto Electoral de la Ciudad de
06 08 México se encuentra a disposicién de la ciudadania para su consulta; atendiendo las
solicitudes en forma oportuna y con calidad.

La versi6n vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬂ
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Clave Er %

‘ Sub- : Denominacién %

_WResultac_lh __resultado ! el : LGS |

07 | 09 i La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se |

. 1‘ presenta de manera clara y oportuna |

E 08 Fa\mrecer el desarroﬂb tié*ennocimlerﬁw vﬁtsr% y priomias democritlcas : ‘

[ El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa activamente en los
i 08 10 procesos de educacion civica, formacion ciudadana y divulgacion de conocimientos, |
| i valores y practicas necesarios para la vida democrética. |
S

e e Impuisar la formacién y el desarrollo ﬁmfesional dei monal del Instituto Electoral de la :

: ; cmdad de ﬁéxrco. _ |

3 09 11 I El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra capacrtado é

; | para su funcién y actualizado en sus conocimientos. I

2 2 R G, ]

2 g mhe w:?fww .

| Contr”fﬁu“rr al fortalec . |

; 12 i La fiscalizacién de los recursos assgnados a los part:dos polltlcos se lleva a cabo de \

| ' i manera imparcial y con estricto apego a derecho. §

? 10 e ; 4

i 13 | Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden con J‘

3 -

Garanﬂzar la organizaciﬁ de los pmtesos electorales y de partie!pacién é’Iiﬁiaﬂana

|

F

preparacién y desarroilo de futuros procesos electorales.

§ e S R ey e e e Wy i
14 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizaciéon del Proceso |

Electoral Local 2020-2021. |

11 15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién del |
procedimiento de Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2021. !

1 | se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacién,;

16 actualizacién, innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales para la |

|

i

En caso d

Asegurar el buen funcionamiento de loségganos de repfe%@;ac:én cludatféna.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario
para el cumpllmlento de sus atribuciones.

| l
| 17 %
i

e requerirse una Ampliacion Liquida, la Secretaria Administrativa por conducto de

la Direccidn de Planeacion y Recursos Financieros determinaré la Estructura por resultados

que se utilizara para la ampliacion Liquida.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEXO 5. CATALOGO DE UNIDADES RESPONSABLES Y RESPONSABLES OPERATIVOS

El Catalogo de Unidades Responsables (UR'S) y Responsables Operativos (RO) es el
instrumento administrativo que presenta en forma jerarquica, ordenada y codificada a las
personas responsables ejecutoras del gasto, asi como a las responsables de la gjecucion de
las Al's.

El presente Catalogo se encuentra alineado a los Acuerdos ACU-35-17 mediante el cual el
Consejo General aprobé modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto
Electoral, en acatamiento a lo previsto en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del personal de la Rama Administrativa; e IECM/ACU-CG-023/2019 mediante el
cual se aprobaron las modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto.

Asimismo, a lo establecido en el Codigo.

Se define como Unidad Responsable (UR) a la unidad administrativa que forma parte de la
estructura organica del Instituto Electoral, responsable del presupuesto asignado; de
programas institucionales o especificos; de actividades institucionales que integran el Poa,

asi como de procedimientos.

El Responsable Operativo (RO) area subordinada a una Unidad Responsable, ejecutora de
un Programa Institucional o Especifico, de A'S que integran el POA y de las actividades que
conforman los procedimientos, y en la que se desconcentra una parte del ejercicio
presupuestal. A cada una le corresponde la clave y la denominacion definidas en este
Catalogo.

UR | RO = Denominacion

01 l Presidencia del Consejo General (PCG)

01 l 01 ) _il Presidente del Consejo Mario Velazquez Miranda

02 ! Consejeros y Consejeras Electorales (CE)

02 ‘ 01 § Consejero Electoral Yuri Gabriel Beltran Miranda
02 | 02 g Consejero Electoral Bernardo Valle Monroy
02 i 03 | Consejera Electoral Carolina del Angel Cruz

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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UR ] RO | 7 Denominacién |
02 | 04 l Consejero Electoral Mauricio Huesca Rodriguez ;‘
02 | 05 ’ Consejera Electoral Myriam Alarcén Reyes
02 | 06 J Consejera Electoral Gabriela Williams Salazar
03 ] Secretaria E_jecut'iva{ (SE) i i
03 i 01 _, Secretaria Ejecutiva ¥
__Q_J 02 } Oﬁcin_a de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales J
03 | 03 ] Oficina de Gestion Electoral 3
04 ’ retaria Administrativa (SA) '
04 1 01 ‘ Secretaria Administraﬁf_a
04 f 02 ) J Diref:cién de Planeacion y Recursos Financieros |
04 \ 03 __’ Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios
04 .‘ 04 ‘ Coordinacion de Recursos Humanos
05 ! reccién Ejecutiva de Educacién Civica y Construccién de Ciudadania (DEECYCC)
| 05 | 01 | Direccion Ejecutiva 5
MOSLJ 02 J Coordinacion de Educacion Civica ‘
05 | 03 | Coordinacien Editorial |
06 | Djreccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP) |
06 ‘ 01 ‘ Direccion Ejecutiva LA g
06 | 02 ] Direcciéon de Quejas
06 | 03 | Coordinacion de Prerrogativas y Partidos Politicos
3 0] __l DOireccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica (DEOEYG) e '
07 ”! 01 } Direccién Ejecutiva A |
07 " 02_ i _} Direccion de Geografia y Proyectos Especiales \
07 ‘ 03 J Coordinacién de Organizacién Electoral |
08 ;) l H_.Lﬁﬂgi,él gjecutiva de Participacion Ciud_e_l_qana y Capacitacién (DEPCyC) .
08 ' 01 I Direccién Ejecutiva e
08 | 02 | Direccion de Organizaciones de Participacion Ciudadana 1E
08 ‘ 03 J Coordinacion de Participacién Ciudadana 5
09 | Upidad Tecnica de Comunicacion Socialy Difusion (UTCSyD) LAl i
09 | 01 | Direccion de Unidad

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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UR RO | Denominacién Y u}

09 02 ‘ Direccién de Comunicacion !

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) ‘

10 01 | Direccion de Unidad |

10 02 | Direccién de Infraestructura e Informética‘ ‘

10 03 ! Direccion de Desarrollo de Sistemas l

11 Unidad Técnica de Archivo, Loglstica y Apoyo a Organos Desconcentrados (UTALAOD) I

11 01 i Direccion de Unidad - J

11 02 l Direccion de Logistica y Documentacién ‘

11 03 | Direccion de Enlace Operativo - ‘

12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) J

12 01 | Direccion de Unidad ]

12 02 ‘ Direccién de Atencién a Impugnaciones y Procedimientos Administrativos 7 WJ

12

12 04 J Direccién de Servicios Legales

03 J Direccién de lo Contencioso _{
|
|
|

|
|
|
|
|
i
3
|
|
|
|
|
|
|
|
|
13 ‘ Unidad Técnica de Formacién y Desarrollo (UTFyD)
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

13 01 | Direccion de Unidad
13 02 | Direccion de Reclutgmjeqto y Seleccion
13 03 | Direccién de Capacitacién y Evaluacion - ____f ‘__J
14 | Contraloria Interna (CI) J
| 14 01 | Contraloria Interna J
14 02 ! Subcontraloria de Auditoria, Control y Evaluacion ‘
14 03 ] Subcontraloria de Responsabilidades e Inconformidades L
14 04 ‘ Subcontraloria de Atencién Ciudadana y Normatividad ) [
14 05 ‘ Subcontraloria de Vinculacién con Procesos Electorales Participativos i
15 Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos (UTVOE) |
15 01 | Direccion de Unidad ]
15 02 | Direccion de Vinculacion Nacional ‘
15 03 f Direccién de Vinculacién Internacional ‘
16 Organos Desconcentrados (OD) ‘
16 01 | Distrito | |
(0] o2 | ostion |

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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6 | 03 | Distrito Il J
16 | 04 | Distrito IV |
16 | 05 | Distrito v |
16 | 06 | Distrito VI
16 | 07 | Distrito VI \
16 | 08 | Distrito VI |
16 | 09 | Distito IX |
16 | 10 | Distrito X
16 | 11 | Distrito XI
16 | 12 | Distito XII |
16 | 13 | Distrito Xl '
16 | 14 | Distrito XIV |
16 | 15 | Distrito XV [
16 | 16 | Distrito XV |
1% | | 17 | Distrito XVII _ |
16 | 18 | Distito Xvill |
16 | 19 | Distrito XIX
16 | 20 | Distrito XX |
16 | 21 | Distrito XX |
16 | 22 | Distrito XXII |
16 | 23 | Distrito XXIll |
16 | 24 | Distrito XXIV |
16 | | 25 | DistritoXxv |
16 | 26 | Distrito XXV |
B | 27 | Distrito XXVII y
16 | 28 | Distiito XXV |
6 | 29 | Distrito XXIX |
16 | 30 | Distrito XXX |
16 | 31 | Distrito XXXI |
16 | 32 | Distrito XXXII ;
16 | 33 | Distrito XXXIll
17 ' Urjidad Técnica Especializada de Fiscalizacién (UTEF) \

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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UR RO | i Denominacién
17 01 | Direccién de Unidad
17

| J
| |
! 02 l Direccion de Fiscalizacion - J
18 { Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos (UTGyDH) ‘
| |
|
|

18 01 | Direccion de Unidad
18 02 1 Direccidén de Evaluacién en Derechos Humanos I
18 03 J Direccién de Implementacién de Politicas de Género \

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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Herramienta que
muestra indicios o
seiiales de una
situacion, actividad o
resultado.

Un indicador es una herramienta cuantitativa o cualitativa que muestra indicios o sefiales de
una situafién, actividad o resultado; brinda una sefal relacionada con una Uunica
informaciéh, lo que no implica que ésta no pueda ser reinterpretada en otro contexto.
Imaginemg@s el caso de un semaforo. Para un automovilista, la luz roja le indica que debe
detener el|carro; en cambio, para los peatones es una sefial de que puede cruzar la calle.
En este sentido, ¢la informacién que ofrece el indicador resulta confusa? No. El semaforo
que detiene a los automdviles no da la sefial para que los peatones crucen la calle; éstos lo
hacen ung vez que los automoviles paran. La funcién del semaforo no es indicar a la gente

que puedg cruzar la calle; de ello se encargan los semaforos peatonales

Cada indigador brinda informacion relevante y Unica respecto a algo; para entender ese
algo, debg comprenderse que los indicadores tienen un objetivo concreto, y dado que éste

es Unico, la informacién relacionada con el indicador es Unica.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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f&mbﬁo de Objl’:‘.‘ﬁVO
desempefio

Indicadores que permiten verificar los
efecios sociales y econémicos a los

Efectos #
que coniribuye el programa.

, Indicadores que permiten verificar
Resultados i site |l solucion de una problemdtica concrefa
‘ en la poblacion objelivo.

Influencia indirecta

b Inidicadores que permiten verificar
Productos by ni la preduccion y entrega de bienes
y servicios del programa.

Influencia directa

Control directo

Inidicadores que permiten verificar

Procesos o
la gestion de los procesos del programa.

Insumos

Fuente: CONEVAL

La guia tiene el proposito de describir el proceso en torno a la elaboracién de indicadores
que permitan evaluar cuantitativa y cualitativamente la ejecucion, el cumplimiento y el
impacto de los Programas Institucionales y Especificos, asi como de las Al's que integran el
POA.

Cabe hacer mencién que en la Matriz del Marco Légico los indicadores definen
operacionalmente lo escrito en la columna del Resumen Narrativo, aparecen en cada nivel
jerarquico, y se refieren al resultado esperado al completarse un Componente, al lograrse el
Propésito o una contribucién significativa al Fin del Programa. Para el caso de las acciones,

la columna de indicadores se ocupa del presupuesto de cada Al.

De este modo, los indicadores, se convierten en el punto de referencia para guiar las
actividades de seguimiento y evaluacion del programa. Los indicadores son un instrumento
que nos proporciona informacion cuantitativa acerca de si una determinada condicién existe

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (9



IECM-JA100-19
Pagina 116 de 217

INSTITUTO ELECTORAL sz Revisiéon: 01/2019
\ CRIBAD BE quo Manual de Planeaciéon del IECM
g Cédigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
v Fecha de expedicion: 17-07-2019

o si ciertds resultados han sido logrados o no. Si no han sido logrados permite evaluar el

progreso frealizado.
Los tipos|de indicador a considerar seran: Estratégicos y de Gestion.

Para la efaboracién de estos instrumentos de medicién se recomienda seguir los siguientes

pasos:

1. Analizar el objetivo cuyo avance se desea medir, ya que para tener sentido un
inficador debe estar asociado a un objetivo. Si el ohjetivo no esta bien definido el

inflicador tampoco lo estara.

2. Seleccionar aspectos relevantes a medir. Se refiere a las caracteristicas que
dgseamos medir respecto al logro del objetivo. Para cada aspecto relevante a medir

sg deben definir los indicadores que se requieran para evaluar su logro.

3. Farmular el indicador, para ello se debera especificar lo siguiente:;

a) Denominacién del indicador: establecer el nombre de forma clara, concisa y
que se vincule con la accibn a medir, que sea auto-explicable y

contextualizado.

Qué o cual es la medicion Universo a considerar (contexto)
% de solicitudes respondidas Respecto de las solicitudes ingresadas

“Porcentaje de solicitudes respondidas respecto de las ingresadas en las
coordinaciones distritales en el mes”

b) Unidad de cuantificacion: establecer la unidad en que se formulara el
indicador, ésta podra ser cifra absoluta, porcentaje, tasa o medida

estadistica;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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c¢) Formula de calculo: definir la férmula matematica, segun con lo establecido
en el tipo de indicador del que se trate, posteriormente sustituir en ella los
datos que la conformaran.

La construccién de la formula o algoritmo debe asegurar que su calculo obtenga
informacién de la variable que se requiere medir, es decir el resultado del

indicador. Las formulas mas usadas son:

v Porcentaje (proporciones): razén entre dos variables con una misma
unidad de medida.
[Numerador / Denominador] * 100 = X por ciento
v Tasa de variacion: razén entre una misma variable pero en periodos
diferentes.

{[variable afno t/ variable afio t-1]-1} * 100 {variable ano t — variable

ano t-1/ variable afio t-1} *100 = X por ciento

v' Razén o promedio: relacién entre dos variables con distinta unidad de
medida.
[Numerador / Denominador] = unidades promedio del numerador por cada
unidad del denominador.

v' Indices: permiten medir la evolucion de una variable en el tiempo, a partir

de un valor base.
d) Periodicidad: establecer el tiempo en el que se llevar4 a cabo la evaluacién del

indicador (anual, semestral, trimestral, mensual, trianual). La frecuencia

dependera del uso de la informacién y de la relevancia de la medicion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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Adicionalmente los indicadores tendran que cumplir con los atributos siguientes:

Claridad
Relevanc]a
Economi

Monitoreabple

Adecuado

Aporte mérginal

El indicador debera ser preciso e inequivoco.

El indicador debera reflejar una dimension importante del logro del
objetivo.

La informacién necesaria para generar el indicador deberd estar
disponible a un costo razonable.

El indicador debe poder sujetarse a una comprobacion independiente.

El indicador debera aportar una base suficiente para evaluar el
desempefio.

En el caso de que existan mas de un indicador para medir el desempefio
en determinado ambito de control, el indicador debe proveer informacion
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

El indicaddr debera especificar lo siguiente:

Tipo de inL:Iicador

Denomingdcion del
indicador

Definicion
Férmula de calculo

Unidad de
Cuantific4cion

Periodicidad

Dimensioh a medir

Se elegira la naturaleza del indicador conforme al nivel que corresponda
en la MIR

El Estratégico esta orientado a medir los efectos del Programa.

El de Gestion esta orientado a medir la forma en que trabaja el Programa.
Se escribird la denominacion precisa y unica con la que se distingue el
indicador.

Es importante mencionar que aquellos indicadores generados en la MIR,
el nombre del indicador en la ficha técnica debera ser el mismo que
aparece en el enunciado de la matriz.

Se describira al indicador en términos de su significado conceptual y hara
referencia a lo que mide el indicador.

Se explicara la forma en que se relacionan las variables, asi como la
metodologia para calcular el indicador.

Se seleccionara del catalogo aquella magnitud de referencia que permite
cuantificar y comparar elementos de la misma especie.

Se elegira del catalogo el periodo de tiempo en el cual se calculara el
indicador (trimestral, mensual, anual)

Se sefialara si la dimensién a medir es de eficiencia, eficacia, economia, o
calidad.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Ambito de medicién Se indicara si el ambito de medicién del indicador es de corto, mediano o
largo plazo.

Enfoque transversal Cuando sea el caso, si el indicador es sensible a la perspectiva de género
y de Derechos Humanos el nimero de hombres y mujeres atendidos y
atendidas, si tienen alguna discapacidad o pertenecen a un grupo
originario, en el programa o actividad institucional seguin sea el caso.

Es importante mencionar que el programa institucional al ser ejecutado se convertira en un
programa operativo. Las actividades y los recursos seran definidos y visualizados de forma
temporal, lo que a su vez permitird focalizar la atencion y los esfuerzos en actividades
especificas, asi como efectuar el proceso presupuestario. Por tal motivo cada UR debera
construir los indicadores requeridos en la MIR de cada programa, asi como los necesarios

por cada una de las Al'S.

En esta guia se hace la propuesta de los indicadores: estratégicos y de gestion. Para cada
actividad institucional se tendra que formular, un indicador segun las caracteristicas de la
actividad o del ambito de aplicacion de la misma. Las UR’s que cuentan con una ficha de
proceso del SGCE, pueden considerar los indicadores establecidos en dicho documento
relacionados con las actividades sustantivas del area.

1. INDICADOR ESTRATEGICO

Se propone la aplicacion de indicadores de impacto, estos miden los resultados que obtiene
la poblacion después de que se han realizado todas las acciones de la actividad
institucional; lo que significa que a través de ellos se puede verificar el cambio producido
(efectos intermedios o finales) en la poblacién por atender, y determinar si los recursos
utilizados fueron aprovechados de tal manera, que produjeran o no un beneficio en la
sociedad.

La evaluacion de impacto analiza los efectos generados por la actividad institucional, con el
fin de saber si ésta cumplié con su objetivo 0 no y, en consecuencia, si se justifica o no el
recurso econdmico devengado. Los indicadores determinan el grado de alcance planeado

de la actividad institucional, por lo que establecen:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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a) Sise han producido cambios en |la poblacion por atender;
b) En qué sentido (positivo o negativo); y

c) En qué medida (6ptimo, aceptable o deficiente).

Si la activiflad institucional es susceptible de ser medida con este tipo de indicador, sera
necesario que se explicite el impacto esperado con la ejecucion de la misma.

Las fuenteg de informacion para hacer dicha medicién podran ser: encuestas; cuestionarios;
sondeos; eltrevistas; libretas y/o buzones de quejas o sugerencias, registros administrativos
de la activiglad institucional o bases de datos de encuestas realizadas por otras instituciones
u organizgciones; o bien cualquier otro instrumento de medicidon que la UR juzgue

convenientge. Cualquier fuente debera ser sensible al género y los derechos humanos.

Para el andlisis se debera seleccionar un criterio de los que se enuncian a continuacion, con

el que se nmiedira el impacto de la actividad institucional, independientemente de la fuente de

informacion elegida.

a) Impacto esperado e impacto producido: en este analisis el impacto obtenido se mide

tomiando como parametro el que se esperaba lograr con |la ejecucién de la actividad
instjtucional, a fin de verificar si el efecto esperado se logro.

b) Evdluacion ex-ante y ex-post. aqui se realiza una comparacion entre dos
evaluaciones. La primera (ex-ante), se realiza antes de llevar a cabo la actividad
institucional y mide el nivel en que se encuentra la poblacién por atender respecto
del impacto esperado; la segunda (ex-post), tiene lugar al concluir la ejecucion de la
actividad institucional y mide exactamente los mismos aspectos de la primera. La

idad es confrontar ambas evaluaciones y conocer la variacion, ya sea positiva o
tiva, del efecto producido.
po de control: se refiere a una evaluacién ex-ante y ex-post, mismas que ademas
de ¢onsiderar dos tiempos, se realizan con dos grupos. El experimental, el cual es la
poblacién por atender de la actividad institucional; y el de control, el cual no recibe
ningun estimulo entre evaluaciones. Con las evaluaciones en los dos tiempos y en
los dos grupos, se puede identificar: primero, si se produjo un impacto, y segundo, si
la gecucion de la actividad institucional fue el factor determinante de dicho cambio.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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En el caso de que el andlisis se base Unicamente en el objetivo, se utilizara la formula

siguiente:
Impacto = Resultados / Objetivos * 100
Donde:
Resultado = Lo que se logré con la ejecucion de la actividad institucional;
Objetivos = Lo que realmente se buscaba lograr.
Ejemplo:

e Actividad Institucional: Difusion del Proceso Electoral Local 2017-2018.

e Impacto esperado: Incremento de la participacion ciudadana en el
Proceso Electoral Local.

e Objetivo: lograr mediante la campafia de difusion que 347,500
ciudadanas y ciudadanos inscritas e inscritos en la lista nominal acudan
a votar.

e Resultado: 293,632 votos recibidos. 146,832 mujeres y 146,800
hombres.

Para este analisis los parametros son:

1)  Nivel éptimo, cuando el indice sea = 80% y puede llegar hasta 100%.
2) Nivel aceptable, cuando sea < 80% y 2 60%.
3) Nivel deficiente, cualquier valor < 60%.

Impacto = 293,632 / 347,500 * 100= 84.49%

Del ejemplo anterior, se puede concluir que el impacto esperado fue de 84.49%, por lo tanto,

la actividad institucional y su justificacién social tiene un nivel 6ptimo.

a)  Evaluacion ex-ante y ex-post

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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En caso dE gue se decida hacer un analisis de impacto con dos evaluaciones, se realizara

mediante lg siguiente férmula:

Impacto = Evaluacién ex-post / Evaluacién ex-ante

Donde:
Evaluacion ex-post. Es el resultado del analisis de la informacién recopilada
al final de la ejecucién de |a actividad institucional.
Evaluacién ex-ante: Es el resultado del analisis de |la informacién recopilada
antes de la ejecucion de la actividad institucional.
Ejemplo:
Actividad Institucional: Difusién del Proceso Electoral Local 2017-2018.
Impacto esperado: Incremento de la participacion ciudadana en el
Proceso Electoral Local.
Evaluacion ex-ante: 301,589 ciudadanos y ciudadanas manifestaron su

intencién de acudir a votar en este Proceso
Electoral Local.

Evaluacién ex-post: 293,632 ciudadanos y ciudadanas manifestaron
haber acudido a votar en este Proceso Electoral
Local.

Impacto = 293,632 / 301,589 = 97.36%

Los parametros a considerar en este analisis seran los siguientes, todos toman como

referencialla informacion de la evaluacion ex-ante:

1)  Nivel 6ptimo, cuando el indice sea =2 100%
2) Nivel aceptable, cuando el indice sea = 90% vy puede llegar hasta 110%.
3) Nivel deficiente, cualquier valor por debajo de 90%.

Del ejemglo anterior se puede concluir que el impacto obtenido se mantuvo, ya que la
difusion del Proceso Electoral Local provocd que disminuyera un poco la participacion
ciudadana, aunque participan un poco mas las mujeres. Por lo tanto, la actividad institucional

es aceptable, y los recursos devengados no se desaprovecharon del todo.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (9
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En caso de que las UR’s disefien sus propios instrumentos de medicién, éstos deberan ser

elaborados de tal manera que puedan ser utilizados en ambas evaluaciones.
c) Grupo de control

La tercera opcion corresponde a las evaluaciones ex-ante y ex-post utilizando un grupo de
control. Se seleccionan de manera aleatoria dos grupos; uno sera el experimental y recibira
el estimulo (las acciones de la actividad institucional en cuestién); y el otro sera el de control

que no recibira ningun estimulo. La férmula a utilizar sera:

z= (X-Xx) = (y-y)

Donde:
z= impacto esperado.
x= resultado de la evaluacién ex-ante en el grupo experimental.
x'= resultado de la evaluacién ex-post en el grupo experimental.
y= resultado de la evaluacién ex-ante en el grupo de control.
y'= resultado de la evaluacion ex-post en el grupo de control.

Ejemplo:
Actividad Institucional: Formacion ciudadana para grupos especificos.
Impacto esperado: Incremento del aprovechamiento escolar en materias

afines a la formacion ciudadana en grupos de 5°
primaria de la escuela Revolucién Mexicana.

Evaluacion

Ex-ante Ex-post
Grupos
Experimental 7.9 9.2
Control 8.1 85

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Al sustituir los valores en la formula se tiene que:

z= (9.2-7.9) - (8.5-8.1)=0.9

En este %wélisis se utilizaran sélo dos parametros:

1) Impacto esperado alcanzado, siempre que z sea > a 0.
2) Impacto esperado no alcanzado, siempre que z sea < a 0.

Por lo anterior se concluye que después de realizada la actividad institucional, el impacto
esperado|se alcanzé y los recursos devengados se justifican en funcién de que se generé un

beneficio g |a sociedad.

2. INDICADORES DE GESTION

Los indidadores de gestidn mediran el cumplimiento del contenido de las Ar's o

programas. Se proponen tres dimensiones: eficacia, eficiencia y calidad.

a)|/ndicador de eficacia

El indicador de eficacia mide el grado de cumplimiento de las Al's, es decir, mide la relacion
entre los pienes y servicios generados para la poblacién por atender en cuanto a la cantidad

y calidad hecesaria, y de acuerdo con los resultados planeados.

Su formula es:

A= L*Tp/M*Tr

Donde:
A= Eficacia.

El numergdor estara conformado por:

L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion; el
afio sera considerado como 1 y se hara la ponderacion
correspondiente por el tiempo planeado.

( Para poder realizar la ponderacion del Tp se utilizara una regla de tres: \
12 meses =1 afio

NiUm. de meses = “X’
Ponderacién = Num. de meses X 1 afio/ 12 meses

Tomando como ejemplo 3 meses se sustituye de la siguiente manera:

\Ponderacién =3 X1/12 = 0.25 es decir, 3 meses equivalen a 0.25. /

El denominador estara conformado por:

M=  Cuantificacion fisica de la accién.

Tr=  Tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion; el afio
sera considerado como 1 y se hara la ponderacion correspondiente por
el tiempo utilizado (utilizar el mismo ejercicio que se plantea para
obtener el tiempo planeado).

De lo anterior se concluira lo siguiente:

Si A > 1, la Al es mas que eficaz.
SiA =1, la Al es eficaz.
Si A <1, la Al es ineficaz.

Ejemplo:
A= 18,820"0.25/19,875"0.25

A =4705/4968.75=0.95

Donde:

L= 18,820 casillas instaladas.
Tp=0.25
M= 19,875 casillas por instalar.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Para podef realizar la ponderacién se utilizard una regla de tres:

12 meses =1 afio

NUm. de meses = X

Ponderacil)n = NUm. de meses * 1 afio / 12 meses

Tomando ¢omo ejemplo 3 meses se sustituye de |a siguiente manera:

Ponderacig¢n = 3*1/12 =0.25 es decir, 3 meses equivalen a 0.25.

Por lo que|se concluye que la Al es ineficaz.
b) Indicadar de eficiencia

La eficiendia mide el grado de avance de las Al's, considerando los recursos empleados para
el logro de{metas.

Su férmulg es:

B=L*Tp*Cp /M*Tr*Cr

Donde:
B= Eficiencia

El numeragor estara conformado por:

L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accion.

Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accién; el
aflo sera considerado como 1 y se hara la ponderacion
correspondiente por el tiempo planeado.

Cp= Costo programado unitario, que representa la cantidad que la UR
calcula que costara un bien o servicio, de acuerdo con los elementos
reales de valoracion.

El denomipador sera conformado por:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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=  Cuantificacién fisica de la accién.

Tr=  Tiempo real en que se alcanz6 la cuantificacion fisica de la accion; el
afio sera considerado como 1 y se hara la ponderacién
correspondiente por el tiempo planeado.

Cr= Costo real unitario, se refiere al precio con el que se adquirié un bien o
servicio.

De lo anterior se concluira lo siguiente:
SiB > 1, la Al es mas que eficiente.

Si B =1, la Al es eficiente.
SiB <1, la Al es ineficiente.

Si se toma como base el ejemplo anterior y se incorporan los costos, se tendra que:

B = 18,820*0.25*50/19,875*0.25"46.50

B =235,250/ 231,046.87=1.01

Con lo que se puede concluir que la Al es mas que eficiente.

c) Indicadores de calidad

Este tipo de indicador medira el grado en que el servicio otorgado satisface las necesidades
para las personas usuarias-beneficiarias. Para evaluar este aspecto en la ejecucion de una
actividad institucional, se propone lo siguiente:

i. Cada UR podra realizar una encuesta de calidad a aquella accion de la Al, cuya
finalidad sea ofrecer un servicio, entendiéndose por éste cualquier consultoria,
atencién o respuesta hacia la persona usuaria, ya sea interna, interno o externa,
externo. Si se selecciona un indicador de este tipo, se debera disefiar una encuesta,
misma que debera ser validada por la persona en un nivel superior jerarquico de la
unidad responsable.

Dicha encuesta debera medir los elementos siguientes:

« Calidad en el nivel de satisfaccion de las personas beneficiarias al recibir un

servicio o producto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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area.

ii. L

o Capacidad de respuesta; se medira en funcién del tiempo en el que las

personas usuarias-beneficiarias obtuvieron el servicio o producto por parte del

encuesta debera aplicarse de manera inmediata; es decir, en el momento en que

haya concluido la prestacion del servicio. El andlisis de ésta se determinara en

fu

cién del alcance de la accion a medir.

iii. Lg base para realizar la encuesta, seran los reactivos contenidos en la Encuesta de

ca

Es usted fu

A.1 Eltien
A2 Ladis
A3 Elgra
A4 Dem
es:

A5 Dem
es:

id
d'Icapacidad y si pertenece a un pueblo originario.

Encuesta de calidad
Reactivo

Filtro

ncionaria o funcionario del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM)
Seccion A

npo de respuesta fue:

ponibilidad del IECM o del area para brindarle el servicio fue:

do de la profesionalizacién con que el personal lo atendié fue:

anera general, la satisfaccion con el servicio entregado por el IECM o el area

pnera general, la satisfaccion con el producto entregado por el IECM o el area

Seccién B

B.1 Laca

acidad de reaccion ante sus requerimientos fue:

B.2 ¢/ Volvgria a solicitar los servicios del IECM o del drea?

B.3 ¢Rec

endaria los servicios recibidos a otras personas u organizaciones?

B.4 ;,Comg considera los servicios recibidos en términos de calidad/satisfaccién?
B.5 ;Conlo considera los servicios recibidos comparandolos con los de otras areas o

institucion:

, segun sea el caso?

B.6 ¢ Considera que se ofrecid el servicio respetando su identidad o condicién de género,

edad disca

acidad y/o su origen?

La encueLta cuenta con diferentes tipos de reactivos, a saber:

fidad, misma que se sugiere sea aplicada de forma completa periédicamente,
ntificando si la persona que responde es hombre o mujer, su edad, si tiene alguna

Seccion

> »rrr

m JosusilosRveRos]

e Elfiltro, es el primer reactivo que aparece en la encuesta, a través del cual se

realizara el inicio del analisis.

e La secciéon de preguntas tipo A (A1 a A5), mediante las que se medira la

calidad en el servicio.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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e La seccién de preguntas B (B1 a B5), cuya finalidad es cuantificar la
confianza en el IECM o en el area que brinda el servicio.
La UR debera utilizar necesariamente el reactivo correspondiente al filtro, y de las secciones

Ay B, utilizard como minimo tres preguntas de cada una.

También existira un apartado para los comentarios o sugerencias hacia la UR, los cuales

deberan ser revisados y analizados para poder identificar puntos de mejora.

Se sugiere que la encuesta sea llenada de manera anénima, para que sea lo mas objetiva

posible.

iv. A cada una de las respuestas de la encuesta se les ha asignado un valor numérico
de 1 a 5 (donde 5 es el mas favorable), de tal manera que puedan hacerse los
calculos correspondientes. A continuacion, se enlistan las posibles respuestas, asi
como su ponderacion para poder realizar el analisis:

Cuadro
Ponderacioén de las respuestas

Reactivo 5 4 3 2 1
A1aAb Muy buena Buena Aceptable Deficiente Muy deficiente
B.1 Muy buena Buena Aceptable Deficiente Muy deficiente
B2yB.3 Si Probablemente si Depende Probablemente no No
B.4 Muy buenos Buenos Aceptables Deficientes Muy deficientes
B.5 Mucho mejores Mejores Similares Peores Mucho peores

Para el filtro Gnicamente se daran dos opciones de respuesta: si o no. El valor sera 1

y 2, respectivamente.

v. Realizada la encuesta y determinado el periodo que abarca el analisis, se debera

formar una matriz donde se introduciran los datos obtenidos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. / ;
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Cuadro
Ejemplo
Reactivos
Sujetos | F |A1|A2|A4|B2|B3| B4 | 2 porreactivo

1 1|5 4|3 | 3| 4 5 24
2 1 /3] 3]2]4]3]| 4 19
3 1 14| 4| 3|4]| 4| 4 23
4 113|814 ]| 8] 4 3 19
5 1/5]l 4|2 ]|13]4] 5 23
6 1|15 24| 2]3] 4 20
7 114|652 3| 2| 4 20
8 1158|3282 3 16
9 1/2 |5 |4] 54| 4 24
10 115 |54 4] 4 4 26
11 1 14| 4|3]| 3|5 3 22
12 1151 5| 2| 4|5 4 25
Total 261

el cuadro de ejemplo, se puede observar que la encuesta se aplicé a 12 sujetos,

copsta de 6 reactivos y todos los usuarios pertenecen al IECM, por lo que en la

co

Pq

sid

Da

El

El

Si

umna F sélo aparece el nimero 1.

ra obtener la informaciéon que nos indique el nivel de satisfacciéon se utilizara la

uiente férmula:

Sr=T/St*Rc

nde:
Sr=  Satisfaccion en el servicio
numerador esta conformado por:
T= Suma de todos los resultados obtenidos en los reactivos A y B.
denominador estara conformado por:
St= Numero total de sujetos a los que se aplicé la encuesta que debera ser
igual al nimero de servicios atendidos.
Rc= Numero de reactivos incluidos en la encuesta, omitiendo el filtro.

se toma como base el ejemplo de la matriz, se tendra que:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Sr= 261/ 12*6 = 261/72 =3.625

Para medir el valor de la satisfaccion de la persona usuaria-beneficiaria es necesario

compararlo con un parametro, para lo cual se propone lo siguiente:

1. Nivel optimo, sera cuando el indice sea = a 4.5 y puede llegar hasta 5

2. Nivel aceptable, cuandosea<a4.5y=za2.5

3. Nivel deficiente, cualquier valor < a 2.5
Por lo que, en nuestro ejemplo, la satisfaccion de la muestra se encuentra en un nivel
aceptable, con lo que se concluye que la manera de brindar el servicio es la

adecuada, aunque con posibilidades de mejora.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬁ
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ANEXO 7. FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL (SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE ADMINISTRACION [SIIAD]) Y GUIA DE

: Eﬁéxmo .

: CII.III.?AD D

A4

Tipo

LLENADO

INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020
FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

Clave Presupugstaria

Dependencia

Unidad Resporsable

Responsable Operativo

Finalidad

Funcién

Subfuncion

Resultado

Subresultado

Actividad Institycional
Programa Preipuestario

gico con el que se vincula

Linea Estratégla con la que _se-vinwla‘

Linea de accioh con la que se vincula

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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 Alicadit i
:f - ;‘. -‘|-~ x 7 'f‘ . A _-Ew" it "‘H'Phgh!g:q}gn‘ngn&wqdar {
Mujeres Hombres
Total
21-61 >62 Total 0-12 13-20 | 21-61 >62 Total
I | -
 Num.Lineadeaccion ~ NombredelaAccien
_ Poblaciénpor Atonder R T
Hombres
Total
>62 Total 0-12 13-20 21-61 >62 Total

 Programacién -

Total

| 2do. 3ro. 4to.

Periodicidad

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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 Capitulo
S

Nombre, cargL y firma:

Elaboré:
Reviso:
Autorizé: [ |
. ik R 5 g

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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GUIA DE LLENADO DE LA FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL DEL POA 2020
La presente guia tiene como objetivo proporcionar a las UR'’s las instrucciones precisas para
el llenado de la Ficha descriptiva de la Actividad Institucional del Programa Operativo Anual.

La Ficha esta estructurada de la siguiente manera.

. Datos Generales;
1. Plan General de Desarrollo
Il. Transversalidad y Poblacién;

V. Descripcién;

V. Acciones;

VI. Indicadores de las acciones;

VIl.  Metas de los indicadores;

VIll.  Presupuesto; y

IX. Datos sobre la elaboracién de la Actividad Institucional.

A continuacién, se describe el contenido de las secciones y se especifica lo que debera

esgrimirse en cada rubro.
L. Datos Generales

Se sefialara si la Al es sustantiva “S”, cuando comprenda acciones

Tipo ; ; 2 T
P vinculadas directamente con los fines institucionales, o de apoyo
“A”, cuando contribuyan a la operacion del Instituto Electoral.
Clave Es la clave armonizada que se compondra de doce categorias que

denotan las clasificaciones administrativas, funcional programatica y

Fresupyesiaria economica CG-UR-RO-FI-F-SF-R-SR-AI-PP-FF-TG:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ‘9
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, b= Clasificacién Funcional Programatica Clasificacion Econémica
5
i 35
- |ce FI | F| SF | R [SR| AI |PP FF TG
A000 1 3| 6 101
= Centro Gestor* FI= Finalidad* FF=Fuente de Financiamiento*
= Unidad Responsable F= Funcibn * TG= Tipo de Gasto*
= Responsable Operativo SF= Sub-Funcion*®
R= Resultado
SR= Sub-Resultado
Al= Actividad Institucional
PP= Programa Presupuestario
* Valores fijos.
Erl el caso de las categorias CG, Fl, F, SF, FF, los valores seran fijos por lo que
unjcamente se debera seleccionar e identificar UR, RO, R, SR Y PP; en lo que
respecta a la Al, la Secretaria Administrativa por conducto de la Direccion de
Planeacion y Recursos Financieros asignara el numero que corresponda.
; Este es un valor fijo elegir “24A000- Instituto Electoral de la
DependeL‘lcua ) g o
Ciudad de México”
Unidiad Seleccionar el numero y el nombre de la UR, de acuerdo con la
i i espli !
ResponsLbIe (UR) informacién que se despliegue en el médulo
r Umero =
Responshble Escoger el numero y el nombre del RO que sera el encargado de
; realizar la actividad institucional (al). Al igual que e nterior
Operativé (RO) e a tu (A1) gual q | rubro anterior,
las claves se desplegaran en el modulo.
o i Este es un valor fijo elegir: “1- Gobierno”
Finalidad I 9 e
Furicién Este es un valor fijo, seleccionar: “3- Coordinacién de la Politica de
Gobierno”
Sub-Funéisn Este es un valor fijo escoger: “6-Organizacibn de procesos
electorales”
La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Seleccionar el Resultado con el que se vincule la Al que se llevara
Resultado

acabo. (véase Anexo 4)

Optar por el Sub-resultado que corresponda al Resultado
seleccionado, con el que se garantiza una planeaciéon operativa,
coherente y articulada.

Sub-resultado

Actividad Escribir el nombre de la Al de que se trate, de forma breve y
precisa, cuidando la sintaxis.

Institucional

Programa Elegir del listado el nombre del Programa Institucional o Especifico

al cual esta vinculada la Al. (Para aquellas areas que no formulan
Presupuestario programas institucionales o especificos deberan seleccionar del
listado el Programa General’® al que se vinculara su Al.)

Fuente de Este es un valor fijo, escoger: “101- Recursos Fiscales

Financiamiento

Elegir segun sea el caso “1 Gasto Corriente” (capitulos 1000, 2000,

UPea Ciasto 3000 y 4000) o “2 Gasto de Capital” (capitulo 5000)

Il. Plan General de Desarrollo

Objetivo Seleccionar del listado desplegado, el objetivo al cual va
Estratégico con alineada la Al.
el que se vincula

Linea Estratégica Elegir del listado, el nombre de la linea que se vincule con
con la que se la Al, no es ébice recordar que tiene que estar alineado al
vincula Objetivo Estratégico que seleccione previamente.

Linea de accion Asentar hasta tres lineas de accién que estén vinculadas a
con la que se la linea estratégica y al Objetivo estratégico.

vincula

lll.  Transversalidad y Poblacién

'® Acuerdo del Consejo General ACU-07-17 del 31 de enero de 2017, mediante el cual se aprob6 el Plan General de Desarrollo
del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017-2020.

/
La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. Lp
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Si la Al, no se alinea transversalmente a los programas de Derechos Humanos o Igualdad

de Geénerq, pasar al numeral IV.

Aplicacié

=

Num. Linea de

accion o

Nombre
accion ¢

Estrategia

de la
Politica

Publica, t Objetivo

especificp.

Poblacién por

atender

’-

Elegir entre las dos opciones que el sistema despliega, de acuerdo con
lo siguiente:

PDHCDMX: Si la estrategia por atender forma parte del
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.
(Anexo 13)

EG: Cuando la accién por realizar se encuentre dirigida al
resultado “Se reducen las brechas de desigualdad entre
hombres y mujeres”. (Anexo 14)

Seleccionar del listado desplegado, el nimero de la linea de accién o
estrategia por atender.

Seleccionar la linea de accién, politica publica u objetivo especifico que
corresponda.

Anotar con numeros arabigos, en su caso, la poblacidon que sera
atendida, desglosada por sexo y de acuerdo con el rango de edades
que se presenta.

Descripcion

Justificag¢ion

Objetivo
especific

(o]

Se deberan exponer, de manera clara y sucinta, los motivos por los
que se formula e implementa la Al, y en su caso, vinculandola al
logro del objetivo general del programa, institucional o especifico.

Escribir el objetivo especifico que se espera cumplir con la ejecucion
de las acciones que integran la Al.
Su elaboracién, deberd observar los atributos siguientes:

a) Especifico: definir claramente el propésito y lo que se
aspira lograr; el qué, mediante que y para qué. Si se
requiere ser mas especifico, se podra contestar el
donde;

b) Medible: Los fines o beneficios deben ser
cuantificables, porque de ello depende la evaluacion
que se efectuara;

¢) Realizable: Que sea posible el logro del objetivo, es

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Accion

Denominacion
de la accion

Unidad de
Medida

Cuantificacion
Fisica

Periodo de

Ejecucion

Programacioén
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decir, debe ser alcanzable en funcion de los recursos;

d) Realista: Que sea posible obtener el nivel de cambio
reflejado; y

e) Limitado en tiempo: Establecer el periodo de tiempo
en el que se debera lograr.

En cuanto a su sintaxis debera redactarse de forma coherente,
breve y precisa; debera iniciar con un verbo en infinitivo que
otorgue orientacién y no se debera exceder el uso de tres
verbos.

El sistema asignara el numero consecutivo a cada accién
conforme se realice la captura.

Enlistar en orden cronolégico, las acciones que se consideren
necesarias para el logro del objetivo especifico de la Al. Su
redaccién debera iniciar con un verbo en infinitivo.

Anotar la unidad con la que se realizara la medicién de la accién
de acuerdo con el Catélogo de Unidades de Medida. (Anexo 11)

Indicar, explicitamente, el numero de unidades de bienes o
servicios que obtendra esta accion.

Sefialar la fecha de inicio y término de las acciones de la Al.

Desglosar la cuantificacion fisica de cada accién seglin sea el
caso, mensual, trimestral etc., el total debera coincidir con la
Cuantificacion Fisica.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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VI. Indicadores de las acciones;
Numero de El sistema asignara el nimero consecutivo a cada indicador.
indicado
Denominador Establecer el nombre del indicador, el cual debera describir en
del Indicador forma clara y concisa la finalidad de lo que se busca medir.
Unidad de Establecer |la unidad en que se formulara el indicador, ésta podra
Cuantificacion ser cifra absoluta, porcentaje, tasa o medida estadistica.
Tipo Establecer el tipo de indicador (Eficacia, Eficiencia, Satisfaccion
en el Servicio, Impacto esperado, Razén de Sexo)
Férmula de Desarrollar la formula matematica, segun el tipo de indicador del
calculo que se trate, posteriormente sustituir los elementos que la
integraran.
Periodicidad Establecer el tiempo en el cual se llevara a cabo la evaluacion del

indicador (anual, semestral, trimestral, mensual).

VI Metas de los indicadores;

Meta Enunciar el bien o servicio que se planea lograr con la realizacién de
la accién. Su redaccion debera iniciar con un verbo en infinitivo, de
acuerdo con lo que la UR busca lograr.

Unidad de Anotar la unidad con la que se realizara la medicion.
Medida

VI Presupuesto

Capitulo| de Se determinara conforme al bien o servicio a requerir

Gasto Capitulo 1000, Servicios Personales

Capitulo 2000, Materiales y Suministros

Capitulo 3000, Servicios Generales

Capitulo 4000, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Capitulo 5000, Bienes Muebles. Inmuebles e Intangibles

Capitulo 6000, Inversién Publica

Capitulo 7000, Inversiones Financieras

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Registrar, de acuerdo con el capitulo del gasto, la cantidad

Gosto devengada para el cumplimiento, en tiempo y forma, de la Al.

. Se desglosara el costo a devengar por trimestres
Programacion

1X. Datos sobre la elaboracién de la Actividad Institucional.

Fecha de

- La asignara el sistema conforme el dia de captura.
elaboracion

e .
Nlc:ir:rll)re elabo?c') Asentar el nombre completo (nombre, apellido paterno y
e 2 materno)
reviso y
autorizé

Cargo de quien
elaboré, revisé
y autorizo

Anotar los cargos de los servidores publicos segun sea el
caso.

La Secretaria enviara por correc electronico a las UR'S la
versién final de las fichas, las cuales deberan imprimir,
firmar por quien las elabore, revise y autorice y enviarlas
en original a la Secretaria Administrativa.

Firma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. y
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AN EXO -8. INSTRUCTIVO DE CAPTURA PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y ESPECIFICOS EN EL

El perso

Integral d

e 5S¢

o Udg

e (g
er

La direcc

caso de

SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE ADMINISTRACION.
| designado parar realizar la captura de los Programas en el Sistema Informatico
Administracién (SIIAD) debera cumplir con las siguientes caracteristicas:
r personal de estructura
uario (correo electrénico institucional)

yntraseria para ingresar al SIIAD (En caso de no contar con ella, debera solicitarla

la Subdireccion de Planeacién, Programacién y Presupuesto).

i6n electrénica para ingresar al SIIAD sera: http://siiad2020.iecm.org.mx; en

b existir algin cambio, se hara del conocimiento de la Unidades

Responsables del Gasto mediante oficio.

Unavez hingresado al sistema se desplegara la siguiente imagen:

INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO

A4

Wsuario:

Ingresar usuario y contrasena

Contrasein:

ACEPTAR

I.E.C.M.

La versidn vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Seleccionar modulo de Planeacion. -

Primera etapa: Captura de arbol de problemas y objetivos.

)

(y

Seleccionar sub-médulo Planificacion

e,
@} nady ’ estratégica de Programas
P s Bty de g (Arbol de Problemas y Objetivos)

|Hi

‘5!:.,.__
&

QL

kl‘

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (Q
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o Catilogos >
o Disefadores > 3.- Dar clik en renglén Arbol de Problemas y Objetivos, aqui se
o Implementacién > ’ llevara a cabo la construccion de los primeros componentes de
- Arbol de Problemas y Objetives | la Melodologla del Marco Lagico (MML).
T s Analisis de Involucrados
II. Analisis de Problemas
. Andlisis de los Objetivos
V. Andlisis de Alternativas

Se despITgara una pantalla en la que encontraras dos opciones | nuwevo = Y| Modificar/Eiiminar

drbat =w-mnyoqe:; d @
ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS 4

Nueo  WoSicarFErinar

R AR T | e P et
ARBOL CE PRCELEMES ¥ OBJETVOY,

L0 4 por em dashirm v dwwirs v (TR

ToE a ]
e MO CARCLMAR

Para generar un nuevo documento, debe e
seleccionar la opcion Nugvo.

&

ARBOL DE PROBLEMAS Y BJETIVOS

AEE EIEIEE

Una vez seleccionada la opcion modificar/eliminar,
buscar el documento que se requiera afectar o eliminar,

Cadigo del Movimiento Busear
segun sea el caso.

Seleccionar Rubrol
~Sectone- ¥

_Seeccone- | * Seleccionar Alta

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

Coamo cel owmeno [T (s Seleccionar ALTA
Seleccignar Rubro
~Seleccione- ¥
Sekctione= |

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

ALTA

Cadigo del Movimiento: | (EEEC Seleccionar NUEVO
Seleccionar Movimiento
-Selectione-- ¥
—Seleccione—~
NUEVO

ARBOCL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS
ALTA - NUEVO, 0101

Programa

Afo de ejecucién ~Seleccions— v

Dependencia —~Seleccione— -

Unidad Responsable - Seleccions-- v

Responsable Operativo —Seleccione- v

Clave y Nombre del Programa -Selecciona— L
Regresar || Guamar

Debera capturar la informacion solicitada en cada una de las pestafias desplegadas, como se muestra en la imagen.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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Aetel de Preblemas y Pretics 3
ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

ALTA - NUEVD; 0101

Altermatva &ptims

Alternativa 6ptima

Concluida la captura en todas las pestafias, dar click en Guardar

ARBOL DE FROBLEMAS Y OBJETIVOS

ALTA- NUEVO: 0101 Seleccionar Siguiente.

Lgs da‘os se guardaron cormectamente. No. de cocumento: 18

_ Squenie |

-
v

\RBOL.DE FROBLEMAS T OBJETVOS _ Seleccionar Modificar/Eliminar
T | e

N
# =

_-i.-t:l de Droblemasy : ryct=s
ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS.

L 30

Buscar, [18 por No.Doc ¥ Aproximaca ¥ Bustar |

Programa Genzral de iranscarencia, sccssibiidad y randicidn de cuentas 2018

t

Concluye etapa de arbol de problemas y objetivos.

ioe retaria Administrativa (SA)Secretiria Acministratia

Regresar

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Segunda etapa: Captura de Programa

&)
o) ‘
et ’:'."'.
ey
oV
o, ) ‘éb.v
l, - ) .
Ty e Seleccionar el sub-médulo Programacién.
(Erparuces Dar clik para abrir menu.
) N
%/ X 4
2
&
gy ."‘E
—
: - o Catilogos >
| @ Programa presupuestario > | o Disefadores »
| I | e Implementacidn > . " P . AR
| | | -, m Seleccionar el rubro Ficha Técnica, para iniciar
| "¢ Programas en revision ' la captura de datos generales y el resumen
il @ S e narrativo de cada nivel de objetivo de acuerdo a
i w | la MML.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nugva ModificarEliminar. s
Selecciona la opcion Nuevo, para generar una En caso de querer modificar o eliminar algun
ficha técnica del programa. documento, seleccionar le rubro

Modificar/Eliminar.

Capturar  informacién en las

siguientes pestanas. La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL

Numero de Documenta2

s Secoral o Dnes Fusert

e D elils 2.1 Datos Generales

6 7 Dosatralls S41 Faracats onl Ta0ass PIolsions’ Bl -

Dependencia o Entidad Responsable
Unidad Responsable

Responsable Operativo
Clave y nombre dal Programa

Afio en que Inicia 1a operacidn

frsatieo Eloctoral dot Orsoi10 Federsl BEDF) €5 un 0rpasisma DUDACO AUINOMO Bepasitana i * 2.2 Descripcién del Programa.

A autondad electoral v (esporsatle de la funcion esats! de organicar iny secoiones i
hies v on procedmignios de pamcipecidn Cudadona DAl U organtzaciin,
frorameento y control, s regind Dot 19 KIEPDRO0NES ot LHADIGHE I Conitutiin Pailca

hos Esmaces Unasos Mesitanos. of Estatuto de Gotxerno del Disinto Fedaral y ol Codgode |
brucores y Procedmientos Elecivakes det Distedo Fededal de gual modo = wn |
barrsmo de cardcier pemanenle. MNPENMTER €0 SUS OSCISIONES UKNOMO 80 53

fsorameento v profesional en s desempedio i

Descripcion PP

HEE XS

Eje Rector Plaa Naclorisl de Desatrollo ATPOUTOA BTERCA RESFONRARES

Objetivo Plan Macional Desarrollo A YRENDICY DF CLENTYY - i .
Objetivo especifico dal PHD - 2-3 Vinculacion

Estrategia Plar Naciona] Desarrollo ¥ z .

e Eveatigics POODF Slelec.cnqpe cada rubro para altl‘rtlea'r le:
Erategl PO OF planeacién y programacion instituciona
sl = con los demas Planes y Programas de

P Desarrollo que le competen al Instituto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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- PROGRAMA PRESUPUESTAL
2.4 Objetivos

Numero cu Documints 2

Dentro de esta pestafia se captura el
Resumen Narrativo, los Supuestos del

Fin y Propésito del Programa, “

respondiendo a los primeros niveles de F.. R, T o e =

objetivos segtin la MML. v S
-]

Dar clik en el botéon Agregar Registro para
capturar informacién alusiva al Fin vy
Proposito del Programa.

Nota: Posteriormente el Resumen Narrativo
se asociara con los objetivos de los
indicadores de desempeiio.

PROGRAMA PRESUPUESTAL

Douum-muig_

Objetivos Estrategicos orEn

Corsrui ol dasirallc de ix vida demosriics 4l Ditido
Fedeni
Resumen Narrativo

Bacere prevpueil

Supuesto Inanencis per caund watfiiads & Carget e UIERE

Regiysan Guadu
[ III“"“I“ Una vez concluida la captura de
cada objetivo estratégico dar clik en

el botén guardar.

SR hh 500 AW (460 1,
>~

P e T T
2 bdon s iRl

95 Chadirbir L s vk g 18
R P REAAT M 1018 4 WA TE4-300k Jm 44 FERVRISERD G (410000 | ESCER CRY 8 L4 88

T T T I iy

£68 ETARIRE B dsn COTGOIATN | 81 Gae AT b

450 D00 B CHE FaRa WAL

Al concluir la captura de los elementos
que integran cada una de las pestafas
anteriores se deberd guardar el
documento.

La versi6n vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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Fichatécrica (@ Progfmes en revisién 0

PROGRAMA PRESUPUESTAL
Buscar por Num. Decumenio [+] Aproximadal+ Buscar
E‘{{‘Eh : UHIDADIRE SPONSABLE RESPONSABLE OPERATIVO CLAVE Y NOMBRE DEL PROGRAMA ESTATUS 'MM{;ELMW smnl
2 .:J:'E::ﬂ;:‘mg ﬁ;r&nﬂgﬁm E;ﬁg’fgﬁf wéw"’““"i?bmau’an ¥ Desarrollo Sei Personal del Servicio Profesianal Electoral ¢ ~ 1 x ”
e el e e T e e x|
N Direcaidn Eieafa ce Participadén  [Direccion oo Organlacones ooy, 004, ge) desempefio o fos Comdss Crudadanas | Ve i x ‘»

Ciudadana DERC |de Represantacién Ciudadana |
Diteccisn Ei=coffva ce Particioacion | [Direccién o= Organizscion=s |, RN L i . *
Ciudadana DEpC: |da Rapressntacion Ciudadana | 0P oo Clugaoana

Posteriormente la Unidad Responsable, debera enviar el documento a la siguiente
etapa (Programas en revision), donde la Direccién de Planeaciéon y Recursos
Financieros, efectuara la revision por correspondiente. En caso de que el programa
tuviera alguna inconsistencia se rechazara el documento para que la Unidad
Responsable realice los cambios procedentes volviendo a reenviar de nueva cuenta
a la etapa siguiente. Si el documento no tiene ninguna inconsistencia éste sera
enviado a la tercera etapa denominada Cartera de programa Presupuestario.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEX0O 9. CONSTRUCCION DE LA FICHA TECNICA DE INDICADORES

| Desempeno Gubemamental

A2
W

Seleccionar submoédulo Indicadores ool
de Desempefio, dando click se abrira M S i s
el menu correspondiente.

i
il

\I
v llli, )
= 4

[ 1o richa Tecnica
Mo Catalogo Indicadcres

Dar clik en Ficha Técnica para la captura de los
elementos que integraran los datos del
indicador ya sea estratégico o de gestion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Seleccionar R

ATA
--Seleccione--

INDICAD

Codigo del Movimier|
Selecc
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INDICADORES DE DESEMPENO

Huwo

Buscar |

INDICADORE'S DE DESEMPEN

T por tum Caphina Iw) Mpronmada [+ Buscar

MVELDEL ] MECTAR

Lo GMOAD  RESPONSARLE | Ry
OCUMENTOL " RESFOMEABLE [ SOERATNG NOUBAE DFL IDTADOR PROGRAIMA PRESUPUESTARD | DL MVEL | 6oy pocuEnT
| Hademizackén, Simplficacién ¢
remied. | FAcaca o0 l2 Superasién § QRNErIcEn 0o 035s de o Desconconimein ATHRETZEG. rewidad] X ™
paricismataisn | s
Ebcaoa et Flegracitn 8 o informes Fimesales de N
tomptenentc 6 1250R3008 dethidad, x |»

EsT!.fPENo

Seleccionar a
captura

Bisca

i

S DE DESEMPENO

ubrg

|w

1

ALTA

o Buscar

pnar Howmiento

Fin-fropéstto

~Sepccons—
cirfaad (2ccion)

Fird ropdsito

Confeonents

#_TA- FaProodstn 0102

pdcdr

Crcess | tan(ote | O

Dependencia

Unidad Resparsable
Responsable Operativo
Tipo de Indicador

Nombre del indicador

Programa Prasupuestanic
Nive! del Obyetivo

Dimensica
Ambien de medicion

Definicion del Indicador

et ansria B
101Saoatyds rnsTaa
MEsvEsin

Ita para iniciar

N et % Dy Feded

Seleccionar el botdn modificar para
realizar alguna modificacion o eliminar
para suprimir el documento del sistema.

Seleccionar que tipo de movimiento se generara:
Fin-Propésito: De acuerdo a la Metodologia del Marco
Légico (MML), corresponden a los indicadores estratégicos
que mediran los objetivos del Programa.

Componente: Corresponde a la creacién de indicadores

relacionados con la medicion de las Actividades
Institucionales.

Indicadores (Fin —Propésito)

Corresponden a los niveles de Fin y
Proposito de acuerdo a la MML.

[ERRERRENNEN]

Una vez seleccionado el Programa
Institucional (Programa Presupuestario)
se debera seleccionar el nivel Fin o
Propésito para que el campo “objetivo”
pueda desglosar la informacion alusiva
al resumen narrativo, que anteriormente
se capturd en la Ficha Técnica del
Programa Institucional en el submédulo
de programacion.

[ERRENREN NN BN

Nota: Estos elementos contribuyen a
la conformaciéon de la Matriz de
Indicadores (MIR).

ante de este document
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treisoe | G | bemtones | Oummies

Dependencia

Unidad Responsable
Responsable Operative
Tips de Indicador

Nembra del Indicador

Programa Prasupuestaris
Nivel del Objetiva Campenente
Aetividad Insteucional
Dimensiée

AmBiio de medicion

[
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INDICADORE S DE DESEMPENC

ALTA - Components 0103

2000-rtt EADX 06 e Fage
14-Contrakoa Gonead 100]

T Suttataon b deeor Cugatan e dadat
Pemn

Teaizases Sapicecte

THOrcac Esaonl

R

BEweom

INDICADORE S DE DESEMPENO

ALTA - Alviaad (Accion) 0101

| Dot tndidor | Eainntin o b [

Aha del Indicadar 2016-2010

Depandencia Z4AM00-nalite Eeiaseal dal Distiic Federal-2018
Unldad Respansable S4-Seciatars Asmincsatia (S4)

Tipo de Indicador

Nombre del Indicadar

Programa
Nivel Td-AcTvaag
Dimension J3-Ehcatia

Ambita de medicldn @

rograma Operative Ananl

Definicion del Indicador sto de {icvsan realliadotls 3

Método de Calculo

Frecuencia de Medicion T2
Unidad de Cuantifiacién 21-Cifra Abjalvta
Tandencia del Indicadar FTontante
Indicadar para Presupussto da Egresas oreal

iuste sl Frogramy Oper mal y Presvesesto de

Fgeessy dul Instituts ¢ L deZ DIGtrito Feceral

Medios de Verificacion para ¢l ejercicio ficcal 2016 fﬂﬂ;m"‘ﬂ?
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Indicadores Actividad Institucional
(Componente)

Corresponden al Nivel Componente
(Actividad Institucional) de acuerdo a la
MML.

Una vez seleccionado el Programa
Institucional (Programa Presupuestario)
se debera elegir el nivel del Objetivo
Componente que, conforme a la légica
vertical de la MIR, el siguiente campo
“Actividad Institucional” se desglosara la
informacién referente a las Actividades
Institucionales registradas anteriormente
en la ficha técnica del Programa
Institucional, dentro del submoédulo de
programacion.

Indicadores Accidn (Actividad)

Corresponden al Nivel Actividad (Acciones)
de acuerdo a la MML.

Una vez seleccionado el Programa
Institucional (Programa Presupuestario) se
debera elegir el nivel correspondiente.

NOTA: Una vez definidos los componentes
(Actividades Institucionales) se deberdn
definir las acciones necesarias y suficientes
que permitan la produccidon del mismo, la
planeacion de las mismas se llevara a cabo
en el mdédulo de anteproyecto de
presupuesto de egresos por tanto dentro de
este movimiento solo se asocia el nombre del
indicador con el Programa Institucional
(Programa Presupuestario) y
posteriormente podra efectuarse el filtro
correspondiente por medio de la clave
presupuestaria de egresos en el
Anteproyecto tomando como referencia de
enlace el Programa y la Unidad Responsable

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. { ;
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Seleccionar el grado
de cada una de las
indicador.

e ] ot |

Factnitdas du la Usta
Valor Lines ass
Facha da lnes base

Valor 4o s firws bave

Jduntificacion de fa Linea bie
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e cumplimiento
acteristicas del

Claridad
Relevancia
Economia
Monitoriable
Adeacuada
Aporte Marginal

Justificacisn

INDICADORE § DE DE SEMPENO

AL TA - sttt Gl 013

INDICADORES DE DESEMPENG

ALTA - Acthrdad (Acchén). 0101

“""“‘EJ_J_E'!‘TEJ Paspeassbie Obzeviciones | Eststisdel inveados

141.LCPiZ CASTAREDA MARIA DEL ROZARIO
sasvicTOn

x VELAZOUEZ KATIA MIROSLAVA
IK-PUIT DELGADD ROSA ITZEL
41T HERMANDEZ CHAYVET ROSALBA

EVIA ROEX NORMA
T CRUZ ROSARID ADMIANA
MZALES BUBEN

Regresn

R O

CUWPLE
CUMPLE
CUMPLE
CUMPLE
CUMPLE
CUMPLE

CUMPLE FARCALMENTE T HO APLICA ™ HO CASLE

CUNPLE PARCALMENTE = NOAPLICA © 1) CLIPLE

CUMPLE PARCIALMENTE (' HO APLICA © NO CUMPLE

CUMPLE PARCALMENTE © NOAPLICA © NO CLPLE

CUMPLE PARCALMENTE © NO APLICA © NO CAPLE

CUNPLE PARCALMENTE © NO APUCA T N0 GR2PLE

Tuardsr

Sefialar el valor indicado que se
establece como punto de partida para
evaluar y dar seguimiento al indicador.

Seleccionar el nombre del responsable
del indicador.

Buscar el nombre por medio de filtro,
para ello debera registrar su nimero
de empleado o empleada (RPE) o
capturar las primeras letras del
nombre y la plataforma
automaticamente extraera los posibles
datos. Dar click en el nombre correcto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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e INDICADORES DE DESEMPENO

ALTA - Actividad (Accibn) 0101

I| Responsable  [[0B

161 LOPEZ CASTANEDA MARIA DEL ROSARIO R =
W Tie e
[EMPLEADOLOPEZ CASTANEDA MARIA GEL ROSARIO
AREA™ 125 - Subaireccién de Persenal y Lanoraes
PUESTOTo02 - AMAUSTA ==

6 Runeearh. L Gl Una vez capturados todos los
X elementos de los indicadores dentro
de cada pestafa, dar clik en el botén
Guardar para concluir con la captura
del documento.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. g
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ANEXO 10. INSTRUCTIVO DE CAPTURA DE LA FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD

INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020 EN EL SIIAD

1. CONCERTACION DE ESTRUCTURAS

Las estrugturas programéaticas seran elaboradas por la Direccion de Planeacion, con la

informacidn proporcionada por las UR’s, mediante el siguiente formato:

EJEMPLO
DATOS GENERAL%_ =
Tipo 2 - Apoyo
Dependencia 24A000 - Instituto Electoral del Distrito Federal
Unidad Résponsable - - .04 :MSe_c;elarl.a Ad;;ir;;strati\-r;(;\) F'r e o
Respon;able Operatjvo .0402 -_D-ireccién a;_lz'lanéa_c-;)-/ ReCL;rs.c-)_s_F-inancierc;s_ o L
Finalid.a"c-!m G P LT 1 - Gobierno I | " | B -
Funci()_r-; ik 5 - [13 - Coordinacién ;e la Pollticz; de Gobierno =
Subfuncion 7 - 136”- ;;;anizaciér; Proc;;;silélectorale-s - a8 3 .
Resultado T ] 07 - F;nentar la cVL;ura de ;e;(;;cién de cu;ntas.
SubiesuiEds : g?e-s :é&in;zﬂiﬁjg::g; élp;.rie:sre‘j: presupuest.al ya lzns avanceé p-rc;graméticos se
Actividad Instituciond| | Servicios de gestion financiera y control presupuestal.
Programa Presup;JeTt;rio g 7 Progr:ma Genera ;eiinnovacién del qu_er;;e_r instiluc-:-i;r;l R

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. Q
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2. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS

il

Seleccionar el moédulo
de planeacién. Dar clik
en el icono para

posteriormente h ()

visualizar los moédulos.

&
«)‘ Seleccionar el sub-moédulo de
7 Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos; dar clik en el icono para
steriormente visualizar los menus
de dichos moédulo.
al e
2\
-5

"

Téntepmywro de presupuesto de egresos i

El proceso de anteproyecto esta conformado por tres etapas:

1.- Planeacion / dentro de esta etapa se capturara la informacion descriptiva de la Actividad
Institucional.

2.- Programa Anual de Adquisiciones/ corresponde a la Presupuestacion, esta egpase integrara por
la apertura de articulos y conceptos que darén cumplimiento a los objetivos de la Actividad
Institucional.

3.- Integracion Presupuesto/ Esta etapa funge como la ultima fase del Anteproyecto por tanto le
corresponde al area supervisora de dicho proceso. La aprobacion y estatus de los proyectos se
determinara dentro de esta.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

g
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Abrir menu dependigndo del tipo de movimiento que / ‘b\\\g
se requiere capturar < .:‘! N
ST
= Gasto Corrignte-Inversion =$-J
= Transferencigs, Asignaciones : ’;
= Inversiones Financieras L o 1A.Planeacién/Gasto corriente-
‘[ Inversién
i 5 > " . | © 2A. Programa Anual de
Seleccionar el mend de la primera etapa de captura " Adquisiciones
correspondiente a |a planeacién de la Actividad o IAIEERaM O aresu. /Gasto
Institucional: co;ﬁme_,nver:ién '
1.A Planeacion /Gasto Corriente —Inversion 3 ;E"mcié i Traniferenciis; Aimadiand
1.B Planeacién ATransferencias, Asignaciones y .
Subsidios o 2B.

] : 2 5 Presupuestacion/Transferencias, Asign:
1.C Planeacion/Ipversiones Financieras P "

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. @
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Paso1) 1A.Planeacion /Gasto Corriente-Inversion

ANTEPROYECTOSEGRESOS

Dar click en el botén Nuevo, para generar
nuevo documento y capturar informacion
descriptiva relativa a la Actividad Institucional

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Sielecchnar Rubio

Sl

ALTA . PRETECTS ANUML
ALTA PROVECTO PLURIANLUAL

Seleccionar tipo:
Alta Proyecto Anual

e AFECTAR
WCAR ELIMINAR DOCUMENTO

X >

Si requiere modificar algin documento o bien para
continuar con el proceso de Presupuestacidn
(Programa Anual de Adquisiciones) de la Actividad
Institucional; eliminar algtin documento, o enviar
solicitud (Afectar documento), éste pasard a la
siguiente etapa de captura: 2A, 2B, segln sea el
caso.

Alta Proyecto Plurianual

ANTEPROYECTOS EGRESOS

ALTA - PROYECTO ANUAL

Cadigo del Movimlento \ - Buscar,
Seleccionar Movimiento
Qosta ComertedmersionFlsics [+
I--Berecclane~
Asignaciones, ¥ Otras Ayudas

| Oora Pinlica
Gasto Comenle-inversibn Fisica
Recepaian de Conlratos

Seleccione el tipo de movimiento que se
generara, en este caso Gasto Corriente -
Inversién

T ANTEPROVECTOS EGRESOS

Buscar | T por tm Prosics [7] 4ptssmanale] e

Regriaat

NOTA: ElI movimiento del proyecto siempre debe
corresponder al nombre que se seleccioné en el mena
inicial, es decir, si se selecciona el Ment Planeacién Gasto
Corriente-Inversién se debera optar forzosamente por el
Movimiento de Gasto Corriente —-Inversion Fisica. De haber
error en este procedimiento aiin cuando llene la ficha, ésta
no podra visualizarse nuevamente y se perdera la captura.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

£




INSTITUTO Eﬁm

: CI:I?ADDE M

A4

Manual de Planeacion del IECM

IECM-JA100-19

Pagina 160 de 217
Revision: 01/2019

Cadigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
Fecha de expedicién: 17-07-2019

-‘ Datos Generales

Dependencia

Seleccione el rdbro I"id“n““"“”'

Dependencia y Uniflad Responsable Operativo
Responsable Operativo, cof la
finalidad de que el Sistgma
filtre las claves presupuestafias
que contengan digha
clasificacion administrativg y
pueda elegir aquella clave fjue
captur6 y registré6 en| el
submaédulo de Concertacior] de
Estructuras.

Estructura Programatica

Denominacion de la Actividad Institucional
Tipode Actividad
Monto Total del Proyecto

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Nimero de Proyecto:1

Seleccionar le
estructura que
corresponda

dando clik en e

244000-Institulo Eleclora! dei Diskito Federal
01-Presldencia del Conszjo General (PCG)

0101-Presidente dei Cansejo

2013-24A000-0101-135-040201-21-101-1 4 g 2013-284000-0101-135-010101-25-101.
2013-24A000-0101-436-050701-21-101-1 4
2013-24A000-0101-138-111552:25-101-1

g .

010101-Direceidn, seguimients y Evaluadién de la gestisn instiudional I~

1-Sustantva

00
Seleccionar cada
rubro de la pestan:

1A.Planeacion/Gazo comente-Inversion T Programa Anual de Adquisiciones [§ | 3AlIntegracion presu/Gaste comiente-Inversin

Vinculacion PGD

Objetivo Estratégico
Seleccione vinculacion Linea Estratégica
con el Plan General de
Desarrollo del IECM.

Linea de Accion

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

ANTEPROYECTOS EGRESQS

Namero de Proyecto:1

13-Fortalecer los procesos de direccidn, supenisidn, fiscalizacidn y evaluacidn del quehacer institucional [+
1313-Desamolio de acciones que penmitan la mejora continua en los pracesos de direccidn, supenisidn, E

b) Defender los derechos e infereses del IEDF ante » a) Vigilar el cumplimient y aplicacidn de la normat -
d) Fortalecer los criterios y mecanismos de coordin = LJ i implemantar los mecanismos de coordinacion y
1) Supervisar, dar seguimiento y evaluzr el cumplim £} Bupenisar, vigilary evaluar =1 cumplimiento de lc
) Llevar a cabo un proceso continue de sequimien

h) Supendsary fiscalizar el mangjo, custodiay aplic =

jo2
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Seleccione vinculacion de la Actividad Institucional con Igualdad de
Género y el Programa General de Derechos Humanos de la Ciudad de
México. (En caso de no estar vinculado, pasar al apartado de informacion
complementaria)

o .
T ANTEPROVECTOSEGRESOS

D e il

ANTEPROYECTOS EGRESQS

oo

[T

Enfoguee Trasvend PoFayana Caedol Hemass "

Uneads Accion POHOF ﬁ:m"‘:’“‘m‘:‘":ﬂ"_'ﬂ: 6 Enfoqus Transvaral B Labit # Gl v
TR AR PR O W) ¥ 1Paagaain BRSO KSR 0 Y Mgt ssnacin 0 RN 0 1

Poblacisn Toal : L 1 i

Linea 4 tion EG 4 o | 2 40 W e 1
- : et S
Poblacion Hombres 8 e T A
12 Mjeres . Poblacién Mujeres '
520 Mujari Poblacien Hombees ]
141 Mjares. 312 Mo d
262 ujeres 390 Mujores 1
042Honbren 1 24 i §
18 Hoabrns 62 Mgern )
1141 Hombres 242 Homtens
et J 1428 Hombras )

A L 241 Honbres )
42 Harbres ]
Rk | G
Capture informacién complementaria
1APlaneacion/Gasto corriente-Tnversién 3 -“ 2A. Programa Anual de Adquisiciones [ . 3alntegracion presu./Gasto corriente-lnversion [

ANTEPROYECTOS EGRESOS

NGmero de Proyecto:1

Informacién Complementaria

Garantizar el buen funcicpamiento del
Inscituto, mediante la supervisidn y
Objetivo Especifico vigilancia del cumplimiento de la
normatividad aplicable.

El Ctdigo de Inatituciones y -

|Procedimientes Electorales del |=
Justificacion Técnica |Distrite Federal establece como

|atribuciones del Consejerc -

|Presidente, coordinar, supervisay,

‘Regresar Guargar

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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Lecicnes

“ Dar clik en el boton Agregar Registro para capturar

Ayragar Regs las acciones, metas e indicadores que se deberan
generar para cumplir con los objetivos de la Actividad
e S Institucional (componente de acuerdo con la

Metodologia del Marco Légico)

1APiansacidn/Gasto comentednversion G | 2A. Programa Anual de Adquisicienss [ | 3Adntegnacién presu./Gasto comente-Inversén §
i ANTEPROYECTOS EGRESOS

Nimero de Proyecto:1
nacién Complementaris | Accionss

ity

Capturar el nombre de la
accion que dara cumplimiento
a la Actividad Institucional.

actividadges de 1a Se
Accign Administrativas y

lag reas ad e

inforgar al Conseio Gemaral al respecto, Seleccione la unidad de
Fecha Inio oo & ’ medida de la meta.
Fecha Fi a3 = . o
) Selecciones el indicador, este
Unidad de medida metas IHNFORUE fue capturado  anteriormente
Indicadof 304-HGmera de informes presentados ante @ Consejo General - en el Modulo de Desempefio
CUMPLIR COM IA INTREGA OF TNFORMES QUE ATIENDSN 1AS Gubernamental/Ficha Técnica
’ Acziw,?ioz.:u_;z:anas POR EL INSTITUTG EZECTORRL DEL (indicador). Cabe mencionar
s PLETE R que los indicadores mostrados
- dentro del combo estan
Meta defEjercicio ; previamente filtrados de
acuerdo al Programa, ya que
Enero 9 en la clave presupuestaria se
Fehrero 0 eligio un Programa y este
mismo debe corresponder al
Warze g seleccionado en la ficha
Abril ] técnica del indicador.
Mayo a
Junio 0
Julio o Dar clik en el primer boton

de Guardar para almacenar
At g : el registro de la primera
Accion correspondiente a la

Septiempre 1 - s
Actividad Institucional.

Qctubre ]

Noviemjre ]

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬂ
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14 Pareac uf,;;;;to comamadrién [#] b Pragranta Anual oe Acquiticorat [ \ 3Alntegracian presu. Gasto corrl mejf;'-\;rur [%]
ANTEPROYECTOS EGRESOS

HIDAD i |
hoeion EOHARERH Eoton NDICADOR hg::nsmbaoeu S aaszeast ORBRILIMAYOLUNIOULIO Issmalans’m. Emclm}mommrumum
AS
COcIAnar, SUpetviEar [ | [
37 8%
\ |
Nomers 3
o ciomas | TENDEN LA ‘
1o 108 |NPORMEjseniados  JACTIVIDADES 3 kb b b b P op b d o P H 4 x
eoers bre ante o Conseis [REALIZADAS FOR EL |
o ress adacitas 3. He 2713 [eenara NSTITUTO ELECTORAL |
ST Sy IDEL DISTRITO
nformar al Consep FEDERAL ‘
General &t respecio. & i
Convocar, soncunt y manes, pranss. Piimerade  |iwzRo oe sesionEs ‘
fpartcpar 20 s Ride Rize & CROINARIAS DEL L L i I | .
sascres ool Consep prerc beafCTA :m “G?’ 1;(:H.EE.iC 5EIN’ER‘.A F P P B I B P P ¢ i i ! %
JGeneral. j3e 2013 e 2013 sl et €L TLTH
[Conovear, cunduts y Mastes, [manses, 51&'[5’3‘%5:{:5
r P1ge |31 3e TR et A i e s Ly % A ly L ., ., " | »
W fcta ranugnensi y ggﬁ;ﬁas POREL [12 b ) 3 p Bopop R K 3 0 g ta}
(o803 3  HRANSPARENCIA | |
fintormazie
e | ||
ArgucBsgisie
—Regresar - - Gomsdar \

. ) : : Dar clik para modificar la
Dar clik en el botén Agregar Registro para Dar clik en el boton Guardar Gesith cra)lpturada p
capturar nueva accion. para almacenar el ara eliminar la accién

documento en el sistema. P ;

ersion | ! &ﬁﬁrama.&n.é?aekbﬁ

ones [ '\ 3Almegracion presu/Gasto coniente-Inve

ANTEPROYECTOS EGRESOS

o=

cion, Gasto comiente-In

Buscar: | por | Num. Proyecto

Responzable Cpsrativo
Denominacion de 1z Actividad Institucionsl
Estatus

Buscar el documento por medio de filtros que
se muestran: Num. de proyecto, UR, RO,
Denominacién de la Actividad Institucional.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. Q
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Dar clik en el botén

con el proceso.

Finalizada la

documento a Ta siguiente etapa “Programa Anual de Adquisiciones”

! : === ———

24 Programs Anugl deAdouscores [ | 3Alntegracion presy/ Gast comems-Imversion

ANTEPROYECTOS EGRESOS
Los datos se actualizaron correctamente.

Siuente

siguiente para continuar

btapa de planeacién respecto a la parte descriptiva de la Actividad Institucional se procedera a enviar el

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

ANTEPROYECTOS EGRESOS
Buscar: |_1__.___ por Num, Proyecto [w] Apoximata[y]  Busewr
[RUM_PROVECTO_ UNIDAD RESPONSABLE___[RESPONSABLE OPERATVO__ DENOMINACION DE Lk ACTIVIDAD INSTTUCIONAL _JESTATUSMODIFICAR ELIMNARENVIAR SOLICTTUD
i residencia il Conssio Garersl FOG|Fresdente def Conssio |Diteocidn, seguimizntn y Evaluasidn de 2 gestén |nsr;mhra1.| / x »
»

Dar clik para enviar el documento a la
siguiente etapa y efectuar la presupuestacion
de la Actividad Institucional 2 A Programa
Anual de Adquisiciones
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ANEXO 11. CATALOGO DE UNIDADES DE MEDIDA

Es un instrumento administrativo que contiene el listado de las unidades de medida y su
definicion. La unidad de medida es la expresién con la que el bien o servicio es susceptible
de ser evaluado, a través del cual se dimensionan los resultados que se esperan obtener a

corto plazo.

Cabe hacer mencién, que a las acciones de las Al'S se les asignara la unidad de medida
idonea y con base en ella se realizara su cuantificacion fisica y se estableceran los
compromisos de las UR’s, asimismo esto permitira identificar el destino de los recursos

humanos, materiales y financieros.

Es importante mencionar que, las UR'S deberan solicitar a la Secretaria Administrativa,
mediante oficio o correo electrénico el cual debera tener el acuse correspondiente, la
incorporacion de una nueva unidad de medida al Catalogo, la cual estara acompafiada de su

definicién con la fuente correspondiente, como la justificacion de la misma.

Num. |  Unidad de medida | Definicién = A
1. Acta Relato en forma escrita de lo sucedido, tratado o acordado en diligencias,
audiencias, sesiones, reuniones o asambleas de cuerpos colegiados de diversa
L., indole. B - - o |
2. Actualizacion | Proceso de revision y evaluacion medlante el cual las cosas se ponen al dia por
] medio de correcciones o enmiendas. . N ;

3. Acuerdo Decision adoptada por un érgano administrativo colegiado previa convucatorla y ‘
fijacion del orden del dia, y concurriendo el quérum establecido en las normas

I reguladoras. l

|

I Adquisicion [ Accion de adquirir algun bien o servicio.

1

o |-

Anexo Técnico | Instrumento legal que da constancia del acuerdo de voluntades entre el Instlluto ‘
| Electoral y algiin ente publico, con el objeto de detallar con precision las acciones o
aclividades que se deban llevar a cabo por ambas partes, las aportaciones
econdmicas, si las hubiere; los medios, asi como los datos y documentos
R || N necesarios para determinar los fines y alcances del mismo.

6. Alerta electronica Presentacion de plantilas multimedia con fichas de contenido e imagenes de
portadas de bibliografia que son enviadas periédicamente via correo electrénico a
los usuarios internos.

o Asesorla Dar orientacion, sugerencia o emitir dictamen de forma verbal 0 escrita, sobre algun
| tema del que se es experto, con la finalidad de hacer o no hacer algo.

8. | Audiencia | 1. Acto de las autoridades superiores de oir asuntos oficiales.

recibe informacién o elementos de prueba propuestos por aquellos o dispuestos de
__oficio.

I
2. Acto procesal mediante el cual, una autoridad judicial escucha a las partes o ‘
9. | Auditoria | Proceso sistematizado de control, venﬂcacnén y evaluacion de regtstros ’

| _documentos y procedimientos financieros y administrativos con el fin de emitir

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. &
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Definlcion |

Nam. | |Unidad de medida |
' opiniébn y recomendaciones respecto al manejo, custodia y aplicacion de los
recursos institucionales.
10. | Hase de datos 1. Conjunto de datos almacenados y organizados sisteméaticamente con el fin de
facilitar su acceso y recuperacion.
| 2. Archivo digital que contiene la representacion geografica de la Ciudad de México,
| en el cual se muestran calles, avenidas y otros rasgos territoriales.
11. | Boletin informativo ‘ Publicacién oficial destinada a tratar una materia determinada. |
12. | Gampania Conjunto de actos o esfuerzos encaminados a la difusion de los aspectos
vinculados con la operacion institucional, con el propdsito de lograr un efecto
determinado en una poblacion objetivo.
13. | Qertificacion 1. Las copias certificadas acompafadas de la leyenda de certificacién, cuando se
trate de documentos originales expedidos por el Instituto Electoral.
2. Dar fe de la veracidad de un hecho por medio de un certificado (documento
e (i __publico). -
14. | Gonferencia Acto publico en el que se da una interlocucion entre dos o mas personas, tanto
representantes de instituciones publicas como privadas, donde se abordan temas
| especificos relacionados con el quehacer institucional.
5 { Gonstancia } Documento expedido por un funcionario o funcionaria publica con atribuciones para |
1 | _ello, en el que se hace constar la realidad de un hecho. |
16. | Gonsulta 1. Acto mediante el cual se pide parecer o dictamen sobre una materia especifica.
2. Ciudadana: Instrumento a través del cual se somete a consideracion de la
ciudadania cualquier tema que tenga impacto trascendental en los distintos &mbitos
tematicos v territoriales de la Ciudad de México. )
17. | Gontrato Acto juridico bilateral y formal que se constituye por la manifestacién de voluntades
| entre el Instituto Electoral, a través de los servidores publicos facultados para ello y
N __los proveedores en adquisiciones, arrendamientos o servicios adquiridos por este.
18. | Gonvenio Instrumento legal que da constancia del acuerdo de voluntades entre el Instituto
i Electoral y algin otro ente publico, con el objeto de determinar las obligaciones y
| _ los derechos de ambas partes.
19. | Gonvocatoria | Publicacién que emite el Instituto Electoral para invitar a una poblacion objetivo a
participar en eventos de diferente naturaleza: deportivos, culturales, laborales,
e | mercantiles, etcétera. L%
20. ‘ elfroquis ‘ Representacion gréafica geoelectoral.
il [ 2.
21. 1 Guestionario ‘ Lista de preguntas propuestas con un fin determinado a las que se debe responder
| por escrito.
22. | Gompendio | Exposicién breve de los aspectos fundamentales de una materia. |
23. | Qompilar | Reunir en un solo cuerpo de obra extracto de diferentes libros, leyes, materias, |
| | _método o propuesta. |
24. i Gumplimiento I Ejecutar en tiempo, forma y contenido las actividades especificadas en una |
F o i L |_actividad institucional. . |
25. | Qurso ‘ Lecciones sobre distintos ambitos de conocimiento, destinadas a ser explicadas 1
- durante cierto tiempo cuya finalidad es capacitar a una poblacién objetivo.
26. | [Dandy roll | cCilindro mediante el cual se produce la marca de agua (logotipo IECM) en el papel. |
27. } ictamen técnico ‘ Escrito con apego a las normas, técnicas y procedimientos aplicables, donde se [
| 1) emite la opinion y el juicio de una cosa, concepto o rubro determinado.
28. ‘ istribucion | Reparto de documentos, materiales electorales y diversos que fluyen de y hacia los |
] (29 | &mbitos interno y externo del Instituto Electoral. \
29. | ocumento | Toda representacion gréfica en la que constan datos fidedignos acerca de un hecho L
= &=, , | o cosa susceptibles de ser empleados o empleadas como tales para probar algo. |
30. ocumentacion ‘ Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procesos electorales para L
_ glectoral documentar la jornada electoral: boletas, actas y documentacion auxiliar.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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|

Num. |  Unidad de medida J Definicion |
31. | Documentacion Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procedimientos de participacion |
Electiva ciudadana para documentar la jornada electiva: actas, documentacion y ‘

| _documentacién auxiliar. o

32. | Dommy ‘

Boceto definitivo impreso. \

33. | Entrevista

Dialogo que se establece entre dos o mas personas, con el objeto de divulgar
informacion o intercambiar opiniones sobre los diversos ambitos de accion del
Instituto Electoral. B

34. | Encuesta de opinion

Método de evaluacion basado en un cuestionario claro y sencillo en el que se
consulta a vecinas, vecinos y ciudadanos su parecer respecto del desemperio de
los comités ciudadanos y consejos de los pueblos de la Ciudad de México,

35. | Estados financieros

Reportes que contienen informacion relativa a la situacion financiera y a los
resultados econdémicos obtenidos de las actividades institucionales con corte a una
fecha determinada y sujetos a la normatividad aplicable.

36. | Estimulo \

Reconocimiento otorgado al personal del Servicio Profesional Electoral o de la |
Rama Administrativa del Instituto Electoral, con base en los resultados obtenidos en
la Evaluacion del desempefio: notas de mérito, diplomas, medallas y dias de
descanso.

37. | Etiquetas para
acondicionamiento

Elemento fisico autorizado que se emplea para la habilitacion de los materiales
electorales que se utilizan en los procesos electorales y de participacion ciudadana. |

40. | Incentivo

41, | Informe

38. | Evento Suceso importante y programado, de diversa indole: social, académico, artistico,
| _deportivo, etcétera. Puede ser de caracter interno o externo.
39. | Guia | Explicacién detallada del procedimiento o método que debe seguirse para lograr

_Manual que contiene datos e informes utiles sobre una materia.

algo o el uso adecuado que se debe hacer de una cosa.

Reconocimiento otorgado al personal del Servicio Profesional Electoral o de la
Rama Administrativa del Instituto Electoral, con base en los resultados obtenidos en
la Evaluacién del desempefio: notas de meérito, diplomas, medallas y dias de
_descanso.

Exposicién escrita de un conjunto de daios cuahlanvos o] cuantﬂatwos que reflejan
el estado o la situaciéon que guarda un asunto, suceso o actividad durante un
periodo determinado.

42. | Inscripcion

Datos asentados en las paginas de alguno de los libros, que permite conocer los
actos de integracion de organos directivos de asociaciones politicas, de
designacion de representantes de los partidos politicos o de registro de
agrupaciones politicas locales.

43. | Insercién

Publicacion de algin mensaje del Instituto Electoral en cualquier medio de difusion. }

44 | Insumo

45.‘ lntervencuéneducatwa 1

46. | Inventario

Cualquier consumo de recursos, como materiales, energia, depreciacion de equipo,
servicios de mano de obra e incluso tiempo, que tienen por objeto obtener un
producto o resultado. -

Desarrollo de actividades pedagégtcas para la formacubn cuudadana yro la
promocion de la cullura democratica.

Accion y efecto de asentar cuantltatlvamente Ia existencia de los blenes muebles
instrumentales y de consumo, propiedad del Instituto Electoral. 0

47. | Libro

Obra escrita o impresa en una serie de hojas de papel u otro material seme]ante |
que contiene un trabajo literario.

48. | Litigio

Discusién de opiniones contrapuestas que se entabla entre dos o més partes ante
un juez 0 una jueza competente para que éste resuelva. ]

49, 1 Mantenimiento

50. ‘ Manual

51. | Material dldacuco

Conjunto de operaciones y cuidados necesarios para que la infraestructura
informatica pueda seguir funcionando adecuadamente. o

Documento tedrico o practico cuyo fin es proporcionar informacién de diversa indole ‘

__para la operacion y mejora de una Institucion.

Instrumento de -apoyo que facilita el proceso de ensenanza-aprendlzaje asi como ‘
la divulgacién de conocimientos e informacion relativa a los fines institucionales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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__Nam. | |Unidad de medida | BF, R : Definicién 7 D]

52. | Material electoral Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procesos electorales y de
participacién ciudadana para la emision del voto: urnas convencionales, canceles

| - modulares electorales, marcadoras de credencial, crayones y sellos.

53. | Medio de impugnacion ! Recursos juridicos hechos valer en contra de actos y resoluciones de los 6rganos

| o | _del Instituto Electoral. -

54, emoria ' Registro grafico de acontecimientos, hechos o actos pasados, relacionados con el ’

_____ ) | _Instituto Electoral.

55, I\letodologia Aplicacién coherente de un método, cuyo propédsito es la busqueda de mejores ‘

= estrategias o soluciones a un problema.

56. | Ministracion Es la entrega parcial de la prerrogativa de financiamiento publico, que se hace |
efectiva mediante la entrega de un cheque que por ese concepto se expide a favor

| del partido politico que corresponda. B ’

| 57. | Minuta Resumen de lo discutido y decidido en una reunién o en una junta, a partir del cual ;
se elabora el acta correspondiente. i

58. | Modelo ] Representacién a escala reducida de una magquina, aparato, implemento o material |

| electoral. -

59. | Médulo | Montaje de estructuras o mamparas que auxilian en la exhibicion de materiales |

5 ’ promocionales institucionales graficos y videograficos. i

60. | Moédulo informatico é Parte de un programa o sistema, cuya funcién es realizar una o mas tareas en

| cumplimiento de los objetivos determinados.

\ 61. | Nomina Relacion de los trabajadores del Instituto Electoral en la cual se asientan las
percepciones ordinarias o extraordinarias brutas, deducciones y el alcance neto de
las mismas; es utilizada para efectuar los pagos periédicos por concepto de sueldos
y salarios.

62. | Nota | Escrito breve que informa, aclara, explica o comenta algo. |

i 63. | Notificacion 1. Acto por medio del cual se hace del conocimiento de las partes involucradas el
contenido de un asunto, un acuerdo o una resolucién dictada por una autoridad.

2. Es el conducto por el que se da cumplimiento a la publicidad procesal que el
. Instituto Electoral debe observar.

64. | Qcupacion de plaza Proceso para designar a la persona idénea que desempefara las funciones de un |
cargo o puesto contemplado en la estructura organica del Instituto Electoral, de
forma definitiva o temporal.

65. | HRago | Acto de entregar recursos econdmicos en cumplimiento de los compromisos |

| | contraidos por el Instituto Electoral, el cual se hace por medio de cheque
| | _nominativo o transferencia electronica. -

66. | Hapeleta | Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procedimientos de participacion |

| ciudadana para que los ciudadanos emitan su opini6n. |

67. | Rarticipante | Individuo que participa en un proceso educativo, de formacién ciudadana y/o de |

' divulgacion y difusion de la cultura democratica, como beneficiario de las
actividades institucionales del Instituto Electoral.

; 68. | Rersona atendida | Individuo al que se le proporciona un servicio o se satisface un requerimiento.

‘ |

‘ 69. | Hersonal capacitado | Funcionario o funcionaria que acredité el evento del Programa de Formacién y

‘ | Desarrollo durante el ejercicio fiscal correspondiente.

\ 70. | Hlano | Representacion grafica que reproduce a determinada escala, informacién electoral |

[ (] (S ! por delegacion, distrito o entidad de la Ciudad de México. ) .

! 71. | Rlaza ocupada [ Plaza de la estructura organica ocupada mediante los mecanismos considerados en

| | - | _la normatividad aplicable.

| 72. | Rresupuesto | Estimacion del gasto a efectuar para el desarrollo de los programas y de las

| 1 actividades institucionales del Instituto Electoral, en el ejercicio fiscal inmediato

‘ ‘ | _siguiente.

i 73, ]‘ fProcedimiento Método o serie de operaciones con que se pretende obtener un resultado. ’

' 74. | Frograma de trabajo | Documento en el que se ordenan las actividades a ejecutar, estableciendo los |

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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|
. | _Prototipo

_responsables operativos y su temporalidad.

|
|

Es la presentacion preliminar de un disefio de material electoral

Proyecto

Redaccion o disposicion provisional de un escrito, tratado, reglamenlo tendiente a
la obtencion de resultados correctos.

Prueba

Publicacion

Ensayo que se hace de un dispositivo o prototipo, para saber cémo resultara en su
forma definitiva, cuyo fin es demostrar o comprobar du viabilidad de su produccion y
correcto funcionamiento. B

Accion de difundir a través de diferentes medios de comunicacion un producto
editorial en formato impreso, electrdnico o multimedia: libros, revistas, periodicos,
videos, audiocuentos, etcétera.

Definicién B

79.

Recompensa

Premios en efectivo de caracter personal que se otorgan a los miembros del
Servicio Profesional Electoral y de la Rama Administrativa del Instituto Electoral por

__haber obtenido las mas altas calificaciones en la Evaluacion del Desemperio.

80.

Refaccion

—|

Elemento fisico autorizado que se utiliza para la rehabilitacion de los materiales
electorales que se utilizan en los procesos electorales y de participacion ciudadana.

81.

Registro

Anotacion detallada y sistematica de cada una de las actividades y operaciones que
realiza la administracion (registros contables, administrativos, politicos, etcétera).

83.

84.

85.

824] Resolucién

Reporte

Reumén

L

Ducumento en eI que se registra la determinacion emiticla por una autoridad

Con;unto de datos sobre un asunto determlnado pamcularrnente el que se hace a
__partir de lo visto u oido.

Encuentro organizado y temporal de func:onanos 0 funcmnanas del Instliulo
Electoral y/o representantes de otros organismos con el fin de tratar asuntos
relativos a las actividades institucionales.

Seguimiento a
sanciones

Se refiere a la continuidad que se da a las resoluciones que emite el Consejo
General del Instituto Electoral relacionadas con la imposicién de sanciones a las
Asociaciones Politicas en la Ciudad de México; sobre todo al conocimiento del
estado juridico en el que se encuentran dichas imposiciones, asi como por las
sentencias que al respecto los Tribunales Electorales Federal o Local sobre el
particular.

86.

Servicio

Consultoria, atencién, respuesta o actividad de cualquier naturaleza destinada a
satisfacer al usuario, ya sea interno o externo.

87.

Servicio contencioso

88.

89.

Servicio legal

Actos y diligencias relacionados con la representacion legal del Instituto Electoral
_ante cualquier autoridad judicial.

Actos y diligencias relacionados con la representacwn Iegal del Instlluto Electoral
ante cualquier autoridad, la realizacion de ftramites administrativos, Ila
elaboracion/revision de proyectos normativos y de interpretacion legal, asi como

para la celebracién o validacion de contratos entre el Instituto Electoral, entes |

publicos y particulares.

Servicio social

Realizacion de actividades temporales y obligatorias que ejecutan los estudiantes
de carreras técnicas o profesionales, con el fin de poner en practica y consolidar los
conocimientos adquiridos en beneficio de la sociedad.

|

90.

Sesion

Evento en el que un cuerpo colegiado, previa convocatoria de sus miembros,
realiza el examen, discusién, modificacion, aprobacién o rechazo de las cuestiones
del ambito de su competencia.

91.

Sistema

|

i

Herramienta informatica que permite la entrada, el
procesamiento y la salida de informacién, cuyo fin es apoyar el cumplimiento de las
actividades institucionales.

92.

Solicitud

Requerimiento formulado en medio escrito o electrénico de acuerdo a Ios
procedimientos establecidos, cuya finalidad es obtener informacion, un bien o un
servicio.

a3.

| Supervisién

N

Inspeccién realizada por instancias superiores a las areas de traba|o y al personal
que labora en ellas, con el fin de implementar un control de gestion mediante la

determinacion de acciones preventivas y correclivas.

almacenamiento, el

I

&

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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94, | Spot ‘ Pieza publicitaria para television o radio.
95. Shscn’pci()n l Acuerdo formal entre dos partes en la que una de ellas se compromete a realizar un }
- | pago vy la otra a entregar un producto en exhibiciones periddicas. |
[ 96. | Taller Modelo educativo caracterizado por el trabajo en equipo activo y creativo, que se
T distingue por el acopio, la revision y el uso de material especializado acorde con el
tema, con el fin de que los participantes adquieran conocimientos, técnicas y/o

Son los oficios que se turnan a la Secretaria Administrativa, con los que se
| obtienen, mediante comprobacion, las prerrogativas en materia de financiamiento |
| publico, asi como su seguimiento. |

rificacién de los Accion de comprobar la veracidad de los datos registrados de los candidatos a Jefe
£istros de candidatos de Gobierno, Alcaldes, Concejales y Diputados Locales por los principios de
mayoria relativa y representacién proporcional, en la base de datos del padron
electoral de la Ciudad de México. B I
99. | Glosa Es el documento en el que se integran todos los movimientos de personal que
cumplen con los requisitos establecidos para su aplicacion, que incluye el marco
legal y normativo en cuanto al cumplimiento de los compromisos adquiridos por el
Instituto para con terceros.

%

| habilidades referentes a un fin determinado.
} 97. | Tfamites de recursos

|

98.

i = &

| 100. } Expediente Conjunto de los documentos que corresponden a una determinada cuestion. |
3 101.] Reglamento Conjunto ordenado de reglas o preceptos dictados por la autoridad competente
i para la ejecucion de una ley, para el funcionamiento de una corporacion, de un
servicio o de cualquier actividad.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. Q
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ANEXO 12. PARTIDAS CONCENTRADAS

Las partidas que se presupuestaran en forma concentrada son las siguientes:

Capitulo 1000: Servicios Personales

Las becas para las prestadoras y los prestadores de servicio social con cargo a la partida
(1231 Retribuciones por servicios de caracter social), sera de $1,00.00 mensuales, las areas

deberan comunicar sus requerimientos a la Secretaria Administrativa, para que en su caso

sean programados en la carga del capitulo 1000.

Capitulo 2000: Materiales y Suministros

Partida Descripcién - Area concentradora Especificaciones
Unidad Técnica de Archivo ; :

o ; ks ! Las areas deberan comunicar sus

2151 Adquisicién de libros Logistica y Apoyo a Organos S
4 Desgcon Ce:tr ag og T AEAOD). requerimientos a la UTALAQD.
2161 Materiales de limpieza
2419 Productos minerales no metalicos
2421 Cemento y productos de concreto
2431 Cal, yeso y productos de yeso
2451 Vidrio y productos de vidrio
2461 Material eléctrico y electronico Secretaria Administrativa (SA) /
e elis Las areas deberan comunicar sus

: 2 Direccién de Adquisiciones, Control £ %
2481 Materiales complementarios Patrimonial y Servicios (DACPYS) requerimientos a la SA.
2511 Productos quimicos basicos
2521 Plaguicidas, abonos y fertilizantes
26541 Materiales, accesorios y suministros

medicos
2611 Combustibles, lubricantes y aditivos
2531 Medicinas y productos farmacéuticos (Coordinaciéiﬁ!e Recursos Las dreas deberan comunicar sus
yp Humanos) requerimientos a la SA.
Refacciones y accesorios menores
2941 ge leq_uifpo de computo y tecnologias Unidad Técnica de Servicios Las 4reas deberan comunicar sus
€:1a.Informacion Informaticos (UTSI). requerimientos a la UTSI.

2141 Cintas de respaldo y memorias flash
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tacién para personas (partida 2211 Productos alimenticios y bebidas para
derivado de la ejecucién de programas que requieren de su permanencia dentro

de las instalaciones o fuera de ellas, se presupuestara con un costo de $50.00 pesos.

Capitulo :

En el pro

3000: Servicios Generales

ceso de célculo de los requerimientos de este capitulo, las partidas que se
presupuesgtaran en forma centralizada son:

heframienta

Partida Servicio Area concentradora Especificaciones
- . . Las areas deberan comunicar sus
3181 Se‘wcm postal Secretaria Ejecutiva requerimientos a la SE.
3112 Sel’vicio de energia eléctrica
3131 Selvicio de agua
3141 | Telefonia tradicional
3151 | Telefonia celular
Sefvicio de radiocomunicacién vy
3161 i
locglizacién
Amendamiento de maquinaria, ofros Las areas deberdn comunicar sus
261 eqyipos y herramientas SA/DACPyS requerimientos a la SA.
3361 | Sefvicios de fotocopiado
3381 | Sefvicio de vigilancia
3451 | Sepuros
3553 Reparacion y mantenimiento de equipo
deftransporte
2581 Sefvicios de limpieza y manejo de
degechos
El mantenimiento del montacargas
que tenga en su resguardo y equipo
del almacén de materiales electorales
sera presupuestado por la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral y
Instalacion, reparacion y mantenimiento Geoestadistica (DEOEyG).
3571 |de| maquinaria, ofros equipos Yy SA / DACPyS

La Unidad Técnica de Servicios
Informaticos (UTSI) presupuestara lo
concerniente al mantenimiento de la
planta de emergencia y del aire
acondicionado instalado en el Centro
de Computo.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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b snciol ~ Areaconcentradora Especificaciones
La fumigacion del Centro de
Documentacion y el espacio asignado
- s gm o T a la Oficina de Informacion Publica
3591 | Servicios de jardineria y fumigacion SA / DACPyS deberan ser presupuestados por la
UTALAOD vy la Secretaria Ejecutiva,
respectivamente.
El mantenimiento del equipo de
sonido, grabacién y video por la
UTALAOD.
Instalacion, reparacion y mantenimiento Mantenimiento preventivo y correctivo
de  mobiliaric 'y equipo de de equipos de video, sonido o
sl administracion, educacional y SA/DACFYS grabacion por la (Unidad Técnica de
recreativo Comunicacion  Social y Difusion
(UTCSyD);
Las demas areas deberan remitir sus
necesidades al area concentradora.
Impresién y edicién de publicaciones | pjreccion Ejecutiva de Educacion . )
3362 | ificiales (codigos, estatutos, etcétera) o ) : : ., |Las areas deberan comunicar sus
Civica y Construccion de Ciudadania L
— : DEECYCC requerimientos a la DEECyCC.
3361 | Requerimientos de encuadernacion ( yCC)
Estos servicios deberan ajustarse a lo
estrictamente indispensable, tanto a
los tamarfios de péagina como al
numero de medios a publicar, como a
Insercién en medios de comunicacion las caracteristicas técnicas de las
3611 |impresos, multimedia, electronicos e UTCSyD inserciones para medios electrénicos
interactivos en internet y alternativos.
Las dareas deberan remitir sus
requerimientos a la UTCSyD para su
gestion.
2161 Servicios de conduccion de sefiales
analogicas y digitales
Sistemas que se requieran por parte de
2271 las areas
g uTSl Las areas deberan comunicar sus
Patentes, regalias y otros requerimientos a la UTSI.
3271 | (actualizaciones, licencias y/o compra
de software)
3331 | Servicios de informatica
Mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos adscritos a
la DEOEyYG:
« Fotocopiadoras para planos.
s Graficadores.
* Impresora Xerox.
s Servidor is-9000 intergraph server.
Instalacion, reparacion y mantenimiento * No break ups smart pro data
3531 | de equipo de computo y tecnologias de uTslI center 5000.
la informacion ¢ No breack TRIPP-LITE SmartPro
NET UPS.
e Estaciones de procesamiento
grafico.
Mantenimiento de fotocopiadoras
Canon Image Runner 2200 y Canon
NP2020 Direccién Ejecutiva de
Asociaciones Politicas (DEAP).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Partida Servicio Area concentradora Especificaciones
Mantenimiento del sistema Hand
punch y tableros de control y equipo
de comunicacion (SA).
Los equipos sefialados son
enunciativos y no limitativos.
R s Las areas deberan comunicar sus
3221 Afrendamiento de edificios y locales requerimientos a la UTALAOD.
Puljlicaciones en la Gaceta Oficial de la Estos servicios se ajustaran al
3611 | Ciuflad de México y Diario Oficial de la minimo indispensable.
Federacién . -
Las éreas deberan remitir sus
requerimientos a la UTALAOD.
. g A excepcion de la SA/DACPyS,
3391 | Serpicios de estenografia quien presupuestarda de manera
directa las  publicaciones  de
Licitaciones Directas, (convocatorias
y lineamientos)
: o Las 4dreas deberan remitir sus
S | Lorgusjeide:selas requerimientos a la UTALAQOD.
Fedatarios Publicos, tramites ante
INDAUTOR, Numeros ISBN, convenios
3921 de [cesion de derechos patrimoniales, | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos |Las &reas deberdn comunicar sus
de| edicion, registro de obra, (UTAJ) requerimientos a la UTAJ.
renpvaciones de certificados de uso de
mub exclusivo.
3341 Capacitacion del personal del Servicio Unidad Técnica de Formacion y
Prafesional Electoral Desarrollo (UTFyD) Las areas remitiran sus
Catlacitacic'm del personal de la Rama requerimientos a la UTFyD.
3341 | adhinistrativa UTE YR

Los pasajJ:s al interior de la Ciudad de México (partida 3722 Pasajes terrestres al interior de

la Ciudad

Capitulo ¢

En relacid

por la UTALAQD.

Capitulo LOOO: Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

Por lo gy

e México) se presupuestaran con un costo de $50.00 pesos.

1000: Transferencias, asignaciones, subsidios, y otras ayudas
h a la (partida 4419 Otras ayudas sociales a personas), esta sera presupuestada

e se refiere a la (partida 5151 Equipo de computo y de tecnologia de la

informaciqn), ésta sera presupuestada en forma centralizada por la UTSI.
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Objetivo especifico 5.2. Fomentar y fortalecer la cultura politica a través de la participacion ciudadana

Estrategias Metas a dos anos Entes responsables Metas a 2021
Instituto  Electoral del Distrito
Federal
Secretaria de Gobierno

. 54.1. Acciones afirmativas para el acceso a una ;
54. Impuisar el empoderamiento de los grupos en Sesiatars db [Dissarale Sodkl g Mecanismos que aseguran el

situacion de exclusion para lograr el pleno
ejercicio de sus derechos politicos.

representacion real y efectiva de los grupos de
poblacion  excluidas, establecidas
legislacién y en las politicas publicas.

en la

Ciudad de México

Escuela de Administraciéon Publica del
Distrito Federal

Organos politico-administrativo.

empoderamiento de los grupos en
situacion de exclusion.

Objetivo especifico 5.2. Fomentar y fortalecer la cultura politica a través de fa participacion ciudadana
Estrategias Metas a dos afnos Entes responsables Metas a 2021
53.1. Programas de capacitacion para las personas Programa permanente de
servidoras publicas y ciudadania en materia de . — capacitacion para las personas
participacion ciudadana desarrollados. Inshituto Elscioral del Distrito Fedaral servidoras publicas y ciudadania.
53. Desarrollar  programas y/o  acciones Gecratariade Goblamo
p ‘er?nanentfs P arg P rc;mover Izil'r_educacr?rar 53.2. Convenios para la capacitacién establecidos con | Secretaria de Desarrollo Social de Ja
GG, s A OOMOIoF.  POrHeos; el Instituto Electoral de Distrito Federal, el| Ciudad de México

responsabilidad social y la cultura politica
mediante acciones conjuntas enfre sociedad
civil, academia y gobierno.

Tribunal Electoral del Distrito Federal, la Escuela
de Administracion Publica y Organismos de la
sociedad civil, con amplia participacion de la
ciudadania.

Escuela de Administracion Publica del
Distrito Federal

53.3. Al menos una evaluacién realizada de los
programas y acciones para promover Ia
educacion civica.

Organos politico-administrativo.

53.4. Mecanismos de colaboracién con organismos de
Jjévenes promovidos.

Capacitacién  permanente e
institucionalizada sobre educacion
civica, derechos politicos,
responsabilidad social

Mecanismos que aseguran el
empoderamiento de los grupos en
situacion de exclusion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Objetivo especifico 5.3. Elaborar y proponer la discusion y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion ciudadana.

Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021

Actualizacion del informe sobre
participacion ciudadana elaborado
y publicado.

56. Medir permanentemente la participacion 56.1. Informe sobre la participacién ciudadana | Asamblea Legislativa del Distrito
ciudadana, en colaboracion con presentado y publicado. Federal
organizaciones de la sociedad civil y de la

academia. 56.2. Recomendaciones basadas en el informe para el g’s:‘“‘;’ Electoral del Distrito
fortalecimiento de la participacion ciudadana y la | Fe9€ral
cultura civica.

Recomendaciones instrumentadas.

Objetivo especifico 5.3. Elaborar y proponer la discusion y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion ciudadana

Estrategias Metas a dos aios Entes responsables Metas a 2021

55. Reformar la Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal para garantizar el ejercicio pleno
de stis mecanismos.

55.1. Procesos de consulta ciudadana sobre la
reforma de la Ley de Participacion Ciudadana
del Distrito Federal.

Legislativa del

55.2. Iniciativa de reforma a la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal para fortalecer los
mecanismos de participacion ciudadana.

55.3. Contenidos del Programa de Derechos Humanos
de la Ciudad de Mexico referidos a los derechos
politicos quedan incorporados, previa revision, en
la nueva Ley de Participacién Ciudadana.

Elaboracion de un anélisis de la
eficacia de los mecanismos de
participacion  ciudadana  como
fuente de propuestas para la
formulacién de politicas publicas,

Aumenta al menos 15% el uso de
los mecanismos de participacion
ciudadana respecto al ejercicios
2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Objetivo especifico 5.4. Construir un espacio publico mas demaocratico donde la ciudadania cuente con acceso real a la toma de decisiones
Estrategias Metas a dos anos Entes responsables Metas a 2021
zzsqrmﬂo Socgal de fla C.fudaa" ‘de La totalidad de los consejos
60.1. Consejos consultivos inician funciones. s . PEanos Politico- | consultivos constituidos instalados
administrativos

60.Regularizar la instalacion y funcionamiento de
los consejos consultivos de las dependencias de
la Ciudad de Meéxico, de modos que se garantice
la incorporacion de las propuestas y aportes que
formulen sus integrantes.

Secretaria de Gobierno Asamblea

Legislativa del Distrito Federal

60.2. Normativa de Jos consejos consultivos revisada
con la finalidad de garantizar la plena
participacion ciudadana.

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

60.3. Agendas de los diferentes consejos consultivos
identificadas y evaluadas con la formulacion y
evaluadas, con formulacion de recomendaciones.

Secretaria de Seguridad Piblica de la
Ciudad de México

Consejo Econémico y Social de la
Ciudad de México.

60.4. Entes del Gobierno de la Ciudad de México, con
sus instrumentos adecuados a fin de garantizar la
incorporacion de las propuestas y aportes que
formulen los representantes de la sociedad civil,
participantes de los consejos consultivos

y en operacion.

Normativa actualizada
fortalecer el didlogo social.

para

Objetivo especifico 5.3.

Elaborar y proponer la discusién y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion ciudadana.

Estrategias

Metas a dos afos

Entes responsables

Metas a 2021

57. Aplicar Jlos mecanismos de participacion
ciudadana establecidos en la Ley de
Participacion Ciudadana.

57.1. Los mecanismos contenidos en la Ley son
aplicados.

Instituto Electoral del Distrito Federal.

Uso efectivo de la Ley de
Participacién Ciudadana y sus
mecanismos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Pleno reconoccimiento de usos y
costumbres indigena.
Pleno acceso a derechos politicos
de otros grupos discriminados.
Objetivo especifico 5.6 Ampliar el ambito de la participacién politico electoral, garantizando que en los procesos electorales no exista
J P e discriminacion, incluso con la utilizacién de lenguaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales
Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021
. | 69.1. Queda concretada al menos una accién|Asamblea Legislativa del Distrito
69. Impulsar acciones que beneficien e incentiven legislativa que beneficie a las candidaturas | Federal La legislacion no obstaculiza de
la participacion ciudadana mediante la figura independientes. ningin modo las candidaturas
de las candidaturas independientes. Instituto  Electoral del Distrito | independientes.
69.2. Se han emprendido acciones para fomentar el Federal.

registro de candidaturas independientes.

Objetivo especifico 5.4.

Construir un espacio publico mas democratico

donde la ciudadania cuente con acceso real a la toma de decisiones

Estrategias

Metas a dos arios

Entes responsables

Metas a 2021

63. Crear la figura de la Defensoria de la
Participacion Ciudadana.

63.1. Se cuenta con un marco normativo que permite
el funcionamiento de la Defensoria de /la
Participacién Ciudadana.

Organos politico-administrativos

Secretaria de Gobierno

Asamblea Legislativa del Distrito
Federal
Instituto  Electoral del Distrifo
Federal

Consejo Econémico y Social de la
Ciudad de México

Defensoria de la Participacion
Ciudadana en Operacion.

Objetivo especifico 5.4.

Construir un espacio publico mas democratico donde la ciudadania cuente con acceso real a la toma de decisiones

il

Estrategias

Metas a dos anos |

Entes responsables

[Wetas 7 Z021
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Objetivo especifico 23.3.

Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

412. Realizar acciones de promocion sobre el

derecho a la participacién de nifias, nifios y
adolescentes.

412.1. Plan de acciones que incorpore la participacion
infantil para el ejercicio de sus derechos
humanos y bajo un enfoque de procesos.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

Secretaria de Gobierno Organos
politico-Administrativos de la Ciudad de
Meéxico

Instituto de Educacion Media Superior
del Distrito Federal

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

Aumento sustancial de acciones de
participacion  infantil para el
gfercicio  de sus  derechos
humanos, bajo un enfoque de
procesos.

Objetivo especifico 5.6.

Ampliar el ambito de la participacién politico electoral, garantizando que en los procesos electorales no exista
discriminacién, incluso con la utilizacion de lenguaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales

Estrategias Metas a dos aiios Entes responsables Metas a 2021
71. Disefiar camparias adecuadas a los diversos ﬁgzz:g{,ea Legislativa  del  Distrito Mayor participacién de  fos
an ‘;’;.o.s ‘.1? i?ﬁgggza p:;a Iofgmer:‘t)i; sc':g 71.1. Campafias disefiadas por grupo de poblacion. diferentes grupos de poblacién en
Sl i L Instituto  Electoral del Distrito | los procesos electorales.
electorales.
Federal.
Objeti ifico 5.6 Ampliar el &mbito de fa participacién politico electoral, garantizando que en los procesos electorales no exista
HERYD EOREOITIET < discriminacioén, incluso con la utilizacién de lenguaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales
Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021
70. Desarrollar acciones para lograr el
reconocimiento de usos y costumbres|70.1. Al menos una accién concertada para el|Asamblea Legisiativa del Distrito e
indigenas y el voto de personas con reconocimiento de usos |y costumbres | Federal i éel;z;o:"eggc’ﬂage frssoger echg:
discapacidad, y otras medidas orientadas a indigenas, y una accion concertada para el voto | Instituto  Electoral del Distrito gis dcidad P a3 ©
abatir la discriminacién de  grupos de personas con discapacidad. Federal. Cap :

discriminados politicamente.
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Objetivo especifico 23.3. Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos
Estrategias Metas a dos afos Entes responsables Metas a 2021

414. Crear y operar de Consejos de participacion
en escuelas de nivel medio superior que
dependan de la Secretaria de Educacion de la
Ciudad de México.

414.1. Construccion de un Consejo de adolescentes
en cada escuela de nivel medio superior.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

Secretaria de Gobierno

Organos politico-Administrativos de la
Ciudad de México

Instituto de Educacion Media Superior

Seguimienfo y evaluacion en
conjunto con las Organizaciones de
la  Sociedad Civii de Jas
experiencias, buenas practicas en
la totalidad de Jos Consejos

del Distrito Federal instalados.
Instituto  Electoral del Distrito
Federal
Objetivo especifico 23.3. Garantizar el derecho a la participacién de nifas, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos
Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021
En la tofalidad de las

413. Establecer mecanismos para la expresion y
participacién de nifias, nifios y adolescentes,
conforme a su edad, desarrollo evolutivo,
cognoscilivo y madurez que permita atender
y tomar en cuenta sus intereses y
preocupaciones, en cada una de Ilas
demarcaciones territoriales

413.1. Creacién y operacion de espacios de
participacion, con presupuesto asignado, en

cada una de Jas demarcaciones fterritoriales.

Sistema para el Desarrollo Integral de
fa Familia de la Ciudad de México.
Secretaria de Gobierno

Organos politico-Administrativos de la
Ciudad

413.2. Auditorias sociales de derechos realizadas con
nifias, nifios y adolescentes por cada uno de

los_espacios de participacion en cada una de

del Distrito Federal
Instituto  Electoral del Distrito
Federal

Instituto de Educacion Media Superior

demarcaciones territoriales operan
espacios de participacion que
garantizan el  involucramiento
permanente y activo de nifas,
nifios y adolescentes.

Seguimiento y evaluacion en
conjunto con las Organizaciones de
la Sociedad Civil de los espacios

las demarcaciones territoriales.

deparicipacidn.que registre las

experiencias y buenas practicas.
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Asimismo, el Articulo 52 del Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México establece que los
Anteproyectos de Presupuesto, deberdn contener la perspectiva de género y de derechos humanos en su elaboracion, asegurando
su transversalizacion a través de acciones concretas, debiéndose considerar las lineas de accion del Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal. Derivado de que el Programa de Derechos Humanos fue sustituido por el de la Ciudad de México, se
deberan considerar las Estrategias ahi planteadas

En este marco, las UR’'S del Instituto Electoral deberan realizar las acciones necesarias en el ambito de sus atribuciones, a fin de dar
cumplimiento a las Estrategias PDHCDMX, asignadas al Instituto Electoral como unidad responsable o corresponsable, mismas que se

enlistan a continuacion

En este marco, las UR’'S del Instituto Electoral deberan realizar las acciones necesarias en el ambito de sus atribuciones, a fin de dar
cumplimiento a las Estrategias PDHCDMX, asignadas al Instituto Electoral como unidad responsable o corresponsable, mismas que se

enlistan a continuacion:

Objetivo especifico 23.3.

Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos

Estrategias

Metas a dos aiios

Entes responsables

Metas a 2021

415. Disefiar y publicar una guia de participacion
de nifas, nifflos y adolescentes en Ja
construccion de politicas publicas de la Ciudad
de México.

415.1. Disefio y difusion de una guia de participacion
donde colaboren organizaciones de /a sociedad
civil.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

Secretaria de Gobierno

Organos politico-Administrativos de la
Ciudad de México

Instituto de Educacion Media Superior
del Distrito Federal

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

Revisién y re-elaboracion de la
guia de participacion de nifias,
niflos y  adolescentes, con
colaboracion de organizaciones de
la sociedad civil.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEX0 13. ESTRATEGIAS DEL PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIy
MExico
Es el Estado quien asume la obligacién juridica de asegurar el ejercicio y disfru

garantias individuales y sociales, consecuentemente de una buena parte de los

humanos gque tenemos.

La Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, en su Titulo

Politicas Publicas en materia de Derechos Humanos, articulos 9 y 10 refieren que:

Articulo 9:

“L os derechos humanos son el fundamento para el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
publicas en el Distrito Federal asi como para la planeacién, programacion y presupuestacion de
piblicos destinados a su cumplimiento; por lo tanto, los programas, acciones y préacticas de los &
aseguraran el reconocimiento, la promocioén, concrecion, proteccion y defensa de los mismos, de cor|
sus competencias y atribuciones, asi como para el cumplimiento de la presente Ley”

Articulo 10:
“L as politicas publicas tendrén como finalidad eliminar las inequidades y desigualdedes y promoveran
de los derechos humanos de grupos de poblacion en situacion de vulnerabilidad, mediante progran
que aseguren no sélo transferencias econdmicas universales para grupos especificos, sino que pof
capacidades de las personas con la finalidad de contribuir a su desarrollo y mejorar sus condicio
faciliten el acceso pleno de éstos al ejercicio integral de los derechos humanos.”

Revigion: 01/2019

GE/02/2018
17-07-2019

DAD DE

te de las
derechos

Il de las

las politicas
los recursos
ntes publicos
formidad con

la realizacion
as integrales
encialicen las
es de vida y

Por su parte, el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México’® (PDHEDMX) y el
Articulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, gstablecen

lo siguiente:

(...) Con la finalidad de cumplir con el programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, sera a%ﬁgatorio para

todas las Unidades Responsables de Gasto, la inclusion del enfoque de derechos humanos en
seguimiento y evaluacion del presupuesto basado en resultados.

Asimismo, deberan infegrar en sus anteproyectos de Presupuesto de Egresos, recursos para el eficaz]
de sus objetivos y metas del programa de derechos humanos de/ Distrito Federal, para tal efecto, debel
lo siguiente:

la ejecucion,

cumplimiento
an considerar

I. La realizacion y el sequimiento de las acciones encaminadas a mejorar los proyectos y los programas de gobierno

en materia de desarrollo humano y régimen democratico

Il. Que las politicas publicas en materia presupuestal se sustenten en un enfoque de derechos humanog;

3

ill. Que los servidores publicos, en la aplicacion de los programas, asignacion de recursos y evaluacion de los

resultados, consideren los principios de no discriminacion e igualdad.

(i

'® Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la CDMX e
de 2016.

30 de marzo

La version vigente de este documento se encuentra en el reposforio del SGE.
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Objetivo especifico 5.1.

Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

52. Contar con una Ley de Derechos Humanos
para la Ciudad de México.

52.1. Ley de Derechos Humanos para la Ciudad de
México publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

Asamblea Legislativa del Distrito
Federal Gobierno de la Ciudad de
Meéxico Instituto Electoral del Distrito
Federal Secretaria de Desamrollo Social
de la Ciudad de México Secretaria de
Gobierno Organos politico-
administrativos

Implementacion de la Ley de
Derechos Humanos de la Ciudad
de México consolidada.

Objetivo especifico 5.1.

Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana

Estrategias

Metas a dos anos

Entes responsables

Metas a 2021

51. Ampliar y fortalecer las diferentes formas de
participacion ciudadana, doténdolas de
instrumentos adecuados.

51.1. La obligacién de las autoridades de establecer
comunicacion y dar respuesta a las diferentes
formas de participacion ciudadana queda
establecida en la Ley de Participacion de la
Ciudad de México.

51.2. Instrumentos disefiados para dotar de validez a
los acuerdos de Jas diferentes formas de
participacion ciudadana.

Asamblea Distrito

Federal

Legislativa  del

Gobierno de la Ciudad de México

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México
Secretaria de Gobierno Organos
politico-administrativos

Seguimiento y evaluacion de los
mecanismos establecidos por ley y
recomendaciones para su
actualizacion.

Los instrumentos para verificar
acuerdos de participacion
ciudadana funcionan plenamente.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Objetivo especifico 5.1. Fortalecer y ampliar fos mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
Estrategias Metas a dos aiios Entes Metas a 2021
Asamblea Legislativa del Distrito G lzacion del d
50.1. Al menos una nueva estrategia, método y/o Federal SNEIBHERCIN Gbr. bk d8 nusvHs

50. Disefiar y desarollar campafas y aplicar
nuevas tecnologias para promover Ja efectiva

participacion de la ciudadania.

técnica esta en ejecucién para promover la
participacion.

Gobierno de la Ciudad de México

Instituto  Electoral del

Federal

Distrito

tecnologias por parte de Ia
ciudadania para hacer efectiva la
participacion ciudadana.

50.2. Una estrategia desarrollada que utilice ) .
dispositivos  electronicos para establecer la | Secretaria de Desarrollo Social de la
“democracia en casa’, y que permita dar | Ciudad de México
seguimiento en tiempo real a la participacion ) .
ciudadana en las politicas publicas. Secretaria de Gobierno
Organos politico-administrativos
Objetivo especifico 5.1. Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana
Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021
49. Consolidar mecanismos de participacion de la
;g;;ad;;:;a, stsfgéifjgog;g y ylap?;:f:$2 49.1. Participacién ciudadana en el proceso de
relativas a la formulacion, ~ejecucion y adecuacion del marco normativo de Ia_ Ciudad
evaluacion de las po,,-t,-cas' programas y de Mexico para que las politicas publicas que | Asamblea Legisiativa del  Distrito ] ) )
atlos de. doblerrio. sean vineula stas an I en él se contemplen sean acordes al mandato | Federal Existen mecanismos consolidados
coHeH uccign de politic. iblicas de I constitucional de la ciudad. Gobi o6l Civdlait s Méii de participacion ciudadana en la
ooy (e ROLCAS. .1 Q2loloae; e Li0ac.ae Mexico definicién de politicas publicas en
fiGadiao vexico Instituto  Efectoral del Distrito | la Ciudad de México.
Federal
49.2  Mecanismos de participacion ciudadana | Secretaria de Desarrollo Social de la

fortalecidos, asignandole recursos especificos.

Ciudad de México
Secretaria de Gobierno

Organos politico-administrativos

49.3 Al menos el 60% de las iniciativas aprobadas y

30% de los proyectos y politicas de la ciudad
son consultados y generados con participacion
ciudadana.

Al L
tald Irﬂms_eem L3 A=

aprobadas y proyectos y politicas
de la ciudad son consultados y
generados con  participacion
ciudadana.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEXO 14. PoLITICAS PUBLICAS DE LA PERSPECTIVA DE GENERO

A efecto de dar claridad y facilitar la aplicacién de |la perspectiva de igualdad de género y las
Politicas Publicas del Programa Especial de igualdad de Oportunidades y no Discriminacion
hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018 en los programas y actividades
institucionales que conformaran el POAy el proyecto de presupuesto de Egresos del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, se considera necesario contar con un referente comun. Al
respecto se presentan algunas premisas conceptuales en materia de planeacion con
perspectiva de género.

Las primeras acciones gubernamentales a favor de la igualdad surgen en los afios sesenta
para favorecer a grupos de la poblacion que se encontraban en desventaja; buscando la
compensacioén, fueron nombradas politicas de equidad las que"...han buscado erradicar
todas las formas de discriminacion por causa de la diferencia sexual y promover la igualdad

social entre mujeres y hombres.” (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

Esas politicas publicas se basaron en el enfoque de Mujeres en Desarrollo (MED), su
principal propésito era “integrar” a las mujeres al Desarrollo, mediante acciones publicas
desde una orientacién asistencialista que reproducian los roles sociales tradicionales, sin

atender las problematicas que reproducen la desigualdad.

En los afios setenta se continta con este enfoque, sin embargo ya no se remite Unicamente
a la igualdad de trato, sino también relacionadas a la igualdad de oportunidades. En la
década de los afios ochenta se transita hacia el enfoque denominado Género en el
Desarrollo (GED). (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

El enfoque Género en el Desarrollo surge a raiz de los avances en la teoria de género, con
la cual se comienza a identificar que las desigualdades existentes entre mujeres y hombres

son producto de las relaciones socioculturales, a partir de lo que se implementan politicas

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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co

publicas ofientadas a disminuir la desventaja de las mujeres con respecto de los hombres,

es decir orjentadas a incentivar el acceso a la igualdad de oportunidades.

Lo

resultados de este enfoque fueron limitados, ya que hasta los afios setenta

no |existian legislaciones ni mecanismos nacionales dedicados a promover la

igualdad de las mujeres respecto a los hombres. (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

No obstante, fue hasta la década de los afios noventa que se favorecieron politicas publicas

que se caracterizaron por acciones afirmativas y la programacion de acciones publicas

diferenciadlas para mujeres y hombres con respecto a la identificacién de las necesidades

estratégicas.

En 1995 de realiza la Cuarta Conferencia Internacional de la Mujer, en la que se aprobé la
Declaracign y Plan de Accion de Beijing, en su Objetivo H “Mecanismos Institucionales para
el Adelanfo de las Mujeres” se sefiala “...la necesidad de tener en cuenta los factores

relacionados con el género en la planificacion de las politicas y los programas.” (Naciones
Unidas: 1995), y con lo que establecen las bases de lo que mas adelante se conoceria como

Gender Mainstreaming y en espafiol como Transversalidad de la Perspectiva de Género,

que se enarca en el enfoque de Empoderamiento.

El enfoqu de Empoderamiento centra la atencién de su implementacion en las

transform

ciones de las relaciones de género (Inchaustegui y Ugalde: 2004), individuales y

colectivas|que se requieren para acceder al poder y los recursos. Son politicas publicas que

atiendeni
de las br

s necesidades estratégicas de género, en el largo plazo permitiran la disminucién
has de desigualdad, por tanto, el alcance de la denominada igualdad de género.

A lo largo de mas de cincuenta afios de evolucion, cada una de las variantes de

eslas politicas responde a enfoques distintos de la desigualdad de género y a
ung estrategia de intervencién publica diferente, adaptandose a Ilas

con

poli

cepciones politicas y a las diferencias entre los sistemas y tradiciones

ticas de cada pais. (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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La transversalidad de la perspectiva de género implica la reorganizacion de las instituciones,
se requiere incidir en las diversas etapas de las politicas publicas e institucionales esto es
desde la planeacion, programacion, implementacion, seguimiento y evaluacion para que se

realicen desde la perspectiva de igualdad de género.

[La Transversalidad...] Es el proceso que permite garantizar la incorporacion de
la perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene
para las mujeres y los hombres cualquier accién que se programe, tratdndose de
legislacion, politicas publicas, actividades administrativas, economicas y

culturales en las instituciones publicas y privadas (Camara de Diputados: 2006).

En este orden de ideas la planeaciéon con perspectiva de género es solo una de las fases
en las que la transversalidad de la perspectiva de género pretende incidir en las politicas
publicas. Sin duda la planeacion es el punto de partida para transformar las relaciones de
desigualdad entre mujeres y hombres y transitar hacia la igualdad sustantiva. De ahi la

importancia de incluir desde la planeacién y programacion la perspectiva de género.

El centro de interés de la planificacién con perspectiva de género no es la mujer
como categoria individual, sino el género como categoria de analisis, lo cual
deriva en el analisis de las dimensiones y relaciones sociales desiguales entre

mujeres y hombres. (Inmujeres: 2013).

Los siguientes conceptos permitiran contar con mayor precision los elementos a
considerarse en la planeacion con perspectiva de genero, lo cuales se deberan aplicar en el

desarrollo de la MML sefialado en el capitulo 5 del presente manual.

Analisis de género:

Herramienta teérico-metodolégica que permite el estudio sistematico de las practicas y los
roles que desempefan las mujeres y los hombres en un determinado contexto econémico,
politico, social o cultural. El andlisis de género aplicado en las politicas publicas, permite
considerar las necesidades diferenciadas por género en el disefio, implementacion y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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evaluacion| de los efectos de las politicas sobre la condicién y posicion social de mujeres y
hombres [especto al acceso y control de los recursos, su capacidad decisoria y

empoderamiento. La metodologia del analisis de género debe incluir variables como: clase,

etnia, edpd, procedencia rural/urbana y orientacion sexual, para evitar hacer
generalizagiones que obvien las especificidades del contexto en que se producen las
relaciones|de género.

Asimetria$:

Desigualdades existentes entre hombres y mujeres en funcion de su sexo u otras

condiciongntes sociales, econémicas o culturales.

Brechas de género:

Es una medida estadistica que muestra la distancia entre mujeres y hombres respecto a un
mismo indicador. Se utiliza para reflejar la brecha existente entre los sexos respecto a las
oportunidddes de acceso y control de los recursos econdémicos, sociales, culturales y

politicos. $u importancia estriba en comparar cuantitativamente a mujeres y hombres con

caracterisficas similares, como edad, ocupacién, ingreso, escolaridad, participacion

econémicg y balance entre el trabajo doméstico y remunerado, entre otros indicadores que

sirven para medir la equidad de género.

Disponer

document

de estadisticas desagregadas por sexo es fundamental dado que permiten
ar la magnitud de la desigualdad entre mujeres y hombres y facilitar el diagnéstico

de los factiores que provocan la discriminacién. (Inmujeres: 2013)

Condiciéhlposicién de las mujeres:

Por condi
personas.
inmediata

indicadors

Lion se entiende a las circunstancias materiales en que viven y se desarrollan las
Estas se expresan en el nivel de satisfaccion de las necesidades practicas e
5 v en los niveles de bienestar de los individuos y los hogares. Se utilizan como

s de las condiciones sociales y del acceso a la educacién, a la salud, al agua

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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potable, la vivienda, la higiene, entre otras variables que dan cuenta de la calidad material y

ambiental de la vida.

Por posicién se alude a la ubicacion de las mujeres en la estructura de poder que prevalece
en una sociedad. Su analisis comprende el reconocimiento social, el estatus, la disposicion
de las fuentes de poder que incluye el control de los activos productivos, la informacion, la

participacion en la toma de decisiones, entre otras dimensiones.

El uso del binomio condicién/posiciéon de la mujer como herramienta conceptual y operativa
es utilizado con frecuencia en el analisis de género, debido a que su combinacion dialéctica
sirve para expresar cuales son los factores y mecanismos sociales, econémicos y culturales
que mantienen a la mujer en una situacion de poder desventajosa y subordinada en relacion
con el hombre. La forma en que se expresa esta subordinacion varia segun el contexto
histérico y cultural. (Inmujeres: 2013)

Empoderamiento:

El objetivo estratégico del empoderamiento es dar peder a las mujeres, pero entendiendo
éste no como un ejercicio de dominacién sobre otros, sino como la capacidad efectiva de
controlar las fuentes del poder social. Al lado del enfoque de empoderamiento se desarrolla
el concepto de autonomia para enfatizar los procesos que diferentes grupos sociales utilizan
desde posiciones subalternas para abrirse espacios de participacion y modificar su situacion
de subordinacion. Las politicas de promocion del empoderamiento contemplan procesos de
diferentes tipos, entre otros:

a) Procesos educativos que permitan comprender la situacién de subordinacion de las

mujeres.

b) Procesos psicolégicos que desarrollen la autoestima y la confianza en las relaciones
grupales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (Q
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c) Prpcesos de acceso y control de los recursos para aminorar la dependencia

econdmica y ampliar el margen de negociacion de las mujeres en la familia, la

comu

hidad y el Estado.

d) Procesos de organizacién politica que refuercen las habilidades de las mujeres para

organjzar y movilizar cambios sociales. (Inmujeres: 2013)

Estadisti¢as desagregadas por sexo:

Comprenden aquellas fuentes de informacién que desde el propio disefio conceptual y a

través de

todas las fases del proceso de construccion de datos cuantitativos, persiguen

captar la ¢specificidad de la situacion de las mujeres con relacién a los hombres, es decir,

los aspec
medio de
desiguald

tos que las distancian o aproximan en una variedad de ambitos sociales. Por

estas estadisticas se pretende identificar los factores que se relacionan con la

d de género. Las estadisticas desagregadas por sexo son un componente basico

del diagngstico y del proceso de planeacién, ya que permiten evidenciar con “datos duros”

las desig

campos,

aldades en el acceso a oportunidades, recursos y toma de decisiones. En muchos

a ausencia de estadisticas desagregadas impide visibilizar las inequidades y

dimensiorjar las problematicas, ademas de obstruir la labor de quienes toman las decisiones

para elabq

Igualdad

prar programas focalizados con equidad. (Inmujeres: 2013)

e oportunidades:

La igual

d de oportunidades radica en crear politicas publicas que reconozcan las

diferenciap que tienen mujeres y hombres para satisfacer sus necesidades, acompafiadas

de estrat
control deg

mas desv

gias de intervencion capaces de atender las inequidades que limitan el acceso y
los recursos materiales y no materiales por parte de las mujeres, quienes tienen

entajas de lograrlo dada su posicion de género. (Inmujeres: 2013)

Necesidades estratégicas:

Son los ¢

hombres.

pmponentes relacionados con las mejoras en la igualdad entre las mujeres y los

Un elemento fundamental para comprender las necesidades estratégicas es el

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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concepto de “poder”, entendido en este caso como la columna vertebral desde donde se
articulan tales necesidades estratégicas, de aqui que las demandas de género se asocian
con el aumento de control sobre los beneficios, los recursos y oportunidades por parte de las
mujeres para que mejoren su posicion. En tal sentido, se refieren a “todo aquello que hay
que remediar para superar la posicién subordinada de las mujeres a los hombres en la

sociedad, y tienen que ver con la potenciacién de las mujeres”.

Estas necesidades varian segun el contexto social, econémico y politico en el que ocurren,
usualmente tienen relacién con problemas de igualdad; se trata de necesidades que
apuntan hacia cambios sustanciales en areas estratégicas, como las leyes, la educacion
libre de sexismo, modelos de desarrollo participativos, ciudadania plena para las mujeres y
una vida sin violencia. (Inmujeres: 2013)

Necesidades practicas:

Se identifican a partir de los roles socialmente definidos como respuesta a las carencias que
deben cubrir las mujeres. Derivan de las actividades o roles desempenados por mujeres y
hombres y se orientan a facilitar el cumplimiento de ese rol. Por eso, suele percibirse a las
mujeres como madres, amas de casa y proveedoras de las necesidades basicas de la
familia, donde surgen necesidades que se perciben de forma inmediata y que tienen que ver
con la supervivencia y deficiencias en las condiciones de trabajo, las cuales se traducen en
necesidades como: falta de alimentos, de agua potable, de vivienda, de energia eléctrica, de

instalaciones sanitarias, de empleo y de ingresos, entre las mas importantes.

Estas necesidades de las mujeres y los hombres usualmente estan ligadas a “estrategias de
supervivencia®, lo que no permite que las mujeres superen su posicion desventajosa ni
promueven la igualdad. (Inmujeres: 2013)

Referencias

Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién. (2006). Ley General para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres. México.
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Asimismo,

a Mundial sobre la Mujer. Beijing.

el parrafo segundo del Articulo 10 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de

la Ciudad ¢le México, determina lo siguiente: (...)

Serp obligatorio para todas las Unidades Responsables del Gasto, la inclusiéon de
programas orientados a promover la igualdad de género en sus presupuestos
andales, considerando directamente a atender las necesidades de las mujeres, asi

conmho a generar un impacto diferenciado de género.

Pa

VI

tal efecto, deberan considerar lo siguiente:

Incorporar el enfoque de genero y reflejarlo en los indicadores para
resultados de los programas bajo su responsabilidad;

Identificar y registrar la poblacién objetivo y la atendida por dichos
programas, diferenciada por sexo y grupo de edad en los indicadores para
resultados y en los padrones de beneficiarias y beneficiarios que
corresponda;

Fomentar el enfoque de género en el disefo y la ejecucion de programas en
los que, aun cuando no estén dirigidos a mitigar o solventar desigualdades
de género, se puede identificar de forma diferenciada los beneficios
especificos para mujeres y hombres;

En los programas bajo su responsabilidad, establecer o consolidar las
metodologias de evaluacion y seguimiento que generen informacion
relacionada con indicadores para resultados con enfoque de genero;

Aplicar el enfoque de género en las evaluaciones de los programas, con los
criterios que emitan el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México y el
Consejo de Evaluacion,;

Incluir en sus programas y campanas de comunicacién social contenidos
gue promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, la erradicaciéon de la
violencia de género, y de roles y estereotipos que fomenten cualquier forma
de discriminacion, observando lo dispuesto por el articulo 83, fraccion | de la

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Ley. El Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México coadyuvara con las
Unidades Responsables del Gasto en el contenido de estos programas y
campanas, y

VII. Elaborar diagnésticos sobre la situacion de las mujeres en los distintos
ambitos de su competencia.

La Secretaria, en coordinaciéon con el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de
México, y con base en la informacién que proporcionen las Unidades Responsables
del Gasto, remitira a la Comisidn para la Igualdad de Género del Congreso, un
informe trimestral de los avances financieros y programaticos, a mas tardar a los 45
dias naturales de concluido el trimestre que corresponda.

Dicho informe debera contener las oportunidades de mejora que realice el Instituto
de las Mujeres de la Ciudad de México, en cuanto al impacto de las actividades
mencionadas.

Dicho informe debera contener las oportunidades de mejora que realice el Instituto
de las Mujeres de la Ciudad de México, en cuanto al impacto de las actividades
mencionadas.

(...

Por su parte, el Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de
México en sus articulos 142 y 143 establece que los érganos auténomos estan obligados a
remitir a la Secretaria de Finanzas, un informe trimestral sobre los avances financieros y
programaticos de las actividades institucionales en materia de género, mismo que a su vez
sera remitido a la Comision de Equidad de Género de la Asamblea Legislativa, de

conformidad con la metodologia que al efecto determinen.

Ahora bien, la planeacion con perspectiva de género se refiere a proyectar las acciones y
politicas gubernamentales hacia el reconocimiento de las necesidades, intereses y
problematicas diferenciadas de las mujeres con respecto a los hombres, de las mujeres con
respecto a otras mujeres y de los hombres con respecto a otros hombres, y colocar en el
horizonte la disminucion de las diversas desigualdades que incrementan las brechas entre
hombres y mujeres.

El centro de interés de la planificacion con perspectiva de género no es la
mujer como categoria individual, sino el género como categoria de analisis, lo

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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cual deniva en el andlisis de las dimensiones y relaciones sociales desiguales
entre mujeres y hombres."”

Se frata de ofrecer una guia base con los elementos necesarios para la resignificacion de
las relacignes institucionales a favor de la igualdad de género, y por otro, para que la
elaboracidn, gestién y operacion de las politicas publicas y acciones institucionales estén

encaminadlas a lograr la igualdad entre mujeres y hombres.
Algunos ctiterios a considerar para la planeacion con perspectiva de género son:

1. Didgnéstico de la situacion de género:

el

Definir la problematica de género a intervenirse, es decirla
tematica. .

Contrastar la informacicn con estadisticasy cifras v \
desagregadas por sexo o cualquier otra variable
de analisis, (edad, si se pertenece a alguna
comunidad indigena, origen nacional, tipo de
discapacidad, nivel académico, situacion civil)

2. AnLIlIisis de género:

Identificarla brecha de desigualdad a la cual se
contribuira a disminuir

Analizar si con la accion programada
contribuimos positiva o negativamente a la
igualdad de género

"Tomado ¢lel Diccionario para las Finanzas Publicas cita en: Instituto Nacional de las Mujeres. (2013)
Glosario d¢ Género. Tercera Edicion. México. pag. 72

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬂ
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3. Uso del lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio para lo cual se deberan
consultar los lineamientos institucionales en la materia publicados en la pagina oficial
del Instituto Electoral.

4. Considerar el marco conceptual relativo a la planeacién con perspectiva de género,
al menos los siguientes conceptos:

— Brechas de género

— Condicion y posicién de las mujeres

— Estadisticas desagregadas por sexo

— Necesidades practicas y estratégicas de género

— Presupuestos publicos con perspectiva de género

Para la consulta de estos conceptos se sugiere revisar el Glosario de Género del Instituto
Nacional de las Mujeres.®

Ahora bien, una vez considerada la pertinencia de programar acciones, actividades y metas
institucionales con perspectiva de género, y de acuerdo con las competencias y atribuciones
de cada UR’'S del Instituto Electoral, es necesario que oriente su planeacion hacia la
atencion de las Politicas Publicas (Lineas de accién) del Programa Especial de Igualdad de
Oportunidades y No Discriminacion hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018, a
fin de contribuir al logro de la igualdad de género.

El Programa Especial de igualdad de Oportunidades y no Discriminacion hacia las Mujeres
de la Ciudad de México 2015-2018 ha priorizado cinco objetivos, con sus respectivas metas
e indicadores y politicas publicas que se deberan impulsar con miras a alcanzar la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres

A continuacién, se enlistan Politicas Publicas que el Instituto Electoral por medio de las UR's
debera impulsar:

Tema 1: Promocion del ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y nifias

18 |nstituto Nacional de las Mujeres. (2013) Glosario de Género. Tercera Edicion. México.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Obijetivo 1: Promover el conocimiento y Ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y las

nifias asi como combatir todas las formas de discriminacién que se presenten en
espacios de participacion ciudadana, desarrollo sustentable, cultura y esparcimiento,
asi como ampliar el acceso a las nuevas tecnologias de la informacién vy
comunicacion.

Indicador 13 Porcentaje de programas, proyectos acciones y servicios para promover los Derechos
Humanos de las mujeres y ninas.

 Estrategia 112 Fortalecimiento del Liderazgo Politico

NGm. Politica Publica 2ol o |

| Impulsar el desarrollo de espacios para la participacién politica de las mujeres en la toma de
degisiones en el ambito local de las demarcaciones delegacionales.

1.2.2.  Establecer la paridad en los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

|
‘ 123 Impulsar y promover la integracion de los grupos promotores de los Derechos Humanos, ciudadania y
=1 culjura politica de las mujeres.
| _ _ 1
: 1.2.4 Deparrollar iniciativas para promover los derechos de las nifias y los nifios haciendo énfasis en su |
| 77T | participacion. |
Tema 3: Acceso a una vida libre de violencia
Objetivo 3: Impulsar acciones de prevencion, atencion y sancién de todos los tipos y modalidades
de la violencia contra las mujeres y nifias, asi como fortalecer la coordinacién
interinstitucional entre los entes publicos para su erradicacion.
Indicador 3 Porcentaje de acciones instrumentadas para el acceso de las mujeres a una vida sin

violencia.

' Esffe;fegla ¢ l_1 Prevané:‘é?i de toéés as formasy t:pas de violencia contra la rhu,féres---

‘ Nam. ‘ Politica Publica
| | Rbalizar acciones de difusién de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de |
| 3.1.5. | Viblencia del Distrito Federal dirigidas a las personas servidoras publicas del Gobierno del
Distrito Federal. !

Tema 4: Autonomia econémica y corresponsabilidad en el cuidado.

Objetivo 4: Msjorar la condicion econémica de la mujeres a través de disefiar mecanismos para
su insercién laboral y promover su participacion en proyectos productivos especiales
para quienes se encuentran en situacion de pobreza, asl como promover la
conciliacion de la vida laboral y personal.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Indicador 4: Porcentaje de programas, proyectos y acciones que impulsan la corresponsabilidad en

el cuidado y autonomla econdmica de las mujeres.

Estrategia 4:3..Fémgnto al Empleo

Nam. || Politica Pablica

Promover acciones en las entidades publicas del Gobierno del Distrito Federal que
4.3.1. | garanticen el respeto de los derechos laborales de las mujeres, la jornada de 8 horas y la
paridad en la remuneracion entre mu,reres y hombres.

4 3.2 Implementar procesos de seleccién, contratacion y ascensos desde la perspectrva de ‘
=S género. |

4.3.3 | Impulsar programas de empleo que integren a mujeres con discapacidad.

Tema &: Fortalecimiento institucional de la transversalidad de genero.

Objetivo 5: Desarrollar los mecanismos institucionales que garanticen que en todo el ciclo de la
politica pablica y la cultura institucional asi como los programas, proyectos y servicios
que impulsen los entes publicos del Gobierno del Distrito Federal hayan incorporado la
perspectiva de género, con el fin de garantizare los Derechos Humanos de las
mujeres y las nifias.

Indicadores 5: Anélisis de factibilidad del gasto 2017 y 2018.

Unidades de igualdad sustantiva que desarrollan capacidades institucionales para la
transversalizacion al 2018.

Estrategia 5.1. Promocion de programas rntegrales paraggl:mmar la des:guaidad da género

Nuam. Polft:ca Publica

5.1.1 Disefiar programas, proyectos y acciones para lograr la Igualdad Sustantiva en beneficio
e de las mu;eres tomando en cuenta fas diferentes necesidades.

547 Implementar acciones afirmativas al interior de los entes plblicos para la LGBTTI, t
o mujeres indigenas, poblac:ones callejeras, discapacitadas, migrantes yrefugradas

5.1.8 Asegurar que las personas servidoras publicas conozcan y apliquen la Ley de Igualdad |
e Sustantfva

5.1.16 Promover la formacién continua a funcionariado pubhco en derechos humanos, violencia
e contra las mu;eres lenguaje mc!uyente perspectiva de género y no discriminacion.

5.1.18 Visibilizar los programas, proyectos y acciones que se realizan en materia de igualdad :
T | sustantiva. |

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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| Estrategia 8.1. Promocion de programas integrales para eliminar la desigualdad de género

Nam. : : Politica Pablica

5.1.19 ﬂ,mprender acciones en las dreas de recursos humanos para lograr la paridad entre |
U ujeres y hombres en los entes publicos.

5.1.21. | Ihcluir la perspectiva de género en la realizacién de convenios para el desarrollo.

mplementar medidas al interior del ente publico, para que las servidoras publicas !
articipen en espacios de toma de decisién, mejoren salarios y desarrollen actividades en
reas consideradas tradicionalmente como masculinas.

stablecer planes de trabajo anuales que contengan los objetivos en materia de igualdad |
ustantiva.

laborar informes cualitativos y cuantitativos que muestren el cumplimiento del programa
special de igualdad de oportunidades y no discriminacion hacia las mujeres de la Ciudad
e México 2015-2018.

i
oo mlom |m‘h-—-

' Estrategia 4.3. Promocion de una cultura institucional con igualdad de género

Num. - Politica Pablica |

Implementar acciones para fomentar la cultura institucional con igualdad de género en la
| administracion publica.

Impulsar procesos de las dreas de recursos humanos de la administracién publica con |
5.3.4. | igbaldad de oportunidades y no discriminacién, especialmente en la contratacion ¥ |
adcenso.

5.3.5. | Impulsar mecanismos para la prevencién y atencién de acoso sexual.

5.3.6 Promover la elaboracion de diagnésticos e investigaciones especializadas considerando |
| lag atribuciones del ente plblico. . \

nomover protocolos y coédigos de ética en el servicio publico libres de discriminacion, |

53.7. | :
edtereotipos y acoso sexual.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. 9
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ANEXO 15. CUESTIONARIOS DE EVALUACION DE CALIDAD

A efecto de conocer las necesidades de los usuarios del Manual de Planeacion y las
asesorias que se brindan en el proceso de elaboracion de los Programas Institucionales, el
Programa Operativo Anual y el anteproyecto de Presupuesto de Egresos, y atendiendo el
Sistema de Gestion Electoral, nos encontramos ante real oportunidad de mejora,
conociendo lo que opinan nuestros principales clientes

Por lo que se aplicaran los cuestionarios denominados:

1. Cuestionario de evaluaciéon de calidad respecto a la claridad y funcionalidad del
Manual de Planeacion del IECM.

2. Cuestionario de evaluacion de la calidad en el servicio, con respecto al proceso de
Planeacion, Programacién y Presupuestacion del proyecto de POA y Presupuesto de
Egresos del IECM.

El cuestionario 1, sera aplicado al personal encargado de la programacion y
presupuestacion de cada una de las Unidades Responsables del Gasto, y este cuestionario
se aplicara, una vez que el Consejo General apruebe el Presupuesto de Egresos y el
Programa Operativo Anual del Instituto Electoral.

El cuestionario 2, sera aplicado en cada una de las asesorias que se otorguen al personal
encargado de la programacion y presupuestacion de cada una de las Unidades
Responsables del Gasto, ya que éstas se realizaran en razén de las acciones que se estén,
desarrollando: Elaboraciéon de los Programas Institucionales y Especificos, Integracion de
las Actividades Institucionales, Integracion del Presupuesto de Egresos, asi como la captura
correspondiente en el SIIAD.

Lo cuestionarios que aqui se presentan, podran ser modificados a efecto de obtener los
mejores resultados.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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1 ELECTORAL o )
\ UDAD DE MEXICO Evaluacion de calidad respecto a la claridad y funcionalidad del

X Manual de Planeacion del IECM

AyGdénos a mejorar el Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de Meéxico;
contestando la siguiente encuesta:

Seccign A: Facilidad de uso

Ol O 2 © 3 0 2 O 5 O ¢ & 2 0 8 O 92 0O 10

Totalgnente impractico Totalmente practico

Al a(Tué tan sencillo y practico encontré el Anexo 6 Guia para la elaboracién de indicadores ?

A2 .{&I procedimiento para elaborar indicadores fue fécile de entender?
OlL O 2 0 38 0 & @ 8 & & Q0 7 @ 8 O .9 O 10

Totalfnente dificil Totalmente facil

A.3 ¢Considera que se debe modificar la Guia para elaborar indicadores?

si O NOo O

¢Quély cémo modificaria de la Guial ?

éPor Qué?

Area Fecha:

Agraflecemos el tiempo que ha dedicado a esta encuesta ya que esto nos ayudara a mejorar de manera
continua.

Somos un Instituto de Calidad

En el Institute Eectoral de la Cludad de México, estamos locales integras; condudir
m ket i sisiesaialpinky snlntgs México  cuara democrética.  paripacin
y el ejercido pkm«h chadadania, en apego a los principios rectores de la funcién electoral, con g legoles y

y mejerondo continuemente b eficacia de nuestro Shitema de Gertlda E}mnnl

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ST OO ELECTORAL Evaluacion de la calidad en el servicio, con respecto al
\ C:‘;’AD DE MEXICO proceso de Planeacion, Programacion y
—_— Presupuestacion del proyecto de POA y Presupuesto de

Egresos del IECM

Aylidenos a mejorar la atencién y el servicio que le proporcionamos; por favor responda la
siguiente encuesta.

Seccidn A: calidad en el servicio

A.1¢Qué tan satisfechos esta con el tiempo de atencién?

O 1.0 2 0 30 4 0 5 0 6 0 7 O 8 O 9 0O 10
Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho
A.2 De manera general, la satisfaccidn con el servicio proporcionado por el drea es:

C 1.0 2 0 30 4 0 5 0 6 O 7 0 8 O 9 O 10

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho
Seccion B: confianza en el area

B.1¢Qué tan probable es que Usted recomiende es servicio recibido?

O 1. 0 2 0 30 4 0 5 Q0 66 0 7 0 8 0O 9 O 10

Muy poco probable Muy probable

¢Su requerimiento fue solucionado?

st O NO O

éPor qué?

Tema de asesoria:

Area Fecha:

Agradecemos el tiempo que ha dedicado a esta encuestay a las oportunidad de mejorar nuestro
servicio.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEXO 16. MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS

Para la eIEboracién de la matriz de gestion de riesgos existen diversas metodologias, en

este apart

las necesi

do se sugiere ocupar una de ellas que fue desarrollada internamente a partir de

jades de los procesos del IECM, a partir de los lineamientos que define la norma

ISO 3100Q Gestién de riesgos. Principios y directrices, la cual provee los principios para una

gestion de;

riesgos sistematica y creible dentro de cualquier alcance o contexto.

La matriz de gestion de riesgos es un instrumento que se utiliza para identificar, valorar y

jerarquizar

un conjunto de riesgos, que de materializarse podrian afectar significativamente

la capacidad de lograr las metas y objetivos de una institucién publica o de alguna de sus

unidades ¢ areas administrativas.

Este méta
ocurrencia
especifico

gestion de

do es aplicable para identificar y medir el grado de impacto y probabilidad de
de los riesgos dentro de un area, operacion, funcién, programa o proceso
Una vez que el supuesto (riesgo) se ha identificado y evaluado, la matriz de

riesgos permite valorar su impacto, determinar el tratamiento y acciones para

mitigarlo, asi como evaluar la efectividad de las acciones.

Cada Unidad Responsable debera identificar los riesgos que son mas relevantes para las

metas y objetivos del Programa Institucional o Especifico; el riesgo se mide en términos del

grado de impacto y probabilidad de ocurrencia, el impacto mide la severidad de los efectos

cuando el{riesgo se materialice. La probabilidad de ocurrencia es la posibilidad de que un
evento su¢eda.
A continugcién, se muestran las etapas para la gestion de riesgos que determina la norma

ISO 31009 Gestién de riesgos. Principios y directrices.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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l

Establecer el contexto

Identificacion de los riesgos

" l d

Analisis de los riesgos

Comunicacion

Monitoreo y Seguimiento

Tratamiento de los riesgos

'

[ Re-evaluacion del nivel de riesgo (NR residual)

A

La descripcion de cada una de las etapas de la gestion de riesgos que refiere la norma ISO
31000 se muestra en la siguiente tabla.

Etapa Descripcion

Tiene como finalidad conocer la institucion, el entorno interno y externo que es
pertinente de acuerdo con su propdsito y su direccion estratégica, y que puede
afectar positiva o negativamente su capacidad para lograr los resultados
planificados.

Establecer sl contexto Puede verse facilitada la compresion del contexto interno al considerar
aspectos relativos a:

¢ Direccionamiento estratégico.
e Reglamentos internos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. '9
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I:tapa Descripcion

* Recursos.

e Procesos

e Cultura organizacional
Puede verse facilitada la comprension del contexto externo al considerar
aspectos relativos a:

s Modificaciones o revisiones a la normativa aplicable nacional o local.

s Asuntos econémicos y presupuestarios.

o Cambios tecnoldgicos

e Asuntos politicos y sociales.
A partir de la revisién del contexto que la SA realiza de manera semestral y
anual, se determina, mediante un analisis FODA, la necesidad de considerar
los riesgos que impactan al logro de los objetivos estrategicos y a los
programas operativos.

Identificacion de Consiste en identificar los riesgos que han ocurrido, asi como aquellos que

r

Tesgos

suponen una serie de obstaculos de cara al logro de los objetivos planificados.

Analisis del riesgo

Esta etapa consiste en determinar el nivel de riesgo (NR inicial). El analisis
proporciona las bases para la valoracion y toma de decisiones relativas al
tratamiento del riesgo, debera considerar el rango de consecuencias
potenciales y cuan probable es que los riesgos puedan ocurrir. Los valores de
probabilidad e impacto dan como resultado el nivel de riesgo.

Tratanjliento de los
r

esgos

Una vez completado el analisis del riesgo, el tratamiento consiste en determinar
una o varias opciones para cambiar la probabilidad de que los riesgos ocurran
y reducir su impacto a través del establecimiento de acciones de control.

Re-valor}cién del nivel

d

riesgo

(riesgo residual)

Consiste en determinar si con base en las acciones de control el NR residual
disminuyé a un nivel aceptable respecto del NR inicial. Al considerar que
dificilmente los riesgos podran eliminarse, el instituto determina el nivel de
tolerancia que puede aceptar respecto al NR residual sin afectar el logro de sus
objetivos planificados.

Mo
se

hitoreo y
uimiento

El proceso de gestion del riesgo establece que los riesgos y los controles se
deben monitorear y revisar de manera regular. Para llevar a cabo el monitoreo
y seguimiento, se deben definir y utilizar mecanismos para la verificacion,
supervision, observacion critica o determinacién del estado de los riesgos y
controles con objeto de identificar de una manera continua los cambios que se
puedan producir en el nivel de desempefio requerido o esperado. J

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Etapa Descripcion

Consiste en definir y utilizar mecanismos para comunicar y consultar con los
interesados internos y externos los riesgos identificados y el tratamiento
planteado por las UR’s para mitigar su impacto en el cumplimiento de sus
programas, para ello las matrices de riesgos estaran disponibles en el
repositorio documental del SGCE en la RIE

Comunicacion

Como resultado de las etapas anteriores se obtendra una matriz de gestion de riesgos que
funciona como una herramienta de control que proporciona informacion relevante y
estratégica para valorar los riesgos en su conjunto y que permite una adecuada
administracion de los riesgos y la toma de decisiones.

El siguiente ejemplo de matriz de gestion de riesgos es enunciativo y no limitativo. Tiene
como proposito hacer evidente que cada unidad responsable debera identificar los riesgos

que impactan el logro de las metas y objetivos de su Programa Institucional o Especifico.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. &
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SECCION 4
SECCION 1 SECCION 2 SECCION 3
IDE+A11:AK11INTIFICACION DE LOS RIESGOS ANALISIS DE LOS RIESGOS TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS HE-VALORAERIION DEL l;ldWEII- DE RIESGO
esgo residual
PROBABILIDAD |  IMPACTO NR- TRATAMIENTO ASIGNADO IMPACTO | NRRESIDUAL = | ¢ESACEPTABLE?
TRATAMIENTO
RIESGOS PROBABILIOND |  fevitar el resgo, reducir el riesgo, FECHADE | FECHADE PROBABILIDAD Stecemar
Enlstar ios supuestos (s os) idantiNcados en b matrizde indicadares de TO| MEDID | BAID B ormpantirs toans farlr «) iess, a5 umir ARION TR EARA REDRGILOS Ribvdos INICIO Teavino | PARA ulmplquMm ALTO | MEDID| BAID) | ALTOMEDIO| BAID . Nowhipigniesr: |  ranelerinal tesio's asyaiicyl
wlm | m|e| @ | oo o engel DE LA ACCION (ES} mlom | wm]| e | o (e Hesgo)
1 - Asegurar que el personal que realice [a interpretacion o A T
impl de los nuevos i normativos de |a o Ty lee de la Diicina de Gestidn
150:5001:2015 e 1SO/TS 54001:2013 cuente con la formacién i de Calidad g
Interpretacién e impl acién inadecuada de los de las normas requerida por parte de un organismo externa competente
1 ISDBU.;IJ:ZDH. IS(:;’TSSMIJI:ZUB en la transcicién del SGCE, que afecten la 2 3 Reducir el riesgo 2.+ Realizar pormedio de un andlisis GAP, laverificacién de 2 1 si
recertificackin del SGCE. laimplementacion correcta de los requisitos de las normas . Jefe de 1a Oficina de Gestidn
150:9001:2015 e 1S0/TS 54001:2019 en el SGCE, previoals | Lo te Galldad g 1
auditoria de recertificacion. =
1.-Establecer claramente el objetivoy alcance de la f— — lefa MIVDepanamenm de
auditoria. Auditorias al SGCE
2.- Asegurar que el equipo auditor cuente con los
% YR ; conocimientos en la siguiente normativa: Interpretacian de
Planifl de la auditorla interna Inefi fecte el | ! i
2 anificacian de la auditoria Il cr::!::u:;::eae:ee logro de los objetivos, 2 3 Reducir el riasga |a norma 150:9001:2015, formacin como auditor interna aER10 onT Jefe d“‘af’l‘:\r:::: Gastion 2 2 a s
5 con base a la 150:19011:2018 e interpretacion de 1a [SO/TS
54001:2019.
3.- Asignar tiempos de revision considerando el tamafo y ago-19 sep19 Jefa del Departamento de
o dE los EI'OBESDS. = G hoditoras al SGCE
SECCION 4
SECOION 1 SECCION 2 SECCION 3 RE-VALORACION DEL NIVEL DE RIESGO
IDE+A11:AK1INTIFICAQON DE LOS RIESGOS ANALISIS DE LOS RIESGOS TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS o i
0 eesidua
NR- TRATAMENTO Ni =
il e e e e o O] [ ACCION (E5] PARA REDUCIR LOS RESGOS romoe | reome | JORE O B e | TRATAENT
Enlistar los supuastos ol ALTO | MEDIO|BAID|ALTD . compartiro transfedr el riesgo, asumir, INICIO TERMING vt ALTO | VEDIO | BAIO | ALTO |MEDIO| BAID i VO Tepharteat (transferir el riesgo o asumir ol
ol @ om0 o ol iesio) DELA ACCION {ES) wlelwmlel ey WPACTD ik tlesgo)
Que los materiales y documentacion electoral para el proceso electoral ordinariol "
: S " Realizar un plan de distribucidn a los 0., para poder Coordi
1|2017-2018, no sea producido y distribuido en los plazos que establece | 3 3 Reducirel riesgo P distribicle ! bl map18 may-18 ordinador de Organizacdn 2 3 No Asurmle el esge
> cumplir con los plazos establecidos. Electoral
normativa aplicable.
- Generar acuerdo de colaboracion con |2 SSP de la COMX,
Robo de materiales y documentacion electoral, durante la entregaalos 0.0, S ) . Coordinador de Organizacién
e 67050 8 A5 S TS et e e ey 3 3 Reducir el riesgo para asegurar la entregaa los 0.D, las unidades esten Jun-18 jun-18 R, 2 2 4 si
e 3 i ; i
e cuestodiadas porelementos de |a policia de la CDMX.

El formato de |la matriz de gestion de riesgos IECM/FR/OGC/SGCE/05/2019 para su llenado estara disponible en el repositorio
documental del SGCE alojado en la RIE.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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ANEXO 17. GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad  Institucional Conjunto de acciones organizadas y relacionadas entre si, que

(Al tienen como fin cumplir un objetivo y producir los bienes o servicios
que satisfagan las demandas y necesidades de la poblacion por
atender. Las Al's, se clasificaran en Sustantivas (S), que
comprenden las vinculadas directamente con los fines
institucionales; y de apoyo (A), las que contribuyen a una adecuada
operacion del Instituto Electoral.

Acciones Conjunto de tareas que deben realizarse en un periodo y con una
secuencia determinada para el cumplimiento de las Al's.

Adecuado Criterio para elecciéon de indicadores que consiste en proveer
suficientes bases para medir. Un indicador ni debe ser tan indirecto
ni tan abstracto que convierta en una tarea complicada vy
problematica la estimacion del desempefio.

Administracion de

] Proceso sistematico que deben realizar las organizaciones
riesgos

para evaluar y dar seguimiento al comportamiento de los
riesgos a que estan expuestas en el desarrollo de sus
actividades, mediante el analisis de los distintos factores que
pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y
acciones que permitan controlarlos y asegurar el logro de los
objetivos planificados.

Ambito de desemperio Aspectos del proceso que deben ser medidos en cada nivel de
objetivo.

Analisis FODA Herramienta de estudio que permite identificar Fortalezas (factores

positivos con los que cuenta la institucion), Oportunidades (aspectos
positivos que se pueden aprovechar utilizando las fortalezas),
Debilidades (factores criticos negativos que se deben eliminar o
reducir) y Amenazas (aspectos negativos externos que podrian
obstaculizar el logro de los objetivos).

Apertura por Resultados  Instrumento que permite delimitar la aplicacién y el ejercicio de los
recursos; llevar los registros contables de los cargos y abonos de
cada Al; asi como la ejecuciéon de las respectivas acciones de
control, seguimiento y evaluacién.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ;
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Criterio para la eleccion de indicadores que consiste en que, en caso
de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en
determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacién
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Dimension de indicadores que busca evaluar atributos de los bienes
o servicios producidos por el programa respecto a normas o
referencias externas.

Instrumento administrativo que contiene las unidades de medida y la
definicion de las mas representativas. Proporciona a los érganos
directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados y a la Contraloria
Interna, las unidades de medida necesarias para cuantificar
objetivamente los resultados a obtener en la ejecucion de las Al's que
integran el Programa Operativo Anual (POA).

Criterio para la eleccién de indicadores basado en la precision y la
claridad. El indicador debe ser tan directo e inequivoco como sea
posible, es decir, entendible.

Bienes y servicios publicos que produce o entrega el programa para
cumplir con su propésito; debe establecerse como productos
terminados o servicios proporcionados.

Representacion secuencial de las acciones necesarias para el
desarrollo de cada una de las Al's de un programa, con fechas y
responsables de su ejecucion.

Combinacién de factores internos y externos que pueden tener
relacién con el enfoque de la organizacién para el desarrollo y logro
de sus objetivos.

Ambiente externo en el cual la institucion busca alcanzar sus
objetivos. Puede incluir el aspecto cultural, social, legal,
reglamentario, financiero, tecnolégico, econémico, competitivo, ya
sea internacional, nacional, regional o local.

Ambiente interno en el cual la organizacion busca alcanzar
sus objetivos, puede considerarse la estructura organizacional,
politicas, objetivos y estrategias implementadas para lograrlo,
las capacidades entendidas en términos de recursos y
conocimiento, sistemas de informacién y procesos para la
toma de decisiones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.

&




IECM-JA100-19
Pagina 209 de 217

‘s Revision: 01/2018
INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO Manual de Planeacion del IECM
Vi Codigo: IECM/MN/SA/SGE/02/2018
V/ Fecha de expedicién: 17-07-2019

Derechos Humanos “Los derechos humanos son garantias juridicas universales que
protegen a los individuos y los grupos contra acciones y omisiones
que interfieren con las libertades y los derechos fundamentales y con
la dignidad humana. La legislacién en materia de derechos humanos
obliga a los gobiernos (principalmente) y otros titulares de deberes a
hacer ciertas cosas y les impide hacer otras”. '

Dimensién del indicador  Aspecto del logro del objetivo a cuantificar, esto es, la perspectiva
con que se valora cada objetivo. Se consideran cuatro dimensiones
generales para los indicadores: eficacia, eficiencia, calidad y
economia.

Economia Dimension de indicadores que mide la capacidad del programa que
lo ejecuta para recuperar los costos erogados, ya sea de inversion o
de operacion.

Econémico Criterio para la elecciéon de indicadores referido a los costos e
implicaciones para su costo y medicion; se deben elegir aquellos
indicadores disponibles a un costo razonable.

Eficacia Dimensién de indicadores que mide el nivel de cumplimiento de los
objetivos.
Eficiencia Dimensién de indicadores que mide qué tan bien se han utilizado los

recursos en la produccion de los resultados.

Perspectiva de derechos La perspectiva de derechos humanos es una herramienta

humanos metodolégica que incorpora los principios y estandares
internacionales en el andlisis de los problemas, en la formulacion,
ejecucion, monitoreo y evaluacién de politicas, programas u otros
instrumentos de cambio social. Este enfoque provee una vision
integral, aborda el proceso que incluye todas las etapas del ciclo de
la politica publica. Concierne a la forma y fondo para resolver los
problemas y no se enfoca solamente a los resultados que se
esperan.

Enfoque de derechos Las politicas publicas con enfoque de derechos humanos son el
humanos en las politicas resultado de la participacién activa y la convergencia de los
publicas diferentes ordenes y niveles de gobierno, de organizaciones de la

sociedad civil, de instituciones académicas y de érganos publicos de

19 Oficina del alto comisionado de las naciones unidas para los derechos humanos en México (OACNUDH); Preguntas frecuentes sobre el enfoque
de derechos humanos en la cooperacion para el desarrollo, 2006, p. 1.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. ﬂ
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defensa de los derechos humanos. Ademas del gobierno y la
administracion publica, los poderes Judicial y Legislativo y los
organismos publicos auténomos juegan un papel fundamental en el
respeto, garantia, proteccion, defensa y promocién de los derechos
humanos, asi como en la sancion de las violaciones en su contra.

Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y
hombres acceden con justicia e igualdad al uso, control y beneficio
de los bienes, servicios, recursos y oportunidades de la sociedad, asi
como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social,
econdémica, politica cultural y familiar.

Instrumento que compromete resultados concretos, que ordena y
codifica de forma coherente, jerarquica y arménica los Resultados y
Subresultados a obtener.

Proceso periédico que determina el nivel de cumplimiento de lo
establecido y valora los impactos generados por la ejecucion del
Plan General de Desarrollo, de los Programas Institucionales o
Especificos y del POA, de forma tal que contribuye a corregir dichos
documentos o a perfeccionar los sucesivos. Se realiza de forma
trimestral, semestral, anual, bianual y de conclusién, de conformidad
con la informacién generada en el seguimiento.

Circunstancias desfavorables provenientes de las condiciones
del entorno, que facilitan exponencialmente que suceda o se
materialice el riesgo.

Descripcién de como el programa contribuye, en un mediano o largo
plazo, a la solucién de un problema de desarrollo o a la consecucién
de los objetivos del Plan General de Desarrollo y los programas
derivados.

Periodicidad con la que se realiza la medicién del indicador.

Aplicacion sistematica de politicas, procedimientos y practicas
de gestion enfocadas en las actividades de comunicacion,
consulta, mapeo del contexto, asi como de identificacién,
analisis, evaluacion, tratamiento, seguimiento y revision del
riesgo.

Valores, atributos, roles y representaciones que la sociedad asigna a
hombres y mujeres.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Igualdad de género Situacion en la que mujeres y hombres tienen las mismas

posibilidades u oportunidades en la vida de acceder y controlar
recursos y bienes valiosos desde el punto de vista social. El objetivo
no es tanto que mujeres y hombres sean iguales, sino conseguir que
unos y otros tengan las mismas oportunidades en la vida. Tiene una
dimension cuantitativa y otra cualitativa, el aspecto cuantitativo
implica una distribucién equilibrada de mujeres y hombres en todas
las esferas de la vida publica y privada; el aspecto cualitativo supone
que el conocimiento, experiencias y los valores de mujeres y
hombres reciben la misma valoracion social. Por tanto, entendida de
esta manera, la integracién de la igualdad de género se concibe en
la actualidad como un proceso que sélo puede plantearse desde un
enfoque transversal.

Igualdad sustantiva Es el acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

Impacto esperado Los efectos que se espera sean producidos en la poblacién por

atender con la implementacién de un programa.
Impacto Gravedad que tendrian los riesgos en caso de materializarse

Indicador Variable cuantitativa y cualitativa que constituye el marco de
referencia para medir el progreso y cumplimiento de los objetivos de
los programas, actividades institucionales y del Plan General de
Desarrollo.

Indicadores de gestién Miden el cumplimiento del contenido de una actividad institucional o
de un programa respecto a lo planeado, considerando los recursos
utilizados para ello, sirven para evaluar la eficacia y eficiencia.

Indicadores estratégicos Miden la eficiencia en el logro de los objetivos estrategicos y los
resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General.

Indicador de resultado Ubicado en el nivel de fin o de propésito en la Matriz de Indicadores
para Resultados. En el marco de la Ley General de Desarrollo Social

esta clase de indicadores debera reflejar el cumplimiento de los
objetivos sociales de los programas.

Indicador proxy También llamado indicador indirecto se usa ante la imposibilidad de

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (9
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medir lo que efectivamente es de importancia. El indicador mide una
variable distinta a la que nos interesa de manera especifica, pero
presenta una relacion lo mas directa posible con el fenémeno en
estudio.

Valor del indicador que se establece como un punto de partida para
evaluarlo y darle seguimiento.

Expresion detallada de una linea estratégica que permiten avanzar,
paso a paso, en el logro de cada objetivo estratégico.

Curso de accion que sirve como medio para lograr los objetivos
estratégicos del Plan General de Desarrollo.

Construida con base en la Metodologia del Marco Légico, la cual es
una herramienta de monitoreo que permite entender y mejorar la
légica interna y el disefio de los programas presupuestales.
Comprende la identificacion de los objetivos de un programa
(resumen narrativo), sus relaciones causales, indicadores, medios de
verificacion y supuestos o riesgos que pueden influir en su éxito o
fracaso.

Herramienta que permite concentrar la identificacion de los
riesgos mas significativos inherentes a las actividades de una
organizacion, y que facilita el seguimiento de su tratamiento.

Muestran las fuentes de informacién que se utilizaran

Expresion que define los resultados cualitativos y cuantitativos que
deben alcanzarse para el logro de un objetivo, a través de los
indicadores.

Herramienta que se utiliza en el proceso de conceptualizacion,
disefo, ejecucion y evaluacién de los Programas Institucionales y
Especificos. Consta de dos etapas, la primera es la identificacion del
problema y alternativas de solucion; se realiza a través de seis
elementos analiticos, con el principio fundamental de que los
programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las
necesidades de la poblacion por atender. La segunda etapa es la de
planificacién, donde se desarrolla la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) que incluye los aspectos mas importantes para

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. @»
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ejecutar y evaluar el programa.
Mision Conceptualizacion de la razén de ser del Instituto Electoral, mediante
la cual se delimita su campo de accion a partir de los principios y
fines institucionales que rigen la gestion y los actos de las y los
funcionarios.
Mitigacion Planificacion y ejecucion de medidas de intervencién dirigidas
a reducir o disminuir los riesgos o los impactos de un posible
evento. Implica comprender y asumir que a pesar de que no
es posible controlar y eliminar los riesgos totalmente, si es
posible atenuar sus consecuencias y aminorar sus impactos.
Monitoreable Criterio para la eleccién que consiste en que el indicador debe poder
sujetarse a una comprobacion independiente.
Nivel de riesgos Resultado de multiplicar los valores de probabilidad e impacto
de un evento riesgoso. A partir de este resultado se obtendra
un valor numérico para cada uno de los riesgos que nos
permitira clasificarlos en funcion de su relevancia.
Objetivo anual Resultado que el Instituto Electoral espera lograr en el corto plazo,
cuyo fin es orientar la formulaciéon de las Al's en el ejercicio fiscal
correspondiente.
Objetivo especifico Expresion del resultado particular que se espera lograr con la
ejecucion de una actividad institucional.
Objetivo estratégico Resultado cualitativo y cuantitativo que el Instituto Electoral desea
lograr en el mediano plazo, establecido en el Plan General de
Desarrollo, cuyo fin es cumplir con la mision y vision institucionales.
Per se Por si o por si mismo.

Perspectiva de Género®® Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, la
desigualdad y la exclusion de las mujeres, que se pretende justificar
con base en las diferencias biolégicas entre mujeres y hombres, asi
como las acciones que deben emprenderse para crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de

20 Fuente; Programa General de Igualdad de Oportunidades y no discriminacién hacia las mujeres de la Ciudad de México 2013-2018, primera
edicion 2014.
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la equidad de género.

Conjunto de personas que se beneficiaran con la ejecucién de las
Al's que integran un programa.

Planteamientos estratégicos que sirven como marco de referencia de
la planeacion institucional. Destacan aspectos cruciales a ser
considerados para el cumplimiento de la misién y el alcance de la
visién institucionales. Orientan la gestién para que ésta, acorde a los
valores, los principios y la naturaleza juridica del Instituto Electoral,
apoye la toma de decisiones para el adecuado desempefio de sus
atribuciones.

Proceso por el que se asigna el gasto plblico a cada una de las Al's
que se formulan en la etapa de programacién, a través de un
conjunto de acciones orientadas a la elaboracién e integracion del
Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral.

Conjunto de medidas y acciones dispuestas con anticipacién
con el fin de evitar la ocurrencia de un fenémeno peligroso o
reducir sus efectos sobre la poblacién, los bienes, servicios y
el medio ambiente.

Mayor o menor posibilidad de que ocurra un determinado
suceso consiste en medir o determinar cuantitativamente la
certeza o duda de que un suceso dado ocurra o no.

Conjunto organizado, coherente y homogéneo de Al's que se
integran por acciones, con una secuencia cronoldégica y con
responsables operativos definidos; pueden ser institucionales o
especificos.

Los programas que aun definidos en el Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Codigo), no
forman parte de los contemplados en el Articulo 83; asi como
aquellos que se formulan en cumplimiento a las funciones
institucionales, a partir del analisis del marco legal y de los
ordenamientos administrativos aplicables.

Constituyen directrices del quehacer institucional, establecen los

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (9
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temas estratégicos en los que el Instituto Electoral concentra sus
esfuerzos, y guian la formulacion de los objetivos estratégicos, las
lineas estratégicas y las lineas de accion del Plan General de
Desarrollo. Asimismo, anticipan e identifican las acciones que
deberan realizarse oportunamente en cumplimiento de los fines y
acciones del Instituto Electoral.

Los establecidos en la fraccién 1l del Articulo 83 del Cédigo.

Documento que cuantifica los objetivos, las metas y las prioridades
previstas en los Programas Institucionales y Especificos, asi como
en las Al's, por lo que sirve de base para integrar el Proyecto de
Presupuesto del Instituto Electoral.

Proceso mediante el cual se establecen los Programas
Institucionales y Especificos, asi como las Al's que integran el POA y
las actividades que deberan realizar los o6rganos directivos,
ejecutivos, técnicos, desconcentrados y la Contraloria Interna.

Documento que se elabora, integra y consolida con la informacion de
las AI'S de las UR'S del Instituto Electoral, que contiene la estimacion
de gastos a efectuar para el afio inmediato siguiente y que, una vez
aprobado por el Consejo General, se presenta al Jefe de Gobierno
para su incorporacion al Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.

Resultado directo a ser logrado en la poblaciéon objetivo a
consecuencia de la utilizacion de los componentes (bienes y
servicios publicos) producidos o entregados por el programa.

Criterio para la eleccién con base en que el indicador provee
informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir; debe
estar definido sobre lo importante, con sentido practico.

Area que forma parte de la estructura de una unidad responsable,
ejecutora de un programa institucional o especifico, asi como de las
AI'S que integran el POA, en la que se desconcentra una parte del
ejercicio presupuestal.

Conjunto de efectos relacionados entre si que se esperan producir
en un tiempo determinado para satisfacer demandas y necesidades
de una poblacién objetivo. A través de éstos se expresan los efectos
que se generaran a largo plazo.

La versidn vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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Efecto de la incertidumbre sobre el logro de los objetivos.

Riesgo que subsiste, después de haber implementado
controles. Es importante considerar que el nivel de riesgo
nunca podra erradicarse, por ello, se debe buscar un equilibrio
entre el nivel de recursos y mecanismos gue es preciso
dedicar para minimizar o mitigar los riesgos y un cierto nivel
de confianza que se puede considerar suficiente (nivel de
riesgo aceptable).

Proceso sistematico que permite conocer continuamente el progreso
de los objetivos, las lineas estratégicas y lineas de accién del Plan
General de Desarrollo, de los programas institucionales o especificos
y del POA. Representa una via para que las instancias directivas se
aseguren de que las unidades administrativas desempefien sus
actividades de acuerdo con lo planeado, o bien para implementar
medidas correctivas que subsanen los problemas y reorienten las
acciones. Se realiza de manera permanente y simultdnea a la
ejecucion.

Subconjunto de resultados con caracteristicas similares, cuya
finalidad es contribuir a la satisfaccion de las demandas y
necesidades de una poblacién por atender, mediante la produccién
de bienes y servicios.

Inspeccion superior que ejercen las comisiones del Consejo General
del Instituto Electoral y las secretarias Ejecutiva y Administrativa, en
el ambito de su competencia, acerca del avance del cumplimiento del
Plan General de Desarrollo, de los programas institucionales o
especificos, del POA y de las tareas especificas que haya
determinado el Consejo General.

Organizacién, mejora, desarrollo y evaluacion de los procesos
politicos de modo que la perspectiva de igualdad de género se
incorpore en todas las politicas, a todos los niveles y en todas las
etapas, por todos los actores involucrados en la adopcion de

medidas politicas.

Asume como principios fundamentales el reconocimiento y la
consideracion de las diferencias entre las condiciones de vida, las
situaciones sociales, econémicas y culturales y las necesidades de
mujeres y hombres en todas las fases de intervencién publica, es

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE. (9
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decir, en la decision, planificacion, ejecucién y evaluacion de las
politicas publicas.

Persigue la aplicacién transversal de la igualdad en todos los
ambitos y en todas las etapas de las actuaciones de los poderes
publicos. Esta estrategia es elaborada mediante un proceso
complejo que requiere la colaboracion y el consenso de los diversos
agentes institucionales y sociales implicados en la toma de
decisiones, subrayando la plena participacion de las mujeres en la
misma. Exige, por tanto, una interaccién tanto en diferentes niveles
jerarquicos, en sentido vertical, como entre diferentes sectores
sociales o areas organicas, en sentido horizontal.

define el proceso para modificar el riesgo, el tratamiento puede
implicar las siguientes acciones: evitar el riesgo, reducir el
riesgo, compartir o transferir el riesgo, asumir el riesgo.

Unidades administrativas que forma parte de la estructura organica
del Instituto Electoral, responsables del presupuesto asignado; de
programas institucionales o especificos, y de Al's que integran el POA.

Representacion por escrito del escenario que el Instituto Electoral
desea lograr a largo plazo.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGE.
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