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Introduccioén

Desde su creacion, el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) ha sido un actor clave en
el desarrollo democratico y la construccién de una cultura civica en la capital del pais. A lo largo
de 26 afos, ha impulsado multiples acciones, tales como talleres, publicaciones y materiales
educativos, conversatorios, debates, consultas, concursos, eventos artisticos, campafas

informativas, produccion de contenidos digitales, asi como diagndsticos e investigaciones.

Estos esfuerzos han contribuido de manera significativa al fortalecimiento de la cultura
democratica, entendida como un proceso complejo y en constante evolucion, influido por factores
histéricos, politicos, econdémicos y culturales. No obstante, los recursos disponibles —
presupuestales, materiales y humanos— resultan insuficientes para abarcar a toda la poblacion,
lo que ha llevado al IECM a disefar estrategias innovadoras, con contenidos y mensajes
pertinentes, aprovechando al maximo su experiencia acumulada y fomentando la colaboracién

intra e interinstitucional.

La Ciudad de México cuenta con condiciones propicias para consolidar una cultura civica solida:
una sociedad cada vez mas plural, tolerante y exigente, y un marco constitucional que coloca en
el centro la dignidad humana y la promociéon de los derechos humanos. Estos factores han
favorecido que la participacion ciudadana en los procesos electorales recientes supere el

promedio nacional.

En este contexto, resulta esencial que la ciudadania no solo continte ejerciendo plenamente sus
derechos politicos y participando activamente en la eleccion periddica de sus representantes,
sino que también amplie su compromiso hacia otros ambitos: derribar barreras que impiden la
igualdad plena, garantizar el respeto y ejercicio efectivo de los derechos humanos, y robustecer
los espacios de vida democratica, incluyendo la exigencia constante de rendiciéon de cuentas a

las autoridades.

Las acciones del IECM responden a esta vision. El Instituto proporciona informacion y formacion
para que la ciudadania conozca las reglas de la democracia y los derechos civiles y politicos que
la ley reconoce, fomente el respeto a la legalidad y adopte una vision de largo plazo como agente
participativo, competente y comprometido con la vida publica, la resolucién de problemas

comunitarios, la tolerancia y el sentido de justicia.
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En cumplimiento de las atribuciones conferidas por la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales (LGIPE), la Constitucion Politica de la Ciudad de México
(Constituciéon Local), el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México (Cédigo) y la Estrategia Integral de Educacién Civica para la Ciudad de México 2024-
2029 (El2429), se presenta el Programa Institucional de Educacion Civica y Construccion de
Ciudadania 2026 (PIECyCC 2026).

Este programa parte del reconocimiento de que la democracia es un proceso permanente que
requiere una ciudadania activa, instituciones solidas y reglas compartidas, asi como valores
comunes que orienten la convivencia. Por ello, el IECM promueve estos valores a través de sus

actividades institucionales.

El disefio del PIECyCC 2026 se alinea con el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,
que establece las lineas programaticas para el periodo, y con la EI2429, que define lineas
generales de accioén, ejes transversales y marcos conceptuales para la educacién civica. De
acuerdo con ello, el PIECyCC 2026 busca fomentar el desarrollo de competencias civicas en las
personas que habitan la ciudad, optimizando recursos y ampliando el impacto mediante la

colaboracion con instituciones aliadas.

El PIECyCC 2026 que a continuacién se expone, inicia con la presentacion del marco legal en el
que se sustenta; despliega la metodologia del marco ldgico; puntualiza las actividades
institucionales a desarrollar con las acciones sustantivas en que se desagregan, para finalmente
presentar en los dos ultimos apartados el cronograma general para la ejecucion de dichas

acciones y la matriz de gestion de riesgos.

l. Marco Juridico

a) Marco juridico internacional

La Declaracion Universal de Derechos Humanos en su articulo 21, numeral 1 establece que “toda
persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio de
representantes libremente escogidos”; su articulo 26, numerales 1y 2, refiere a que toda persona
tiene derecho a la educacion, la cual tendra por objeto el fortalecimiento del respeto de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales.
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La Recomendacion de la UNESCO sobre la Educacion para la Paz, los Derechos Humanos y el
Desarrollo Sostenible, menciona que la educacién debe ser transformadora y de calidad, por lo
que debe guiarse por los principios rectores de promover la igualdad de género en la educacion;
garantizar la libertad de pensamiento, de conciencia, asi como la libertad de expresiéon y de
opinion; alentar, potenciar y apoyar la voluntad y desarrollar la capacidad de las personas de
participar de forma proactiva en la solucion de problemas en los planos comunitario, local,

nacional, regional y mundial, entre otros.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en su articulo 25, inciso a) consagra el
derecho de las personas a participar en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por

medio de representantes libremente elegidos.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos en su articulo 23, numeral 1, inciso a)
establece que la ciudadania debe gozar del derecho y oportunidad de participar en la direcciéon

de los asuntos publicos, ya sea de manera directa o0 mediante representantes libremente elegidos.

La Carta Democratica Interamericana en su articulo 6 expone que la participacion de la
ciudadania en las decisiones relativas a su propio desarrollo es un derecho y una responsabilidad,

asi como una condicion necesaria para el pleno y efectivo ejercicio de la democracia.

El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, en su articulo 13, numeral
1 mandata que “los Estados Parte [...] reconocen el derecho de toda persona a la educacion.
Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y
las libertades fundamentales”.

La Convencién Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Racial,
en su articulo 5 establece que los Estados Parte se comprometen a prohibir y eliminar la
discriminacion racial en todas sus formas y a garantizar el derecho de toda persona a la igualdad
ante la ley, sin distincién de raza, color y origen nacional o étnico, particularmente en el goce de
los derechos politicos y otros derechos civiles, como a la libertad de opinién y de expresion,

libertad de reunion y de asociaciones pacificas.

La Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer

5
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dispone en sus articulos 5, inciso A, y 7, primer parrafo, que los Estados Parte tomaran todas las
medidas apropiadas para modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y
mujeres, con miras a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas consuetudinarias y
de cualquier otra indole; asi como para eliminar la discriminacién contra la mujer en la vida politica

y publica del pais, y garantizar la igualdad de condiciones con los hombres.

La Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, articulo 29, primer parrafo,
determina que “los Estados Parte garantizaran a las personas con discapacidad los derechos
politicos y la posibilidad de gozar de ellos en igualdad de condiciones”.

La Convencioén sobre los Derechos del Nifio establece, en sus articulos 12, numeral 1; 15 numeral
1, y 28 numeral 1, que los Estados Parte garantizaran a las nifias y nifios formarse un juicio
propio, expresar su opinion libremente en todos los asuntos que les afecten; reconocen su
derecho a la libertad de asociacion y de celebrar reuniones pacificas, y reconocen su derecho a
la educacion, a fin de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de

oportunidades.

La Convencion Iberoamericana de los Derechos de los Jovenes, en su articulo 21, numerales 1,
2 y 4, establece que las personas jévenes tienen derecho a la participacion politica, y que los
Estados Parte se comprometen a impulsar y fortalecer procesos sociales que generen formas y
garantias que hagan efectiva su participacidén, asi como a promover que las instituciones
gubernamentales y legislativas fomenten su participacion en la formulaciéon de politicas y leyes
referidas a la juventud.

El Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en su articulo 2 mandata que “los gobiernos deberan asumir la responsabilidad de desarrollar,
con la participacion de los pueblos interesados, una accion coordinada y sistematica con miras a
proteger los derechos de esos pueblos y a garantizar el respeto de su integridad”.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en sus objetivos 4 y 5, establece que los Estados
Parte se comprometen a lo siguiente: garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todas y todos, y lograr la igualdad de

género y empoderar a todas las mujeres y ninas.
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b) Marco juridico nacional

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucidn) establece, en su articulo
1, primer parrafo, que “en los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que

el Estado Mexicano sea parte”.

En su articulo 3 consagra que toda persona tiene derecho a la educacion, la cual tendra un
enfoque de derechos humanos e igualdad sustantiva y sefala que, el criterio que la orienta
considera la democracia como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento

econdémico, social y cultural.

El articulo 31, fraccion Il establece como una de las obligaciones de las mexicanas y los
mexicanos la de asistir a recibir instruccion civica, mediante la cual puedan desarrollar aptitudes
para el ejercicio de los derechos de ciudadano, entre ellos los plasmados en el articulo 35, a
saber: votar en las elecciones populares, ser votado y asociarse individual y libremente para
tomar parte en los asuntos politicos. Asimismo, el articulo 36, establece como parte de las
obligaciones de la ciudadania votar en las elecciones, las consultas populares y los procesos de
revocacion de mandato, asi como desempenfar las funciones electorales. Por otra parte, el articulo
41, fraccion V, apartado C establece la atribucion de los Organismos Publicos Locales (OPLE) a

ejercer funciones en materia de educacion civica.

La Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales establece en sus articulos 6,
numeral 1; 98, numeral 1, y 104, numeral 1, incisos d) y e), que corresponde al Instituto Nacional
Electoral (INE) y a los OPLE la promocién de la participacion ciudadana para el ejercicio del
derecho al sufragio; que los OPLE gozan de autonomia en su funcionamiento e independencia
en sus decisiones, que seran profesionales en su desempenio y se regiran por los principios de
certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad, y que les
corresponde a los OPLE ejercer funciones en las siguientes materias: desarrollar y ejecutar los
programas de educacion civica, de paridad de género y el respeto de los derechos humanos de
las mujeres en el ambito politico y electoral, asi como orientar a las personas ciudadanas para el

ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales.
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La Ley General de Educacion en sus articulos 13, fraccion lll; 16, fraccién I, y 18, fraccion XI,
establece que se fomentara en las personas una educacion basada en la participacion activa de
la transformacion de la sociedad, al emplear un pensamiento critico para el mejoramiento de los
ambitos social, cultural y politico; la educacion impartida sera democratica, considerando a la
democracia como un sistema de vida; que la orientacion integral en la nueva escuela mexicana
considerara los valores para la responsabilidad ciudadana y social, como el respeto por los otros,
la solidaridad, la justicia, la libertad, la igualdad, la honradez, la gratitud y la participacién

democratica con base a una educacion civica.

Adicionalmente, en su articulo 74, fraccion |, menciona que las autoridades educativas, en el
ambito de su competencia, promoveran la cultura de la paz y no violencia para generar una
convivencia democratica basada en el respeto a la dignidad de las personas y de los derechos
humanos. Para ello, propone diseiar y aplicar estrategias educativas que generen ambientes
basados en una cultura de la paz, para fortalecer la cohesion comunitaria y una convivencia

democratica.

¢) Marco juridico local

La Constitucion Local en su articulo 3, numeral 2, inciso a) enlista los principios de la Ciudad de
México, entre ellos el respeto a los derechos humanos, la cultura de la paz y la no violencia, el
didlogo social, la defensa del Estado democratico y social, la igualdad sustantiva, la no
discriminacion, la inclusion, la accesibilidad, la preservacion del equilibrio ecoldgico, la proteccion

al ambiente, la proteccién y conservacion del patrimonio cultural y natural.

En sus articulos 7, letra f y 8, letra b, numeral 5 establece el derecho a un gobierno democratico
y a la participacion politica paritaria; y que el sistema educativo local se adaptara a las
necesidades de la comunidad escolar y respondera a su diversidad social y cultural, y fomentara

la educaciéon ambiental, el respeto a los derechos humanos, la formacion civica y ética.

El articulo 11 establece que “la Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el pleno
ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan
discriminacion, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio
de sus derechos y libertades fundamentales”, y se reconoce como grupos de atencion prioritaria

a mujeres; nifias, nifios y adolescentes; personas jovenes; personas mayores; personas con
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discapacidad; personas LGBTTTI; personas migrantes y sujetas de proteccién internacional;
personas victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos; personas
en situacion de calle; personas privadas de su libertad; personas que residen en instituciones de
asistencia social; personas afrodescendientes; personas de identidad indigena y minorias

religiosas.

El articulo 24, numeral 3 establece el derecho de las nifias, nifios, adolescentes y personas
jévenes, como parte de su educacion civica, a participar en la observacion electoral y en la toma
de las decisiones publicas que les afecten o sean de su interés conforme a lo establecido en la
Constitucion Politica, la Constitucion Local y las leyes aplicables en la materia.

El articulo 50, numeral 1 menciona que el IECM tendra a su cargo, entre otras funciones, el disefio
e implementacion de las estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al

fomento de la educacién civica y la construccién de ciudadania.

La Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, en su articulo 3 establece que la
participacion ciudadana es:

El conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo
para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi
como para incidir en la formulacién, ejecucion y evaluacion de las politicas y actos de gobierno de
manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el proceso de planeacion,
elaboracion, aprobacién, gestion, evaluacidon y control de planes, programas, politicas y
presupuestos publicos.

Asimismo, en su articulo 14, fraccion IV indica que el IECM es una autoridad en materia de
democracia directa y participativa. Mientras que, en su articulo 15, fracciones | a la VI, menciona
que las autoridades de la Ciudad estan obligadas a garantizar, atender, consultar, incluir, proteger
y respetar la participacién establecida en la Constitucion Local y en las leyes de la Ciudad y que
deben promover lo siguiente: cursos y campafias de formacion, sensibilizacion, promocion y
difusidn de los valores y principios de la participacion ciudadana; construccion de ciudadania y
de la cultura democratica; formacion y capacitacion de personas servidoras publicas en materia
de participacion, democracia directa y democracia participativa; fortalecimiento de las
organizaciones ciudadanas, comunitarias y sociales; difusién y conocimiento de los mecanismos
e instrumentos de participacion ciudadana, y 6rganos de representacion ciudadana, y las demas

que establezca la presente Ley.
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En el articulo 184 de la misma Ley, se define a la construccién de ciudadania como el “conjunto
de practicas encaminadas al reconocimiento de derechos, deberes y adquisicion de valores
civicos por parte de las personas en la Ciudad, con el objetivo de participar en la toma de
decisiones y convivir de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asi como generar arraigo

comunitario”.

Finalmente, en su articulo 187 senala que es derecho de las nifas, nifios, adolescentes y
personas jovenes participar en la toma de decisiones publicas que les afecten o sean de su
interés, y que el Instituto garantizara su derecho a la observacién y entendimiento de los

mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana como parte de su educacion civica.

La Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México en sus articulos
9; 59, fracciones | y lll; 72; 73 y 74 menciona que las autoridades de la Ciudad de México y los
organos politico-administrativos impulsaran la cultura de respeto, promocién y proteccion de
derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes; que la educacién tendra como fines, fomentar
los valores fundamentales y el respeto de la identidad propia, asi como a las diferencias culturales
y opiniones diversas e inculcar sentimientos de identidad y pertenencia a su escuela, comunidad
y nacion, asi como su participaciéon activa en el proceso educativo y actividades civicas en
términos de las disposiciones aplicables; que las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a
ser escuchados y tomados en cuenta en los asuntos de su interés y que estos sean reconocidos
por su entorno familiar y comunitario; que las autoridades y los érganos politico-administrativos
estan obligadas a disponer e implementar, acciones, mecanismos y condiciones que garanticen
su participacion permanente y activa en las decisiones que se toman en los ambitos familiar,
escolar, social, comunitario o cualquier otro en el que se desarrollen y que, las autoridades y

servidores publicos, fomentaran la creacion de espacios para su participacion.

La Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México en sus articulos 1, inciso d) y 16, fraccién I,
establece que su objeto es “fomentar la cultura de la legalidad que fortalezca la convivencia
armonica, la difusion del orden normativo de la ciudad, ademas del conocimiento de los derechos
y obligaciones de la ciudadania y de las personas servidoras publicas”; y que en materia de
Cultura Civica, a la Administracion Publica de la Ciudad de México le corresponde “disefiar y
promover los programas necesarios para la plena promocion, difusién, conocimiento y desarrollo
de la Cultura Civica democratica, asi como para el fomento de educacion civica en la comunidad”,
e “implementar e impulsar a través de todas las areas de la Administracion Publica local politicas

publicas, programas y lineas de accion sobre los valores y principios de la cultura civica y el pleno

10
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conocimiento de los derechos y obligaciones de las personas ciudadanas y personas servidoras

publicas”.

El Cddigo, en su articulo 36 parrafo primero, sefiala que el IECM tendra a su cargo entre otras
disposiciones, el disefio y la implementacion de las estrategias, programas, materiales y demas
acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la construccion de ciudadania; asimismo
las fracciones |, VIIlI y IX establecen como algunos de sus fines y acciones, el contribuir al
desarrollo de la vida democratica; promover el voto, la participacion ciudadana y la construccion
de ciudadania y difundir la cultura civica democratica y de la participacion ciudadana.

Asimismo, en el mismo articulo, en su fracciéon Xl, parrafo V, incisos d) y j) sefala como
atribuciones del IECM “desarrollar e implementar las estrategias, los programas, materiales y
deméas acciones orientadas al fomento de la educacién civica y construccion de ciudadania en la
Ciudad de México aprobados por su Consejo General, asi como suscribir convenios en esta
materia con el INE y demas entes que tengan interés en fomentarlas”, ademas de garantizar el
derecho de las nifias, nifios, adolescentes y personas jévenes, como parte de su educacion
civica, a participar en la observacion electoral y en las decisiones publicas que se toman en los
ambitos familiar, escolar, social, comunitario o cualquier otro en el que se desarrollen, les afecten

o sean de su interés.

El articulo 63, fracciones | y Xll establece como parte de las atribuciones de la Comisién de
Género, Derechos Humanos, Educaciéon Civica y Construccion Ciudadana (CGDHECyCC),
supervisar el cumplimiento del Programa de Educacion Civica del IECM y proponer al Consejo

General los programas de educacion civica.

El articulo 83, fracciones I, inciso h), IV, V, Xlll y XXIV, sefiala como atribuciones de la Junta
Administrativa, entre otras, aprobar y, en su caso, integrar, previo acuerdo de la CGDHECyCC,
el Programa de Educacién Civica y Construccion de Ciudadania como parte del Programa
Operativo Anual (POA), y someter este ultimo al Consejo General; vigilar que las politicas
institucionales del Instituto Electoral, consideren de manera transversal perspectivas de derechos
humanos y género, transparencia y proteccion al medio ambiente; e informar al Consejo General

sobre el cumplimiento del Programa.

El articulo 92 hace referencia a la obligacion de las Direcciones ejecutivas de elaborar los
anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a
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la consideracion de la Comision respectiva, a mas tardar en la segunda quincena de agosto del

afio previo a su aplicacion.

El articulo 94, fracciones I, I, XIII, XVII, XVIIl y XIX indica que corresponde a la Direccién Ejecutiva
de Género, Derechos Humanos, de Educacién Civica y Construccion Ciudadana
(DEGDHECYCC), entre otros, elaborar, proponer y coordinar el PIECyCC e instrumentarlo;
disenar y operar mecanismos de colaboracion con autoridades federales y locales, organismos
publicos, organizaciones civiles, instituciones académicas y de investigacion para coadyuvar al
desarrollo de la vida democratica en la Ciudad de México; elaborar, proponer y coordinar
estrategias de difusién de la cultura democratica; y elaborar y someter a la aprobacion de la
CGDHECYyCC los materiales educativos e instructivos para el desarrollo de las actividades de la
educacién civica democratica, asi como coordinar, junto con la Direccion Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion las tareas de capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacion dirigidos a las y los integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana para
promover la cultura civica, el ejercicio de derechos y el cumplimiento de las obligaciones politico-

electorales.

En su articulo 113, fracciones I, I, lll y IX menciona como atribuciones de las direcciones
distritales, entre otras, las relativas a ejecutar el PIECyCC en su ambito de competencia; a remitir
a la DEGDHECyCC las propuestas de proyectos que a su juicio deban incluirse en el Programa;
a presentar propuestas de materiales de educacion civica; y a informar a la Secretaria Ejecutiva
sobre el avance en el cumplimiento de este Programa, en lo desarrollado en cada direccion
distrital.

d) Normatividad institucional

Con relacion al PIECyCC 2026, la normativa institucional que lo rige incluye al Plan General de
Desatrrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2023-2026", que tiene entre sus politicas
generales las de “Administracion de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana®,
“Administracion de procesos electorales locales” y “Fomento a la cultura democratica”. Con ellas
se atiende el compromiso de dirigir las acciones del IECM hacia la apropiacion de la cultura de-
mocratica y la participacion entre las y los habitantes y demas actores politicos en la Ciudad de

1 Aprobado por el Consejo General durante la primera sesion ordinaria de 2023, celebrada el 30 de enero de 2023, identificado con
la clave alfanumérica IECM/ACU-CG-104/2023.
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México para que ejerzan activamente sus derechos politico-electorales y sean conscientes del

valor de su intervencion en las practicas democraticas de su comunidad.

Asimismo, entre sus objetivos estratégicos se encuentran los siguientes:

Fomentar la participacién ciudadana inclusiva a través de los mecanismos que el Instituto
tiene disponibles, acompafando a la ciudadania durante todo el ciclo.

Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos generando valor publico a la
ciudadania en funcién de la calidad, oportunidad, eficacia, eficiencia y rendicion de cuen-
tas.

Generar y utilizar recursos y herramientas novedosos que promuevan la construccion de
ciudadania con un enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y promocion de

espacios libres de violencia.

Entre algunas de sus lineas de accioén se enlistan las siguientes:

Disefar e implementar procesos y acciones en materia de participacion ciudadana que
sean sencillos e incluyentes y que le permitan a la ciudadania participar de forma agil en
los diferentes mecanismos de participacion ciudadana que tiene a su cargo el IECM.
Brindar seguimiento institucional a la ejecucion y resultados de los mecanismos e instru-
mentos de participacion ciudadana que tiene a su cargo el IECM, con el fin de generar
una ciudadania mas informada e incrementar la confianza en este 6rgano auténomo.
Garantizar el ejercicio de los derechos politico-electorales de la ciudadania, a través de la
organizacion de procesos electorales sencillos y con una vision incluyente.

Generar acciones para prevenir la violencia politica contra las mujeres en razén de gé-
nero, discriminatorias y de desigualdad.

Disefiar, implementar y dar seguimiento a contenidos formativos para la promocién de la
cultura democratica y construccion de ciudadania.

Fortalecer el uso de las tecnologias de la informacion para hacer llegar recursos pedagoé-

gicos a todos los sectores de la poblacion.

La Estrategia Integral de Educacion Civica 2024-2029? indica que todas las actividades de edu-

cacion civica que actualmente realiza el IECM y las que desarrolle en el periodo 2024-2029, a

través de los distintos programas especificos e institucionales, deberan alinearse explicitamente

2 Aprobada por el Consejo General el 30 de abril de 2024 mediante acuerdo IECM-ACU-CG-097/2024.
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con una o mas de las Lineas Generales de Accion, las cuales son las siguientes:

1. Fortalecer el disefio e implementacion de acciones educativas dirigidas a distintos publi-
cos, tanto desde el ambito central como el distrital.

2. Elaborar contenidos didacticos dirigidos a distintos publicos, tanto en formato impreso
como digital.

3. Desarrollar acciones para incentivar la participacion politica, en el mas amplio sentido, de
nifias, nifos, adolescentes y personas jovenes; tales como consultas, concursos, ferias,
exposiciones, etcétera.

4. Realizar investigaciones respecto de temas que contribuyan a una efectiva promocién de
la cultura civica.

Avanzar en el disefio e implementacion de herramientas digitales para la formacion civica.
En procesos electorales, llevar a cabo acciones de promocion del voto libre, critico e in-
formado.

7. Publicar libros, guias, manuales y otros tipos de materiales editoriales especializados en
divulgacion de la cultura civica.

8. Impulsar de manera permanente la colaboracion interinstitucional para lograr una mayor
efectividad en las actividades de educacion civica.

9. Organizar y participar en foros, congresos y convenciones en los ambitos local, nacional
e internacional respecto de temas de cultura civica y afines.

Con lo anterior, el IECM promovera la revalorizaciéon de la politica, como el espacio de todas y
todos en el que se toman las decisiones que afectan a la comunidad en su conjunto; la reflexion
respecto de la importancia de la confianza en la restauracion del tejido social y en la mejora de
la calidad de vida de la comunidad; la cultura de respeto a las leyes y a los acuerdos asumidos
bajo los principios democraticos; el sentido de corresponsabilidad respecto de los asuntos publi-
cos, a partir de una idea clara de justicia social y bien comun; la participacidon en los asuntos
publicos y el involucramiento comunitario en el mas amplio sentido; el conocimiento, ejercicio y
respeto de los derechos de los grupos de atencion prioritaria; la deliberacidon respecto de los

asuntos publicos y el voto libre, critico e informado.

ll. Metodologia del marco légico

12 etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién
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a) Andlisis de la poblacién involucrada

Nuestro analisis debe partir de la identificacion de la poblacién involucrada y de la poblacion
objetivo del PIECYCC 2026, pues ello es fundamental para el planteamiento de acciones
institucionales pertinentes, con las que se busca contribuir a la consolidacion de una cultura civica

robusta en la Ciudad de México.

Los fines institucionales vinculados con la EI2429 y el Plan General, relativos a la contribucion
para el desarrollo de la vida democratica y la construccion de ciudadania, son compartidos por
diversos actores sociales, instituciones y érganos del Estado con las cuales el IECM tiene o puede
establecer alianzas estratégicas. Asimismo, también forman parte de la labor de otras instancias
internas del IECM, que desarrollan e implementan actividades que inciden en el cumplimiento de
dichos fines.

Entre esa poblacion involucrada destacan:

o Organos de gobierno. Inciden en la determinacion, colaboracién e implementacién de

politicas, programas y acciones vinculadas a los fines y objetivos institucionales.

o Gobierno de la Ciudad de México.

o Alcaldias de la Ciudad de México.

Dependencias federales:

o Secretaria de Educacioén Publica.

o Secretaria de Gobernacion.

o Secretaria de las Mujeres.

o Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

o Comision Nacional de Derechos Humanos.

o Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

o Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Dependencias locales:
o Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de
México.
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Programa Puntos de Innovacién, Libertad, Arte, Educacién y Saberes (PILARES).
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

Secretaria de Inclusién y Bienestar Social de la Ciudad de México.

Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes
de la Ciudad de México.

Subsecretaria del Sistema Penitenciario de la Ciudad de México.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México.
Sistema de Proteccion Integral de Ninas, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de
México.

Instituto de la Juventud.

e Organos del Estado que generan leyes, reglamentos, jurisprudencia, programas y

realizan acciones especificas. Inciden en el marco normativo y en los recursos, de todo

tipo y que condicionan el disefio y ejecucién de las actividades institucionales.

Congreso de la Union.

Congreso de la Ciudad de México.

Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.
Tribunal Electoral de la Ciudad de México.

¢ Instituciones educativas y academia. Inciden en la generacion de conocimiento y

enfoques tedricos en torno de la democracia, los derechos, la participacion ciudadana, la

educacion civica, la construccion de ciudadania, etcétera.

e Medios de comunicaciéon y lideres de opinién. Poderes facticos que poseen un gran

alcance y capacidad para incidir en la definicion de la agenda y la opinién publicas.

e Asociaciones politicas. Constituyen un componente importante de la vida politica de

nuestra ciudad y generan opiniones que repercuten en el disefio y desarrollo de acciones

institucionales en materia de educacion civica y construccién de ciudadania;

e Organizaciones de la sociedad civil. Desde su ambito de accién especifico, abonan al

desarrollo de la cultura civica en la Ciudad de México;
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()rganos electorales nacionales, federales y locales. Son instituciones aliadas
estratégicas para la planeacion y desarrollo de las actividades y proyectos de educaciéon
civica y construccion de ciudadania:

o Autoridades electorales jurisdiccionales.
o Instituto Nacional Electoral.
o Organismos Publicos Locales Electorales.

Organos auténomos de la Ciudad de México. Existe complementariedad con las
acciones educativas que estos drganos realizan, de acuerdo con sus respectivos ambitos
de competencia:

o Comisiéon de Derechos Humanos de la Ciudad de México.
o Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Areas internas del IECM. Operan en conjunto o actian como instancias de control,
verificacion, seguimiento, evaluacién y operacion de las actividades realizadas en la

materia, entre ellas:

o Consejo General (CG).

o Comision de Género, Derechos Humanos, Educacion Civica y Construccion
Ciudadana (CGDHECyCC).

o Presidencia (Presidencia IECM).

o Junta Administrativa (JA).

o Secretaria Ejecutiva (SE).

o Secretaria Administrativa (SA).

o Direccidon Ejecutiva de Género, Derechos Humanos, Educacién Civica y
Construccion Ciudadana (DEGDHECyYCC).

o Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacién (DEPCyC).

o Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ).

o Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion (UTCSyD).

o Direcciones Distritales (DD).
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Esquema 1.- Poblacién
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En cuanto a la poblacién involucrada, se debe establecer que cada actor identificado posee un
grado de interés en los temas del PIECyCC 2026, asimismo, posee un grado de influencia (fuerza)

que puede incidir en la instrumentacién de las actividades y en la consecucion de los objetivos.

Los actores son presentados en el cuadro 1 y organizados a partir de la resultante de su fuerza
e interés por la tematica del PIECyCC 2026, al asignar a cada involucrado un valor conforme a
una escala numérica de 1 a 5, donde 1 indica el grado minimo y 5 el grado maximo, en las
columnas de interés o expectativa y fuerza. El resultante se obtiene al multiplicar los valores de
ambas columnas, lo que define el grado de involucramiento, por lo que la puntuacién maxima

sera 25.

Cuadro 1.- Analisis de involucrados

o Interés o
Involucrados y, en su caso, sus acronimos expectativa Fuerza Resultante
1 Consejo General del IECM (CG). 5 5 25
Comisién de Género, Derechos Humanos,
2 Educacién Civica y Construccion Ciudadana 5 4 20
(CGDHECYyYCC).
3 Presidencia del IECM (Presidencia IECM). 5 4 20
4 Junta Administrativa (JA). 4 4 16
5 Secretaria Ejecutiva (SE). 4 3 12
6 Secretaria Administrativa (SA). 4 3 12
Direccién Ejecutiva de Género, Derechos Huma-
7 nos, Educacion Civica y Construccion Ciudadana 5 3 15
(DEGDHECYCC).
3 Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y 4 3 12
Capacitaciéon (DEPCyC).
9 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ). 2 2 4
10 Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 2 3 6
(UTCSyD).
11 Direcciones Distritales (DD). 3 4 12
12 Gobierno de la Ciudad de México (GCM). 2 5 10
13 Alcaldias de la Ciudad de México. 2 5 10
14 Secretaria de Educacion Publica (SEP). 3 5 18
15 Secretaria de Gobernacion (SEGOB). 2 4 8
16 Secretaria de las Mujeres. 3 3 9
17 Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayo- 5 3 6
res (INAPAM).
Comision Nacional de Derechos Humanos
" (CNDH). - 8 e
19 Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, 3 5 15
Nifos y Adolescentes (SIPINNA).
Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e In-
20 novacion de la Ciudad de México (SECTEI- 3 5 15
CDMX).
21 Programa Puntos de Innovacién, Libertad, Arte, 3 5 15
Educacién y Saberes (PILARES).
22 Slstgr_na Nacional para el Desarrollo Integral de la 2 5 10
Familia (DIF).
23 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de 2 5 10
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et Interés o
No. Involucrados y, en su caso, sus acrénimos expectativa Fuerza Resultante
la Ciudad de México (DIF CDMX).
24 Secret?ria de las Mujeres de la Ciudad de México 3 5 15
(Semujeres).
25 Subsecretaria del Sistema Penitenciario de la Ciu- 2 3 6
dad de México.
26 Secretaria de Inclusion y Bienestar Social de la 3 4 12
Ciudad de México (SIBISO).
Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Co-
27 munidades Indigenas Residentes de la Ciudad de 3 4 12
México (SEPI).
28 ;Sjgguto de la Juventud de la Ciudad de México (In- 3 3 9
Sistema de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
29 Adolescentes de la Ciudad de México (SIPINNA 3 5 15
CDMX).
30 Congreso de la Union. 2 5 10
31 Congreso de la Ciudad de México. 2 5 10
32 Instituto Nacional Electoral (INE). 5 5 25
33 Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN). 3 3 9
34 Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federa- 3 3 9
cion (TEPJF).
Tribunal Electoral de la Ciudad de México
45 CTECM). - s 2
36 Instituciones educativas y academia. 3 5 15
37 Medios de comunicacion y lideres de opinién. 2 4 8
38 Asociaciones politicas. 2 3 6
39 Organizaciones de la sociedad civil. 3 3 9
Comisiones de Participacion Comunitaria CO-
40 PACO) 2 3 6
41 Organismos Publicos Locales Electorales (OPL). 4 4 16
42 Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de 3 3 9
México (CDHCDMX).
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informa-
43 cion Publica Proteccion de Datos Personales y 3 3 9
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (IN-
FOCDMX).

Por otro lado, es necesario identificar la poblacién potencial que se espera sea beneficiada con

la implementacion de las acciones institucionales, entre otras:

e Ciudadania de la Ciudad de México;

e Personas originarias de la Ciudad de México residentes en el extranjero;
e Familias;

e Mujeres residentes de la Ciudad de México;

e Nifas, nifios y jovenes de la Ciudad de México;

e Personas pertenecientes a la comunidad LGBTTTIQ+;

e Personas de identidad indigena;

e Personas mayores;
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Personas integrantes de 6rganos de representacion ciudadana.

Esquema 2.- Poblaciéon potencialmente beneficiaria
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b) Analisis del problema

El IECM tiene el mandato constitucional y legal de contribuir al fortalecimiento de la cultura civica
entre quienes habitan nuestra ciudad. Se entiende a la cultura civica como el conjunto de
actitudes, valores y comportamientos que se espera que asuman las personas en un régimen
democratico, tanto en su interaccion con otras personas como en su participacion en los asuntos
publicos, guiados por un sentido de agencia, legalidad, corresponsabilidad, justicia y compromiso
con el bien comun.

De manera especifica, corresponde al IECM disefiar e implementar estrategias, programas,
materiales y acciones para el fomento de la educacion civica y la construccién de ciudadania.
Entre estas acciones se incluyen la promocion de la participacion ciudadana y la garantia del
derecho de nifas, nifios, adolescentes y personas jovenes a expresar su opinion sobre los
asuntos que les afectan, a involucrarse en la observacion electoral y a participar en la toma de
decisiones publicas. Asimismo, se debe prestar especial atencion a los grupos de atencion

prioritaria previstos en la Constituciéon Local.

En congruencia con la normatividad vigente, la educacion civica se concibe como una actividad
formativa orientada al desarrollo de competencias civicas: aquellas basadas en el ideal
democratico que hacen posible la convivencia pacifica y la participacién activa en el espacio
publico, con sentido de legalidad, corresponsabilidad, justicia y bien comun, tanto en procesos

convencionales como no convencionales.

Las competencias civicas integran valores, actitudes, habilidades y capacidades que permiten a
las personas vivir y participar plenamente en una sociedad democratica. Implican el
reconocimiento de la propia dignidad y la de los demas, el respeto a la diversidad, a los derechos
humanos y a la legalidad; asi como el desarrollo de habilidades para el dialogo, la deliberacion
informada, la resolucidon pacifica de conflictos y la colaboracién social. También abarcan la
capacidad de ejercer la propia agencia, tomar decisiones responsables y aplicar un juicio ético

orientado a la justicia y el bien coman.
Por su parte, la construccion de ciudadania se refiere al conjunto de acciones dirigidas a promover

el desarrollo y consolidacién de una ciudadania activa. Esta se entiende como la condicién de

una persona que, ademas de ostentar la calidad de ciudadana, se reconoce como sujeto de
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derechos y con capacidad de agencia, participando de manera constante en los asuntos publicos

de su comunidad.

Delimitada asi la esfera de accién institucional y clarificados los conceptos basicos, corresponde
ahora preguntarnos cual es el principal problema en materia de cultura civica en nuestra ciudad
y hacia su solucion orientar los esfuerzos institucionales. En los siguientes apartados

desarrollaremos este analisis.

Apoyo y valoracion de la democracia

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI) 2020, en nuestro pais el 65.2
% de la poblacion de 15 afios y mas considera que la democracia es preferible a cualquier otra
forma de gobierno, aunque un 16.4 % opina que, en ciertas circunstancias, un gobierno no
democratico puede ser mejor. Asimismo, entre la poblacion que sabe o ha escuchado sobre la
democracia, solo el 52.7 % se declara muy o algo satisfecha con la democracia que se vive

actualmente en México, mientras que el resto manifiesta estar poco o nada satisfecho?.

Por su parte, el Informe Latinobarémetro 2024 muestra un repunte en las actitudes democraticas
en México. Entre 2023 y 2024, el apoyo a la democracia creci6 de 35 % a 49 %, mientras que el
respaldo a un régimen autoritario disminuyé de 33 % a 24 %, y la proporcién de personas que
consideran que “da lo mismo” el tipo de régimen bajo de 28 % a 22 %. Ademas, la satisfaccion
con la democracia alcanzo el 50 %, el nivel mas alto registrado desde que se mide este indicador®.

En contraste con las tendencias nacionales previas a 2024, el Segundo Informe sobre Cultura
Civica en la Ciudad de México 2022 (Segundo Informe), elaborado por el Instituto Electoral de la
Ciudad de México, senala que entre 2017 y 2022 la preferencia por la democracia en la capital
crecio del 44 % al 60 %, mientras que la disposicidn a aceptar un gobierno autoritario, si resolviera
problemas, disminuyé del 25 % al 17 %. En el mismo periodo, la percepcién de que en la Ciudad
de México se vive en democracia aument6 del 32 % al 84 %. El informe plantea la hipotesis de
que la ciudadania capitalina reconoce los valores y principios propios de la democracia, pero no
necesariamente los asocia con los resultados concretos de la gestiéon gubernamental, lo que

sugiere un fendmeno de desafeccion politica mas que de desencanto democratico.

3 INEGI (2021). Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI) 2020. Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/programas/encuci/2020/
4 Latinobarémetro Corporation (2024). Informe Latinobarémetro 2024. Disponible en: https://www.latinobarometro.org
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Confianza institucional, interpersonal y social

En lo que respecta a la confianza en las instituciones, aunque no se cuentan con cifras especificas
mas recientes para las autoridades electorales, el Latinobarémetro 2024 reporta que la confianza
en el gobierno alcanz6 un 52 %, la mas alta desde 1995. En tanto, el Congreso de la Unién y el
Poder Judicial registraron niveles de confianza del 32 % y 35 %, respectivamente. También
destacan niveles significativos de confianza en las Fuerzas Armadas (52 %), en la policia (28 %)
y en las autoridades electorales (56 %)°.

En cuanto al entorno electoral, en el Segundo Informe sobre Cultura Civica en la Ciudad de
México 2022, se reporta que la confianza en las instituciones gubernamentales y electorales
alcanzé solo el 33 %, impulsada por el Ejército (53 %) y la Presidencia (46 %). Si se consideran
unicamente los componentes del sistema electoral —como los partidos, el INE y el IECM— el
porcentaje desciende al 31 %. Por otro lado, la confianza en las elecciones en general fue apenas

del 18.2 %, ligeramente por encima de la que se tiene hacia los diputados y diputadas (14 %)°®.

En materia de confianza interpersonal, el Latinobarémetro 2024 sitia a México como el pais de
Ameérica Latina con mayor confianza hacia las demas personas, pero solo alcanza un 26 %, lo
que refleja una persistente desconfianza social en la regién’. A nivel regional, Latinoamérica es
actualmente la regidon mas desconfiada del mundo en este indicador, con un promedio general
de solo 15 % de confianza interpersonal. En contraste, paises como Suecia o Noruega alcanzan
niveles de 60 % a 70 %.

La ENCUCI 2020 complementa este panorama nacional: apenas el 21.8 % de la poblacién de 15
afnos y mas considera que se puede confiar en la mayoria de las personas (confianza entre 8 a
10), y la confianza hacia los servidores publicos es atin mas baja, apenas el 13.8 %®. En la Ciudad
de México, en promedio, 48.3 % de la ciudadania posee “Mucha” o “Algo de confianza” en las
personas, y los mayores niveles se dan en los grupos mas cercanos al individuo, es decir, con
los que existe una relacion personal fuerte y establecida, por lo que el radio de confianza es muy

reducido, lo que puede generar falta de compromiso civico. Entre 2017 y 2022 hubo una

5 Ibidem.

6 Segundo Informe Cultura Civica CDMX 2022. Disponible en: https://www.iecm.mx/biblioteca-electronica-del-iecm/informe-sobre-
cultura-civica-en-la-ciudad-de-mexico-2/

7 Op. Cit.

8 Op. Cit.
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disminucion de 11 puntos porcentuales, en promedio, en la confianza entre diferentes grupos

sociales (Segundo Informe).

Desde una perspectiva tedrica, el economista institucional Douglass North enfatizaba que las
instituciones —entendidas como las “reglas del juego” tanto formales como informales— son
fundamentales para reducir la incertidumbre en las interacciones humanas. Estas reglas no solo
establecen limites y comportamientos esperados, sino que también generan predictibilidad en el
contexto social, politico y econémico. Cuando las normas son claras y consistentes, los individuos
pueden anticipar las consecuencias de sus acciones y coordinarse de manera mas eficiente, lo

que facilita la cooperacion y la confianza mutua.

North también sefialaba que la estabilidad y la imparcialidad de las instituciones son factores
determinantes para la confianza. Cuando las reglas se aplican de manera consistente y sin
favoritismos, los actores confian en que los compromisos seran respetados, incluso con personas
con las que no tienen vinculos previos. Por el contrario, la volatilidad normativa, la corrupcién o
la arbitrariedad institucional generan incertidumbre, aumentan los costos de interaccion y
erosionan la confianza, limitando la cooperacién social y afectando la eficiencia de los

intercambios tanto econémicos como politicos.

Complementando esta vision, el politélogo Robert Putnam introdujo la distinciéon entre dos tipos
de confianza: la confianza “densa” (thick trust), que se desarrolla entre individuos con vinculos
estrechos —familia, amistades y comunidades locales—, y la confianza “tenue” o generalizada
(thin trust), que se extiende hacia personas desconocidas o grupos amplios dentro de la sociedad.
Putnam sostenia que la confianza generalizada es clave para el fortalecimiento del capital social,
ya que permite la cooperacion mas alla de los circulos inmediatos y promueve la cohesion de la

comunidad en su conjunto.

Finalmente, la interaccion entre instituciones sélidas y confianza generalizada genera un circulo
virtuoso que refuerza la gobernanza, la cohesién social y la participacion ciudadana. Sociedades
con instituciones estables y transparentes tienden a ver crecer la confianza tenue, lo que facilita
acuerdos colectivos, el cumplimiento de normas y la resolucién de problemas publicos de manera
cooperativa. En cambio, la ausencia de reglas claras o la prevalencia de practicas corruptas limita
la expansion de la confianza generalizada y restringe la capacidad de la sociedad para construir

redes amplias de colaboracién.
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Participacion ciudadana

Las reacciones de desencanto ante la politica, el menor aprecio por las instituciones del Estado
y el desapego hacia los asuntos publicos pueden estar asociadas a factores como deficiencias
en la cultura politica democratica, percepcién de corrupcion, ineficiencia institucional y
desigualdad, entre otros. De hecho, la ENCUCI 2020 sefala que las personas no se han integrado
a las diferentes formas de participacion por falta de tiempo (44.4%), por falta de informacién para
saber como usarlas y/o participar (29.6%), porque no quiere o no le interesan (20.1%), y por
desconfianza (5.3%) principalmente. Asimismo, el 30.2% de la poblacién de 15 afios y mas estan
muy de acuerdo en que el voto es la Unica manera que las personas como ellas tienen para opinar
sobre lo que hace el gobierno y que a las personas del gobierno no les interesa mucho lo que las

personas como ellas piensan.

Entre 2000 y 2024°, la participacion en los procesos electorales no ha tenido un comportamiento
constante. Alcanzando el mayor porcentaje en elecciones concurrentes en 2018 (70.44%) y el
minimo en 2012 (65.98%), mientras que en elecciones intermedias el mayor porcentaje se
alcanzé en 2021 con 52.30% mientras que el menor porcentaje se alcanzé en 2009 con 41.51%.
En las elecciones de 2024 se tuvo un comportamiento similar a las elecciones de 2021, con una
participacion del 69.58%.

Como lo senala Cuna Pérez, actualmente hay un distanciamiento entre la poblacion y las
instancias tradicionales de participacion politica a causa, principalmente, de su falta de capacidad
para resolver problemas concretos y generar confianza'®. Esta circunstancia contribuye a la

desafeccién con la politica y a la apatia frente a los asuntos publicos.

Por otro lado, la participacién en instrumentos de democracia participativa en la Ciudad de México
se lleva a cabo a través de dos instrumentos, principalmente: la eleccion de érganos de
representacion ciudadana (la Comision de Participacion Comunitaria COPACO, antes conocido

como Comité Ciudadano) y la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo™".

La eleccion de 6rganos de representacion ciudadana se ha realizado desde 2009, en la cual se

9 Estadisticas oficiales del IECM, consultadas el 6 de agosto de 2024 en https://www.iecm.mx/elecciones/historial-de-elecciones/

1 Descargado el 6 agosto de 2024 de http://www.sociologicamexico.azc.uam.mx/index.php/Sociologica/article/view/259 p. 97 a 99

" Los datos aqui presentados, correspondientes al periodo 2010-2022, se obtuvieron del “Sistema de las Estadisticas de Resultados.
Consulta del Presupuesto Participativo 2011-2022 (SERCOPP)”, disponible en hitps://www.iecm.mx/www/sercopp/entidad.php; los
documentos “Estadistica de resultados de la Eleccidn de los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos” ediciones 2010,
2013, 2016 y la “Estadistica de Resultados de la eleccién de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2020”.
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puede observar una participacion maxima de 12.03% en 2013 y una minima de 5.57% en 2021.
A su vez, la consulta ciudadana sobre el presupuesto participativo se ha realizado desde 2010,
presentando una participacion maxima de 11.96% en 2014 y una minima de 2.08% en los
ejercicios 2012 y 2013. En ambos instrumentos de democracia participativa se observa un bajo
nivel de participacion ciudadana.

En congruencia con esta tendencia, el Segundo Informe encuentra que la participacién a través
de dispositivos institucionales paso6 de 7.6% en 2017 a solamente 3% en 2022, lo cual va de la
mano con un incremento de 4 puntos porcentuales en la participacion mediante canales no con-
vencionales. Cuando se observa la participacion a través de figuras de eleccion popular, es decir,
mediante la solicitud de su intermediacion para asuntos diversos, se puede notar que hubo un
incremento de 11 puntos porcentuales (pasé de 7 a 18 %). Podemos decir que, a pesar de los
bajos porcentajes de participacion, las personas que lo hacen estan mas convencidas de recurrir

a “atajos” que a realizarlo a través de los medios o canales institucionales establecidos.

Al respecto, Julia Flores sefala que la participacion ciudadana es impulsada por varios factores,
entre los que destacan: la legitimidad y representatividad de los 6rganos de representacion
ciudadana, el desarrollo de procesos participativos sin la injerencia de partidos politicos y la

existencia de una comunicacion directa entre las autoridades y las instancias ciudadanas.?

Cultura de la legalidad

En cuanto a la percepciéon que se tiene sobre si en la Ciudad de México se respeta la ley, el
Segundo Informe muestra que, respecto de 2017, hubo un incremento de 8 puntos porcentuales,
al pasar de 50 a 58 %, entre quienes consideran que la gente, las autoridades y la propia
ciudadania consultada respetan la ley. Sin embargo, de manera contradictoria, también se puede
apreciar que hay una tendencia creciente a justificar la desobediencia a la norma, puesto que
hubo un incremento de 15 % en promedio entre todas las opciones en ese sentido, que pasaron
de 23 a 38 %.

Al preguntar sobre los origenes de la corrupcion y la violacion de la ley, asi como la institucion o

persona responsable de poner el ejemplo al momento de respetarla, de acuerdo con las opciones

'2 Flores Davila, Julia Isabel, (2015). Sentimientos y resentimientos de la nacion. Encuesta nacional de Identidad y Valores. Coleccion
los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales. 23 de julio de 2018, de UNAM Sitio web:
http://www.losmexicanos.unam.mx/identidadyvalores/libro/htmli5forpc.html?page=289&bbv=1&pcode=
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propuestas, los niveles presentaron un aumento respecto de 2017. Asi, la ciudadania percibe que
deben ser las autoridades y la ciudadania quienes pongan el ejemplo al respetar la ley, con valo-
res que superan 70 %. Por otra parte, aunque en menor medida, también asumen su correspon-
sabilidad en el fomento a la corrupcion (valores superiores a 60 %). Finalmente, se asume que

violar la ley depende tanto de la mentalidad (62 %) como de la ausencia de castigo (57 %).

Llaman la atencién los motivos por los cuales una persona que ha sido victima o testigo de algun
delito decide no denunciar. La opcion que mas menciones tuvo fue “Porque no sirve de nada”,
que represento a 33 % de las personas que no denuncian; sin embargo, al considerar solamente
a quienes fueron victimas o que han presenciado un delito el porcentaje crece a 62 %,
demostrando una percepcién negativa sobre la funcién que cumplen las autoridades encargadas

de hacer respetar la ley.

Participacion en organizaciones de la sociedad civil

En cuanto a la participacion en asociaciones de indole comunitaria, el Segundo Informe muestra
un panorama desolador, pues revela un bajo nivel de participacion de la ciudadania, por ejemplo:
organizaciones religiosas (6 %), culturales (6 %), deportivas (6 %), asociaciones de padres y
madres de familia (6 %), estudiantiles (3 %) y voluntariados (6 %).

Sin duda alguna, esta no es una buena noticia para nuestra ciudad, a pesar de que, respecto de
2017, se observé un incremento en la cantidad de personas que dijeron haber realizado alguna
actividad en beneficio de su comunidad en los ultimos doce meses, al pasar de 74 a 80 por ciento.
Con base en estos datos, lo mas que podriamos concluir es que hay algun tipo de participaciéon
comunitaria no organizada, poco significativa para incidir en la calidad de nuestra democracia en

su conjunto.

Robert D. Putnam, en su obra Making Democracy Work, “proporciona evidencia empirica de que
el éxito en la implantacién y el desempefio de las instituciones democraticas depende de la
existencia de un contexto social caracterizado por la densidad de asociaciones civicas, la
confianza interpersonal y las normas de cooperacién, los tres componentes centrales del capital
social’ " y que él define como: un conjunto de valores o normas informales compartido por los

miembros de un grupo, que les permite cooperar entre si. Si los miembros del grupo desarrollan

3 Jorge,José Eduardo, Capital social y democracia. La teoria de Robert D. Putnam. Recuperado el 6 de agosto de 2024 en
https://cambiocultural.org/cultura-politica/capital-social-y-democracia/
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la expectativa de que los demas actuaran en forma confiable y honesta, llegaran a confiar entre

si y la confianza hara funcionar de modo mas eficiente a un grupo u organizacion.

El ejercicio de procedimientos democraticos requiere de una amplia participacion de la ciudadania
y ésta depende de los niveles de confianza que existan entre las personas integrantes de la co-
munidad politica. Las redes sociales y las normas de reciprocidad que les regulan tienden a for-

talecer la confianza social indispensable para participar en democracia.

Problema central

En la Ciudad de México persiste una desconexion significativa entre el reconocimiento formal de
los valores y principios democraticos y su ejercicio efectivo en la vida publica. Aunque la mayoria
de la poblaciéon expresa apoyo a la democracia y percibe vivir bajo este régimen, este respaldo
no se traduce en una participacion amplia y sostenida en los canales institucionales establecidos.
La desafeccion politica se ve alimentada por la percepcion de que las instituciones no resuelven
problemas concretos, lo que, junto con el escepticismo hacia su eficacia, limita la disposicion de

la ciudadania a involucrarse activamente en los asuntos publicos.

A esto se suma una limitada confianza interpersonal e institucional. El radio de confianza se
concentra en circulos cercanos y familiares, mientras que la confianza hacia personas
desconocidas, autoridades y partidos politicos es baja. Esta carencia de confianza generalizada
restringe la cooperacién social, dificulta la construccion de consensos y debilita la cohesion
comunitaria necesaria para la vida democratica. Paralelamente, la cultura de la legalidad es fragil:
aunque se reconoce la importancia de respetar la ley, existe una tolerancia creciente hacia su

incumplimiento, motivada por la percepcion de impunidad y corrupcion.

Por otro lado, la baja densidad de asociaciones civicas y la escasa articulacién ciudadana en
procesos colectivos disminuyen el capital social de la ciudad. La participacion comunitaria tiende
a ser no organizada y de impacto limitado, lo que impide incidir de manera significativa en la
calidad de la democracia. Esta combinacion de desafeccion, desconfianza y débil tejido asociativo
limita la capacidad de la sociedad para ejercer plenamente su ciudadania y para fortalecer, desde
la base, las instituciones democraticas.
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En conclusién, de acuerdo con lo antes dicho, podemos afirmar que las personas que habitan la

Ciudad de México no tienen una cultura civica consolidada que le proporcione los conocimientos,

principios, valores y practicas para la vida en democracia.

Identificacion de causas

A partir del analisis se determinaron tres causas indirectas y dos directas que generan el problema

central.

Causas Indirectas:

a)

b)

Existencia de un sistema politico-administrativo que desincentiva la participacion
ciudadana a través de dispositivos institucionales, debido a su disefio complejo y al uso
de lenguaje técnico o especializado alejado de la ciudadania para comunicar resultados.
Desconfianza de la ciudadania respecto del ambito publico: desconfianza en las
instancias gubernamentales, en la clase politica, en los grupos empresariales, en la
imparticion de justicia y en las “otras” personas en general y,

Falta de innovacion y coordinacion en politicas y programas que en materia de educacion

civica y construccién de ciudadania desarrollan los diferentes 6rganos de gobierno.

Causas directas:

Desconocimiento de las instituciones e incapacidad para transmitir sus resultados y
generar confianza y capital social entre la ciudadania.
Procesos de educacion ineficaces que no dotan a la ciudadania de los elementos minimos

para la convivencia democratica.

Identificacion de efectos

a) Alejamiento de la ciudadania respecto de la politica y de la vida publica en general;

b)
c)

Bajo nivel de participacién en asociaciones civicas o comunitarias; e,
Ineficiencia en la accion del Estado en materia de educacion civica y construccion de

ciudadania.

30



Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

INSTITUTO ELECTORAL
\ CIUDAD DE MEXICO

Programa Institucional de Educacion Civica y Construccién de Ciudadania 2026

A4
A su vez, estos efectos directos generan un efecto superior: las personas que habitan la Ciudad
de México no tienen una cultura civica consolidada que le proporcione los conocimientos,

principios, valores y practicas para la vida en democracia.

Es preciso subrayar que, los procesos educativos, desde el enfoque cultural, en su analisis de
causas Yy efectos, han de ser comprendidos desde una red de mudltiples factores que a su vez
tienen consecuencias distintas y diferentes niveles de incidencia; es decir, que su relacién no es
lineal ni se corresponden de manera univoca, sino que se caracterizan por sus complejas

interrelaciones. Esta idea se representa en el siguiente esquema.

Esquema 3.- Arbol de problemas

Las personas que habitan la Ciudad de México no tienen una cultura civica consolidada que le proporcione los conocimientos, ‘ Efecto
principios, valores y practicas para la vida en democracia. superior

Ineficiencia en la accién del

Alejamiento de la ciudadania Baio ni icinacié
e ajo nivel de participaciéon en ;
respecto de la politica y de la oo Vi Estado ~en materia  de Ef
S CBeElley RS © educacion civica y construccion ecto
vida publica en general. comunitarias - ik directo
. de ciudadania.
Las personas que habitan la Ciudad de México muestran una debilidad en sus competencias civicas, expresada Probl
principalmente en actitudes extendidas de desafeccion y desapego politico, orientaciones contradictorias respecto a la fo tenl‘a
cultura de la legalidad, y una limitada disposicion a involucrarse de manera activa y organizada en los asuntos publicos, £entia
mas alla de los procesos electorales
pesconpcimiento de Igs instituciones e Procesos de educacion ineficaces
incapacidad para transmitir sus resultados y que no dotan a la ciudadania de los Causas
generar confianza y capital social entre la elementos minimos para la directas
ciudadania. convivencia democrética.
Existencia de un sistema politico- | Desconfianza de la ciudadaniax o ’ ; L
adn'glrylstrai\t'lvo‘que desmcentlya la respecto del &mbito publico: alta  de innovacion y
participacion ciudadana a través de desconfianza en las instancias coordinacién en politicas y —
dispositivos institucionales, debido gubernamentales, en la clase programas que, en materia de hdlreotas

a su disefio complejo y al uso de politica, en los grupos educacion civica y construccion

lenguaje técnico o especializado
alejado de la ciudadania para

comunicar resultados. j

empresariales, en la imparticion de
justicia y en las “otras” personas en

general. ) ;

de ciudadania, desarrollan los
diferentes 6rganos de gobierno,
incluidos los 6érganos autonomos.
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sis del objetivo

A partir del problema central delimitado y en congruencia con el objetivo de la EI2429 (de mediano

plazo), el PIECyCC 2026 se plantea como propdsito desarrollar acciones que contribuyan

directamente a que las personas que habitan la Ciudad de México fortalezcan sus competencias

civicas,

expresadas principalmente en actitudes extendidas de compromiso politico,

orientaciones positivas y consistentes respecto a la cultura de la legalidad, y una clara disposicion

a involucrarse de manera activa y organizada en los asuntos publicos.

En el esquema siguiente se presenta la articulacion de medios y fines, respecto del problema

central, sus causas y sus efectos. Se procura identificar la forma en que las acciones a desarrollar

pretenden constituirse en soluciones.

Esquema 4.- Andlisis de objetivos

Las personas que habitan en la Ciudad
de México no tienen una cultura civica
consolidada que le proporcione los
conocimientos, principios, valores y
practicas para la vida en democracia.

Alejamiento de la ciudadania respecto
de la politica y de la vida publica en
general.

Bajo nivel de participacion en
asociaciones civicas o comunitarias.

Ineficiencia en la accion del Estado en
materia de educacién civica y
construccion ciudadania.

» Fines

Las personas que habitan en la Ciudad de
México tienen una cultura civica
consolidada que le proporciona los
conocimientos, principios, valores y
practicas para la vida en democracia.

Acercamiento de la ciudadania respecto de
la politica y de la vida publica en general.

Alto nivel de participacién en asociaciones
civicas o comunitarias.

Acciones eficientes del Estado en materia
de educacion civica y construccion de
ciudadania.

1.

2.
Efectos

3.

4.

1

Problema
central
T s

Causas

2.

Las personas que habitan la Ciudad de
México muestran una debilidad en sus
competencias  civicas, expresada
principalmente en actitudes
extendidas de desafeccion y desapego
politico, orientaciones contradictorias
respecto a la cultura de la legalidad, y
una limitada disposicion a involucrarse
de manera activa y organizada en los
asuntos publicos, mas alla de los

Las personas que habitan la Ciudad de
México muestran una fortaleza en sus

competencias civicas, expresada
principalmente en actitudes extendidas de
compromiso politico, orientaciones

positivas y consistentes respecto a la
cultura de la legalidad, y una clara
disposicion a involucrarse de manera
activa y organizada en los asuntos
publicos.

Desconocimiento de las instituciones e
incapacidad para transmitir sus
resultados y generar confianza y
capital social entre la ciudadania.

Procesos de educacion ineficaces que
no dotan a la ciudadania de los
elementos minimos para la
convivencia democratica.

Conocimiento de las instituciones y
comunicacion eficaz de estas mediante la
promocion de eventos que logran transmitir
resultados y generar confianza y capital
social entre la ciudadania.

Procesos educativos eficaces,
desarrollados en coordinacién con otras
instituciones,  dirigidos a  publicos

estratégicos, que maximizan el impacto
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dotando a la ciudadania de los elementos
minimos para la convivencia democratica.

3. Sistema politico que desincentiva la Sistema politco que incentiva la
participacion ciudadana a través de participaciéon ciudadana a través de
dispositivos institucionales, debido a dispositivos institucionales, simplificando
su disefio complejo y al uso de su disefo y utilizando un lenguaje cercano
lenguaje técnico o especializado a la ciudadania para comunicar resultados.
alejado de la ciudadania para
comunicar resultados.

4. Desconfianza de la ciudadania Acciones  educativas con  publicos
respecto del espacio publico: estratégicos que promueven la
desconfianza en las instancias participacion y confianza de la ciudadania
gubernamentales, en la clase politica, respecto del espacio publico.
en los grupos empresariales, en la
imparticion de justicia y en las “otras”
personas en general.

5. Falta de innovacion y coordinaciéon en Innovacién y coordinaciéon en politicas y

politicas y programas que, en materia
de educacion civica y construccion de
ciudadania, desarrollan los diferentes
organos de gobierno, incluidos los
érganos auténomos.

programas que, en materia de educacién
civica y construccion de ciudadania,
desarrollan los diferentes 6rganos de
gobierno, incluidos los érganos
auténomos.

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Cabe indicar que, del mismo modo que en la definicion de sus problemas, al sefialar los medios
y fines del objetivo central, se hace referencia a multiples y complejos factores interrelacionados,

por lo que su relacién no es lineal ni se comprende en formatos de correspondencia univoca.
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Esquema 5.- Arbol de objetivos
| o
| Las personas que habitan en la Ciudad de México tienen una cultura civica consolidada que le proporciona los conocimientos, Fin

| principios, valores y practicas para la vida en democracia.

Acercamiento de la ciudadania Alto nivel de participacion en Acciones eficientes del Estado o?let'VOS
respecto de la politica y de la | | asociaciones civicas o en materia de educacion civica directos
vida publica en general. comunitarias. y construccion de ciudadania.

Las personas que habitan la Ciudad de México muestran una fortaleza en sus competencias civicas, expresada

b : ; ; sel - ; oy : Propésito
principalmente en actitudes extendidas de compromiso politico, orientaciones positivas y consistentes respecto a la
cultura de la legalidad, y una clara disposicion a involucrarse de manera activa y organizada en los asuntos publicos.
e — C——— ) ‘ Procesos educativos eficaces, |
Comunlcagon eficaz de la institucion mediante desarrollados en coordinacién con otras Medios
la promocion de eventos que logran .transmnltlr instituciones,  dirigidos a  publicos directos
resultados y generar confianza y capital social estratégicos, que maximizan el impacto
| entre la ciudadania. dotando a la ciudadania de los elementos
minimos para la convivencia democratica.
- Sistema politico que incentiva la ] Innovaciéon y coordinacién en |
participacion ciudadana a través de Acciones educativas con publicos | politicas y programas que, en | Medi
dispositivos institucionales, estratégicos que promueven la materia de educacién civica y i d? |cc;s
simplificando su disefio y utilizando participacién y confianza de la | | construccion de ciudadania, Incitectos)
un lenguaje cercano a la ciudadania respecto del espacio desarrollan los diferentes
ciudadania para comunicar publico. organos de gobierno, incluidos

|

resultados. los 6rganos auténomos.
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d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

Al analizar el arbol de objetivos podemos advertir la presencia de dos ramas identificadas como
medios directos o primarios que seran determinados como componentes del programa, los que

definiran los bienes o servicios que se entregaran a la ciudadania.

Las acciones probables que se identifican para la materializaciéon de cada uno de los tres medios
indirectos o secundarios establecidos son muchas y muy variadas, pero no todas estan al alcance
de los recursos y atribuciones del IECM. Por ello, en el siguiente cuadro se presentan soélo los
que se consideran viables y pertinentes.

Cuadro 2.- Identificacion de alternativas de solucién al problema

Medios Acciones

1.-Crear y difundir contenidos y recursos didacticos dirigidos a
nifas, nifos, personas jovenes y personas adultas.

2.-Crear y difundir contenidos y recursos didacticos dirigidos a
1.- Sistema politico que incentiva la | figuras formadoras (maestros, talleristas, padres, madres,
participacion ciudadana a través de | personas tutoras, etc.).

dispositivos institucionales, simplificando su
disefio y utilizando un lenguaje cercano a la
ciudadania para comunicar resultados.

3.-Crear y difundir contenidos y recursos didacticos dirigidos a
personas servidoras publicas de la administracion publica local.

4 .-Crear plataformas digitales, y aprovechar las ya existentes, para
maximizar la difusion de los contenidos creados.

1.- Fomentar el ejercicio de las competencias civicas en nifias,
nifios y personas jovenes a partir de distintos talleres y eventos.

2.- Acciones educativas con publicos
estratégicos que promueven la
participacion y confianza de la ciudadania
respecto del espacio publico.

2.- Desplegar acciones educativas dirigidas a infancias, personas
jévenes y personas adultas.

3.- Crear plataformas digitales, y aprovechar las ya existentes, para
impartir talleres y cursos de capacitacién en linea.

1.-Desarrollar investigaciones, estudios o instrumentos que
permitan obtener informacién que sirva de insumo para la
implementacion de nuevas estrategias, lineas de accién o politicas
publicas.

3.- Innovacion y coordinacion en politicas y
programas que, en materia de educacion
civica y construccion de ciudadania,
desarrollan los diferentes o6rganos de
gobierno, incluidos los 6rganos auténomos,
de manera constante.

2.-Establecer vinculos de colaboracién con instituciones publicas y
privadas que compartan objetivos educativos con el IECM,
involucrandolas, en la mayor medida posible, en el desarrollo de
las acciones, para potenciar su impacto.
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e) Seleccion de alternativa 6ptima

A continuacién, se presenta un cuadro que resume el analisis realizado para determinar la
alternativa o estrategia mas viable y pertinente para la solucién del problema, en él se plantean
once lineas de accién, complementarias entre si, con un alto nivel de interdependencia y con un
alto nivel de incidencia. Estas lineas de accion seleccionadas parten del reconocimiento de que
el problema que el PIECyCC 2026 busca atender es multidimensional y transversal a todos los

organos del Estado e involucra a la sociedad en su conjunto.

Con base en estas consideraciones, se ha determinado una estrategia con especial énfasis en
las infancias, las juventudes y los grupos de atencién prioritaria, como alternativa éptima para la
atencioén de la problematica descrita. Dicha estrategia quedara integrada por un mecanismo de
solucién que corresponde a los rubros mencionados, y que sera definido posteriormente como

las actividades institucionales a desarrollar en el marco de este programa.
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Productos

1.-Comunicacién eficaz
de la institucion
mediante la promocion
de eventos que logran
transmitir resultados y
generar confianza y
capital social entre la
ciudadania.

1.- Sistema politico que
incentiva la participacion
ciudadana a través de
dispositivos institucionales,
simplificando su disefio vy

utilizando un lenguaje cercano a
la ciudadania para comunicar
resultados.

Programa Institucional de Educacién Civica y Construccion de Ciudadania 2026

Cuadro 3.- Seleccion de la alternativa 6ptima

Acciones por medio

1.1.- Crear y difundir contenidos y recursos
didacticos dirigidos a nifias, nifios, personas
jovenes y personas adultas.

Complementaria

Interdependencia

Alto  nivel de
interdependencia

Incidencia

Alta incidencia en
la solucién del
problema

1.2.-Crear y difundir contenidos y recursos
didacticos dirigidos a figuras formadoras (docentes,
talleristas, padres, madres, personas tutoras, etc.).

Complementaria

Alto  nivel de
interdependencia

Alta incidencia en
la solucion del
problema

1.3.-Crear y difundir contenidos y recursos
didacticos dirigidos a personas servidoras publicas
de la administracion publica local.

Complementaria

Alto  nivel de
interdependencia

Alta incidencia en
la solucion del
problema

1.4.-Crear plataformas digitales y aprovechar las ya

Alto  nivel de

Alta incidencia en

Estrategia
operativa

Eventos de
divulgacion de la
cultura
democratica.

existentes, para maximizar la difusion de los | Complementaria | . . la solucion del
cr ) interdependencia
contenidos creados. P problema
2.1.- Fomentar el ejercicio de las competencias Alto  nivel de Alta incidencia en
civicas en nifias, nifios y personas jovenes a partir | Complementaria | . . la solucién del
o interdependencia
de distintos talleres y eventos. problema
2.- Acciones educativas con Ki nddiane
publicos  estratégicos que | 2 2. Desplegar acciones educativas dirigidas a Complementaria | Al nivel  de Iata S'r;f:‘c?;:'a ::I
promueven la participacion Y | infancias, personas jévenes y personas adultas. P interdependencia bl
confianza de la ciudadania problema
respecto del espacio publico.
2.3.- Crear plataformas digitales, y aprovechar las Alto  nivel de Alta incidencia en
ya existentes, para impartir talleres y cursos de | Complementaria la  solucion del

capacitacion en linea.

interdependencia

problema

2.-Procesos educativos
eficaces, desarrollados
en coordinacién con
otras instituciones,
dirigidos a  publicos
estratégicos, que
maximizan el impacto
dotando a la ciudadania

de los elementos
minimos para la
convivencia
democratica.

1.- Innovacién y coordinacién en
politicas y programas que, en
materia de educacion civica y
construccion de ciudadania,
desarrollan  los  diferentes
érganos de gobierno, incluidos
los o6rganos auténomos, de
manera constante.

3.1.- Desarrollar investigaciones, estudios o
instrumentos que permitan obtener informacién que
sirva de insumo para la implementacion de nuevas
estrategias, lineas de accién o politicas publicas.

Complementaria

Alto  nivel de
interdependencia

Alta incidencia en
la  solucion del
problema

3.2.-Establecer vinculos de colaboracién con
instituciones publicas y privadas que compartan
objetivos educativos con el IECM, involucrandolas,
en la mayor medida posible, en el desarrollo de las
acciones, para potenciar su impacto.

Complementaria

Alto  nivel de
interdependencia

Alta incidencia en
la solucién del
problema

Procesos de
educacion para la
vida en
democracia.
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f) Estructura analitica del programa

Una vez concluida la seleccion de alternativas se procedera a la revision de la Estructura Analitica

del Programa, por lo que se tomaran los elementos para conformarla.

1

Arbol de problemas

(Las personas que habitan la Ciudad de
México muestran una fortaleza en sus
competencias civicas, expresada
principalmente en actitudes extendidas de
» compromiso politico, orientaciones positivas y
consistentes respecto a la cultura de la
legalidad, y wuna clara disposicion a
involucrarse de manera activa y organizada
\ en los asuntos publicos.
Sy (-’ D ( Procesos

educativos
eficaces,

Propésito

a e -

\

(G =) /3 = 0\
Las personas que habitan la Ciudad de México L= persanas qu=habiighren lla Clldad de
proporcione los conocimientos, principios, » quel !e prtIJporciona' lps conolcimi.entos,
valores y précticas para la vida en democracia. principios, valores y précticas para la vida en

‘ L
\_ \ J
r'Las personas que habitan la Ciudad de |
México muestran una debilidad en sus
principalmente en actitudes extendidas de
desafeccion y desapego politico,
cultura de la legalidad, y una limitada
disposicién a involucrarse de manera activa y
\ de los procesos electorales.

» ’ Arbol de Objetivos
8 >

no tienen una cultura civica consolidada que le México tienen una ciltura cfvica consolidada
| democracia.

competencias civicas, expresada

orientaciones contradictorias respecto a la

organizada en los asuntos publicos, mas alla

@ D (7

T
V&

o Comunicacion
Desconocimiento
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generar confianza y
capital social entre
la ciudadania.

Q -

elementos minimos
para la convivencia
democratica.

==

- =
)

rExistencia de un

de dispositivos

(F..

educacion civica y
construccion de

™

(FF Desconfianza de Ia-\

justicia y en las
“otras” personas en

. general.

B

F—

o

resultados y
generar confianza y
capital social entre
la ciudadania.

J

-

maximizan el
impacto dotando a
la ciudadania de los
elementos minimos
para la convivencia

democratica. )

-

=

&

de dispositivos
institucionales,

™~

fr'_r

Innovacién

| sistema politico- Falta de innovacion Sistema  politico coordinacién  en
:dﬂ]lnlSth}thO qule yol?t‘iggmac'én ) que incentiva Ila - politicas y
esincentiva a p Y participacion programas que, en
participacion programas iqlie, ien ciudadana a través materia de
ciudadana a través materia de

educacion civica y
construccion de

institucionales, C simplificando  su ciudadania,
debido a su disefio cludadﬂl?'ﬂ- ; disefio y utilizando desarrollan  los
complejo y al uso desarrollan 05 un lenguaje diferentes 6rganos
de lenguaje técnico diferentes Grganos cercano a la de gobierno,
o  especializado de gobierno, ciudadania  para incluidos los
alejado  de la incluidos los comunicar érganos
cludadania  para érganos resultados. auténomos.
comunicar L auténomos.

\ resultados. ! ) ) \

:‘\

ciudadania
‘ respecto del ambito Acciones

publico: educativas con
desconfianza en las publicos

instancias estratégicos  que
gubernamentales, promueven la
en la clase politica, participacion y
en los grupos confianza de la
empresariales, en ciudadania

la imparticién de respecto del

espacio publico.

W\ y

DI Procesos de eficaz de la desarrollados  en

de las |ns't‘|jt:§|onas educacion institucién mediante coordinacién  con

teral:::ran?::l P:";: . ineficaces que no la promocién de otras instituciones,

I | dotan a la eventos que logran dirigidos a publicos
resultados Y ciudadania de los transmitir | estratégicos, que Componente
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Para alcanzar su propésito, el PIECyCC 2026 articula sus acciones en torno a las actividades
institucionales “Procesos de educacion para la vida en democracia” y “Eventos de divulgacion de
la cultura democratica”. Las actividades institucionales constan de distintas acciones sustantivas

especificas, como se muestra en el siguiente esquema.

Esquema 6.- Estructura analitica del programa

. Contribuir a la consolidacion de la cultura democratica mediante el desarrollo de acciones de educacién civica enfocadas,
Fin principalmente, en grupos de atencion prioritaria.

Las personas atendidas en las distintas acciones de educacion civica fortalecen sus competencias civicas, de modo tal que
Propésito desarrollan actitudes de compromiso politico, orientaciones positivas y consistentes respecto a la cultura de la legalidad, y una
clara disposicion a involucrarse de manera activa y organizada en los asuntos publicos.

Componente Actividad Institucional 1: Actividad Institucional 2:
Procesos de educacion para la vida en democracia Acciones de divulgacion de la cultura democratica

1.Realizar intervenciones y acciones educativas de

la Ludoteca Civica con distintos publicos; 1.Realizar la Consulta para nifias, nifios y/o

adolescentes 2026;

2.Fomentar el ejercicio de las competencias civicas 2.Suscribir y ejecutar los programas anuales de

en infancias, adolescencias, juventudes 'y trabajo entre el IECM y las alcaldias de la Ciudad de
poblacién en general a partir de distintas acciones México;

educativas;
3.Disefiar e instrumentar el "Laboratorio de
3.Formar personas promotoras ciudadanas; DemocraclA";
Acciones

4.Asesorar y coadyuvar en la organizacién de 4.Realizar el Taller de Haikd para jovenes;
procesos electivos en entornos escolares;

5.0rganizar un torneo juvenil que promueva el

5.Acompafar la realizacion del Modelo de desarrollo del pensamiento critico;

Naciones Unidas del IECM (INMUN), para propiciar

el desarrollo de competencias civicas y 6.0rganizar el Concurso Juvenil de Ensayo;

pensamiento critico en las personas jévenes

participantes; 7.0rganizar eventos de cultura civica con
participacién de diversas instituciones publicas y/o

6.Desarrollar contenidos para la imparticion de privadas; y,

cursos en formato virtual autogestivo; y, . _ . .
8.Publicar y difundir los resultados del estudio sobre

competencias civicas de las juventudes de la Ciudad
de México y, con base en ellos, construir un marco
de acciones en materia de educacion civica.

7.Desarrollar una plataforma digital gamificada
para promover la ciudadania en nifias y nifios.
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22 etapa: Planificacion

g) Matriz de indicadores para resultados (MIR)
En la primera etapa se identifico el problema que se intervendra, asi como las alternativas para
solucionarlo, concluyendo con ello la planeacion. A continuacion, en el cuadro 4, se describen los
supuestos que deberan presentarse para llevar a cabo las acciones propuestas dentro del PIECyCC
2026 y alcanzar los objetivos. El incumplimiento o cambio en alguno de los supuestos descritos podra

representar un riesgo para el desarrollo del programa.

Cuadro 4.- Descripcion de los supuestos para la MIR

Supuesto/Riesgo Descripcion de sus elementos

Supuesto 1 Disposicion y compromiso institucional con la educacién civica y la construccion de
(S/R1) ciudadania, en tanto temas fundamentales del quehacer institucional.
Supuesto 2 Las instituciones aliadas mantienen su disposicién y compromiso de colaboracién con
(S/R 2) el IECM en las actividades de educacion civica y construccion de ciudadania.
Supuesto 3 Existen condiciones sociales, ambientales y politicas 6ptimas para el desarrollo de las
(S/R 3) actividades.
Supuesto 4 El Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México 2026 contempla los recursos
(S/R4) necesarios para ejercer y llevar a cabo las actividades institucionales programadas.
La DEGDHECyCC hace una adecuada interpretacion del contexto social, politico y
Supuesto 5 , . : . . .
(SIR 5) cultural, lo que le permite definir mensajes clave, contenidos educativos y estrategias
pertinentes.

En el cuadro 5 se presenta la MIR en la que se expone la estructura analitica del programa, los
indicadores, los medios de verificacion y los supuestos que condicionaran el desarrollo del PIECyCC
2026.
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Fin:

Propésito:

Componente 1:

Actividades C1:

Resumen Narrativo

Programa Institucional de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania 2026

Cuadro 5.- Matriz de indicadores para resultados

Nombre

Indicadores

Dimen-
si

Foérmula del Calculo

Frecuencia
de
medicion

Medio de
verificacion

Fuente de
Informacion

Supuestos o
Riesgos

Porcentaje de personas (Nimero de personas en-
Gonftribuir a Ta consolidacisn de s encuestadas que conside- cuestadas que consideran Informe anual | Encuesta  apli- SIR 1
cultura democratica mediante el | @M due con las actividades que el IECM contribuye a la de la Presi- | cada al término SR 2
dasaitoile de actionas deeducacisn realizadas el IECM contri- Estratégico Eficacia consolidacién de la cultura Anial dencia del | de cada activi- SR 3
civita arfEeaHas. BANEIBEIMBHE. ‘6h buye a la consolidacién de 9 democratica entre las perso- Consejo Ge- | dad. SR 4
flit6s da atenciég rioFr)i’taria ! la cultura democratica en- nas habitantes de la Ciudad neral del SIR5
grup P ) tre las personas habitantes de México / Nimero total de IECM. Base de datos.
de la Ciudad de México. personas encuestadas) *100.
Evaluacion apli-
Las personas atendidas en las dis- ggdacaadlate;r;lir\;io_
tintas acciones de educacion civica drid
fortalecen sus competencias civicas, | Porcentaje de personas 5 3 !
de modo tal que desarrollan actitu- | atendidas, en las distintas (NCmere derp ersonas syalua inforne:  Tn aiR1
f s . ; . das que logran identificar ele- mestral pre- | Base de datos, S/IR2
deiafie ERMpromise polltien, ofients- | sctnes sustartives, qis Estratégico Eficiencia | mentos de la cultura demo-| Trimestral sentado la S/IR3
ciones positivas y consistentes res- | logran identificar elemen- . > . .
pecto apla culturay de la legalidad, y tog de 3. cliltiiFa. defioaras cratica/ Numero total de per- Secretaria Informe  trimes- S/IR4
una clara disposicién a involucrar’se tica sonas evaluadas) *100. Ejecutiva. tral de activida- S/IR5
de manera activa y organizada en gﬁrsnylii:: iae;(tzg 32
los asuntos publicos. P
las metas del
PIECyCC 2026.
Informe  Tri-
mestral pre-
(Numero de procesos de edu- ;Zr;tizznf;m la :paf?r;nee a;limg:: S/R1
Procesos de educacion para la vida | Porcentaje de procesos de Gestion Eficacia ﬁﬁorljen?grl\elrg:né:?ec;;sqeu: Trimestral Ejecutiva. des y avance en g;sg
en democracia realizados. educacion implementados. Pt 5 cumplimiento de
tablecidos / Numero total de Reportes de |las metas del SIR 4
procesos programados) *100 la Secretaria | PIECYCC 2026. S/IR5
Administra-
tiva.
1.1 Realizar intervenciones y accio- Informe  Tri-
nes educativas de la Ludoteca Ci- mestral pre-
vica con distintos  publicos; . . " sentado por la | Informe  trimes-
Porcentaje de actividades g:::ljamserouie:ucr:;wlc:aandizr:eﬂs Secretaria tral de activida- gg;
1.2. Fomentar el ejercicio de las | realizadas bajo los criterios Gestion Eficacia criteriosqnon'nati\fos / Namero | Trimestral Ejecutiva. des y avance en SR 3
competencias civicas en infancias, | establecidos en los docu- de actividades programadas) cumplimiento de SIR 4
adolescencias, juventudes y pobla- | mentos normativos. *100 prog Reportes de |las metas del SIR5
cion en general a partir de distintas : la Secretaria | PIECyCC 2026.
acciones educativas; Administra-
tiva.
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Indicadores

Frecuencia Medio de Fuente de Supuestos o
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Componente 2:

Actividades C2:

Dimen-
sién

Férmula del Calculo

de
medicién

verificacion

Informacién

Riesgos

1.3. Formar personas promotoras Informe  Tri-
ciudadanas; mestral  pre-

; Numero de personas usua- sentado por la | Encuesta  apli-
1.4._Ase_§orar ¥ coadyuvar en la or- Porce_ntaje o  Porsonds |('ias encuesta%as que dicen Secretarlpa cada al térm%o SR
ganizacion de procesos electivos en | usuarias que dicen estar estar "satisfechas’ o ‘muy sa- Ejecutiva de 'cada achvi. S/IR 2
entornos escolares; ;‘sa:]isfechas” Io “muy satis- Gestion Calidad tisfechas” con el servicio pro- Trimestral ' dad g;gi

‘'echas” con el servicio pro- s )
1.5. Acompaiiar la realizacién del | porcionado. porslanada | TotaL de ‘perso- Reportes d,e S/IR5
Modais de Nagisrias. Uridas .del nas encuestadas) * 100. la Sepretarla Base de datos.
IECM (INMUN), para propiciar el Q\j’;"'“'s“a'
desarrollo de competencias civicas y .
pensamiento critico en las personas Informe  trimes-
Jovenes participantes; (((NUmero de actividades rea- Informe  Tri- g:ls de; vz(r;\tlc\gd:r;
1.6. Desarrollar contenidos para la lizadas en 2026 que cumplen mestral pre- cumglimiento da
imparticion de cursos en formato vir- Tasa de variacién anual de con los criterios normativos / sentado por la 156 THetas a8l SR 1
tual autogestivo; v actividades  plurianuales Numero de actividades pro- Secretaria PIECYCC 2026 SIR 2
’ implementadas satisfacto- Gestion Eficacia gramadas en 2026) / (NUmero Trimestral Ejecutiva. S/R 3
1.7. Desarrollar una plataforma digi- riamenlg bajo los criterios de actividades realizadas en forities Hiness SIR 4
tal gamificada para promover la ciu- establecidos en los docu- 20?5 que curppler/n ;o'n los c(;l- :Repémes d’e trales de activi- SIR5
dadania en nifias y nifios. mentos normativos. terios normativos / Numero de a Secretaria dades y avance
actividades programadas en Administra- Jimient
2025))-1) * 10. tiva. en cumplmisnio
de las metas del
PECyCC 2025.
Informe  Tri-
mestral pre-
(Numero de acciones de di- sentado por la | Informe trimes- SIR 1
vulgacién  realizadas que Secretaria tral de activida- SR 2
Acciones de divulgacion de la cultura | Porcentaje de acciones de Gestion Eficacia cumplen con los criterios es- Trimestral Ejecutiva. des y avance en SIR3
democratica realizadas. divulgacion realizadas. tablecidos / Numero total de d cumplimiento de SR 4
acciones de divulgacion pro- Reportes de | las metas del SRS
gramadas) *100. la Secretaria | PIECyCC 2026.
Administra-
tiva.
2.1. Realizar la Consulta para nifias Infortmel Tri-
nifos y/lo adolescentes 2026; ?ezst;go pg:‘lea Informe  trimes-
Porcentaje de actividades (Ngmero de acthlIdades relall- Secretaria tral de activida- gf;;
2.2. Suscribir 'y ejecutar los | realizadas bajo los criterios Gestioh Eficaci za.t aris qﬁz CUT‘? enl ;\:lqn S Trimestral. | Ei€cutiva. des y avance en SR3
programas anuales de trabajo entre | establecidos en los docu- S0 CACE g: ea cct)i?/i q ag:: Ipr?)Sgr an:J arg(;rsc; UL cumplimiento de SIR 4
el IECM y las alcaldias de la Ciudad | mentos normativos. *100 Reportes de |las metas del SIR5
de México; ’ la Secretaria | PIECyCC 2026.
Administra-
tiva.
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Resumen Narrativo

2.3. Disefar e instrumentar el
"Laboratorio de  DemocraclA";

2.4. Realizar el Taller de Haiku para
jovenes;

2.5. Organizar un torneo juvenil que
promueva el desarrollo del
pensamiento critico;

2.6. Organizar el Concurso Juvenil
de Ensayo;

2.7. Organizar eventos de cultura
civica con participaciéon de diversas
instituciones publicas y/o privadas;
Y,

2.8. Publicar y difundir los resultados
del estudio sobre competencias
civicas de las juventudes de la
Ciudad de México y, con base en
ellos, construir un marco de
acciones en materia de educacion
civica.

Indicadores

Fuente de Supuestos o
Informacién Riesgos

Frecuencia Medio de

Dimen-

o verificacion
sion

Férmula del Calculo de
medicién

Informe  Tri-
mestral  pre-
. (Numero de personas usua- sentado por la | Encuesta  apli-
Porce_ntaje de , personas rias encuestadas que dicen Secretaria cada al término Sl 1
Usuarias ‘Quo dicen ‘sstar estar “satisfechas” o “muy sa- Ejecutiva, de cada activi- TiRE
“satisfechas” o “muy satis- Gestion Calidad ; o muy Trimestral. ) ’ S/IR3
" s tisfechas” con el servicio pro- dad.
fechas” con el servicio pro- ; T R S/R4
orcionado. porcionado / Total de perso- eportes d'e SIR5
P nas encuestadas) * 100. la Secretaria | Base de datos.
Administra-
tiva.
Informe  trimes-
ome T | 1 de actvde
((NUumero de personas partici- mestral pre- y avi
- cumplimiento de
pantes en festivales, talleres, sentado por la
consultas, entre otras accio- Secretaria las metas del SIR7
Tasa de variacién anual de nes. en ‘2026 7 Numero de Eiecutiva PIECYCC 2026. S/IR2
participacién en acciones Gestién Eficacia ers’onas articipantes  en Trimestral ) ’ S/IR3
de divulgacién. PEers P P Informes trimes- S/IR 4
festivales, talleres, consultas, Reportes de 7 %
: .~ | trales de activi- S/IR5
entre ofras acciones, en la Secretaria dades v avance
2025)-1) * 100. Administra- y fimi
tiva, en cumplimiento
de las metas del
PECyCC 2025.
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lll. Identificacion de poblacion objetivo

Las acciones sustantivas que integran las Actividades Institucionales “Procesos de educacioén para la

vida en democracia” y “Acciones de divulgacion de la cultura democratica”, se dirigen a diferentes

poblaciones objetivo, como se describe en el siguiente cuadro.

Cuadro 6.- Poblacién objetivo por Accion

N° Accion Poblacion
Realizar intervenciones y acciones educativas de la Ludoteca Niftes, nifos, adolascentes, jovenes,
C1.1 g - o8 personas servidoras publicas y
Civica con distintos publicos. i
poblacién en general.
Fomentar el ejercicio de las competencias civicas en infancias, | Nifias, nifios, adolescentes, personas
C1.2 adolescencias, juventudes y poblacidon en general a partir de | j6venes, personas servidoras publicas
distintas acciones educativas. y poblacién en general.
. Estudiantes de nivel medio superior
C1.3 Formar personas promotoras ciudadanas. g P y
superior.
Asesorar y coadyuvar en la organizacién de procesos electivos | , .. - -
c14 Nifias, nifios, adolescentes y jovenes.
en entornos escolares. Yl
Acompanar la realizacién del Modelo de Naciones Unidas del
IECM (INMUN), para propiciar el desarrollo de competencias - "
1 . ’ ; o ) Person ven 12 a 25 afos.
0.5 civicas y pensamiento critico en las personas j6venes Brsanes [Bveneda 12 & 25 anis
participantes.
. . _ Nifias, nifios, adolescentes, jovenes,
Desarrollar contenidos para la imparticion de cursos en formato ; s
C1.6 ; . personas servidoras publicas vy
virtual autogestivo. -
poblacién en general.
Desarrollar una plataforma digital gamificada para promover la | .. -
Cc1.7 . . P e ahtal g P P Nifias y nifos.
ciudadania en nifias y nifios.
c21 Realizar la Consulta para nifias, nifios y/o adolescentes 2026. | Nifas, nifios y/o adolescentes.
Suscribir y ejecutar los programas anuales de trabajo entre el "
C2.2 3 - s Poblacién en general.
IECM vy las alcaldias de la Ciudad de México. g
c23 Disefiar e instrumentar el "Laboratorio de DemocraclA". Personas jévenes.
C24 Realizar el Taller de Haiku para jévenes. Personas jévenes.
c2.5 Organizar un torneo juvenil que promueva el desarrollo del | Personas Jovenes de entre 12 y 17
’ pensamiento critico. anos.
C2.6 Organizar el Concurso Juvenil de Ensayo. Personas jovenes de 15 a 23 afios.
c2.7 Organizar eventos de cultura civica con participacién de diversas Poblacién en general
’ instituciones publicas y/o privadas. 9 )
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Poblacion

Publicar y difundir los resultados del estudio sobre competencias | Jévenes, personas investigadoras,
civicas de las juventudes de la Ciudad de México y, con base en | personas  servidoras publicas e
ellos, construir un marco de acciones en materia de educacion | integrantes de la sociedad civil
civica. organizada

Cc2.8

IV. Actividades institucionales

En este apartado se describen las 15 acciones sustantivas a realizar en el marco de las dos Actividades
Institucionales en que se desdobla el PIECyCC 2026 y se precisan las metas cuantitativas de cada una

de esas acciones.

1. Actividad Institucional 1 “Procesos de educacion para la vida en democracia”.

a) Tipo de actividad institucional

La Actividad Institucional 1 se considera sustantiva, toda vez que busca atender el cumplimiento de los
fines institucionales relativos a: contribuir al desarrollo de la vida democratica; difundir la cultura civica
democratica y de participacion ciudadana; asi como de impulsar la democracia digital abierta, basada

en tecnologias de informacién y comunicacion, previstos por el Articulo 36 del Cédigo.

b) Alineaciéon

La Actividad Institucional 1 se alinea con el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la
Ciudad de México para el periodo 2023-2026, en particular con el objetivo estratégico 3. Utilizar y
generar recursos y herramientas novedosas que promuevan la construccién de ciudadania con un
enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y promocion de espacios libres de violencia.

Asimismo, se alinea con las lineas de accion 3.1 Disefar, implementar y dar seguimiento a contenidos
formativos para la promocién de la cultura democratica y construccion de ciudadania; y 3.2 Fortalecer
el uso de las tecnologias de la informacion para hacer llegar recursos pedagdégicos a todos los sectores
de la poblacion.

A su vez, se vincula y articula en torno al resultado R-05 de la Estructura por Resultados del Instituto y
al Sub-Resultado SR-15, que se detalla en el siguiente cuadro:
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Cuadro 7. Estructura por Resultados y Sub-Resultados

Clave

Denominacion
Sub-

Resultado recultado

Se innovan y promueven acciones de educacion civica, construccion de ciudadania y
divulgacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democratica,
convivencia en comunidad y participacion ciudadana.

05 Se disefian, producen, adoptan e implementan estrategias, programas, materiales y

demas acciones orientadas al fomento de la educacion civica, una ciudadania
informada, critica y participativa, dotada de valores democraticos, de libertad y respeto
a los derechos humanos.

15

c) Justificacién

Con esta Actividad Institucional se articulan las acciones de educacién civica y construccion de
ciudadania que se realizan bajo la l6gica de un proceso formativo semiestructurado, con contenidos y
metodologia previamente definidas, que busca incidir de manera explicita en la adquisicion de
conocimientos, principios, valores y practicas constitutivos de la cultura democratica; asi como aquellas

acciones que contribuyen a que esos procesos ocurran.

Esta Actividad Institucional se propone en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la
Constitucion Local, que mandata a la instituciéon a hacerse cargo del disefio e implementacién de las
estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la
construccién de ciudadania en nuestra ciudad. Asimismo, las acciones sustantivas en que se
desagrega se consideran viables y pertinentes, pues atienden los medios definidos y contribuyen al
logro de los fines.

d) Objetivo especifico
Contribuir al fortalecimiento de la cultura civica de las personas que residen en la Ciudad de México, a
través de procesos formativos adecuados a los distintos publicos objetivos seleccionados vy

congruentes con los medios identificados para el logro de los fines.

e) Acciones
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1. Realizar intervenciones y acciones educativas de la Ludoteca Civica con distintos

publicos.

A través de esta accion, con base en la metodologia educativa de la Ludoteca Civica, se incentiva el
desarrollo de habilidades para la convivencia democratica y se propicia la reflexion sobre los procesos
de toma de decisiones y sobre las distintas estrategias para la resolucion de conflictos. Las
intervenciones y las acciones educativas se adaptan a las condiciones, necesidades, preferencias e

intereses particulares de cada grupo con el que se trabaja.

En esta accion se pondra especial interés en desarrollar acciones educativas en formatos disruptivos
0 poco conocidos y se aprovecharan las plataformas digitales para potenciar el alcance de dichas

acciones.

2. Fomentar el ejercicio de las competencias civicas en infancias, adolescencias,

juventudes y poblacién en general a partir de distintas acciones educativas.

Esta accion consiste en que distintas areas del IECM, incluidas las direcciones distritales, realicen
acciones educativas (cursos y talleres) dirigidas a infancias, adolescencias, juventudes y poblacién en
general, con el propdsito de difundir los valores democraticos, los derechos humanos y, al mismo
tiempo, promover el desarrollo de habilidades para la convivencia pacifica y la participacion politica.
Esta tarea se habra de realizar de acuerdo con los procedimientos administrativos y manuales
didacticos establecidos y aprobados.

3. Formar personas promotoras ciudadanas.

Con esta accion se busca incidir en el desarrollo de la vocacién democratica de las personas
prestadoras de servicio social que participen en el programa de servicio social “Educacion para la vida
en democracia”. Para lograr esa incidencia se les capacitara para que participen en la planeacion y
ejecucioén de las distintas actividades de educacion civica que se realizan tanto en el ambito distrital
como central. De esta manera, se sensibilizaran respecto de la realidad social, econémica y politica de
la Ciudad de México, al tiempo que fortalecen su acervo de cultura democratica.
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4. Asesorar y coadyuvar en la organizacién de procesos electivos en entornos escolares.

El propdsito de esta accion es asesorar y coadyuvar en las labores de capacitacion y organizacion de
ejercicios electivos en instituciones educativas que asi lo requieran. Se apoya, en la capacitacion a
responsables de mesas receptoras de votacion, representantes de planilla y/o personas que realicen
trabajo de observacion electoral; y, asimismo, mediante el préstamo de materiales para el desarrollo
de la jornada electiva. Se busca impulsar procesos formativos que contribuyan a la adquisicion y
desarrollo de habilidades y competencias para la vida en democracia entre el estudiantado.

5. Acompanar la realizacion del Modelo de Naciones Unidas del IECM (INMUN), para
propiciar el desarrollo de competencias civicas y pensamiento critico en las personas

jovenes participantes.

Con esta accién se busca contribuir a la formacion ciudadana de personas jovenes que de manera
autogestiva participan en la organizacion y desarrollo del Modelo de Naciones Unidas del IECM,
también conocido como INMUN. Este modelo tiene como objetivo fomentar entre las juventudes un
mayor interés en las problematicas nacionales e internacionales, al tiempo que se familiarizan con los
procedimientos y protocolos de trabajo de las instancias colegiadas de Naciones Unidas. Asimismo,
tiene como finalidad brindar herramientas de debate, cultura, entendimiento y cooperacién entre

quienes participan y con esto ofrecer nuevas perspectivas acerca de problemas actuales.

6. Desarrollar contenidos para la imparticiéon de cursos en formato virtual autogestivo.

Elaborar cursos y microtalleres para su implementacion en ambientes virtuales autogestivos que se

ofertaran en el Aula Ciudadana IECM (Aula Virtual) en materia de Educacion Civica.

El desarrollo de contenidos para cursos en formato virtual autogestivo permite ampliar el alcance y la
accesibilidad de los procesos formativos, ofreciendo a las personas la posibilidad de aprender a su
propio ritmo, en cualquier momento y lugar. Este enfoque favorece la inclusion de diversos perfiles y
contextos, optimiza el uso de recursos y promueve la autonomia en el aprendizaje, al tiempo que facilita
la actualizaciéon continua de materiales y la incorporaciéon de recursos interactivos que potencien la

experiencia educativa.
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7. Desarrollar una plataforma digital gamificada para promover la ciudadania en nifias y

ninos.

La accion sustantiva consiste en el disefio, desarrollo y puesta en marcha de una plataforma digital
interactiva que reuna herramientas gamificadas para promover la educacion civica en nifias y nifios de
6 a 12 afos. A través de juegos, retos, personajes y recursos ludicos, la plataforma busca fomentar el
conocimiento de los derechos, responsabilidades, valores democraticos y habilidades para la
participacion ciudadana, en un entorno accesible, divertido e inclusivo.

f) Indicadores
Los resultados de esta actividad institucional tendran puntual seguimiento a través de indicadores de

gestion, como se describe en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.- Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional
“Procesos de educacion para la vida en democracia”

Indicadores

Frecuencia de
medicién

Nombre Clasificacion Formula de calculo

Porcentaje de actividades
realizadas bajo los criterios | De gestion, tipo
establecidos en los eficacia

documentos normativos.

(Numero de actividades realizadas que cumplen
con los criterios normativos / Numero de Trimestral
actividades programadas) * 100.

Porcentaje de personas

4 . Numer rson ri n t
usuarias que dicen estar (Numero de personas usuarias encuestadas que

De gestion, tipo | dicen estar “satisfechas” o “muy satisfechas” con

“satisfechas” o  “muy ; o 5 Trimestral
. M L calidad el servicio proporcionado / Total de personas

satisfechas” con el servicio encuestadas) * 100

proporcionado. )

Z;?;g: d\éznamolzr?::ua;lgg (((Numero de actividades realizadas en 2026 que

P —y dasp cumplen con los criterios normativos / Nimero de
P . : De gestion, tipo | actividades programadas en 2026) / (NUmero de :

satisfactoriamente bajo los Trimestral

eficacia actividades realizadas en 2025 que cumplen con
los criterios normativos / Numero de actividades
programadas en 2025))-1) * 10.

criterios establecidos en
los documentos
normativos.

g) Metas

Esta actividad institucional tiene como meta global desarrollar siete acciones sustantivas, cada una de

éstas tiene a su vez metas operativas especificas, como se describe a continuacion.
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Realizar intervenciones y acciones educativas de la Ludoteca Civica con distintos
publicos.

Meta: 130 intervenciones educativas y 20 acciones educativas.

Fomentar el ejercicio de las competencias civicas en infancias, adolescencias,
juventudes y poblacién en general a partir de distintas acciones educativas.
Meta: 1,716 acciones educativas (429 acciones por trimestre, 13 por direccion distrital).

Formar personas promotoras ciudadanas.

Meta: 152 personas prestadoras de servicio social registradas.

Asesorar y coadyuvar en la organizacion de procesos electivos en entornos escolares.

Meta: 32 participaciones distritales en un ejercicio electivo.

Acompanar la realizacion del modelo de naciones unidas del IECM (INMUN), para
propiciar el desarrollo de competencias civicas y pensamiento critico en las personas
jovenes participantes.

Meta: 1 evento.

Desarrollar contenidos para la imparticion de cursos en formato virtual autogestivo.

Meta: 3 nuevos cursos virtuales.
Desarrollar una plataforma digital gamificada para promover la ciudadania en nihas y

ninos.

Meta: 1 plataforma digital funcionando.
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2. Actividad Institucional 2 “Acciones de divulgacion de la cultura democratica”.

a) Tipo de actividad institucional

La Actividad Institucional se considera sustantiva, toda vez que busca atender el cumplimiento de los
fines institucionales relativos a: contribuir al desarrollo de la vida democratica; difundir la cultura civica
democratica y de participacion ciudadana; asi como de impulsar la democracia digital abierta, basada

en tecnologias de informacién y comunicacion, previstos por el Articulo 36 del Cédigo.

b) Alineacion

La Actividad Institucional 2 se alinea con el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la
Ciudad de México para el periodo 2023-2026, en particular con objetivo estratégico 3. Utilizar y generar
recursos y herramientas novedosas que promuevan la construccion de ciudadania con un enfoque de

derechos humanos, perspectiva de género y promocién de espacios libres de violencia.

Asimismo, se alinea con las lineas de accion 3.1 Disefar, implementar y dar seguimiento a contenidos
formativos para la promocion de la cultura democratica y construccion de ciudadania; y 3.2 Fortalecer
el uso de las tecnologias de la informacion para hacer llegar recursos pedagogicos a todos los sectores

de la poblacion.

A su vez, se vincula y articula en torno al resultado R-08 de la Estructura por Resultados del Instituto y

al Sub-Resultado SR-22, que se detalla en el siguiente cuadro:
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Cuadro 9. Estructura por Resultados y Sub-Resultados

Clave

Sub- Denominacion

Resultado

resultado

Se innovan y promueven acciones que fomenten la educacién civica, construcciéon de
ciudadania y divulgacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida en
democracia en los ambitos familiar, escolar, social, comunitario o cualquier otro en el que se
desarrollen las nifias, nifos, adolescentes y personas jovenes.

08

Se disefian, producen, adoptan e implementan estrategias, programas, materiales y
demas acciones adecuadas y orientadas al fomento de la educacién civica, toma de
decisiones, observacion electoral, participacion ciudadana, y adopcion de valores y
practicas sociales y civicas, de las nifias, nifios, adolescentes y personas jévenes.

22

c) Justificacion

Con esta Actividad Institucional se articulan las acciones de educacién civica y construccién de
ciudadania que se realizan bajo la logica de eventos o acciones puntuales que difunden informacion,
propician la reflexiéon y/o promueven el ejercicio de competencias civicas en nifias, nifios, adolescentes,
personas jovenes y poblacion general, tales como consultas, concursos, ferias, conversatorios,
debates, etc. Es decir, las acciones sustantivas que se incluyen en esta actividad no estan sujetas a un
proceso formativo explicito, sino que buscan incidir de manera indirecta en la adquisicion de

conocimientos, principios, valores y practicas constitutivos de la cultura democratica.

Esta Actividad Institucional se propone en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la
Constitucion Local, que mandata a nuestra institucién a hacerse cargo del disefio e implementacion de
las estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion civica
y la construccién de ciudadania en nuestra ciudad. Asimismo, las acciones sustantivas en que se
desagrega se consideran viables y pertinentes, pues atienden los medios definidos y contribuyen al
logro de los fines.

d) Objetivo especifico
Contribuir a la divulgacion de la cultura democratica en la Ciudad de México a través de la realizacion

de acciones y eventos, de distinto tipo, que promuevan el conocimiento, la reflexion, el debate y la
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participacion en los asuntos publicos; adecuados a la poblacién objetivo seleccionada y congruentes

con los medios identificados para el logro de los fines.

e) Acciones

1. Realizar la Consulta para nifias, ninos y/o adolescentes 2026.

Con esta accidon se busca incentivar el involucramiento y la participacion de nifas, nifios y/o
adolescentes de la Ciudad de México en el espacio publico, a través de un mecanismo institucional de
participacion social que les permita expresar sus opiniones y, al mismo tiempo, desarrollar

competencias civicas.

El control de convencionalidad al que el Estado Mexicano se compromete, lo obliga a reconocer y
garantizar el ejercicio de las personas menores de edad. ElI IECM, como institucién del Estado

Mexicano, promueve el derecho de participacion en el espacio publico, de este sector poblacional.

2. Suscribir y ejecutar los programas anuales de trabajo entre el IECM y las alcaldias de la

Ciudad de México.

Esta accion tiene como propdésito fortalecer la cooperacion y el apoyo interinstitucional para impulsar
iniciativas que promuevan el desarrollo de conocimientos y competencias, asi como la practica de
valores y acciones democraticas entre la poblacion de la Ciudad de México. Esto se realiza mediante
la firma de programas anuales de trabajo entre el IECM y las alcaldias, en el marco del convenio

especifico suscrito con cada érgano administrativo.

3. Disenar e instrumentar el "Laboratorio de DemocraclA".

El “Laboratorio de DemocraclA” es un taller disefiado para que las personas jovenes participantes
exploren, de forma practica y creativa, como se construye y fortalece la vida democratica en la era
digital. Mediante el uso de inteligencia artificial, juegos colaborativos y ejercicios de simulacién, se
propiciara la reflexion sobre derechos, responsabilidades y toma de decisiones colectivas. Este espacio
buscara que las personas joévenes desarrollen habilidades como el pensamiento critico, la
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argumentacion y la empatia, al tiempo que comprenden los retos y oportunidades que la tecnologia

plantea para la ciudadania activa y la convivencia pacifica.

4. Realizar el Taller de Haiku para jovenes.

El taller de Haiku se plantea como un espacio formativo para que personas jovenes desarrollen
habilidades de expresion escrita y oral, asi como la reflexion y creatividad fomentando al mismo tiempo
valores democraticos mediante el uso de este género literario.

Un taller de Haiku puede ser una herramienta educativa valiosa para la construccion de ciudadania, ya
que su estructura fomenta habilidades esenciales como la observacion critica y el pensamiento
sintético. Al practicar este arte, las personas jovenes seran incentivadas a mirar su entorno social con
atencion, destilando ideas complejas sobre temas civicos en mensajes claros y concisos. Ademas, el
taller promueve la empatia y la expresion individual al brindar un espacio seguro para que quienes
participan compartan sus reflexiones sobre problemas comunitarios, reconociendo el valor de su voz
dentro de la comunidad y fortaleciendo su confianza para participar activamente en la construccion de

una sociedad mas justa.

5. Organizar un torneo juvenil que promueva el desarrollo del pensamiento critico.

Esta accion sustantiva consiste en organizar un torneo juvenil en el que las personas participantes
enfrenten retos intelectuales, debates y/o dinamicas de resoluciéon de problemas que pongan a prueba
su capacidad de analisis, argumentacion y toma de decisiones. El torneo se desarrollara en fases
eliminatorias y fomentara la investigacion, el trabajo en equipo y el respeto a las opiniones diversas,

con el objetivo de fortalecer el pensamiento critico y la participacion constructiva entre las juventudes.

6. Organizar el Concurso Juvenil de Ensayo.

Este concurso busca contribuir a la construccion de ciudadania mediante la promocion de la reflexion
critica, la investigacion y la expresion escrita entre las personas jévenes. No se plantea como una
simple competencia, sino como una plataforma educativa que incentiva a quienes participan a analizar
en profundidad problematicas civicas y sociales, obligandolos a investigar, estructurar argumentos

coherentes y proponer soluciones. Este proceso no solo fortalece sus habilidades de pensamiento y
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comunicacién, esenciales para una participacién civica informada, sino que también permite que
expresen sus ideas y perspectivas, demostrando que su voz y sus propuestas son fundamentales para

el desarrollo de la comunidad.

7. Organizar eventos de cultura civica con participacion de diversas instituciones publicas

y/o privadas.

Con esta accion se busca contribuir a la formacion ciudadana al impulsar el incremento de la
participacion en la vida politica de la Ciudad de México mediante la apertura de espacios para el

intercambio de ideas, experiencias y propuestas de diversas instituciones y grupos sociales.

La organizacion de eventos de cultura civica con la participacion de diversas instituciones publicas y/o
privadas fortalece la colaboracién interinstitucional y multiplica el impacto de las acciones orientadas a
promover valores democraticos, derechos humanos y participacién ciudadana. Estos espacios
permiten la convergencia de experiencias, recursos y perspectivas, generando sinergias que
enriquecen el aprendizaje colectivo y fomentan el compromiso social, al tiempo que acercan a la

poblacion oportunidades para involucrarse activamente en la vida publica.

8. Publicar y difundir los resultados del estudio sobre competencias civicas de las
juventudes de la Ciudad de México y, con base en ellos, construir un marco de acciones

en materia de educacion civica.

Se publicaran los resultados del estudio sobre competencias civicas de las juventudes de la Ciudad de
México realizado por el IECM en 2025, en formato digital y/o impreso (siempre que hubiera recurso
para ello), y se difundiran por distintos medios, procurando llegar a diversos publicos, prioritariamente
instituciones académicas, entes gubernamentales y sociedad civil organizada que trabajan con este
grupo de poblacion. Se socializaran tantos los hallazgos del estudio como las recomendaciones
derivadas de ellos. Asimismo, se elaborara una propuesta de plan de trabajo en materia de educacién

civica que responda de manera puntual a los resultados obtenidos.

f) Indicadores
Los resultados de esta actividad institucional tendran puntual seguimiento a través de indicadores de

gestion, como se describe en el siguiente cuadro:
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Cuadro 10. Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional
“Acciones de divulgacién de la cultura democratica”.

Indicadores

Frecuencia de
mediciéon

Nombre Clasificacion Formula de calculo

Porcentaje de actividades
realizadas bajo los criterios | De gestion, tipo
establecidos en los eficacia

documentos normativos.

(Numero de actividades realizadas que cumplen
con los criterios normativos / Numero de Trimestral
actividades programadas) * 100.

Porcentaje de personas

. ; (Numero de personas usuarias encuestadas que
usuarias que dicen estar

De gestion. Tipo | dicen estar “satisfechas” o “muy satisfechas” con

“satisfechas” o] “muy : i ; Trimestral

) " — calidad el servicio proporcionado / Total de personas
satisfechas” con el servicio P *p L

. encuestadas) * 100.
proporcionado.
((Ndmero de personas participantes en

Tasa de variacion anual de Foce festivales, talleres, consultas, entre otras

g : De gestion, tipo ; . .
participacion en acciones sHoaala acciones, en 2026 / Numero de personas Trimestral
de divulgacion. participantes en festivales, talleres, consultas,

entre otras acciones, en 2025)-1) * 100.

g) Metas

Esta actividad institucional tiene como meta global desarrollar ocho acciones sustantivas, cada una de

éstas tiene a su vez metas operativas especificas, como se describe a continuacion.

1. Realizar la Consulta para nifias, ninos y/o adolescentes 2026.

Meta: 1 consulta.
2, Suscribir y ejecutar los programas anuales de trabajo entre el IECM y las alcaldias de la
Ciudad de México.

Meta: 16 programas anuales de trabajo suscritos.

3. Disenar e instrumentar el "Laboratorio de DemocraclA".

Meta: 1 taller.

4. Realizar el Taller de Haika para jévenes.
Meta: 1 taller.

5. Organizar un torneo juvenil que promueva el desarrollo del pensamiento critico.
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Meta: 1 torneo.

Organizar el Concurso Juvenil de Ensayo.

Meta: 1 concurso y publicacion de ensayos ganadores del concurso.

Organizar eventos de cultura civica con participacion de diversas instituciones publicas
y/o privadas.

Meta: 3 festivales.
Publicar y difundir los resultados del estudio sobre competencias civicas de las
juventudes de la Ciudad de México y, con base en ellos, construir un marco de acciones

en materia de educacion civica.

Meta: 1 versién publica de los resultados, 4 eventos de presentacion y 1 plan de trabajo.

Aunado a la obligatoriedad de cumplir con las metas cuantitativas establecidas, en el desarrollo de las

15 acciones sustantivas la DEGDHECyYCC debera realizar las siguientes acciones especificas de

manera permanente:

v

Incluir la perspectiva de derechos humanos, género e interseccionalidad;

Promover la participacion de los distintos grupos de atencion prioritaria, realizando los ajustes
razonables que sean necesarios;
Incorporar el aprendizaje de experiencias exitosas, en México y en el mundo, que hayan

probado un impacto positivo en la generacion de competencias civicas;

Explorar la viabilidad de acceder a recursos externos (incluidos recursos en especie) que
ofrezcan organizaciones sin fines de lucro y otras instituciones orientadas a la generacion de

competencias civicas o a la divulgacion de la cultura democratica; vy,

Evaluar -y documentar- de manera sistematica el impacto que tienen las acciones sustantivas
a través de cuestionarios que brinden informacioén relevante para conocer la incidencia de las
acciones educativas del IECM.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Cuadro 11.- Cronograma de las acciones sustantivas

. . Meses
Nimero Accion

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Realizar intervenciones y acciones educativas de la

Ludoteca Civica con distintos publicos. R&E2

Fomentar el ejercicio de las competencias civicas en
C1.2 infancias, adolescencias, juventudes y poblacién en | 05.02
general a partir de distintas acciones educativas.

C1.3 Formar personas promotoras ciudadanas. 05.02

Asesorar y coadyuvar en la organizacién de procesos

Gla electivos en entornos escolares. us.ka
Acompafar la realizacion del Modelo de Naciones Unidas
del IECM (INMUN), para propiciar el desarrollo de

C1.5 ; i : s 05.02
competencias civicas y pensamiento critico en las
personas jovenes participantes.
Desarrollar contenidos para la imparticion de cursos en

G185 formato virtual autogestivo. e5b2
Desarrollar una plataforma digital gamificada para

C1.7 p ; e i 05.02
promover la ciudadania en nifias y nifios.

c2.1 Realizar la Consulta para nifias, nifios y/o adolescentes 05.02
2026.

c2.2 Suscribir y ejecutar los programas anuales de trabajo entre 05.02

el IECMy las alcaldias de la Ciudad de México.
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Meses

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

México y, con base en ellos, construir un marco de
acciones en materia de educacion civica.

c2.3 Disefar e instrumentar el "Laboratorio de DemocraclA". 05.02

c24 Realizar el Taller de Haiku para jévenes. 05.02

c25 Organlzgr un ’[OI:I?GO juvenil que promueva el desarrollo del 05.02
pensamiento critico.

C2.6 Organizar el Concurso Juvenil de Ensayo. 05.02
Organizar eventos de cultura civica con participacion de

Cc2.7 . N e . 05.02
diversas instituciones publicas y/o privadas.
Publicar y difundir los resultados del estudio sobre

c28 competencias civicas de las juventudes de la Ciudad de 05.02
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Matriz de gestién de riesgos

Cuadro 12. Matriz de riesgos
Anexo
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