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,. Introducción 

IECM..JA 125~25 
Programa especIfico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de fa Sec taria Ejecutiva del Instituto Electoral de 18 Ciudad de Mé)(;co 2026 

El Programa Específico de la Secretaría Ejecutiva (Programa), tiene como objetivo servir como 

una herramienta dinámica que permita dar cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 84 y 86 

del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Código) , así 

como al artículo 19 del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México 

(Reglamento Interior), a través de la aplicación de la Metodo'logía del Marco Lógico (MML). 

En este sentido, la Secretaría Ejecutiva (SE) desempeña un papel fundamental en este Instituto 

Electoral, toda vez que, de conformidad con lo estipulado en el articulo 84 del Código, es el área 

encargada de efectuar la coordinación , supervisión y seguimiento de cada uno de los programas 

y activídades que las áreas ejecutivas, técnicas y desconcen1radas ejecutan y desarrollan a lo 

largo del año. 

Esto a su vez, implica que el ejercicio de las atribuciones de esta SE, se realiza teniendo como 

eje central la consecución de la misión, la visión, las políticas generales, los objetivos estratégicos 

y las líneas de acción delimitadas en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la 

Ciudad de México para el periodo 2023-2026 (PGD 2023-2026), ya que el actuar de cada una de 

las areas a las que coordina , supervisa y da seguimiento. se encuentra alineado a polfticas 

generales, objetivos estratégicos y lineas de acción especificas. 

Por lo que, de forma particular, las Actividades lnstitu-cionales (Al) de la Oficina de la Secretaría 

Ejecutiva deberán estar enfocadas en la mejora de 105 mecanismos de control y coordinación que 

permiten el seguimiento puntual de las actívidades de las áreas a su cargo. 

Adicionalmente, esta SE de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo del Consejo General 

del Instituto Electoral de la Ciudad de México, mediante el cual se aprueba el Dictamen por el que 

se adecua la Estructura Orgánica y Funciona/ de/Instituto Electoral de la Ciudad de México, en 

cumplimiento al Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversos articulos del 

Código de In tituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, publicado en la 

Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02 de junio de 2022, identificado con clave alfanumérica 

IECM/ACU-CG-050/2022, se encuentra conformada, principalmente, por las áreas que se 

enlistan a continuación: 

( 
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1. Oficina de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Datos Personales y 

Archrvo (OTAIPOPyA), en materia de información pública y protección de datos 

personales (artículo 19, fracción XIX del Reglamento Interior). 

2. Dirección de Vinculación con Organismos Externos (DVOE), en materia de 

vinculación (articulo 19. fracción XXX del Reglamento Interior) 

3. Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados (DAOD), en materia de apoyo y 

seguimiento a los trabajos de los órganos desconcentrados del Instituto Electoral (articulo 

, 9, fracción XXXI del Reglamento Interior). 

4. Dirección del Secretariado (OS), en materia de apoyo logístico y documental requerido 

por los órganos colegiados, ejecutIvos y técnicos para el desarrollo de los actos y eventos 

institucionales, así como de los servicios de documentación del Instituto Electoral (artículo 

19, fracciones XXXII y XXXIII del Reglamento Interior) . 

5. Coordinación de Asesores, encargada de coordinar y supervisar la asesoría que se 

brinda al Secretario Ejecutivo para el ejercicio de las atribuciones del área. 

Las actividades realizadas por dichas ár.eas contribuyen con el cumplimiento del artículo 19 del 

Reglamento Interior, ya que cuentan con atribuciones especificas que, en su conjunto, ayudan al 

fortalecimiento del actuar de la Secretaría Ejecutiva. 

Cabe resaltar que, en lo que respecta a las tareas de Vinculación atribuidas a esta instancia 

ejecutiva y ejecutadas por conducto de la Dirección de Vinculación con Organismos Externos, 

estas se desarrollarán en apego a lo establecido en el Programa Especifico de V;'1culación 202()1 . 

mismo que se encuentra alineado al presente documento. 

, Aprobado en la Primera Sesión Urgente de la Comisión Provisional de Vinculación con Organ ismos Externos (CVOE) mediante 
Acuerdo CVOE/026/202S. el 09 de septiembre de 2025 
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De igual forma, en materia de archivo, con fundamento en lo dispuesto en el artícu lo 19, 

fracciones XX, XXII y XXIII , el Programa Anual de Desarrollo Archivístico del Instituto Electoral de 

la Ciudad de México (PADA) 20262
, también se encuentra alineado a este Programa. 

En lo concerniente a la OTAIPOPyA (en materia de información pública y protección de datos 

personales), la OAOO y la OS, en este Programa se delimitarán las Al que desarrollarán y 

ejecutarán durante el ejercicio fiscal 2026, a efecto de dar cumplimiento a las obligaciones, fines, 

propósitos y acciones establecidas en la normatividad vigente, alineándose de forma central a las 

Políticas Generales y Objetivos Estratégicos del POG 2023-2026, siguientes: 

Política General Objetivo Estratégico 
Fomentar la participación ciudadana 

I Administración de Instrumentos y inclusiva a través de los mecanismos 
Mecanismos de Participación que el Instituto tiene disponibles, 
Ciudadana acompañando a la ciudadanía durante 

todo el ciclo. 
Organizar procesos electorales locales 

I Administración de Procesos Electorales 
certeros e inclusivos, generando valor 

Locales 
público a la ciudadania en función de la 
calidad, oportunidad, eficacia, eficiencia 
y rendición de cuentas. 
Innovar y optimizar los procesos 

Innovación y Eficiencia de Procesos y 
sustantivos y de apoyo, asi como los 

Gasto Público 
servicios que brinda el Instituto y 
aprovechar el uso de la tecnologia, para 
ampliar el alcance hacia la población . 
Visibilizar y social izar la función del 
quehacer institucional y la rendición de 

Transparencia Proactiva cuentas proactiva, con un lenguaje 
accesible e incluyente, para fomentar la 
cercanía con la ciudadania. 

La Coordinación de Asesores, por su parte será englobada dentro del programa de la SE, ya que 

forma parte integral de ,las actividades que se describirán en dicho apartado. 

2 AprobadO en la Primera Sesión Extraordinana del Comité Técnico Interno de Administración de Oooumentos (COTECIAO) mediante 
Acuerdo COTECIAO.09·2025, el 10 de septiembre de 2025. JI 
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Bajo este contexto, con la finalidad de alcanzar tales objetivos, además de considerar lo 

estipulado en el PGD 2023-2026, el presente Programa se realizó tomando como base las 

disposiciones contenidas en el Manual de Planeación del Instituto Electoral de la Ciudad de 

México para el Ejercicio Fiscal 2026, en particular en su Capítulo 4, apartado 4 "Criterios para 

elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Específicos", 

Anexos 3, 4 Y 6. 

En virtud de lo anterior, la estructura del Programa de mérito se conformará de la siguiente 

manera, la Oficina de la Secretaría Ejecutiva (SE) , la OTAIPOPyA, la DAOO y la OS, desarrollarán 

de forma individual lo siguiente: Introducción, en la que se describe de manera general el 

contenido del programa; Marco Jurídico, en el que se refieren las disposiciones legales y las 

normas aplicables en las que se sustentan las atribuciones del área; Metodología del Marco 

Lógico (MML) , la cual funge como una herramienta de planeación que permite dar seguimiento y 

evaluar los resultados e impactos de los programas institucionales, así como la definición de los 

objetivos del programa de los indicadores de desempeño, las metas y los medios de verificación 

y supuestos para cada uno de los niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) ; 

Identificación de la Población Objetivo, en la que se desarrollarán las características y universo 

de población objetivo que las áreas que integran la SE deba atender mediante el desarrollo de su 

programa espedfico; Actividades Institucionales, en Ia.s que se deberán observar los principios 

de legalidad. honestidad, imparcialidad, austeridad. eficiencia, eficacia, economía, racionalidad, 

transparencia, control , rendición de cuentas, el enfoque de derechos humanos, igualdad 

sustantiva entre mujeres y hombres, perspectiva de género y atención de niñas, niños y 

adolescentes, de acuerdo a las atribuciones normativa.s de cada área; Cronograma de Acciones 

Sustantivas, en el que se enlistará cada una de las tareas que se deben de desarrollar para 

alcanzar el cumplimiento de la actividad institucional y su periodicidad y M8tril de Gestión de 

Riesgos, en la que se considerarán todas aquellas situaciones que puedan afectar el logro de los 

objetivos del Programa. 

Lo anterior, tomando en consideración que cada una de las direCCiones de área de esta Secretaría 

EjecutIva cuentan con atribucíones normativas específicas, conforme a lo señalado en el artículo 

19, fracciones XIX, XXX, XXXI , XXXII Y XXXIII del Reglamento Interior, respectivamente. 
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Finalmente, resulta importante precisar que para el ejercicio 2026, este Instituto Electoral 

celebrará la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, la Elección de las Comisiones 

de Participación Ciudadana (COPACO) 2026 y el inicio del Proceso Electoral Local Ordinario 

(Constitucional y Judicial) 2026-2027, razón por la cual , ciertas actividades que las áreas 

desarrollarán durante el ejercicio fiscal en comento, estarán enfocadas en el desarrollo, 

seguimiento y supervisión de dichos ejercicios democráticos y de participación ciudadana. 

11, Marco jurídico 

El Programa encuentra sustento jurídico en la normativa siguiente: 

a) Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

El artículo 10 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, establece que "en los 

Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos , 

en esta Constitución y en los tralados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, 

así como de las garantías para su protección, cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, 

salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitución establece. 

[. .] 

Todas las autoridades. en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover. 

respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de 

universalidad, interdependencia. indivisibilidad y progresividad." 

En términos de lo establecido en el artículo 35, fracci6n IX, numeral 7, "El Instituto (Nacional 

Efectoral) y los organlsmos públicos focales, según corresponda, promoverán la participac ón 

ciudadana y serán la única instancia a cargo de la difusión de los mismos, La promoción será 

objetiva, imparcial y con fines informativos", 

De igual forma, en el articulo 41 , fracción V, se señala que "la organización de las elecciones es 

una función estatal que se realiza a través del Instituto Nacional Elecloral y de los organismos 

públicos focales, en los términos que estabfece la Ccnstitución". En ese mismo articulado, en su 

10 ( 
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Apartado C, se refiere que "en las entidades federativas, las elecciones locales y; en su caso, las 

consultas populares y los procesos de revocación de mandato, estarán a cargo de los organismos 

públicos locales en los términos de esta Constitución". 

b) Constitución Política de la Ciudad de México 

La Constitución Política de la Ciudad de México (Constitución Local) , en su artículo 46, apartado 

A, dispone que los organismos autónomos, entre ellos el Instituto Electoral de la Ciudad de 

México (IECM), son de carácter especializado e imparcial; tienen personalidad jurídica y 

patrimonios propios; cuentan con plena autonomía técnica y de gestión, capacidad para decidir 

sobre el ejercicio de su presupuesto y para determinar su organización interna de conformidad 

con lo previsto en las leyes correspondientes. Asimismo, en su apartado B, refiere que los 

organismos autónomos ajustarán sus actuaciones a los principios reconocidos en el derecho a la 

buena administración, serán independientes en sus decisiones y funcionamiento, profesionales 

en su desempeño e imparciales en sus actuaciones. 

Por su parte. el artículo 50, numeral 1, señala que "la organización, desarrollo y vigilancia de los 

procesos electora/es para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y 

alcaldías de /a Ciudad de México, personas Magistradas y Juzgadoras integrantes del Poder 

Judicial de la Ciudad de México, así como los procesos de paftícipación ciudadana en la Ciudad, 

mediante los cvales se ejerce la ciudadania. son funciones que se realizan a través del Instituto 

Electoral de la Ciudad de México, Asimismo, tendrá a su cargo e/ diseño e implementación de las 

estrategias, programas, materiales y demás acciones orientadas al fomento de la educación 

e/vica y 'a construcción de ciudadanfa '. Asimismo, en el numeral 3, se refiere que, en el ejercicio 

de sus funciones , los principios rectores del IECM serán: la certeza, legalidad, independencia, 

imparcialidad. objetividad y máxima publicidad. 

c) Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley) 

En su articulo 4, señala que "el Instituto (Nacional Electoral) y los Organismos Públicos Locales, 

en el ámbito de su competenc a, dispondrán lo necesario para asegurar el cumplimiento de esta 

Ley". 

11 
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Asimismo, en su artículo 98, numerales 1 y 2, señala que los Organismos Públicos Locales son 

autoridad en la materia electoral que están dotados de personalidad jurídica y patrimonio propios; 

gozarán de autonomía en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, en los términos 

previstos en la Constitución, la Ley, las constituciones y leyes locales; serán profesionales en su 

desempeño y se regirán por los principios de certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, 

máxima publicidad y objetividad . 

En tanto, en su artículo 99, la Ley señala que los Organismos Públicos Locales "contarán con un 
órgano de dirección superior integrado por una Consejera o Consejero Presidente y seis 

Consejeras y Consejeros Electorales, con derecho a voz y voto; la Secretaria o Secretario 

Ejecutivo y representantes de los partidos políticos con registro nacional o estatal, quienes 

concurrirán a las sesiones solo con derecho a voz". 

El artículo 104, establece las atribuciones de los Organismos PúblicQS Locales: 

a) Aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos que, en ejercicio 

de las facultades que le confiere la Constitución y esta Ley, establezca el Instituto: 

b) Garantizar los derechos y e l acceso a las prerrogativas de los partidos políticos y candidatos; 

c) Garantizar la ministración oportuna del financiamiento público a que tienen derechos los 

partidos políticos nacionales y locales y, en su caso, a los Candidatos Independientes, en la 

entidad; 

d) Desarrollar y ejecutar los programas de educación civica en la entidad que corresponda. de 

paridad de género y el respeto de los derechos humanos de las mujeres en el ámbito político y 

electoral; 

e) Orientar a los ciudadanos en la entidad para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de 

sus obNgaciones político-electorales; 

f) llevar a cabo las actividades necesarias para la preparación de la jornada electoral; 

g) Impñmir los documentos y producir los materiales electorales, en términos de los lineamientos 

que al efecto emita el Instituto; 

h) Efectuar el escrutinio y cómputo total de las elecciones que se lleven a cabo en la entidad 

federativa que corresponda, con base en los resultados consignados en las actas de cómputos 

distritales y municipales; 

i) Expedir las constancias de mayoría y declarar la validez de la elección a los cand¡datos que 

hubiesen obtenido la mayoría de votos así como la constancia de asignación a las fórmulas de ( 
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representación proporcional de las legislaturas locales, conforme al cómputo y declaración de 

validez que efectúe el propio organismo; 

j) Efectuar el cómputo de la elección del titular del Poder Ejecutivo en la entidad de que se trate; 

k) Implementar y operar el Programa de Resultados Electorales Preliminares de las elecciones 

que se lleven a cabo en la entidad, de conformidad con las reglas, lineamientos, criterios y 

formatos que para el efecto emita el Instituto; 

1) Verificar el cumplimiento de los criterios generales que emita el Instituto en materia de 

encuestas o sondeos de opinión sobre preferencias electorales que deberán adoptar las personas 

físicas o morales que pretendan llevar a cabo este tipo de estudios en la entidad de que se trate; 

m) Desarrollar las actividades que se requieran para garantizar el derecho de los ciudadanos a 

realizar labores de observación electoral en la entidad de que se trate, de acuerdo con los 

lineamientos y criterios que emita el Instituto; 

n) Ordenar la realización de conteos rápidos basados en las actas de escrutinio y cómputo de 

casilla a fin de conocer las tendencias de los resultados el día de la jornada electoral, de 

conformidad con los lineamientos emitidos por el Instituto; 

ñ) Organizar, desarrollar, y realizar el cómputo de votos y declarar los resultados de los 

mecanismos de participación ciudadana que se prevean en la legislación de la entidad federativa 

de que se trate; 

o) Supervisar las actividades que realicen los órganos distritales locales y municipales en la 

entidad correspondiente, durante el proceso electoral : 

p) Ejeroer la función de oficialía electoral respecto de actos o hechos exclusivamente de 

naturaleza electoral ; 

q) Informar a la Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales, sobre el 

ejercicio de las funciones que le hubiera delegado el Instituto, conforme a lo previsto por esta Ley 

y demás disposiciones que emita el Consejo General. y 

r) Las demás que determine esta Ley, y aquéllas no reservadas al Instituto, que se establezcan 

en la legislación local correspondiente. 

d) ley de Participación Ciudadana 

De conformidad con lo estipulado en el artículo 116. ' el presupuesto participativo es el 

instrumento, mediante el cual a la ciudadBnia ejerce el derec!lO a decidir sobre la apficación del 

recurso que otorga ef Gobierno de fa Ciudad, para que sus habitantes optimicen su ento~ 
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proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e infraestructura urbana, y, en general, 

cualquier mejora para sus unidades territoriales". En ese mismo tenor, el articulo 117 estipula que 

"el presupuesto participativo deberá estar orientado esencialmente al fortalecimiento del 

desarrollo comunitario, la convivencia y la acción comunitaria, que contribuya a la reconstrucción 

del tejido social y la solidaridad entre las personas vecinas y habitantes. 

Los objetivos sociales del presupuesto participativo serán los de la profundización democrática a 

través de la redistribución de recursos, la mejora de la eficiencia del gasto público, la prevención 

del delito y la inclusión de grupos de atención prioritaria". 

El proceso para el presupuesto participativo, acorde a lo referido en el artículo 120, será de la 

siguiente forma: 

a) Emisión de la Convocatoria: La emitirá el Instituto Electoral en la primera quincena del 

mes de enero, en la cual se especificarán de manera clara y precisa todas las etapas del 

proceso. 

b) Asamblea de diagnóstico y deliberación: En cada una de las Unidades Territoriales se 

dará cita la Asamblea Ciudadana correspondiente a fin de realizar un diagnóstico 

comunitario de sus neceSidades y problemáticas, contarán con el acompañamiento del 

Instituto Electoral y de personas especialistas en la materia. El desarrollo de la Asamblea 

y los acuerdos quedarán asentados en un acta que contenga un listado de problemáticas 

y prioridades sobre las cuales, podrán versar las propuestas de proyectos de presupuesto 

partjcipativo , el acta deberé ser remitida al Instituto Electoral . 

c) Registro de proyectos: Toda persona habitante de la Unidad Territorial , sin distinción de 

edad, podrá presentar proyectos de presupuesto participativo ante el Instituto Electoral de 

manera presencial o digital, 

d Validación Técnica de los proyectos~ El Órgano Dictaminador integrado en los términos 

de la presente Ley evaluará el cumplimiento de los requisitos de cada proyecto 

contemplando la viabilidad técnica. jurídica, ambiental y financiera, así como er Impacto 

e beneficio comunitario y público, El calendario para la dictaminación de los proyectos 

será establecido por cada Órgano Dictaminador, el cual deberá ser publicado en la 

Plataforma del Instituto Electoral, mismo que no podrá ser menor a 30 días naturales. Los 

proyectos dictaminados como viables serán remitidos al Instituto Electoral. 
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e) Día de la Consulta: Los proyectos dictaminados favorablemente seran sometidos a 

consulta de la ciudadanía, la cual podrá emitir su opinión sobre uno de los proyectos. El 

Instituto Electoral será la autoridad encargada de la organización de dicha consulta, la 

cual se realizará el primer domingo de mayo. 

f) Asamblea de información y selección: Posterior a la jornada electiva se convocará a una 

Asamblea Ciudadana en cada Unidad Territorial a fin de dar a conocer los proyectos 

ganadores, y se conformaré n el Comité de Ejecucion. y el Comite de Vigilancia. 

g) Ejecución de proyectos: La ejecución de los proyectos seleccionados en cada Unidad 

Territorial. se realizarán en los términos de la presente Ley, por los ComItés de Ejecución 

y el Comité de Vigilancia del presupuesto participativo de cada Unidad Territorial. 

h) Asambleas de Evaluación y Rendición de Cuentas: En cada Unidad Territorial se 

convocará a tantas Asambleas Ciudadanas como sea necesario, a fin de que sean dados 

a conocer de manera puntual informes de avance del proyecto y ejecución del gasto. 

En lo que respecta a la Elección de Comisiones de Participación Comunitaria, el artículo 83 señala 

que "en cada unidad territorial se elegira un órgano de representación ciudadana denominado 

Comisión de Participación Comunitaria, conformado por nueve integrantes, cinco de distinto 

género a los otros cuatro, electos en jornada electiva, por votación universal, libre, directa y 

secreta. Tendrán un carácter honorlfico, no remunerado y durarán en su encargo tres años1
' . 

Asimismo, el articulo 84 refiere que las Comisiones de Participación Comunitaria tendrán las 

siguientes atribuciones: 

1. Representar los intereses colectivos de las personas habitantes de la unidad territorial , así como 

conocer, integrar, analizar y promover las soluciones a las demandas o propuestas de los veclnos 

de su ámbito territorial¡ 

11. Instrumentar las decisiones de la Asamblea Ciudadana; 

11 1. Elaborar; y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario en su ámbito territorial 

que deberán ser propuestos y aprobados por la Asamblea Ciudadana; 

IV. Participar en la elaboración de diagnósticos y propuestas de desarrollo integral para la unidad 

territorial , que deberán ser aprobados por la asamblea ciudadana; 

V. Participar en la presentación de proyectos en la Consulta Ciudadana de Presupuesto 

Participativo' 
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VI. Dar seguimiento a los acuerdos de la Asamblea Ciudadana; 

VII . Supervisar el desarrollo, ejecución de obras, servicios o actividades acordadas por la 

Asamblea Ciudadana para la unidad territorial; 

VIII. Conocer, evaluar y emitir opinión sobre los programas y servicios públicos prestados por la 

administración pública de la Ciudad; 

IX. Desarrollar acciones de información , capacitación y educación cívica para promover la 

participación ciudadana ; 

X. Promover la organización democrática de las personas habitantes para la resolución de los 

problemas colectivos; 

XI. Proponer, fomentar y coordinar la integración y el desarrollo de las actividades de las 

comisiones de apoyo comunitario conformadas en la asamblea ciudadana; 

XII . Convocar y facil itar el desarrollo de las asambleas ciudadanas y las reuniones de trabajo 

temáticas y por zona; 

XIII . Participar en las reuniones de las Comisiones de Seguridad Ciudadana de la Ciudad; 

XlV. Participar en la realización de diversas consultas realizadas en su ámbito territorial: 

XV. Informar a la Asamblea Ciudadana sobre sus actividades y el cumplimiento de sus acuerdos: 

XVI. Recibir información por parte de las autoridades de la administración pública de la Ciudad, 

en términos de las leyes aplicables; 

XVII. Establecer acuerdos con otras Comisiones de Participación Comunitaria para tratar temas 

de su demarcación, a efecto de intercambiar experiencias y elaborar propuestas de trabajo; 

XVIII. Recibir capacitación, asesoría y educación en términos de la presente Ley; 

XIX. Participar de manera colegiada en los instrumentos de planeación de conformidad con la 

normatividad correspondiente: 

Xx. Promover la organización y capacitación comunitaria en materia de gestión integral de 

riesgos, y 
XXI. Las demás que le otorguen la presente ley y ordenamientos de la Ciudad. 

e) Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México 
(Código) 

El Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, en el, artículo 1, 

párrafos primero y segundo, señala que "Las disposiciones de este Código son de orden públIco 

y de observancia general para la ciudadania que habita en la Ciudad de México y para las 

ciudadanas y los ciudadanos originarios de ésta que residen fuera del país y que ejerzan sus 
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derechos político-electorales, de conformidad con lo previsto en la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política de la Ciudad de México, las leyes y las demás 

disposiciones aplicables. 

Este ordenamiento tiene por objeto establecer las disposiciones aplicables en materia de 

instituciones y procedimientos electorales, garantizar que se realicen elecciones libres, periódicas 

y auténticas mediante sufragio efectivo, universal, libre, directo, secreto; obligatorio, personal e 

intransferible en la Ciudad de México de conformidad con lo establecido en la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política de la Ciudad de México, la Ley General 

de Instituciones y Procedimientos Electorales, la Ley General de Partidos Políticos, y demás 

ordenamientos aplicables". 

En el artículo 10 del Código, se precisa que "en los casos de referéndum, plebiscito, consulta 

popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana, consulta sobre presupuesto participativo y 

revocación de mandato, así como en la elección de las y los integrantes de los Comités 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, el Instituto Electoral de la Ciudad de México vigHará el 

cumpHmíento y acreditación de los requisitos y plazos para que se lleve a cabo, y será 

responsable de la organización, desarroJlo, cómputo y declaración de resultados, de conformidad 

con lo establecido en las leyes de la materia". 

De igual forma, en el articulo 31 se menciona qué ellECM es un órgano de carácter permanente 

y profesional en su desempeño, que goz.a de autonomía presupuestal en su funcionamiento e 

independencia en sus decisiones, en los términos previstos en la Constitución Federal, la Ley 

Generar, la Constilución Local y el Código. En ese tenor, el articulo 33 señala que "sin vulnerar 

su autonomía, le son de obselVancía obligatoria las disposiciones relativas de la Ley de 

Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, prestaciones y Ejercicio de Recursos de la 

Ciudad de México; por lo que su presupuesto, ejercicio del gasto y manejo administrativo deberá 

sujetarse a los principIos de racionalidad, austeridad, transparencia, eficacia y rendición de 

cuentas". 

A su vez. el articu lo 36 refiere que "a través del Instituto Electoral se realíza la organízación, el 

desarroUo y la vigilancia de los procesos electora/es para las elecciones de Jefatura de Gobierno, 

diputaciones al Congreso y de las personas juzgadoras del Poder Judicial de la Ciudad de México, 
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así como de los procesos de participación ciudadana; también tendrá a su cargo el diseño y la 

implementación de las estrategias, programas, materiales y demás acciones orientadas al 

fomento de la educación cívica y la construcción de ciudadanía". De igual forma, se menciona 

que los principios rectores del IECM deberán ser: la certeza, legalidad, independencia, 

imparcialidad, máxima publicidad, objetividad, paridad de género, perspectiva intercultural, 

igualdad y no discriminación, racionalidad, austeridad, eficacia, eficiencia, economía y rendición 

de cuentas en el ejercicio del gasto público. 

En su artículo 37, el Código señala que ellECM se integrará conforme a la siguiente estructura: 

1. El Consejo General; 

11. La Junta Administrativa; 

111 Órganos Ejecutivos: La Secretaría Ejecutiva, la Secretaría Administrativa, así como 

las respectivas Direcciones Ejecutivas; 

IV Órgano con Autonomía Técnica y de Gestión; 

V Órganos Técnicos: Las Unidades Técnicas; 

VI.. Órganos Desconcentrados: Las Direcciones Distritales; y 

VII . Mesas Directivas de Casilla. 

A su vez , el artículo 38 dispone que las personas titulares de los órganos referidos, "coordinarán 

y supervisarán que se cumplan las atribuciones previstas en este Código, las Leyes y reglamentos 

aplicables. Serán responsables del adecuado manejo de los recursos financieros materiales y 

humanos que se les asignen. así como de, en su caso, formular oportunamente los 

requerimientos para ejercer las partidas presupuesta/es vinculadas al cumplimiento de sus 

atribuciones '. 

Además, en el articulo 46 señala la naturaleza jurldico-politica de los organismos autónomos, 

entre ellos, prevé al Instituto Electoral de la Ciudad de México, mientras que, en el diverso 50, 

hace mención a las funciones del citado Instituto que son organizar, desarrollar y vigilar [os 

procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y 

alcaldías, personas Magistradas y Juzgadoras integra -tes del Poder Judicial de la Crudad de 

México, entre otras actividades en materia de participación ciudadana, diseño de los materiales 

y documentación electoral, además en la función electoral serán principios rectores la certeza, 

legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y máxima publicidad. 



IECM..JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Conforme el artículo 84, "la Secretaría Ejecutiva tiene a su cargo coordinar, supervisar y dar 

seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones Ejecutivas 

Unidades Técnicas y las Direcciones Distrifales, segun corresponda ". 

En ese mismo contexto , el artículo 86 especifica que las atribuciones de la persona titular de la 

Secretaría Ejecutiva serán: 

1. Representar legalmente al Instituto Electoral y otorgar poderes a nombre de éste para 

actos de dominio, de administración y para ser representado ante cualquier autoridad 

administrativa o judicial, o ante particulares en ejercicio de sus atribuciones. Para 

realizar actos de dominio sobre inmuebles destinados al Instituto Electoral o para 

otorgar poderes para dichos efectos, se requerirá autorización del Consejo General; 

11. Expedir copia certificada, previo cotejo y compulsa de todos aquellos documentos que 

obren en los archivos generales del Instituto Electoral y de la Secretaría Ejecutiva; su 

expedición deberá atender al principio de gratuidad cuando sean solicitadas por los 

representantes de los partidos politicos; 

111. Elaborar y presentar al Consejo General informes trimestrales sobre el cumplimiento 

de los acuerdos y resoluciones que éste adopte; 

IV. Informar trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las 

Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones Distritales, así como el 

avance en el cumplimiento de los Programas Generales, según corresponda; 

V. Recibir y turnar al área correspondiente las quejas que se presenten ante el lñstituto 

Electoral; 

VI Solicitar información a las autondades federales, estatales y de la Ciudad de México 

sobre la no inhabilitación de ciudadanos que hubiesen solicitado su regIstro para ser 

candidatos a un cargo de elección popular; 

VJI. Recibir los expedientes con las actas de cómputo por Alcaldia y Distrito Electoral de 

la Ciudad de México, según corresponda; 

VII I. Recibir, para efectos de información y estadísticas electorales, copias de los ( 

expedientes para todas las elecciones; 

IX. Conducir las tareas de Coordinación y Apoyo a los Órganos Desconcentrados y ser el 

conducto permanente de comunicación entre éstos y 105 órganos centrales del 

Instituto Electoral; 
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X. Firmar, junto con el Consejero Presidente los convenios de apoyo y colaboración que 

celebre el Instituto Electoral; 

XI. Apoyar al Consejo General, a la Presidencia del Consejo, a los Consejeros 

Electorales, a las Comisiones y Comités en el ejercicio de sus atribuciones; 

XII . Presentar a la Comisión de Normatividad y Transparencia propuestas de reforma, 

adición o derogación a la normatividad interna del Instituto Electoral; 

XIII. Llevar el Archivo General del Instituto Electoral y dar fe pública de los actos o hechos 

de naturaleza electoral a través del titular, del Secretario de Órgano Desconcentrado 

y los integrantes del servicio profesional de conformidad con los lineamientos que 

emita el Secretario Ejecutivo y demás funciones que éste les instruya; 

XIV. El Secretario Ejecutivo tendrá a su cargo la oficialía electoral integrada por servidores 

públicos investidos de fe pública para actos o hechos de naturaleza electoral, así como 

su forma de delegación; 

XV. Tramitar y sustanciar los procedimientos administrativos sancionadores; elaborar la 

propuesta de proyecto de resolución de los procedimientos ordinarios sancionadores 

o, en su caso, la elaboración y remisión del dictamen de los procedimientos especiales 

sancionadores; 

XVI. Resolver los Procedimientos Laborales Disciplinarios de los integrantes del Servicio 

Profesional Electoral; 

XVII. Dar seguimiento, a través de la Secretaria Administrativa, al "Sistema de Gestión de 

Calidad Electoral del Instituto Electoral de la Ciudad de México"; 

XVIII. Podrá instruir al Órgano de Enlace el cambio de adscripción, por necesidades del 

servicio, en los casos expresamente previstos en el Estatuto del Servicio; 

XIX. En materia de información pública y protección de datos personales, tendrá las 

atribuciones siguientes: 

1) Ejecutar el Programa Operativo Anual aprobado por el Consejo General, respecto a los 

proyectos de información pública y protección de datos personales elaborados por la 

propia Secretaría; 

2) Recibir, tramitar y notificar la respuesta a las solicitudes de acceso a la información 

pública, de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia; 

3) Recibir las solicitudes de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos 

personales en posesión del Instituto Electoral a cuya tutela estará el trámite de las 
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mismas, conforme a lo establecido en las Leyes de Transparencia y de Protección de 

Datos Personales del Distrito Federal , así como los Lineamientos en la materia; 

4) Facilitar el acceso a la información pública generada, administrada, o en poder del Instituto 

Electoral, de acuerdo a lo dispuesto en este Código y en la Ley de Transparencia, y 

5) Difundir, en el sitio de Internet del Instituto Electoral , la información generada por las 

distintas áreas del mismo, con apego a la Ley de Transparencia . 

XIX Bis. Vincular al Instituto con los organismos públicos y privados locales, nacionales y, en 

su caso, internacionales, para el mejor desarrollo de los trabajos institucionales; 

XIX Ter. Celebrar las negociaciones que sean necesarias , a efecto de sentar las bases para 

la suscripción de los convenios de apoyo y colaboración que suscriba el Instituto Electoral ; 

XIX Quáter. Establecer las bases institucionales de coordinación de actividades y vinculación 

con el Instituto Nacional; 

XX. Las demás que le sean conferidas por este Código. 

Por cuanto hace al Proceso Electoral Local Ordinario, el articulo 358, primer párrafo establece 

qLfe "las elecciones ordinarias de Diputaciones del Congreso de la Ciudad de México, de la 

Jefatura de Gobierno, y Alcaldías y del Poder Judicial de la Ciudad de México, deberán celebrarse 

e/ primer domingo de junio del año que corresponda". 

Tambien, el artículo 359, primer párrafo, señala que "el proceso electoral ordinario se inicia 

durante el mes de septiembre del año anterior a la elección y concluye una vez que el Tribunal 

Electoral o, en su caso, el Tribunal Elecloral del Poder Judicial de la Federación, haya resuelto el 

último de los medíos de impugnación que se IJUbieren interpuesto o cuando se tenga constancia 

de que no se presentó ningunó". 

En lo que respecta a los mecanIsmos de participación CIUdadana, el articulo 362 del Código se 

señala que "son procedimientos y mecanismos de parUcipación ciudadana¡ el plebiSCito, la 

';1iciativa ciudadana, el referéndum, la consulta ciudadana la consulta popular. la revocación de 

mandato, as; como los procesos electivos de los Órganos de Representación Ciudadana, 

conforme a la Ley de Participación 
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El Instituto Electoral tiene a su cargo la organización, desarrollo, coordinación, cómputo y 

declaración de resultados de los procedimientos electivos y de los mecanismos de participación 

ciudadana. 

El Instituto garantizará la democracia participativa, entendida como el derecho de las personas a 

incidir, individual o colectivamente, en las decisiones públicas y en la formulación, ejecución, 

evaluación y control del ejercicio de la función pública, en los términos que la Ley de Participación 

y este Código señalen 

Los pueblos y barrios originarios y comunidades indígenas, residentes tienen derecho a ser 

consultadas en los términos que establece la Constitución Local y los tratados internacionales. 

En los casos de referéndum, plebiscito, consulta popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana 

y revocación de mandato, el Instituto Electoral vigilará el cumplimiento y acreditación de los 

requisitos y plazos para que se lleve a cabo, y será responsable de la organización, desarrollo, 

cómputo y declaración de resultados de conformidad Qon lo que establezca la Ley de 

Participación. 

La Ley de Participación, establecerá (as reglas para la preparación, recepción y cómputo de la 

votación, de los mecanismos de participación ciudadana, a falta de éstas. se aplicarán las nonnas 

que el Consejo General del Instituto Electoral determine 

[. . .]. ". 

Finalmente. el artículo 363 indica que "el Instituto Electoral. a través de sus órganos internos, 

expedirá la convocator. a, instrumentará el proceso de registro. y diseñará y entregará el material 

y la documentación necesaria. para llevar a cabo la jornada electiva, y la publicación de los 

resultados en cada colonia. 

La etapa de preparación para la realización de los procedimientos y mecanismos de parUcipacíón 

ciudadana. iniciará con la convocatoria respectiva, y concluirá con la jornada electiva. 

[. . .] 
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Para la realización e implementación de los procedimientos y mecanismos de participación 

ciudadana, tales como el referéndum, la iniciativa ciudadana, el plebiscito, la consulta popular, 

revocación de mandato y la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo y sobre aquéllas 

que tengan impacto trascendental en los distintos ámbitos temáticos y territoriales de la Ciudad 

de México, de acuerdo a lo que establece la ley de participación ciudadana, el Instituto Electoral 

desarrollará los trabajos de organización, desarrollo de la jornada y cómputo respectivo, 

declarando los efectos de dichos ejercicios, de conformidad con lo señalado en la Ley de la 

materia; asimismo, vigilará que la redacción de las preguntas sea clara y precisa, garantizando 

que su contenido no induzca ni confunda al ciudadano, en el momento de emitir su voto u opinión. 

f. .. ]". 

Finalmente, el artículo 366 refiere que "el Instituto Electoral, a través de sus órganos internos, 

expedirá la convocatoria, instrumentará el proceso de registro, y diseñará y entregará el material 

y la documentación necesaria, para llevar a cabo la jornada electiva de los comités ciudadanos, 

así como la publicación de los resultados en cada colonia. 

La etapa de preparación, para la realización de los mecanismos de participación ciudadana, 

iniciará con la convocatoria respectiva, y concluirá con la jornada electiva 

El plazo para la organización y realización de los mecanismos de participación ciudadana será 

de setenta y cinco días, contados ,a partir de la publicación de la convocatoria respectiva", 

f} Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento 
Interior) 

En esa misma linea de atribuciones, el Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de 

México, en su artículo 19, dispone en concordancia con las atribuciones señaladas en el Código, 

que la persona titular de la Secretaría Ejecutiva cuenta con las siguientes facultades: 

1. Desempeñar sus funciones con autonomla y probidad. observando los principios de 

certeza. legalidad, independencia, imparcialidad, inclusión, rendición de cuentas, 

maxíma publicidad, transparencia , objetividad , paridad e interculturalidad, con 

perspectiva de género y enfoque de derechos humanos. 
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11. Remitir a las personas Consejeras Electorales, las representaciones de los partidos 

políticos, las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Órganos 

Técnicos, los acuerdos, resoluciones y las actas de las sesiones aprobados por el 

Consejo General; 

111. Recibir de las Presidencias de las Comisiones las convocatorias, minutas de las 

sesiones, informes, dictámenes y proyectos de acuerdo o resolución elaborados o 

aprobados por estas; 

IV. Recibir y atender las solicitudes de apoyo técnico, información, y documentación, así 

como las consultas que le sean formuladas directamente por las personas Consejeras 

Electorales; 

V. Acordar con la Presidencia del Consejo General los asuntos de su competencia; 

VI Avisar a las instancias competentes de los partidos politicos, respecto de las 

ausencias acreditadas de las representaciones de los partidos políticos a las Sesiones 

del Consejo General; 

VII , Emitir circulares internas, en el ámbito de sus atribuciones, las cuales serán 

obligatorias para quienes estén dirigidas; 

VIII. Establecer con las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de 105 Órganos 

Técnicos , los mecanismos de coordinación de sus trabajos; 

IX. Supervisar y coordinar las actividades de Oficialía Electoral y de la Oficialia de Partes __ ~ _ _ 

y Gestión del Instituto Electoral. Así como delegar en los términos que considere 

conveniente la fe publica al personal del Instituto Electoral; 

X. Coadyuvar y coordinar las actividades del órgano de enlace para atender los asuntos 

del Servicio Profesional Electoral Nacional, en el ámbito especifico de su competencia: 

XI . Convocara las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Órganos 

Técnicos a reuniones de trabajo, para definir las actividades de las mismas, cuando 

se trate de matenas que las involucren de manera conjunta y, en su caso, solicitar la 

coordinación de la SA; 

XII. Designar al personal adscrito a su oficina, conforme a los procedimientos aplicables; 

XIII Habilitar, mediante oficio que será publicado en los estrados físicos y electrón·icos del 

Instituto Electoral así como en su sitio de Internet, al personal que notificará los 

diversos trámites y procedimientos a cargo del Instituto Electoral; 
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XIV. Conocer y resolver los procedimientos laborales sancionadores del personal del 

Servicio Profesional Electoral nacional y del personal de la rama administrativa, ambos 

en el Instituto Electoral , conforme a lo previsto en la normativa aplicable ~ 

XV. Tramitar y sus1anciar los procedimientos ordinarios administrativos sancionadores; 

elaborar la propuesta de proyecto de resolución de los procedimientos ordinarios 

sane onadores o, en su caso, la elaboración y remisión del dictamen de 105 

procedimientos especiales sancionadores, en términos de los previsto en el Código y 

en el Reglamento para el Trámite y Sustanciación de Quejas y Procedimientos d 

Investigación del Instituto Electoral de la Ciudad de México: 

XVI. Informar a la Presidencia del Consejo General sobre las solicitudes de apoyo técntco 

e información, así como de las consultas formuladas por las Presidencias de las 

Comisiones y de los Comités; 

XVII. Elaborar, con el apoyo de las áreas implicadas, el engrose señalado en el artículo 79, 

fracción IV del Código; 

XVIII. Informar al Consejo General de las resoluciones que emitan los Tribunales 

Electorales, con relación a los asuntos derivados de actos resueltos por autoridades 

del Instituto Electoral; 

XIX, En materia de información pública y protección de datos personales, tendrá las 

atribuciones siguientes: 

a) Ejecutar el Programa Operativo Anual aprobado por el Consejo General, respecto de los 

proyectos de información pública y protección de datos personales elaborados por la 

propia Secretaría; 

b) Recibir, tramitar y notificar la respuesta a las solicitudes de acceso a la información 

pública, de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia; 

e) Hecibir las solicitudes de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos 

personales en posesión del Instituto Electoral será responsable del trámite de las mismas, 

conforme a lo establecido en las Leyes de Transparencia y de Protección de Datos 

Personales de la Ciudad de México, asi como en los Lineamientos de la materia; 

d) Facilitar el acceso a la información pública generada, administrada, o en poder del Instituto 

Electoral , de acuerdo a lo dispuesto en el Código y en la Ley de Transparencia; 

? 
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e) Difundir, en el sitio de Internet y en el portal de transparencia del Instituto Electoral, la 

información generada por las distintas áreas del mismo, con apego a la Ley de 

Transparencia; y 

f) Presentar ante el Comité de Transparencia los asuntos que le sean sometidos a su 

consideración , por parte de las diversas áreas del Instituto Electoral. 

g) Remitir, en medio magnético o vía electrónica, a la UTCSyD, las actas, acuerdos y 

resoluciones aprobados por el Consejo General, con el fin de difundirlos en el sitio de 

Internet y en el portal de transparencia del Instituto Electoral, de conformidad con la Ley 

de Transparencia. 

XX. Coordinar la Oficina de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Datos 

Personales y Archivo del Instituto Electoral; 

XXI. Auxiliarse de la Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos o de la Dirección Ejecutiva de 

Asociaciones Políticas y Fiscalización, según sea el caso, para el cumplimiento de sus 

funciones cuando así lo requiera; 

XXII. Supervisar la integración. clasificación. conservación y digitalización del archivo de 

concentración e histórico del Instituto Electoral ; 

XXIII Proporcionar asesoria archivis1ica a los órganos del Instituto Elector~1 para la 

integración y administración de los Archivos de Trámite y de las transferencias y bajas 

documentales; 

XXIV. Representar a la Alta Dirección an e el Sistema de Gestión de Calidad del Instituto 

EJectoral Y. a través de la SA; dar seguimiento a las actividades de dicho Sistema de 

Gestión de CaJidad Electoral ; 

XXV. Presidir el Comité Técnico Interno de Administración de Documentos, a través de fa 

persona encargada de la Administración de Archivos; 

XXVI. Integrar en conjunto con la SAo Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y 

Direcciones DistritaJes, Jos Planes de Desarrollo del Servicio y los Cronogramas 

Integrales de los Procesos Electorales Locales. asi como de los mecanismos e 

instrumentos de participación ciudadana; 

XXVI.! . Comisionar al personal de estructura para apoyar la realización de actividades 

específicas en otra adscripción; 
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XXVIII. Integrar y administrar el archivo del Consejo General , a través de la Oficina de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Datos Personales y Archivo del 

Instituto Electora l; 

XXIX. Atender, supervisar y coordinar las solicitudes formuladas por los Pueblos, Barrios 

Originarios y Comunidades Indígenas, en al marco de las atribuciones del Instituto 

Electoral ; 

xxx. En materia de vinculación, tendrá las siguientes atribuciones. 

a) Canalizar las comunicaciones que se reciban del Instituto Nacional a los diversos órganos 

9 áreas del Instituto Electoral, para su debida atención. 

b) Facilitar la coordinación entre las distintas areas del Instituto Electoral con la Unidad 

Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales y con los demás órganos 

del Instituto Nacional; 

e Mantener permanentemente Informados a las personas integrantes del Consejo General 

de las actividades que el Instituto Nacional realice en coordinación con este Instituto 

Electoral ; 

d) Fomentar la vinculación de las áreas del Instituto Electoral con organismos locales, 

nacionales e internacionales, así como con Organismos Públicos Locales Electorales: 

e) Desarrollar los mecanismos para implementaren el Instituto Electoral , programas, 

actividades, foros, eventos y estudios de investigación, relacionados con las a1ribuciones ~ 
institucionales; 

f) Colaborar con las distintas áreas del Instituto en la negociación, mediación de trámites 

administrativos y loglsticos, asi como el seguimiento a la suscripción de convenios 

Illterinstitucionales, a efecto de establecer las bases para su firma. 

g) Emitir opinión de pertinencia sobre la solicitud de elaboración de un proyecto de convenio 

I terinstitucional, para su remisión a la UTAJ; 

h) Actualizar, con el apoyo de las áreas responsables operativas, el Sistema de Seguimiento 

de Convenios Interínstitucionales; 

i) Dar seguimiento a las actividades que realiza el Instituto en el marco de los convenios 

vigentes y en su caso, proponer actualizaciones a las mismas; 

j) Establecer vinculos con organizaciones de la sociedad civil y la ciudadanía, para 

Incentivar su participación como observadores en los procesos electorales y de 

participación ciudadana; 

/ 
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k) Coordinar las actividades necesarias para la profesionalización de las personas 

observadoras; 

1) Fomentar relaciones con organizaciones de migrantes; 

m) Establecer vinculos permanentes con la ciudadania migrante residente en el extranjero y 

en el Interior de la República; 

n) Coadyuvar en la promoción de los derechos políticos electorales entre la ciudadanía 

residente en el extranjero y en el interior de la República; 

o) Atender a las organizaciones y personas interesadas en observar o participar como 

expertas nacionales y extranjeras, en los procesos electorales y de participación 

º iudadana, y otras actividades propias del Instituto Electoral , para lo cual podrá desarrollar 

e implementar acciones y/o programas de acompañamlentCi; 

p) En su caso, otorgar acompañamientos e información, en coordinación con las áreas 

ejecutivas y técnicas, al personal que comisione el Instituto Electoral en su representación, 

en actividades nacionales e internacionales; 

q) Brindar atención e información, en coordinación con las áreas ejecutivas y técnicas, sobre 

Tas actividades que desarrolla el Instituto Electoral a instituciones, organizaciones de la 

sociedad civil , comunidades académicas, entre otras, tanto nacionales como 

internacionales; 

XXXI. Apoyar y dar seguimiento a fos trabajos de los órganos desconcentrados del 

Instituto Electoral y al respecto: 

a) Proveer al Consejo General ya las personas Consejeras Electorales de información 

oportuna y sistematizada sobre la coordinación, íntegración, funcionamíento, desempeño 

e incidentes que se presenten en las labores de los óf'ganos desconcentrados del Instituto 

Elector.al; 

ti) Supervisar la observancia por parte de los órganos desconcentrados del Instituto 

Electoral, de los acuerdos emitidos por el Consejo General de este Instituto Electoral yen 

lo conducente del Instituto NaCIonal, así como los demás ordenamientos legales relativos 

a l os procesos electorales y procedimientos de participación ciudadana; 

c) Ser enlace entre las Direcciones Ejecutivas y los órganos Técnicos con los órganos 

desconcentrados del Instituto Electoral, de conformidad con los criterios generales 

relativos al flujo de comunicación e información institucional establecidos; 
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d) Supervisar que la estructufa de personal de los órganos desconcentrados esté 

debidamente integrada y su actuación se realice acorde a los fines del Instituto Electoral; 

e) Ejecutar las acciones necesarias para que los órganos desconcentrados cuenten con los 

elementos necesarios para su adecuado funcionamiento : 

f) Dar seguimiento a la ejecución de las actividades de los órganos desconcentrados 

ordenadas por el Consejo General y Presidencia del Consejo General; de los programas 

institucionales elaborados por las Direcciones Ejecutivas y órganos Técnicos, así como 

las demás actividades ordenadas por las Comisiones. 

g) Coadyuvar con las Comisiones y los Comités en el desahogo de diligencias, inspecciones 

y demás actuaciones con motivo del trámíte y sustanciación de los expedientes de quejas 

o investigaciones que correspondan; 

h) Proponer, con las demás áreas competentes, los criterios específicos de revisión para 

implementarse en las visitas de supervisión a los órganos desconcentrados susceptibles 

de ser inspeccionados; 

i) Participar conjuntamente con las áreas competentes en las visitas de supervisión que se 

practiquen a los órganos desconcentrados e informar permanentemente al Consejo 

General y a las personas Consejeras Electorales sobre las recomendaciones y 

observaciones que se hubiesen encontrado; 

j) Coadyuvar en el procedimiento de registro de las personas candidatas de elección ~ 
popular; 

k) Concentrar y sistematizar la información relativa a la publicación de los acuerdos 

aprobados por el Consejo General en los estrados de los órganos desconcentrados; 

1) Dar seguimiento a las recomendaciones y observaciones hechas por las autoridades 

competentes a los órganos desconcentrados; 

m) Proponer la concentración y la operación de mecanismos e Instrumentos de coordinación 

e intercambio de información con las instancias competentes internas del Instituto ~ 

Electoral; 

n) EValuar el cumplimiento de objetivos y metas, de conformidad con los indicadores 

estratégicos aprobados, a efecto de Verificar el desempeño del personal de los órganos 

desconcentrados; 

o) Supervisar la aplicación de los mecanismos de control para el mejoramiento de la 

eficiencia operativa y funcional del area a su cargo, de acuerdo con el Manual de 

Organización; y 
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p) Establecer, en coordinación con las Direcciones Ejecutivas y órganos Técnicos, los 

criterios de gestión aplicables al desarrollo y cumplimiento de los programas 

institucionales a cargo de las Direcciones Distritales. 

XXXII. Proporcionar apoyo logístico y documental requerido por los órganos colegiados , 

ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y eventos institucionales relativas 

a: 

a) Revisar y/o redactar, en coordinación con las Direcciones Ejecutivas y Órganos Técnicos 

responsables, los proyectos de acuerdo y/o resolución del Consejo General; 

b) Al término de cada sesión del Consejo General preparar, con el apoyo de las áreas 

responsables de la elaboración de las respectivas propuestas y proyectos, las versiones 

definitivas de los documentos de dicho órgano de dirección, mismas que deben contener 

las observaciones que, en su caso, haya aprobado esa instancia; 

e) Elaborar los anteproyectos de actas de las sesiones del Consejo General, 

d) Publicar o fijar en los estrados del Instituto Electoral, los acuerdos y/o resoluciones que 

determine el Consejo General, asl mismo, gestionar su incorporación al portal 

institucional; 

-e) Tramitar la publicación en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. de los acuerdos y 

resoluciones que establezca el Código, la Ley de Participación Ciudadana y los que 

determine el Consejo General: 

f) Remitir a la Presidencia del Consejo Gener.!1 las versiones finales de los documentos 

aprobados por el Consejo General para firma; 

g) Informar sobre el cumplimiento de los acuerdos y resolUCiones del Consejo General; y 

h) Proporcionar los servicios de apoyo logistico necesarios para el desarrollo de las 

actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones. los Comités. las 

Direcciones Ejecutivas y los Órganos Técnicos. 

XXXIII. Respecto de los servicios de documentación del Instituto Electoral: 

a) Organizar el centro de Documentación del Instituto Electoral, asi como custodiar, operar 

y mantener actualizado su acervo; 

b) Proponer y ejecutar las acciones tendentes a la celebración de enlaces y préstamos con 

bibnotecas, centros de documentación y otros similares, con el objeto de intercambiar 
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información y acrecentar el acervo del Centro de Documentación del Instituto Electoral 

para consulta pública; 

c) Promover las acciones necesarias para la adquisición de material hemerobibliográfico, 

digital y audiovisual , en materia electoral , política, social, jurídica, administrativa, 

participación ciudadana, educación cívica, derechos humanos, igualdad de género y 

estadística del Centro de Documentación . 

XXXIV. Las demás que le confiera la normativa que rige al Instituto Electoral. 

;.. Secretaría Ejecutiva 

1. Metodología del Marco Lógico (MML) 

La Metodología del Marco Lógico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de 

conceptualización, diseño, ejecución y evaluación de proyectos. Su énfasis está centrado en la 

orientación por objetivos, la orientación hacia grupos beneficiarios, el facilitar la participación y la 

comunicación entre las partes interesadas. 

Esta herramienta de planeación estratégica permite organizar de manera sistemática y lógica los 

objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos 

al programa que pueden influir en el cumplímiento de los objetivos; evaluar el avance en la 

consecución de los mismos, asi como examinar el desempeño del programa en todas sus 

etapas3. 

Dicha Metodología contempla dos etapas centrales4: 

1. Identificación del problema y alternativas de solución. Se analiza la situación existente 

para crear Una visión de la situación deseada y seleccionar las estrategias que se 

aplicarán para conseguirla. Los proyectos son diseñados para resolver los problemas a 

los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus ne.cesidades e intereses. 

Dirección General de Programaclon, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público. (2023). Manual de Me odo/og{a del Marco Lógico 
PbR·SED 2023. Secretaria de la Hacienda Pública. 
• Ortegan , E. (2015) Metodología del Marco l6gico para la planificación, el segWm/8nto y la évaluao/ón de ployeclos y programas, 

u~ 
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2. La etapa de planificación. Es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un 

plan operativo práctico para la ejecución. El proceso de planificación surge con la 

percepción de una situación problemática y la necesidad de solucionarla. 

Tomando como punto de partida lo anterior, el objetivo principal de este programa radica en 

fortalecer las acciones y medidas que permitan la coordinación, supervisión y seguimiento de las 

actividades que realizan, conforme a sus atribuciones, las áreas ejecutivas, técnicas y las 

direcciones de área que conforman a la Secretaría Ejecutiva. 

En lo que respecta a las direcciones de área que forman parte integral de este programa, 

encontramos las siguientes: 

1. Secretaría Ejecutiva (SE) [en este apartado se engloban las actividades de la 

Coordinación de Asesores, así como de las Subdirecciones de Oficialía Electoral y de 

Oficialía de Partes y Gestión]. 

2. Oficina de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Datos Personales y Archivo 

(OTAIPDPyA). 

3. Dirección del Secretariado (OS). 

4, Dirección de Apoyo a Órga"os Desconcentrados (DAOO). 

5. Dirección de Vinculación con Organismos Externos (DVOE). 

Dada la especificidad de las atribuciones de cada una de las direcciones referidas , cada una 

aplicará la Metodología del Marco Lógico conforme a sus competencias, garantizando 

cumplimiento eficaz sus funciones, 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución (SE) 

a) Análisis de población involucrada 

el~ 

Este análisis contribuye a describir las características e interacciones entre los grupos que 

intervienen directa o indirectamente en la problemática para la cual se buscará una solución. Se 

busca comprender sus intereses respectivos en relación con la problemática identificada: sus 

percepciones frente a la problemática central , los recursos de que disponen para contribuir a 

resolver dicha problemática, cómo pueden reaccionar ante una posible estrategia para el proyecto 

/ 
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y los conflictos existentes o potenciales entre ellos. De igual forma, es una fuente útil de 

información para la evaluación del proyecto durante su ejecución. 

En virtud de lo anterior, a continuación, se identifica a los actores involucrados en la ejecución del 

Programa, cada uno con diversos roles, intereses y niveles de participación: 

Externos 

Gobierno 
de la 

Ciudad de 
MéxIco 

SEPI 
Sec'''',III.1 

dó Pllul ,lul." 

Congreso 
de la 
Unión 

INE 

Instituto 
Nacional 
Electoral 

8éllllu'. 
Orlg.narlos y 
rJll l flOIlI\Ja(je 
S Indigenas 
R sldeftl .s 

Programa 
_____ especifico 

dela 
Secretaría 

~ Ejecutiva 

E:~~~~ad / IIdra la 
Ar¡,¡¡cu)1I d~ 
105 Delitos 

EI .. clo.ales 

OPlEs 

Organism 
os 

Publlcos 
Locales 

Congreso 
de la Ciudad 

de México 

Partidos 
Pollt lcos 

(Iud dama 

COPACO 
Com,slones 

d' 
Participa .• on 
Ciudadana 

Ale Idías 
TEPJF 

TJjb nal 
lectoral del 

Poder 
Judicial de la 
Federación 

TECDMX 
Tribunal 

leclolll l 
de la 

CDMX 

Instituto Nacional Electoral (lNE): es el organismo público autónomo encargado de organizar 

las elecciones federales. es decir. la elección del(la) Presidente/a de la República. Diputados(as) 

y Senadores(as) que integran el Congreso de la Unión y de las personas juzgadoras del Poder 

JudiciaJ de la Federación. De igual forma, en coordinación con los organismos electorales de las 

entidades federativas , organiza las erecciones locales en los estados de la República y la Ciudad 

de México. 

/ 
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En particular, durante el 2026, con motivo del inicio del Proceso Electoral local Ordinario 2026-

2027, este Instituto Electoral , trabajará de forma coordinada con el INE, con la finalidad de ir 

atendiendo los instrumentos vinculados con dicho proceso que emanen de su Consejo General. 

Asimismo, la SE, a través de la DVOE y de la Subdirección de Oficialía de Partes y Gestión, es 

el canal de comunicación por medio del cual el INE envia documentos y/o solicita información 

para el cumplimiento de la normativa electoral. 

Organismos Publicos Electorales Locales (OPlE): Se encargan de organizar elecciones 

locales; son autónomos en su funcionamiento e independientes en sus decisiones. Cada OPlE 

cuenta con un órgano de dirección superior llamado Consejo General, el cual es ntegrado por un 

Consejero o Consejera Presidente y seis Consejeros o Consejeras Electorales, quienes son por 

el Consejo General dellNE. 

El IECM apoya y colabora con los OPlE para el cumplimiento de sus atribuciones en temas 

electorales, a través del intercambio de información y apoyo respecto a diversas notificaciones 

en el ambito territorial de la Ciudad de México. 

Congreso de la Ciudad de México (Congreso Local): es el órgano donde se construyen las 

leyes que rigen en la Capital. Está cons1ituido por 66 diputados, de los cuales 33 son electos por 

el principio de mayorfa relativa y 33 por el principio de representación proporcional. La elección 

para ocupar dichos cargos se lleva a cabo cada tres anos y es organizada por el IECM. 

Además. cada año el Congreso local aprueba el presupuesto que se asigna en cada ejercido 

fiscal al Instituto Electoral, asi como al Gobierno de la Ciudad de México ya las Alcaldías. En ese 

tenor, una parte del presupuesto asignado a las Alcaldfas, se destina al "presupuesto 

participativo", a fin de ser aplicado en aquellos proyectos que resulten ganadores en una colonia 

o pueblo en el marco de la celebración de la Consulta. 

Partidos Políticos: son entidades de interés público y tienen como fin promover la participación 

de los ciudadanos en la vida democrática, además contribuyen a la integración de los órganos de 

representación política y organizaciones ciudadanas. 

/' 
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La Secretaría Ejecutiva es la vía de comunicación para atender sus inquietudes o sugerencias 

para el desarrollo del Proceso Electoral Local Ordinario y/o temas de interés político. 

Ciudadanía: son las personas miembros de una comunidad con los mismos derechos que los 

demás y las mismas oportunidades de influir en el destino de la comunidad . Son la población 

objetivo del Instituto Electoral. 

Alcaldías: demarcaciones territoriales que permiten ídentific¡3r la división territorial y organización 

administrativa de la capital de México. Se conforman por habitantes, territorio y autoridades 

políticas democráticamente electas. Son el orden de gobierno más próximo a la población de la 

Ciudad y sus instituciones se fundamentan en un régimen democrático, representativo y de 

participación ciudadana, así como en los preceptos del buen gobierno. 

Están integradas por una Alcaldesa o Alcalde y un Concejo, electos por votación universal, libre, 

secreta y directa para un periodo de tres años. 

Estan dotadas de personalidad jurídica y autonomía con respecto a su administración y al 

ejercicio de su presupuesto. 

En particular, en el año 2026 sé tendrá una relación estrecha con ellos, con motivo de la 

celebración de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 Y la Elección de Comisiones 

de Participación Comunitaria 2026. 

Tribunal Electoral de la Ciudad de Méxlco (TECDIVIX): es la autoridad jurisdiccional 

especializada en materia electoral en la Ciudad de México, dotado de plena jurisdiccíón, que tiene 

a su cargo garantizar que todos los actos y resoluciones electorales locales y de los 

procedimientos de participación ciudadana en la Ciudad de México, así como tos procesos 

democráticos, que sean de su competencia, se sujeten al principio de constitucionalidad, 

convencionalidad y legalidad. \, 
/ 
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La Secretaría Ejecutiva es el área encargada de recibir, coordinar y supervisar las acciones 

necesarias para dar cumplimiento a las notificaciones y sentencias que son competencia de este 

Instituto Electoral. 

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación (TEPJF): es, con excepción de lo 

dispuesto en la fracción 11 del artículo 105 de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos, la máxima autoridad jurisdiccional en la materia y órgano especializado del Poder 

Judicial de la Federación. 

Para el ejercicio de sus atribuciones, el Tribunal funciona de forma permanente con una Sala 

Superior y salas regionales . 

La Secretaria Ejecutiva es el area encargada de recibir, coordinar y supervisar las acciones 

necesarias para dar cumplimiento a las notificaciones y sentencias que son competencia de este 

Instituto Electoral. 

Comisiones de Participación Comunitaria (COPACO): son los órganos de representación 

ciudadana electos en cada unidad territorial , conformados cada uno por nueve integrantes cinco 

de distinto género a los otros cuatro, electos en jornada electiva, por votación universal libre, 

directa y secreta. Tendrán un carácter honorlfico, no remunerado y durarán en su encargo tres 

años. Algunas de sus principales atribuciones son: representar y consultar los intereses colectivos 

de quienes habiten en la unidad territorial . así como conocer, analizar y promover soluciones a 

sus demandas; elaborar. y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario para ser 

propuestos y aprobados por la Asamblea Ciudadana; participar en la presentación de proyectos 

en la Consulta Ciudadana de Presupuesto Particípativo; desarrollar acciones de información, 

capacitación y educación cívica para promover la participación ciudadana; participar en las 

reuniones de las Comisiones de Seguridad Ciudadana de la Ciudad; entre otras. 

En el 2026. se llevara a cabo la Elección de Comisiones de Participación Comunitaria. por lo que 

la Secretaria Ejecutiva. a través de la OAOD dará seguimiento operativo a su desarrollo. De igual 

forma. a través de la Coordinación de Asesores y la OS, se brindará apoyo al Consejo General y 

a la Comisión Permanente de Participación Ciudadana. 

36 



IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Fiscalía Especializada para la Atención de los Delitos Electorales (FEPADE-CDMX): es la 

responsable de atender en forma institucional, especializada y profesional, lo relativo a los delitos 

electorales federales . La Secretaría Ejecutiva, con apoyo de las Direcciones y Unidades, integra 

las respuestas de solicitudes de la Fiscalía . 

Secretaría de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indígenas Residentes (SEPI): 

es la instancia encargada de promover la visibilización , la dignificación, y el reconocimiento de 

los pueblos indígenas como sujetos colectivos de derecho, así como garantizar su derecho a la 

participación política. 

En virtud de lo anterior, la Secretaría Ejecutiva mantiene contacto permanente con esa Secretaría, 

para el desarrollo de trabajos relativos al Marco Geográfico de Participación Ciudadana de este 

Instituto Electoral y al Catálogo de Unidades Territoriales, Consulta Indígena, entre otras 

actividades. 

Gobierno de la Ciudad de Mé,dco: integrado por los servidores públicos e instituciones que 

conforman la administración pública centraliz.ada, desconcentrada y paraestatal, que trabajan 

bajo el compromiso de hacer de la Ciudad de México una capital social, segura, sustentable, 

efectiva y en desarrollo. Por lo anterior, el Instituto Electoral , por conducto de la Secretaría 

Ejecutiva, genera lazos de cooperación con diversos organismos públicos para el cumplímíento 

de sus atribuciones. 

Congreso de la Unión: es un organismo bicameral depositario del Poder Legislativo Federal, 

dividida en una Cámara de Diputados y en una de. Senadores. Su principal tarea consiste en 

legislar para crear normas jurídicas abstractas, generales e impersonales. así como realizar las 

modificaciones que se requieran en el sistema normativo vigente. 

La competencia constitucional del Congreso de la Unión abarca otras facultades que se 

desarrollan en actos no legislativos: desempeña funciones pollticas, electorales, jurisdiccionales, 

económicas, presupuestarias, administrativas y otras formas de control al gobierno. 
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A continuación, se muestran los valores (1-5) asignados por el grado de interés, en relación con 

su participación y contribución, así como del nivel de importancia y el potencial de cada uno de 

los actores involucrados: 

PODER PARA ACEPTAR 
GRADO DE 

IMPORTANCIA 
POSICiÓN O FRENAR EL 

INVOLUCRAMIENTO 
QUE SE DA AL 

PROYECTO PROYECTO 
Partes Actoras 

Recursos Conflictos y 
Intereses 

Problemas Expectativas en el 
alianzas percibidos 

y 
proyecto mandatos potenciales 

1. Conseio General (25) 5 5 5 5 5 
2. Direcciones 

5 5 5 5 5 Ejecutivas (25) 
3. Unidades Técnicas 5 5 5 5 5 (25) 
4. Direcciones de Area 

de la Secretaria 5 5 ... 5 
Ejecutiva (24) 

5. Órganos ColegIados 
(Coml és 5 4 5 
Comisiones) (24) 

6. Órganos 
4 b .. Desconcentrados (22) 

7. Secretaría 
4 4 5 4 5 Administrativa (22) 

8. Junta Administrativa 4 4 5 4 4 (21) 
9. Contraloria Inlema A 4 5 4 (207 

Consejo General: órgano superior de dirección encargado de aprobar el Presupuesto de 

Egresos y el Programa Operativo Anual del Instituto Electoral; así como los programas, 

materiales. estrategias y demás acciones orientadas al fomento del cumplimiento de la visión y 

misión del Instituto Electoral. 

Direcciones Ejecutivas: órganos ejecutivos encargados de diseñar y ejecutar las politicas y 

programas del Instituto Electoral y el Programa Operativo Anual , así como las actividades 

especificas que les asigne el Consejo General, los Órganos Colegiados y la Secretarías E)ecutíva. 

Durante- 2026, con motivo de fa celebración de la Consulta de Presupuesto Participafivo 2026 y 

2027 Y la Elección de Comisiones de Participación Comunitaria 2026, se debera tener una mayor 
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coordinación con estas áreas, en particular con la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 

y Capacitación y con la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral y Geoestadística. 

Unidades Técnicas: para efectos administrativos y organicos. dependen de la Presidencia del 

Consejo General, la Secretaría Ejecutiva y la Secretaría Administrativa, de acuerdo con su 

naturaleza y en lo dispuesto por el Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de 

México. 

Direcciones de Área de la Secretaria Ejecutiva: instancias que integran la estructura organica 

de la Secretaría Ejecutiva: la Coordinación de Asesores, la Oficina de Transparencia, Acceso a 

la Información Pública , Datos Personales y Archivo, la Dirección de Apoyo a Órganos 

Desconcentrados, la Dirección del Secretariado y la Dirección de Vinculación con Organismos 

Externos. 

Órganos Colegiados (Comités y Comisiones): instancias colegiadas con facultades de 

deliberación, opinión y propuesta para las actividades y temas rectores que permiten el 

cumplimiento de la misión y visión del Instituto, así como de las atribuciones que se encuentran 

en la normativa. 

Órganos Desconcentrados: son los órganos del Instituto Electoral encargados de ejecutar los 

programas y actividades relativos a la educación civica, participación ciudadana y, cuando asi lo 

corresponda, de capacitación electoral, geografía y organización electoral. De igual forma. 

coordinan en su ámbito territorial la organización y desarrolfo de los mecanismos de participación 

c udadaha y de efectuar y supervisar las tareas de capacitación, educación. asesoría y 

comunicación a los órganos de representación ciudadana. 

La Secretaría Ejecutiva, a través de la Direcc 6n de Apoyo a Órganos Desconcentrados, 

comunica las instrucciones a ejecutar para el cumplimiento de los programas institucionales. 

Junta Administrativa: tiene las siguientes facultades: aprobar las modificaciones a los 

Programas Institucionales, conocer y resolver los recursos de inconformidad que se interpongan 

contra los acuerdos y las resoluciones dictadas en los procedimientos laborales sancionadores 

del personal de la rama administrativa , aprobación e integración de los proyectos de Programas 

ct 
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Institucionales que formulen los Órganos Ejecutivos y Técnicos, integración del Proyecto 

Operativo Anual y de Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral , entre otros. 

En ese sentido, la Junta Administrativa es la encargada de aprobar el Programa Especifico de la 

Secretaría Ejecutiva. 

Contratoría Interna: es el Órgano Interno de Control del IECM adscrito al Sistema Local 

Anticorrupción. Es encargado de fiscaliza r el manejo, custodia y empleo de los recursos del 

organismo e instruír los Prooedimientos Administrativos para, en su caso, determinar las 

sanciones establecidas en la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos , 

vigilando el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable en todas las adquisiciones y 

servicios que contrata el IECM, sugiriendo el fortalecimiento de los mecanismos de control 

internos establecidos. 

b) Análisis de problemas 

A partir del objetivo central con el que cuenta este ejercicio de planeación táctica y operativa, el 

cual consiste en el fortalecimiento de las acciones y medidas que permitan la coordinación, 

verificación y supervisión de las actividades y programas que desarrollan y realizan. conforme 

sus atribuciones, las áreas ejecutivas y técnicas, asi como las direcciones de área que conforman 

a la Secretaría Ejecutiva; en este apartado, se busca realizar un análisis de las pOSibles 

problemáticas que pueden presentarse en la consecución del objetivo de mérito, así como las 

posibles causas y efectos negativos que puedan generarse. 

Debido a lo anterior y tomando como consideración las atribuciones conferidas a esta Secretaría 

Ejecutiva en la normatividad vigente que rige el actuar de este Instituto Electoral, se identificó que 

la supervisión , coordinación y verificación del cumplimiento de las actividades que, en el ámbito 

de sU 'actuación, corresponden a cada una de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas '1 

Direcciones de Área adscritas a esta instancia, son sustanciales para contribuir al cumplimiento 

tanto de los Programas Institucionales (Programas) como del PGD 2023-2026. 

Esto, ya que cada uno de esos Programas encuentra sustento en las politicas generales, 

objetivos estratégicos y lineas de acción establecidas en el PGD 2023-2026. el cual es el 
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documento rector y guía que delimita el marco de referencia del sistema de planeación 

institucional. 

En este contexto, si los mecanismos de control que implementa la SE no son eficientes, los 

objetivos planteados a corto y mediano plazo en cada uno de los Programas pueden presentar 

variaciones que se traduzcan en actividades inconclusas o incumplidas. 

En consecuencia, se ha identificado el siguiente problema central del cual partirá un análisis 

objetivo para lograr prevenir sus posibles efectos e identificar sus causas, para corregir dichas 

acciones o, en su caso, evitarlas. 

Problema central 

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervisión, coordinación y verificación 
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las áreas ejecutivas, técnicas y 
las direcciones de área a cargo de la Secretaría Ejecutiva, ineficientes. 

Árbol de causas 

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervisión coordinación y verificación 
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las áreas ejecutivas, técnicas y 
las direcciones de área a cargo de la Secretaría Ejecutiva, ineficientes. 

t 
Seguimiento al 
cumplimiento de las 
instrucciones y 
solicitudes realizadas 
por- ta SE a las áreas 
ejecutivas y técnicas, 
insuficiente. 

t 
Verificación y seguimIento 
del cumplimiento por parte 
de las áreas ejecutivas y 
técnicas. de los 
ordenamientos legales 
relativos a los mecanismos 
de participación ciudadana 
y procesos electorales 
locales, ineficientes. 



Árbol de efectos 

Entrega a la SE, por 
parte de las areas 
ejecutivas y/o 
técnicas, de la 
información solicitada. 
con retraso. 

t 
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Activldades 
Institucionales 
establecidas en la 
normativa que rige al 
IECM, incumplidas. 

t 

Derecho a la 
participación ciudadana 
de la ciudadanla . 
afectado. 

l 
-

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervisión. coordinación y verificación 
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las áreas ejecutivas, técnicas y 
las direcciones de área a cargo de la Secretaría Ejecutiva, ineficientes. 
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ÁRBOL DE PROBLEMAS (Causas - efectos) 

Árbol de Problemas (causas-efectos) 

Remisión a las 
Consejerías 
Electorales de la 
información requerida 
por el Consejo 
Sedoral, tardla , 

Entrega a la SE, por 
parte de las áreas 
ejecutivas y/o 
técnicas. de la 
información solicitada, 
con retraso. 

Metas y objetivos 
establecidos por la SE. 
para el ejercicio 2026, 
incumplidos. 

r '" Actividades 
Institucionales 
establecidas en la 
normativa que rige al 
IECM, Incumplidas. 

" ~ 

Efectos 

Disminución en la percepción de 
confianza por parte de la ciudadanía 
local en las actividades, 
mecanismos y procesos electorales 
locales organizados por el Instituto 
Electoral. 

Derecho a la 
partlclpación ciudadana 
de la ciudadania local 
afectado. 

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervisión, coordinación y verificación 
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las áreas ejecutivas, técnicas y 
las direcciones de área a cargo de la Secretaría Ejecutiva, ineficientes. 

t 
Seguimiento del 
cumplimiento y 
atención de las 
instrucciones y 
solicitudes realizadas 
por la SE a las áreas 
ejecutivas y técnicas, 
insuficiente. 

t 

t 
Amplitud de 
atribuciones de la SE 
en la normativa vigente 
del Instituto Electoral. 

i 
Verincaci6n y seguimiento 
del cumplimiento por 
parte de las areas 
ejecutivas y técnicas, de 
los ordenamientos 
legales relativos alas 
mecanismos de 
partiCipación ciudadana y 
procesos electorales 
locales. ineficientes. 

t 
Flujos de comunicación 
deficientes por parte de 
las áreas ejecutivas, 
técnicas y direcciones de 
área, a cargo de la SE, 
respecto de los proyectos 
y actividades vinculadas 
ton los mecanismos de 
participadón ciudadana y 
procesos electorales 
locales. 

l 
~ j 

/ 
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Del análisis anterior, se puede desprender que el problema principal que se busca evitar es que 

las acciones de coordinación, verificacion y cumplimiento de las actividades que cada una de las 

Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas llevan a cabo, en función de sus atribuciones, así 

como las de las direcciones de área que se encuentran adscritas a la Secretaría Ejecutiva en su 

estructura organizacional, resulten insuficientes, y que, en consecuencia, se pueda afectar la 

operatividad del Instituto Electoral de la Ciudad de México y, en consecuencia, los derechos a la 

participación ciudadana de la ciudadanía de esta ciudad capital. 

c~ Análisis de objetivos 

Una vez determinado el problema, así como sus causas y efectos, es necesario describir los 

resultados esperados, es decir, la manera en la que se busca corregir el problema. En tal sentido, 

se plantean una serie de objetivos que nos ayudan a convertir esos aspectos negativos a 

positivos, resultando en una cadena de medios y fines, que nos llevará a la resolución de nuestra 

problemática. 
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Fines 

Remisión a las 
Con!>ejerias 
Electorales de la 
información requerida 
pm el Consejo 
Electoral, oportuna. 

Entrega a la SE, por 
parte de las áreas 
ejecutivas ylo 
técnicas, de la 
información solicitada, 
oportuna , 

t 

IECM..JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Cumplimiento de las 
metas y objetivos 
estableCidos para el 
ejercicio 2025_ 

t 

t 

Incremento en la 
confianza de la 
ciudadania local en las 
actividades, mecanismos 
y procesos electorales 
locales organizados por el 
Instituto Electoral. 

t 
Goce efectivo del derecho 
a la participación 
ciudadana de la 
ciudadanla local. 

t 
Mecanismos de control para llevar a cabo la supervisión, coordinación y verificación 
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las áreas ejecutivas, técnicas y 
las direcciones de área a cargo de la Secretaría Ejecutiva, eficientes. 

t 
Seguimiento del 
cumplimiento V 
atención de las 
instrucciones y 
solicitudes realizadas 
por la SE a las áreas 
ejecutivas y técnicas, 
suficiente. 

t 
Monitoreo de las 
actividades realizadas 
por parte de las 
direcciones de area de 
la SE, atendido. 

t 
Amplitud de 
atribuciones de la SE 
en la normatíva vigente 
del Instituto Electoral. 

t 
Verificación del 
umplimiento por parte 

de las aleas ejecutivas y 
técnicas, de los 
ordenamientos legales 
relativos a los 
mecanismos de 
participación ciudadana y 
procesos electorales 
locales, eficientes 

t 
Flujos de comunicación 
eficientes por parte de las 
areas ejecutivas, técnicas 
y direcciones de área, a 
cargo de la SE, respecto 
de los proyectos y 
actlvidades vinculadas 
con los mecanismos de 
participación ciudadana y 
procesas electorafes 
locales, 
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Medios 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

En este rubro se identificaran y propondran alternativas de solución a la problematica planteada, 

las cuales buscan el logro de nuestro objetivo de una manera sencilla y eficaz, en aras del 

cumplimiento de metas institucionales por parte de la SE de una manera eficiente y en estricto 

apego a la normativa . 

En ese sentido, las acciones probables de solución a cada uno de los medios mencionados en 

el análisis de objetivos que antecede se muestran a continuación: 

Medios 
1. 

2. 

Acciones 
Optimizar los flujos de comunicación 
con las áreas ejecutivas y técnicas , con 
la finalidad de eficientar el tiempo de 
entrega de la información que la SE 
solicite, para la integración de los 
informes trimestrales. 
Mejorar el uso del sistema de gestión 
documental , con la finalidad de que sea 
una herramIenta que ayude a la 
supervisión y verificación del ~ 
cumplimiento de los plazos de 

Seguimiento del cumplimiento y atención de las respuesta establecidos. 
r-~----~~------------------------~ 

instrucciones y sol icitudes real izadas por la SE 3. Actualizar oportunamente el 
a las áreas ejecutivas y técn icas, suficiente doqJmento en el que se registra el 

cumplimiento reportado por las 
Direcciones Ejecutivas y Unidades 

4, 

Técnicas de los programas 
institucionales y/o especificas 
establecidos. 
Mejorar los mecanismos de control que 
permiten dar seguimiento a los plazos y 
términos establecidos a las áreas para 
la atención de documentación 
relacionada con las atribuciones 
conferidas por la normativa a cada una 
de ellas. 
Actualizar oportunamente el documento 
en el que, de manera mensual, se 
reporta el cumplimiento de los 

Monitoreo de las actividades realizadas por programas institucionales y/o 
parte de las direcciones de area de la SE, 1----=-__ ---=e.::..sr:::..Ple=.cc::;.;í.;.;.fic=.co::..:s~es=.ct:..=a:..=b.;.;:le:.::c:..:.,:¡d::..:o:.::s:..JPr:..:ia::.:r-=a~J=.a~SE=' __ -l 
atendido 2, Dar seguimiento al comportamiento 

presupuestal de los recursos 
económicos aprobados y asignados a 
cada una de las direcciones de áreas. -; 
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Medios 
3. 

4. 

Acciones 
Mejorar el uso del sistema de gestión 
documental , con la finalidad de que sea 
una herramienta que ayude a la 
supervisión y verificación del 
cumplimiento de los plazos de 
respuesta establecidos. 
Optimizar los flujos de comunicación 
con las áreas, con la finalidad de 
eficientar el tiempo de entrega de la 
información que el Secretario Ejecutivo 
les solicite, en el ámbito de sus 
atribuciones. 

1. Fomentar la difusión de los acuerdos 
aprobados por el Consejo General del 
IECM entre las áreas técnicas y de 
apoyo, para su conocimiento y 
atención. 

2. Fortalecer los mecanismos de 
Verificación del cumplimiento por parte de las coordinación y supervisión del 
áreas ejecutivas y técnicas, de los cumplimiento de los ordenamientos 
ordenamientos legales relativos a los legales aprobados por nuestro máximo 
mecanismos de participación ciudadana y f-----,--_ --.:::ó.:..,;rqz.::,a:.:..n:..:o:....:d::.:e::..,.::.d:.:..ire::.:c::.:c::..:.io::.:' n:.:c.'---:---:--___ .,----j 

procesos electorales locales, eficientes. 3. Coordinación y seguimiento a los 
mecanismos de atención eJe los 
requerimientos realizados por partidos 
pollticos, personas candidatas, 
ciudadanía en general y, en su caso las. 
areas institucionales, incluidps las 
correspondientes al ejercicio de la fe 
pública. 

e) Selección de la alternativa óptima 

En esta etapa, a partir del análisis de cada una de las alternativas planteadas en el apartadó 

anterior, se busca determinar la(5) altemativa(s) más viable(s) que facilite(n) la solución para cada 

uno de los medios planteados, toma.ndo en cuenta lo siguiente: 

• Los intereses de los beneficiarios del proyecto. 

Los recursos financieros disponibles. 

• los intereses y mandatos de entidades ejecutorias potenciales. 



Criterios de valoración 

Meno[ costo de 
implementación 
Mayor financiamiento 
disponible 
Menor tiempo para obtener 
resultados 
Mayor aceptación de la 
alternativa por parte de la 
población afectada 
Mayor viabilidad técnica 
Mayor capacidad 
institucional 
Mayor impacto institucional 

TOTAL 

IECM~A 125-25 
Programa específico d6 coordinación supervisión y seguimiento de actividades 

d'e la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2.026 

Verificación del 

Seguimiento del 
cumplimiento por parte 

cumplimiento y atenci6n Monitoreo de las 
de las areas ejecutivas y 
técnicas, de los 

de las instrucciones y actividades realizadas ordenamientos legales 
solicitudes realizadas por parte de las 

relativos los 
por la SE a las áreas direcciones de area de la a 

mecanismos de 
ejecutivas y técnicas, SE, atendido. participación ciudadana 
suficiente. y procesos electorales 

locales, eficientes. 

3 3 J 

2 2 2 

2 3 3 

2 2 3 

3 3 3 

3 3 2 

3 2 3 
18 18 19 

Escala: 1 - Peor. 2 - Intermedia . 3 = Mejor. 

Derivado del cuadro anterior, se infiere que las tres alternativas planteadas tienen un grado de 

costo-beneficio que oscila entre 18 y 19 puntos dentro de la escala, razón por la que se considera ~ 
viable mantener dichas alternativas como las posibles soluciones al problema central planteado. 

Ahora bien, resulta necesario realizar un mayor análisis de las alternativas propuestas, por lo que 

se propone el cuadro siguiente: 

Productos Medios Acciones por medio Aporte Interdependencia Incidencia Estrategia 
operativa 

MecaOlsmos de 1 1 Optimizar los nUJos de 

eontrol pam llevar a comunIcaciÓn oon las áreas. Altp 

cabo la supervisión, eJecull1f s IJ tecnlC:Os, oon la nnaljdau 
AlIo nivlll de 

Incidenc 11 

coordinación y .de etIolentar el tiempo de entrega de Complementaria 
interdependencia en la 

verificación del la información que la SE solicite. para solución del Supervisión de 

cumplim'ento de las la integración de los informes problema las actividade!> 

actividades t SegUlmlOl1to del lñmestrales. ejecutadas IJOf 

ejecutadas por las eumpllmlento y atendón 1.2. Mejorar el uso del 5istema de 
Alta 

las áreas a 
afeas ejecutivas. de {as InstrUCCiones gestión dO¡¡umel1tal, con la finalidad ¡m:dencia cargo de J 

teCnlC3S y las ealizadas por ta .SE. 11 las de que ses una herramIenta ~ue Complementaria Alto nil/el. ae en la Secrelarla 
direcciones de área áreas ejecutivas y ayude a la supervisIÓn y VerlflcaclOn interdependenCia 

solución del Ejecutiva. 
a cargo de la écnicas. suficiente. del cumplimiento de los plazos de 

problema 
Secretaria Ejecutiva. respuesta establecidos. 

eficientes 1.3 Actuallz.ar oportunamente al Ana 
documenta en el que .!Se registra el Alto nIvel de ü1clde nCIj! 

ClJmpllmi nto fl!portaoo por las Complementaoa Interdependencia e-n la 
DireCCiones Ejecutivas y Unidades solución del 
Técnicas de los prooramas problema 

, 

f 
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Medios Acciones por medio 

institucionales 
establecidos. 

y/o específicos 

1.4. Mejorar los mecanismos de 
control que permiten dar seguimiento 
a los plazos y términos establecidos a 
las áreas para la atención de 
documentación relacionada con las 
atribuciones conferidas por la 
normativa a cada una de ellas. 

Aporte 

Complementaria 

Interdependencia 

Bajo nivel de 
interdependencia 

Incidencia 

Baja 
incidencia 
en la 
solución del 
problema 

2.1 . Actualizar oportunamente el Alta 
documento en el que, de manera Alto nivel de incidencia 
mensual, se reporta el cumplimiento Complementaria en la 
de los programas institucionales y/o interdependencia solución del 
especificos establecidos para la SE. oroblema 
2.2. Dar seguimiento al Alta 
comportamiento presupuestal de los Alto nivel de incidencia 
recursos económicos aprobados y Complementaria interdependencia en la 

~ . Monitoreo de las asignados a cada una de las solución del 
actividades realizadas porrd~i~re",c7ci;;0:!,!n=:es~de=:7-á~re~a~s:..... -;-;-----:--;-:----:-~:--t--------+-------+~ Plro~b~lee!.m!!!a~--4 

2.3. Mejorar el uso del sistema de 
parte de las direcciones de geslfón clocumelltal, con la finalidad 
~rea oe la SE, atendlno de que sea una herramienta que 

ayude a la supervisión y verificación 

:) Venñcaclon del 
cumplimiento por parte de 
las áreas ejecutivas y 
écnicas, de 105 

ordenamientos legales 
relativos a los 
mecanismos de 
participación ciudadana y 
procesos electorales 
locales, eftclentes 

del cumplimiento de los plazos de 
respuesta establecidos. 
2.4 Optimizar los flujos de 
comunicación con las áreas, con la 
finalidad de eficienter el Uempo de 
entrega de la información que el 
Secretario Ejecuhvo les sohcUe, eI1 el 
ámbito de sus atribuciones 
3,1, Fomentar la difUSión de los 
acuerdos aprobados por el Consejo 
General del IECM enlre las áreas 
técnrcas y de apoyo, pal a su 
conocimiento V alenCJon 

3 2 Fortalecer los mecanismos de 
supervisión del cumplimiento de tos 
ordenamientos legales aprobados por 
nuestro máximo órgano de dirección. 

33 Coordinación y segUimiento a los 
mecanismos de atención de 101l 
reQuenmientos realIZados por 
partldos pollllcos, personas 
candidatas, CJudadania en general y, 
en su c,aso las áre s institucionales, 
Incluidas las correspondientes al 
elerCICJO de la fe oubllca. 

Complementalla 

Complementana 

Complemenlana 

Complementarla 

Complementarla 

Alto nivel de 
interdependencia 

Alto nivel de 
interdependencia 

Alto nivel de 
Interdependencia 

Alto nl~e l de 
interdependencia 

AJlo nlvel de 
Interdependencia 

Alta 
incidencia 
en la 
solución del 
problema 

Alta 
incidencia 
en la 
solución del 
problema 

Alta 
inCidencia. 
en I 
solución del 
ofoblerna 
Alta 
ínc~denCla 
en la 
solución del 
omblema 

Alta 
tncideTICia 
en la 
solUCIón del 
IlIObl Ina 

Estrategia 
operativa 

Derivado del análisis prevlo, se puede dIscernir que, en su totalidad, todas las acciones sugeridas 
cuentan con un aporte complementario a los medios que se proponen para la solución del 
problema central. Sin embargo, no todas las acciones resultan vitales para el desarrollo de este 
Programa. 

Por lo anterior, se propone que permanezcan los medios y acciones siguientes: 
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1. Medio: Seguimiento del cumplimiento y atención de las instrucciones y solicitudes 
realizadas por la SE a las áreas ejecutivas y técnicas, suficiente. 

Medios Acciones 
1. Optimizar los flujos de comunicación con 

las áreas ejecutivas y técnicas, con la 
finalidad de eficientar el tiempo de entrega 
de la información que la SE solicite, para la 
integración de los informes trimestrales. 

Seguimiento del cumplimiento y atención de las 2 Mejorar el lJ.So del sistema de gestión 
documental, con la finalidad de que sea una 

instrucciones y solicitudes realizadas por la SE herramienta que ayude a la supervisión y 
a las áreas ejecutivas y técnicas, suficiente. verificación del cumplimiento de los plazos 

de respuesta establecidos. 
3. Actualizar oportunamente el documento en 

el que se registra el cumplimiento reportado 
por las Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas de los programas institucionales 
y/o específicos establecidos. 

En este medio, se considera que la acción 1.4 puede fusionarse, con la finalidad de contar con 
una accion orientada a cumplir la finalidad del presente Programa. 

2. Medio: Monitoreo de las actividades realizadas por parte de las direcciones de área de la 

SE, atendido. 

Medios Acciones 
1. Actualizar el documento en el Que, de 

manera mensual, se reporta el 
cumplimiento de Jos programas 
Institucionales y/o especificas establecidos 
para la SE. 

2. Dar seguimiento al comportamiento 
presupuestal de los recursos económicos 
aprobados y asignados a cada una de las 

Monitoreo de las actividades realizadas por direcciones de áreas. 
parte de las direcciones de área de la SE. 3. Mejorar el uso del sistema de gestión 
atendido. documental, con la finalidad de Que sea una 

herramienta que ayude a la supervisión y 
verificación del cumplimiento de los plazos 
de respuesta establecidos. 

4. Optimizar los flujos de comunicación con 
las áreas, con la finalidad de eficientar el 
tiempo de entrega de la información que el 
Secretario Ejecutivo les solicite. en el 
ámbito de sus atribuciones. 
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3, '-1edio: Verificación del cumplimiento por parte de las áreas ejecutivas y técnicas, de los 
ordenamientos legales relativos a los mecanismos de participación ciudadana, eficientes. 

Medios Acciones 
1. Fomentar la difusión de los acuerdos 

aprobados por el Consejo General del 
IECM entre las áreas técnicas y de apoyo, 
para su conocimiento y atención. 

2. Fortalecer los mecanismos de supervisión 
Verificación del cumplimiento por parte de las del cumplimiento de los ordenamientos 
áreas ejecutivas y técnicas, de los legales aprobados por nuestro máximo 
ordenamientos legales relativos a los órgano de dirección. 
mecanismos de participación ciudadana, 3. Coordinación y seguimiento a los 
eficientes. mecanismos de atención de los 

requerimientos real izados por partidos 
políticos, personas candidatas, ciudadanía 
en general y, en su caso las áreas 
institucionales, incluidas las 
correspondientes al ejercicio de la fe 
pública. 

f) Estructura analítica del programa (EAP) 

La estructura analitica del programa muestra la relación directa que guardan cada una de las 

acciones que van a desarrollar los componentes operativos. para obtener los resultados ~ 

esperados de las actividades institucionales y con ello lograr los resultados óptimos que se 

esperan a partir del objetivo qUé se plantea. Se conforma comparando la cadena de medio­

objetivo-fines elaborada, con la cadena de causas-problema-efectos que le corresponde 

De conformidad con lo establecido en el Manual de Planeación del Instituto Electoral de la Ciudad 

de México para el Ejercicio Fiscal 2026, la EAP es un esquema de la alternativa de solución mas 

viable expresada en sus rasgos más generales a manera de un árbol de objetivos y actividades, 

que resume la intervención en cuatro niveles jerárqulcos y da pie a la definición de los elementos 

del Resumen Narrativo de la Matriz Lógica del Programa. 

Para lograr esto deben considerarse los pasos siguientes: 1. Partiendo de arriba hacia abajo. Lo 

primero será obtener el (los) fin (es), dependiendo del proyecto, los cuales se toman del árbol de 

objetivos, 2. Identificar el problema central a partir del árbol de objetivos, 3. Para identificar los 

productos o componentes se puede analizar la información obtenida en la identificación de 
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alternativas y, 4. Para identificar las acciones se debe revisar el presupuesto de la alternativa 

óptima, donde un rubro o grupo de estos, se proponen como acciones. 

En lo que respecta a la Secretaría Ejecutiva, tras el ana lisis de alternativas realizado mediante la 

aplicación de diversas herramientas para ello, la EAP se integrara como se detalla a continuación : 

FIN: ContribUir a la eJecuclOn eficaz y eficiente de los mecanismos ordinarios y extraordinarios 
(democráticos y de participación ciudadana), asi como de las actividades institucionales contempladas 
en el marco normativo vigente, mediante la supervisión y seguimiento del cumplimiento de las 
atribuciones de las áreas institucionales a cargo de la Secretaria Ejecufiv':L 

i i i 
PROPÓSITO: Que la ciudadanía residente en la Ciudad de México y sus diversos actores políticos gocen 
efectivamente sus derechos politicos electorales de participación ciudadana estipulados en los términos 
previstos en la ley. 

t t t Componentes 

Seguimiento del 
cumplimiento y 
atención de las 
instrucciones y 
solicitudes realizadas 
por la SE a las áreas 
ejecutivas 'J técnicas, 
suficiente 

Opbmizar los flUjos- de 
comunicación con las 
areas ejecutivas y 
técnicas, con la finalidad 
de eficíeolar el tiempo de 
entrega de la Información 
que la SE solicite, para la 
n[egraciOn de los 
IMormes lrimeslrales 

2. MeJorar el uso del sistema 
de gest ón documental. 
con la finalidad de Que sea 
una herramienta Que 
ayude a la supervisión y 
verificación del 
cumplImiento de los 
plazos de respuesta 
establecido.s. 

3 Actualizar oportunamente 
el documento en el que se 
re!jis tra el cumplimiento 
reportado por las 
Direcciones Ejecutivas y 
Unidades Técnicas de los 
programas institucionales 
ylo especffioos 
establee dos. 

M\lOiloreo de las 
actividades real izadas 
por parte de las 
direcciones de área de 
la SE, atendido. 

1. Actualizar oportunamente el 
documento en el que, de 
manera mensual. se reporta 
el cumplimiento de los 
programas institucionales 
ylo específicos establecidos 
¡¡ara la SE 

2. Dar seguimiento al 
comportamiento 
presupuestal de lo 
recursos económicos 
aprobados y asIgnados a 
.. ed .. una de las direcciones 
(ie áreas. 

a Mejorar el uso del sistema 
de gesUón documenlal , con 
la finalidad de que sea una 
herramienta que ayude a la 
supervisiÓn y verificación 
dPoI cumptím ento de los 
plazos de respuesla 
establecidos 

4 Oplim zar los flujo de 
comunicación con las areas, 
con la finalidad de eficientar 
el tiempo de entrega de la 
información Que el 
Seaetario Ejecutivo tes 
solfe/te. en el ámbito d~ sus­
alrlbuciones 

Veriflcacíón y seguimiento del 
cumplimiento por parte de las 
áreas ejecutivas y técnicas, de 
los ordenamientos legales 
relativos a los mecanismos de 
participaCión ciudadana y 
procesos electorales locales. 
eficientes. 

Fomentar la dlfusíón de 
los acuerdos aprobados 
por el Consejo General 
de IECM entre las áreas 
técnIcas y de apoyo, para 
su conOCimiento y 
3tellclón. 

2 Fortalecer lo,> 
mecanismos oe 
supervisión del 
umpllmiento de los 

I'lrdenamientos legales 
aprobados por nuestro 
mal( mo órgano de 
dirección. 

3 Coordinación v 
segUimiento ji los 
mecanismos de atendón 
de los requerimientos 
realizados por partidos 
polltícos, personas 
candidatas, eiudadan a 
ell general y, en su caso 
las areas Institucionales. 
1ncluidas las 
correspondfentes al 
ejercicio de la fe pública 

Acciones 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Resumen Narrativo 

FIN: 

Contribuir a la ejecucion eficaz y 
eficiente de los mecanismos 
ordinarios y extraordinarios 
(democrátrcos y de participación 
ciudadana) , así como de las 
actividades InstHuclonales 
contempladas en el marco normativo 
vigente medIante la supervisión y 
seguimiento del cumplimiento de las 
atrfbucJones de las áreas 
Institucionales a cargo de la 
Secretaria Elecutlva 

I PROPOSITO: 

Que la ciudadan fa residente en la 
Ciudad de Méxloo y sus diversos 
actores polltlcos gocen efec\Jvamente 
sus derechos politicos electorales y 
de participaCión ciudadana 
estipulados en los términos. previstos 
en la ley, 

Nombre 

Porcentaje del 
cumplimiento de las 
actividades por pane 
de las areas 
institucionales a 
cargo de la SE. 

Porcentaje de 
cumplimiento de las 
Instrucciones giradas 
a las áreas 
Instituclonales_ 

~I~ 
~I --7 f( (~~ ,-~ 

~ 7 

Tipo 

Estratégico 

Estratégico 

Indicadores 

Dimensión 

Eficacia 

Eficacia 

IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de fa Ciudad de México 2026 

FOrmula de Có!llculo 

Eficacia' (número de 
actividades 
realizadas) I (número 
de acllvldades 
programadas) "00 

Eficaola. (",)mero de 
instrucciones 
atendidas) I número 
de instruCCiones 
giradas! ·'00 

Frecuencia 
de 

Medición 

Anual 

Anual 

Medios de 
Veri ficación 

Informes 
tri mestra les de 
actiVidades 
que presenta 
el Secretario 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 
áreas que 
coordina 

2 Programa 
OperatiVO 
Anual 2025 

3. Portal de 
TransparenCIa 

art 121 . 
fracción XXXI 

Informes 
trimestrales de 
actividades 
que presenta 
el Secretario 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 
áreas que 
ceordlna_ 

Fuentes de 
Información 

1. SIstema 
Informático 
Integral 
Administrado 
2026. 

2. Correos. 

4 Oficios 

5. Notas 
Informativas. 

6 . Repones 

1. Correos. 

2. Bases de 
datos. 

3. Oficios 

Notas 
informabVBS. 

5. Repones 

Supuestos o 
Riesgos 

DIsposiciones 
legales 
normativas 
cumplidas 

Derechos 
politices 
electorales y de 
partlclpación 
ciUdadana de la 
ciudadania local 
y actores 
polltlcos 
garantlzados. 

Seguimiento en 
tiempo y forma 
de la atención 
dada a las 
instrucciones 
giradas. 

Verificación 
puntual del 
cumplimiento de 
las actividades 
solicitadas, en 
apego a las 
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¡-- - .. _ ...... _----- -----.. -.--... -----... --.-... - Indlcadoll!5 

R~ri1en Narrativo 
Nombre TIpo Dimens1ón 

1.2 Mejorar el uso del sistema de Porcentaje de 
gestión documental , con la instrucciones 
final idad de que sea una atendidas, que fueron 
herramienta que ayude a la realizadas a las areas Gestión Eficacia 
supervisión y verificación del mediante el Sistema 
cumplimiento de los plazos de de Control de 
respuesta establecidos . Gestión . 

1.3 Actualizar oportunamente el 
Eficacia en el 
seguimiento del 

documento en el que se registra el cumplimiento de los 
cumplímiento reportado por las 
Direcciones Ejecutivas y Unidades 

programas 
Gestión EficaCia 

actividades de las 
Técnicas de los programas Direcciones 
institucionales y/o específicos Ejecutivas 
establecidos. 

Unidades Técnicas. 

Porcentaje en el 
cumplimiento de las 

2. Monitoreo de las actividades actividades 
real izadas parte de las programadas por la po r Gestión Eficacia 
di recciones de área de la SE, SE, en concordancia 
atendido. con los términos 

previstos en la ley 
para coadyuvar al 
desarrollo de los 

pm2:.c! d. coo,~ Z~~im~!~.J.~t);;;:.~ \ 
de la Secretaría Ejecutiva de/Instituto Electoral d,e la Ciudad de México 2026 

Frecuencia 
Fórmula de Cálculo I de 

Medición 

Ellcaoia: (numero de 
instruccIOnes 
atendidas) I (nlimero Trimestral 
de Instrucciones 
realizadas) 'lOO 

Eficaola: (número de 
actividades 
reportadas) I número Trimestral 
de actividades 
programadas) ' 100 

Ef¡cacla ~ (numero de 
actividades 
realizadas) I número 
de actiVidades Trimestral 
programadas) • 100 

Madlos de 
Verificación 

2,Correos_ 

1, Informes 
tnmestrales de 
actividades 
que presenta 
el Secretario 
EJecutivo al 
COnsejo 
General del 
IECM de la.s 
areas que 
coordina. 

1. Informes 
trimestrales de 
actividades 
que presenta 
el Secretario 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 
areas que 
coordina 

2. Programa 
Operatlvo 
Anual 2025. 

3, Portal de 
Transparencia 

art, 121 , 
fracción XXXI 

Informes 
trimestrales de 
adlvldades 
que presenta 
el Secretario 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 

Fuentes de 
Información 

1, Correos. 

2. Oficios, 

3, Informes 

4. Notas 
mformauvas. 

5. Reportes. 

1. Sistema 
Informalioo 
Integral 
Administrado 
2025. 

2. Correos. 

4. Oficios, 

5, NotaSe 
InfomnatJvas. 

6, Reportes. 

1. Sistema 
Inform.atico 
integral 
Administrado 
2025. 

2 Correos . 

3. Informes 
quincenales y 

Supuestos o 
Riesgos 

Se brinda 
alención eficaz y 
eficiente a las 
soliCitudes y 
escritos 
presen tados por 
diversos 
organismos de 
gobierno y por la 
cludadan la 
residente de la 
Ciudad de 
México. 

Programas 
actiV1dades 
cumplidos. 

Se brinda 
atención eficaz y 
eficienle a las 
solicitudes y 
escritos 
presenlados por 
diversos 
organismos de 
gObierno y por la 
clUdadania 
residente de la 
Ciudad de 
MéXICO 

Atribuciones de 
la SE cumplidas 
en tiempo y 
forma. 

Actividades 
programadas 
coordinadas. 
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Ruumen Narrativo 
Nombra Tipo 

mecanismos 
ordinanos y 
exttaordlnanos 
Idemocril~cos '1 de 
participación 
CIUdadana), asl como 

lB' actiVIdades 
Instrtucionales d. 
esle Inslllulo 
Electoral 

2.1 Actualizar oportunamente el 
documento en el que. de manera Porcentafe •• 
mensual. .. reporta el actlllidaóes 

Gestión 
cumplimiento de los progfamas programadas 
institucionales ylo especlficos cumpildas 
establecklos para la SE. 

Porcentaje d. 
2,2 0" seguimlenlo al recurso 
comportamiento presupuestal de compfOmeUdo d. 
los recursos económicos confom'lldad con lB Gestión 
aprObados y asignadOS a cada una programación 
de las dill!cdones de áreas. presupuestal 

aUlOllUCla 

--------- '----

Indlcadore. 

Dlm.nAl6n 

EfICacia 

EficaCIa 

I ECM-JA 125-25 
Pfograma especifico de coordinación, supervls;ón .Y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva de/Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Frecuencia Medios de Fuentes de Supuesto. o 
F6rmula dA CAlculn ,. Verificación Información Riesgos 

Medición 

afeas '" semanales de 
coordina. [as áreas. 

2 Programa 4, oridos 
Operativo 
Anual 2025 5 Notas 

tnformalw8s 
3 Portal " Transparencia 6 Reporte 

an ;21 
traCCiOn XXXI 

; , Sistema 
Informático 
Integral 
Administrado 
2025 

2 Correos 
EficaCia. (número de 

AtribuClooes d. 
actiVIdades 3 Informes 
reportadas) I (numero Mensual Reporte Quincenales 

la SE cumplidas , 
tiempo de actiVIdades semanales de '" y 

programadas) '100 las areas 
forma 

4 OfiCIOS; 

5 Notas 
il1!ormaUvas 

6. Repone 

; SISlema 

" 
Informes InformátiCO 

Inmesltales de Inlegral Procedimientos 

aebvidades Administrado admlnlsl ratiYos 

Eficada_ (to\81 de preSEnta 2025 celebrados '" "e tiempo y fOnTIa 
,",""O el Secretano 
comprometido) I (total Tnmestral Ejecutivo ., 2 Requisiciones 

de recurso ConseJo 
AdjUdicación de 

3 OfiCIOS_ bienes ylo 
programadO) "100 General d., ServICIOS en las 

IECM de las ' - Notas fectlas 
áreas '" Informallv8s programadas 
coordina 

5 Reportes 
_L-_____ .. __ --- _ . _ _ ._----- --- -- ----
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.----'-'---.--"-'------, ----.---",-.,,--,- Indicadores 

Resumen Narrativo 

2.3 Mejorar el uso del sistema de 
gestión documental, con la 
finalidad de que sea una 
herramienta que ayude a la 
supervisión y verificación del 
cumplimiento de los plazos de 
respuesta establecidos. 

2.4 Optimizar los flujos de 
comunicación con las áreas , con la 
finalidad de eficientar el tiempo de 
entrega de la información que el 
Secretario Ejecutivo les solicite, en 
el ámbito de sus atribuciones . 

3. Verificación del cumplimiento 
por parte de las áreas ejecutivas y 
técnicas, de los ordenamientos 
legales relativos a los mecanismos 
de participación ciudadana, 
eficientes. 

Nombre 

Porcentaje de 
instrucciones 
atendidas, que fueron 
realizadas a las áreas 
mediante el Sistema 
de Control de 
Gestión. 

Porcentaje de 
respuestas recibidas 
en los plazos 
términos 
establecidos. 

Porcentaje de 
cumplimiento de los 
ordenamientos 
legales relativos a los 
mecanismos de 
participación 
ciudadana para el 
goce efectivo de los 
derechos políticos 

Tipo Dimensión 

Gestlon EficaCia 

Gestión Eficacia 

Gestión Eficacia 

----Z? )f r-Y ~ /' -~) ~ 
. / . IECM..JA 125-25 

Programa especifico de coordinación. supervisión y seguimíento de actividades \ 
de la Secretaría Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

FOrmula de Célcu lo 

Eficacia: (numero de 
instruccIones 
atendidas) I (número 
de Instrucdones 
realizadas) '100 

Eficacla- (numero de 
documentos 
recibidos en \lempo y 
forma) I (numero de 
documentos 
sohcrtados con plazos 
especificas) ·100 

Eficacia: (numero de 
ordenamientos 
legales atendidos) I 
numero de 
ordenamientos 
legales reclbldos) • 
100 

Frecuencia 
de 

Medición 

Tnmestral 

Tnmestral 

Trimestral 

Medios de 
Verificación 

2.Programa 
Operativo 
Anual 2025 

3. Ponal de 
Transparencia 

art, 121 
fracdón XXX. 

Informes 
trimestrales de 
aclividades 
que presenta 
el Secretarra 
Ejecutivo at 
Consejo 
General del 
IECM de las 
areas que 
coordina, 

Informes 
tnmestrales de 
activiaades 
que presenta 
el Secretaría 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 
areas que 
coordina 

2. Programa 
Operativo 
Anual 2025 

1, Informes 
trimestrales de 
actiVidades 
que presenta 
el Secretario 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 

Fuentes de 
Información 

1. Correos. 

2_ m lcios. 

3. lnlormes 

4. Oficios. 

5. Notas 
inlormatlvas. 

S. Reportes 

1. Correos. 

2.. Oficios, 

3. Notas 
informativas 

4, Reportes, 

1, Correos 

2. Sistema de 
Gestión 
Documental 

3, Oficios. 

Supuestos o 
Riesgos 

Documentos 
recibidos en 
tiempo y forma , 

ComunicaCión 
efectiva y 
precisa 

DocumentOS 
reoibidos en 
tiempo y forma 

Comumcaclón 
electiva )' 
preclsa 

Cumplimiento 
puntual de los 
ordenamientos 
legales 

AtenGÍón en 
tiempo y forma 
de los procesos 
y mecanismos 
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Resumen Na.rratlvo 

3.1 Fomentar la difusión de los 
acuerdos aprobados por el 
Consejo General del IECM entre 
las areas tBcnicas y de apoyo, 
para su conocimiento 'Y atención. 

3.2 Fortalecer los mecanismos de 
supervisión del CUmpliflllento de 
los ordenamientos legales 
aprobados por nuestro maximo 
órgano de dirección. 

3.3 Coordinación y seguimiento a 
los mecanismos de atención de los 
rl!Cluerfmientos realizados por 

Nombre 

electorales de 
particJpaci6n 
cJudadana de la 
cJudadania residente 
en la Ciudad de 
México y sus actores 
politices, 

Porcentaíe de 
acuerdos aprObados 
por el Consejo 
General cuya difusión 
se realizo en tiempo y 
forma, 

Porcentaje de 
solicitudes o 
requerimientos de 
partidos políticos, 
cJudadanja en 
general y, en su caso 
las áreas 
institucionales, 
alendidos. 

Porcentaje 
solicitudes 
requerimientos 

de 
o 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Indicadores 

DhnensJOn 

Eficacia 

Eficacia 

Eficacia 

IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación. supervisión y segUImiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva de/Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

FOrmula de Cé\lcLllo 

EficaCia: Inúmero de 
acuerdos difundidos 
en trempo y forma por 
la SE) I (número de 
acuerdos con puntos 
de acuerdo mediante 
los cuaTes se 
especifica la difusión 
por parte de la SE) 
'lOO 

Eficacia; númefO de 
solicitudes o 
requerimientos 
atendldas·0.25 
número de solicitudes 
o requerimientos 
reclbidas'O.25) '100 

EficacJa' numero de 
solidtudes o 
requerimientos 

Frecuencia 
de 

Medición 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Medios de 
Verificación 

Fuentes de 
Información 

areas que I 4, Actas . 
coordina, 

2. Portal de 
Transparencia 
• arto 121 . 
fracclOn XXXI. 

, . Informes 
trimestrales de 
actividades 
que presenta 
el Secretario 

5. Reportes 

Ejecutivo al 1. Correos. 
ConsejO 
General del 2 Oficios 
IECM de las 
areas qUe 4. Circulares 
coordina. 

2, Portal de 
TransparenCIa 

3. pagina 
institucional. 

1, Informes 
tnmestr-ales de 

5, Reportes, 

1, Correos 

Supuestos o 
Riesgos 

de participación 
Ciudadana. 

Atención de la 
totalidad de las 
solicitudes o 
requerimIentos 
ordenados por el 
Consejo General 
respecto a la 
dIfusión de los 
Acuerdos, 

I AtencIón de la 
actIvidades 
que presenta 
el Secretario 
Ejecutivo al 
Consejo 
General del 
IECM de las 
áreas que 
coordina, 

totalidad de las 
2, Sistema de I sol1clludes o 
Gestión requerimientos 
Documental, recibidos por 

2 Portal de 
Transparencia 
, art, 121 , 
fraccTón XXX I. 

3. 0fielos 

4. Actas 

5 Reportes, 

, Informes 1 1 Corrllos 
trimestrales de 
actiVIdades 

parte de 
I ciudadama 

la 

I residente en la 
Ciudad de 

I MéXICO, 

Atención de la 
totalidad de las 
solicitudes o 
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._ .. _ .. - 'iñdIcadores 

Resumen Narrativo 
Nombre Típo Dimensión 

partidos politlcos, ciudadanía en atendidos dentro de 
genera l '1, en su caso las áreas los plazos y términos 
instilucionales. incluidas las estipulados en la 
correspondientes al ejercicio de la normativa que rige al 
fe pública, IECM. 

IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

FrecuencIa Medios de Fuentes de Supuestos o 
Fónnu'a de Cé'culo de Verlflcaclón Infonnaclófl Riesgos 

Medición 

alendidas en sus que presenta 2. Sistema de requerimientos I 

plazos y términos el Secretario Gestión recIbidos por , 
establecidos' O 2S I Ejecutivo al Documental. parte de la 
número de soliCitudes Consejo ciudadanía I 

o requerimientos General del 3. OfiCIOS residente en la 
recib.das·O.25) '100 IECM de las Ciudad de 

areas que 4. Actas México 
coordina. 

S. Reportes. 

2. Ponal de 
TransparenCia 

arto 121 , 
fracción XXXI 

9 

~ 

.~ 

.. 
~ 
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IECM-JA 125-25 
Programa especIfico de coordinacion. supervisión y seguImiento de actiVidades 

de la Secretaría Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

11 . Identificación de Población Objetivo 

A partir del análisis realizado en la Metodología del Marco Lógico se determinó a la población 

objetivo, misma que se detalla a continuación: 

! Población Inlema 
... -

I 

I 1 Consejo General 

2 Direcciones Ejecutivas 

3 Unidades Técnicas 

4 Direcciones de área de la Secretaría Ejecutiva 

5 Órganos Colegiados (Comités y Comisiones) 

6 Órganos Desconcentrados 

7 Secretaría Administrativa 

8 I Junta Administrativa 
I 

I I 9 I Contraloria Interna 
-

P bl .. Ext m o aClon e a 

I -..A.. 1 Instituto Nacional Electoral 
~-> 

2 Organismos Públicos Locales Electorales 

3 Congreso de la Ciudad de México 

4 Partidos Politicos 

N 5 Ciudadanía 

6 Alcaldias ~ 

7 Comisiones de Participación Comunitaria \J 
! 8 Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indígenas Residentes 

9 Tribunales Electorales 

10 Fiscalia Especializ.ada para la Atención de los Delitos Electorales 

~ Gobierno de la Ciudad de México 
t-

12 Congreso de la Unión 



IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supel'vision y segulmie"to de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

111. Actividades Institucionales 

Actividad Institucional 1. Seguimiento al cumplimiento y atención de las instrucciones y soJjcitudes 
realizadas por la SE a las áreas ejecutivas y técnicas, suficiente. 

a) Tipo 
actividad 
institucional 

b) Alineación 

c) Justificación 

d) Objetivo 
especifico 

e) Acciones 

f) Indicador 

de 
Apoyo 

Objetivo estra tégico 

Línea de acción 

R"esultado 

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, as i como 
los servicios que brinda el instituto y aprovechar el uso de la 
tecnología, para ampliar el alcance hacia la población. 
Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y 
aprovechar el uso de herramientas tecnológicas en aquellos que 
sea posible . 
Se ejerce la función institucional, con pleno uso de la autonomía, 
independencia y desempeño profesional ; manteniendo condiciones 
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del 
servício público, de la fiJncTón electoral y de la buena adminístración 
pública; dando lugar a la creación e implementación de politicas 
públicas a favor de la solución de los problemas de interés de la 
población , progresividad de los derechos humanos y de gobierno 
abierto. 
Las actividades sustantivas y de apoyo se orientan a la efectividad 

Sub - resultado y la ca lidad para la prestación de servicios públicos que cumplan las 
expectativas de la sociedad . 

De conformidad con el artículo 84 del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales 
de la Ciudad de México, la Secretaria Ejecutiva (SE) tiene a su cargo coordinar, supervisa y 
dar seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones 
Ejecutivas, Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, según corresponda , Asimismo, 
el articulo 86, fracción IV, establece que es atríbución de la Secretaria EjecuUva informar 
trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas , 
Unidades Técnlcas y Direcciones Distrltales, asl como ell avance en el cumplimIento de los 
Programas Generales. 

De igual forma, el articulo 19, fracciones VIII y XI del Reglamento Interior del Jnstituto 
lectoral de la Ciudad de México, estipula que son atribuciones de la SE establecer con las 

personas titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Órganos Técnicos, los mecanismos 
e coordinación de sus trabajos y convocar a las personas Titulares de las Direcciones 

Ejecutivas y de los Órganos Técnicos a reuniones de trabajo, para definir las actividades de 
las mismas, cuando se trate de materias que las involucren de manera conjunta y, en su 
caso, solicitar la coordinación de la Secretaría Administrativa. 
Promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadan ia, a través de la 
Implementación de mecanismos de control que permitan optimizar la coordinación, 
verificación y curnplimiento de las atribuciones de las areas a cargo de la Secretaria Ejecutiva 
durante el ejercicio 2026. 
1 1 Optimizar los flujos de comunicación con las áreas ejecutivas y técnicas, con la 

finalidad de eficientar el tiempo de entrega de la información que la SE solí cite para 
la integración de los informes trimestrales . 

1_2 Mejorar el liso del sis1ema de gestión documental , con la finalidad de que sea una 
herramienta que ayude a la supervisión y veri ficación del cumplimiento de los plazos 
de respuesta establecidos. 

1.3 Actualizar oportunamente el documento en el que se registra el cumplimiento 
reportado por las Direccíones Ejecutivas y Unidades Técnicas de lo programas 
institucionales y/o especlficos establecidos. 

Porcentaje de cumplimiento de las instrucciones y solicitudes realizadas a las áreas 

ejeculivas y técnicas. 61/ 
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Actividad Institucional 1. Seguimiento al cumplimiento 'f atención de las instrucciones y solicitudes 
realizadas por la SE a las áreas ejecutivas y técnicas, suficiente. 

g) Meta 
Que la eficacia en el cumplimiento de las instrucciones realizadas a las áreas ejecutivas y 
técnicas alcance un porcentaje igualo mayor al 90%. 

Actividad Institucional 2. Monitoreo de las actividades realizadas por parte de las direcciones de área de la 
SE, atendido. 

a) Tipo 
actividad 
institucional 

b) Al1neaclón 

c) Justificación 

de 
Apoyo 

Objetivo estratégico 

LInea de acción 

Resultado 

Sub - resultado 

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo. asi como 
los servicios que brinda el instituto y aprovechar el uso de la 
tecnologia, para ampliar el alcance hacia la población. 
Optlmizar e Innovar los procesos sustantivos y de apoyo y 
aprovechar el uso de herramientas tecnológicas en aquellos que 
sea posible. 
Se ejerce la función institucional, con pleno uso de la autonomía , 
independencia y desempeño profesional; manteniendo condiciones 
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del 
servicio publico, de la ful1ción electoral y de la buena administradón 
pública; dando lugar a la creación e implementación de politicas 
públicas a favor de la solución de los problemas de interes de la 
población. progresividad de los derechos humanos y de gobierno 
abierto. 
La actuación institucional responde a las prioridades establecidas 
en la planeación para el desarrollo, sujeta a medidas de control para 
un uso racional f honesto. legal y eficaz del presupuesto, sin afectar 
el cumplImiento de las facultades y atribuciones conferidas en las 
normas. 

De conformidad con el articulo 84 del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales 
de la Ciudad de México, la Secretaria Ejecutiva (SE) tiene a su cargo coordinar, supervisar y 
dar seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones 
Ejecutivas, Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, según corresponda. Asimismo, 
el articulo 86, fracciones IV, IX, XIII , XIV, XIX Y xix Bis, establecen que son atribuciones de 
la Secretaría Ejecutiva informar trimestralmente al Consejo General las actividades 
realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones Dlstritales, asi 
como el avance en el cumplimiento de los Programas Generales; conducir las tareas de 
Coordinación y Apoyo a los Órganos Descom:entrados y ser el conducto permanente de 
comunicación enlre éstos y los árganos centrales del Instituto Electoral: nevar el Archívo 
General del Instituto Electoral y dar fe pública de los actos o hechos de naturaleza electoral; 
tendrá a su cargo lo trabajos en maleria de información pública y protección de datos 
personales, así como vincular al Instituto con los organismos públicos y privados locales. 
nacionales y, en su caso, internacionales, para el mejor desarrollo de los trabajos 
institucionales. 

De igual forma, el artículo 19, fracciones IX, XX , XXX, XXXI , XXXII Y XXXI II del Reglamento 
Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México. estipulan que son atribuciones de la 
SE, supervisar y coordinar las actividades de Oficialia Electoral y de la Oficialía de Partes y 
Gestión del fnstituto Electoral. asl como delegar ·en los términos que considel"6 conveniente 
la fe pública al personal dellnstiluto Electoral ; coordinar la Oficina de Transparencia, Acceso 
a la Información Pública, Datos Personales y Archivo del Instituto Electoral de la Ciudad de 
MéXICO; atender los trabajos en materia de vinculación, apoyo y seguimiento a lós trabajos 
de los órganos desconcentrados del Instituto Electoral , apoyo logístico y documental 
requerido por los órganos colegiados, ejecutivos y tecnicos para el desarrollo de los actos y 
eventos institucionales y los servicios de documentación del Instituto Electoral. 

/ 
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Actividad Institucional 2. Monitoreo de las actividades realizadas por parte de las direcciones de área de la 
SE, atendido. 

d) Objetivo 
específico 

e) Acciones 

f) Indicador 

g) Meta 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania , mediante la coordinación , 
verificación y cumplimiento de las atribuciones de la Secretaria Ejecutiva por conducto de las 
áreas a su cargo. 
2.1 Actualizar oportunamente el documento en el que, de manera mensual, se reporta el 
cumplimiento de los programas institucionales y/o específicos establecidos para la SE. 

2.2 Dar seguimiento al comportamiento presupuestal de los recursos económicos aprobados 
y asignados a cada una de las direcciones de áreas. 

2.3 Mejorar el uso del sistema de gestión documental , con la finalidad de que sea una 
herramienta que ayude a la supervisión y verificación del cumplimiento de los plazos de 
respuesta establecidos. 

2.4 Optimizar los flujos de comunicación con las áreas, con la finalidad de eficientar el tiempo 
de entrega de la información que el Secretario Ejecutivo les solicite, en el ámbito de sus 
atribuciones. 
Porcentaje en el cumplimiento de las actividades programadas por la SE, en concordancia 
con los términos previstos en la ley para coadyuvar al desarrollo de los mecanismos 
ordinarios y extraordinarios (democráticos y de participación ciudadana), asi como las 
actividades institucionales de este Instituto Electoral. 
Que la SE realice las actividades necesarias para el cumplimiento de las atribuciones de 
esta y, sean atendidas en tiempo y forma, en un porcentaje igualo mayor al 90% de su 
ejecución . 

Actividad institucional 3. Verificación del cumplimiento por parte de las áreas ejecutivas y técnicas, de 
los ordenamientos legales relativos a los mecanismos de participación ciudadana, eficientes. 

a) Tipo de 
actividad Apoyo 
institucional 

Fomentar la participaoión ciudadana inclusiva a trallés de los 
Objetivo estratégico mecanismos que el instituto tiene disponibles, acompañando a la 

ciudadania durante todo el ciclo. 
Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la 

Línea de acción 

b) Alineación 

administración de instrumentos y mecanismos de participación 1 
ciudadana, a fin de que el quehacer institucional se encuentre 
dentro del marco normativo aplicable. 
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la . 
organización, desarrollo y vigilancia de los procesos de 
participación ciudadana relativos a los Mecamsmos de Democracia 
Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a Jos 
principios del servicio público, de la función electoral y de la buena 

c) JUstificación 

Resultado 

Sub - resu/tado-

administración pública, con el fin superior de salvaguardar el libre 
ejercido de los derechos ciudadanos de participaCión. 
Se organizan prooesos de democracia participalTva y democracia 
directa oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, 
equitativos, con rigor técnico y adecuados al ambito social y 
geográffco, para los que se ejecutan las acciones necesarias para 
enfrentar y controlar los ñesgos y desafios inherentes a su 
organización. 

De conformidad con el articulo ,84 del Código de Inslltuciones y Procedimientos Electorales 
de la Ciudad de Mé~ico , la Secretaria Ejecutiva (SE) tiene a su cargo coordinar, supervfsary 
dar seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones 
Ejecutivas, Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, según oorresponda . Asimismo, 

/' 
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Actividad institucional 3. Verificación del cumplimiento por parte de las áreas ejecutivas y técnicas, de 
los ordenamientos legales relativos a los mecanismos de participación ciudadana, eficientes. 

el articulo 86, fracción IV, establece que es atribución de la Secretaría Ejecutiva informar 
trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas, 
Unidades Técn icas y Direcciones Distritales, así como el avance en el cumplimiento de los 
Programas Generales. 

De igual forma, el artículo 19, fracciones VIII y XI del Reglamento Interior del Instituto 
Electoral de la Ciudad de México, estipula que son atribuciones de la SE establecer con las 
personas titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Órganos Técnicos, los mecanismos 
de coordinación de sus trabajos y convocarlos a reuniones de trabajo , para definir las 
actividades de las mismas, cuando se trate de materias que las involucren de manera 
conjunta y, en su caso, solicitar la coordinación de la Secretaría Administrativa . 

En ese sentido, la SE deberá coordinar, supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de lós 
programas y atribuciones vinculantes a la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 
2026 y 2027 Y a la Elección de Comisiones de Participación Comunitaria 2026. 

d) Objetivo 
específico 

Garantízar la atención de los requerimientos recibidos en el Instituto Electoral en cada una 
de las etapas de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 Y a la 
Elección de Comisiones de Participación Comunitaria 2026. 
3.1 Fomentar la difusión de los acuerdos aprobados por el Consejo General dellECM entre 
las áreas técnicas y de apoyo, para su conocimiento y atención . 

e) Acciones 
3.2 Fortalecer los mecanísmos de supervisión del cumplimiento de los ordenamientos 
legales aprobados por nuestro máxímo órgano de dirección_ 

3.3 Coordinación y seguimiento a los mecanismos de atención de los requerimientos 
realizados por partidos polmcos. ciudadanía en general y , en su caso las areas 
Institucionales. incluidas las correspondíentes al ejercicio de La fe publica. ..... !' 

f) Indicador 

Porcentaje de cumplimiento de los ordenamientos legales relativos a los mecanismos de 
participación ciudadana para el goce efectivo de los derechos politicos electorales y de 
participación e udadana de la ciudadania residente en ta Ciudad de Mél(ico y sus actores 
politicos. 
Que. en el marco del desarrollo de la Consúlta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2026 

g) Meta 
y 2027 Y a la Elección de Comisiones de Participación Comunitaria 2026, la SE de atención~ 
a los requerimientos realizados por partidos políticos. ciudadanía en general y. en su caso 
las areas institucionales. en un porcentaje igualo mayor al 90%. 

IV. Cronograma de acciones sustantivas 

Mes 

~úm. Acción RO m "TI ~ ,. ~ c.. c.. > en O z o 
::1 ID 111 CT 111 c::: 5. la ID C"I o o' ID D' ., ., '< ::1 o 'ti .... < 

COMPONENTE I A11: Seguimiento del cumplimiento y atención de las instrucciones y solicitudes realizadas por la SE a las 
áreas ejecutivas y técnicas, suficiente. 

Optimizar los flujos de 
comunicación con las 
áreas ejecutivas y 
técnicas. con la finalidad 

03 / 1. de eficienlar el tiempo de 
01 entrega de la información 

que la SE solicite para la 
integración de los 
informes trtmestrales. 

~ 
64 



~úm. Acción 

Mejorar el uso del sistema 
de gestión documental , 
con la finalidad de que sea 
una herramienta que 

2. ayude a la supervisión y 
verificación del 
cumplimiento de los 
plazos de respuesta 
establecidos. 
Actualizar oportunamente 
el documento en el que se 
registra el cumplimiento 
reportado por las 

3- Direcciones Ejecutivas y 
Unidades Técnicas de los 
programas institucionales 
y/o especificos 
establecidos. 

Num Acción 
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Mes 

RO m ." 3: ,. 3: c.. c.. )- ti) O z O ::l CII 111 r:r 111 1: E. ca CII (") o o' CII r:r ., ., '< ::l o 1:1 r+ < 

03/ 
01 

03/ 
01 

Mes 

RO m ." 3: lo 3: (... c.. lo ti) o z o ::l CII 111 ~ 111 e !:. ca CII !l o ñ' al r:r ., '< ::l o 1:1 < 

COMPONENTE' Al 2: Monítoreo de las actividades realizadaS por parte de las dtrecclQnes de área de la SE atendidos. 
Actual izar oportunamente 
el documento en el que, de ~ 
manera mensual, se 

1. reporta el cumpfimienlo de 03/ 
los programas 01 
institucionales y/o 
especificos establecidos 
Dara la SE. 

~ Dar seguimiento al 
comportamiento 

~~ presupuestal de los 
03/ '2. recursos económicos 01 -i) aprobados y asTgnados a 

cada una de las 
direcciones de areas. 
Mejorar el uso del sistema 
de gestión docUmerltál, 
con la finalidad de que sea 

3. Una herramienta qUe I 031 
ayude a la supervisión y 01 
verificacion del 
cumplímlento de los plazos 

é r~ de respuesta eS1ablecidos, 
Optimizar los flujos de 
comunicación con las 
areas. con la finalidad de 

4. efícientar e[ ttempo de 03f 
entrega de la información 01 
que el Secretario Ejecutivo 1I 
les solicite, en el ámbito de 
sus atribuciones. 
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Mes 

Núm Acción RO m "" ~ 
,. ~ c.. c.. ,. en O z o 

::1 CII 1» ~ 1» e E. CQ CII n O ñ CII ~ ~ ~ '< ::1 O "C ... < 

COMPONENTE I Al 3: Verificación del cumplimiento por parte de las areas ejecutivas y técnicas de los ordenamientos legales 
relativos a los mecanismos de partici ación ciudadana eficientes. 

Fomentar la difusión de los 
acuerdos aprobados por el 

1. 
Consejo General dellECM 03/ 
entre las áreas técnicas y 01 
de apoyo, para su 
conocimiento y atención. 
Fortalecer los mecanismos 
de supervisión del 
cumplimiento de los 

03/ 2. ordenamientos legales 
01 

aprobados por nuestro 
máximo órgano de 
dirección. 
Coordinación y 
seguimiento a los 
mecanismos de atención 
de los requerimientos 
realizados por partidos 

03/ 3. polfticos, ciudadanía en 
01 general y, en su caso las 

áreas institucionales, 
incluidas las 
correspondientes al 
ejercicio de la fe pública. 

V. Matriz de Gestión de Riesgos 

Anexo. 
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).. Oficina de Transparencia. Acceso a la Información Pública. Datos Personales y 
Archivo (OTAIPDPyAl 

1. Introducción 

El Programa de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de 

Datos Personales y Archivo (OTAIPOPyA) 2026, es un instrumento de planeación operativa 

que se inserta en el Programa Específico de Coordinación, Supervisión y Seguimiento de 

actividades de la Secretaría Ejecutiva (SE) del Instituto Electoral de la Ciudad de México 

(IECM), que permite ejecutar las tareas establecidas en el Plan General de Desarrollo de 

este Instituto para el periodo 2023-2026 (Plan)5. 

El Programa delimita las Actividades Institucionales (Al) que la OTAIPOPyA llevará a cabo 

en materia de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos 

personales para el fortalecimiento institucional. 

A través del presente Programa se expone el problema prrncipal identificado en el desarrollo de 

las funciones cotidianas de la OTAIPOPyA, as! como las áreas de oportunidad detectadas con la 

finalidad de mejorar la atención en las solicitudes de información pública, la oportuna publicación 

de las obligaciones de transparencia y la protección de datos personales, a fin de que se cuente 

con las herramientas necesarias que permitan brindar una atención puntual y eficiente para 

garantizar el derecho de acceso a la información y la debida protección de datos personales, para 

lo cual se pretende a través de la sensibilización, la capacitación focalizada y la coordinación 

efectiva que las personas encargadas de brindar las respuestas a las solicitudes cuenten con los 

parámetros para brindar una adecuada respuesta en la que no solo se privilegie el derecho de 

acceso a la información de las personas; sino que además se cuide y proteja aquella información 

reservada o confidencial. 

Asimismo, el contar con la publícación oportuna de información que deriva de las obligaciones de 

transparencia en formatos que no solo atiendan a la norma y cumplan con aquellos establecidos 

por el órgano o autoridad garante: sino que además se privilegie la publicación de la información 

en formatos abiertos y actualizados para consulta de la información por parte de la ciudadania a 

- Documento aprobado por el Consejo General de! Instituto Electoral de la Ciudad de MéXICO mediante el acuerdo IECM-ACU-CG-
014-23. Disponible en: hllps://www. lecm.mx/www/talP/cg/acu/2023/1ECM-ACU-CG-014-2023 pdf 
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través del sitio institucional de Internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, permitirá 

contar con un mecanismo de rendición de cuentas adecuado, para lo cual se trabajará con las 

personas servidoras públicas que fungen como enlaces y con todo aquel personal del Instituto 

Electoral que de manera directa tenga injerencia en el tema. 

Bajo este contexto, el presente documento se integra por siete apartados: Introducción; el 

Marco jurídico que regula las competencias de la Secretaría Ejecutiva (SE); el tercero que 

está enfocado al desarrollo de la Metodología de Marco Lógico (MML) ; el cuarto que 

corresponde a la identificación de la población objetivo el quinto describe las Actividades 

Institucionales por realizarse; el sexto es el Cronograma para la realización de dichas 

actividades y, finalmente, el séptimo es la Matriz de Gestión de Riesgos. 

11. Marco Jurídico 

Los articulas 1. 6 Y 41 . párrafo segundo, Base V, Apartado e, numeral S de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos reconocen los derechos humanos. en particular el derecho de 

acceso a la información y señala el ejercicio de la soberanía del pueblo, el cual es ejercido 

mediante elecciones libres, auténticas y periódicas llevadas a cabo a través del sistema electoral _~_ 

mexicano. incluyendo a este Instituto Electoral, 

De igual forma. los articulas 3. 4. 5. 7. 11 , 24. 25. 26, 27 . 46, 50 Y 60 Constitución PoHtica de la 

Ciudad de México dictan los principios de derecho rectores, reconocen los derechos humanos y 

su progresividad, reconocen como derecho y deber la participación de las personas habitantes 

de la Ciudad de México en la resolución de problemas y temas de interés general, asi como en 

el mejoramiento de las normas que regu lan las relaciones en la comunidad, normas que rigen a 

este Instituto Electoral 

En este orden de ideas. los artículos 1, 4.6, 7. del 9 a121 . 39, 40.41 , 47. 56. 57. 58. 60, 64, 65. 

70, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública6 establecen las bases 

mínimas que regirán los procedimientos para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la 

información y condiciones homogéneas en el ejercicio del derecho de acceso a la información, 

mediante procedimientos sencillos y expeditos, establecen las bases y la información de interés 

6Le.y publicada en el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025. 
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público que se debe difundir proactivamente y propician la participación ciudadana en la toma de 

decisiones públicas a fin de contribuir a la consolidación de la democracia, legislación que rigen 

a este Instituto Electoral. 

Asimismo, los artículos 1, 3, 4, 10 al 37, 45, 47, 59, 71, 77 al 80, 82, 84, 86 Y 88, de la Ley General 

de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados? establecen las bases 

mínimas y condiciones homogéneas que regirán el tratamiento de los datos personales y el 

ejercicio de los derechos de acceso, rectificación , cancelación y oposición , mediante 

procedimientos sencillos y expeditos, garantizar la observancia de los principios de protección de 

datos personales, proteger los datos personales en posesión de cualquier autoridad o ente de la 

Federación, las Entidades Federativas y los municipios, con la finalidad de regular su debido 

tratamiento y garantizan que toda persona pueda ejercer el derecho a la protección de los datos 

personales. 

En este sentido, los articulos 1, 2, 3, 4, 6, 8, 11 , 13, 14, 16, 17, 18, 21 , 22, 24, 26, 27, 88, 89,90, 

91 , 92, 93, 100, 112, 113,114, 115, 116, 118,119,1 20, 121 , 128, 141 , 142, 143, 144,145. 146 Y 

172 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México (Ley de Transparencia) , establecen las bases que regirán los procedimientos, ~ 
mecanismos y las condiciones para garantizar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Información 

Pública, establecen las bases y la información de interés público que se debe difundir 

proactivamente, garantízar el prinCipio democrático de publicidad, transparentando el ejercicio de 

la función pública a través de un flujo de información oportuna, verificable. inteligible, relevante e 

integral, y establecen las bases de coordinación entre sus integrantes y su relación con otro u 

otros Sistemas o instancias encargadas de la Rendición de Cuentas, ley a la que este Instituto 

Electoral está obligado. 

Bajo este contexto. en los artlculos 1, 4, S, 9 al 14, 16, 17, 21 , 21 BIS, 21 TER, 22, 23, 25, 28, 36, 

38, 41 , 42 , 46, 50, 69, 71 , 75 76, 77 Y 80 de la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados de la e udad de México, (Ley de Datos Local) se establecen las 

bases mínimas y condiciones homogéneas que regirán el tratamiento licito de los datos 

personales, la protección de datos personale's y el ejercicio de los Derechos de Acceso, 

7Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación el 20 de maRO de 2025 
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Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO), se garantiza que el tratamiento de los datos 

personales de toda persona física por parte de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México sea 

lícito y protejan los datos personales de las personas físicas en el debido cumplimiento de sus 

funciones y facultades. 

Por otra parte, en los artículos 1, 36, 37, 38 Y 73 del Código de Instituciones y Procedimientos 

Electorales de la Ciudad de México, (Código) se establece que a través de este Instituto Electoral 

se realiza la organización, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales para las elecciones 

de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso, alcaldías, y de las personas juzgadoras del 

Poder Judicial de la Ciudad de México, así como de los procesos de participación ciudadana; 

también tendrá a su cargo el diseño y la implementación de las estrategias, programas, materiales 

y demás acciones orientadas al fomento de la educación cívica y la construcción de ciudadanía. 

De igual forma, se establece fa forma en que está conformado en su organización. 

Asimismo, el articulo 86, fracción XIX, refiere las atribuciones que tlene la SE en materia de 

información pública y protección de datos personales, como son: ejecutar el Programa Operativo 

Anual aprobado por el Consejo General. respecto a los proyectos de información pública y 

protección de datos personales: recibir, tramitar y notificar las respuestas a las solicitudes de 

acceso a la información pública; recibir las solicitudes de acceso, rectificación, cancelación y 

oposición de datos personales en posesión del Instituto Electoral a cuya tutela estará el trámite 

de las mismas, conforme lo establecido en las Leyes de Transparencia y de Protección de Datos 

Personales de la Ciudad de México. así como en los lineamientos en la materia: facilitar el acceso 

a la información pública generada, administrada. o en poder del Instituto Electoral y difundir en el 

sitio de Internet del Instituto Electoral, la información generada por las distintas áreas del Instituto, 

con apego a la Ley de Transparencia. 

Por su parte. los artículos 1, 3. 19 fracciones XIX y XX del Reglamento Interior del Instituto 

Electoral de la Ciudad de México. regulan su organización interna y establecen las atribuciones 

de la SE en materia de información pública y protección de datos personales. 

A su vez, los siguientes ordenamientos jurídicos señalan la operación y funcionamiento técnico 

de las áreas de este Instituto Electoral, de conformidad con la especificidad de su materia; en 
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este caso, específicamente a las que confieren al derecho de acceso a la información pública y 

la protección de los datos personales: 

Reglamento del InstituiD Electoral de la Ciudad de México en Materia de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas, el cual tiene por objeto 

transparentar el ejercicio de la función pública , así como de garantizar el derecho de 

acceso a la información pública generada, administrada o en posesión del propio 

organismo. 

• Reglamento del Instituto Electoral de la Ciudad de México en materia de Protección de 

Datos Personales, el cual tiene como finalidad establecer los principios y procedimientos 

para garantizar el derecho que tiene toda persona al tratamiento lícito, transparente y 

responsable de sus datos personales, y a la protección de los mismos, así como al 

ejercicio de los Derechos ARCO y Portabilidad de los datos personales, que obren en 

!,Jases de datos o sistemas de datos personales, administrados o en posesión del Instituto 

Electoral de la Ciudad de México. 

• Reglamento de FuncIOnamiento del Comité de Transparencia del Instituto Electoral de la - ....... ..-­

Ciudad de México, cuyo propósito es regular la organización, el funcionamiento y 

operación de su Comité de Transparencia , así como la actuación -de sus integrantes. 

Lineamientos Generales en maleria de Clasificación y Desclasificación de la Información, 

así como para la elaboración de Versiones Públicas, mIsmos que tienen como objeto 

establecer los criterios con base en los cuales los Sujetos Obligados clasificarán como 

reservada o confidencial la información que posean. desclasificarán y generarán, en su 

t aso, versiones públicas de expedientes o documentos que contengan partes o secciones 

clasificadas. 

Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados de la Ciudad de México; tienen como finalidad desarrollar las disposiciones 

previstas en la Ley de Datos Local. 
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• Lineamientos para la gestión de solicitudes de información pública y de datos personales 

en la Ciudad de México, cumplen el objetivo de establecer las reglas de operación del 

sistema electrónico para el registro y captura de todas las solicitudes dirigidas a los 

Sujetos Obligados de la Ciudad de México , a través del cual las personas pueden 

presentar sus solicitudes de acceso a la información pública; así como de acceso, 

rectificación, cancelación y oposición a sus datos personales, además permiten el 

cumplimiento de los procedimientos, obligaciones y disposiciones señaladas en la Ley de 

Transparencia y la Ley de Datos Local. 

• Lineamientos que establecen los parámetros, modalidades y procedimientos para la 

portabilidad de datos personales, mismos que establecen los parámetros a considerar 

para determinar los supuestos en los que se está en presencia de un formato estructurado 

y comúnmente utilizado, que contengan datos personales, así como las normas técnicas, 

modalidades y procedimientos para la transmisión de los referidos datos personales para 

garantizar la portabilidad de los datos personales a que se refiere la Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados o las legislaciones 

estatales en la materia. 

Lineamientos Técnicos Generales para la publicación, homologación y estandarización de 

la información de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fracción IV y 

articulo ·31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública que 

deben de difundir los sujetos obligados en los porlarles de Internet y en la Plataforma 

Nacional de Transparencia. cuyo propósito es definir los formatos que se usarán a nivel 

nacional para capturar la información prescrita en el Título Quinto de la Ley General para 

asegurar que sea veraz. confiable, oportuna. congruente, integral, actualizada, accesible, 

comprensible y verificable. Contemplan las especificaciones necesarias para la 

homologación en la presentación y publicación de la información, al tiempo que detallan 

los criterios mínimos, tanto de contenido como de forma, que los Sujetos Obligados 

deberán tomar en consideración al preparar la información que publicarán para cumplir 

con sus obligaciones de transparencia. 

• Lineamientos Técnicos para Publicar, Homologar y Estandarizar la Información de las 

Obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparenda, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo propósito e 
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definir los formatos que se usarán para publicar la información descrita en el Título Quinto 

de Ley de Transparencia Local , y asegurar que sea veraz, confiable , oportuna, 

congruente, integral, actualizada, accesible, comprensible y verificable. 

• Lineamientos Técnicos para la Instalación y Funcionamiento de los Comités de 

Transparencia de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, los cuales tienen como 

objeto establecer los criterios que deberán observarse para la instalación, registro y 

funcionamiento de los Comités de Transparencia, de conformidad con el Título Segundo, 

Capítulo 111 de los Comités de Transparencia, de la Ley de Transparencia y el Título 

Séptimo, Capítulo I de los Comités de Transparencia, de la Ley de Datos Local. 

• Manual de Procedimientos de la Unidad de Transparencia del Instituto Electoral de la 

Ciudad de México, cuyo objetivo es establecer los procedimientos mediante los cuales la 

OTAIPDPyA dará cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de 

Transparencia, asl como en la Ley de Datos Local ; ello, a efecto de transparentar el 

ejercicio de la función pública y establecer criterios y procedimientos tendentes a 

garantizar el pleno ejercicio del Derecho de Acceso a la Información generada o en 

posesión de este órgano autónomo, resguardando toda aquella Información reservada o 

confidencial; y propiciar la debida rendición de cuentas de los recursos públicos; así como 

regular el ejercicio de las funciones y atribuciones de las personas servidoras públicas 

que integran la misma. 

Criterios para regular el bloqueo de la información, verificación y supresión de los sistemas 

de datos personales del Instituto Electoral de la Ciudad de México, cuyo objetivo es el 

establecer el procedimiento y las directrices para el bloqueo de datos personales; así 

como la supresión de los Sistemas de Datos Personales en posesión de este Instituto 

Electoral, que han cumplido con su finalidad y plazos de conservación, 

Ahora bien, conforme al Plan, la Política General, Objetivo Estratégico y las Lineas de Acción que 

le corresponden a la OTAIPDPyA son los siguientes: 
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Transparencia Proactiva: Promueve el compromiso de brindar información útil y hacerla pública 

de forma sencilla, para tener una rendición de cuentas clara y que las diferentes partes 

interesadas tengan mejor acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con información 

confiable, comprensible y verificable. 

Objetivo Estratégico; 

Visibilizar y socializar la función del quehacer institucional y la rendición de cuentas proactiva, con 

un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercanía con la ciudadanía. 

Lineas de Acción: 

5.2 Promover la transparencia proactiva, a través de fa mejora de fas herramientas de búsqueda 

de información en lenguaje claro e interfaces intuitivas, asf como la publicación de datos en 

formatos abiertos. 

5.6 Fomentar, fortalecer y actualizar las obligaciones en materia de transparencia , gobierno 

abierto. rendición de cuenta. y la protección de datos personales en los procesos institucionales. "\t 
Esto debIdo a que el actuar de la OTAIPOPyA se vincula dIrectamente con el Eje transversal de 

Transparencia Proactiva, al fomentar la consulta y la generación de datos abiertos que puedan 

ser de utilidad a la población en general, as! como la rendición de cuentas de las actividades que 

realizan los órganos colegiados y las áreas del Instituto, velando por la protección de los datos 

personales. 

111. Metodologia del Marco lógico (MMl) 

La Metodología del Marco Lógico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de 

conceptualización. diseño. ejecución y evaluación de proyectos. Su énfasis esta centrado en /' 
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orientación por objetivos, la orientación hacia grupos beneficiarios, el facilitar la participación y la 

comunicación entre las partes interesadas. 

Dicha Metodología contempla dos etapas8
: 

1. Identificación del problema y alternativas de solución. Se analiza la situación existente 

para crear una visión de la situación deseada y seleccionar las estrategias que se 

aplicarán para conseguirla . Los proyectos son diseñados para resolver los problemas a 

los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus necesidades e intereses. 

Bajo este contexto, desde la labor que compete a la OTAIPDPyA; si bien actualmente se 

cuenta con normativa y procedimientos que permiten atender los temas en materia de 

acceso a la información, transparencia y datos personales ; se ha detectado que existe 

falta de conocimiento por parte de las áreas para poder brindar una mejor atención a 

dichos temas, por lo que desde el ámbito de competencia de la OTAIPDPyA se debe 

trabajar con la sensibilización , capacitación focalizada y coordinación efectiva de las 

personas servidoras públicas que fungen como enlaces en las materias para la debida 

atención a las solicitudes de información pública, la actualización de las obligaciones de 

transparencia en el portal institucional de internet y el debido tratamiento y resguardo de 

la protección de los datos personales. 

~. La etapa de planificación. Es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un 

plan operativo practico para la ejecución . El proceso de planificación surge con la 

percepción de una situación problemática y la necesidad de solucionarla. 

Una vez detectado el problema, la OTAIPDPyA tiene contemplado trabajar con un plan 

estratégico que permita permear con las áreas responsables de brindar la atención a las 

materias de acceso a la información. transparencia y protección de datos personales; lo 

anterior, a través de la sensibilización y la capacitación focalizada en torno a las 

necesidades de las áreas; la coordinación efectiva entre el personal de la OTAIPDPyA y 

as personas encargadas de llevar la actualízación de las obligaciones de transparencia. 

4 0rtegóh, E. (2015) Me/odologTa dal Marco IOgico para la planifiC8ción, el seguimiento y la evaluación de proyectos Y programas V 
United Natíons publrcations. // 
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Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

a) Análisis de población involucrada 

El Instituto Electoral tiene como objetivo principal el garantizar el Derecho de Acceso a la 

Información Pública de toda persona; así como transparentar su ejercicio, mediante la publicación 

de las obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia tanto en el sitio 

institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia y llevar a cabo la 

implementación de mecanismos que permitan garantizar la debida protección y salvaguarda de 

los datos personales. 

Bajo ese contexto, se señala a los actores tanto externos como internos con las que la 

OTAIPDPyA. tiene relación e intereses. asi como el nivel de participación de estos. 

Externos 

Puhllco en 
Genera! 

INFO 
CDMX 

OTAIPOPyA 
(SE) 

Sujetos 
Obhgatlos 

CDMX 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Infonnación Pública Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX)9: es el órgano 

encargado de garantizar el derecho de acceso a la información pública y la protección de datos 

personales; así como impulsar la transparencia y la rendición de cuentas en la Ciudad de México, 

" o bien la autoridad garante que para tal efecto se establezca en el IECM oonforme a la reforma en la materia 
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en beneficio de la sociedad; asimismo, compete el vigilar en el ámbito de su competencia, el 

cumplimiento de las disposiciones en la materia; además de ser el órgano encargado de vigilar y 

garantizar que se cumpla con la normatividad correspondiente. Bajo este contexto, es que la 

OTAIPDPyA, como sujeto obligado debe atender a lo señalado por dicha Autoridad , garantizando 

a la ciudadanía el derecho de acceso a la información pública y la protección de los datos 

personales. 

Sujetos Obligados de la Ciudad de México: tienen el deber de transparentar y permitir el 

acceso a su información, los cuales son: cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo del 

Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los órganos politico administrativos, alcaldías o 

demarcaciones territoriales, órganos autónomos, órganos descentralizados, organismos 

paraestatales, universidades públicas, partidos politicos, sindicatos, fideicomisos y fondos 

públicos, mandatos públicos y demás contratos análogos, así como cualquier persona física o 

moral que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad o de interés público de 

la Ciudad de México; en virtud de la colaboración que debe existir con la finalidad del 

cumplimiento y garantía para el Derecho de Acceso a la Información; la cual se materializa cuando 

una sol icitud de información es remitida poríncompetencia total o parcial a otro sujeto obligado 

para su a1enci6n. 

PúblicoL en general: al ser los sujetos de derechos a los que van dirigidos Jos derechos humanos, 

se debe dar a conocer la información, que resulta de interés público y con ello, que garantice los 

principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y 

transparencia, para garantizar un adecuado ejercicio de la función pública; principios a los que 

tienen derecho todas las personas y de los cuales este Instituto Electoral, también es garante de 

su cumplimiento, en el ámbito de su competencIa. 

Internos 

Consejo General: se considera como el actor fundamental con el valor más alto al ser el órgano 

superior de dirección del Instituto Electoral y tener como atribuciones cumplir con el 

fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos y Agrupaciones Políticas locales, y la vigilancia 

en el cumplimiento de la normatividad en materia de financiamiento, la celebración de elecciones, 

la realización de las Consultas de Presupuesto Participativo, asi como de las Comisiones de 
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Participación Comunitarias. Bajo este contexto, se debe dar a conocer la información de interés 

público que garantice los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, 

máxima publicidad y transparencia, para un adecuado ejercicio de la función pública; además de 

ser el máximo órgano de dirección encargado de aprobar la normativa interna que rige en la 

materia de transparencia, acceso a la información y datos personales y a quien se le rinde los 

informes de actividades, a través de los cuales se informa respecto al quehacer institucional. 

Comisión Pennanente de Nonnatividad y Transparencia: es un órgano colegiado a través del 

cual el Consejo General desempeña sus atribuciones, cuenta con facultades de deliberación, 

opinión y propuesta que, de conformidad con las atribuciones que le otorga el Código, tiene como 

función contribuir al desarrollo de la vida democrática de la Ciudad de México, en apego a los 

principios de legalidad, transparencia y rendición de cuentas, así como ser el órgano que está 

facultado para proponer al Consejo General la expedición o modificaciones a la normativa interna 

en materia de transparencia y datos personales. 

Comité de Transparencia: es la instancia encargada de instrumentar las acciones necesarias 

para garantizar el cumplimiento a lo dispuesto en la normatividad en materia de Transparencia, 
~----Protección de Datos, y demás disposiciones aplicables en la materia, en el ámbito dellECM, es 

el que instruye, coordina, supervisa y aprueba las actividades que se deben llevar a cabo a través 

de la OTAIPOPyA, -as! como ser el órgano colegiado en el que se discute la clasificación de la 

Información, o la declaratorLa de inexistencia de la información propuesta por las áreas del 

Instituto. ~ 

Secretaría Ejecutiva: A través de la OTAIPOPyA, al ser el área responsable de lleva a cabo la '- l 
coordinación . asesoria y seguimiento del cumplimiento de obligaciones en la materia de acceso 

a la información, transparencia y protección de datos personales. 

Secretaría Administrativa: es el órgano ejecutivo que tiene a su cargo la administración de los 

recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral, es el responsable de su 

patrimonio. de la aplicación de las partidas presupuestales y eficiente uso de tos bienes muebles 

e inmuebles; además de ser una de las áreas que más solioitudes de información pública recibe 

y quien tiene a su cargo la actualización de las obligaciones de transparencia en materia de 

gestión financiera ; además de ser parte del Comité de Transparencia del Instituto. 

78 



IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisió/l y seguimiento d~ actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto E/~ctoral de la CiudiJd de México 2026 

Contraloria Interna: es la encargada de fiscalizar el manejo, custodia y empleo de los recursos 

del organismo e instruir los Procedimientos Administrativos para, en su caso, determinar las 

sanciones establecidas en la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores 

Públicos, vigilando el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable en todas las 

adquisiciones y servicios que contrata el IECM, sugiriendo el fortalecimiento de los mecanismos 

de control internos establecidos ; además de ser el área encargada de auditar el cumplimiento de 

las obligaciones en materia de transparencia y datos personales y formar parte del Comité de 

Transparencia del Instituto. 

Direcciones Ejecutivas: Son las areas que tienen bajo su dirección la ejecución en forma directa 

y en los términos aprobados por el Consejo General de las actividades y proyectos contenidos 

en los programas institucionales, en su ámbito de competencia y especialización, por ello, se 

debe dar a conocer la información de interés público que garantice los principios de certeza, 

eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, máxima publicidad y transparencia, para un 

adecuado ejercicio de la función pública, además de que en su caso pueden proponer al Comité 

de Transparencia la clasificación de la información y la inexistencia de esta. 

Unidades Técnicas: son los órganos técnicos encargados de la Comunicación Social y Difusión, 

de los Servicios Infórmáticos y déAsuntos Jurldicos. Realizan las actividades de colaboración, 

apoyo y acciones que consideran pertinentes para el correcto funcionamiento del Institulo 

Electoral, los cuales deben acordar con la persona TItular de la Secretaría Ejecutiva los asuntos 

de su competencia; por ello, se debe dar a conocer la información de interés público que garantice 

los principios de certeza, eficacia , imparcialidad, Independencia, legalidad, máXima pUblicidad y 

transparencia, para un adecuado ejercicio de la función pública, además de que, en su caso, 

pueden proponer al Comité de Transparencia la clasificación de la información y la Inexistencia 

de esta. 

Órganos Desconcentrados: son los encargados de llevar a cabo la organización de los 

procesos electorales y de participación ciudadana, asi como actividades de Educación Civica y 

Construcción de Ciudadanía en cada Uno de los distritos electorales en que se divide la Ciudad 

de México; fungen como instancia entre el Instituto Electoral y la Ciudadanía, además de que en 
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su caso pueden proponer al Comité de Transparencia la clasificación de la información y la 

inexistencia de esta . 

A continuación, se muestran los valores (1-5) asignados por el grado de interés, en relación con 

su participación y contribución, así como del nivel de importancia y el potencial de cada uno de 

los actores involucrados. 

Comisión Permanente 
de Normatividad y 5 2 5 5 5 

3 de 5 2 5 5 

4. 
4 3 3 3 3 

5. 3 3 3 

3 3 3 

3 3 3 

b) Análisis de problemas 

Como deficiencias en materia de Transparencia. Acceso a la Información Pública y Datos 

Personales se podrian considerar: el incumplimiento de las Obligaciones de Transparencia 

derivado de la falta de actualización o publicación- de la información oportuna, limitaciones en el 

derecho de Acceso a la Información Pública, el manejo indebido a los datos personales, el 

incumplimiento de las resoluciones emitidas por el órgano o autoridad garante, así como la falta 

de capacitación, entre otras. 

Lo anterior, puede traer como consecuencia retraso en las respuestas a las solicitudes de 

información pública, duplicidad en el trabajo, falta de compromiso, falta de profesionalismo en la 

entrega de la información, yen muchas ocasiones desaprovechamiento de los recursos humanos 

y materiales. 
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Esta problemática repercutiría principalmente en la inadecuada atención al derecho de acceso a 

la información pública de la ciudadanía y daría pie a que las personas que realizan una solicitud 

de información se puedan inconformar con la respuesta al considerar que no se está atendiendo 

lo que es de su interés, lo que implicaría invertir más recursos humanos y materiales para la 

defensa de los intereses institucionales ante el órgano o autoridad garante de la Ciudad de 

México. 

Lo mismo podría ocurrir sí este órgano electoral publica a destiempo o de manera parcial las 

obligaciones en materia de transparencia, que como sujeto obligado debe cumplir; pues el hecho 

de no conocer los formatos que deben emplearse para la actualización de la información trae 

como consecuencia que la ciudadanía no cuente de primera mano con información útil , de fácil 

acceso y actualizada. 

De igual forma, el hecho de no contar con una capacitación foealizada entre las personas que 

fungen como enlace y el personal operativo encargado de la protección de los datos personales 

trae como consecuencia. desconocimiento para el debido resguardo y protección de estos, puesto 

que no se cuenta con el conocimiento ni la especialización para el correcto resguardo y protección 

de los datos personales. 

En consecuencia, se generarían conflictos internos, dificulta la comunicación con el ciudadano y 

frena la implementación de políticas proactivas para garantizar el acceso a la información, 

asimismo, abre la posibilidad de denuncias a los servidores públicos responsables y vistas a la 

Contralo fa . 

Causas 

En un principio la OTAIPOPyA detectó que, a pesar de contar con los instrumentos normativos y 

los procedímlentos Internos que facUítan la atención en los temas de acceso a la información 

publ ca , transparencia y datos personales, hacía falta sensibilizar a las áreas respecto de la 
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importancia y trascendencia que implica el Derecho de Acceso a la Información y la Protección 

de los Datos Personales. 

Derivado de lo anterior, uno de los principales factores que se detectaron es debido a que la 

rotación del personal que maneja los temas en la materia genera poco compromiso, desinterés y 

los conocimientos previamente adquiridos con el paso del tiempo disminuyen, por lo que el 

cumplimiento a las obligaciones de transparencia y protección de datos personales deja de ser el 

óptimo y existen retrasos en los plazos o el manejo indebido de los datos personales. 

Esto provocaría una cultura organizacional débil, información desactualizada y resistencia al 

cumplimiento de la ley, obstaculizando así las tareas institucionales en la materia. 

Bajo este contexto, vale la pena destacar que no solo las personas que fungen como enlaces se 

encargan de elaborar, generar y proporcionar la información que es necesaria para la atención 

de las obligaciones de la OTAIPDPyA, ya que existe personal que opera directamente en los 

temas y de no contar con una comunicación asertiva o coordinación efectiva conllevaría a ra falta 

de atención oportuna y eficaz en la atención de las solicitudes de información o bien para la 

correcta publicación y actualización de las obligaciones en materia de transparencta. 

Asimismo, ante la falta de sensibilización en materia de transparencia se manifestaría en portales 

de transparencia desactualizados, ligas rotas, información incompleta o incomprensible, 

exposición en la publicación de datos personales y una falta de profesionalización del personal 

encargado de atender las solicitudes ciudadanas de mformación, obstaculizando el derecho de 

acceso a la información. 

Efectos 

Ante la falta de sensibilización. desorganización de los trabajos a realizarse y no contar con una 

capacitadon focalizada con el personal que (unge como enlace con la OTAIPDPyA en la materia, 

se presentaria una falta de interés, desgaste innecesario material y humano, retraso en la entrega 

de la información, duplicidad en el trabajo. falta de compromiso, de profesronalismo y por lo tanto r 
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incumplimiento con los plazos establecidos, consecuencias que se manifestarían en sanciones , 

inhabilitaciones, denuncias, medios de impugnación e incluso sanciones de carácter económico. 

Lo anterior, impl icaría un impacto negativo con la ciudadanía que pudiera originar falta de 

confianza en ellECM como Institución, la indefensión de los derechos de acceso a la información 

pública y protección de datos personales, y por consecuencia la vulneración del derecho humano 

de las personas a acceder a información pública o a proteger sus datos personales. 

Bajo esta tesitura, si los enlaces o el personal que opera los temas en materia de acceso a la 

información, transparencia y datos personales, no cuentan de manera focalizada con una 

capacitación focalizada, la ciudadanía en general se encontraría por un lado ante la falta de 

atención a una solicitud de información, acceder a información no actualizada o lo que es aún 

peor el posible riesgo ante la transgresión en la protección de los datos personales. 

Adicionalmente, si no hay un adecuado manejo de los datos personajes se ocasionarían 

descuidos o pérdidas generando graves consecuencias como denuncias, vistas a la contralorla, 

Recursos de Revisión , asi como daño a la reputación de los titulares de los datos, filtración de 

información sensible, desconfianza institucional. 

Finalmente, una publicación inoportuna, errónea, incompleta, desactualiz.ada o con errores 

técnicos (como enlaces rotos) impide a los Ciudadanos obtener la información que necesitan y 

ejercer su derecho a la información. 

Problema central 

Acciones en materia de Transparencia Acceso a la Información Pública y Datos 
Personales, deficientes. 

,,} ,,/ 
~' 
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ÁRBOL DE PROBLEMAS (Causas - efectos) 

Entrega de la información con 
deficiencias para la atención 
oportuna de las solicitudes de 
información publica o bien 
para la correcta publicación y 
actualización de las 
obligaciones de 
transparencia, asi como el 
debido tratamiento y 
resguardo de los Datos 
Personales. 

Se produciria un impacto 
negativo con la ciudadania 
que daría lugar al 
incumplimiento de los plazos 
para la atención de las 
solicitudes de información 
publica y la actualización de 
las obligaciones en materia de 
transparencia . 

Vulneración en el tratamiento 
de Datos Personales . 

t t t 
Acciones en materia de Transparencia Acceso a la Información Pública y Datos 
Personales, deficientes. 

la rotación constante del personal de 
estructura nombrado como enlace por 
las áreas del Instituto Electoral para la 
atención de los temas de 
Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Datos 
Personales . 

c) Análisis de objetivos 

t 
Falta de coordinación de 
las áreas en la atención 
de las materias de 
acceso a la información, 
transparencia y datos 
personales. 

t 
Falta de sensibilización 
del personal que 
atiende los temas de 
Acceso a la Información 
Publica, Transparencia 
y Datos Personales. 

Se considera necesario la implementación de reuniones de trabajo con el fin de detectar las 

necesidades de cada área administrativa en la atención de solicitudes de información, 

clasificación de información, elaboración de versiones públicas, protección de datos personales, 

sistemas de datos personales, avisos de privacidad, entre otras; lo que permitirá contar con un 

plan de trabajo y de capacitación con el objetivo de contar con personal especializado que cuente 

no solo con los elementos necesarios para brindar de manera adecuada y oportuna los temas en 

materia de acceso a la información y transparencia; sino que además cuente con la 

sensibilización que se requiere para el debido tratamiento y protección de los datos personales, 

pues para este Instituto Electoral es de suma importancia por un lado garantizar el derecho dej" 
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acceso a la información de la ciudadanía y por otro garantizar el debido resguardo de los datos 

personales. 

Una de las principales acciones deben ser el dar seguimiento continuo y llevar a cabo el monitoreo 

constante lo anterior, con la finalidad de llevar a cabo una sensibiliz.ación a todas aquellas 

personas que operan en el cumplimiento de las obligaciones ya sea a través del ejercicio del 

derecho de acceso a la información, de transparencia o bien para el debido resguardo y 

protección de los datos personales, esto conlleva a generar confianza ciudadana, promueve la 

participación informada, facilitando la rendición de cuentas. 

Con una coordinación efectiva se promueve un enfoque de mejora constante ya que al estar en 

estrecha comunicación con las personas que manejan los temas tendrán un mejor desempeño 

operacional promoviendo la eficiencia, consolidando así una cultura democrática y transparente. 

Las solicitudes de 
Información y de 
datos personales 
atendidas de 
manera eficiente. 

i 

Árbol de objetivos 

Los datos personales en poder de 
este Instituto Electoral son protegidos. 

t 

La información que 
se publica en el portal 
de Transparencia sea 
oportuna y cumpla 
con los Lineamientos 
que para tal efecto 
determine el órgano o 
autoridad garante. 

Fines 

Personas del Instituto Electoral que operan en materia de Transparencia, Acceso a 
la Información Pública y Datos Personales, sensibilizada. 

Medios f 
Asesorar al 
personal del IECM 
para la debida 
atención de las 
solicitudes de 
información pública 
realizadas. 

t 
Capacitación focalizada 
para la operación de los 
Sistemas de Datos 
Personales, asi como la 
debida clasificación de 
información y atención a 
los medios de 
impugnación. 

t 
Coordinación efectiva de 
las personas que fungen 
como enlaces para la 
atención de las 
obligaciones de 
Transparencia 
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El esquema indica el objetivo principal de la OTAIPDPyA para el ejercicio 2026, el cual consiste 

en la Especialización para el personal del IECM en los temas de Transparencia, Acceso a 

la Infonnación Pública y Datos Person~les , mismo que se obtendrá, a través de las actividades 

institucionales y las acciones que se plantean como medio y fin. 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

Para lograr el objetivo, es necesario contar con mecanismos eficaces que permitan obtener 

óptimos resultados, pues de lo contrario no se logrará. 

Bajo este contexto, la sensibil ización, la capacitación focalizada y la coordinación efectiva serán 

las acciones que deberá llevar a cabo la OTAIPDPyA para lograr no solo sensibilizar al personal 

que atiende los temas; sino que además al personal que maneja la información de manera 

cotidiana, se deberá llevar a cabo un análiSIS respecto de las necesidades conforme al quehacer 

institucional. Para lo anterior, deberá trabajarse bajo los siguientes ejes: 

1. Realizar de manera permanente reuniones de trabajo con fas personas servidoras 

públicas que fungen como enlaces en materia de acceso a la información pública, 

transparencia y datos personales a efecto de identificar áreas de oportun~dad que 

permiten que este Instituto Electoral garantice el derecho de acceso a la información y la 

protección de los datos personales en beneficio de la ciudadanía. 

2. A través de la capacitación focalizada que debe ser obligatoria para las personas 

servidores públicas que funjan como enlaces, llevar a cabo un trabajo coordinado que 

permita no solo sensibilizar al personal respecto de la importancia del derecho de acceso 

a la información, si no el riesgo que implica la vulneración a los datos personales bajo 

resguardo de este Instituto Electoral. 

3. Llevar a cabo un seguimiento respecto a las áreas de oportunidad que se generen en las 

reuniones de trabajo y la detección de necesidades. a partir de la capacitación focalizay 
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Lo anterior, permitiría contar con personal profesional y especializado para garantizar una 

cultura democrática y rendición de cuentas en pro de la transparencia . 

Bajo este contexto, vale la pena destacar que con las acciones antes descritas el Instituto 

Electoral contará con personal especializado que cuente con los conocimientos y herramientas 

necesarias para coordinarse en las acciones que se deben llevar a cabo para la actualización de 

las obligaciones de transparencia, para colegiar respecto al trámite de las solicitudes de 

mformación, para salvaguardar los datos personales e incluso para alguna reserva de información 

o declaratoria de inexistencia. 

Finalmente, el seguimiento a todos los temas juega un papel fundamental en las tareas que la 

OTAIPDPyA realizará , ya que se trabajará de manera proactiva y no reactiva con: la capacitación 

al personal , debida atención de las obligaciones en materia de transparencia para su publicación 

en el sitio Institucional de Internet, difusión de los Derechos ARCO, difusión de información en 

materia de datos personales, tanto a las personas funcionarias del Instituto Electoraf como al 

público en general , asimismo promover el interés sobre el resguardo y privacidad de los datos 

personales con el fin de prevenir vulneraciones y as! abonar a una cultura organizacíonaJ. 

Derivado de lo anterior, se realizarán las actividades siguientes: 

• Recibir y gestionar las Solicitudes de Acceso a la Información Pública, presentadas 

ante ellECM, a través de la Unidad de Transparencia (UT). Se realizarán con mayor 

frecuencia reuniones de trabajo y capacitación focalizada con los enlaces de 

transparencia de las áreas del Instituto; así como aquellas personas que directamente 

~tienden los temas, con la finalidad de tener mayor comunicación para lograr eficacIa en 

la debida atención de estas en tiempo y forma. 

• Asesorar de manera permanente a las áreas que atiendan Solic itudes de Acceso a 

la Infonnación Pública. Se apoyará a las areas a procesar V se dará seguimiento 

continuo a las solicitudes de información pública asegurando el cumpl imíento de los plazos 

y procedimientos. 
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• Presentación de los Informes Estadísticos Trimestrales de las Solicitudes de 

Acceso a la Información Pública a través de la UT ante el Comité de Transparencia 

del IECM y para conocimiento de la Comisión Permanente de Normatividad y 

Transparencia (CNyT). La elaboración de dichos Informes se realiza con el objeto de dar 

a conocer el estado y seguimiento de las Solicitudes de Acceso a la Información Pública. 

Lo que permite conocer cuáles son los temas de mayor interés para la ciudadanía y hacía 

el interior del Instituto Electoral, brinda la posibilidad de valorar los tiempos de atención, 

las temáticas y las áreas de oportunidad para la mejora en su atención. 

• Presentación del Informe Anual en materia de Acceso a la Información Pública 

correspondiente al ejercicio anterior al Comité de Transparencia del IECM y para 

conocimiento de la Comisión Permanente de Normatividad y Transparencia. Se 

realiza en atención al requerimiento del órgano o autoridad garante, como una de las 

obligaciones que se tiene a efecto de que a nivel Ciudad de México se cuente con la 

estadística respecto del número de solicitudes que se reciben a todos los niveles de 

gobierno; entre ellos las correspondientes a los órganos autónomos, como es el caso del 

Instituto Electoral. 

• Presentación del Informe Anual en materia de Protección de Datos Personales, de 

conformidad con la Ley de la materia, correspondiente al ejercicio anterior al Comité 

de Transparencia dellECM y para conocimiento de la CNyT. Dicho Informe se lleva a 

cabo en atención al requerimiento del órgano o autoridad garante, al igual que en el cas 

del informe anual de solicitudes de información pública; este informe permite conocer cuál 

es el estado que guardan los Sistemas de Datos Personales institucionales, el 

cumplimiento que Gada sujeto obligado de la ciudad tiene respecto al tratamiento de los 

datos personales. 

• Presentar el Informe sobre las obligaciones y actualización de los Sistemas de 

Datos Personales al Comité de Transparencia del IECM y para conocimiento de la 

Comisión Permanente de Normatividad y Transparencia. La elaboración de dichos 

Informes se realiza con el objeto de dar a conocer el estado y seguimiento de los Sistemas 

de Datos Personales del Instituto Electoral. 
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• Llevar a cabo la coordinación, revisión y seguimiento de los Sistemas de Datos 

Personales. Esta actiVidad se real iza con el objetivo de verificar que los datos personales 

recabados y tratados tengan un fin determinado; así como el hecho de que se encuentren 

actualizados, inscritos en el Registro Electrónico de Sistemas de Datos Personales 

(RESDP 3.0), se cuenten con los respectivos avisos de privacidad en sus modalidades de 

simplificado e integral ; así como con los documentos de seguridad. 

Brindar asesoría de manera permanente para el cumplimiento de las obligaciones 

en materia de Datos Personales. Se apoyara a las áreas a procesar y se dará 

seguimiento continuo respecto de la importancia que representa la protección de los datos 

personales y su debido tratamiento. 

• Coordinar las acciones de capacitación en materia de Transparencia y Protección 

(le Datos Personales. Esta actividad se realiza con la finalidad de que el personal del 

Instituto Electoral cuente con las herramientas necesarias para la atención de las 

solicitudes de información pública, a través del ejercicio del derecho de acceso a la 

información, la debida publicación de las obligaciones de transparencia, el tratamiento y 

el debido resguardo y protección de los datos personales. 

• Elaborar los proyectos de Resolución respecto de la clasificación de la información 

tomo reservada. confidencial. inexistencia o declaratoria de incompetencia. Esta 

actividad se realiza ya que el Instituto Electoral tiene como obligaci ón la custodia de la 

tnformación bajo la modalidad que se requiera, ya sea reservada o confidencial ; lo que 

permite garantizar el derecho de acceso a la información , sin lesionar la debida protección ,~ 
de la información reservada o bien la protección de Jos datos personales en poder de este J 
órgano electoral. 

• presentar los Informes Trimestrales de Activ idades del Comité de Transparencia 

para opinión de la Comisión Permanente de Normatívidad y Transparencia. La 

elaboración de dichos Informes se realiza con el objeto de dar a conocer los acuerdos y 

compromisos asumidos por el Comité y en los que además se establecen las acciones 

que se llevan a cabo para el mejor cumplimiento de las obligaciones en materia de 

transparenc a, acceso a la información y datos personales. 
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• Elaborar los mecanismos de defensa necesarios para la atención de los medios de 

impugnación en materia de Acceso a la Información, Transparencia y Datos 

Personales. Lo an enor. con la finalidad de garant zar la defensa de los medios de 

impugnación presentados por los particulares y que deriven del cumplimiento de las 

resoluciones y recomendaciones que emita el órgano o autoridad garante. Asimismo, con 

motivo de la inconformidad de las respuestas a las solicitudes de información pública, de 

obligaciones de Transparencia o de datos personales. 

• Realizar reuniones tocalizadas por cada área administrativa para la debida 

actualización de las Obligaciones de Transparencia. Se apoyará a las áreas a procesar 

y dar seguimiento continuo a la información que deriva de las obligaciones en materia de 

transparencia, que cumpla con los formatos establecidos por el órgano o autoridad 

garante o bien que sean de fácil acceso o con formatos abiertos. en el portal institucional 

de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. 

• Presentar los informes sobre la actualización del apartado de transparencia del Sitio 

Institucional de Internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia al Comité de 

Transparencia y a la Comisión Permanente de Normatividad y Transparencia. La 

eJaboración de dichos Informes se realiza con la finalidad de dar a conocer el estado que 

guarda la actualización y val idación de la información pública de oficio en ambas 

plataformas; esto es, el portal de transparencia institucional y la Plataforma Nacional de 

Transparencia. 

• Revisar, validar y actualiz.ar trimestralmente en la sección de transparenci.a del sitio 

institucional de Interne~ las obligaciones de transparencia, relacionadas con los 

artículos 121, 128, 141 , 143, 146 147 Y 172 establecidas en la Ley de la materia. Dicho 

procedimiento se lleva a cabo para dar cumplimiento a la Ley de la materia y mantener 

actualizada la información que genera el Instituto Electoral, lo que permite contar con 

información que cumpla con los estándares que para tal -efecto establece el Sistema 

Nacional. 
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• Realizar de manera trimestral la revisión, validación y seguimiento en la Plataforma 

"{IIacionaJ de Transparencia, la publicación de las obligaciones en materia de 

transparencia, relacionadas con los artículos 121, 128, 141, 143 146, 147 Y 172, 

establecidas en la Ley de la materia. Dicho procedimiento se lleva a cabo para dar 

cumplimiento a la Ley de la materia y mantener actualizada la información que genera el 

Instituto Electoral y que se encuentre debidamente publicada en la Plataforma Nacional 

de Transparencia para conocimiento de la Ciudadan!a. 

e) Selección de la alternativa óptima 

Determinación de la estrategia óptima: 

La OTAIPDPyA deberá tener una estrecha comunicación con las áreas administrativas que 

manejan los temas en la materia , lo anterior para poder desarrollar una estrategia que implique la 

sensibilización , la capacitación focalizada y la coordinación efectiva con el fin de que el personal 

del I ECM cuente con los elementos necesarios para publicar información sin violentar datos 

personales, reduciendo solicitudes de información, garantizando el acceso a la ciudadania y 

fomentando la rendición de cuentas. 

Se continuará con la sensibilización con el objetivo de que el personal del IECM atienda de manera 

oportuna las solicitudes de información publica y garantice el acceso a la información y la debida 

protección de datos personales. 'Jl 
Asimismo, se continuar. con la capacitación focalizada del personal dellECM y su especialización ~ 
que permita eficientar las labores que realízan para el fomento al ejercicio de los Derechos de 

Acceso a la Información Pública y la Protección de los Datos Personales. 

Finalmente se aumentará la coordinación efectiva con los enlaces mediante reuniones de trabajo 

y las asesorías permanentes que hoy en día se llevan a cabo, para la eficaz atención de las 

solicitudes de información; as! como para la debida actua.lización de las obligaciones de 

transparencia en el sitio institucional de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia . 
\. 

/ 
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Los medios para el lograr el objetivo son los siguientes: 

Medios: 

• Asesorar al personal del IECM para la debida atención de las solicitudes de información 

pública realizadas. 

• Capacitación focalizada para la operación de los Sistemas de Datos Personales, así como 

la debida clasificación de información y atención a los medios de impugnación. 

• Coordinación efectiva de las personas que fungen como enlaces para la atención de las 

obligaciones de Transparencia. 

Medios 

Asesorar al personal del IECM para la debida 
atención de las solicitudes de información pública 
realizadas, 

Capacitación focalizada para la operación de los 
Sistemas de Datos Personales, así como la debida 
clasificación de información y atención a los medios 
de impugnación 

Actividades 
1. Recibir y gestionar las Solicitudes de 

Acceso a la Información Pública, 
presentadas ante ellECM a través de la 
Unidad de Transparencia (UT). 

2. Asesorar de manera permanente a las 
áreas que atiendan Solicitudes de 
Acceso a la Información Pública. 

3. Presentación de los Informes 
Estadrsticos Trimestrales de las 
Solicitudes de Acceso a la Información 
Pública a través de la UT ente el Comité 
de Transparencia del IECM y para 
conocimiento de la Comisión 
Permanente de Normatividad y 
Transparencia (CNyT). 

4. Presentación del Informe Anual en 
materia de Acceso a la Información 
Pública correspondiente al ejercicio 
anterior al Comité de Transparencia del 
IECM y para conocimiento de la 
Comisión Permanente de Normatividad 

Trans arencia. 
5. Presentación del Informe Anual en 

materia de Protección de Datos 
Personales, de conformidad con la Ley 
de la materia, correspondiente al 
ejercicio anterior al Comité de 
Transparencia del I ECM y para 
conocimiento de la CNyT 

6. Presentar el Informe sobre las 
actualización de Jos r 
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Medios 

Coord nación efectiva de las personas qUe fungen 
como enlaces para la atención de las obl gaciones 
de Transparencia. 

Actividades 
Sistemas de Datos Personales al 
Comité de Transparencia del IECM y 
para conocimiento de la Comisión 
Permanente de Normatividad y 
Transparencia. 

7. Llevar a cabo la coordinación , revisión 
y seguimiento de los Sistemas de Datos 
Personales Institucionales. 

8. Brindar asesoría de manera 
permanente para el cumplimiento de las 
obligaciones en materia de Datos 
Personales. 

9. Coordinar las acciones de capacitación 
en materia de Acceso a la Información, 
Transparencia y Protección de Datos 
Personales. 

10. Elaborar los proyectos de Resolución 
respecto de la clasificación de la 
información como reservada, 
confidencial, inexistencia o declaratoria 
de incompetencia. 

11 Presentar los Informes Trimestrales de ~ 
Actividades del Comité de 
Transparencia para opinión de la " 
Comisión Permanente de Normatividad 
y Transparencia. 

12. Elaborar los mecanismos de defensa 
necesarios para la atención de los 
medios de impugnación en matería de 
Acceso a la Información, Transparencia 
y Datos Personales. 

13. Realizar reuniones focalizadas por 
cada área admmistrativa para la debida 
actualizaci6n de las Obligaciones de 
Transparencia. 

14 Presentar los informes soore la 
actualización del apartado de 
transparencia del Sitio Institucional de 
Inlernet y de la Plataforma Nacional de 
Transparencia al Comité de 
Transparencia y a la Comisión 
Permanente de Normatividad y 
Tra nsparencía 

15 Revisar, valldat y actualizar 
trimestralmente en la sección de 
transparencia del sitio institucional de 
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Medios Actividades 
Internet, las obligaciones de 
transparencia, relacionadas con los 
artículos 121,128, 141 , 143,146,147 Y 
172 establecidas en la Ley de la 
materia. 

16. Realizar de manera trimestral la 
revisión , validación y seguimiento en la 
Plataforma Nacional de Transparencia, 
la publicación de las obligaciones en 
materia de transparencia , relacionadas 
con los artículos 121 , 128, 141 , 143, 
146, 147 Y 172, establecidas en la Ley 
de la materia. 

Las acciones descritas con antelación atienden las obligaciones que como Sujeto Obligado de la 

Ciudad de México debemos atender, en términos de lo establecido en la Ley, y que deberán 

vincularse con las acciones institucionales que se llevan a cabo en materia de capacitación, 

sensibilización y una coordinación efectiva, lo cual deberá traer aparejado una estrategia óptima 

para un buen resultado. 

f) Estructura analítica del programa (EAP) 

La estructura analítica del problema muestra la relación directa que guardan cada una de las 

acciones que van a desarrollarlos componentes operativos, para obtener los resultados 

esperados de la actividad institucional y con ello lograr los resultados óptimos que se esperan a 

partir del objetivo que se plantea. 
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FIN Contribuir al incremento de la Cultura de la Rendición de Cuentas. la confianza y la Participación Ciudadana en materia 
de cultura democrática. 

i 
PROPÓSITO: Los ciudadanos de la Ciudad de México reciben respuestas .a sus solicitudes de 
información en los temas de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Datos Personales. 

t , / t " i 
Asesorar al personal del 
IECM para la debida 
atención de las solicitudes 
de información publica 
realizadas. 

"1 
Rs",blr y gesl,onar la. SolloIIUd •• de Acceso a la 
Infennación Pública pre.lmadas anle . 1 IECM a 
lravés de la Unidad de Transparencia (UT) 

Asesorar de manera permanenle a las área. 
que auendan Sorocllude. de Acceso a la 
Informeclon Publica 

PresenlaClón de los Informes Estadistlcos 
Tnmeslrales de las Solicitudes de Acceso a 
,. Información Publ,ca a travas de la UT 
ante el Cornil. de TransparencIa del lECM 
y para conoc,mlento de la Comisión 
Permanenle de Normal/vldad y 
TransoarenCla (CNvn 

presentación del Informe Anual en malaria de 
Acceso a la InfOl'm acl6r> Pública correspondiente 
al eJerciCIO anlerior al Comllé de Transparencia 
del IECM y para conocimiento de la Coml. ó 
Permanente de NOI'malividsd y Tran.paren" 

~ y/ 

Capacitación focalizada para la 
operación de los Sistemas de Datos 
Personales, así como la debida 
clasificación de información y atención 
a los medios de impugnación. 

P",senlaClon del Informe Anual en 
maluna de ProlaCClOn de Dalos 
Personal... de c:nnfOl'mldad con la 
Ley de la malane correspondlenl8 
al ejerCIcio anl.rior al COI'rI~'" de 
Transparenc:la dal IECM y para 
conoClm,enlo de la CNyT 

Presenlar I!l hdarn,.:! sobre 'u 
obbg.aoanes 1 atlU8"ZIIOÓn dt' kJ:. 
~8ma5 de Di'los PttfSDnaleJ: .1 comn~ 
d@ TranspaumCill del IECM 'r' pira 
COI'IOCIm~n1¡)!;IE li1I Comlllan Permanente 
de NDrmalMdad V Transg.Jenda 

Ue""t. cabo ti coOldlnlcton N'WSIOfl 
y 5eOumiento ele ~ S-Sllll'l'\a! cU! 
Oatos Persooal@s II'\5"'ucionalu, 

Blindar iI,e5Qf¡il d~ manefa 
perm .. oenl i!! pArA ~I ,. .. ¡mplknlftnln de 
la!¡ Obl6g'lfJDnes en m.nena dI! DalDS 
Pet'5o"a~ 

\~ 

CODfdlnBf \as IIcdC1nM tal! 
capa~.C)On en mOltena ele 
Ac;c.e50 B 1I In'OmlaCiÓ"1 
Transpalt!"CWI y Prnlecc;on 
Oal05 Peflionall!$ 

Elobonlr tM pro~eclDS a 
Resn~llIón raspvcto de la 
tlASlf'lCIItlO" de la inlotmaCltm 
eomo rftSeMda¡ confldi!n~ 
IMxlSlenaa o dMJaralOrla de 
lnoompoetenc:m 

PTe:5"entsr 1M InfOllfteS Tnme:51rlle:!: de 
ACfIVldsdH de' Corrwl~ de TranJipare"CI. 
p¡il f li Clpllllon de ti COfOl5jOfl Permalle.nlt 
de. Norrnah~p " TranSP3f1!'tlda 

Etabomr In¡; ~ni5mos de defensiI 
nece.~ario! para I¡J ile.ndOn de los 
rtM!dIDs de trnpugruu:fon II!n malena de 
ACGHO a la InlormatiOn. 
TllInsp .. ronrA y Oalos Personales 

Coordinación efectiva de las 
personas que fungen como 
enlaces para la atención de las 
obligaciones de Transparencia. 

I 
Realaar reuniones localizadas por 
cada área administrativa para la 
debida 8dualizacson de las 
Obllgadones de Ttanspare"oa 

Presentir lo!. tldormes. ~Dbre la at:lual~aclón elel 
¡panado tJe tr'iU~JparttnDI del S.íO In51Ku*rlIIl tJe 
ln1emll1 y d~ ¡. P&illafOfmI Nlcwnal dt' Tra"spa~nC:la 
al COmltt Gtl- Tf'OSPl1enOla 'i a la Caml:!lÓn 
.Permall'len,~ de Nurmattvldad y Transparencia 

Re-m.ilr WlI!dar y 'CIluatlzllr lrimestramente en la 
s.ecc-JCn ~ Intflsp.renc:ta d llt1 .slliO InsOtuCKlnal <le 
Internet lal obltgiCIOlle.5 dfl ttaJ\Spa~ncl. , 
retadonadllS con kl.~ articulO! 12' , 12& 141 , ' 43. 1.6, 
,.7 \' 172 UoI.blaodd e:n 11 Le" efe l. malP.r\A 

~ea.hzar de fT~rut1'a tnme:W1ilJ II re"ASló n, 
yshdlJQOn y segulm\enl0 en la Ptatalormlll 
N8QOnal de TranfipolTef'lC&I, I.a ptlbbc8C16n de 
liS obljigaciDne:s en malena de Ircmsparencia 
re laCIOnadas con tD5 .arUCUJO! 121 12&. 141, 
14.3 1 46, 1'7 )172. estlblecid •• en l. Ley 
(je la malena 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Ruumen Narrativo 

FIN ~ 

Contribuir al incremento 
de la Rendición de 
Cuentas , la confianza y la 
Participación Ciudadana 
en materia de cultura 
democrática. 

PROPÓSITO: 

Los ciudadanos de la 
Ciudad de México reciben 
respueslas a sus 
soliotudes de Información 
en los temas de 
Transparencia, Acceso a 
la Informadón Pública y 
Datos Personales 

COMPONENTE 1: 

Asesorar al personal del 
IECM para la debida 
atenoón de las solicitudes 
de información pública 
realizadas. 
ACCION 1. 

Recibir y gestionar las 
Solicitudes de Acceso a la 
InformaCIón Pública (SIP). 
presentadas ante el IECM 
a través de la Unidad de 
Transparencia (Un, 

ACCIÓN 2. 

Asesorar de manera 
permanente a las areas 
que atiendan SolicitUdes 

"'-\.. 

" 

Nombre TIpo Dimensión 

PorcenUlje de sollcltude. 
de Información p~bllcil Estratégico Eficacia 
atendidas. 

Porcentaje de 
cumplimiento del 
eJerclCAo del derecho de 

Estrateglco 
acceso de la EficaCia 
informaCión pública y la 
debida proteeclon de 
los datos personales. 

Porcentaje de 
asesorías y reuniones Gestión Eficacia 
de trabajo. 

Porcentaje de atención 
a sollclludes de Gestión Eficacia 
Iflformaclón. 

Porcentaje de 
Gestión asesorlBs. Eficacia 

" 

IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaría Ejecutiva del Jnstitoto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Indicadores 

Medios de Fuentes de 
Fórmula de Calculo Frecuencia Verificación información Supuestos o riegos 

de Medición 

Las personas de la CDMX, reciben 
L (Sollc~udes de información 

Portal de 
atención oportuna a sus solicitudes 

pública atandidas! total de las 
Anual IransparenCla 

Solicitudes de Información publica. 
solicitudes de Informaclll n recibidas. 
pública recibidas)' 100 dellE.CM 

Las personas de la CDMX confian 
en el lECM 

Los ciudadanos de la Ciudad de 
México reCIben respuestas a sus 
solici tudes de información pública, 

Informes, atenclón a la publicación de las 

Portal de cOlltroles, 
Obligaciones de Transparencia y a 

¿ (Acciones realizadas en la 
Anual lransparenCla venflcaciones. la protección de sus datos 

materia I ¿ (Total de acciones pesonales mediante los Sistemas 
programadas) • 100 del lECM documentos de de Datos Personales. trabajo. 

Las personas de la CDMX, reciben 
respuesta a sus solicitudes de 
información PÚblica. 

Las personas de la CDMX, reciben 
Informes 

¿ (N de Asesorras y re\Jnlones tnmestrales Informes bases de atención adecuada de las personas 

COfl personas enlaces Trimestral publicados en el datos y minutas y funCIonarias deIIECM. 

realizadas) ( [ (Asesorfas y portal de aSistenCia 
Personas . funclonarias del IECM reuniones programadas) • 100 Transparencia 
capaoitadas. 

Revisión y seguimiento a las SIP 
que de manera institucional 

[ (Total de respuestas a las Resp.uestas de Informes, bases de entregue el IEeM. 

SIPI [ (Atención de las SIP SIP y de SDP dalos. asi como la 

presentadas)" 100 Mensual Plataforma Población beneficiada, la 
Recursos de NaCIonal de cludadanla de la Ciudad de México, 

reVisión. Transparencia. a través de la transparencia y 
rendicIón de cuentas. 

Asesorias al personal dellECM que 

l (Asesorfas con personas Informes, bases de 
da respuesta a las solicitudes de 

enlaces realizadas) ( L Trimestral 
Informes 

datos, formalos de acceso a la Información pública 

(Asesorras programadas) . trimestrales 
control 

para fortalecer el conocimiento del 

100 Dereoho de Acceso a la 
Información 



Resumen Narrativo 

de Acceso a 
Información Pública 

ACCION 3. 

la 

Presentación de los 
Informes Estadísticos 
Trimestrales de las 
Solicitudes de Acceso a la 
Información Pública 
presentados ante el 
Comité de Transparencia 
del IECM a través de la 
UT, al Comité de 
Transparencia del IECM y 
para conocimiento de la 
CNyT. 

ACCiÓN 4. 

Presentación del Informe 
Anual en materia de 
Acceso a la Información 
Pública correspondiente 
a l ejercicio anterior al 
Comité de Transparencia 
del IECM y para 
conocimiento de la CNyT. 

COMPONENTE 2: 

Capacitación focalizada 
para la operación de los 
Sistemas de Datos 
Personales. así como la 
debida clasificación de 
información y atención a 
los medios de 
impugnación. 

ACCION 5. 

Presentación del Informe 
Anual en materia de 
Protección de Datos 
Personales. de 
conformidad con la Ley de 
la materia. 

Nombre 

Porcentaje de informes 
presentados 

Variación porcentual 
anual en la 
presentación de 
informe. 

Porcentaje 
capacitaciór1 . 

de 

Variación porcentual 
anual en la 
presentación de 
informe. 

Tipo DimensiÓn 

Gestión Eficacia 

Gestión EficaCIa 

Gestión EficaCia 

Gestión Eficacia 

y. 1 
Programa específico de coordinación, supervisiój{ y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva de/instItuto Electoral de la Ciudad de MéKico 2026 

Indicadores 

Fórmula de Célculo 

L {Total de Informes 
trimestrales presentados ante 
la CNyTI ¿ (Total de inlormes 
trimestrales programados)' 
100 

r (lnforme presentado ante la 
CNyTI r (Informe 
programador 100 

L (Talleres de capacitaCión 
realIZados) I r (Talleres de 
capacitaCión programados) 
100 

¿ (informe presentado anle la 
CNyTf r (Intorme 
programado)' 100 

Frecuencia 
de Medición 

Trimestral 

Anual 

Tnmestral 

Anual 

Medios de 
Verificación 

Informes 
Estadlsticos 

Informe Anual 

Informes 
trrmestralas 

Informe Anual 

Fuentes de 
Información 

Informes, bases de 
datos y 
documentos de 
trabajo . 

Intormes. bases de 
datos y 
documentos de 
trabajo. 

Informes. bases de 
datos. formatos de 
control y 
verificaCión 

Informes. 
Estadfstic:as , bases 
de datos y 
documentos de 
trabajo 

Supuestos o riegos 

Poblaclol1 obJetiVO: Personas 
servidoras públicas del IECM 

Control y segUimiento respecto al 
cumplimiento en trempo y forma de 
los Informes presentados ante el 
Comité de Transparencia y la 
COmiSión Permanente de 
Normatlvldad '1 Transparencia, 

POblación objetiVO, personas 
servidoras públicas efel Instituto y 
cIudadanía de la Ciudad de MéXICO. 

Control y seguimiento respecto al 
cumplimiento en tiempo y forma de 
los Informes presentados ante el 
Comité de Transparencia. la 
Comisión Permanente de 
Normatfvldad y Transparer1cia y el 
órgano o autoridad garanle de la 
Ciudad. 

Población objetivo Comlte de 
Transparencia y C.udadanla de la 
Ciudad de MéXICO, 

CapacitBotón de las personas 
funcionarias de las áreas det 
Instituto Electoral que atienden los 
temas en matena de transparencia . 
acceso a la Información públiCa y 
datos personales. 

Población Cludadanla de la Ciudad 
de México 

Control y segUimiento respecto al 
cumplimiento en tiempo y forma de 
los Intormes presentados ante el 
Comite de Transparencia, la 
Comisión Permanente de 
Normatividad y TransparenCia y el 
órgano o autoridad garartte de la 
Ciudad. 
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Resumen Narrativo 

correspondienle al 
ejercidO anterior al 
Comité de Transparencia 
del IECM y para 
conocimiento de la CNyT. 

ACCION 6. 

Presentar el Informe 
sobre las obllgaclones y 
actualizaCión de los 
Sistemas de Datos 
Personales al Comité de 
Transparencia dellECM y 
para conocimiento de la 
Comls1ón Permanente de 
Normallvidad y 
Tra"sparencia. 

ACCiÓN 1. 

Llevar a cabo la 
revisión y 
de los 

de Datos 

coordinación. 
seguimiento 
Slslemas 
Personales 
Institucionales. 

ACCION B. 

Brindar asesoria de 
manera permanente para 
el cumplimiento de las 
obligaCIones en materia 
de Datos Personales. 

ACCION 9. 

Coordinar las acciones de 
capacltadón en maleria 
de Acceso a la 
Información, 
Transparenc1a y 

Nombre 

Pon:enta¡e de Informes 
presentados 

Porcentaje de 
reuniones de trabajo 

Porcentaje 
asesorlas_ 

de 

Porcentaje de persoflal 
capadlado 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

/ J--

Dimensión 

Eficacia 

Eficacia 

Eficacia 

Encacia 

IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva dellnsrituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Indicadores 

Fórmula de Cálculo 

r (Total de Informes 
trimestrales presentados ante 
la CNyTl r (Total de Informes 
trimestrales programados)' 
100 

~ (Reuniones de trabajo con 
personas enlaces de datos 
realizadas) , L (Rellnlones de 
trabaJo programadas) • 100 

r (Asesorfas con personas 
enlaces realizadas) I r 
(Asesorlas programadas) • 
100 

r (Tolal de personas que 
acreditan talleres de 
capacitación) I L (Total de 
personas Inscritas) • 100 

{1;~ 

Frecuencia 
de Medición 

Tnmestral 

Tlimeslral 

Tnmestral 

Semestral 

Medios de 
Verificación 

Informe 
Trimestral 

Circulares 
Controles y 

mecanismos de 
verificaCión 

Informes 
Inmestrales 

Programa de 
capacitación 

Fuentes de 
Información 

Plataforma a través 
de la oual se 
reg istran los 
Sistemas de Datos 
Personales én la 
CDMX, informes, 
bases de datos. 
controles de 
veñf¡cación y 
seguimlenlo 

Intormes. bases de 
datos controles de 
verlficadón y 
segUimiento. 

Informes, bases de 
datos formatos de 
controL 

PresentaCIones, 
controles en E~cel 
dooume"tos de 
trabajo 
evaluaaOnes y 
formalos 
presentados 

Supuestos o riegos 

PoblaCión objetivo. Comité ele 
Transparencia y Ciudadania de la 
Ciudad de Méxlco 

Control y seguimIento respecto al 
cumplimiento en tiempo y forma de 
los Informes presentados ante el 
Comité de Transparencia. la 
Comisión Permanente de 
Normatlvldad y ltansparencia y el 
órgano o al/ton dad garante de la 
Ciudad. 

Población beneficiada , la 
ciudadania ele la Clúdad de México 
a través de Ja transparencia y 111 
rendición de cuentas. 

Realizar revis10nes periódicas y 
seguimiento a los Sistemas de 
Dalos Personales Institucionales y 
asesorar en 106 temas que se 
requiera por parte de las áreas para 
el debrdo tratamiento de los datos 
personales 

Población Objetivo. personas 
-servidoras pública.s responsables 
del uso y manejo de los Sistemas 
de Datos Personales 
institucionales, 

Asesorfas al personal dellECM que 
recaba datos personales para su 
debido tratamiento y actualiza ció" 
de los sistemas de Datos 
Personales_ 

Población oQjetivo: Personas 
servidoras pLiblicas deIIECM. 
Capacitación permanente y 
localizada en los temas de 
transparencia, acceso a la 
información pÚblica dalos-
personales 

Población Objetivo. personas 
seMdoras pllblfcas del Instituto. 
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Programa específico de coordinación, supervisIón y seguimiento de actividades ~ 
de la Secretaria Ejecutiva del InstitUto Electoral de la Ciudad de México 2028 " , 

Indicadores 

Medios de Fuentes de 
Resumen Narrativo 

Nombre Tipo Dimensión Fómula de C61culo 
Frecuencia 

Verificación Información Supuestos o riegos 
de Medición 

Protección de Datos organo o autoridad 
Personales. garante. 

Resoluciones del 
Comité de 

ACCiÓN 10. Transparencia. 
Capacftaclón y asesorla localizada 

Elaborar los proyectos de Porcentaje de r (Iotal de resoluciones Aclas del Comité al personal que atiende los temas 

Resolución respecto de la Resoluciones 
presenladas ante el Comité de 

de Transparencia efl materia de acceso a la 

clasificación de la presentadas ante el Gestión 
TransparenOla) I r (tolal de 

Trimestral Solicitudes de Información pública y dalaS 
Eficacia ResolUCiones solicitadas) . Información personales información como Comité de 100 Respuestas de las 

reservada, confidencial , Transparencia áreas mediante la Población objetiVO, personas inexistencia o declaratoria cual sollcftan la 
de incompetencia. clasificación de servidoras publicas del lnsllluto. 

Información, 

ACCiÓN 11 . 
Control y seguimiento respecl0 al 
cumplimiento en tiempo y forma de 

r (Total de informes los informes presentados ante el 
Presentar los Informes Porcentaje de informes tnmestrales presentados ante Informes. bases de Comité de Transparencia y la 
Trimestrales de la CNyTI r (Total de informes Informe datos y Comisión Permanente de 
Actividades del Comité de presentados Gestión Eficacia trimestrales programados)" 

Trimestral 
Trimest ral documentos de Normativídad y Transparencia. 

Transparencia para 100 trabaJO, 
opinión de la CNyT. PoblaCIón objetiVO, personas 

integrantes del Comité de 
TransparenC1a. 

ACCiÓN 12. Recursos de Revisión y seguimiento a las 
Revisión Sollcirudes de plataformas administradas por el 

Elaborar los mecanismos r (total de informes de 
Informes de Información, bases órgano o autoridad garante a través 

de defensa necesarios Porcentaje de informes 
alegatos remitidos al 

Alegatos de datos. y de las cuales se notifica el Inicio de 
para la atención de los de alegatos remitidos al 

Gestión INFOCDMX) I r (total de Mensual 
Plataforma respuestas efe las algtln medio de impugnación, 

medios de impugnación órgano O autoridad Eficacia NaCional de áreas, 
en materia de Acceso a la garante. 

informes soliCItados) • 100 
Transparencia. notificaclones por POblación beneficiada, la 

Información , apartado parte del órgano o cludadania de la Ciudad de México 
Transparencia y Datos espedficode autondad garante. a traVes de la transparencia y la 
Personales. SIGEMI rendición de cuentas. 
COMPONENTE 3 : 

Comunicación asertiva y 

Coordinación efectiva de L (total de publicaciones Circulares, retroalimentaCión continua con las 

las personas que fungen Porcentaje de realizadas en malena de controles de Informes, bases de personas que fungen como enlaces 

como enlaces para la publicaciones Gestión transparencia) I [ (total de Trimestral 
verificación y datos, formatos y de transparencia en las diferentes 

Eficacia seguimiento: asl documentos de áreas del Instituto. atención de las realizadas. publicaciones programadas en 
obligaciones de materia de transparencia) • como informes trabajo 

Transparencia. 100 trimestrales Población obJetivo, personas 
servidoras públicas enlaces de I 
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Resumen Narrativo 

ACCIÓN 13. 

Realizar reuniones 
focalizadas por cada area 
adminlstratll/a para la 
debida actualización de 
las Obligaciones de 
Transparencia. 

ACCION 14. 

Presentar los Informes 
sobre la actuallzaoión del 
apartado de transparencia 
del Sitio Institucional de 
Internet y de la Plalaforma 
Nacional de 
TransparerlCla al Comité 
de Transparencia y a la 
ComISIón Permanente de 
Normalivldad y 
TransparenCIa. 

AcCtON 15. 

ReVisar, validar y 
actualizar tr1mestralmente 
en la secCIón de 
transparenCIa del sitio 
institucional de Internet, 
las obligaciones de 
transparenCIa, 
relaCionadas con los 
artlculos 121 . 128 141 . 
143, 146, 147 Y 172 
estableadas en la Ley de 
la matena. 

ACCION 16. 

Realizar de manera 
trimestral la revisión, 
validación y seguimiento 
en la Plataforma Nacional 
de TransparenCja. la 

"\ "-ció, " ," 

Nombre 

Porcentaje 
reuniones 

de 

porcentaje ele Informes 
presentados 

Porcentaje de 
actualización en el 
portal de 
TransparencIa 

Porcentaje de 
actualización en la 
Plataforma Nacional de 
Transparencia. 

Tipo Dlmensl6n 

Gestión Eficacia 

GesllOn Eficacia 

Gestión EficaCia 

Gestión Eficacia 

1 

IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de acti vidades 

de la Secretaria Ejecutiva de/Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico 2026 

Indicadores 

Fónnula de Cálculo 

r (Reuniones de trabajo con 
personas enlaces realizadas) I 
r (Reuniones de trabajO 
programadas) • 100 

~ {Total de informes 
trimestrales presentados ante 
la CNyTt ~ (Total de informes 
trtmestrales programados)" 
100 

¿ (IOlal Qe publicaCiones 
realizadas en el portal de 
Transparencia) I ¿ (total de 
publicaciones programadas) • 
100 

¿ (tolal de publlcaCJones 
realizadas en la Plataforma 
Nacional de TransparerlC;¡a) I ¿ 
(total ele publicaciones 
programadas) • 100 

~ 

Frecuencia 
de Medlcl6n 

Tnmestral 

Trimestral 

Tnmestral 

Tnmestral 

Medios de 
Verificación 

Inlormes 
tnmestrales 

Ponet ele 
Transparencia y 

Plataforma 
NaCional de 

TransparenCIa 

Circular y 
formatos con la 
Información de 
las áreas del 
Instituto 
ElectoraL 

Circular y 
formatos con la 
información de 
las áreas del 
Instituto 
Electoral 

Fuentes de 
informacl6n 

Inlormes, bases de 
dalos, formatos de 
control. verificaCIón 
y asistencia. 

Inlormes 
trimestrales. 
Apartado de 
Transparencia de 
la pagina 
InstitUCional de 
Internet dellECM 
Formatos que para 
tal electo 
establezca el 
órgano o autondad 
garante. 
Plataforma 
Nacional de 
Transparencia. 

Apartada de 
Transparenc1a de 
la página 
InstsfuClonal de 
Internet dellECM 

Controles de 
verificaCión y 
seguimiento, 
formatos. bases de 
datos y 
documentos de 
trabajO 

Plataforma 
Nacloflal 
Transparencia. 

Controles 
verlfioaolón 
seguimiento. 

de 

de 
y 

Supuestos o riegos 

transparencia y ciudadania de la 
Ciudad de México. 

Reuniones de Ira bajo con el 
personal del IECM para la debida 
actualización de las obligaciones 
de transparencia. 

Población objetivo: Personas 
servldorasplibllcas deI IECM. 

Control y seguimiento respecto al 
cumplimiento en tiempo y forma de 
105 Informes presentados ante el 
Comité de Transparencia. la 
ComiSión Permanente de 
Normativldad y Transparencia. 

Población beneficiada. la 
cludadania de la Ciudad de México 
a través de la transparencia y la 
rendiCión de cuentas. 

Actualizar en el portal de 
transparencia institucional. 
COJ1forme a los formatos que para 
tal efecto establezca el órgano o 
autoridad garante, las obligaciones 
en materia de transparencia 
estableCidas en los articulas 121 . 
128. 141 . 146, 147 Y 172 de la Ley 
de Ley de la materia. 

Población beneficiada. la 
ciudadanla de la Cluelad de México 
a traves de la transparencia y la 
renellción de cuentas. 

Revisar y validar la Información de 
las obligaciones de transparencia 
publicadas en la Plataforma 
NaCional de Transparencia. 

PoblaClon beneficiada. la 
ciudadanla de la Ciudad de México 
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Resumen Narrativo 
Nombre Tipo Dlmensl'ón 

7 dr IECM-JA 125-2 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaría Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Indicadores 
Medios de Fuentes de 

Fórmula de Calculo Frecuencia Verificación Información Supuestos o riegos 
de Medición 

obligaciones en materia formatos y bases a lrallés de la transparencia y la 
de transparencia, de datos. rendición de cuentas 
relacionadas con los 
Articulos 121 , 128, 141 , 
143, 146, 147 Y 172, 
establecidas en la ley de 
la mate ria. 

----- - -- - - - --

A = Eficacia 
L = Cuantificación fislca alcan2ada de la aCCión, 
Tp = Tiempo planeado para alcanzar la cuantificación fislca de la acción el año sera rol"lS.deraoa como 1 y .... I,are la pon~"rac¡on alrrespondlenle por el tlem~ planeado 
M = Cuantificación fíS ica de la acción 
Tr = Tiempo real para alcanzar la cuanllflcaclón física de la acción el a~o sera conslceradO como 1 y se hara la polideraCjOn corre:;pondlente por el tlempG UI,hzBCC 
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IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación. supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electora l de la Ciudad de México 2026 

IV. Identificación de la Población Objetivo 

Para llevar a cabo el objetivo descrito se tiene planeado la implementación de dieciséis acciones, 

mismas que se relacionaron con el funcionamiento de la OTAIPDPyA, lo anterior, a efecto de 

contribuir al incremento de la cultura democrática a través de la transparencia y la rendición de 

cuentas. 

En ese sentido, la población objetivo es la siguiente: 

• Población Interna: Todo el personal involucrado en la materia; así como las personas 

servidoras públicas que fungen como Enlaces de Transparencia de las diferentes áreas 

del Instituto y el Comité de Transparencia. 

• Población Externa: Público en general, a quien se le asegura el derecho de acceso a la 

información pública ya sea a través de una solicitud de información, Q mediante la 

publicación de obligaciones de transparencia. Lo anterior, mediante diversas plataformas 

o herramientas digitales diseñadas para dicho fin; además de garantizar la protección de 

los datos personales que se encuentran bajo resguardo del Instituto. 

V. Actividades Institucionales 

Actividad Institucional 1. Asesorar al personal dellECM para la debida atención de las solicitudes de información 
pública realizadas. 

a) Tipo de 
actividad 
institucional : 

b) Alineación 
Objetivo 
Estratégico 

Apoyo 

Ordinario 
Visibilizar y socializar la función del quehacer institucional y la rendición de cuentas proactiva. 
con un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercanía con fa ciudadania 

Uneas 
Acción 

de Promover la transparencia proactiva. a través de la mejora de las herramientas de búsqueda 
de información en lenguaje claro e interfaces intuitivas, asi como la publicaciól1 de datos en 

Resultado 

formatos abiertos. 
Se ejerce la función institucional. con pleno uso de la autonomia. independencia y 
desempeño profesional; manteniendo condiciones estructurales y normativas adecuadas, 9 n 

apego a los principios de! servicio público. de la función electoral y de la buena adm'ni Iración 
pública: dando lugar a la creación e implementación de polfticas púbicas a favor de la 
solución de los problemas de interés de la población . progresividad de los derechos humanos 

~ 
I 

y gobierno abierto. / 
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IECM..JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria EjecuUva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 1. Asesorar al personal del IECM para la debida atención de las solicitudes de información 
pública realizadas. 

Sub-resultado 

c) Justificación 

d} Objetivo 
especffico 

e} Accjones 

f) Indicadores 

g) Meta 

Se informa y rinden cuentas con apertura , mediante un sistema de gobierno abierto, y 
mecanismos de accesibilidad , transparencia focalizada y acceso a la información 
institucional. 
De conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública (Ley General) , así como la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia 
Local) ; la Ley de General de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados; la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de 
la CDMX (Ley de Datos Local) ; y de acuerdo a lo señalado en el Plan General de Desarrollo 
dellECM 2023-2026, concretamente en la Política General: Transparencia Proactiva, el cual 
promueve el compromiso de brindar información útil y hacerla pública de forma sencilla, para 
tener una rendición de cuentas clara y que a las diferentes partes interesadas tengan mejor 
acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con información confiable, comprensible y 
verificable. 

El cumplimiento se dará a través del desarrollo y operación de las Actividades Institucionales 
que se enuncian; las cuales permitirán garantizar los mecanismos y procedimientos 
orientados a la atención de Solicitudes de Acceso a la Información Pública y de Derechos de 
Acceso, Rectificación , Cancelación y Oposición de Datos Personales (Derechos ARCO), así 
como el de portabilidad; hacer públicas las Obligaciones de Transparencia, lanlo en el Portal 
Institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, ello con la 
lnalldad de garantizar el derecho humano de toda persona para acceder a la Información 

generada y en poder deIIECM: asl como coadyuvar y atender las acciones encaminadas a 
la Protección de Datos Personales 

Garantizar el acceso de toda persona a la información en posesión del Instituto Electoral de 
la Ciudad de México; asi como transparentar su ejercido mediante la publicación de las 
obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia Local. tanto en el sitio 
institucional de Intemet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, así como 
promover la transparencia proactiva en las áreas del Instituto Electoral y nevar a cabo la 
ímplementación de mecanismos Que permitan garantizar la debida protección de datos 
personales en poder de este Instituto Electoral. 

1.1 Recibir '/ gesttOMr las Solicitudes de Acceso a la Información Pública, presentadas ame 
ellECM a través de la Unidad de Transparencia (Un. 

2 Asesorar de manera permanente a las áreas que atiendan Solicitudes de Acceso a la 
Información Publica. 

1.3 Presentación de los Informes Estadísticos Trimestrales de las Solícftudes de Acceso a la 
Información Pública a través úe la UT ante el Comité de Transparencia dellECM y para 
oonocimiento de la Comisión Permanente de Normatividad y Transparencia (CNyT). 

1 4 Presentación del Informe Anual en materia de Acceso a la Información Pública 
correspondiente al ejercicio anterior al Comité de Transparencia del IECM y para 
conocimiento de la Comisión Permanente de Normatlvidad '1 Transparencia. 

Porcentaje de asesorías. 
Fortalecer la cultura de transparencia en el IECM mediante acciones de sensibilización 
dirigidas al personal, con el fin de garantizar la atención oportuna, completa y de calidad 
de las solicitudes de aoceso a la información. 

/ 
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Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de fa Secretaria Ejecutiva de/Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 2. Capacitación focalizada panll la operaclóll de los SI$temas de DatO$ Personales, 
así como la debida clasificación de infonnación y atención a los medios de impugnación. 

h) Tipo de 
activ idad Apoyo 

i) 
institucional: 
Alineación 
Objetivo 
Estratégico 

Líneas de 
Acción 

Resultado 

Sub-resultado 

J) Justificación 

k) Objetivo 
específico 

1) Acciones 

Ordinario 
Visibilizar y socializar la función del quehacer institucional y la rendición de cuentas proactiva , 
con un lenguaje accesible e incluyente. para fomentar la cercanía con la ciudadanía. 
Fomentar, fortalecer y actualizar las obligaciones en materia de transparencia, gobierno 
abierto, rendición de cuentas y la protección de datos personales en los procesos 
institucionales. 
Se ejerce la funcíón institucional, con pleno uso de la autonomía, independencia y 
desempeño profesional ; manteniendo condiciones estructurales y normativas adecuadas, en 
apego a los principios del servicio público, de la función electoral y de la buena administración 
pública; dando lugar a la creación e implementación de políticas púbicas a favor de la 
solución de los problemas de interés de la población , progresividad de los derechos humanos 
y gobierno abierto. 
Se informa y rinden cuentas con apertura. mediante un sistema de gobierno abierto, y 
mecanismos de accesibilidad , transparencia focalizada y acceso el la información 
. sllt oíonaL 
De conformidad con lo estableddo en la ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública (Ley General), así como la Ley de Transparencia. Acceso a la 
JnformacJón Pubfica y Rendición.de Cuentas de la Ciudad de México (ley de Transparencia 
l ocal) : la Ley de General de Protece on de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados; la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión ele Sujetos Obligados de 
la CDMX (Ley de Datos local) ; y de acuerdo a lo señalado en el Plan General de Desarrollo 
uellECM 2023-2026, concretamente en la Politica General: Transparencia Proactlva, el cual 
promueve el compromiso de brindar información útil y hacerla pública de forma senoílla , para 
lener una rendición de cuentas clara y que a las diferentes partes interesadas tengan mejo 
.,cceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con información confiable, comprensible y 
verificable 

[::1 cumplimiento se dará a través del desarrollo y operación de las Actividades Institucionales 
que se enuncian ; las cuales permitirán garantizar los mecanismos y procedimienros 
oñenlados a la atencfón de Solicitudes de Acceso a la InformaCión Publica y de Derechos de 
Acceso, Rectificación , Cancelación y Oposición de Datos Personales (Derechos ARCO) , as; 
<:0""0 el de portabilidad: hacer públicas las Obligaciones de Transparencia , tanto en el Portal 
Institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencla , ello con la 
final idad de garantizar el derecho humano de toda persona para acceder a la información 
generada y en poder del IECM: asi como coadyuvar y atenderlas acciones encaminadas a 
la Protección de Datos Personales. 

Garantizar el acceso de toda persona a la información en posesión del Instituto electoral de 
la Ciudad de México; asi como transparentar su ejercicio mediante la publicación de las 
obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia Local, tanto en el sitio 
institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia. asl oomo 
promover la transparencia proactiva en las áreas del Instituto Electoral y llevar a cabo la 
implementación de mecanismos que permitan garantizar la debida protección de datos 
personales en poder de es1e Instituto Electoral. 

2.1. Presentación del Informe Anual en materia de Protección de Datos Personales, de 
conformidad con la I-ey de la materia, correspondiente al ejercicio anterior al Comité de 
rransparencia del IECM y para conocimienlo de la CNyT. 

2.2. Presentar el Informe sobre las obligaciones y actualización de los Sistemas de Datos 
Personales al Comité de Transparencia del IECM y para conocimiento de la ComisIón 
Permanente de Normatividad y Transparencia. 

2.3. Llevar a cabo la coordinación . .revisión y seguimiento de los Sislemas de Dalos 
Personales Institucionales 
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de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 2. Capacitación focalizada para la operación de los Sistemas de Datos Personales, 
así como la debida clasificación de infonnaclón y atención a los medios de impugnación. 

m) Indicadores 

n) Meta 

2.4. Brindar asesoria de manera permanente para el cumplimiento de las obligaciones en 
materia de Datos Personales. 

2.5. Coordinar las acciones de capacitación en materia de Acceso a la Información, 
Transparencia y Protección de Datos Personales. 

2.6. Elaborar los proyectos de Resolución respecto de la clasificación de la información como 
reservada, confidencial, inexistencia o declaratoria de incompetencia. 

2.7. Presentar los Informes Trimestrales de Actividades del Comité de Transparencia para 
opinión de la Comisión Permanente de Normatividad y Transparencia . 

2.8. Elaborar los mecanismos de defensa necesarios para la atención de los medios de 
impugnación en materia de Acceso a la Información, Transparencia y Datos Personales. 

Porcentaje de capacitación. 
Impulsar la cultura de protección de datos personales en eIIECM, mediante la capacitación 
focalizada del personal , a fin de garantizar el tratamiento adecuado. seguro y conforme a 
la normatividad aplicable en maleria de Transparencia y Datos Personales. 

Actividad Institucional 3 Coordinación efectiva de las personas que fungen como enlaces para la atención 
de las obligaciones de Transparencia. 

o) Tipo de 
actividad 
institucional: 

p) Alineación 
Objetivo 
Estratégico 

Líneas de 
Acción 

Resullado 

Sub-resultado 

qj JUstificación 

Apoyo 

Ordinario 
Visibilizar y socializar la función del quehacer institucional y la rendición de cuentas proactiva, 
con un lenguaje accesible e incluyente. para fomentar la oercanía con la ciudadal1la 
Promover la transparencia proactiva. a través de la mejora de las herramientas de búsqueda 
de información en lenguaje claro e interfaces inturtivas. asi como la publicación de datos en 
formatos abiertos. 
Se ejerce la función institucional, con pleno uso de la autonomia, independencia y 
desempeño profesional ; manteniendo condiciones estructurales y normativas adecuadas. en 
apego a los principios del servicio público, de la función electoral yde la buena administración 
püblica: dando lugar a la creación e implementación de politicas púbicas a favor de la 
solución de los problemas de interés de la poblaci6n, progresividad de los derechos humanos 
y gobierno abierto. 
Se informa y rinden cuentas con apertura, mediante un sistema de gobierno abierto. y 
mecanismos de accesibll!dad , transparencia focalizada y acceso a la información 
institucional. 
Da conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública (ley General), as i como la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia 
Local) ; la Ley de General de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados ; la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de 
la CDMX (ley de Datos Local) ; y de acuerdo a lo señalado en el Plan General de Desarrollo 
dellECM 2023-2026. concretamente en la Politica General: Transparencia Proactiva, el cual 
promueve el compromiso de brindélr información util y hacerla püblica de forma sencilla , para 
tener una rendición de cuentas clara y que a las diferentes partes interesadas tengan mejor 
acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con información confiable, comprensible y 
verificable . 

El cumplimiento se dará a través del desarrollo y operación de las Actividades Institucionales 
que se enuncian; las cuales permitirán garantizar los mecanismos y procedimientos 
onentados a ta atención de Sot;cl!udes de Acceso a la Infu""acl6n Púbt;ca y de Oe,echos de ~ 
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Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 3 Coordinación efectiva de las personas que fungen como enlaces para la atención 
de las obligaciones de Transparencia. 

r) Objetivo 
específico 

s) Acciones 

t) Indicadores 

u) Meta 

Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición de Datos Personales (Derechos ARCO), as! 
como el de portabilidad; hacer públicas las Obligaciones de Transparencia, tanto en el Portal 
Institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia , ello con la 
finalidad de garantizar el derecho humano de toda persona para acceder a la información 
generada y en poder del IECM; asi como coadyuvar y atender las acciones encaminadas a 
la Protección de Datos Personales. 

Garantizar el acceso de toda persona a la información en posesión del Instituto Electoral de 
la Ciudad de México; así como transparentar su ejercicio mediante la publicación de las 
obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia Local, tanto en el sitio 
institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como 
promover la transparencia proactiva en las áreas del Instituto Electoral y llevar a cabo la 
implementación de mecanismos que permitan garantizar la debida protección de datos 
personales en poder de este Instituto Electoral. 

3.1 Realizar reuniones focal izadas por cada área administrativa para la debida actualización 
de las Obligaciones de Transparencia. 

3.2 Presentar los informes sobre la aclualización del apartado de transparencia del Sitio 
Instilucional de Internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia al Comilé de 
Transparencia y a la Comisión Permanente de Normatividad y Transparencia. 

3.3 Revisar, validar y actualiza. trimestralmente en la sección de transparencia del silla 
institucional de Internet, las obligaciones de transparencia, relacionadas con los articulas 
121, 128, 141, 143, 146, 147 Y 172 establecidas en la Ley de la materia . 

3.4 Realizar de manera trimestral la revisión , validación y segUImiento en la Plataforma 
Nacional de Transparencia, la publicación de fas obligaciones en materia de transparencia , 
relacionadas con los Articulas 121 , 128, 141, 143, 146, 147 Y 172, establecidas en la Ley de 
la maleria. 

Porcentaje de publicaciones reali.z:adas_ 
ConsoJfdar la coordinación afeet va entre las personas que fungen corno enlaces de 
transparencia en las diversas afeas del tECM, con el propósito de garantizar el 
cumplímiento oportuno , uniforme y de calidad de las obligaciones en materia 
Transparencia . 

VI. Cronograma de acciones sustantivas 

Este apartado plantea la temporalidad y areas responsables encargadas de realizar las acciones 

de apoyo: 

Actividad 1 Meses 
Asesorar al personal del IECM para la UR RO debida atención de las solicitudes de Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov 
infonnación pública realizadas. 
Recibir '1 gestionar las Solicitudes de Acceso 
a la Información Pública, presentadas ante el 

03 02 IECM a través de la Unidad de 
Transparencia {UT}. 
Asesora de manera permanente a las áreas 
que atiendan Solicitudes de Acceso a la 03 02 
Información Pública, 

Dic 
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Actividad 1 Meses 
Asesorar al personal del IECM para la UR RO 
debida atención de las solicitudes de Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Nov 
Infonnaclón pública realizadas. 
Presentación de los Informes Estadísticos 
Tr imestrales de las Solicitudes de Acceso a 
la Información Pública a través de la UT ante 03 02 
el Comité de Transparencia del lECM y para 
conocimiento de la ComisTón Permanente de 
Normalivldad y Transparencia (CNyT. 
Presentadón del Informe Anual en materia 
de Acceso a la Información Publica 
correspondiente al ejercicio anterior al 03 02 
Comité de Transparencia del IECM y para 
conocimiento de la Comrsión Permanente de 
Normatividad y Transparencia 

Actividad 2 Meses 
Capacitación tocal izada para la operación 
de los Sistemas de Datos Personales, as í UR RO 
como la debida clasificación de Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct No" 
Infonnaclón y atención a los medios de 
impugnación 
Presentación del Informe Anual en materia 
de Protección de Datos Personales , de 
conformidad con la Ley de la materia. 03 02 
correspondiente al ejercicio anterior al 
Comité de Transparencia del IECM y para 
conocimiento de la CNyT. 
Presentar el Informe sobre las obligaciones y 
actualización de los Sistemas de Datos 
Personales al Comité de TransparencIa del 03 02 IECM y para conocimiento de la Comisión 
Permanente de Normatividad y 
Transparencia. 
Llevar a cabo la coordinación, revisión y 
seguimiento de los Sistemas de Datos 
Personales Institucionales. 
Brindar asesoria de manera permanente 
para el cumpl imiento de las obligaciones en 
materia de Datos Personales. 
Coordinar las acciones de capadtación en 
materia de Acceso a la Información, 03 02 transparencia y Protección de Datos 
Personales. 
Elaborar los proyectos de Resolución 
respecto de la clasificadón de la informadon 

03 02 como reservada, confidencial, inexistencia o 
declaratoria de incompetencia. 
Presentar los Informes Trimestrales de 
Actividades del Comité de Transparencia 03 02 para opinión de la Comisión Permanente de 
Normatividad y Transparencia_ 
Elaborar los mecanismos de defensa 
necesarios para la atención de los medios de 
impugnación en materia de Acceso a la 03 02 
Información, Transparencia y Datos \ Personales. 

Ole 

Die 

\~ 
~ 

~ 

t 

~ 

~~ / 

\ 
/ 
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Actividad 3 
Coordinación efectiva de las personas 
que fungen como enlaces para la 
atención de las obligaciones de 
Transparencia. 
Realizar reuniones focalizadas por cada area 
administrativa para la debida actualizacion 
de las ObligacIones de Transparencia. 
Presentar los informes sobre la actualización 
del apartado de transparencia del Sitio 
Institucional de Inlernet y de la Plataforma 
Nacionat de Transparencia al Comité de 
Transparencia y a la Comisión Permanente 
de Normatividad y Transparencia. 
Revisar, validar y actualizar trimestralmente 
en la sección de transparencia del STtIO 
institucional de Internet, las obligaciones de 
transparencia, relacionadas con los artlculos 
121 , 128, 141 , 143, 146, 147 Y 172 
establecidas en la Ley de la materia. 
Realizar de manera trimestral la revisión, 
validación y seguimiento en la Plataforma 
Nacional de Transparencia, la publicación de 

UR 

03 

03 

03 

las obligaciones en materia de 03 
transparencia , relacionadas con Jos Articulos 
121 , 128, 141 , 143, 146, 147 Y 172, 
establecidas en la Ley de la matería. 
UR Unidad Responsable 
03 Secretaria EJecutiva 

Responsable Opelatl o 

RO 
Ene Feb Mar Abr May 

02 

02 

02 

02 

RO 
02 Oficina de Transparencia, Acceso a la Información PÚblica . Datos Personales y ArchiVO 

VII. Matriz de Gestión de Riesgos 

Meses 

Jun Jul Ago Sep Oct Nov 

En cumplimiento de las nuevas disposiciones en la Ley General y conforme ar Manual de 
Planeación, se adiciona al programa un enfoque de administración de riesgos, especificados en 
la "Matriz de Gestión de Riesgos ', en la que se valora el probable impacto de las actividades 
institucionales. 

Anexo. 
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, Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados 

l. Introducción 

De conformidad con lo previsto por la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

(Constitución Federal) , Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General), 

la Constitución Política de la Ciudad de México (Constitución Local), el Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Código) y la Ley de Participación Ciudadana 

de la Ciudad de México (Ley de Participación), el Instituto Electoral de la Ciudad de México 

(Instituto Electoral) es el organismo público local electoral administrativo con personal idad juridica 

y patrimonio propios, por lo que goza de autonomía presupuestal en su funcionamiento e 

independencia en sus decisiones. 

El Instituto Electoral es el depositario de la función estatal de organizar, desarrollar y vigilar los 

procesos para las elecciones de Jefatura de Gobierno; diputaciones al Congreso. alcaldías y 

concejalías de la Ciudad de México y las personas juzgadoras del Poder Judicial de la Ciudad de 

México, así como en los procesos de participación ciudadana. Su actuación se rige bajo los 

pnncipios rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y máxima 

publicidad así como racionalidad\ austeridad, eficacia, eficiencia, economía y rendición de 

cuentas en el ejercicio del gasto público; por lo que, le son de observancia obligatoria las 

disposiciones relativas de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones 

y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México. 

El Instituto Electoral es autoridad en materia de democracia dIrecta y participativa, y está obligada 

a garantizar, atender, consultar, incluir, proteger y respetar la participación establecida en la 

Constitución Política de la Ciudad de México y en las leyes de la Ciudad. 

La democracia directa es aquella por la que la ciudadanía puede pronunCiarse, mediante 

determinados mecanismos en la formulación de las decisiones del poder público, por su parte la 

democracia participativa es aquella que reconoce el derecho de la participación individual o 

colectiva de las personas que habitan la Ciudad de México, en sus diversas modalidades, ámbitos 

e instrumentos de manera autónoma y solidaria. La participación se da en la intervención tanto 

de las decisiones publicas que atañen el interés general como de los procesos de planeación, 

/ 
/ 
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elaboración, ejecución y evaluación de planes, programas, políticas, presupuesto público, control 

y evaluación del ejercicio de la función pública. 

De los instrumentos de la Democracia Participativa en el eJercIcIo 2026 se considera el 

presupuesto participativo como el instrumento, mediante el cual la ciudadanía ejerce el derecho 

a decidir sobre la aplicación del recurso que otorga el Gobierno de la Ciudad, para que sus 

habitantes optimicen su entorno, proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e 

infraestructura urbana, y, en general, cualquier mejora para sus unidades territoriales . 

La Secretaría Ejecutiva de este Instituto Electoral dirige el desarrollo de las actividades 

encomendadas en las disposiciones aplicables, así como las asignadas por el Consejo General. 

Para el ejercicio de sus funciones consistentes en coordinar, supervisar y dar seguimiento al 

cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas 

y las Direcciones Distritales, se vale directamente de la Coordinación de Asesores; tres 

Direcciones: del Secretariado, Apoyo a Órganos Desconcentrados y Vinculación con Organismos 

Externos; una Oficina de Transparencia , Acceso a la Información Pública, Datos Personales y 

Archivo; la Oficialía de Partes y Gestión, y la Oficialía Electoral: además del personal que se 

encuentra directamente adscrito a su cargo. 

En ese sentido, respecto al año 2026, el Instituto Electoral a través de la Secretaría Ejecutiva 

deberá dirigir tanto ras actividades relacionadas con el Proceso Electoral Local (Constitucional y 

Judicial) 2026-2027, asl como aquellas vinculadas a las actividades relacionadas con la Consulta 

de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 Y la Elección de Comisiones de Participación 

Ciudadana 2026, creando un mecanismo de trabajO eficiente a fin de incrementar resultados 

óptimos; es decir, lo que se busca es petmitir una mejoría continua en las funciones de este 

Instituto, conforme a los principios rectores y los requisitos legales aplicables, identificando las 

áreas de oportunidad t derivada de un esfuerzo conjunto entre las áreas pertenecientes a la 

Secretaría. 

Por lo Gual, el Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades de 

la Secretaría Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 (Programa) se puede 

considerar una herramienta que servirá como guía para la definición y planeación de las 

actividades institucionales a cargo de la Secretaria Ejecutíva durante el próximo ejercicio anual y 

que se verán reflejadas en el Programa Operativo Anual respectivo. 
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Finalmente. por lo que hace a su estructura, el Programa se integra de siete apartados: en un 

primer término la Introducción; en segundo lugar, un Marco Jurídico, en el cual se indican las 

disposiciones legales y la normativa que rigen las actividades institucionales que habrán de 

realizarse ; el tercer apartado corresponde a la Metodologla del Marco Lógico, en la que se 

identifica y analiza la población involucrada, se define el problema, los objetivos, las alternativas 

de solución , incluyendo dos elementos requeridos por dicha metodología: la Estructura Analítica 

del Programa (EAP) y la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR). Por lo que respecta al cuarto 

apartado, corresponde a la Identificación de Población Objetivo; en tanto que, el quinto 

apartado corresponde a las Actividades Institucionales. En el sexto apartado se presenta el 

Cronograma de acciones sustantivas en que habrán de desarrollarse las acciones sustantivas 

que integran cada Al ; y, finalmente , se adjunta al presente en formato Excella Matriz de Ges1ión 

de Riesgos. 

11. Marco Juridico 

El articulo 1 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, dispone que en los 

Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de los derechos humanos reconocidos 

en la Constitución Federal, en los tratados intemacionales en los que el Estado Mexicano sea 

parte, así como de las garantias para su protección, cuyo ejercicio no podrá restringirse ni 

suspenderse. salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitución Federal establezca; 

en ese mismo sentido, el diverso 133 precisa qu e las leyes del Congreso de la Unión que emanen 

de ella y todos 105 tratados que estén de acuerdo con la misma, que sean celebrados por 

Presidente de la República. con aprObación del Senado. seran la Ley Suprema de toda la Unión. 

En el art iculo 41 de la Constitución federal, refiere que el pueblo ejerce su soberanía por medio 

de 105 poderes de la Unión, en los casos de la competencia de éstos, y por los de los estados y 

la Ciudad de México, en lo que toca a sus regimenes interiores, en los términos respectivamente 

establecidos las que en ningún caso podran contravenir las estipulaciones del Pacto Federal; es 

decir, con fundamento en el articulo 133 del mismo cuerpo normativo toda Ley. incluidas las de 

materia electoral , aprobada por los congresos de los estados de la República Mexicana no podrán 

contravenir los. derechos humanos previstos en la Constitución Federal ni en los tratados 

internacionales, por eso las entidades federativas al suscribir ese pacto social lo hicieron con la 

finalidad de respetarlo, así como a los instrumentos internacionales. 
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En esa misma norma, en el artículo 41 , fracción V, se menciona al Instituto Nacional Electoral y 

los organismos públicos locales, como las autoridades electorales que cuentan con facultades 

para organizar las elecciones, además que esa actividad es una función estatal realizada en los 

términos establecidos en la Constitución; por lo que, se descarta que los procesos electorales en 

la República Mexicana incluida la Ciudad de México, sean organizados por partidos políticos, 

asociaciones civiles o mercantiles, por personas particulares. 

Siguiendo con esa misma disposición , en su apartado "C", precisa que en las entidades 

federativas las elecciones estarán a cargo de los organismos públicos locales en los términos de 

la Constitución Federal, ejercerán funciones en las materias, entre otras , todas las no reservadas 

al Instituto Nacional Electoral. 

Por su parte, la Constitución Política de la Ciudad de México , señala que la soberanía reside 

esencial y originariamente en el pueblo, quien a su vez, la ejerce por conducto de los poderes 

públicos y las figuras de democracia directa y participativa , con el objeto de preservar, ampliar, 

proteger, garantizar los derechos humanos y el desarrollo integral y progresivo de la sociedad, 

adoptando a su gobierno la forma republicana, democratica, representativa , laica y popular, bajo 

un sistema de d visión de poderes pluralísmo político, participación socia l, siendo libre y 

autónomo en toda la concerniente a su régimen interior y a su organización políti,ca y 

administrativa. 
----~ 

Establece que las y los ciudadanos tienen el derecho y el deber de participar en la resolución de 

problemas, temas de interés general y en el mejoramiento de las normas que regulan las 

relaCiones en la comunidad, a través de los mecanismos de democracia directa y participativa. ~ 

Al respecto, el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de MéxIco podrá emitir los " 

acuerdos que estime necesarios para la organiz~ción , desarrollo, cómputo y vigi l~ncia para 

garantizar el cumplim ento de lat> disposiciones constitucionales y legales aplicables para los 

procesos electorales locales, observando los principios de certeza, legalidad, independencia, 

imparcialidad, máxima publicidad, objetividad y paridad de género. 

Además, en el artículo 46 de la Constitución Política de la Cíudad de México sena la la naturaleza 

Jurídico-política de los organismos autónomos, entre ellos, prevé al Instituto Electoral de la Ciudad 

de México, mientras en el diverso 50, hace mención a las funciones del Citado lnstit~to que son 
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organizar, desarrollar y vigilar los procesos electorales para las elecciones de Jefatura de 

Gobierno, diputaciones al Congreso y alcaldias, personas Magistradas y Juzgadoras integrantes 

del Poder Judicial de la Ciudad de México, entre otras actividades en materia de participación 

ciudadana, diseño de los materiales y documentación electoral, además en la función electoral, 

serán principios rectores la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y 

máxima publicidad. 

En este sentido , el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México 

(Código), en el artículo 1 señala lo relacionado con el ejercicio de los derechos político-electorales 

de la ciudadanía que habita en la Ciudad de México y los ciudadanos originarios de ésta que 

residan fuera del país. 

Para el ejercicio del derecho politico-electoral, se considera lo dispuesto en el articulo 36 del 

Código el cual señala que "a través del Instituto Electoral se realiza la organización, el desarrollo 

y la vigilancia de los procesos electorales, para las elecciones de Jefatura de Gobierno, 

dIputaciones al Congreso, alcaldias, y de las personas juzgadoras del Poder JudjciaJ de la Ciudad 

de México ", así como de los procesos de participación ciudadana, entre otras actividades como 

el diseño de materiales y documentos electorales. 

Por lo que se refiere a la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, en la Ley de 

Participación Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de Participación), define a la participación 

ciudadana como el conjunto de actividades a través de las cuales, toda persona tiene el derecho 

individual o colectivo para intervenir en las decisiones públicas, deliberar, discutir y cooperar co 

las autoridades. asi como para incidir en la formulación , ejecución y evaluación de las politicas y 

actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democrática y accesible; yen el proceso 

de planeación, elaboración, aprobación, gestión, evaluación y control de planes, programas, 

politicas y presupuestos públicos. 

En ese orden de ideas, en los artículos 50, numeral 1 de la Constitución Local, en relación con 

los artículos 30 y 36 fracción VII. inciso 5) tercer párrafo del Código Electoral, señalan que la 

organizaéión. desarrollo y vigilancia de los procesos electorales. así como dé los procesos de 

participación ciudadana. mediante los cuales se ejerce la ciudadania, son funciones que se 

realizan a través del Instituto Electoral, el cual tendrá a su cargo el diseño e implementación de 

j/ 
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las estrategias. programas, materiales y demás acciones orientadas al fomento de la educación 

cívica y la construcción de ciudadanía; promoverá y velará por el cumplimiento de otros 

mecanismos de participación ciudadana, conforme a la Ley de Participación, las organizaciones 

ciudadanas . las asambleas ciudadanas, así como los observatorios ciudadanos, los comités y 

comisiones ciudadanas temáticas, la silla ciudadana y el presupuesto participativo. 

Por su parte. él artículo 8 fracciones IV, VI Y IX del Código, establece que la democracia electoral 

tiene como fines. entre otros, lmpulsar la participación de la ciudadanía en la toma de decisiones 

públicas, fomentar una ciudadania informada, crítica y participativa, dotada de valores 

democráticos y fomentar ra participación de las niñas, niños, adolescentes y persona.s jóvenes, 

en la observación electoral y en la toma de las decisiones públicas como parte de su educación 

cívica. 

Que de conformidad con el articulo 50 de la Ley de Participación, la Consulta Ciudadana es el 

mecanismo de democracia directa a través del cual las autoridades someten a consideración de 

la ciudadanía, por medio de preguntas directas, foros o algún otro instrumento de consulta , 

cualquier tema que tenga impacto trascendental en los distintos ámbitos temáticos, sectorial y 

territorial en la Ciudad de México 

De conformidad con lo dispuesto por los artfculos 116 y 117 de la Ley de Participación Ciudadana, 

'el presupuesto participativo es el instrumento, mediante el cual la ciudadanía ejerce el derecho a 

decidir sobre la aplicación del recurso que otorga el Gobierno de la Ciudad, para que sus 

habitantes optimicen sU entorno, proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e' 

infraestructura urbana, y, en general, cualquier mejora para sus unidades territoriales, el cual está 

orientado al fortalecimiento del desarrollo comunitario, la convivencia y la acción comunitaria, que 

contribuya a la reconstrucción del tejido social y la solidaridad entre las personas vecinas y 

habitantes. 

Asimismo, el articulo 120, inciso h) de la Ley de Participación Ciudadana indica: 

"( ... ) 
Asimismo, en los años en que la consulta en maleria de presupuesto particípativo coincida con la 

elección de las Comisiones de Participación Comunitana, el Instituto Electoral emitirá una 

Convocatoria para participar en ambos instrumentos en una Jomada Electiva Única, en la que la 

CIUdadanía emitirá su voto y opinión, respectivamente. En materia de presupuesto participativo 
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se decidirán los proyectos para el año en curso y para el año posterior. El proyecto más votado 

será ejecutado en el año en que tenga lugar la consulta y el segundo lugar se ejecutará el año 

siguiente. 

En los supuestos, en que se presente empate en los proyectos seleccionados, se deberá 

determinar mediante la celebración de la Asamblea Ciudadana, el proyecto a ejecutar en el 

ejercicio fiscal que corresponda. 

Para los casos en que coincida la elección de las Comisiones de Participación Comunitaria y la 

consulta de presupuesto participativo, el monto total destinado para cada unidad territorial será 

el mismo que al efecto señale la Secretaría de Administración y Finanzas y la Secretaría de 

Inclusión y Bienestar Social, para ambos ejercicios fiscales." 

Para realizar esas actividades , es necesaria toda una estructura de gobierno, con áreas y cargos 

específicos con facultades para su ejecución, me refiero a la Secretaría Ejecutiva del Instituto 

Electoral la cual tiene a su cargo la coordinación, supervisión y dar seguimiento al cumplimiento 

de los programas y atribuciones de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y las 

Direcc ones Distr tales, según corresponda . 

De tal forma que, en el articulo 86 del Código, se encuentran las atribuciones de la persona tjtular 

de la Secretaria Ejecutiva, por mencionar algunas, son las siguientes: 

• Representar legalmente al Instituto Electoral y otorgar poderes a nombre de éste para 

actos de dominio, de administración y para ser representado ante cualquier autoridad 

administrativa o judicial , o ante particulares en ejercicio de sus atribuciones. Para realizar 

actos de dominio sobre inmuebles destinados al Instituto Electoral o para otorgar podere ' 

para dichos efectos, se requeri rá autorización del Consejo General (fracción 1). 

• Elaborar y presentar al Consejo General informes trimestrales sobre el cumplimiento de 

los acuerdos y resoluciones que éste adopte (fracción 111) . 

• Informar trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las 

Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones Distritales, asi como el avance 

en el cumplimiento de los Programas Generales, según corresponda (fracción IV). 
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Conducir las tareas de Coordinación y Apoyo a los Órganos Desconcentrados y ser el 

conducto permanente de comunicación entre éstos y los órganos centrales del Instituto 

Electoral (fracción IX). 

• Firmar, junto con la Consejera Presidenta los convenios de apoyo y colaboración que 

celebre el Instituto Electoral (fracción X) . 

Apoyar al Consejo General, a la Presidencia del Consejo, a los Consejeros Electorales, a 

las Comisiones y Comités en el ejercicio de sus atribuciones (fracción XI) . 

• Llevar el Archivo General del Instituto Electoral y dar fe pública de los actos o hechos de 

naturaleza electoral a través del titular, del Secretario de órgano desconcentrado y los 

integrantes del servicio profesional de conformidad con los lineamientos que emita el 

Secretario Ejecutivo y las demás funciones que éste les instruya (fracción XIII) . 

• El Secretario Ejecutivo tendrá a su cargo la oficialía electoral integrada por servidores 

públicos inv.estidos de fe pública para actos o hechos de naturaleza electoral , así como 

u forma de delegación, I.os que deberán ejercer esta función oportunamente (fracción 

XIV). 

• Las demás que le Sean conferidas por el Código (fracción XX). 

En esa misma línea de atribuciones, el Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de 

México, en su artIculo 19, dispone en concordancia con las atribuciones señaladas en el Código. 

que la persona Secretaria Ejecutiva, entre otras, cuenta con las siguientes facultades: 

• Desempeñar sus funciones con autonomla y probidad. observando los principios de 

certeza, legalidad , independencia, Imparcialidad, inclusión, rendición de cuentas, máxima 

publicidad, transparencia, objetividad, paridad e interculturalidad, con perspectiva de 

género y enfoque de derechos humanos (fracción 1) . 

• Remitir a las personas Consejeras Electorales, las representaciones de los partidos 

politicos, las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Órganos Técnicos, 

fos acuerdos, resoluciones y las actas de las sesiones aprobados por el Consejo General 

(fracción 11). 

/ 
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• Recibir de las Presidencias de las Comisiones las convocatorias, minutas de las sesiones, 

informes, dictámenes y proyectos de acuerdo o resolución elaborados o aprobados por 

estas (fracción 111). 

• Recibir y atender las solicitudes de apoyo técnico, información, y documentación, así 

como las consultas que le sean formuladas directamente por las personas Consejeras 

Electorales (fracción IV). 

• Acordar con la Presidencia del Consejo General los asuntos de su competencia (fracción 

V). 

• Supervisar y coordinar las actividades de Oficialía Electoral y de la Oficialia de Partes y 

Gestión del Instituto Electoral. Así como delegar en los términos que considere 

conveniente la fe pública al personal del Instituto Electoral (fracción IX). 

• Integrar en conjunto con la SA, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones 

Distritales. los Planes de Desarrollo del Servicio y los Cronogramas Integrales de los 

Procesos Electorales Locales, asi como de los mecanismos e instrumentos de 

participación ciudadana (fracción XXVI). 

• Apoyar y dar seguimiento a los trabajos de los órganos desconcentrados del Instituto 

Electoral (fracción XXXI). 

• Proveer al Consejo General y a as personas Consejeras Electorales de información 

oportuna y sistematizada sobre la coordinación, integración, funcionamiento, desempeño 

e iflcidentes que se presenten en las labores de los órganos desconcentrados del Instituto 

Electoral (fracción XXXI , inciso a). 

• Dar seguimiento a la ejecución de las actividades de los órganos desconcentrados 

ordenadas por el Consejo General y Presidencia del Consejo General; de los programas 

institucionales elaborados por las Direcciones Ejecutívas y Órganos Técnicos, así como 

las demás actividades ordenadas por las Comisiones (fraCción XXXI , inciso f) . 

• Proporcionar apoyo logístico y documental requerido por los órganos colegiados, 

ejecutivos. y técnicos para el desarrollo de los actos y eventos institucionales (fracción 

XXXII) . 
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• Revisar y/o redactar, en coordinación con las Direcciones Ejecutivas y Órganos Técnicos 

responsables, los proyectos de acuerdo y/o resolución del Consejo General (fracción 

XXXII , inciso a). 

• Elaborar los anteproyectos de actas de las sesiones del Consejo General (fracción XXXII, 

inciso c) . 

• Publicar o fijar en los estrados del Instituto Electoral , los acuerdos y/o resoluciones que 

determine el Consejo General; así mismo, gestionar su incorporación al portal institucional 

(fracción XXXII , inciso d). 

• Tramitar la publicación en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de los acuerdos y 

resoluciones que establezca el Código, la Ley de Participación Ciudadana y los que 

determine el Consejo General (fracción XXXII . inciso e), 

Remitir a la Presidencia del Consejo General las versiones fina les de los documentos 

aprobados por el Consejo General para firma (fracción XXXII , inciso f) . 

• Informar sobre el cumplimiento de los acuerdos y resolucjones del Consejo General 

(fracción XXXII , inciso g). 

Proporcionar los servicios de apoyo logistico necesarios para el desarrollo de las 

actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones, los Comités, las 

Direccíones Ejecutivas y los Órganos Técnicos (fracción XXXII , inciso h) . 

111. Metodología del Marco Lógico (MML): 

La Metodología del Marco Lógico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de 

conceptualización, diseño, ejecución y evaluación de proyectos . Su énfaSIS está centrado en la ~ 

orientación po objetivos, la orientación hacia grupos beneficiarios, el faci litar la participaoión y la 

comunicación entre las partes ínteresadas. 

Dicha Metodología contempla dos etapas10
: 

10 Orteg6n . E. (2015). Metodología del Marco lógico para la planificacíón. el seguimiento y la evaluación de proyectos y programas. ~ 
United Nations PubllcaMns. r 
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1. Identificación del problema y alternativas de solución, en las que se analiza la situación 

existente para crear una visión de la situación deseada y seleccionar las estrategias que 

se aplicarán para conseguirla. Los proyectos son diseñados para resolver los problemas 

a los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus necesidades e 

inter-e'ses. 

2. La etapa de planificación es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un plan 

operativo práctico para la ejecución. El proceso de planificación surge con la percepción 

de una situación problemática y la necesidad de solucionarla. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución (DAOD) 

Como parte de las atribuciones de la Secretaría Ejecutiva, se encuentra la coordinación, apoyo y 

supervisión de las actividades de las direcciones distritales, lo cual se lleva a cabo por conducto 

de la Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados (DAOD), sin embargo, se mantiene la 

comp'lejidad en la operación de las actividades, puesto que las funciones oontinúan siendo vastas 

'1 la plantilla reducida, misma que no ha sufrido alguna modificación, lo que deriva en cargas de 

trabajo pesadas. 

a) Análisis de población involucrada 

Del análisis del Programa se puede observar el nível de influencia de la población involucrada, 

mismas que son las áreas centrales y desconcentradas del Instituto, asi como áreas externas a 

este . Áreas que requieren la remisión de comunicados con requerimientos de información, 

instrucciones, asesorias y diversa documentación, así como, las respectivas respuestas de las 

áreas requ rentes, de ser el caso. 

De tal forma que, tomando en consideración /0 señalado, se identifica como población involucrada 

directa e indirectamente, y externos e internos, en el problema de desarrollo específico que se 

intenta resolver, la que a continuación se precisa . 

Externos 

~ 
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Pueblos y 
Barnos 

Originarios en 
la Ciudad de 

MéxIco -........ 

Alcaldras 

Cludadanla 

Dirección de 
Apoyo a Órganos 
Desconcentrados 

/ 

Proveedores 
de servicios 

CorTllsiones de 
Pal11clpaclón 
Cot11ut1ilana 

Ciudadanía. Es el principal involucrado externo del Instituto Electoral , al ser las personas .. \ 

destinatarias últimas de la funci6n electoral. Ejemplo de ello lo es la participaci6n ciudadana tanto ~~ 

en procesos electorales como aquellos de presupuesto participativo , tanto en su organización ~ 

como en su implementaci6n y toma de decisiones, o bien participando en alguna actividad 

formativa y educativa . En ese sentido, una de las finalidades más importantes de la actividad 

institucional que se pretende alcanzar y que comprende directamente a este involucrado, es el 

ofrecer condiciones óptimas para la plena participación democrática de los ciuaadanos; de ahí la 

importancia de las tareas de supervisíón por parte de la DAOO a las funciones institucionales que 

desempeñan las direcciones distritales. 

Proveedores de servicios. Los proveedores de servicios relacionados con las tareas que 

desempeñan las Direcciones Distritales son las personas arrendadoras de los inmuebles que son 

ocupados como sede de 27 direcciones di5trjtale5~ con quienes la DAOD funge como puente de 

comunicación y supervisión, ya que revisa la documentación señalada en el procedimiento para 

el arrendamiento de las posibles opciones de sedes o para La renovación anual de contratos, que 

establece la normatividad, real izando diversas visitas y un dictamen de funcionalidad , además de 

analizar y direccionar problemáticas jurldicas o requerimientos de índole financiero, administrativo 

o reparaciones al área correspondiente , derivados de dicha contratación y que se susciten 

durante el periodo del respectivo contrato de arrendamiento. Otros proveedores con los que tiene 
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relación la DAOD son los prestadores del servicio de mesas-tablón y sillas para equipar las Mesas 

Receptoras de Votación y Opinión, durante el desarrollo de las Elecciones de las Comisiones de 

Participación Comunitaria (COPACO) y de las Consultas de Presupuesto Partícipativo, ya que 

dentro de las funciones de la Dirección lo está el dar puntual seguimiento al equipamiento, así 

como verificar los insumas, contratos y verificar su pago; por último, se encuentran las y los 

prestadores del servicio de arrendamiento de plantas de energía eléctrica, lonas y carpas, y 

parque vehicular; durante procesos electorales y de participación ciudadana, 

Comisiones de Participación Comunitaria. Las COPACO son órganos de representación 

ciudadana que trabajan por los intereses colectivos de la unidad territorial, por lo que, partiendo 

de tal definición, se puede establecer que las direcciones distritales son fundamentales en la 

organización del proceso de Elección de las COPACO, pues estas constituyen el primer punto de 

contacto entre la ciudadanía y el Instituto, sin que sea óbice mencionar que, estas además tienen 

como actividades ordinarias dar seguimiento a los trabajos de estas Comisiones y las 

Coordinadoras de Participación Comunitaria, así como, aquellas que son instruidas por las 

Secretarías Ejecutiva y Administrativa, Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, relacionadas 

con esta figura. 

Alcaldías, Las direcciones distritales realizan gestiones con las autoridades de las Alcaldías para 

la celebración de convenios que fortalecen la educación civica, capacitaciones, planes anuales 

de trabajo, así como suministrar apoyos para el equipamiento de Mesas (sillas y mesas-tablón) 

para la jornada y la logística, derivada del desarrollo de las consultas de Presupuesto Participativo 

y Elección de las Comisiones de Participación Comunitaria, entre otras gestiones. Por lo que su 

participación es detetminante para el desarrollo de las funciones electorales, de educación civica 

y participación ciudadana de este Instituto Electoral. 

Pueblos y Barrios Originarios de la Ciudad de México. A través de la DAOD se gestiona la 

atención que el Instituto Electoral otorga a las comunrdades indlgenas y pueblos originarios 

respecto del Protocolo de Actuación para Brindar Apoyo en Procesos Electivos de Pueblos y 

Barrios Originarios en la Ciudad de México, en cumplimiento de la sentencia dictada por el 

Tribunal Electoral de la Ciudad de México, en el juicio para la protección de los derechos politico­

electorales de la ciudadanía con número de expediente TECDMX-JLDC-086/2023. r 
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En materia de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indígenas Residentes en la Ciudad 

de México, bajo un enfoque diferenciado y en un irrestricto respeto a sus Instituciones, Sistemas 

Normativos Internos, así como al principio de autodeterminación que protege a este sector de la 

poblacIón, el InstJtuto Electoral a través de las direcciones distritales, y a solicitud de las y los 

habitantes, puede coadyuvar con sus procesos electivos, en trabajos de asesoría, orientación. 

capacitación, acompañamiento técnico y logístico, durante cada una de las etapas que se 

desarrollen y conforme al grado y forma de intervención que ellos determinen; sin que se omita 

mencionar que, inclusive se gestiona el préstamo de materiales electores para la celebración de 

sus asambleas. 

Internos 

Poder para aceptar o Grado de 
Importancia 

Posición que se da al frenar el proyecto involucramiento proyecto Parte aclora 
Conflictos y 

Intereses Problemas Recursos y Expectativas en alianzas 
percibidos mandatos el proyecto potenciales 

~ , Dirección de Apoyo a 
Órganos 

~ 

Desconcentrad~ 
5 5 5 5 5 

(DADO) (25) 
2. Secretaria Ejecutiva 

5 5 4 !) 5 (24) , 
3 Direcciones Distritales 

(23) 
') 4 4 5 

4 Secretaria I 
4 2 4 " Administrativa (18) 

5. Direcciones Ejecutivas 

~ (17) 3 2 4 3 5 

6. Unidades Técnicas (17) 3 2 4 3 5 
7, Contratoria Interna (6) 1 I 1 2 1 

A cada uno de ellos les fue asignado un valor en las columnas de intereses, problemas percibidos, 

recursos y mandatos, expectatíva en el proyecto, y conflictos y alianzas potenciales; conforme a 

la esea a del 1 al 5, donde 1 indica el grado mlnimo de interés e involucramiento y 5 el mayor 

grado. 

En ese sentido y partiendo de que el Programa (DAOD) se direcciona a diversas áreas de este 

Instituto Electoral, se determina lo siguiente: 

I 
122 

. 

• 



IECM..JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico 2026 

Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados. Se pondera con 25 puntos toda vez que 85 

el área inmersa en su totalidad, ya que es a partir de ésta, de donde se deriva el problema que 

se analizará, y por ende la de mayor interés al desempeñar tareas de coordinación, apoyo y 

supervisión respecto al funcionamiento de los Órganos Oesconcentrados. En ese sentido, su 

desempeño organizacional debe ser eficiente, permitiendo un desarrollo continuo de las 

actividades programadas por el área, considerando que se atienden 33 direcciones dístritales. y 

que en proceso electoral y de participación ciudadana las cargas de trabajo aumentan 

considerablemente. 

Secretaría Ejecutiva. Se pondera con 24 puntos al ser el área encargada de dar seguimiento a 

los programas institucionales y, en este caso específico, de conducir las tareas de coordinación, 

apoyo y supervisión de los Órganos Desconcentrados a través de la DAOD, como lo señala la 

normatividad. Por ende, su posición ante la problemática es de un alto interés y en gran parte de 

revisión y vigilancia de las medidas a implementarse para frenar el problema percibido, así como 

alta expectativa en su resolución al ser algunas de sus funciones electorales las que se ponen en 

riesgo. 

Direcciones Distritales. Se pondera con 23 puntos ya que estas hacen posible la ejecución de 

buena parte de las actividades que se contemplan en el Programa (DAOO); coordinan en su 

ámbito territorial la organización y desarrollo de los mecanismos de participación ciudadana, de 

procesos electorales, elecciones de COPACO, etc. además, de ser aquellas con cercania a I 

población y aunadas a la DAOD, resultan con mayor afectación ante la problemática al enfocar 

sus esfuerzos institucionales en dichas actividades; razones por las cuales su interés y 

expectativa en el proyecto son de un alto grado de involucramiento. 

Secretaría Administrativa. Se pondera con 18 puntos al ser el área que a través de sus 

Direcciones de área trabaja de forma cercana a la DAOD para que las direcciones distritales 

cuenten con los recursos materiales suficientes para el desempeño de sus actividades ordinarias, 

relacionadas con Procesos Electorales y de Participación Ciudadana, lo cual también involucra 

recursos financieros y hasta humanos, que en la mayoría de las ocasiones resultan insuficientes. 
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Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas. Se ponderan con 17 puntos cada una, ya que 

tales involucrados internos son quienes instruyen buena parte de las actividades que desarrollan 

las direcciones distritales y que deben ser coordinadas y observadas por la DAOD. Asimismo, 

proveen a tales direcciones de insumas necesarios durante el desarrollo de procesos electorales 

y de participación ciudadana, razón por la cual se determina un mayor puntaje a la importancia 

que se le da al proyecto a través de alianzas potenciales. 

Contraloña Interna. Se pondera con 6 puntos ya que, de conformidad Con la naturaleza de sus 

actividades establecidas en la normativa, tiene a su cargo los procedimientos de entrega­

recepción de los servidores públicos de este Instituto Electoral, así como, las declaraciones de 

intereses y de situación patrimonial , en este caso del personal de Órganos Desconcentrados. 

b) Analisis de problemas 

El objetivo del Programa es- fortalecer las acciones que realiza la DAOD, a través de la 

implementación de medidas y mecanismos que permitan eficientar sus actividades. así como 

las correspondientes a las direcciones distritales, mediante la coordinación y supervisión de 

estas. 

Para lograr lo anterior, es indispensable realizar un análisis del problema que se ha detectado 

en el área, y que está relacionado con el riesgo de la efectiva implementación de mecanismos 

de comunicación , coordináción y supervisión, desglosando las posibles causas y los efectos 

negativos que se generan, tal como se muestra en el árbol de problemas que se observa a 

continuación: 
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ÁRBOL DE PROBLEMAS (causas-efectos) 

Direcciones Oistritales 
con instrucciones, 
parámetros de 
operación tardios, falta 
de coordinación, 
organización y 
ejecución en el 
desarrollo de sus 
actividades. 

Ejecución de 
actividades 
relativas a la 
Consulta de 
presupuesto 
Particípativo 
2026 y 2027 Y 
cumplimiento 
de metas, 
afectadas. 

Ejecución de Ejecución de 
actividades actividades 
relativas a 'la preparatorias 
Elección de las tela ¡vas al 

Comisiones de Proceso 

Participación Electoral Local 

Comunitaria (Constitucional 

2026 
y JudicIal) 2026-

cumplimiento de 
2027, afectadas 

metas. 
afectadas. 

! 
Ejecución de los Programas Institucionales por las Direcciones Distritales deficiente. 

t 
Flujos de 
comunicación y 
coordinación entre 
las áreas ejecutivas 
y técnicas con las 
Direcciones 
Olstritales. en 
ambos sentidos, 
deficientes. 

t 
Planeación, 
organización y 
coordinación de las 
directrices que se 
comunican de 
áreas centrales a 
las Direcciones 
Oistritales con 
motivo de la 
Consulta de 
Presupuesto 
Participalivo 2026 y 
2027, insuficientes. 

t 
Planeación , 
organización y 
coordinación de 
las dIrectrices que 
se comunican de 
áreas centrales a 
las Direcciones 
Distritales con 
motivo de la 
Elección de las 
Comisiones de 
Participación 
Comunitaria 2026, 
insuficientes. 

t 
Planeación, 
organización y 
coordinación de las 
directrices 
preparatorias que 
se comunican de 
areas centrales a 
las Direcciones 
Distritales con 
motivo del Proceso 
Electoral Local 
(Constitucional y 
Judicial) 2026~ 

2027, insuficientes. 

Causas: 

1. Flujos de comunicación entre las áreas ejecutivas y técnicas con las Direccrones 

Distritales, en ambos sentidos deficientes. A pesar de que actualmente han 

disminuido las comunicaciones directas entre las areas centrales y Órganos 

Desconcentrados, la DAOD continúa identificando diversas comunicaciones de las 

Direcciones Distritales que han sido enviadas de forma directa a la oficina de la Secretaría 
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Administrativa, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y viceversa , relacionadas con 

actividades que se desarrollan con motivo de los diversos procesos, requerimientos de 

diversos insumos. Con tales prácticas se incumple con los "Criterios generales que 

norman el flujo de la comunicación e información institucional entre los Órganos Centrales 

y Desconcentrados del Instituto", que establecen los lineamientos y canales institucionales 

de comunicación para el tránsito de las solicitudes, envío y recepción de información entre 

los órganos centrales y desconcentrados, que sin excepción se deben asumir teniendo 

como medio de enlace la DAOD, y como resultado de este incumplimiento se dificulta la 

coordinación y supervisión eficaz y efectiva de las actividades de las Direcciones 

Distritales. 

Adicionalmente se generan parámetros de operación tardíos lo que conlleva a un cúmulo 

de actividades o tiempos limitados para la ejecución de las actividades encomendadas. 

2. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican de 

áreas centrales a las Direcciones Distritales para la operación de programas y 

actividades sustantivas, insuficientes. Esta causa sigue presentándose debido a que 

aún hay áreas que emiten directamente comunicaciones, instrucciones, o requerimientos 

que generan la descoordinación y/o desorganización en las DO para el desarrollo de sus 

actividades. 

Esto también implica una problemática para la DAOD que le genera dificultad para I 

coordinación y supervisión de actividades, puesto que no solamente cumple con su 

función de remitir lo solicitado, sino que además debe dar seguimtento al cumplimiento de 

cada una de las actividades y concentrar, en la mayoría de los casos la información para 

hacer del conocimiento ya sea a las áreas centrales involucradas o a la misma Secretaría 

Ejecutiva, lo que cónlteva una elevada carga laboral por el volumen de correos 

electrónicos , notas informativas, oficios, Sin dejar de lado que, a pet e ón de las áreas 

centrales, también se hace entrega de materiales a las direcciones distritales. 

c) Análisis de objetivos 

Una vez determinado el problema, asi como sus causas y efectos, es necesario describir los 

resultados esperados, es decir, como se vislumbra corregir el problema, para lo que es 

r 
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necesario plantearnos una serie de objetivos que nos ayudarán a convertir los aspectos 

negativos a positivos, resultando una cadena de medios y fines, que contribuirá gradualmente 

a la resolución de la problemática planteada, para el cumplimiento de los programas 

institucionales. 

Fines 

Direcciones Distrítales 
con instrucciones. 
parámetros de 
operación oportunos. 
coordinación, 
organización y 
ejecución adecuadas 
en el desarrollo de sus 
actividades. 

f 

Ejecución 
oportuna y 
suficiente de 
actividades con 
motivo de la 
Consulta de 
Presupuesto 
Participativo 
2026 y 2027 
para el 
cumplimiento 
de metas. 

f 

Ejecución 
oportuna y 
suficiente de 
actividades con 
motivo de la 
Elección de las 
Comisiones de 
Participación 
Ciudadana 2026 
para el 
cumplimiento de 
metas 

f 

Ejecución 
oportuna y 
suficiente de 
actividades 
preparatorias 
con motivo del 
Proceso 
Electoral Local 
(Constitucional 
y Judicial) 2026-
2027 

f 
Ejecución de los Programas Institucionales por las Direcciones Distritales, eficiente. 

Medios t 
Flujos de 
comunicación y 
coordinación entre 
las áreas ejecutivas 
y técnicas con las 
Direcciones 
Distritales , en 
ambos sentidos, 
eficientes. 

Medios: 

t 
Planeación, 
organización y 
coordinación de las 
directrices que se 
comunican de 
áreas centrales a 
las Direcciones 
Distritales con 
motivo de la 
Consulta de 
Presupuesto 
Participativo 2026 y 
2027. suficientes. 

t 
Planeación, 
organización y 
coordinación de 
las directrices que 
se comunican de 
áreas centrales a 
las Direcciones 
Distritales con 
motivo de la 
Elección de las 
Comisiones de 
Participación 
Ciudadana 2026, 
suficientes. 

t 
Planeación. 
organización y 
coordinación de las 
directrices 
preparatorias que 
se comunican de 
áreas centrales a 
las Direcciones 
Distritales con 
motivo del Proceso 
Electoral Local 
(Constitucional y 
Judicial) 2026-
2027, suficientes. 

1. Flujos de comunicación y coordinación entre las áreas ejecutivas y técnicas 

con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos. eficientes. La óptima 

aplicación y seguimiento de los "Criterios generales que norman el flujo de la 

comunicación e información institucional entre los Órganos Centrales y 
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Desconcentrados del Instituto" conlleva como resultado un eficiente desempeño y, 

ejecución oportuna de las actividades de las Direcciones Distritales. Lo anterior es así 

ya que, al transitar las instrucciones de diversas áreas centrales para las Direcciones 

Distritales a través de la DAOD, es posible la coordinación de esas tareas con lo que 

se verifica que se tengan los tiempos suficientes para su ejecución derivado de que 

pueden llegar a calendarizar partiendo de la cantidad de actividades que se tengan 

pendientes de desarrollar, además se apoya y orienta conforme a su ejecución, sin 

dejar de lado que también se contribuye para evitar la duplicidad de actividades. 

2. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican 

de áreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de 

Presupuesto Participativo 2026 y 2027 suficientes. La planeación, organización y 

coordinación para comunicar las directrices a nivel central de la Secretaria Ejecutiva 

con la DAOD y de ésta con las Direcciones Distritales es fundamental para el logro 

efectivo que denote el cumplimiento e impacto de la Consulta de Presupuesto 

Participativo 2026 y 2027. En ese sentido es indispensable brindar atención y -.eo _ _ 

seguimiento puntuales, tanto a la información que de la DAOD se comunica como de 

aquella que se recibe de las Direcciones Oistritales a fin del cumplimiento de metas 

en tiempo y forma. 

3. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunic 

de áreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Elección de las 

Comisiones de Participación Comunitaria 2026. suficientes. La planeación. 

organización y coordinación para comunicar las directrices a nivel central de la 

Secretaría Ejecutiva con la OAOD y de ésta con las Direcciones Dístritales es 

fundamental para el logro efectivo que denote el impacto de participación en la 

tleccíón de las Comisiones de Partic pación Comunítaria 2026_ En ese sentido es 

indispensable brindar atención y segUimiento puntuales, tanto a la nformación que de 

la DAOO se comunica como de aquella que se reCibe de las Direcciones Distrjtales a 

fin del cumplimiento de metas en tiempo y forma. 

4. P'aneación, organización y coordinación de las directrices preparatorias q,ue se 

comun can de áreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo del 

I 
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Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027, suficientes. La 

planeación, organízación y coordinación para comunicar las directrices a nivel central 

de la Secretaría Ejecutiva con la DAOD y de ésta con las Direcciones Distritales es 

fundamental para el cumplimiento en las actividades preparatorias necesarias para el 

posterior desarrollo del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027. 

En ese sentido es indispensable brindar atención y seguimiento puntuales, tanto a la 

información que de la DAOD se comunica como de aquella que se recibe de las 

Direcciones Distritales a fin del cumplimiento de metas en tiempo y forma. 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

En este rubro se identificarán y propondrán alternativas de solución, las cuales buscan el logro 

de nuestro objetivo de una manera sencilla y eficaz, en aras del cumplímiento de metas 

nstitucionales por parte de las áreas involucradas de una manera eficiente y con estricto apego 

a la normativa. 

De tal forma , las acciones se relacionan a continuación: 

Medios Acciones 
1.1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas 
ejecutivas y técnicas a efecto de fomentar la 
coordinación de actividades que las 
Direcciones Distritales deberán ejecutar en uñ 
periodo de1erminado (semanal . quincenal. 
mensual, etc .. 
1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y 
oportunas para la eficiente ejecución de los 

1 Flujos de com u n icación y coord i nación t-':-r,-:::o~ra:....;m~a-=-s .,;..1 n-:-=s-,-ti..:..:tu,-,c~io,-,:n:-:a...:..le=-:s::..:... --;-_---::------:-::--:_-j 

entre las áreas ejecutIvas y técnicas con las 1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con 
Direcciones Distritales, en ambos sentidos, la normativa y las instrucciones giradas en 
eficientes circulares, oficios y correos, a partir de la 

rece ción clara recisa de las mismas 
1·.4 Gestionar de manera oportuna los recursos 
financieros o de servicios necesarios para la 
ejecución de actividades instruidas a las 
Direcciones Distritales. 
1.5 Realizar. en coordinación con las áreas 
centrales, las visitas de supervisión a las 
Direcciones Distritales. 

2. Planeadón. organización y 2.1 Integrar la agenda de actividades de las 
coordinación de las directrices que se Direcciones Distrltales con motivo de la 
comunican de áreas centrales a las Direcciones Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 
Dlstrltales con motivo de la Consulta de 2027. 

~~~~--~----~--~~~--~--~ Presupuesto Participativo 2026 y 2027. 2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones 
suficientes. ara la realización de actividades ro ramadas. 

/ 
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Medios Acciones 
2.3 Realizar la gestión oportuna de recursos 
financieros y de servicios necesarios a partir de 
actividades instruidas a las Direcciones 
Distritales. 
2.4 Dar seguimiento a las de actividades de las 
Direcciones Distritales. 
3.1 Integrar la agenda de actividades de las 
Di recciones Distritales con motivo de la 
Elección de las Comisiones de Participación 

3. Planeación, organización y coordinación de 
Comunitaria 2026. 
3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones las directrices que se comunican de áreas 
para la realización de actividades¡:¡rogramadas. centrales a las Direcciones Distritales con 

motivo de la Elección de las Comisiones de 3.3 Realizar la gestión oportuna de recursos 

Partlcipaclon Comunttatia 2026, suficientes. fil1.élncieros y de servicios necesarios a partir de 
actividades instruidas a las Direcciones 
Distritales. 
3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las 
Direcciones Distritales. 
4 1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas 
ejecutivas y técnicas a efecto de planear y 
organizar las actividades preparatorias a 

Il Planeación, organización y 
ejecutar por las Direcciones Distritalés, con 
motivo del Proceso Electoral Local coordinación de las directrices preparatorias (Constitucional y Judicial) 2026-2027, 

que se comunican de áreas centrales a las 4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones Direcciones Distrítales con motivo del Proceso 
Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026- para la realización de actividades preparatorias 

2027, suficientes. programadas. 
4.3 Real izar la gestión oportuna de recursos 
financieros o de servicios necesarios a partir de 
actividades preparatorias programas para 
ejecutarse por las Direcciones DistritaJes 

Lás alternativas de solución que impliquen la participación de áreas centrales deberán ser 

implementadas por la Secretaria Ejecutiva, por conducto de la DAOD, para lo cual es importante 

que la instrucción primaria surja de la propia Secretari a. a efecto de que su ejecución sea 

obligatoria tanto para las Direcciones Distritales (de ser el caso) como para las áreas centrales. 

e) Selección de la alternativa óptima 

De lo revisado en el inciso anterior se pueden determinar aquellas alternativas óptjmas, derivado 

de su factibilidad en cuanto a su realización , mismas que se relacionan de conformidad con el 

medio correspondiente: 

Medio: Flujos de comunicación y coordinación entre las areas ejecutivas y técnicas con las 
Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 
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- Medios Acciones 
1.1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas 
ejecutivas y técnicas a efecto de fomentar la 
coordinación de actividades que las 
Direcciones Distritales deberán ejecutar en un 
periodo determinado (semanal, quincenal, 
mensual, etc.). 
1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y 
oportunas para la eficiente ejecución de los 

1 Flujos de comunicación y coordinación programas institucionales. 
entre las áreas ejecutivas y técnicas con las 1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con 
Direcciones Distrifales, en ambos sentidos, la normativa y las Instrucciones giradas en 
eficientes circulares, oficios y correos, a partir de la 

recepción clara y precisa de las mismas. 
1.4 Gestionar de manera oportuna los recursos 
financieros o de servicios necesarios para la 
ejecución de actividades instruidas a las 
Direcciones Dlstritales. 
1.5 Realizar, en coordinación con las áreas 
centrales, las visitas de supervisión a las 
Direcciones Distritales. 

Medio: Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunIcan de áreas 

centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Partícipativo 

2026 y 2027, suficientes. 

Medios Acciones 
2.1 Integrar la agenda de actividades de las 
Direcciones Distritales con motivo de la 
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 

2. Planeación, organización y 1-'-2..;..02_7....;. _______________ -1 

coordinación de las directrices que se 2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones 
comunican de áreas centrales a las Direcciones ara la realización de actividades ro ramadas. 
Distritales con motivo de la Consulta de 2.3 Realizar la gestión oportuna de recursos 
Presupuesto Participativo 2026 2027, financieros y de servicios necesarios a partir de 
suficientes. actividades instruidas a las Direcciones 

Distritales. 
2.4 Dar seguimiento a las de actividades de las 
Direcciones Distrltales. 

Medio: Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican de áreas 

centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Elección de las Comisiones de 

Participación Comunitaria 2026, suficientes. 
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Medios Acciones 
3.1 Integrar la agenda de actividades de las 
Direcciones D stt tales con motivo de la 
Elección de las ComIsiones de Participac an 

3. Planeaclon, organización y coordinación de 
Comunitaria 2026. 

las directrices que se comunican de áreas 3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones 

centrales a las Direcciones Distritales con 
para la realización de actividades programadas. 

motivo de la Elecc ón de las Comisiones de 33 Realizar la gestión oportuna de recursos 

Participación Comunitaria 2026, suficrentes . financieros y de servicios necesarios a partir de 
actividades instrUidas a fas Direcciones 
DIstrtlaJes" 
3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las 

I Direcciones Distritales, 

Medio: Planeacion, organización y coord"nación de las directrices preparatorias que se 

oomunican de áreas centrales a las Direcciones Oislritales con motivo del Proceso Electoral Local 

(Constitucional y Judicial) 2026w 2027, suficientes. 

Medios Acciones 
4.1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas 
ejecutivas y técnicas a efecto de planear y 
organizar las actividades preparatorias a 
ejecutar por las Direcciones Distritales, con 

4 . Planeación, organización y motivo del Proceso Electoral tocar 
coordinación de las directrices preparatorras Constitucional Judicial 2026-2027. 
que se comunican de areas centrales a las ~=-=~===.....L-==~-=-==""'=":=:="":""-_:--_-I 
Direcciones Distritales con motivo del Proceso 4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instruccIones 
Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026- p~~a r~~:~~~ación de actividades preparatorias 
2027, sufiCientes. 

4.3 Realizar la gestión oportuna de recursos 
financieros o de servicios necesarios a partir de 
actividades preparatorias programas para 
e"ecutarse or las DireCCiones Dlstrita les 

f) Estructura analitica del programa (EAP) 

El proposito del Programa (DADO) es eficientar los mecanismos de control por part~ de la 

Secretaría Ejecutiva y las Direcciones Distr'itales, tal como se desprende de la estructura 

siguiente: 
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Contribuir con el cumplimiento de fos programas institucionales a través de la coordinación y seguimiento, 
para la ejecución de los procesos sustantivos dellECM en las DO hacia los diferentes actores involucrados, 

PROPOSITO t i t i 
Las areas ejecutivas y técnicas, asi como las Direcciones Distritales cumplan con la observancia a fas flujos 
de comunicación que permita, conducir satisfactoriamente las tareas de coordinación y apoyo de los 
procesos sustantivos a los diferentes actores involucrados_ 

COMPONENTES t 
Flujos de 
comunicación y 
coordinación 
entre las áreas 
ejecutivas y 
tecnicas con las 
Direcciones 
Distrilales, en 
ambos sentidos, 
eficientes 
realizados. 

ACCIONES 1 
1 1 Celebrar 
reuniones periódicas 
con las áreas 
ejecutivas V 
técnicas. 

1.2 Comunicar 
instrucciones claras, 
precisas y 
oportunas. 

1,3 Ejecutar las 
actividades de 
conformidad con la 
normativa y las 
instrucciones, 

1.4 Gestionar de 
manera oportuna los 
recursos financieros 
o de serv/cfos 
necesarios. 

1.5 Rea/izar, en 
coordinación con las 
áreas centrales, las 
visitas de 
supervisión a las 
Direcciones 
Distritafes. 

t 
Planeación, 
organización y 
coordinación de las 
direclrio.es que se 
comunican de tlreas 
centrales- a las 
Direcciones 
Dis\ritales con 
motivo de la 
Consulta de 
Presupuesto 
Partidpativo 2026 y 
2027, realizados. 

2.1 Integrar la 
agenda de 
actividades de las 
Direcciones 
Dístritales (CPP) 
2.2 Ejecutar en 
tiempo y forma las 
instrucciones. 
2.3 Realizar la 
gestión oportuna 
de recursos 
financieros y de 
servicios 
necesarios. 
2.4 Dar 
seguimiento a las 
de actividades de 
las Direcciones 
Distritales. 

L j 

i 
Planeación, 
organización y 
coordinación de las 
directrices que se 
comun CSn de areas 
centra/es a la 
Direcciones 
Distritales con 
motivo de la 
Eleccfón de las 
Comisiones de 
Participación 
Ciudadana 2026, 
realizados. 

3.1 Inlegrar /a 
agenda de 
actividades de las 
Direcciones 
Distritales 
(COPACO). 
3.2 Ejecutar en 
tIempo y forma las 
instrucciones. 
3.3 Realizar la 
gestión oportuna 
de recursos 
financieros y de 
servicios 
necesarios. 
3.4 Dar 
seguimiento a las 
de actividades de 
las Direcciones 
Dislritales. 

~ ) 

i 
Planeación, 
organización y 
coordinación de las 
dfrectrices 
preparatorias que 
se comun can de 
áreas centrales a 
las DireCCIones 
Distritales con 
motivo del Proceso 
E/ectoral Local 
(Constitucional y 
JUdic/al) 2026-202i 
real izados, 

4.1 Celebrar 
reuniones 
periÓdicas con las 
áreas ejecutivas y 
técnicas a efecto 
de planear y 
organizar las 
actividades 
preparatorias 
(PELO). 

4.2 Ejecutar en 
tiempo y forma las 
instrucciones 
preparatorias. 

4.3 Realizar la 
gestión oportuna 
de recursos 
financieros y de 
servicios 
necesarios. 

133 



Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 
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En la tabla siguiente se pueden se determinan los indicadores, lo cual nos permitirá medir el avance en el logro del objetivo, lo que se muestra a 

continuación: 

RESUMEN NARRATIVO 

FIN: 
ContribUIr con el cumpl imiento de 
los programas Institucionales a 
través de la coordinacl6n y 
seguimiento, para la ejecucion de 
los procesos suslantivos del lEC M 
en las DO /lacia 105 diferentes 
actores Involucrados 

PROPOSITO: 
L<ls áreas ejecutivas y técnicas, asi 
como las Direcciones Distrltales 
cumplan con la observancia a los 
flujos de comunicación que 
permita, conducir 
satlsfactonamente las tareas de 
coordinación y apoyo de los 
procesos sustantivos a los 
diferentes actores involu crados, 

COMPONENTES IACTlVIDADES 
INSTITUCIONALES 1 

FtuJos de comunicación y 
coordlnaclóll entre las áreas 
ej ecutivas y técnicas con tas 
Direcciones DIstrltales. en 
ambos sentidos, realiZados. 
ACCIONES E INSUMOS 1 

1.1 Celebrar reuniones periOdlcas 
con las areas ejecutivas y técnicas 
a efecto de fomentar la 
coordinación de actividades que las 
Direcciones oistritales deberán 
ejecutar en un periodo determinado 
(semanal. quincenal, mensUal, etc) 

"" 
~ 

'"""-J 

NOMBRE 

Porcentaje de eficacia 
de los procesos 
sustantivos 

Nivel de satisfacción de 
atención a la 
cludadanla en los 
distritos 

Nivel de eficaCia en la 
comunicación y 
coordinación de los 
Programas 
Institucionales en las 
Direcciones Dislnta!es. 

L 
E 7 \ 

INDICADORES 

TIPO DIMENSiÓN 

Gestión Eficacia 

Gestión Calidad 

Gestión Eficacia 

-.'fY 

FORMULA DE 
CÁLCULO 

Eficacia " (N 
Procesos 
sustantivos 
eallzados I 

n Procesos 
sustantivos 
programados) 
100 

Calidad 
(Número de 
encuestas con 
porcentaje de 
satisfaCCión 
mayores o Igual 
al 80% ftotal de 
encuestas 

Eficacia " (N 
Procesos 
suslantlvos 
realizados / 
n Procesos 
sustantivos 
prograrn¡¡dos) • 
100 

~ 

FRECUENCIA DE 
MEDICiÓN 

Anual 

Semestral 

Tllmestral 

MEDIOS DE 
VERIFICACiÓN 

hltps IIWWWlecrr. m)l\1§ 

!l?QS!!grlcla'art . 21 u:l 
f 50r ~ll2.J~Jl!lí' 

!!J.t~ /IWWyo. I¡'~.rrc -n.if 
oosllorl('· 

ce/lniOU!!.e.s-.jtª,-=-s~ 

hI1PS 'twwv,; lecrro m~lIró 
n~e.m:§LaQ "2'1ll 

50/1:!..! f.!.O JE oh 

FUENTES DE INFORMACiÓN 

Informe trimestral : 

2 Agenda de Actividades 
institucional. 

3 Calendario AI'l Ual de 
ActiVidades para los Órganos 
Desccncentrados 

4. Informe d~ vis1tas de 
slJjlervisión. 

1 Encuestas de Necesidades y 
SatisfaCCión del Servicill 

1. Agenca de ActlVldaoes 
institucional. 

2 Calendario Anual de 
Actividades para los Órganos 
Desconcentrados. 

3.Circulares. 

4. OfiCIOS. 

5, Calendallo de visitas de 
superviSión 

SUPUESTOS O RIESGOS 

Cumplimientc oponuno de 
metas de programas 
Institucionales si,lstantivos 

CoordinaCión y apoyo a la 
ejecución de procesos 
sustantivos para los 
diferentes actores 
involucrados, eficiente , 

Disposir:lones normativas 
establecidas, cumplidas. 
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RESUMEN NARRATIVO 

1,2 Coman/car Instrucciones claras, 
precisas y oportunas para la 
eliciente ejecución de los 
programas Institucionales. '.3 I;jecútar las actividades de 
conformidad con )a normativa y las 
instrucciones giradas en olrculares, 
oficios y correos, a partir de la 
reoepción clara y precisa de las 
mismas 
,.4 Gestionar de manera oportuna 
los recursos financieros o de 
serviCIOS necesarios para la 
ejecución de actfVidades Instruidas 
a las Direcciones Dlstrltales 

1.5 Atender, en coordinaoión con 
las áreas centrales, las visitas de 
superVisIón a las D'fecciones 
Distntates 

NOMBRE TIPO 

INDICADORES 

DIMENSION FORMULA DE 
CÁLCULO 

IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación. supelYisión y segu imiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva de/Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico 2026 

FRECUENCIA DE 
MEDICiÓN 

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN FUENTES DE INFORMACiÓN SUPUESTOS O RIESGOS 

¡'-COMPONENTES IACTIVIDAD~E-;;S-t--------t----t------+-----+-------t--------l~----------+-----------l 
INSTITUCION.Al ES 2 

PlaneaciOn, organización y 
coordinación de las directrices 
que se comunican de areas 
centrales a las Direcciones 
DIstrltales con motivo de la 
Consulta de Presupuesto 
Partlclpativo 2026 y 2027. 
realizados 

ACCIONES E INSUMOS 2 

2.1 Integrar la asenda de 
actiVidades de las Dlrea:iones 
OIstrilales con motivo de la 
Consulla de Presupuesto 
Partlclpahvo 2026 y 2027 

~ 
2.2 Ejecutar en tiempo y 10rma las 
IOSll'Ucc:cones para la realización de 
a¡;tlvldades programadas 

2,3 Reali~r la gestión oportuna de 
recursos financieros y de servicios 
necesarIos a partir de actividades 
instruidas a las Direcciones 
Dlstritales 
2.4 Dar seguimiento a las 
actiVidades de las DirecCiones 
Dlslñtales 

\ 

Nil/el de eficacia en el 
cumplimiento de 
directrices para la 
coordinación de la 
ConsUlta de 
Presupuesto 
Partíc¡ipa!ivo 2026 
2027. 

GestiÓn EficaCIa 

Eficacia = (N 
actividades de 
planeacl6n, 
organización y 
coordlllaclón 
realizadas con 
motivo de la 
Consulta de 
Presupuesto 
Par1iclpatlvo 
2026 y 2027 1 
n actividades de 
planeaclón, 
organización y 
coordinación 
programadas 
con motivo de la 
Consulta de 
Presupuesto 
Partlcipativo 
2026 y 2027) • 
100 

Trimestral 

~ 4 

htlps.l1wMY lecm mllltra 
nsparenCJB/art 1 ;">1 /121 
I 50'121 t 50 ,lE Q/'lp. 

hltps /lwww.!ecm m~'oo 
nselo..Qeneral!860<\ -2J 

hltPSJtMyw lacmm ... no 
rmaWldad·y· 
transparenCIa/marco: 
normatlvolrormativldaé 
-ylgentelCtl'culares 

1 . Agenda de ActiVidades 
institucional. 

2. Calendarro Anual de 
Actividades para los Órganos 
Desconcentrados. 

3, Correo electrOnlco con 
ProgramacfOn de actividades 
dalas DO. 

4, Reporte de CAAOD 

Consulta de Presupuesto 
Particlpaüvo 2026 y 2027, 
con partiCIpación mayor por 
parte de la C!udadanla 
realizada. 
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RESUMEN NARRATIVO 

COMPONENTES !ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES 3 

Planeación, organización y 
coordinación de las directrices 
que se comunican de áreas 
centrales a las Direcciones 
Distritales con motivo de la 
Elección de las Comisiones de 
Participación Comunitaria 2026, 
realizados . 
ACCIONES E INSUMOS 3 

3 .1 Integrar la agenda de 
actividades de las Direcciones 
Distritales con motivo de la 
Elección de las Comisiones de 
Participación Comunitaria 2026 
3 .2 Ejecutar en tiempo y forma las 
instrucciones para la real ización de 
actividades programadas 
3.3 Realizar la gestión oportuna de 
recu rsos financieros y de servicios 
necesarios a partir de actividades 
instruidas a las Direcciones 
Distritales 
3.4 Dar seguimiento ¡¡---¡¡¡S-de 
actividades de las Direcciones 
Distritales 
COMPONENTES /ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES 4 

Planeación, organización y 
coordinación de las directrices 
preparatorias que se comunican 
de áreas centrales a las 
Direcciones Distritales con 
motivo del Proceso Electoral 
Local (Constitucional y Judicial) 

f--2-º~~-20~!.l realizac!~-,--___ _ 
ACCIONES E INSUMOS 4 

4.1 Celebrar reuniones periódicas 
con las áreas ejecutivas y técnicas 
a efecto de planear y organizar las 
actividades preparatorias a ejecutar 
por las Direcciones Distritales. con 
motivo del Proceso Electoral Local 
(Constitucional y Judicial) 2026-
2027 
4.2 Ejecutar en tiempo y forma las 
instrucciones para la realización de 
actividades preparatorias 
~amadas 

7 
INDICADORES 

IECM-JA 125-25' 
Programa especifico de coQ(lJinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecut~a del Instituto Electoral de fa Ciudad de México 2026 

f·- .. --.. ·--------------.,. FORMULA DE FRECUENCIA DE 
NOMBRE TIPO DIMENSiÓN 

MEDIOS DE 
VERIFICACiÓN 

FUENTES DE INFORMACiÓN SUPUESTOS O RIESGOS 

Nivel de eficacia en el 
cumplimiento de 
directrices para la 
coordinación de la 
Elección de las 
Comisiones de 
Participación 
Comunitaria 2026. 

Nivel de eficacia en el 
cumplimiento de 
directrices para la 
coordinación de 
actividades 
preparatorias del 
Proceso Electoral Local 
(Constitucional y 
Judicial) 2026-2027. 

I 

Gestión 

Gestión 

Eficacia 

Eficacia 

I 

CALCULO MEDICiÓN 

Eficacia = (N 
actlvfdades de 
planeaclón. 
organización y 
coordinadón 
realizadas con 
mO~lIo de la 
Elecclon de las 
Comisiones de 
PartiCipación 
Comunltana 
2026 ! 
ro actividades de 
planeactón, 
organización y 
coordinación 
programadas 
con motwo de la 
Elección de las 
Comisiones de 
PartlclpaClon 
Comunltaña 
2026) · 100 

Enca~a = (N 
acuvldades de 
planeac,ón, 
organización 
coordinación 
realizadas con 
motivo del 
Proceso 
Electoral Local 
(Conslltuc.onal y 
Judicial) 2026-
2027/ 
n acttvldades de 
planeaclón, 
organización y 
coordinaCIón 
programaáas 
con motivo del 
Proceso 
Electoral Local 
(ConstlllJclonal y 
JUdiCIal) 2026-
2027) • 100 

Tñmestral 

TnmestraI 

hnos /j~m mxltra 
nsparer'lclalan 1211121 
150/121 f50JEph P. 

1ill~~{V\' 'ecm nJl(/CO 

Iselo-g ~neraVB604·2' 

h!tpS:ilWWY. ,e:1O mxlntl 
rmatlv,dad-y 
transparenCIa/marco­
normallvolnormaUvldad 
.vlgente/clrculares! 

h1lP~,..~v le~rn m'<ltra 
~ICJa(art 1:'101:;1 
f 5il l1 21 r 50 JE phn, 

"UDS I/www ,ecm m>JCC 
nsel°..¡¡ene¡aI18604-::!1 

httos./!1I/WW ,ecm rn~Jno 
rmat.!lllil.iW.:Y.; 
!ransP.<Iren<;¡almarco­
norma!!VOInOrmali vlClad 
-vigente/circulares; 

Agenda de ActiVIdades 
insUtuclonal. 

2_ Calendarío Anual de 
ActiVidades para los Órganos 
Oesconcen tra dos 

3. Correo electronlco con 
Programación de actiVidades 
de las DD. 

4, Reporte de CAAOD. 

'1 Minutas de reunlone:. 

2. Correo electróniCo con 
Programación de acllvidades 
de las OD. 

3 Gestión de Recursos: Oficios 
de pago, reqUISiciones, 
comprobaCiones de gasto y 
correo eJectrón'co. 

Elección de las Comisiones 
de Parucipación 
Comunitaria 2026 con 
mayor registro de 
participaclon 

Coordinación y apoyo para 
la ejecución de actividades 
preparatorias oon motivo del 
Proceso Electoral Local 
(Cons~tuclonal y Judicial ) 
2026·2027, efectivo 
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RESUMEN NARRAnVO 

• • 3 Relllil.ar la gesllOn oportuna de 
recUf105 financiero. o de 5ervldol 
ntlCese.rios a partir de .ctiVldades 
prepara!oo8$ pt'ograma$ 1"" 
ejecutaf~ "'" •• ""~. Dlllntales 

"\ 
~~ 

INDICADOReS 

NOMBRE TIPO DIMENSiÓN F~MULADE 
CALCULO 

IECM-JA 125·25 
Programa especifico do coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva de/Instituto Electoral de la CIudad de México 2026 

MEOIOSOE 
FRECUENCIA OE VERIFICACIÓN FUENTES DE INFORMACIÓN SUPUESTOS o RIESGOS 

MEDICiÓN 
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IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

rv. Identificación de Población Objetivo 

A partir del análisis realizado en la Metodología del Marco Lógico se determinó a la población 

objetivo del Programa (DAOD), misma que se detalla a continuación: 

Interna 

1 Secretaria Ejecutiva 
Área que cuenta con la atribución de la coordinación , apoyo y 
seguimiento de actividades establecida en la normativa. 
Areas a las que está dirigido el Programa, pues de conformidad con 

2 Direcciones Distritales 
sus atribuciones ejecutan las actividades institucionales ordenadas 
por el Consejo General y aquellas previstas por las áreas ejecutivas 
y técnicas. 
Área central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales, 

3 Secretaria Administrativa a través de la SE (DAOD), en cumplimiento de los flujos de 
comunicación. 
Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales, 

4 Direcciones Ejecutivas a través de la SE (DAOD), en cumplimiento de los flujos de 
comunicación. 
Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales, 

5 Unidades Técnicas a través de la SE (DAOD), en cumplimiento de los flujos de 
comunicación. 
Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales, 

6 Contraloria Interna a través de la SE (OAOD), en cumplimiento de Jos flujos de 
comunicación . 

Externa 

Población que, de manera indirecta, es objetivo del Programa, que 
1 Ciudadanía es atendida por este Instituto Electoral a través de laa Direcciones 

Oistritales. 

Pueblos y Barrios Originarios en la Población que, de manera indireota, es objetivo del Programa, que 
2 Ciudad de México es atendida por este Instituto Electoral a través de las Direcciones 

Distrilales. 

Comisiones de Participación Población Que, de manera indirecta, es objetivo del Programa, que 
3 

Comunitaria es atendida por este Instituto Electoral a través de las Direcciones 
Oistritales. , 

~ 

Población que, de manera indirecta, es objetivo del Programa, que 

~ 4 Alcal(lias es atendida por este InstItuto Electoral a través de las Direcciones 
~ Oistrilales. 

Población que, de manera indirecta, es objetivo del Programa, que 
5 Proveedores de selVic os es atendida por este Instituto Electoral a través de las DAOD en I 

coordinación con las Direcciones Distritales. 

v. Actividades Institucionales 

Actividad Institucional 1. Flujos de comunicación y coordinación entre las áreas ejecutivas y técnicas 
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 

a) Tipo de 
actividad Sustantiva 
institucional 

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asl como 
b) Alineación Objetivo estratégico los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la 

tecnología, para ampliar el alcance hacia la población, 



IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 1. Flujos de comunicación y coordinación entre las áreas ejecutivas y técnicas 
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 

c) Justificación 

d) Objetivo 
especifico 

e) AccloFles 

f) Indicador 

Línea de acción 

Resultado 

Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y 
aprovechar el uso de herramientas tecnológicas en aquellos que 
sea posible. 
Se ejerce la función institucional , con pleno uso de la autonomía, 
independencia y desempeño profesional ; manteniendo condiciones 
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del 
servicio público, de la función electoral y de la buena administración 
pública; dando lugar a la creación e implementación de políticas 
públicas a favor de la solución de los problemas de interés de la 
población , progresividad de los derechos humanos y gobierno 
abierto. 
La administración de los recursos humanos, materiales , 
tecnológicos y financieros se realiza , impulsando la mejora 

Sub - resultado continua, la innovación, la integridad y ética gubernamental, las 
capacidades del capital humano y un ambiente de trabajo 
saludable, de igualdad laboral y libre de violencia. 

Con fundamento en los Art. 110, fracción 1, 111 , párrafo primero, 113, fracciones 1, VI , VII, IX 
Y XII, Y 114 del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, 
las Direcciones Distritales tendrán , dentro del ámbito de su competencia, la atribución de 
ejecutar los programas y actividades relat ivos a la educación cívica y participación 
ciudadana; efectuar y supervisar las tareas de capacitación, educación, asesoria y 
comunicación de los órganos de representación ciudadana; informar permanentemente al 
titular de la Secretaria Ejecutiva, sobre el avance en el cumplimiento de los programas 
institucionales del Instituto Electoral , desarrollados en la dirección distrital ; así como , realizar 
las tareas específicas que le encomiende el Consejo General , la Consejera Presidenta y el 
titu lar de la Secretaría Ejecutiva. 

De igual forma, mediante la retroalimentación permanente entre 105 órganos centrales y ~ 
desconcentrados . a través de la Secretaría Ejecutiva, se busca agilizar y ejecutar de manera 
eficiente el desa~rollo de actividades.. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las '/ los funcionarios de las Direcciones 
Distritales del IECM y promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadanía, 
ejecutando los programas institucionales , asi como las actividades relacionadas con la 
educación e víea, la difusión de la cultura democratica y la coordinación, capacitación y apoyo 
a los Órganos de Representación Ciudadana. 

1.1 Celebrar reuniones periódicas con las areas ejecutivas y técnicas a efecto de 
fomentar la coordinación de aclfvidades que las Dlreociones Distritales deberán 
ejecutar en un periodo determinado (semanal, quincenal, mensual, etc.) . 

1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y oportunas para la eficiente ejecución de 
los programas institUCIOnales. 

1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con la normativa y las Instrucciones giradas 
en circúlares. oficios y correos, a partir de la recepción clara y p(ecisa de las mismas 

1.4 Gestionar de manera oportuna los recursos financieros o de servicios necesarios para 
la ejecución de actividades instruidas a las Direociones Dlstrltal'es , 

1.5 Realizar, en coordinación con las areas centrales. las visitas de supervisíén a las 
DireCCiones Dlstritales. 

Nivel de eficacia en la comunicación y coordinación de los Programas Insti tucionales en las 
Direcciones Distritales. 
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IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Instilucional1. Flujos de comunicación y coordinación entre las áreas ejecutivas y técnicas 
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 

g) Meta 
Que la DAOD realice las actividades necesarias de comunicación y coordinación para que 
los Programas Institucionales se ejecuten, satisfactoriamente. 

Actividad Institucional 2. Planeación, o rganización y coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Distritales con mo1ivo de la Consulta de Presupuesto Particípativo 
2026 y 2027, suficientes. 

a) Tipo de 
actividad Apoyo 
institucional 

b) Alineación 

c) Justificación 

d) Objetivo 
especifico 

e) Acciones 

Fomentar la participación ciudadana inclusiva a través de los 
Objetivo estratégico mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompañando a la 

ciudadanía durante todo el ciclo. 

Línea de acción 

Resultado 

Sub - resultado 

Brindar seguimiento institucional a la ejecución y resultados de los 
mecanismos e instrumentos de participación ciudadana que tiene a 
su cargo el IECM, con el fin de generar una ciudadanía más 
informada e incrementar la confianza en este órgano autónomo. 
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la 
organización , desarrollo y vigilancia de los procesos de 
participación ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia 
Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los 
principios del servicio público, de la función electoral y de la buena 
administración pública, con el fin superior de salvaguardar el libre 
ejercicio de los derechos ciudadanos de participación. 
las actividades de las Direcciones Dislrítales se planean, 
programan, supervisan y ejecutan, privílegiando el fortalecimiento. 
focalización, y mejora de los recursos materiales, humanos, 
tecnicos, tecnológicos, normativos y procedimentales. 

Con fundamento en el Art. 86, fracelón IX, de! Códígo de Instituciones y Procedimientos - -.c!I?'r---.. 
Electorales de la Ciudad de México, es atribución de la persona titular de la Secretaria 
Ejecutiva conducir las tareas de coordinación y apoyo a los órganos desconcentrados y ser 
el conducto permanente de comunicación entre éstos y los órganos cen rales del Instituto 
Electoral y, en ese sentído, apoyar los trabajos de las Direcciones Dístritales; asl como dar 
seguimiento a la ejecución de las actividades de dichos órganos ordenadas por el Consejo 
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecución en el ámbito 
distrital de los planes y programas y se alcancelllos objetivos institucionales. con apego a la 
normatividad aplicable. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y prQmover 
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania , supervisando la ejecución de las 
actividades ordinar.ias que los Órganos Desconceñttados realizan, con el propósito de remItir 
Información oportuna y sistematiz.ada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas. 

2..1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la 
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027. 

2 .2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realización de actividades 
programadas. 

2.3 Realizar la ges'lión oportuna de recursos financieros y de servICIOS necesarios a partír 
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales. 

2 4 Dar seguimiento a las actividades de las Direcciones Dístrítale 



IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaría Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 2. Planeación~ organización y coordinación de las directrices qoe se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones DisttilaJes con motivo de la Consulta de Presupuesto P-articipativo 
2026 y 2027, suficientes. 

f) Indicador 

g) Meta 

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinación de la Consulta de 
Presupuesto Participativo 2026 y 2027. 
Que la Dirección de Apoyo a Organos Desconcentrados realice la coordinación adecuada de 
las actividades de la Elección de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 para 
que el personal que labora en las direcciones dlstritales ejecute con eficacia las directrices 
indicadas. 

Actividad Institucional 3. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Elección de las Comisiones de 
Participación Comunitaria 2026, suficientes 

a) Tipo 
actividad 
institucional 

b) Alineación 

e Justificación 

d) ObJeUvo 
específico 

e) Acciones 

de 
Apoyo 

Fomentar la participación ciudadana inclusiva a través de los 
Objetivo estratégico mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acampanando a la 

ciudadanía durante todo el ciclo. 

Línea de acción 
I 

Resultado 

Sub - resultado 

Brindar seguimiento institucional a la ejecución y resultados de los 
mecanismos e instrumentos de participación ciudadana que tiene a 
su cargo el IECM, con el fin de generar una ciudadanla mas 
informada e inéremenlar la confianza en este órgano autónomo. 
Se cumplen a cabalídad las actividades orientadas a la 
organización , desarrollo V vigilancia de los procesos de 
participación ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia 
Directa e Instrumentos de Democracia Participatlva, en apego a los 
principios del servicio público, de la función electoral y de la buena 
administración pública , con el fin superior de salvaguardar el libre 
ejercicio de los derechos ciudadanos de participación. 
Las actividades de fas Direcciones Distritales se planean, 
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el forta lecimiento, 
focalízación , y mejora de los recursos materiales, humanos, 
técnicos, tecnológicos, normativos y procedimentales . 

Con fundamento en el Art. 86, fracción IX, del Código de Instituciones y Procedimientos 
Electorales de la Ciudad de México, es atribución de la persona titular de la Secretada 
EJecutiva conduoir las tareas de coordinac1ón y apoyo a los órganos desconcentrados y ser 
el conducto permanente de comunicación entre éstos y los órganos centrales del Instituto 
Electoral Y, en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones DistritaJes: así como dar 
seguimiento a la ejecución de las actividades de dichos órgano ordenadas por el Consejo 
General y la PresidenCia del Consejo General. para garantizar la ejecución en el ambito 
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, co" apego a la 
normalividad aplicable. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia enlre las y los funcionarios dellECM y promover 
e l compromiso del quehacer institucional con la ciudadanía. supervisando la ejecución de las 
actividades ordinarias que los Órganos Desconcentrados realizan , con el propósito de remitir 
información oportuna y sistematizada sobre el cu:mplimiento de sus acciones programadas. 

3 1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la 
Eleccfón de las Comisiones de PartiCIpación Comunitaria 2026. 

3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realización de actividades 
programadas. 

3.3 Realizar la gestIón oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir 
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales. 
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IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 3. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Dístritales con motivo de la Elección de las Comisiones de 
Participación Comunitaria 2026, suficientes 

f) Indicador 

g) Meta 

3.4 Dar seguirniento a las de actividades de las Direcciones Distritales 

- -_.'._.-
Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinación de la Elección de las 

_ Comisiones de Participación Comunitaria 2026. 
Que la Dirección de Apoyo a O rganos Desconcentrados realice la coordinación adecuada de 
las actividades de la Elección de las Comisiones de Participación Comunitaria 2026 para que 
el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las directrices 
indicadas. 

ActivIcIIId l .. tItucIonaI 4. PIa.-cl6n, orpnlzacl6n , ooordInacl6n de las dlractrtcee pntpfIlatoñas que 
.. comW'lk:an de .... centnllee • _1MNCCIOrWa DIaIritaIee can motivo del Proa'lo Electoral Local 
(ConetitucfonaI J Judicial) 2028-2027 

a) Tipo 
actividad 
institucional 

b) Alineación 

el Justificación 

d) Objetivo 
específico 

e) Acciones 

de 
Apoyo 

Objetivo estratégico 

l..lnea de acción 

I Resultado 

Sub - resu ltado 

Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos, 
generando valor público a la ciudadania en función de la calidad, 
o ortunidad , eficacia, eficiencia rendición de cuentas. 
Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la 
administración de los procesos electorales locales, a fin de que el 
quehacer institucional se encuentre dentro del marco normativo 
a licable de la función electoral. 
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la 
organización , desarrollo '1 vigilancia del Proceso Electoral Local , en 
apego a los principios del servioio público, de la función electoral y 
de la buena administración publica, con el fin superior de 
salva uardar la voluntad ciudadana. 
Las acllvidades de las direcciones distritales se planean, 
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento. 
focalizadón, V mejora de los recursos mateñales, humanos, 
técnicos, lecnoló icos, normativos rocedímentales. 

Con fundamento en el Art. 86. fracción IX, del Código de Instituciones y Procedimientos 
Electorales de la Ciudad de México, es atribución de la persona titular de la Secretaria I 
Ejecutiva conducir las lareas de coordinación y apoyo a los órganos desconcentrados y ser 
el conducto permanente de comunicación entre éstos y los órganos centrales del Instituto 
Electoral 'l. en ese sentido , apoyar los trabaíos de las Direcciones Distritales; así como da 
seguimiento a la ejecución de las actividades de dichos órganos ordenadas por el Consejo 
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecución en el ámbito 
dlstrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la 
normatividad aplicable. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 
él compromiso del queliacer institucional con la ciudadanía, supervisando la ejecución de las 
actividades ordinarias que los Órganos Oesconcentrados realizan , con el propósito de remitrr 
información oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas. 

4. 1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas ejecutivas y técnicas a efecto de planear 
y organizar las actividades preparatorias a ejecutar por las Direcciones Distñtales, con 
motivo del Proceso Electoral Local (Constitucional V Judicial) 2026-2027 . 

'

1 4 ,2 Ejecutar en tiempo y forms las instrucciones para la realización de actividades 
preparatorias programadas. 

4.3 Realizar la gestión oportuna de recursos financieros o de servicios necesarios a partir 
________ --L....:d:..:e:....::.ac:::li::.;·v:,:.id::.a::.;d:::;· es pre aratorias ro ramas ara e-ecutarse or las O recclones Distrltales. 



IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaría Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 4.. Planeacl6n, orpni2aci6n '1 coordinación de la d1ractrtcea preparatorias que 
se comunican de 6reaa centrales a las DIreccIones DIstrttaIes con motivo del Prvceso Electoral Local 
(Constitucional y Judicial) 2026-2027 

I f) Indicador Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinación de actividades 
preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027. 

I Que la Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados realice la coordinación adecuada de 

I g) 
Meta las actividades preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-

2027 para que el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las 
directrices indicadas. 

Órganos Oesconcentrados 

Actividad Institucional 1. Flujos de eomunieación y coordinación entre las áreas ejecutivas y téenicas 
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 

i) 

Tipo de 
actividad 
institucional 

Alíneaoión 

j) Justificación 

k) Objetivo 
específico 

Sustantiva 

Objetivo estratégico 

1-----------

Línea de acción 

ResuTtado 

Sub· resultado 

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como 
los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la 
tecnologia , para amQliar el alcance hacia la población . 
Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y 
aprovechar el uso de herramientas tecnológicas en aquellos que 
sea posible. 
Se ejerce la función institucional, con pleno uso de la autonomla, 
independencia y desempeño profesional ; manteniendo condiciones 
estructurales y ñOrmativas adecuadas , en apego a los principios del 
servicio público, de la función electoral y de la buena admlnistración 
pública; dando lugar a la creación e implementación de politicas 
püblicas a favor de la solución de los problemas de interes de le 
población, progresividad de los derechos humanos y gobierno 
abierto. 
La administración de los recursos humanos, materiales, 
tecnológlcos< y financieros se realiza, Impulsando la mejora 
continua, la innovación, la Integridad y éticá gubernamental , las 
capacidades del capital humano y un ambiente de trabajO 
salUdable de igualdad laboral V libre de violencia. 

Con fundamento en los Art. 110, fracción 1, 111, párrafo primero, 113, fracciones 1, VI , VII , IX 
'Y XII, Y 114 del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.!. 

i~ 

las Direcciones Distritales tendrén, dentro del ámbito de su competencia, la atribución de' 
ejecutar los programas y actividades relativos a la educadón civíca y particípación '-... I 
ciudadana: efectuar y supervisar las lareas de capacitad ón , educación. asesoria y ~" 
comunicación de los órganos de representación ciudadana; informar permanentemente al 
titular de la Secretaria Ejecutiva, sobre el avance en el cumplimiento de los programas 
nstitucíonales del Instltuto Electoral , desarrollados en la direcciólJ distrital: asi como, realizar 
las tareas especificas que le encomiende el Consejo General, la Consejera Presidenta y el 
titular de la Secretaría Ejecutiva 

De Igual forma, mediante la retroalimentación permanente enlre los órganos oentrales y 
desconcentrados . a través de la Secretaría Ejecutiva , se busca agilizar y ejecutar de manera 
eficiente el desarrollo de actividades. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y Jos funcionarios de las, Direcciones 
Oistri1ales dellECM y promover el compromiso del quehacer institucional oon la ciudadanía. 
ejecutando los programas institucionales , así como las actividades relacionadas con la 
educación civica. la difusión de la cultura democrática y la coordinación, capacitación y apoyo 
a los Ór anOs de Re resentaclón CIudadana. 
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IECM-JA 125-25 
Programa especifico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 1. Flujos de comunicación y coordinación entre las áreas ejecutivas y técnicas 
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 

1.1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas ejecutivas y técnicas a efecto de fomentar 
la coordinación de actividades que las Direcciones Distritales deberán ejecutar en un 
periodo determinado (semanal, quincenal, mensual, etc.). 

1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y oportunas para la eficiente ejecución de los 
programas institucionales. 

Acciones 
1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con la normativa y las instrucciones giradas 
en circulares , oficios y correos, a partir de la recepción clara y precisa de las mismas 

1.4 Gestionar de manera oportuna los recursos financieros o de servicios necesarios para 
la ejecución de actividades instruidas a las Direcciones Distritales. 

1.5 Atender, en coordinación con las áreas centrales, las visitas de supervisión a las 
Direcciones Distritales. 

1 m) Indicador 
Nivel de eficacia en la comunicación y coordinación de los Programas Institucionales en las 
Direcciones Distritales. 

I 

I nj Meta 
Que la DADD realice las actividades necesarias de comunicación y coordinación para que 
los Programas Institucionales se ejecuten, satisfactoriamente. 

Actividad Institucional 2. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Parflcípativo 
2026 y 2027, suficientes. 

h) TIpo de 
actividad Apoyo 
institucional 

il AJineadón 

j) Justificación 

Fomentar la participación ciudadana inclusiva a través de 105 

Objetivo estratégico mecanismos que el Instituto tiene {jisponibles, acompañando a la 
ciudadania durante todo el dclo. 

Unea de acción 

Resultado 

Sub - resultado 

Brindar seguimiento institucional a la ejecución y resultados de los 
mecanIsmos e instrumentos de participación ciudadana que tiene a 
su cargo el IECM, con el fin de generar Una ciudadania má 
Informada e incrementar la confianza en este órgano autónomo. 
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la 
organización, desarrollo y vigilancia de los procesos de 
participación ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia 
Direc1a e Instrumentos de Demacrada Partidpativa, en apego a los 
pñncipios del servicio público, de la función electoral y de la buena 
administración pública. con el fin superior de salvaguardar el libre 
eíercicío de 105 derechos ciudadanos de particípacíón. 
Las actividades de las DireCCIones Distritales se planean, 
programan, supervisan y ejecutan , privilegiando el fortalecimiento, 
focalización, y mejora de los recursos materiales, humanos, 
técnicos, tecnológicos , normativos y procedimentales. 

Con fundamento en el Art. 86. fracción IX. del Código de Instituciones y Procedimientos 
Electorales de la Cluded de México, es atribución de ta persona titular de la Secretaría 
Ejecutlva conducir las tareas de cOordinación y apoyo a los órganos desconcentrados y ser 
el conducto permanente de comunicación entre éstos y los órganos centrales del Instituto 
Electoral y, en ese sentido. apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como dar 
seguimiento a la ejecución de tas actividades de dichos órganos ordenadas por el Consejo 
General y la Presidencia del Consejo General , para garantizar la ejecución en el ambito 

( 



IECM-JA 125-25 
Programa específico de coordinación, supervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 

Actividad Institucional 2. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Partic!paüvo 
2026 y 2027, suficientes. 

k) Objetivo 
específico 

1) Acciones 

m) Indicador 

n) Meta 

distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la 
normatividad aplicable. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania , supervisando la ejecución de las 
actividades ordinarias que los Órganos Desconcentrados realizan, con el propósito de remitir 
información oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas. 

2.1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la 
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027. 

2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realización de actividades 
programadas. 

2.3 Realizar la gestión oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir 
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales. 

2.4 Dar seguimiento a las actividades de las Direcciones Distritales. 

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinación de la Consulta de 
Presupuesto Participativo 2026 y 2027. 
Oue la Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados realice la coordinación adecuada de 
las actividades de la Elección de la Consul ta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 para 
que el personal que labora en las direcciones dislritales ejecute con eficacia las directrices 
Indicadas. 

Actividad Institucional 3. Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Oistritales con motivo de la Elección de las Comisiones de 
Participación Comunitaria 2026, suficientes 

h) Tipo 
actividad 
institucional 

de 

.1) Alfneación 

1) .Justificación 

Apoyo 

Fomentar la participación ciudadana indusiva a tral(és de los 
Objetivo estratégico mecanismos que el Instituto tiene disponibles , acompañando a la 

ciudadanía durante lodo el ciclo. 

Línea de acción 

Resultado 

Sub ~ resultado 

Brindar seguimiento institUCional a la ejecución y resultados de los 
mecanismos e instrumentos de participación ciudadana que tiene a 
su cargo el IECM, con el fin de generar una ciudadanía más 
informada e incrementar la confianza en este ófgano autónomo. 
Se cumplen a caba'lidad las actividades orientadas a la 
organización, desarrollo y vIgllancia de los procesos de 
participación ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia 
DIrecta e Instrumentos de Democracia Partícipativa, en apego B los 
principios del servicio público. de la función electoral y de la buena 
administración publica, con el fin superior .de salvaguardar el libre 
ejercicio de los derechos ciudadanos de participación . 
Las actividades de las Direcciones Distritales se planean , 
programan, supervisan y ejecutan, privílegiando el fortalecimIento , 
focalízaci6n. y mejora de los recursos materiales, humanos, 
iécnicos, tecnológicos, normativos y procedimentales. 

Con fundamento en el Art . 86, fracción IX, del Código de Instituciones y Procedimientos 
Electorales de la Ciudad de Mexico. es atribución de la persona titular de la Secretaria 
Ejecutiva conducir las tareas de coordinación y apoyo a los órganos desconcentrados y ser 
el conducto permanente. de comunicación entre éstos y los órganos centrales del Instituto 
Electoral y, en ese sentido, apoyar los trabajos de. las D[recciones Distritales; asi como dar . 



IECM.JA 125-25 
Programa especifico de coordlnacion, supervisión y seguimiento de actIVidades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto E/ectorol df1la Ciudad de MéJlico 2026 

Actividad Institucional 3. Planeación, organización V coordinación de las directrices que se comunican 
de áreas centrales a las Direcciones Distrltales con motivo de la Elección de las Comisiones de 
Participación Comunitaria 2026, suficientes 

seguimiento a la ejecución de las actividades de dichos órganos ordenadas por el Consejo 
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecución en el ámbito 
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la 
normatividad aplicable. 

k) Objetivo 
específico 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecución de las 
actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el propósito de remitir 
información oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas. 

1) Acciones 

m) Indicador 

n) Meta 

3.1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la 
Elección de las Comisiones de Participación Comunitaria 2026. 

3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realización de actividades 
programadas. 

3.3 Realizar la gestión oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir 
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales. 

3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las Direcciones Distritales. 

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinación de la Elección de las 
Comisiones de Participación Comunitaria 2026. 
Que la Dirección de Apoyo a Órganos Desconcentrados realice la coordinación adecuada de 
las actividades de la Elección de las Comisiones de Participación Comúnitaria 2026 para que 
el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con e1icacía las directrices 
indicadas. 

Actividad InetHuci0n8l 4. Planeación, arpnI:racf6n ., COOftIInacl6n de ... dlntetrtce. preparatortaa que 
se GOmunlcan da ..... cantraIee • las DlrwcclOMB DIBtdtaIe8 con motivo del Proc:eeo Electoral L.ocaI 
(eon.tItucIoMl Y JucIIcUf) 20214027 

h) Tipo de 
actividad Apoyo 
institucional 

Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivo 
Objetivo estratégico generando valor publico a la ciudadania en función de la calidad, 

oportunidad, eficacia, eficiencia V rendición de cuentas. 
Analizar los procesos sustantívos y de apoyo requeridos para la 

Linea de acción administración de los procesos electorales locales. a fin de que el 
quehacer institucional se encuentre dentro del marco normativo 
aplicable de la función electoral. 

l) Alineación Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la 
organización, desarrollo y vigi lancia del Proceso Electoral Local , en 

I 
I 

I 

Resultado apego a los principi~s . del s.~rvicio. público. de la función ele~toral y I 
de la bue"a admlnlstraclon publica. con el fin supenor de 
salvaguardar la voluntad ciudadana. 
las actividades de las direcciones distrilales se planean, 

Sub - resultado 
programan. supervisan y ejecutan . privilegiando el fortalecimiento, 
focalización , y mejora de los recursos materiales, humanos, 

, técnicos, tecnológicos normativos y procedimentales . 
Con fundamento en el Art. 86, fracción IX, del Código de Instituciones y Procedimientos 
Electorales de la Cíudad de México, es atribución de la persona titular de la Secretaría 

j) Justificación Ejecutiva conducir las tareas de coordinación y apoyo a los órganos desconcentrados y ser 
el conducto permanente de comunicación entre éstos y los órganos centrales del Instituto 
Electoral Y. en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales' asi como dar 
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Programa específico de coordina ión, supervisión y seguimiento de actividades 

dt! la Secfetaria Ejecutiva de11nstituto Electoral de la Ciudad de Mexico 2026 

Actividad InatituclonaI 4. Planeaci6n, organIzaot6n Y coordinación de las dlrectrtcee pnJpllratortaa que 
se comunican de 6 ..... centrales a las DlntCClona DIetrttaIn con motivo del ProcIl8O EIectonII Local 
(Constitucional y Judicial) 2026-2027 

seguimiento a la ejecución de las actividades de dichos órganos ordenadas por el Consejo 
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecución en el ámbito 
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales , con apego a la 
normatividad aplicable. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 

k) Objetivo el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecución de las 
actividades ordinarias que los Órganos Desconcentrados realizan, con el propósito de remitir 

específico 
información oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas. 

4.1 Celebrar reuniones periódicas con las áreas ejecutivas y técnicas a efecto de planear 
y organizar las actividades preparatorias a ejecutar por las Direcciones Distritales, con 
motivo del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027. 

1) Acciones 4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realización de actividades 
preparatorias programadas. 

4.3 Realizar la gestión oportuna de recursos financieros o de servicios necesarios a partir 
de actividades preparatorias programas para ejecutarse por las Direcciones Distritales. 

m) Indicador 
Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinación de actividades 
preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027. 
Que la Dirección de Apoyo a Organos Desconcentrados realice la coordinación adecuada de 

n) Meta 
las actividades preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-

I 2027 para que el personal que labora en las direcciones distrítales ejecute con eficacia las 
directrices indicadas. I 

VI. Cronograma de acciones sustantivas 

Meses 

Número Acción UR/RO m " 3: > 3: ~ ~ > C/) O z O 
::J CD DI C' 111 e E. ce CD n o ñ· CD C' ., ., '< ::J o 'O - < 

COMPONENTE I Al 1: Flujos de comunicación y coordinación entre las areas ejecutivas y técnicas con las -Direcciones 
Distritales en ambos sentidos, eficientes. 

~ 
~ 

Celebrar ~ reuniones 

~ 
, 

periódicas con 
las áreas 

~ ejecutivas y 
técnicas a efecto 
de fomentar la 

'~ coordinación de 
1.1 actividades que 03/04 

las Direcciones 
Distritales 
deberán ejecutar 

~ en un periodo l' 
determinado 
(semanal, 
quincenal, 
mensual etc.) jo. 

1.2 Comunicar 
03/04 instrucciones 



Número Acción 
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Meses 

UR/RO m ." ~ 
,. s: c.. c.. ,. f/l O Z o :l ID 111 C" 111 e 5- ID ID n o (j' ID C" .., .., 'oC :l o 'C .. < 

COMPONENTE I Al 1; Flujos de comunicación y coordinación entre las áreas ejecutivas y técnicas con las Direcciones 
Distritales, en ambos sentidos, eficientes. 

claras, precisas y 
oportunas para la 
eficiente 
ejecución de los 
programas 
institucionales. 
Ejecutar las 
actividades de 
conformidad con 
la normativa y las 
instrucciones 

1.3 giradas en 03/04 
circulares , oficios 
y correos, a partir 
de la recepción 
clara y precisa de 
las mismas. 
Gestionar de 
manera oportuna 
los recursos 
financieros o de 
servicios 

1.4 necesarios para 03/04 
la ejecución de 
actividades 
instruidas a las 
Direcciones 
Distritales 
Realizar, en 
coordinación con 
las áreas 

1.5 centrales, las 03/04 visitas de 
supervisión a las I 
Direcciones 
Distritales. 

I 

I 
Número Acción URlRO 

m 
:;) 
ID 

." 
~ 
C" 

s: r ,. I 
111 C" .., I .., 

Meses 

I c.. e I :;) 
c.. I ,. r f/l 
e ID ~ - o "ti 

O 
n .. 

'" 
o 
(j' 

COMPONENTE I Al 2: Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican de áreas centrales a 
las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, suficientes. 

Integrar la 
agenda de 
actividades de las 
Direcciones 
Distritales con 

2...1 03/04 

motivo de la 
Consulta de 

.1 Presupuesto 

~ 

'" r-.p 
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Meses 

URlRO 
[!1 "TI !!: r 1> l s: c.. c.. 1> ~ O z O 
... (11 111 t:T 111 e 5. ca ... 00 1 -. 

__ _ (11 D'" "' l -' I '<::J O""tl ... < n 

COMPONENTE I Al 2: Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican de áreas centrales a 
las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Pa.rticipatlvo 2026 y 2027, sufidente_s~ 

Participativo 2026

1 

1 1 I y 2027. 

Ejecutar en 
tiempo y forma las 
Instrucciones 

2.2 para 

~: I real ización 
I actividades 

programadas. 
Realizar la 
gestión oportuna 
de recursos 
financieros y de 

I servicios 

03/04 

2.3 necesarios a 03/04 

2.4 

Número 

partir de 
actividades 
instruidas a las I 
Direcciones 
Distritales. 
Dar seguimiento 
a las actividades 
de las 03/04 
Direcciones 
Distrilales 

Acción URlRO 
m 
~ 
(11 

3: 
111 -. 

1> 
D'" ... 

Meses 

c.. 
e 
:J 

r-I 

1 

en 
(11 

""ti 
O 
~ 

z 
o 
< 

e 
ñ 

COMPONENTE I Al 3: Planeación, organización y coordinación de las directrices que se comunican de áreas centrales a 
las Direcciones Distñlales con motivo de la Elección de las Comisiones de Partictpación Ciudadana 202.6, suficientes. 

3.1 

3.2 

Integrar la 
agenda de 
actividades de las 
Direcciones 
Distritales con 
motivo de la 

de Consulta 
Presupuesto 
Participativo 2026 
y 2027. 
Ejecutar en 
tiempo y forma las 
Instrucciones 
para 
realización 
actividades 
programadas. 

la 
de 

03/04 

03/04 

14~/ 
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,. Dirección del Secretariado 

f. Introducción 

El Programa de la Dirección del Secretariado 2026 (Programa) es un instrumento de 

planeación operativa que se inserta en el Programa Específico de la Secretaría Ejecutiva 

(SE) del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), que permite ejecutar las tareas 

establecidas en el Plan General de Desarrollo de este Instituto para el periodo 2023-2026 

(plan)11. 

El Programa delimita las Actividades Institucionales (Al) que la Dirección del Secretariado 

(OS) llevará a cabo en materia de apoyo logístico y documentación para el fortalecimiento 

institucional. Las actividades por realizar implican proporcionar apoyo logístico y documental 

requerido por los órganos colegiados. ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y 

eventos institucionales. 

El presente documento se integra por seis apartados más, siendo el segundo, el Marco 

jurídico que regula las competencias de la Secretaria Ejecutiva (SE), el tercero que está 

dedicado al desarrollo de la Metodologla de Marco Lógico (MML). el cuarto que corresponde 

a la identificación de la Población Objetivo, el quinto que describe las Actividades 

Institucionales (AJ) por realizarse, el sexto que es el Cronograma para la realización de 

dichas actividades y. finalmente. el séptimo que es la Matriz de Gestión de Riesgos. 

11. Marco Jurídico 

En este apartado. se describe el marco normativo aplicable a la Secretaría Ejecutiva, a partir del 

cual se desarrollan el conjunto de actividades de sus unidades administrativas conten idas en el 

Programa. 

11 Documento aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México mediante el acuerdo IECM-ACU-CG-
014-23. Disponible en: https.//wVlw.iecmrruuwww/talplcglacu/2023/1ECM-ACU CG 014-2023 pdf 
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En este sentido, considerando que la Dirección del Secretariado se encuentra adscrita a la 

Secretaría Ejecutiva (SE) del Instituto Electoral de la Ciudad de México, debemos destacar que 

tiene a cargo la prestación de los servicios de apoyo logístico y de documentación necesarios 

para el desarrollo de las actividades de los órganos colegiados y áreas del Instituto, relacionados 

con las sesiones, reuniones y diligencias de sus órganos, incluidos: el Consejo General, la Junta 

Administrativa, las Comisiones, los Comités, las Direcciones Ejecutivas, los Órganos Técnicos y 

la propia Secretaría Ejecutiva, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 19, fracciones 

XXXII y XXXIII del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México. 

Así, las actividades encomendadas de forma cotidiana y aquellas de carácter extraordinario son 

prioritarias en el ejercicio de atribuciones de la Secretaría Ejecutiva y, operativamente, implica la 

necesaria suma de esfuerzos y máxima diligencia de quienes se encuentran adscritos a la 

Dirección del Secretariado. 

De esta manera, el marco jurídico aplicable es el siguiente: 

a) Constitución Politica de ros Estados Unidos Mexicanos 

Los articulas 1 y 41, parrafo segundo, Base V, Apartado C de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos reconocen los derechos humanos, prohibiendo toda discr minación, 

en particular motivada por origen étnico o nacional y discapacidades; y señala el ejercicio de la 

soberanía del pueblo, el cual es ejercido mediante elecciones libres, auténticas y periódi s 

llevadas a cabo a través del sIstema electoral mexicano, induyendo a este Instituto Electoral. 

b) Constitución Política de la Ciudad de México 

Los articulas 3,4, 5,7, 11,24,25,26,27,46,50 Y 60 Constitución Politica de la Ciudad de México 

dictan los principios de derechos rectores, reconocen Jos derechos humanos y su progresivídad, 

reconocen como derecho y deber la participación de las personas habitantes de la Ciudad de 

México en la resolución de problemas y temas de interés general, así como en el mejoramiento 

de las normas que regulan las relaciones en la comunidad, normas que rigen a este Instituto 

Electoral. 
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c) Ley de Participación Ciudadana de la Ciudad de México 

Los artículos 3,14 Y 129 de la Ley de Participación Ciudadana de la Ciudad de México en los que 

establece que la participación ciudadana es la actividad en la que toda persona tiene el derecho 

para intervenir en las decisiones públicas, que el Instituto Electoral es una autoridad en materia 

de democracia directa participativa contando con las atribuciones para asesorar y capacitar a los 

integrantes de las Comisiones de Participación Comunitaria, organizaciones civiles y ciudadanía 

en general en materia de presupuesto participativo, aprobar los acuerdos necesarios en el ambito 

del Consejo General para la organización de la Consulta; y de coordinar a las autoridades para 

la realización de la consulta y su difusión. 

d) Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México 

Los artículos 1, 36, 37, 38 Y 73 del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la 

Ciudad de México, en los que se establece la función de este Instituto Electoral relacionadas con 

organización, desarrollo y vigilancia de las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al 

Congreso y de las alcaldías en la Ciudad de México, así como de los procesos de participación 

ciudadana; también tendre a su cargo el diseño y la mplementación de las estrategias, 

programas, materiales y demás acciones orientadas al fomento de la educación civica y la 

construcción de ciudadanía, y la forma en que está conformado en su organización. 

Artículo 86, fracciones 1, 111, XI Y XX del Código, en el que establece que, la Secretaria Ejecutiva 

tiene, entre sus atribuciones, elaborar y presentar al Consejo General' informes trimestrales sob 

el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones que éste adopte y apoyar al Consejo General, a 

la Presidencia del Consejo, a los Consejeros Electorales, a las Comisiones y Comités en el 

ejercicio de sus atribuciones. 

e) Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México 

Los artículos 1, 3, 19 fracciones XXXII y XXXIII del Reglamento Interior del Instituto Electoral de 

la Ciudad de México, que regulan su organización interna y establecen las atribuciones de la 

Secretaria Ejecutiva por conducto de la Dirección del Secretariado. 

~ 
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f) Plan General de Desarrollo del Instituto Eledoral de la Ciudad de México para el 

periodo 2023-2026 

Respecto al Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el 

periodo 2023-2026, le corresponden a la Dirección del Secretariado los objetivos y líneas de 

acción siguientes : 

Administración de procesos electorales locales 

Objetivo estratégico: Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos, 

generando valor público a la ciudadanía en función de la calidad , oportunidad, eficacia, 

eficiencia y rendición de cuentas. 

Línea de acción: Analizar fas procesos sustantivos y de apoyo requeridos para Ta 

administración de los procesos electorales locales, a fin de que el quehacer institucional 

se encuentre dentro del marco normativo aplicable de la función electoraL 

• Fomento a la cultura democrática 

Objetivo estratégico: Generar y utilizar recursós y herramientas novedosos que 

promuevan la construcción de ciudadania con un enfoque de derechos human 

perspectiva de género y promoción de espacios libres de violencia. 

Linea de acción: Diseñar, implementar y dar seguimiento a contenidos formativos para 

la promoción de la cultura democrática y construcción de ciudadania. 

Innovación y eficiencia de procesos y gasto público. 

Objetivo estratégico: Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, así como 

los servicios que brinda el instituto y aprovechar el uso de la tecnología, para ampliar el 

alcance hacia la población 
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linea de acci6n: Maximiza el uso de ,las herramientas tecnológicas, para simplificar la 

operación de los procesos que faciliten el flujo de información entre las diversas áreas del 

Instituto. 

111. Metodología del Marco Lógico (MML) 

La Metodología del Marco Lógico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de 

conceptualización, drseño, ejecución y evaluación de proyectos o programas. Su énfasis está 

centrado en la orientación por objetivos, la orientación hacia grupos beneficiarios, así como el 

facilitar la participación y la comunicación entre las partes interesadas. 

Dicha Metodología contempla dos etapas12: 

1. Identificac ión del problema y alternativas de solución, en las que se analiza la 

situación existente para crear una v sión de la situación deseada y seleccionar las 

estrategias que se aplicarán para conseguirla. Los proyectos son diseñados para resolver 

'Ios problemas a los que se e frentan los beneficiarios, buscando responder a sus 

necesidades e intereses. 

2. Planificación es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un plan operativo 

práctiCO para la ejecución. El proceso de planificación surge con la percepción de una 

situación problemática y la necesidad de solucionarla. 

Primera etapa: Identificac ión de' problema y alternativas de solución 

a) AnáJisis de población involucrada 

Este análisis contribuye a describir las características e interacciones entre los grupos que 

intervienen directa o indirectamente en la problemática para la cual se buscará una solución. Se 

busca comprender sus intereses respectivos en relación con la problemática identificada; la 

percepción de los problemas relacionados con la problematica central, los recursos de que 

disponen para contribuir a resolver dicha problemática; cómo pueden reaccionar ante una posible 

n Ortegón, E (2015). Metodologfa del Marco lógiCO {)ara la planificación, el seguimiento y /a evaluación de proyectos y programas 

e -=; 

United Nalíons PUblications, 
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estrategia para el proyecto y los conflictos existentes o potenciales entre ellos . De igual forma, es 

una fuente útil de información para la evaluación del proyecto durante su ejecución. 

Respecto a las actividades que realiza la Dirección del Secretariado, se señalan los siguientes 

actores (internos y externos), así como su participación dentro de las mismas : 

Actores internos: 

Gac la Oficial de 
la CDMX 

ConsejO General 
del lEC M 

Dirección del 
Secretariado 

Ciudadanas y 
clugadano!i 

ComiSiones. Comités 
y J nta AdmInistratIva 

Arouls I1I"iI IIoGM 

En el cuadro se presentan los resultados del análisis realizado de las áreas involucradas en 

términos del interés, aceptación y negación del proyecto e involucramiento, a las cuales se les 

asignó un valor que se encuentra en Un rango de 1 a 5, do.nde 1 .indíca el grado mfnimo y 5 el 

mayor grado. De esta forma se logró obtener el nivel de involucramiento, el cual se obtiene de la 

sumatoria de los valores asignados. 
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Poder para aceptar o Grado de Importancia 
Posición que se da al 

frenar el proyecto involucramiento proyecto 
Parte actora 

Conflictos y 
Intereses 

Problemas Recursos y Expectativas en 
alianzas 

percibidos mandatos el proyecto Dotenciales 
Consejo General (25) 5 5 5 5 5 
Secretaría 

3 4 4 4 5 Administrativa (20) 
Contraloría Interna (13) 4 2 2 2 3 
Direcciones Ejecutivas 

5 4 2 5 5 (21 ) 
Unidades Técnicas (21) 5 4 2 5 5 
Direcciones Distritales 

3 4 2 2 3 (14) 

1. El Consejo General se considera como el actor fundamental con el valor más alto de 

involucramiento (25) , al ser el órgano superior de dirección del Instituto Electoral y tener como 

atribuciones la aprobación de directrices, acuerdos y resoluciones que rijan la vida interna del 

Instituto Electoral, asi como, los procesos electorales locales y los mecanismos de participación 

ciudadana; y a quien se le rinde los informes de actividades. 

2. Las Direcciones Ejecutivas tienen un involucra miento (21) en las que ejercen sus atribuciones 

establecidas en el Código de fnstituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, 

el Reglamento Interior del Instituto Electoral y demás normatividad aplicable, tienen a su cargo la 

ejecución en forma directa y en los términos aprobados por el Consejo General las actividades y 

proyectos contenidos en los programas institucionales, en su ámbito de competencia y 

especialización, por ello la Dirección del Secretariado al ser un área concentradora requiere de 

la participación de las Direcciones Ejecutivas para la debida planeación de las actividades y 

servicios que requieran, de lo contrario podría encontrarse limitada para brindar éstos de manera 

adecuada, al no contar con el presupuesto suficiente para la adquisición de los bienes y servicios. 

3. Las Unidades Técnicas tienen un valor de ínvolucramiento (21), son los órganos técnicos 

encargados de la Comunicación Social y Difusión, de los Servicios Informáticos y de Asuntos 

Jurídicos, que realizan actividades de colaboración, apoyo y acciones que consideren pertinentes 

para el correcto funcíonamiento del Instituto Electoral, por ello la Dirección del Secretariado al ser 

un área concentradora requiere de la participación de las Unidades Técnicas para la debida 

planeación de las actividades y servicios que requieran. de lo contrario podría encontrarse 

r 
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limitada para brindar éstos de manera adecuada, al no contar con el presupuesto suficiente para 

la adquisición de los bienes y servicios. 

4. La Secretaría Administrativa tiene un valor de involucramiento (20), al ser la que tiene a su 

cargo la administración de los recursos financieros , humanos y materiales del Instituto Electoral , 

es la responsable del patrimonio, de la aplicación de las partidas presupuestales y eficiente uso 

de los bienes muebles e inmuebles, una vez aprobados por el máximo órgano de dirección. 

5. Las Direcciones Distritales tienen un grado de involucramiento (14), son las encargadas de 

llevar a cabo la organización de los procesos electorales y de participación ciudadana, así como 

actividades de Educación Cívica y Construcción de Ciudadanía en cada uno de los distritos 

electorales en que se divide la Ciudad de México; además de funglr como instancia entre el 

Instituta Electoral y la Ciudadania. por ello la Dirección del Secretariado al ser un área 

concentradora requiere de la participación de las Direcciones Ejecutivas para la debida 

planeación de las actividades y servicios que requieran , de lo contrario podrla encontrarse 

limitada para brindar estos de manera adecuada al no contar con el presupuesto suficiente para 

la adquisición de los bienes y servicios. 

6. La Contra/oría Inte.rna cuenta con un grado de involucramiento (13), al ser la encargada de 

fiscalizar el manejo, custodia y empleo de los recursos del organismo e instru ir los procedimientos 

administrativos conducentes y determinar las sanciones respectivas , vigilando el estriclo 

cumplimiento de la normatividad aplicable en todas las adquisiciones y servicios que contrata el 

IECM. sugiriendo el fortalecjmiento de los mecanismos de control internos establecidos. 

b) Análisis de problema 

En este apartado se presenta el problema central , el cual expresa comprensivamente la 

situación que se pretende resolver lo anterior a través de un análisis, 

Las áreas directivas, técnicas y desconcentradas que se encuentran involucradas desatienden 

el procedimiento establecido para solicitar los servicios de apoyo logístico y documental, lo que 

ocasiona un desfase respecto a la administración de servicios e insumos requeridos. 

Asimismo, el contar con un presupuesto limitado condiciona los servicios otorgados a las áreas ~ 
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en cuestión de apoyo logístico y documentación lo que da como resultado usuarios 

insatisfechos con los servicios e insumos proporcionados durante la realización de sus 

actividades y/o eventos institucionales, lo que trae como consecuencia una deficiente 

calificación en cuestión "calidad del servicio". 

Problema central 

Administración documental operatrva y logística de los eventos institucionales, 
deficiente. 

Árbol de causas 

Administración documental, operativa y logística de los eventos institucionales, 
deficiente. 

Árbol de efectos 

Documentación 
de apoyo, 
seguimiento y 
evaluación 
desfasada. 

..1 

t 

t 
Controles y 
procesos logísticos 
carentes de 
difusión 

Areas usuarias 
insatisfechas 
con el :servicio 
proporcionado. 

t 

Actividades 
documentales y 
loglsticas 
internas no 
programadas. 

Otorgamiento de 
servicios de 
apoyo loglstico y 
documental 
limitado. 

t 

.r 

t 
Acervo 
documental 
desactualizado. 

- -----.., 

Usuarios 
internos y 
externos 
insatisfechos. 

t 
Administración documental. operativa y logística de los eventos institucionales, 
deficientes. 

:' 
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ÁRBOL DE PROBLEMAS (Causas - efectos) 

l' 
Áreas usuarias 
insatisfechas 
con el servicio 
proporcionado. 

t t 
Administración documental, operativa y logística de los eventos institucionales, 
deficientes. 

t t t t 
Conlroles y Controles y Actfvidades Acervo 
procesos procesos log[slicos documentales y documental 
documentales carentes de logisíicas desactualizado. 
carentes de difusión inlemas no 
difusión programadas. 

\.. 

Análisis de causas 

La difusión realizada no logró el resultado esperado. toda vez. que las áreas directivas, técnicas 

y desconcentradas involucradas. en algunos ca~os, desatienden el procedimiento para requerir 

los servicios de apoyo logístico y documental. 

Las areas suponen que la operación respecto a las solicitudes no ha sufrido modificadon. Jo que 

podría ocasionar el desfase respecto a la administración de servicios e insumos solicitados 

teniendo como consecuencia bajos niveles de satisfacción . De igual forma, al no contar con 

un acervo documental actualizado, no se cumple con las necesidades de información creando 

desinterés hacía los usuarios internos y externos, afectando el fomento a la cultura democrática. 
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c) Análisis de objetivos 

Atención 
Usuarios 

oportuna la en 
Áreas usuañas internos elaboración de la Otorgamiento de 

y 
satisfechas con externos documentación 
el servicio de 

servIcIos de satisfechos con de apoyo logistico y apoyo, 
apoyo logístico el acervo 

seguimiento y documental 
evaluación. proporcionado. óptimos. 

documental . 

t f f t 
Administración documental, operativa y logística de los eventos institucionales, 
eficiente. 

t t 
~ 

¡r "'1 Identificación y Identificación y 
conocimiento de los conocimiento de los 
controles y procesos controles y procesos 
documentales por logísticos por parte 
parte de las áreas. oe las áreas. 

"- ./ 
~. 

t 
Identificación y 
conocimiento de los 
controles y 
procesos logísticos 
por parte de las 
áreas para la 
instrumentación de 
acciones orientadas 
a la organización de 
mecanismos da 
participación 
ciudadana ylo 
procesos 
electorales locales. 

t 
Acervo 
documental 
actualizado. 

La Dirección del Secretariado, trabaja de manera coordinada con los enlaces que designa cada 
área para la organización de actividades logisticas y documentales a través del procedimiento de 
atención personalizada, organiz.aciÓn previa del evento, desarrollo y seguimiento al termino de 
éste. 

Asimismo. el personal de la Dirección se mantiene en constante actualiza.ción por med'o de 
capacitaciones de acuerdo con la normativa vigente. 

A pesar de contar con un procedimiento alineado al marco normativo vigen e, se siguen 
generando escenarios que potenCian la probabiHdad de mcumplimtento. en los trabajos 
realizados; por lo que. se requiere la óptima difusión de los procedimientos establecidos de 
acuerdo con la experiencia y las necesidades del área, con el fin de minimiz.ar los riesgos que 
impidan llevar a cabo de manera óptima las actividades encomendadas conforme alas 
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atribuciones de esta Dirección, para contar con una calificación óptima en cuestión "calidad 
del servicio". 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

En esta etapa de la MML se determinan las acciones que contribuirán a solucionar el problema 

planteado. Para ello , a continuación, se enlistan dichas acciones: 

Medios 

Identificación y conocimiento de los controles y 
procesos documentales por parte de las áreas 

Identificación y conocimiento de los controles y 
procesos loglstícos por parte de las ateas 

Acciones 
1. Difusión del procedímiento 

documental mediante correo 
elec;a-~GP.a: I ' -.ganoS, . ~íados, 
ejecutivos y técnicos para que cuenten 
con un óptimo servicio de apoyo 
documental 

2 Monitoreo a los controles 
documentales de apoyo, seguimiento y 
evaluación 

1. Difusión del procedimiento de apoyo 
logístico mediante correo electrónico a 
órganos colegiados, ejecutivos y 
técnicos para que cuenten oon un 
ó timo servicio lo istico 

2. Seguimiento a controles de apoyo 
logístico, para la debida planeación, 
desarrollo y evaluaoión de los actos y 
eventos institucionales 

3. Mon toreo de los resultados de las 
encuestas de satisfacción, com 
mecanismo de evaluación y mejora de 
la calidad en el otorgamiento de 
brenes y servicios logistícos 

1. Seguimiento a los controles para, en su 
Gasa, la identificación de posibles 
neceSIdades de las areas requirentes 
sobre bienes y servicios indispensables 
para la instrumentación de acciones 

Identificación y conocimiento de los controles y orientadas a la or.ganizaciónde los 
procesos loglsticos por parte de las areas para Procesos Electorales y de Participación 
la instrumentación de acciones orientadas a la f-_=----=.C.:..:iu:.:d:.:a:.:d:.=a:.:..:n:.:::a~ ___ __,____----~:__i 
organización de mecanismos de los Procesos 2. Implementar mecanismos para la 
Electorales y de Participación Ciudadana definición de la base presupuestal que 

considere actividades no ro ramadas 
3. Monitoreo de los resultados de las 

encuestas de satisfacción, como 
mecanismo de evaluación y mejora de 
la calidad en el atar amiento de bienes 
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Medios Acciones 
y servicios logísticos orientados a la 
organización y desarrollo de los 
Procesos Electorales y de Participación 
Ciudadana 

1. Seguimiento a los mecanismos que 
impulsan la colaboración entre 
Instituciones para acrecentar el acervo 
documental 

2. Monitoreo de los resultados de las 
encuestas de satisfacción, como 

Acervo documental actualizado mecanismo de evaluación y mejora de 
la calidad en el otorgamiento de bienes 
y servicios 

3. Actividades de difusión y promoción del 
acervo documental 

CAUSAS: NEGATIVO - MEDIOS: POSITIVO 

e} Selección de la alternativa óptima 

Para los cuatro objetivos señalados, se ha considerado que cada uno de los Componentes I 

Actividades Inst;tucionales (Al) son necesarios para dar solución al problema y, por lo tanto, 

ejecutar el Programa. 

Estos componentes, es decir, las actividades institucionales , constituyen el marco de articulación 

y coherencia lógica de las acciones que se realizarán en la materia y que permiten el logro del 

propósito del Programa. 

Medios Acciones Aporte Incidencia Estrategia operativa 
Difusión del 
procedimiento 
documental mediante 

Identificación y correo electrónioo 1:1 Alta incidencia ElaboracIón de programa de 
conocimiento órganos colegiados, Complementario en la solución del djvulgación entre las y los 
de los controles ejecutivos y técnicos problema servidores publicas. 
y procesos para que cuente con un 

documentales óptimo servicio de apoyo 

por parte de las documental. 

areas. Monitoreo a los controles 
Alta incidencia Verificación de los COntroles 

documentales de apoyo, 
Complementario en la solución del documentales a fin de 

seguimiento y alcanzar el objetivo 
evaluación. problema 

establecido. 
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Medios 

Identificación y 
conocimiento 

A cciones 
Difusión del 
procedimiento de apoyo 
logístico mediante correo 
electrónico a órganos 
colegiados, ejecutivos y 
técnicos para que cuente 
con un óptimo servicio 
logístico. 
Seguimiento a controles 
de apoyo log stico , para 
la debida planeacián. 
desarrollo y evaluación 
de los actos y eventos 

Aporte 

Complementario 

Comp ementano 

Incidencia 

Alta incidencia 
en la solución del 
problema 

Alta nCldenda 
en la solución 
del problema 

Estrategia operativa 

Elaboración de programa de 
divulgación entre las y los 
servidores públicos. 

de los contJoles 
y procesos 
logísticos por 
parte de las 
áreas. 

f--"-in.:..:sc:.tic:ctu::.:c:..:.io.:..:n,-"a=.;l~e-=-s ,-. --- - +----------1- - ------1 Verificación de los controles 
Monitoreo de los 
resultados de las de apoyo logistico a fin de 
encuestas de alcanzar el objetivo 

satisfacción, como 
mecanismo de 
evaluación y mejora de 
la calidad en el 
otorgamiento de bienes 
y servicios logisticos. 
Seguimiento a los 
controles para , en BU 

caso. ra idenllficación de 
posibles neceSidades de 
las áreas requirentes 
sobre bienes y servicios 
índispensables para la 
instrumentación de 
acciones orientada.s a la 

Identi Icactón y organización de los 
conocimiento Procesos Electorales y 
de los controles de Participación 

Complementario 

Complementaño 

Alta incidencia 
en la solución 
del problema 

Alta incidencia 
en la solución del 
problema 

y procesos Ciudacjana 
logisticos por ~Im=-:pl~e"-"m'-"e"-'n""la-r-----+--------+--------i 

parte de las mecanismos para la 
areas ¡Jara la definición de la base 
instrumentaci6n presupuestal que 
de acciones considere actividades no 
orientadas a la pro¡:¡ramadas. 
organización de Mon¡toreo de los 
los Procesos resultados de las 
Electorales y de encuestas de 
Participaci6n satisfacción. c:oml) 
Ciudadana mecanismo de 

Acervo 
documental 
aetLJallzado 

evaluación y mejora de la 
calidad eIl el 
otorgamiento de bienes y 
servidos loglsUcos 
orientadas a la 
organización y desarrollo 
de los Procesos 
Electorales y de 
Participacion Ciudadana 
Seguimiento a 10 6 
mecanismos que 
impulsan la colaboración 
entre Instituciones para 

Complementario 

Complementario 

Complementarlo 

Alta incidsllc a 
en la solución del 
problema 

Alta inCidenCia 
en la solución del 
problema 

Alta Incidencia 
en la solución del 
problema 

estableCidO. 

Verificación de los controles 
de apoyo logístico y 
documental a fin de alcanzar 
el objetivo establecido en los 
lIIecanismos de participaci'ón 
ciudadana . 

Verificación de los controles 
documentales a fin de 
alcanzar -el objetívo 
es ablecido. 

Verificación de los controles 
documentales a fin de 
alcanzar el objetivo 
establecido. 
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Acciones Aporte Incidencia Estrategia operativa 
acrecentar el acervo 
documental. 

Monitoreo de los 
resultados de las 
encuestas de 
satisfacción , como Alta incidencia 
mecanismo de en la solución del 
evaluación y mejora de la problema 
calidad en el 
otorgamiento de bienes y 
servicios. 

Actividades de difusión y Alta incidencia Elaboración de programa de 
promoción del acervo Complementario en la solución del divulgación entre las y los 
documental problema servidores públicos. 

f) Estructura analítica del programa (EAP) 

La estructura analítica del programa muestra la relación directa que guardan cada una de las 

acciones que van a desarrollar los componentes operativos, para obtener los resu ltados 

esperados de la actividad institucionaJ y con ello lograr los resultados óptimos que se esperan a 

partir del objetivo que se plantea. 
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Contribui a que las areas del IECM y la alta dirección difundan a la ciudadania y lleven a cabo las actividades de manera 
óptima, eficiente y satisfactoria mediante los servicios de apoyo logistico y documental que proporciona la Dirección del 
Secretariado. 

t 
las servidoras y tos servidores públicos del lEC M tienen acceso al uso y aprovechamiento de los servicios de apoyo logístico 
y documentales, así como a los diversos espacIos que administra la Dirección del Secretariado. 

Identificación y 
conocimiento de los 
cont/Oles y procesos 
documentales por 
parte de las área 

Difusión del 
procedimiento 
documental 
mediante correo 
electrónico a 
órganos colegiados. 
ejecutiVOS y técnicos 
para que cuenten 
con un óptimo 
servicio de apoyo 
documental. 

Monitmeo a los 
controles 
documentales de 
apoyo, seguimiento '1 
evaluación, 

Identificación y 
conocimiento de los 
CDntmles y procesos 
lag stlcos por parte 
de las áreas. 

DifUSión del 
procedimiento de 
apoyo logístico 
mediante correo 
electJónico a 
órganos colegiados, 
ejecutivos y técnicos 
para que cuenten 
con un óptimo 
servicIo loglsllco. 

Seguimiento a 
controles de apoyo 
logistico. para la 
debida planeación , 
desarrollo y 
evaluación de los 
actos y eve[1tos 
institucionales. 

Monitoreo de los 
resultados de las 
encuestas de 
satisfacción, como 
mecanismo de 
evaluación y mejora 
de la calidad en el 
otorgamiento de 
bienes y servicios 
logísticos 

t 
Identificación y conocimiento 
de los controles y procesos 
logisticos por parte de las 
afeas para la 
instrumentadOn de acciones. 
orientadas a la organizaclon 
de los Procesos de 
Democracia Participativa y 
Proceso Electoral Local 
Ordinario. 

Seguimiento a los controles 
para, en su caso , la 
identificación de posibles 
necesidade de Ilas areas 
requirentes sobre bienes y 
servicios Indispensables para 
la instrumentación de 
acciOnes orientadas a la 
organización de los Procesos 
de Democracia Partic1pallva '1 
Proceso Electoral Local 
Ordinario 

Seguimieoto a oontreles de 
apoyo logistico, para la 
debida planeación. desarrollo 
y el/aluaclón de los actos '1 
el/entos insbtucionales 

Moníloreo de los resultados 
de las encuestas de 
satisfacción, como 
mecanismo de el/aluaclon y 
mejora de la calidad en el 
otorgamiento de bienes y 
servicios 10915tlc05. 

Acervo documental actuallz.ado. 

Seguimiento a los 
mecanismos que impulsan la 
colaboración entre 
Instituciones para 
acrecentar el acervo 
documental. 

Monitoreo de los resultados 
de las encuestas de 
satisfacción , como 
mecanismo de evaluación y 
mejora de la calidad en el 
otorgamiento de bienes y 
servicios. 

Actividades de difusión y 
promoción del 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

I 

ReSUMEN NARRATIVO 

Fin: 

Contribuir a que las areas 
del lECM V la alta dirección 
difundan a la ciudadan(a y 
lleVen a cabo las 
ac:tivldades Intemas de 
manera óptima, eficiente y 
saUsfactoria mediante los 
servicios de apoyo loglstlco 
'1 documental que 
proporciona la Dlreccl6n del 
Secretariado, 

Propósito: 

Las servidoras los 
servidores públicos del 
IECM lienen acceso al uso 
'1 aprovechamiento de los 
servicios de apoyo logístico 
y documentales, asi como a 
los diversos espacios que 
administra la Dirección del 
Secretariado, 

Componente 1: 

Id entlficaclón y 
conocimiento de los 
controles y procesos 
documentales por parte de 
las áreas, realizados. 

Acc ión 1: 

DifUSión del procedimiento 
documental mediante 

~ 

NOMBRE 

Porcentaje de servicios 
logfsticos y documentales 
proporcionados a las areas 
en el año. 

Porcentaje de servlolos 
logfstlcos y documentales 
realizados en el año, 

Porcentaje de actividades 
presentadas ante los 
órganos colegiaclos, 
e¡8Cutfvos y técnicos en el 
año, 

Porcentaje de actividades 
de difUSión los órganos 

~ 

INOICADORES 

TIPO DIMENSiÓN 

EstratégiCO Eficacia 

Estratégico EficaCia 

Gestión Eficacia 

Gestión Eficacia 

z 
~ 
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FÓRMULA DE CÁLCULO 

Estratégico'" L 'TplM'Tr 

Eficacia = Sumatorla 
(No. de actos y eventos 
Institucionales logísticos y 
dooumentales realizadOS) 
J Total de actos y eventos 
institucionales logrsticos y 
dOCUmentales solicitados) 
, 100, 

Estratégico = L ·TpJM'Tr 

Eflcaola No de 
servicios logísticos y 
documentales realizados I 
No. de serviCIOS logistlcos 
y documentales 
solicitados· 100 

Eficacia No. de 
actividades de apoyo 
documental realizadas I 
No. de actividades de 
apoyo documental 
solicitadas· 100 

Eficacia No. de 
actividades de difusión del 
procedimiento de apoyo r¿ 

FRECUENCIA 

MEDICiÓN 

Anual 

Anual 

n,mestral 

Tnmestral 

OE MEDIOS DE VERIFICACiÓN 

Plataforma Naoional de 
Transparencia 

Art. 121 fracción XXXI 

(hltps.l/llnyur l c.:;m':m: 
3etzb ) 

Plataforma NacJonal de 
Tr .. .,sparencla 

Art_ 121 , fracción XXXI 

(nllo; 'It¡r¡yur! coml?i. 
3e!Zb) 

Plataforma Nacional de 
TransparenCIa 

Art 121 . fracción XXXI 

(nitos IItlnyurl.coml:!./z 
3etzb) 

Plataforma NaCional de 
Transparencia 

Art. 121 , fraccIón XXXI 

FUENTES DE 
INFORMACiÓN 

.., Proyectos de gUlon 

.., Proyectos carpeta de 
apoyo 

.., Proyectas de acta 

Programación de 
eventos 

Encuestas de 
satisfacción 

Informe de 
actividades 

., Proyectos de gulon 

.., Proyectos carpeta de 
apoyo 

.., Proyectos de acta 

Programación de 
eventos 

Encuestas de 
satisfacción 

Informe de 
actividades 

.., Proyectos de guion 

.., Proyectos carpeta de 
apoya 

.., Proyectos de acta 

Informe de 
actividades 

Informe 
activid ades 

de 

SUPUESTOS O 

RIESGOS 

Cumplir en su 
totalidad con los 
servicios log lsllcos y 
documentales 
requeridos que 
permitan que las 
Direcciones 
Ejecutivas, Unidades 
Técnicas 'y Órganos 
Desconc:enlrados del 
IECM lleven a cabo 
las actividades de 
manera óptima, 
efiCiente y 
satlsfactof1a 

Cumplir en su 
totalidad con los 
servicios logisllcos y 
documentales 
requendOS para que 
las servidoras y los 
servidores publlcos 
del IECM tengan 
acceso al uso y 
aprovechamiento de 
Jos dive·rsos servicios 

Procedimiento 
documental de 
observancia general 
debidamente 
difundido. 

Procedimiento 
documental de 
observancia general 
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RESUMEN NARRAnvo 

correo electrónico a 
órganos colegiados, 
ejecutivos y técnicos para 
que cuente con un óptimo 
servicio de apoyo 
documental. 

Acción 2: 

Monitoreo a los controles 
documentales de apoyo, 
seguimiento y evaluación. 

Componente 2: 

Identificación y 
conocimiento de los 
controles y procesos 
logisticos por parte de las 
áreas, realizados. 

Acción 1: 

Difusión del procedimiento 
de apoyo logistico 
mediante correo electrónico 
a órganos coleg iados, 
ejecutivos y técnicos para 
que cuente con un óptimo 
servicio looistico. 

Acción 2: 

Seguimiento a controles de 
apoyo logistico, para la 
debida planeación, 
desarrollo y evaluación de 
los actos y eventos 
institucionales . 

Acción 3: 

Monitoreo de los resultados 

NOMBRE 

colegiados, ejecutivos y 
técnicos en el año 

Porcentaje de actividades 
presentadas ante los 
órganos colegiados, 
ejecutivos y técnicos en el 
año. 

Porcentaje de actividades 
logisticas presentadas 
ante los órganos 
colegiados, ejecutivos y 
técnicos en el año. 

Porcentaje de correos 
electrónicos difundidos 
ante los órganos 
colegiados, ejecutivos 
técnicos en el año. 

Porcentaje de actividades 
presentadas ante los 
órganos colegiados, 
ejecutivos y técnicos en el 
año. 

de las encuestas de Porcentaje de servicios 
satisfacción, como atendidos ante los órganos 
mecanismo de evaluación y colegiados, ejecutivos y 
mejora de la calidad en el técnicos en el año. 
otorgamiento de bienes y 
servicios logisticos. 

INDICADORES 

TIPO DIMENSiÓN 

Estratégico Eficacia 

Gestión Eficacia 

Gestión Eficacia 

Estratégico Eficacia 

Estratég ico Eficacia 

-y tc::r 
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~ 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

documental realizad as 1 
No. de acth/jdades de 
difusión del procedimiento 
de apoyo documental 
programadas· 100 

Estratégico = No. de 
actividades de apoyo 
documental atendidas I 
No, de actividades de 
apoyo documental 
sollcl tadas • 100 

Eficacia No de 
adivldades de apoyo 
loglstico realizadas I No, 
de actiVidades de apoyo 
logístico solicitadas' 100 

Eficacia = No, de correos 
electrónicos para difundir 
el proceso de apoyo 
logislico I No_ de correos 
elllctrónicos para difundir 
el proceso de apoyo 
log[stico solicitados· 100 

Estratégico '" No_ de 
actividades de apoyo 
logistico realizadas f No, 
de actiVidades de apoyo 
logistico solicitadas· 1 DO 

Estratégico = No, de 
servicIos de apoyo 
loglstico alendldos I No. 
de servicios de apoyo 
logístico solicitados· 100 

FRECUENCIA 

MEDICI6N 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Tnmestral 

DE 
MEDIOS DE VERIFICACiÓN 

Ihtlps'/lhI1yurl ooml27z 
3elZb ) 

Plataforma Nacional de 
Transparenc1a 

Art.. 121 , fraccl en XXX I 

(t¡tlps }/!Inyur, corrll:Tz 
Sel2t) 

Plataforma Naclonat de 
Transparencia 

Art 121, fracción.xxX I 

fh ltoS'lltlnyurl cornfzt';: 
3etlt:. ) 

Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Art 121 . fracción XXXI 

(MM 'ítinvurl.com/2'z 
3elZb) 

Ptataforma NaCional de 
Transparencia 

Añ 121. fracción XXXI 

IhttpS,Jllnyu1. coml27;: 
3etzb) 

Plataforma Nao[onal de 
Transparencia 

Art 121 . fracciÓn XXXI 

(hitos i¡tlnyurLcom'2Tz. 
3etlh) 

FUENnESDE 

INfORMACl6N 

., Proyectos de guion 

., Proyectos carpeta de 
apoyo 

., Proyectos de acta 

ProgramacIón 
eventos 

Encuestas 
satisfaccl6n 

Informe 
actividades 

Informe 
actividades 

Programación 
eventos 

Informe 
acUvldades 

de 

de 

de 

de 

de 

de 

Programación de 
eventos 

Encuestas de 
satisfaccJón 

Informe de 
actividades 

SUPUESTOS o 

RIESGOS 

debidamente 
difundido 

Cumplimiento en su 
totalidad con los 
servicios 
documentales 
requeridOS 

Procedimiento de 
apoyo loglstico de 
observancia general 
debidamente 
difundido, 

Procedimiento de 
apoyo logístico de 
observancia general 
debidamente 
difundido 

Cumpli r en su 
totalidad con los 
servicios de apoyo 
loglstlco requeridos, 

Mejorar la calidad de 
los servicios de 
apoyo 10gls11co 
proporCIonados 
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INDICADORES .............. "'" ..... - roo OIMENSIOH 

Componente 3: 

laentficati6n , 
P«een18Je de 1e1VlCl05 de conocfml8l'l1o d. loo 

~l_ Y """"'" apoyo logl.1ÑXI OIl;Jfgaóo$ 
1og1lticol pOr pane ce Iu: """' ..... • • ... "'" E-.o Breal pa.... 1, orgillnlZacI6n y desarrollo 
inMrumen~ de del Proceso Elector,lla 
acc:aones Otitn~U • la 
CWVll1lzadOn del ProcelO 

OrdinllflO 

El&ctofal Local Ordi ~Irio 
, •• 11:'001 

Acc ló., 1 ; 

Segu.m.enlo lID. controles p~ de l8MOO6 de 
plfl, ~ " ~ • ~o IoglltIeD otorpd05 
ioen\l~ ele POII!bIes • ", dlVllr501S 6rea. 
necesidades de ti' 6reas Inltlruc:iona~ M 

., 
Eslrat!g1CO E ..... requirentu sobre breroes y otIcInM del tECM en el -- Inc!lSpellSlbIeI .no ... ..-. "" l pafll ~ IlIllJ\1merl1.ld6n de "..,. .. EledOf1!I """ IIXIOnes orientadil' 11 11 Ordinario 

organizaa6rl del Pro:eso 
E~I ~I OrOlfllnO 

Acció n 2: 

SegIllfTl .. nla I ocntl'Olell de 

''''0 IogIS11eo, ,.~ " P0fC8ntaJI di actIYidaoel 
I ()eOid. pl~udon, de .poyo IogllbCO 

llesarmllo Y evaluao6n de pntWf1U1dI' "lo ... 
EsuaUtSlICO E-.. •• "'" , _"" órg.nos -,-

Ins1lt1iC/On11n OIllllflladOI 01 IJecut!VOS y tecnIcos en e l 

1I ~nizllcl6n ~ dlUll"follo ,no 
del Proceso EIedInl Local 

""'-
Acción l : 

MorMlofea de los resultados 
de Pol't:ef1taje dO """'" " •• ~ .... al8nd!dOl lote 105 orpnoa 1I115{&edóIl, """" Ellraligleo E'''". ~nI5mo de evallrlCi6n 'i coieglaooJ .~- , 

léQIIcos lIIfI el a!'lo I'I'IItOra di la calidad 8fI el 
Ok>tOamtenlO oe blenel y 

/ HfVidoI oalltlco. 

""=:: A ~ L -
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Fuetn'!IDE .......... 0 ,- .. MEDIos DIE VERlACACIOJI 
N'QfWACION .,.,... 

FóRMULA DI!. CÁLCULO ."""'" , 

e. t .... t' glco · No. do ReaJflOS sulloen\eS I 
~~ o. '.,,0 P''' utlsfKef .. 
IogI,lieo otoI'gildol nearsld_s \te las 

pfatalonna Nac.onal de 'reas feQUfrenlEsS Orientados • " - Prog/llTlilci6n " T .... nspareoti. _loo 
_. 

"M' , org8l'ltarJón y desarrollo ..,., .... do! "",",o E"""'" M 121 fTaco6nXXXI - Er\CUestas " indlspenslIOln ,... local OrdlJlario I No Ite TrtlNlltraJ 
1I1lSfaco6n bI InstrumentaclOn de .- d, iI~D 

"'''''' .IOIidtllClos 1~--·ll!:1:1:lInmmr.:': - Inlorme d. _M. otlentaoa.s -- • ~ -, """"'OOH a 1, organiZad6n Y 
organiuClOn y desarrollo .... "ono .. 
d.l P ...... Electoral p ...... ~_. 

Local Of~ano • IOD loc:II l Ordinal1O 

Estnttglco · No. de 
servlClOI d. >,oyo 
logístico 

""'~-cw;ent8Dcs • ,. Pwlorma H..aooll ae - _.- do 
0!'glnlz8Cl6n y ÓHlrrotlo Transparenci • evenlo5 ClimpWr .. " do! Proceso Electoral Art 121 , lraC t".lOnXXXI - El'IClie$las " IOfaI!dad = •• local Ordif\¡J/1O I No 1M! l nmestral 

IOItlsfaCOÓfl -- de IPD)'O 
MMOOO de .poyo ,,'- de IogIstico lequendos 
Ioglltlco Cl!org<tdol (nUE!l ']I~utl;Q~1'2 -
OOelttadcl • lo 3eu:o I latYldldel 
orglnilaaOn y desarrullo 

"" P ...... E-., 
lOC3l OftIinlrlO ' '00 

PlalllOfma N.aonar de 
e l tral6gic o · No do lralliplrenda - Progrlm.coOn " Cumplir '" " actividades .. '.,,0 Att. 121 fraa:»6nXXXI ""''''' lotBI~dld ~ .. 
1og!11loo reil~1 I Ho Tnmeltrar 

" ,- de -- de '1'0\'0 de 1::tlVld.llclel di apOyo 
acIIV!dades logf.llc:o rltquendos IogIsltco solicitadas ' 100 Innp' 'ItI!IvurI mml.'z ""'" , 

PIalaIOffTlél HaoOMI <JI - p"""""""" " ESlrlttgleo '" No " Traniplrentlil ....... MelOJar 11 calidad de ....... de '.,,0 An. 12,lracd6nXXXI - Encue~ta5 " "" ~rvdo. de 
Tnmeltral 

1og1111CtJ 
Ioglltlco 'il~/ldIWl I No 

saÚ51acoón """O de HfVIdo. " 'poyo 
" """"'" de -Iogisbc:o 1011011I00I • 100 (tllll!~ - ,1!!r:1I" r,r,¡m7!z ..... , actrYidades 



ResUMEN NARRATIVO 

Componente 4: 

Servicios de apoyo log istico 
y documental para la 
recepción y atención de las 
necesidades de las áreas 
requirentes, para la 
instrumentación de 
acciones orientadas a la 
organlzaclon de los 
Procesos de Democracia 
Partlcipatlva, real izados. 

Acción 1: 

Seguimiento a los controles 
para, en su caso, la 
identificación de posibles 
neceSidades de las áreas 
reqUirentes sobre bienes y 
serviCIOS indispensables 
para la Instrumentación de 
aCCIones orientadas a la 
organizacJon de los 
Procesos de Democracia 
PartJclpatllla. 

Acción 2: 

SegUimiento a controles de 
apoyo logrstico, para la 
debida planeación, 
desarrollo y evaluación de 
los actos y eventos 
institucionales orientados a 
la organización y desarrollo 
de los Procesos de 
Democracia Participativa. 

NOMBRE 

Porcentaje de servicios de 
apoyo log istico y 
documental otorgados 
orientados a la 
organización y desarrollo 
del Proceso de 
Democracia Participativa. 
en el año. 

Porcentaje de servicios de 
apoyo documental y 
logistico otorgados 
orientados a la 
organización y desarrollo 
del Proceso de 
Democracia Participativa. 
en las oficinas del lECM en 
el año. 

Porcentaje de actividades 
de apoyo logístico 
presentadas ante los 
órganos coleg iados. 
ejecutivos y técnicos en el 
año. 

INDICADORES 

TIPO DIMENSiÓN 

Gestión Eficacia 

Estratégico Eficaci a 

Estratégico Eficacia 

IECM-JA 125-25 
Ptograma específico de coordinación, su~rvis;ón y seguimiento de actividades 

de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de fa Ciudad de México 2026 

FÓRMULA DE CALCVI.O 

Estratégico = No, de 
servicios de apoyo 
logístico y documental 
otorgados onentados a la 
organización y desarrollo 
de los Procesos de 
Democracia Partlcipa!iva I 
No. de serviCIOS de 
apoyo laglstlco solicitados 
orientados a la 
organJ;zacJ6n de los 
Procesos de pemocracla 
PartJclpatll/a solicitados • 
100 

Estratégico ~ No de 
serviCiOS de apoyo 
documental y loglstlco 
otorgados onentados a la 
organizaCión y desarrollo 
de los Procesos de 
DemocraCia Partlclpauvaf 
No, de servicios de 
apoyo documental y 
logístico otorgados 
orientados a la 
organizaclon V desarrollo 
de los Procesos de 
Democracia PartJcipatlVa • 
100 

Estratégico = No de 
actividades de apoyo 
log ls~co realizadas I No 
de actividad e!; de apoyo 
logístico solicitadas' 100 

FRECUENCIA 

MEDICIÓN 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestra l 

DE 
MEOIOS DE IIERIFICACIÓN 

Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Art 121 fracción XXXI 

(!¡llps '/(I!r1\'url com'Tz 
3el:!b) 

Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Art 121 . lracciOn XXXI 

(hllpS'/lilnylJ! .::om'272. 
3elZO) 

Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Art. 121 fracción XXXI 

(hilos Iltmyurl ::om'::',1 
3e~t) 

FUENTES DE 
INFORMACiÓN 

Programación de 
ellentos 

Encuestas de 
saUsfacción 

Informe de 
actividades 

Programación de 
ellentos 

Encueslas de 
satisfacción 

In!ofme de 
actividades 

Programao6n de 
eventos 

Informe de 
actividades 

SUPUESTOS O 
RIESGOS 

Recursos sufiCIentes 
para satisfacer las 
necesidaoes de las 
areas 
sobre 

requirentes 
bienes y 

servicios 
indispensables para 
la Instrumentación de 
aroones orientadas 
a la organización y 
desarrollo del 
Proceso de 
Democracia 
Participativa 

Cumplir en su 
totalidad con los 
servicios de apoyo 
documental y 
logístico requarldos , 

Cumplir en su 
totalidad con las 
servloos de apoyo 
logístico requeridos. 
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IECM..JA 125-25 
Programa específico de coordinación. sup ervisión y seguimiento de actividades 

de la Secretaría Ejecutjva dellnstítuto Electoral de fa Ciudad de México 2026 

IV. Identificación de Población Objetivo 

La población objetivo hacia la que se orientarán las actividades y acciones contenidas en el 

presente Programa está constituida por: 

Población Interna 

1 Consejo General 

e Secretaría Administrativa 

3 Direcciones Ejecutivas 

4 Unidades Técnicas 

5 Contraloría Interna 

6 Direcciones Distritales 

Población Externa 

1 Ciudadanía 

V. Actividades Institucionales 

Actividad Institucional 1. Identificación y conocimiento de los controles y procesos documentales por 
parte de las áreas, realizados. 

a) Tipo de 
actividad Apoyo 
institucional 

b) Alíneélción 

el Justificación 

Fomentar la participación ciudadana inclusiva a través de los 
Objetjvo estratégico mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompañando a la 

ciudadanía durante todo el ciclo. 

Lfnea de acción 

Resullado 

Sub· resultado 

Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la 
administración de instrumentos y mecanismos de participación 
ciudadana. a fin de que el quehacer institucional se encuentre 
dentro del marco normativo aplicable. 
Se ejerce la función institucional. con pleno uso de la autonomia , 
Independencia y desempeño profesional; manteniendo condiciones 
estructurales y normativas adecuadas. en apego a los principios del 
servicio público, de la función electoral y de la buena administración 
pública . 
Las actividades sustantivas y de apoyo se orientan a la efectividad 
y la calidad para la prestación de servicios públicos que cumplan las 
expectativas de la sociedad, 

De conformidad con el articulo 19, fracción XXXII del Reglamento Interior del Instituto 
Electoral de la Ciudad de México, establece que la Secretaria Ejecutiva a través de la 
Dirección del Secretariado revisa ylo redacta, en coordinación con las Direcciones Ejecutivas 
y Ó/ganas Técnicos responsables, los proyectos de acuerdo y/o resolución del Consejo 
General: al término de cada sesión del Consejo General prepara, con el apoyo de las areas 
responsables de la elaboración de las respectivas propuestas y proyectos, las versiones 
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Actividad Institucional 1. Identificación y conocimiento de los controles y procesos documentales por 
parte de las áreas, realizados. 

d) Objetívo 
específico 

e) Acciones 

f) Indicador 

g) Meta 

definitivas de los documentos de dicho órgano de dirección , mismas que deben contener las 
observaciones que, en su caso, haya aprobado esa instancia; elabora los anteproyectos de 
actas de las sesiones del Consejo General ; publica o fija en los estrados del Instituto 
Electoral , los acuerdos y/o resoluciones que determine el Consejo General ; así mismo, 
gestiona su incorporación al portal institucional; tramita la publicación en la Gaceta Oficial de 
la Ciudad de México, de los acuerdos y resoluciones que establezca el Código, la Ley de 
Participación Ciudadana y los que determine el Consejo General ; remite a la Presidencia del 
Consejo General las versiones finales de los documentos aprobados por el Consejo General 
para firma e informa sobre el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo 
General. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, atendiendo de manera oportuna 
y eficiente las solicitudes de servicios de apoyo documental a la Presidencia y Secretaria 
Ejecutiva para la celebración de las sesiones del Consejo General. 

1.1 Difusión del procedimiento documental mediante correo electrónico a órganos 
colegiados, ejecutivos y técnicos para que cuente con un óptimo servicio de apoyo 
documental . 

1 2 Monitoreo a los controles documentales de apoyo , seguimiento y evaluación . 

Que mas del 95% de los proyectos de guion, carpetas de apoyo y actas requeridas por el 
Consejo Generaf, sean entre~adas dentro del plazo solicitado. 
Presentar la documentación de- apoyo con la información adecuada a la Presidencia y 
Secretaria Ejecutiva, con el fin de minimizar correcciones o errores en previos y durante 
el desarrollo de las sesiones de consejo. así como en su seguimiento al término de el?ta. 

Actividad Insfitucional 2. Identificación y conocimiento de los controles y procesos logísticos por parte de 
las áreas, realizados. 

al Tipo de 
actividad Apoyo 
institucional: 

b) Alineación 

e) Justificación 

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como 
Objetivo estratégico los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la 

tecnologia , para ampliar el alcance hacía la población. 
Maximizar el uso de las herramientas tecnológicas, para simplificar 

Linea de acción la operacíón de los procesos que faciliten el flujo de ¡'nformación 
entre las diversas áreas del Instituto. 

Resultado 

Sub - resultado 

Se ejerce la función institucional, con pleno uso de 'la autonomia , 
Independencia y desempeño profesional; manteniendo condiciones 
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del 
servicio públiCO, de la función elecraral 'f de la buena adminlstraciOn 
pública; dando lugar a la creadón e implementao 011 de pollticas 
públicas a favor de la solución de los problemas de interes de la 
población , progresividad de los derechos humanos y gobierno 
abierto. 
La actuación institucional responde a las prioridades establecidas 
en la planeadon para el desarrollo , sujeta a medidas de control para 
un uso racional, honesto, legal y eficaz del presupuesto, sin afectar 
el cumplimiento de las facultades y atribuciones conferidas en las 
normas. 

De conformidad con el articulo 19. fraoción XXXII Inciso h) del Reglamento Interior del 
Instituto Electoral de la Ciudad de México, establece que la Secretar a Eíacutiva a través de 
a Dirección del Secretariado proporciona los servj~ios de apoyo logistico necesarios para el 
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Actividad Institucional 2. Identificación y conocimiento de 108 controles y procesos logísticos por parte de 
las áreas, realizados. 

d) Objetivo 
específico 

e) Acciones 

t) Indicador 

g) Meta 

desarrollo de las actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones, 
los Comités, las Direcciones Ejecutivas y los Órganos Técnicos mediante la planeación, 
organización , desarrollo y supervisión de apoyo logistico que abarca programación y 
presupuestación, recepción de solicitudes del área requirente, asignación de espacios, 
instalación de mobiliario, montaje, instalación y operación de equipo de audio, grabación, 
microfonía y proyección, compra de insumas para el otorgamiento de servicio de cafetería y 
asistencia, así como gestión del servicio de estenografía, traducción simultánea a lengua de 
señas mexicanas y traducción oral y escrita a lenguas indigenas. 

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios dellECM y promover 
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, atendiendo de manera oportuna 
y eficiente las solicitudes de servicios de operación logístico para el desarrollo de los actos y 
eventos institucionales dentro y fuera de las instalaciones deIIECM. 

2.1 Difusión del procedimiento de apoyo logistico mediante correo electrónico a órganos 
colegiados, ejecutivos y técnicos para que cuente con un óptimo servicio logístico. 

2.2 Seguimiento a controles de apoyo logístico, para la debida planeación, desarrollo y 
evaluación de los actos y eventos institucionales. 

2.3 Monitoreo de los resultados de las encuestas de salisfacción , como mecanísmo de 
evaluación y mejora de la calidad en el otorgamiento de bienes y servicios logisticos. 

Medir el nivel de satisfacción de los servicios proporcionados a las áreas requirentes para el 
desarrollo de actos y eventos institucionales. 
Las áreas del Instituto Electoral tengan conocimiento del Proceso para la atención de los 
servicios de apoyo logístíco requeridos a fin de medir el nivel de satisfacción de los servicios 
proporcionados a las áreas requirentes. 

Actividad institucional 3. Identificación y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte 
de las áreas para la instrumentación de acciones orientadas a la organización del Proceso Electoral 
Local Ordinario, realizados. 

a) Tipo 
actividad 
institucional : 

b) Alineación 

e) Justificación 

de 
Apoyo 

Organizar procesos electorales locales certeros e Inclusivos, 
Objetivo estratégico generando valor pÚblico a la ciudadanla en función de la ciudad, 

oportunidad, eficacia, eficiencia y rendición de cuentas. 
Garantizar et ejercicio de los derechos polítIco-electorales de la 

Unea de acción ciudadanla, a través de la organización de procesos electorales 
sencillos y con una visión incluyente . 
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la 
organización, desarrollo y vigilancia del Proceso Electoral Local, en 

Resultado apego a los principios del servicio público, de la función electoral y 
de la buena administración publica . con el fin superior de 
salvaguardar la voluntad ciudadana. 
Se organizan elecciones locales libres, democráticas, justas. 
equitativas y compefítivas. para lo cual se ejecutan las acciones 

Sub - re.sultado neoesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desaflos 
inherentes a su organización, y se logra una adecuada coordinación 
y colaboración con el Instituto Nacional Electoral. 

De conformidad con el articulo 19, frace 6n XXXII inciso h) del Reglamento Inte or del 
Instituto Electoral de la Ciudad de México, establece que la Secretaria Ejecutiva a tra.vés de 
la Dirección del Secretariado proporciona los servicios de apoyo logistico necesarios para el JI 
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Actividad institucional 3. Identificación y conocimiento de los cOntroles y procesos loglstlcos por parte 
de las áreas para la instrumentación de acciones orientadas a la organización del Proceso Electoral 
Local Ordinario, realizados. 

d) Objetivo 
especifico 

·e) Acclones 

f} Inttícador 

g) Meta 

desarrollo de las actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones, 
los Comités, las Direcciones Ejecutivas y los Órganos Técnicos , mediante la planeación, 
organización, desarrollo y supervisión de apoyo logistico que abarca programación y 
presupuestación , recepción de solicitudes del área requirente , asignación de espacios, 
instalación de mobiliario, montaje, instalación y operación de equipo de audio, grabación, 
microfonia y proyección , compra de insumas para el otorgamiento de servicio de cafeteria y 
asistencia, asi como gestión del servicio de estenografia y de traducción simultánea a 
lenguaje de señas, relacionados con acciones orientadas a la organización y desarrollo de la 
del Proceso Electoral Local Ordinario. 

Garantizar el adecuado funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de Participación 
Ciudadana locales, atendiendo de forma ágil , eficiente y oportuna las solicitudes de servicios 
de operación logistica de las diversas áreas , para el desarrollo de los actos y eventos 
Institucionales relacionados con acciones orientadas a la coordinación y organización del 
Proceso Electoral Local Ordinario. 

3 .1 SegUimiento a los controles para, en su caso, la identificación de posibles necesidades 
de las áreas requirentes sobre bienes y servicios indispensables para la instrumentación de 
acciones orientadas a la organización del Proceso Electoral Local Ordinario . 

. 2 Seguimiento él! controles de apoyo logístico, para la debida planeación, desarrollo y 
evaluación de los actos 'f eyen os institucionales orientados a Ja organización y desarrollo 
del Proceso Electoral Local Ordinario. 

3.3 Monitoreo de los resultados de las encuestas de satisfacción, corno mecanismo de 
evaluación y mejora de qa calidad en el otorgamiento de bfenes y servicios logistlcos. 

Satisfacción de los servicios proporcionados a las áreas requirentes para el desarrollo de 
actos y eventos fhslitucionales orientados al Proceso Electoral Local OrdinariO. 
ry1edít el nivel de satisfacoión de los servicios proporcionados a as áreas requirentes para 
el desarrollo de actos y eventos institucionales orientados al Proceso Electoral Local 
Ordinario. 

Actividad institucional 4. Servicios de apoyo logístico y documental para la recepción y atención de las 
necesidades de las áreas requirentes, para la instrumentación de acciones orientadas a la organización 
de los Procesos de Democracia Participativa. rearlzados. 

al Tipo de 
actividad Apoyo 
institucional: 

Objetivo estratégico 

Línea de acción 

b) A~i"eación 

Resultado 

Fomentar la participación ciudadana inclusiva a través de los 
mecanismos que el instituto tiene disponibles, acompañando a la 
ciudadanía durante todo el ciclo. 
Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeric!os para lit 
administración de instrumentos y mecanismos de participación 
ciudadana, a fin de que el quehacer ínstítucfonal se encuentre 
dentro del marco normativo aplicable. 
Se cumplen a cabalidad las actividades orienladas a la 
organizaciónl desarrollo y vigilancia de los procesos de 
participación cludadan.8 relativos a los Mecanismos de Democracia 
Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los 
principios del servicio público, de la función electorsl y de la buena 
adminfstración publica, con el fin superior de salvaguardar el libre 
ejercicio de los derechos ciudadanos de participación. 
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Actividad Institucional 4. Servicios de apoyo logís tico y documental p ara la recepción y atención de las 
necesidades de las áreas requirentes, para la instrumentacIón de acciones orien tadas a la organización 
de los Procesos de Oemocra,cia Partici pativa, realizados. 

c) Justificación 

d) Objetivo 
espeoifico 

e) Ace ones 

f) Indicador 

9 Meta 

Sub - resultado 

Se organizan procesos de democracia participativa y democracia 
directa oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, 
equita1ivo6, con rigor técnico y adecuados al ámbito social y 
geográfico, para los que se ejecutan las acciones necesarias para 
enfrentar y controlar los riesgos y desafíos inherentes a su 
organización 

De conformidad con el artículo 19, fracción XXXII inciso h) del Reglamento Interior del 
Instituto Electoral de la Cíudad de México, establece que la Secretaría Ejecutiva a través de 
la Dirección del Secretariado proporciona los servícios de apoyo logístico necesarios para el 
desarrollo de las actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones, 
los Comités, las Direcciones Ejecutivas y los Órganos Técnicos, mediante la planeación, 
organización , desarrollo y supervisión de apoyo logístico que abarca programación y 
presupuestación , recepción de solicitudes del área requirente , asignación de espacios, 
instalación de mobiliario, montaje, instalación y operación de equipo de audio, grabación, 
microfonia y proyección, compra de insumas para el otorgamiento de servicio de cafetería y 
asistencia, así como gestión del servicio de estenografía y de traducción simultánea a 
lellguaje de señas, relacionados con acciones orientadas a (a organización y desalTollo del 
del Proceso de Democracia Participativa 2026. 

Garantizar el adecuado funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de Participación 
Ciudadana Locales. atendiendo de forma ágil. eficiente y oportuna las solicitudes de servicios 
de apoyo documental y logístico requeridas por las diversas areas. para la instrumentación 
de acciones orientadas a la coordinación y organización del Proceso de Democracia 
Participativa 2026. 

4. 1 Seguimiento a los controles para, en su caso, la identificación de posibles necesidades 
de las áreas requirentes sobre bienes y servicios indispensables para la instrumentación de 
acciones orientadas a la organización de los Procesos de Democracia Participativa. 

42 Seguimiento a controles de apoyo loglstico. para la debida planeaci6n, desarrollo y 
evaluación de los actos y eventos institucionales orientados a la organización y desarrollo de 
los Procesos de Democracia Participativa 

4.3 Moniloreo de los resultados de las encuestas de satisfacción , como mecanismo de 
evaluación y meíora de la calídad en el otorgamiento de bienes y servicios logísticos. 

Satisfacción de los servicios proporcionados a las áreas requirentes para el desalTollo de 
actos y eventos institucionales orientados al Proceso de Democracia Participatíva 2026. 
Medir el nivel de satisfacción de los servicios proporcionados a las áreas requirentes para 
el desarrollo de aclos y eventos institucionales orientadas a la coordinación y organlzac On 
del Proceso de Democracia Participativa 2026 . 

Actividad Institucional 5. Acervo documentado actualizado. 

a) Tipo de I 
actividad I Apoyo 
inst itucional : 

I 
b) Al ineación Objetivo estratégico 

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo , asf como 
los servicios que brinda, el Instituto y aprovechar el uso de la 
tecnologia, para ampliar el alcance hacia la población. 
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Actividad institucional 5. Acervo documentado actualizado. 

1 

! 

I 
i 
I 

I 

c:) JUstificación 

d) Objetivo 
específico 

e) Acciones 

: f) lndfcador 

1 g) Meta 
I 

Maximizar el uso de las herramientas tecnológicas, para simplificar 
Línea de acción la operación de los procesos que faciliten el flujo de información 

entre las diversas áreas del Instituto. 
Se ejerce la función institucional, con pleno uso de la autonomía, 
independencia y desempeño profesional; manteniendo condiciones 
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del 

Resultado servicio público, de la función electoral y de la buena administración 
pública ; dando lugar a la creación e implementación de políticas 
públicas a favor de la solución de los problemas de interés de la 
población, progresividad de los derechos humanos y gobierno 
abierto. -...... ..--.------... - ........... --c-:--
La actuación institucional responde a las prioridades establecidas 
en la planeación para el desarrollo, sujeta a medidas de control para 

Sub · resultado un u o (acional , honesto, legal '1 eficaz del presupuesto, sín afectar 
el cumplimiento de las facultades y atribuciones conferidas en las 
normas. 

De conformidad con el articulo 19, fracción XXXIII del Reglamento Interior del Instituto 
Electoral de la Ciudad de México, la Secretaría Ejecutiva a través de la Dirección del 

. . 
Secretariado, orgaOlza el Centro de Documentaclon del Instituto Electoral , custodia , opera y 
Inantiene actualizado su acervo; propone y ejecuta las acciones tendentes a la celebración 

I ile enlaces y préstamos con bibliotecas , centros de documentación y olros similares, con el I ~ 
objeto de intercarnbíar información y acrecentar el acervo del Centro de Documentación del 

I In.stituto Elect?r~1 para consulta publica,. utilizando sis!emas informatic~s. ~.ue faciliten su 
busqueda; aSimismo, promueve las aCciones necesanas para la adqulslclon de material 
hemerobibliografico, digital y audiovisual , en materia electoral', polltica. social , juridica, 

I administrativa, participación ciudadana, educacion civica, derechos humanos, 9ualdad de 
género y estadistica del Centro de Documentación, 

Satisfacer las expectativas documentales, proporcionando a la ciudadanía y al personal del 
Inst ituto Electoral los materiales hemerobibliograficos, digital y audiovisual en materias 
politlco-electoral ¡ social. cultural , Jurídica , administrat \/a, participación ciUdadana , educac ón 
civica, derechos humanas, igualdad de género y estadlstica electoral ; de manera confiable y 
oportuna, con la finalidad de apoyar en las tareas de investigación y construcción de 
conocimientos . 

1.1 Seguimiento a los mecanismos que impulsan la colaboración entre Instituciones para I acrecentar el acervo documental. 

4.2 Monitoreo de los resultados de las encuestas de satisfacción, como mecanismo de 
evaluación y mejora de la calidad en el otorgamiento de bienes y servicios. 

4.3 Actividades de difusión y promoción del acervo documental, 

Satisfacción en la prestadón de los servicios documentales proporcionadOS a la ciudadanfa 
y al personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México. 
las áreas del Instituto Electoral teogan conocimiento del Proceso para la prestación de los 
servidos documentales requeridos a fin de medir el nivel de satisfacción de los servicios 
proporcionados a las áreas requirentes. I 

¡~ 

VL. Cronograma de acciones sustantivas 

I~ 
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RO m "TI i: > i: c.... c.... "> en O z O ::::1 ni 111 C" Al c: ~ ce ni n o O' ni C" ... ... '< ::::1 o " ,.. < 
.. 

I P e e COMPONENTE I Al l ' Identificaclon y conoclm ento de los controles y procesos documentales por art d 
L las áreas, realizados. 

I 

1.1 

12 

Núm 

Difusión del 
procedimiento 
documental mediante 
correo electrónico a 

03/ 
órganos colegiados, 

03 
ejecutivos y técnicos para 
que cuente con un óptimo J 
servicio de apoyo 
documental . --- - --
Monitoreo a los controles 
documentales de apoyo, 03/ 
seguimiento y I 03 
evaluación. 

Acción 
R 
O 

m 
::::1 
ni 

"TI 
ni 
C" 

> 
C" ., 

Mes 

! 

O n - z 
o 
< 

o ¡;. 

COMPONENTE I Al 2: Identificación y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte de las 
áreas realizados. 

2..1 

22 

2.3 

Difusión del 
procedimiento de apoyo 
logistico mediante correo 
electrónico a órganos 
colegiados, ejecutivos y 
técnicos para que cuente 
con un óptimo servicio 
lo istico. 
Seguimiento a controles 
de apoyo logístico, para 
la debida planeación, 
desarrollo y evaluación 
de los actos y eventos 
institucionales. 
Monitoreo de los 
resultados de las 
encuestas de 
satisfacción , como 
mecanismo de 
evaluación y mejora de la 
calidad en el 
otorgamiento de bienes y 
servicios lo isticos. 

03/ 
03 

03/ 
03 

03/ 
03 

) 
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Núm Acción RO m 
~ 
ID 

"T1 
ID 
CT 

c.. 
e: 
~ 

Mes 

c.. 
5. 

o 
~ 

z 
o 
< 

e 
o' 

COMPONENTE I Al 3: Identificación y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte de las 
áreas para la Instrumentación de acciones orientadas a la organización del Proceso Electoral Local Ordinario, 
realizados. 

Seguimiento a los 
controles para, en su 
caso, la identificación de 
posibles necesidades de 
las áreas requirentes 03/ 

3,1 sobre bienes y servicios 
indispensables para la 03 
instrumentación de 
acciones orientadas a la 
organización del Proceso 
Electoral Local Ordinario. 

32 

Seguimiento a controles 
de apoyo logístico, para 
[a debida planeación, 
desarrollo y evaluación 
de los aetos y eventos 
institucionales orientados 
a la organización y 
desarrollo del Proceso 
Electoral Local Ordinario. 
Monitoreo de los 
resultados de las 

03/ 
03 

3,3 

encuestas de 
satisfacción, como 
mecanismo de 

03/ I 

Núm 

evaluación y mejora de la 
calidad en el 
otorgamiento de bienes y 
servicios 10Qisticos. 

Acción 

, 
03 

RO 

Mes 

m "T1 ~ > c.. c.. > (J) I ~ I ::l CD Al tT 

_ ~ 1 
c: 5. (Q CD 

ID U ., ., !3 o " 
-

r;l~ ~ 
_ 1 ~ I 1 

COMPONENTE I Al 4: Servicios de apoyo logistico y documental para la recepción y atención de las 
necesidades de las áreas requirentes, para la instrumentación de acciones orientadas a la organización de los 
Procesos de Oemocracia Particí ativa, realizados. I I Seguimiento a los 

4.1 

controles para, en su 
caso, la identificación de 
posibles necesidades de 
las áreas requirentes 03/ 
sobre bienes y servicios 03 
indispensables para la 
instrumentación de I 
acciones orientadas a la 
or anfzación de ~s 1 

iT 
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Núm 

!----

42 

r---

4.3 

I 
Núm 

I 
Acción RO m 

::::J 
ID 

---1- -_.-
Procesos de Democracia 
Part;apat;va. ~ 
Seguimiento a controles 
de apoyo logístico, para I 

la debida planeación, 
desarrollo y evaluación 
de los actos y eventos 
institucionales orientados 
a la organización y 
desarrollo de los 
Procesos de Democracia 
~artici a~ 

Monitoreo de los 
resultados de las 
encuestas de 
satisfacción , como 
mecanismo de 
evaluación y mejora de la 

I calidad en el 
otorgamiento de bienes y 

I servicios~gisticos . 

Acción 

I 

RO m 
~ 
al 

'TI 
C\I 
1:1" 

, 

COMPONENTE 1 Al 5: Acervo documental actualizado. 

5.1 

52 

5.3 

Seguimiento a los 
mecanismos que 
impulsan la colaboración 031 
entre Instituc10nes para 03 
acrecentar el acervo 
documental . 
Monitoreo 
resultados 
encuestas 

de 
de 

los 
las 
de 

satisfacción , como 
mecanismo de 
evaluación y mejora de la 
calidad en el 
otorgamiento de bienes y 
servicios. 
Actividades de dífusión y 
promoción del acervo 
documental , 

031 
03 

031 
03 

VII. Matriz de Gestión de Riesgos 

Anexo. 
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r Programa Específico de Vinculación 2026 

Al ser la Dirección de Vinculación con Organismos Externos parte de la Secretaría Ejecutiva, el 
Programa Específico de Vinculación 2026, se considera en su totalidad parte integral de este 
documento. 

r Programa Anual de Desarrollo Archivistico del Instituto Electoral de la Ciudad de 
México (PADA) 2026 

Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 19, fracciones XX, XXII Y XXIII , el Programa Anual 
de Desarrollo Archivístico del Instituto Electoral de la Ciudad de México (PADA) 202613

, también 
se encuentra alineado a este Programa. 

I AprobeClo en la Primera Sesión Extraordinaria del Comlte T ecn[cu Inte!IlD deAdrnlnistración de DocUmentos (COT ECIAD) mediante ~ 
Acuerdo COTECIAD-09-2025, el10 de septiembre de 2025 f 
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