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I. Introduccion

El Programa Especifico de la Secretaria Ejecutiva (Programa), tiene como objetivo servir como
una herramienta dinamica que permita dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 84 y 86
del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Codigo), asi
como al articulo 19 del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México
(Reglamento Interior), a través de la aplicacién de la Metodologia del Marco Légico (MML).

En este sentido, la Secretaria Ejecutiva (SE) desempefia un papel fundamental en este Instituto
Electoral, toda vez que, de conformidad con lo estipulado en el articulo 84 del Cdédigo, es el area
encargada de efectuar la coordinacién, supervisiéon y seguimiento de cada uno de los programas
y actividades que las areas ejecutivas, técnicas y desconcentradas ejecutan y desarrollan a lo

largo del ano.

Esto a su vez, implica que el ejercicio de las atribuciones de esta SE, se realiza teniendo como
eje central la consecucion de la misidn, la vision, las politicas generales, los objetivos estratégicos
y las lineas de accion delimitadas en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la
Ciudad de México para el periodo 2023-2026 (PGD 2023-2026), ya que el actuar de cada una de
las areas a las que coordina, supervisa y da seguimiento, se encuentra alineado a politicas

generales, objetivos estratégicos y lineas de accién especificas.

Por lo que, de forma particular, las Actividades Institucionales (Al) de la Oficina de |a Secretaria
Ejecutiva deberan estar enfocadas en la mejora de los mecanismos de control y coordinacién que
permiten el seguimiento puntual de las actividades de las areas a su cargo.

Adicionalmente, esta SE, de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo del Consejo General
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, mediante el cual se aprueba el Dictamen por el que
se adecua la Estructura Organica y Funcional del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en
cumplimiento al Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversos articulos del
Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02 de junio de 2022, identificado con clave alfanumérica
IECM/ACU-CG-050/2022, se encuentra conformada, principalmente, por las areas que se

/f /
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enlistan a continuacion:
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1. Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica, Datos Personales y
Archivo (OTAIPDPyA), en materia de informacién publica y protecciéon de datos

personales (articulo 19, fraccién XIX del Reglamento Interior).

2. Direccion de Vinculaciéon con Organismos Externos (DVOE), en materia de

vinculacion (articulo 19, fraccion XXX del Reglamento Interior)

3. Direccién de Apoyo a Organos Desconcentrados (DAOD), en materia de apoyo y
seguimiento a los trabajos de los 6rganos desconcentrados del Instituto Electoral (articulo

19, fraccion XXXI del Reglamento Interior).

4. Direccion del Secretariado (DS), en materia de apoyo logistico y documental requerido
por los 6rganos colegiados, ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y eventos
institucionales, asi como de los servicios de documentacion del Instituto Electoral (articulo
19, fracciones XXXII y XXXIII del Reglamento Interior).

5. Coordinacion de Asesores, encargada de coordinar y supervisar la asesoria que se

brinda al Secretario Ejecutivo para el ejercicio de las atribuciones del area. N

Las actividades realizadas por dichas areas contribuyen con el cumplimiento del articulo 19 del
Reglamento Interior, ya que cuentan con atribuciones especificas que, en su conjunto, ayudan al \’QQ\

fortalecimiento del actuar de la Secretaria Ejecutiva.

Cabe resaltar que, en lo que respecta a las tareas de vinculacion atribuidas a esta instancia \Q/\
ejecutiva y ejecutadas por conducto de la Direcciéon de Vinculacion con Organismos Externos,
estas se desarrollaran en apego a lo establecido en el Programa Especifico de Vinculacion 2026",
mismo que se encuentra alineado al presente documento. \

4

' Aprobado en la Primera Sesion Urgente de la Comisién Provisional de Vinculacion con Organismos Externos (CVOE) mediante
Acuerdo CVOE/026/2025, el 09 de septiembre de 2025

P
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De igual forma, en materia de archivo, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 19,
fracciones XX, XXIl y XXIII, el Programa Anual de Desarrollo Archivistico del Instituto Electoral de

la Ciudad de México (PADA) 20267, también se encuentra alineado a este Programa.

En lo concerniente a la OTAIPDPyA (en materia de informacion publica y proteccion de datos
personales), la DAOD y la DS, en este Programa se delimitaran las Al que desarrollaran y
ejecutaran durante el ejercicio fiscal 2026, a efecto de dar cumplimiento a las obligaciones, fines,
propositos y acciones establecidas en la normatividad vigente, alineandose de forma central a las

Politicas Generales y Objetivos Estratégicos del PDG 2023-2026, siguientes:

{ ~ Politica General

Objetivo Estratégico

|

Administracion de Instrumentos vy
Mecanismos de Participacion
| Ciudadana

Fomentar la participacion ciudadana
inclusiva a través de los mecanismos
que el Instituto tiene disponibles,
acompafando a la ciudadania durante
todo el ciclo.

'_7 ———

' Administracion de Procesos Electorales
' Locales

Innovacién y Eficiencia de Procesos y
| Gasto Publico

Organizar procesos electorales locales
certeros e inclusivos, generando valor
publico a la ciudadania en funcion de la
calidad, oportunidad, eficacia, eficiencia

y rendicion de cuentas.

Innovar y optimizar los procesos
sustantivos y de apoyo, asi como los
servicios que brinda el Instituto y
aprovechar el uso de la tecnologia, para
ampliar el alcance hacia la poblacion.

| —

I

‘ Transparencia Proactiva

Visibilizar y socializar la funcion del
quehacer institucional y la rendicion de
cuentas proactiva, con un lenguaje
accesible e incluyente, para fomentar la
cercania con la ciudadania.

La Coordinacion de Asesores, por su parte, sera englobada dentro del programa de la SE, ya que
forma parte integral de las actividades que se describiran en dicho apartado.

? Aprobado en la Primera Sesion Extraordinaria del Comité Técnico interno de Administracion de Documentos (COTECIAD) mediante
Acuerdo COTECIAD-08-2025, el 10 de septiembre de 2025,

8
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Bajo este contexto, con la finalidad de alcanzar tales objetivos, ademas de considerar lo
estipulado en el PGD 2023-2026, el presente Programa se realiz6 tomando como base las
disposiciones contenidas en el Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de
Meéxico para el Ejercicio Fiscal 2026, en particular en su Capitulo 4, apartado 4 “Criterios para
elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos”,

Anexos 3,4y 6.

En virtud de lo anterior, la estructura del Programa de mérito se conformara de la siguiente
manera, la Oficina de la Secretaria Ejecutiva (SE), la OTAIPDPyA, la DAOD y la DS, desarrollaran
de forma individual lo siguiente: Introduccion, en la que se describe de manera general el
contenido del programa; Marco Juridico, en el que se refieren las disposiciones legales y las
normas aplicables en las que se sustentan las atribuciones del area; Metodologia del Marco
Logico (MML), la cual funge como una herramienta de planeacién que permite dar seguimiento y
evaluar los resultados e impactos de los programas institucionales, asi como la definicion de los
objetivos del programa, de los indicadores de desemperio, las metas y los medios de verificacion
y supuestos para cada uno de los niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
[dentificacion de la Poblacion Objetivo, en la que se desarrollaran las caracteristicas y universo
de poblacién objetivo que las areas que integran la SE deba atender mediante el desarrollo de su
programa especifico; Aclividades Institucionales, en las que se deberan observar los principios
de legalidad, honestidad, imparcialidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
transparencia, control, rendicion de cuentas, el enfoque de derechos humanos, igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, perspectiva de género y atencién de nifias, nifios y
adolescentes, de acuerdo a las atribuciones normativas de cada area; Cronograma de Acciones
Sustantivas, en el que se enlistara cada una de las tareas que se deben de desarrollar para
alcanzar el cumplimiento de la actividad institucional y su periodicidad y Matriz de Gestién de
Riesgos, en la que se consideraran todas aquellas situaciones que puedan afectar el logro de los

objetivos del Programa.

Lo anterior, tomando en consideracion que cada una de las direcciones de area de esta Secretaria
Ejecutiva cuentan con atribuciones normativas especificas, conforme a lo sefialado en el articulo
19, fracciones XIX, XXX, XXXI, XXXIl y XXXIII del Reglamento Interior, respectivamente.
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Finalmente, resulta importante precisar que para el ejercicio 2026, este Instituto Electoral
celebrara la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, la Eleccion de las Comisiones
de Participacion Ciudadana (COPACO) 2026 y el inicio del Proceso Electoral Local Ordinario
(Constitucional y Judicial) 2026-2027, razéon por la cual, ciertas actividades que las areas
desarrollaran durante el ejercicio fiscal en comento, estaran enfocadas en el desarrollo,

seguimiento y supervision de dichos ejercicios democraticos y de participacion ciudadana.

Il.  Marco juridico

El Programa encuentra sustento juridico en la normativa siguiente:

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que “en los
Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos
en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte,
asi como de /as garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse,

salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece.

[-]

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad."

En términos de lo establecido en el articulo 35, fraccién IX, numeral 7, “El Instituto (Nacional
Electoral) y los organismos publicos locales, segin corresponda, promoveran la participacion
ciudadana y seran la tinica instancia a cargo de la difusion de los mismos. La promocién seré
objetiva, imparcial y con fines informativos”.

De igual forma, en el articulo 41, fraccion V, se sefiala que “la organizacion de las elecciones es

una funcion estatal que se realiza a través del Instituto Nacional Electoral y de los organismos
publicos locales, en los términos que establece la Constitucion”. En ese mismo articulado, en su

10
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Apartado C, se refiere que “en las entidades federativas, las elecciones locales y, en su caso, las
consultas populares y los procesos de revocacion de mandato, estaran a cargo de los organismos

publicos locales en los términos de esta Constitucion”.

b) Constitucion Politica de la Ciudad de México

La Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion Local), en su articulo 46, apartado
A, dispone que los organismos auténomos, entre ellos el Instituto Electoral de la Ciudad de
México (IECM), son de caracter especializado e imparcial, tienen personalidad juridica y
patrimonios propios; cuentan con plena autonomia técnica y de gestion, capacidad para decidir
sobre el ejercicio de su presupuesto y para determinar su organizacién interna de conformidad
con lo previsto en las leyes correspondientes. Asimismo, en su apartado B, refiere que los
organismos auténomos ajustaran sus actuaciones a los principios reconocidos en el derecho a la
buena administracidn, seran independientes en sus decisiones y funcionamiento, profesionales

en su desempefio e imparciales en sus actuaciones.

Por su parte, el articulo 50, numeral 1, sefiala que “/la organizacion, desarrollo y vigilancia de los
procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y
alcaldias de la Ciudad de México, personas Magistradas y Juzgadoras integrantes del Poder

Judicial de la Ciudad de México, asi como los procesos de participacion ciudadana en la Ciudad,
mediante los cuales se ejerce la ciudadania, son funciones que se realizan a traves del Instituto
Electoral de la Ciudad de México. Asimismo, tendra a su cargo el disefo e implementacion de las
estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion
civica y la construccion de citudadania”. Asimismo, en el numeral 3, se refiere que, en el gjercicio
de sus funciones, los principios rectores del IECM seran: |a certeza, legalidad, independencia,

imparcialidad, objetividad y maxima publicidad.

c) Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley)

En su articulo 4, sefala que “el Instituto (Nacional Electoral) y los Organismos Publicos Locales,
en el ambito de su competencia, dispondran lo necesario para asegurar el cumplimiento de esta

"

Ley".

> S LT 7
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Asimismo, en su articulo 98, numerales 1y 2, sefiala que los Organismos Publicos Locales son
autoridad en la materia electoral que estan dotados de personalidad juridica y patrimonio propios;
gozaran de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, en los términos
previstos en la Constitucion, la Ley, las constituciones y leyes locales; seran profesionales en su
desempenio y se regiran por los principios de certeza, imparcialidad, independencia, legalidad,

maxima publicidad y objetividad.

En tanto, en su articulo 99, la Ley sefala que los Organismos Publicos Locales “contaran con un
organo de direccion superior integrado por una Consejera o Consejero Presidente y seis
Consejeras y Consejeros Electorales, con derecho a voz y voto; la Secretaria o Secretario
Ejecutivo y representantes de los partidos politicos con registro nacional o estatal, quienes

concurriran a las sesiones solo con derecho a voz”.
El articulo 104, establece las atribuciones de los Organismos Publicos Locales:

a) Aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos que, en ejercicio
de las facultades que le confiere la Constitucion y esta Ley, establezca el Instituto; ) Q \
b) Garantizar los derechos y el acceso a las prerrogativas de los partidos politicos y candidatos; \3
c¢) Garantizar la ministracion oportuna del financiamiento publico a que tienen derechos los
partidos politicos nacionales y locales y, en su caso, a los Candidatos Independientes, en la
entidad;

d) Desarrollar y ejecutar los programas de educacion civica en la entidad que corresponda, de
paridad de género y el respeto de los derechos humanos de las mujeres en el ambito politico y
electoral,

e) Orientar a los ciudadanos en la entidad para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de
sus obligaciones politico-electorales;

f) Llevar a cabo las actividades necesarias para la preparacion de la jornada electoral;

g) Imprimir los documentos y producir los materiales electorales, en términos de los lineamientos
que al efecto emita el Instituto;

h) Efectuar el escrutinio y computo total de las elecciones que se lleven a cabo en la entidad
federativa que corresponda, con base en los resultados consignados en las actas de cémputos
distritales y municipales;

i) Expedir las constancias de mayoria y declarar la validez de la eleccién a los candidatos que

hubiesen obtenido la mayoria de votos asi como la constancia de asignacion a las formulas de

12
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representacion proporcional de las legislaturas locales, conforme al computo y declaracion de
validez que efectue el propio organismo;

j) Efectuar el computo de la eleccién del titular del Poder Ejecutivo en la entidad de que se trate;
k) Implementar y operar el Programa de Resultados Electorales Preliminares de las elecciones
que se lleven a cabo en la entidad, de conformidad con las reglas, lineamientos, criterios y
formatos que para el efecto emita el Instituto;

[) Verificar el cumplimiento de los criterios generales que emita el Instituto en materia de
encuestas o sondeos de opinion sobre preferencias electorales que deberan adoptar las personas
fisicas o morales que pretendan llevar a cabo este tipo de estudios en la entidad de que se trate;
m) Desarrollar las actividades que se requieran para garantizar el derecho de los ciudadanos a
realizar labores de observaciéon electoral en la entidad de que se trate, de acuerdo con los
lineamientos y criterios que emita el Instituto;

n) Ordenar la realizacién de conteos rapidos basados en las actas de escrutinio y computo de
casilla a fin de conocer las tendencias de los resultados el dia de la jornada electoral, de
conformidad con los lineamientos emitidos por el Instituto;

n) Organizar, desarrollar, y realizar el computo de votos y declarar los resultados de los
mecanismos de participacion ciudadana que se prevean en |a legislacion de la entidad federativa
de que se trate;

0) Supervisar las actividades que realicen los 6rganos distritales locales y municipales en la
entidad correspondiente, durante el proceso electoral;

p) Ejercer la funcion de oficialia electoral respecio de actos o hechos exclusivamente de
naturaleza electoral,

q) Informar a la Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales, sobre el
ejercicio de las funciones que le hubiera delegado el Instituto, conforme a lo previsto por esta Ley
y demas disposiciones que emita el Consejo General, y

r) Las demas que determine esta Ley, y aquéllas no reservadas al Instituto, que se establezcan

en la legislacion local correspondiente.
d) Ley de Participacion Ciudadana
De conformidad con lo estipulado en el articulo 116, “el presupuesto participativo es el

instrumento, mediante el cual a la ciudadania ejerce el derecho a decidir sobre la aplicacion del

recurso que otorga el Gobierno de la Ciudad, para que sus habitantes optimicen su entorno,

= g Lo b Z
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proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e infraestructura urbana, y, en general,

cualquier mejora para sus unidades territoriales”. En ese mismo tenor, el articulo 117 estipula que

“el presupuesto participativo debera estar orientado esencialmente al fortalecimiento del

desarrollo comunitario, la convivencia y la accion comunitaria, que contribuya a la reconstruccion

del tejido social y la solidaridad entre las personas vecinas y habitantes.

Los objetivos sociales del presupuesto participativo seran los de la profundizacion democratica a

través de la redistribucion de recursos, la mejora de la eficiencia del gasto publico, la prevencion

del delito y la inclusion de grupos de atencion prioritaria”.

El proceso para el presupuesto participativo, acorde a lo referido en el articulo 120, sera de la

siguiente forma:

a)

c)

Emision de la Convocatoria;: La emitira el Instituto Electoral en la primera quincena del
mes de enero, en la cual se especificaran de manera clara y precisa todas las etapas del
proceso.

Asamblea de diagnostico y deliberacion: En cada una de las Unidades Territoriales se
dara cita la Asamblea Ciudadana correspondiente a fin de realizar un diagnostico
comunitario de sus necesidades y problematicas, contaran con el acompanamiento del
Instituto Electoral y de personas especialistas en la materia. El desarrollo de la Asamblea
y los acuerdos quedaran asentados en un acta que contenga un listado de problematicas
y prioridades sobre las cuales, podran versar las propuestas de proyectos de presupuesto
participativo, el acta debera ser remitida al Instituto Electoral

Registro de proyectos: Toda persona habitante de la Unidad Territorial, sin distincion de
edad, podra presentar proyectos de presupuesto participativo ante el Instituto Electoral de
manera presencial o digital

Validacion Técnica de los proyectos: El Organo Dictaminador integrado en los términos
de la presente Ley evaluara el cumplimiento de los requisitos de cada proyecto
contemplando la viabilidad técnica, juridica, ambiental y financiera, asi como el impacto
de beneficio comunitario y publico. El calendario para la dictaminacion de los proyectos
sera establecido por cada Organo Dictaminador, el cual debera ser publicado en la
Plataforma del Instituto Electoral, mismo que no podra ser menor a 30 dias naturales. Los

proyectos dictaminados como viables seran remitidos al Instituto Electoral.
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e) Dia de la Consulta: Los proyectos dictaminados favorablemente seran sometidos a
consulta de la ciudadania, la cual podra emitir su opinion sobre uno de los proyectos. El
Instituto Electoral sera la autoridad encargada de la organizacion de dicha consulta, la
cual se realizara el primer domingo de mayo.

f) Asamblea de informacion y seleccion: Posterior a la jornada electiva se convocara a una
Asamblea Ciudadana en cada Unidad Territorial a fin de dar a conocer los proyectos
ganadores, y se conformaran el Comité de Ejecucion y el Comité de Vigilancia.

g) Ejecucion de proyectos: La ejecucion de los proyectos seleccionados en cada Unidad
Territorial, se realizaran en los términos de la presente Ley, por los Comités de Ejecucién
y el Comité de Vigilancia del presupuesto participativo de cada Unidad Territorial.

h) Asambleas de Evaluacion y Rendicion de Cuentas: En cada Unidad Territorial se
convocara a tantas Asambleas Ciudadanas como sea necesario, a fin de que sean dados

a conocer de manera puntual informes de avance del proyecto y ejecucion del gasto.

En lo que respecta a la Eleccion de Comisiones de Participacién Comunitaria, el articulo 83 senala
que “en cada unidad territorial se elegira un organo de representacién ciudadana denominado
Comision de Participacion Comunitaria, conformado por nueve integrantes, cinco de distinto
género a los otros cuatro, electos en jornada electiva, por votacién universal, libre, directa y

secreta. Tendran un caracter honorifico, no remunerado y duraran en su encargo tres afos".

Asimismo, el articulo 84 refiere que las Comisiones de Participacion Comunitaria tendran las
siguientes atribuciones:

|. Representar los intereses colectivos de las personas habitantes de la unidad territorial, asi como
conocer, integrar, analizar y promover las soluciones a las demandas o propuestas de los vecinos
de su ambito territorial;

II. Instrumentar las decisiones de la Asamblea Ciudadana;

Ill. Elaborar, y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario en su ambito territorial
que deberan ser propuestos y aprobados por la Asamblea Ciudadana:

IV. Participar en la elaboracion de diagnésticos y propuestas de desarrollo integral para la unidad
territorial, que deberan ser aprobados por la asamblea ciudadana;

V. Participar en la presentacion de proyectos en la Consulta Ciudadana de Presupuesto

Participativo:
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VI. Dar seguimiento a los acuerdos de la Asamblea Ciudadana;

VII. Supervisar el desarrollo, ejecucion de obras, servicios o actividades acordadas por la
Asamblea Ciudadana para la unidad territorial,

VIII. Conocer, evaluar y emitir opinion sobre los programas y servicios publicos prestados por la
administracion publica de la Ciudad;

IX. Desarrollar acciones de informacion, capacitacion y educacién civica para promover la
participacion ciudadana;

X. Promover la organizacién democratica de las personas habitantes para la resolucién de los
problemas colectivos;

XI. Proponer, fomentar y coordinar la integracion y el desarrollo de las actividades de las
comisiones de apoyo comunitario conformadas en la asamblea ciudadana;

XIll. Convocar y facilitar el desarrollo de las asambleas ciudadanas y las reuniones de trabajo
tematicas y por zona;

XIll. Participar en las reuniones de las Comisiones de Seguridad Ciudadana de la Ciudad;

XIV. Participar en la realizacion de diversas consultas realizadas en su ambito territorial;

XV. Informar a la Asamblea Ciudadana sobre sus actividades y el cumplimiento de sus acuerdos;
XVI. Recibir informacién por parte de las autoridades de la administracion publica de la Ciudad,
en términos de las leyes aplicables;

XVII. Establecer acuerdos con otras Comisiones de Participacion Comunitaria para tratar temas
de su demarcacién, a efecto de intercambiar experiencias y elaborar propuestas de trabajo;
XVIIl. Recibir capacitacion, asesoria y educacion en términos de la presente Ley;

XIX. Participar de manera colegiada en los instrumentos de planeaciéon de conformidad con la
normatividad correspondiente,

XX. Promover la organizacion y capacitacion comunitaria en materia de gestion integral de
riesgos, y

XXI. Las demas que le otorguen la presente ley y ordenamientos de la Ciudad.

e) Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México
(Cédigo)

El Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, en el articulo 1,
parrafos primero y segundo, senala que “Las disposiciones de este Cdédigo son de orden publico
y de observancia general para la ciudadania que habita en la Ciudad de México y para las

ciudadanas y los ciudadanos originarios de eésta que residen fuera del pais y que ejerzan sus
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derechos politico-electorales, de conformidad con lo previsto en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica de la Ciudad de México, las leyes y las demas
disposiciones aplicables.

Este ordenamiento tiene por objeto establecer las disposiciones aplicables en materia de
instituciones y procedimientos electorales, garantizar que se realicen elecciones libres, periddicas
y auténticas mediante sufragio efectivo, universal, libre, directo, secreto; obligatorio, personal e
intransferible en la Ciudad de México de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica de la Ciudad de México, la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, la Ley General de Partidos Politicos, y demas

ordenamientos aplicables”.

En el articulo 10 del Codigo, se precisa que “en los casos de referéndum, plebiscito, consulta
popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana, consulta sobre presupuesto participativo y
revocacion de mandato, asi como en la eleccion de las y los integrantes de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, el Instituto Electoral de la Ciudad de México vigilara el
cumplimiento y acreditacion de los requisitos y plazos para que se lleve a cabo, y sera
responsable de la organizacion, desarrollo, computo y declaracion de resultados, de conformidad
con lo establecido en las leyes de la materia”.

De igual forma, en el articulo 31 se menciona que el IECM es un érgano de caracter permanente
y profesional en su desempeno, que goza de autonomia presupuestal en su funcionamiento e
independencia en sus decisiones, en los términos previstos en la Constitucion Federal, la Ley
General, la Constitucion Local y el Codigo. En ese tenor, el articulo 33 sefala que “sin vulnerar
su autonomia, le son de observancia obligatoria las disposiciones relativas de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México; por lo que su presupuesto, ejercicio del gasto y manejo administrativo debera
sujetarse a los principios de racionalidad, austeridad, transparencia, eficacia y rendicion de

cuentas”,

A su vez, el articulo 36 refiere que “a través del Instituto Electoral se realiza la organizacion, el
desarrollo y la vigilancia de los procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobiemo,

diputaciones al Congreso y de las personas juzgadoras del Poder Judicial de la Ciudad de México,
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asi como de los procesos de participacion ciudadana; también tendréa a su cargo el disefio y la
implementacion de las estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al
fomento de la educacion civica y la construccion de ciudadania”. De igual forma, se menciona
que los principios rectores del IECM deberan ser: la certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, maxima publicidad, objetividad, paridad de genero, perspectiva intercultural,
igualdad y no discriminacion, racionalidad, austeridad, eficacia, eficiencia, economia y rendicion

de cuentas en el ejercicio del gasto publico.
En su articulo 37, el Cédigo senala que el IECM se integrara conforme a la siguiente estructura:

. El Consejo General,
Il La Junta Administrativa;
n Organos Ejecutivos: La Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Administrativa, asi como

las respectivas Direcciones Ejecutivas;

v Organo con Autonomia Técnica y de Gestion;

V. Organos Técnicos: Las Unidades Técnicas:

VI Organos Desconcentrados: Las Direcciones Distritales; y
VIl.  Mesas Directivas de Casilla.

A su vez, el articulo 38 dispone que las personas titulares de los organos referidos, “coordinaran
y supervisaran que se cumplan las atribuciones previstas en este Codigo, las Leyes y reglamentos
aplicables. Seran responsables del adecuado manejo de los recursos financieros, materiales y
humanos que se les asignen, asi como de, en su caso, formular oportunamente los
requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al cumplimiento de sus
atribuciones”.

Ademas, en el articulo 46 senala la naturaleza juridico-politica de los organismos auténomos,
entre ellos, prevé al Instituto Electoral de la Ciudad de México, mientras que, en el diverso 50,
hace mencion a las funciones del citado Instituto que son organizar, desarrollar y vigilar los
procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y
alcaldias, personas Magistradas y Juzgadoras integrantes del Poder Judicial de la Ciudad de
Meéxico, entre otras actividades en materia de participacion ciudadana, disefio de los materiales
y documentacion electoral, ademas en la funcién electoral, seran principios rectores la certeza,

legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad.

18,
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Conforme el articulo 84, “la Secretaria Ejecutiva tiene a su cargo coordinar, supervisar y dar

seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones Ejecutivas,

Unidades Tecnicas y las Direcciones Distritales, segtin corresponda”.

En ese mismo contexto, el articulo 86 especifica que las atribuciones de la persona titular de la

Secretaria Ejecutiva seran:

VI

VII.

VIl

Representar legalmente al Instituto Electoral y otorgar poderes a nombre de éste para
actos de dominio, de administracion y para ser representado ante cualquier autoridad
administrativa o judicial, o ante particulares en ejercicio de sus atribuciones. Para
realizar actos de dominio sobre inmuebles destinados al Instituto Electoral o para
otorgar poderes para dichos efectos, se requerira autorizacion del Consejo General;
Expedir copia certificada, previo cotejo y compulsa de todos aquellos documentos que
obren en los archivos generales del Instituto Electoral y de la Secretaria Ejecutiva; su
expedicion debera atender al principio de gratuidad cuando sean solicitadas por los
representantes de los partidos politicos;

Elaborar y presentar al Consejo General informes trimestrales sobre el cumplimiento
de los acuerdos y resoluciones que éste adopte;

Informar trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las
Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones Distritales, asi como el
avance en el cumplimiento de los Programas Generales, segun corresponda,

Recibir y turnar al area correspondiente las quejas que se presenten ante el Instituto
Electoral:

Solicitar informacion a las autoridades federales, estatales y de la Ciudad de México
sobre la no inhabilitacion de ciudadanos que hubiesen solicitado su registro para ser
candidatos a un cargo de eleccion popular,

Recibir los expedientes con las actas de computo por Alcaldia y Distrito Electoral de
la Ciudad de México, segln corresponda,

Recibir, para efectos de informacion y estadisticas electorales, copias de los
expedientes para todas las elecciones;

Conducir las tareas de Coordinacién y Apoyo a los Organos Desconcentrados y ser el
conducto permanente de comunicacion entre éstos y los organos centrales del
Instituto Electoral;

> il
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X. Firmar, junto con el Consejero Presidente los convenios de apoyo y colaboracion que
celebre el Instituto Electoral,

XI. Apoyar al Consejo General, a la Presidencia del Consejo, a los Consejeros
Electorales, a las Comisiones y Comités en el ejercicio de sus atribuciones;

XII. Presentar a la Comision de Normatividad y Transparencia propuestas de reforma,
adicién o derogacion a la normatividad interna del Instituto Electoral;

Xlll.  Llevar el Archivo General del Instituto Electoral y dar fe publica de los actos o hechos
de naturaleza electoral a través del titular, del Secretario de Organo Desconcentrado
y los integrantes del servicio profesional de conformidad con los lineamientos que
emita el Secretario Ejecutivo y demas funciones que éste les instruya;

XIV. El Secretario Ejecutivo tendra a su cargo la oficialia electoral integrada por servidores
publicos investidos de fe publica para actos o hechos de naturaleza electoral, asi como
su forma de delegacion;

XV.  Tramitar y sustanciar los procedimientos administrativos sancionadores; elaborar la
propuesta de proyecto de resolucion de los procedimientos ordinarios sancionadores 1
0, en su caso, la elaboracion y remision del dictamen de los procedimientos especiales N
sancionadores;

XVI.  Resolver los Procedimientos Laborales Disciplinarios de los integrantes del Servicio
Profesional Electoral; e

XVII. Dar seguimiento, a través de la Secretaria Administrativa, al "Sistema de Gestion de
Calidad Electoral del Instituto Electoral de la Ciudad de México”; \

servicio, en los casos expresamente previstos en el Estatuto del Servicio;
XIX.  En materia de informacién publica y proteccion de datos personales, tendra las
atribuciones siguientes:

(

XVIIl. Podra instruir al Organo de Enlace el cambio de adscripcion, por necesidades del 3
proyectos de informacion pulblica y proteccion de datos personales elaborados por la
propia Secretaria;

2) Recibir, tramitar y notificar la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion
publica, de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia;

3) Recibir las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos

1) Ejecutar el Programa Operativo Anual aprobado por el Consejo General, respecto a los \\

personales en posesion del Instituto Electoral a cuya tutela estara el tramite de las

/
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mismas, conforme a lo establecido en las Leyes de Transparencia y de Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal, asi como los Lineamientos en la materia;

4) Facilitar el acceso a la informacién publica generada, administrada, o en poder del Instituto
Electoral, de acuerdo a lo dispuesto en este Codigo y en la Ley de Transparencia, y

5) Difundir, en el sitio de Internet del Instituto Electoral, la informacién generada por las

distintas areas del mismo, con apego a la Ley de Transparencia.

XIX Bis. Vincular al Instituto con los organismos publicos y privados locales, nacionales y, en
su caso, internacionales, para el mejor desarrollo de los trabajos institucionales;

XIX Ter. Celebrar las negociaciones que sean necesarias, a efecto de sentar las bases para
la suscripcién de los convenios de apoyo y colaboraciéon que suscriba el Instituto Electoral;
XIX Quater. Establecer las bases institucionales de coordinacién de actividades y vinculacion
con el Instituto Nacional;

XX.  Las demas que le sean conferidas por este Cadigo.

Por cuanto hace al Proceso Electoral Local Ordinario, el articulo 358, primer parrafo, establece
que “las elecciones ordinarias de Diputaciones del Congreso de la Ciudad de México, de la
Jefatura de Gobierno, y Alcaldias y del Poder Judicial de la Ciudad de México, deberan celebrarse

el primer domingo de junio del afio que corresponda”.

También, el articulo 359, primer parrafo, sefiala que ‘el proceso electoral ordinario se inicia
durante el mes de septiembre del afio anterior a la eleccion y concluye una vez que el Tribunal
Electoral o, en su caso, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, haya resuelto el
ultimo de los medios de impugnacién que se hubjeren interpuesto o cuando se tenga constancia
de que no se presenté ninguno”.

En lo que respecta a los mecanismos de participacion ciudadana, el articulo 362 del Cédigo se
sefiala que “"son procedimientos y mecanismos de participacion ciudadana, el plebiscito, la
Iniciativa ciudadana, el referéndum, la consulta ciudadana, la consulta popular, la revocacion de
mandato, asi como los procesos electivos de los Organos de Representacion Ciudadana,

conforme a la Ley de Participacion

//
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El Instituto Electoral tiene a su cargo la organizacion, desarrollo, coordinacion, computo y
declaracion de resultados de los procedimientos electivos y de los mecanismos de participacion

ciudadana.

El Instituto garantizara la democracia participativa, entendida como el derecho de las personas a
incidir, individual o colectivamente, en las decisiones publicas y en la formulacion, ejecucion,
evaluacion y control del ejercicio de la funcion publica, en los términos que la Ley de Participacion
y este Codigo serialen

Los pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas, residentes tienen derecho a ser

consultadas en los términos que establece la Constitucion Local y los tratados internacionales.

En los casos de referéndum, plebiscito, consulta popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana
y revocacion de mandato, el Instituto Electoral vigilara el cumplimiento y acreditacion de los
requisitos y plazos para que se lleve a cabo, y sera responsable de la organizacion, desarrollo,
computo y declaracion de resultados, de conformidad con lo que establezca la Ley de

Participacion.

La Ley de Participacion, establecera las reglas para la preparacion, recepcion y computo de la
votacion, de los mecanismos de participacion ciudadana, a falta de éstas. se aplicaran las normas
que el Consejo General del Instituto Electoral determine

B

Finalmente, el articulo 363 indica que el Instituto Electoral, a través de sus 6rganos internos,
expedira la convocatoria, instrumentara el proceso de registro, y disefiara y entregara el material
y la documentacion necesaria, para llevar a cabo la jornada electiva, y la publicacién de los

resultados en cada colonia.

La etapa de preparacion, para la realizacion de los procedimientos y mecanismos de participacion

ciudadana, iniciara con la convocatoria respectiva, y concluira con la jornada electiva.

i

\

\
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Para la realizacion e implementacion de los procedimientos y mecanismos de participacion
ciudadana, tales como el referéndum, la iniciativa ciudadana, el plebiscito, la consulta popular,
revocacion de mandato y la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo y sobre aquéllas
que tengan impacto trascendental en los distintos ambitos tematicos y territoriales de la Ciudad
de México, de acuerdo a lo que establece la ley de participacion ciudadana, el Instituto Electoral
desarrollara los trabajos de organizacion, desarrollo de la jornada y computo respectivo,
declarando los efectos de dichos ejercicios, de conformidad con lo sefialado en la Ley de la
materia; asimismo, vigilara que la redaccion de las preguntas sea clara y precisa, garantizando

que su contenido no induzca ni confunda al ciudadano, en el momento de emitir su voto u opinion.

Finalmente, el articulo 366 refiere que “el Instituto Electoral, a través de sus 6rganos internos,
expedira la convocatoria, instrumentara el proceso de registro, y disefiara y entregara el material
y la documentacion necesaria, para llevar a cabo la jornada electiva de los comités ciudadanos,

asi como la publicacion de los resultados en cada colonia.

La etapa de preparacion, para la realizacion de los mecanismos de participacion ciudadana, Q\

iniciara con la convocatoria respectiva, y concluira con la jornada electiva

El plazo para la organizacion y realizacion de los mecanismos de participacion ciudadana, sera

de setenta y cinco dias, contados a partir de la publicacion de la convocatoria respectiva”.

Interior)

En esa misma linea de atribuciones, el Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de

\
o
&
f) Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento \

México, en su articulo 19, dispone en concordancia con las atribuciones sefialadas en el Codigo,

o~

que la persona titular de la Secretaria Ejecutiva cuenta con las siguientes facultades: r

8

l. Desempeniar sus funciones con autonomia y probidad, observando los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, inclusion, rendicidon de cuentas,

maxima publicidad, transparencia, objetividad, paridad e interculturalidad, con

perspectiva de género y enfoque de derechos humanos.

e
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Remitir a las personas Consejeras Electorales, las representaciones de los partidos
politicos, las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos
Técnicos, los acuerdos, resoluciones y las actas de las sesiones aprobados por el
Consejo General;

Recibir de las Presidencias de las Comisiones las convocatorias, minutas de las
sesiones, informes, dictamenes y proyectos de acuerdo o resolucion elaborados o
aprobados por estas;

Recibir y atender las solicitudes de apoyo técnico, informacién, y documentacién, asi
como las consultas que le sean formuladas directamente por las personas Consejeras
Electorales;

Acordar con la Presidencia del Consejo General los asuntos de su competencia;
Avisar a las instancias competentes de los partidos politicos, respecto de las
ausencias acreditadas de las representaciones de los partidos politicos a las Sesiones
del Consejo General,

Emitir circulares internas, en el ambito de sus atribuciones, las cuales seran
obligatorias para quienes estén dirigidas;

Establecer con las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos
Técnicos, los mecanismos de coordinacion de sus trabajos;

Supervisar y coordinar las actividades de Oficialia Electoral y de la Oficialia de Partes
y Gestion del Instituto Electoral. Asi como delegar en los términos que considere
conveniente la fe publica al personal del Instituto Electoral;

Coadyuvar y coordinar las actividades del érgano de enlace para atender los asuntos
del Servicio Profesional Electoral Nacional, en el ambito especifico de su competencia;
Convocar a las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos
Técnicos a reuniones de trabajo, para definir las actividades de las mismas, cuando
se trate de materias que las involucren de manera conjunta y, en su caso, solicitar la
coordinacioén de la SA;

Designar al personal adscrito a su oficina, conforme a los procedimientos aplicables;
Habilitar, mediante oficio que sera publicado en los estrados fisicos y electronicos del
Instituto Electoral, asi como en su sitio de Internet, al personal que notificara los
diversos tramites y procedimientos a cargo del Instituto Electoral;

24
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Conocer y resolver los procedimientos laborales sancionadores del personal del
Servicio Profesional Electoral nacional y del personal de la rama administrativa, ambos
en el Instituto Electoral, conforme a lo previsto en la normativa aplicable;

Tramitar y sustanciar los procedimientos ordinarios administrativos sancionadores;
elaborar la propuesta de proyecto de resolucion de los procedimientos ordinarios
sancionadores o, en su caso, la elaboracion y remision del dictamen de los
procedimientos especiales sancionadores, en términos de los previsto en el Codigo y
en el Reglamento para el Tramite y Sustanciacién de Quejas y Procedimientos d
Investigacion del Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico;

Informar a la Presidencia del Consejo General sobre las solicitudes de apoyo técnico
e informacion, asi como de las consultas formuladas por las Presidencias de las
Comisiones y de los Comités;

Elaborar, con el apoyo de las areas implicadas, el engrose sefialado en el articulo 79,
fraccion IV del Cadigo;

Informar al Consejo General de las resoluciones que emitan los Tribunales
Electorales, con relacién a los asuntos derivados de actos resueltos por autoridades
del Instituto Electoral;

En materia de informacion publica y proteccion de datos personales, tendra las
atribuciones siguientes:

a) Ejecutar el Programa Operativo Anual aprobado por el Consejo General, respecto de los

proyectos de informacién publica y proteccion de datos personales elaborados por la

propia Secretaria;

b) Recibir, tramitar y notificar la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion

publica, de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia;

¢) Recibir las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos

personales en posesion del Instituto Electoral sera responsable del tramite de las mismas,

conforme a lo establecido en las Leyes de Transparencia y de Proteccién de Datos

Personales de la Ciudad de México, asi como en los Lineamientos de la materia;

d) Facilitar el acceso a la informacion publica generada, administrada, o en poder del Instituto

Electoral, de acuerdo a lo dispuesto en el Codigo y en la Ley de Transparencia,

\

-
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e) Difundir, en el sitio de Internet y en el portal de transparencia del Instituto Electoral, la
informacion generada por las distintas areas del mismo, con apego a la Ley de
Transparencia; y

f) Presentar ante el Comité de Transparencia los asuntos que le sean sometidos a su
consideracion, por parte de las diversas areas del Instituto Electoral.

g) Remitir, en medio magnético o via electrénica, a la UTCSyD, las actas, acuerdos y
resoluciones aprobados por el Consejo General, con el fin de difundirlos en el sitio de
Internet y en el portal de transparencia del Instituto Electoral, de conformidad con la Ley

de Transparencia.

XX.  Coordinar la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Datos
Personales y Archivo del Instituto Electoral;

XXI.  Auxiliarse de la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos o de la Direccion Ejecutiva de
Asociaciones Politicas y Fiscalizacion, segun sea el caso, para el cumplimiento de sus
funciones cuando asi lo requiera, : !

XXII. Supervisar la integracion, clasificacion. conservacion y digitalizacién del archivo de N‘\
cancentracion e historico del Instituto Electoral;

XXIl. Proporcionar asesoria archivistica a los o6rganos del Instituto Electoral para la
integraciéon y administracion de los Archivos de Tramite y de las transferencias y bajas \

\

documentales; \

XXIV. Representar a la Alta Direccion ante el Sistema de Gestion de Calidad del Instituto é}
Electoral y, a través de la SA, dar seguimiento a las actividades de dicho Sistema de X \
Gestion de Calidad Electoral; w

XXV. Presidir el Comité Técnico Interno de Administracién de Documentos, a través de la
persona encargada de la Administracion de Archivos;

XXVI. Integrar en conjunto con la SA, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y
Direcciones Distritales, los Planes de Desarrollo del Servicio y los Cronogramas .

Integrales de los Procesos Electorales Locales, asi como de los mecanismos e

XXVII. Comisionar al personal de estructura para apoyar la realizacion de actividades

-

instrumentos de participacion ciudadana; \(.

especificas en otra adscripcion;

\

\,‘
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XXVIII. Integrar y administrar el archivo del Consejo General, a través de la Oficina de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales y Archivo del

Instituto Electoral;

XXIX. Atender, supervisar y coordinar las solicitudes formuladas por los Pueblos, Barrios

Originarios y Comunidades Indigenas, en al marco de las atribuciones del Instituto

Electoral;

XXX. En materia de vinculacion, tendra las siguientes atribuciones.

a)

b)

f)

9)

)

Canalizar las comunicaciones que se reciban del Instituto Nacional a los diversos 6rganos
y areas del Instituto Electoral, para su debida atencion

Facilitar la coordinacion entre las distintas areas del Instituto Electoral con la Unidad
Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales y con los demas érganos
del Instituto Nacional,

Mantener permanentemente informados a las personas integrantes del Consejo General
de las actividades que el Instituto Nacional realice en coordinacién con este Instituto
Electoral;

Fomentar la vinculacion de las areas del Instituto Electoral con organismos locales,
nacionales e internacionales, asi como con Organismos Publicos Locales Electorales;
Desarrollar los mecanismos para implementar en el Instituto Electoral, programas,
actividades, foros, eventos y estudios de investigacion, relacionados con las atribuciones
institucionales;

Colaborar con las distintas areas del Instituto en la negociacion, mediacion de tramites
administrativos y logisticos, asi como el seguimiento a la suscripcion de convenios
Interinstitucionales, a efecto de establecer las bases para su firma,

Emitir opinion de pertinencia sobre la solicitud de elaboracion de un proyecto de convenio
Interinstitucional, para su remision a la UTAJ;

Actualizar, con el apoyo de las areas responsables operativas, el Sistema de Seguimiento
de Convenios Interinstitucionales;

Dar seguimiento a las actividades que realiza el Instituto en el marco de los convenios
vigentes y en su caso, proponer actualizaciones a las mismas;

Establecer vinculos con organizaciones de la sociedad civil y la ciudadania, para
incentivar su participacion como observadores en los procesos electorales y de

participacion ciudadana;

7
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k) Coordinar las actividades necesarias para la profesionalizacion de las personas
observadoras;

I) Fomentar relaciones con organizaciones de migrantes;

m) Establecer vinculos permanentes con la ciudadania migrante residente en el extranjero y
en el Interior de la Republica;

n) Coadyuvar en la promocion de los derechos politicos electorales entre la ciudadania
residente en el extranjero y en el interior de la Republica;

o) Atender a las organizaciones y personas interesadas en observar o participar como
expertas nacionales y extranjeras, en los procesos electorales y de participacion
ciudadana, y otras actividades propias del Instituto Electoral, para lo cual podra desarrollar
e implementar acciones y/o programas de acompanasrtienio;

p) En su caso, otorgar acomparnamientos e informacion, en coordinacién con las areas
ejecutivas y técnicas, al personal que comisione el Instituto Electoral en su representacion,
en actividades nacionales e internacionales;

g) Brindar atencién e informacién, en coordinacién con las areas ejecutivas y técnicas, sobre

5

las actividades que desarrolla el Instituto Electoral a instituciones, organizaciones de la N
sociedad civilLb comunidades académicas, entre otras, tanto nacionales como '

internacionales;
—

Instituto Electoral y al respecto:
a) Proveer al Consejo General y a las personas Consejeras Electorales de informacion b
oportuna y sistematizada sobre la coordinacion, integracion, funcionamiento, desempefio
e incidentes que se presenten en las labores de los 6rganos desconcentrados del Instituto
Electoral; \
b) Supervisar la observancia por parte de los d6rganos desconcentrados del Instituto
Electoral, de los acuerdos emitidos por el Consejo General de este Instituto Electoral y en

lo conducente del Instituto Nacional, asi como los demas ordenamientos legales relativos

XXXI|. Apoyar y dar seguimiento a los trabajos de los 6rganos desconcentrados del \\
(N
\5
A\,

a los procesos electorales y procedimientos de participacion ciudadana,

c) Ser enlace entre las Direcciones Ejecutivas y los 6rganos Técnicos con |os 6rganos
desconcentrados del Instituto Electoral, de conformidad con los criterios generales
relativos al flujo de comunicacion e informacion institucional establecidos; \

/
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Supervisar que la estruclura de personal de los odrganos desconcentrados esté
debidamente integrada y su actuacion se realice acorde a los fines del Instituto Electoral;
Ejecutar las acciones necesarias para que los érganos desconcentrados cuenten con los
elementos necesarios para su adecuado funcionamiento;

Dar seguimiento a la ejecucion de las actividades de los érganos desconcentrados
ordenadas por el Consejo General y Presidencia del Consejo General; de los programas
institucionales elaborados por las Direcciones Ejecutivas y 6rganos Técnicos, asi como
las demas actividades ordenadas por las Comisiones,

Coadyuvar con las Comisiones y los Comités en el desahogo de diligencias, inspecciones
y demas actuaciones con motivo del tramite y sustanciacion de los expedientes de quejas
o investigaciones que correspondan,

Proponer, con las demas areas competentes, los criterios especificos de revision para
implementarse en las visitas de supervision a los érganos desconcentrados susceptibles
de ser inspeccionados;

Participar conjuntamente con las areas competentes en las visitas de supervision que se
practiquen a los organos desconcentrados e informar permanentemente al Consejo
General y a las personas Consejeras Electorales sobre las recomendaciones y
observaciones que se hubiesen encontrado;

Coadyuvar en el procedimiento de registro de las personas candidatas de eleccion
popular;

Concentrar y sistematizar la informacion relativa a la publicacién de los acuerdos
aprobados por el Consejo General en los estrados de los 6rganos desconcentrados;

Dar seguimiento a las recomendaciones y observaciones hechas por las autoridades
competentes a los organos desconcentrados;

Proponer la concentracién y la operacion de mecanismos e instrumentos de coordinacion
e intercambio de informacion con las instancias competentes internas del Instituto
Electoral;

Evaluar el cumplimiento de objetivos y metas, de conformidad con los indicadores
estratégicos aprobados, a efecto de verificar el desempefo del personal de los érganos
desconcentrados;

Supervisar la aplicacion de los mecanismos de control para el mejoramiento de la

eficiencia operativa y funcional del area a su cargo, de acuerdo con el Manual de

29
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p) Establecer, en coordinacion con las Direcciones Ejecutivas y érganos Teécnicos, los
criterios de gestion aplicables al desarrollo y cumplimiento de los programas

institucionales a cargo de las Direcciones Distritales.

XXXIl. Proporcionar apoyo logistico y documental requerido por los érganos colegiados,
ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y eventos institucionales relativas
a:

a) Revisar y/o redactar, en coordinacion con las Direcciones Ejecutivas y Organos Técnicos
responsables, los proyectos de acuerdo y/o resolucion del Consejo General;

b) Al término de cada sesion del Consejo General preparar, con el apoyo de las areas
responsables de la elaboracién de las respectivas propuestas y proyectos, las versiones
definitivas de los documentos de dicho érgano de direccion, mismas que deben contener
las observaciones que, en su caso, haya aprobado esa instancia;

c) Elaborar los anteproyectos de actas de las sesiones del Consejo General,

d) Publicar o fijar en los estrados del Instituto Electoral, los acuerdos y/o resoluciones que
determine el Consejo General, asi mismo, gestionar su incorporacion al portal
institucional,

e) Tramitar la publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico, de los acuerdos y
resoluciones que establezca el Codigo, la Ley de Participacion Ciudadana y los que
determine el Consejo General,

f) Remitir a la Presidencia del Consejo General las versiones finales de los documentos
aprobados por el Consejo General para firma;

g) Informar sobre el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo General; y

h) Proporcionar los servicios de apoyo logistico necesarios para el desarrollo de las
actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones, los Comités, las

Direcciones Ejecutivas y los Organos Técnicos.

XXXIII. Respecto de los servicios de documentacion del Instituto Electoral:

a) Organizar el centro de Documentacion del Instituto Electoral, asi como custodiar, operar
y mantener actualizado su acervo;

b) Proponer y ejecutar las acciones tendentes a la celebracion de enlaces y préstamos con

bibliotecas, centros de documentacion y otros similares, con el objeto de intercambiar
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informacién y acrecentar el acervo del Centro de Documentacion del Instituto Electoral
para consulta publica;

c) Promover las acciones necesarias para la adquisicion de material hemerobibliografico,
digital y audiovisual, en materia electoral, politica, social, juridica, administrativa,
participacion ciudadana, educacion civica, derechos humanos, igualdad de género y
estadistica del Centro de Documentacion.

XXXIV.Las demas que le confiera la normativa que rige al Instituto Electoral.

~ Secretaria Ejecutiva
I.  Metodologia del Marco Légico (MML)

La Metodologia del Marco Légico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de
conceptualizacién, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en la
orientacion por objetivos, la orientaciéon hacia grupos beneficiarios, el facilitar la participaciéon y la

comunicacion entre las partes interesadas.

Esta herramienta de planeacion estratégica permite organizar de manera sistematica y logica los
objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos
al programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la
consecucion de los mismos, asi como examinar el desempefio del programa en todas sus

etapas®.

Dicha Metodologia contempla dos etapas centrales*:

1. Identificacion del problema y alternativas de solucién. Se analiza la situacion existente
para crear una vision de la situacion deseada y seleccionar las estrategias que se
aplicaran para conseguirla. Los proyectos son disefiados para resolver los problemas a

los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus necesidades e intereses.

' Direccion General de Programacion, Presupuesto y Evaluacion del Gasto Pablico, (2023). Manual de Metodologla del Marco Logico
PbR-SED 2023. Secretaria de la Hacienda Publica.

* Drtegén, E (2015) Metodologia del Marce légico para la planificacion. el sequmiento y la evaluacion de proyeclos y programas,
United Nations Publications.
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2. La etapa de planificacion. Es aquella en la que |a idea del proyecto se convierte en un
plan operativo practico para la ejecucion. El proceso de planificacion surge con la

percepcion de una situacion problematica y la necesidad de solucionarla.

Tomando como punto de partida lo anterior, el objetivo principal de este programa radica en
fortalecer las acciones y medidas que permitan la coordinacion, supervision y seguimiento de las
actividades que realizan, conforme a sus atribuciones, las areas ejecutivas, técnicas y las

direcciones de area que conforman a la Secretaria Ejecutiva.

En lo que respecta a las direcciones de area que forman parte integral de este programa,

encontramos las siguientes:

1. Secretaria Ejecutiva (SE) [en este apartado se engloban las actividades de la
Coordinacién de Asesores, asi como de las Subdirecciones de Oficialia Electoral y de
Oficialia de Partes y Gestién].

2. Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacioén Pablica, Datos Personales y Archivo
(OTAIPDPYA).

3. Direccion del Secretariado (DS).

Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados (DAOD).

5. Direccion de Vinculacion con Organismos Externos (DVOE),

N
i

Dada la especificidad de las atribuciones de cada una de las direcciones referidas, cada una \
aplicara la Metodologia del Marco Légico conforme a sus competencias, garantizando el \

cumplimiento eficaz sus funciones \w

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion (SE)

a) Analisis de poblacion involucrada

Este analisis contribuye a describir las caracteristicas e interacciones entre los grupos que

intervienen directa o indirectamente en la problematica para la cual se buscara una solucion. Se

busca comprender sus intereses respectivos en relacion con la problematica identificada; sus
percepciones frente a la problematica central, los recursos de que disponen para contribuir a A
resolver dicha problematica, como pueden reaccionar ante una posible estrategia para el proyecto
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y los conflictos existentes o potenciales entre ellos. De igual forma, es una fuente util de

informacion para la evaluacién del proyecto durante su ejecucion.

En virtud de lo anterior, a continuacion, se identifica a los actores involucrados en la ejecucion del

Programa, cada uno con diversos roles, intereses y niveles de participacion:

Externos

Instituto Nacional Electoral (INE): es el organismo ptblico auténomo encargado de organizar

las elecciones federales, es decir, la eleccion del(la) Presidente/a de la Republica, Diputados(as)

Gobierno
dela
Ciudad de
México

SEPI
Secista

de Punbilos y

Balos

INE
Instituto OPLEs
Congreso Nacional Organism
de la Electoral os
Unién Publicos

Locales

Congreso
de la Ciudad
de México
r/
\ P o
/ A

~ Programa Partidos

Gnginarnos : S
l:“m.m"}a;jz especifico /"’—;"’ PR
s Indigenas de la
Residentes Secretaria \
/ Ejecutlva

FEPADE \

Fiscalia
Especializad

@ para la

Alencion de
los Delitos
Elgciorales

\\
\ Cludadama
\\\
COPACO
Comisiones

Alcaldias

o] NACIOr
Zkor TP econx
Tribunal Tribunal
Electoral del Electoral
Poder de la
Judicial de la CDMX
Federacion

y Senadores(as) que integran el Congreso de la Union y de las personas juzgadoras del Poder

Judicial de la Federacién. De igual forma, en coordinacion con los organismos electorales de las

entidades federativas, organiza las elecciones locales en los estados de la Republica y la Ciudad

de México.

o
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En particular, durante el 2026, con motivo del inicio del Proceso Electoral Local Ordinario 2026-
2027, este Instituto Electoral, trabajara de forma coordinada con el INE, con la finalidad de ir

atendiendo los instrumentos vinculados con dicho proceso que emanen de su Consejo General.

Asimismo, la SE, a través de la DVOE y de la Subdireccion de Oficialia de Partes y Gestion, es
el canal de comunicacion por medio del cual el INE envia documentos y/o solicita informacion

para el cumplimiento de la normativa electoral.

Organismos Publicos Electorales Locales (OPLE): Se encargan de organizar elecciones
locales; son auténomos en su funcionamiento e independientes en sus decisiones. Cada OPLE
cuenta con un argano de direccion superior llamado Consejo General, el cual es integrado por un
Consejero o Consejera Presidente y seis Consejeros o Consejeras Electorales, quienes son por

el Consejo General del INE.

El IECM apoya y colabora con los OPLE para el cumplimiento de sus atribuciones en temas
electorales, a través del intercambio de informacion y apoyo respecto a diversas notificaciones
en el ambito territorial de la Ciudad de México.

Congreso de la Ciudad de México (Congreso Local): es el 6rgano donde se construyen las
leyes que rigen en la Capital. Esta constituido por 66 diputados, de los cuales 33 son electos por
el principio de mayoria relativa y 33 por el principio de representacién proporcional. La eleccién
para ocupar dichos cargos se lleva a cabo cada tres afnos y es organizada por el IECM.

Ademas, cada aio el Congreso Local aprueba el presupuesto que se asigna en cada ejercicio
fiscal al Instituto Electoral, asi como al Gobierno de la Ciudad de México y a las Alcaldias. En ese
tenor, una parte del presupuesto asignado a las Alcaldias, se destina al “"presupuesto
participativo”, a fin de ser aplicado en aquellos proyectos que resulten ganadores en una colonia

o pueblo en el marco de la celebracion de la Consduilta.

Partidos Politicos: son entidades de interés publico y tienen como fin promover la participacion
de los ciudadanos en la vida democratica, ademas contribuyen a la integracion de los érganos de

representacion politica y organizaciones ciudadanas.

\&

\
:
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La Secretaria Ejecutiva es la via de comunicacion para atender sus inquietudes o sugerencias

para el desarrollo del Proceso Electoral Local Ordinario y/o temas de interés politico.

Ciudadania: son las personas miembros de una comunidad con los mismos derechos que los
demas y las mismas oportunidades de influir en el destino de la comunidad. Son la poblacion

objetivo del Instituto Electoral.

Alcaldias: demarcaciones territoriales que permiten identificar la division territorial y organizacion
administrativa de la capital de México. Se conforman por habitantes, territorio y autoridades
politicas democraticamente electas. Son el orden de gobierno mas proximo a la poblacion de la
Ciudad y sus instituciones se fundamentan en un régimen democratico, representativo y de

participacion ciudadana, asi como en los preceptos del buen gobierno.

Estan integradas por una Alcaldesa o Alcalde y un Concejo, electos por votacion universal, libre,

secreta y directa para un periodo de tres afos.

Estan dotadas de personalidad juridica y autonomia con respecto a su administracion y al

ejercicio de su presupuesto.

En particular, en el afio 2026 se tendra una relacion estrecha con ellos, con motivo de la
celebracion de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y la Eleccion de Comisiones

de Participacion Comunitaria 2026.

Tribunal Electoral de la Ciudad de México (TECDMX): es la autoridad jurisdiccional
especializada en materia electoral en la Ciudad de México, dotado de plena jurisdiccion, que tiene
a su cargo garantizar que todos los actos y resoluciones electorales locales y de los
procedimientos de participacion ciudadana en la Ciudad de México, asi como los procesos
democraticos, que sean de su competencia, se sujeten al principio de constitucionalidad,

convencionalidad y legalidad.

i
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La Secretaria Ejecutiva es el area encargada de recibir, coordinar y supervisar las acciones
necesarias para dar cumplimiento a las notificaciones y sentencias que son competencia de este

Instituto Electoral.

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF): es, con excepcion de lo
dispuesto en la fraccion Il del articulo 105 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la maxima autoridad jurisdiccional en la materia y érgano especializado del Poder

Judicial de la Federacion.

Para el ejercicio de sus atribuciones, el Tribunal funciona de forma permanente con una Sala

Superior y salas regionales.

La Secretaria Ejecutiva es el area encargada de recibir, coordinar y supervisar las acciones
necesarias para dar cumplimiento a las notificaciones y sentencias que son competencia de este

Instituto Electoral.

Comisiones de Participacion Comunitaria (COPACO): son los 6rganos de representacion
ciudadana electos en cada unidad territorial, conformados cada uno por nueve integrantes, cinco
de distinto género a los otros cuatro, electos en jornada electiva, por votaciéon universal libre,
directa y secreta. Tendran un caracter honorifico, no remunerado y duraran en su encargo tres
anos. Algunas de sus principales atribuciones son: representar y consultar los intereses colectivos
de quienes habiten en la unidad territorial, asi como conocer, analizar y promover soluciones a
sus demandas; elaborar, y proponer programas y proyectos de desarrollo comunitario para ser
propuestos y aprobados por la Asamblea Ciudadana; participar en la presentacion de proyectos
en la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo; desarrollar acciones de informacion,
capacitacion y educacion civica para promover la participacion ciudadana; participar en las

reuniones de las Comisiones de Seguridad Ciudadana de la Ciudad; entre otras.

En el 2026, se llevara a cabo la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria, por lo que
la Secretaria Ejecutiva, a través de la DAOD, dara seguimiento operativo a su desarrollo. De igual
forma, a través de la Coordinacion de Asesores y la DS, se brindara apoyo al Consejo General y

a la Comision Permanente de Participacion Ciudadana.

Y
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Fiscalia Especializada para la Atencion de los Delitos Electorales (FEPADE-CDMX): es la
responsable de atender en forma institucional, especializada y profesional, lo relativo a los delitos
electorales federales. La Secretaria Ejecutiva, con apoyo de las Direcciones y Unidades, integra

las respuestas de solicitudes de la Fiscalia.

Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes (SEPI):
es la instancia encargada de promover la visibilizacion, la dignificacion, y el reconocimiento de
los pueblos indigenas como sujetos colectivos de derecho, asi como garantizar su derecho a la

participacion politica.

En virtud de lo anterior, la Secretaria Ejecutiva mantiene contacto permanente con esa Secretaria,
para el desarrollo de trabajos relativos al Marco Geografico de Participacion Ciudadana de este
Instituto Electoral y al Catalogo de Unidades Territoriales, Consulta Indigena, entre otras

actividades.

Gobierno de la Ciudad de México: integrado por los servidores publicos e instituciones que
conforman la administracion publica centralizada, desconcentrada y paraestatal, que trabajan
bajo el compromiso de hacer de la Ciudad de México una capital social, segura, sustentable,
efectiva y en desarrollo. Por lo anterior, el Instituto Electoral, por conducto de la Secretaria
Ejecutiva, genera lazos de cooperacién con diversos organismos publicos para el cumplimiento
de sus atribuciones.

Congreso de la Union: es un organismo bicameral depositario del Poder Legislativo Federal,
dividida en una Camara de Diputados y en una de Senadores. Su principal tarea consiste en
legislar para crear normas juridicas, abstractas, generales e impersonales, asi como realizar las

modificaciones que se requieran en el sistema normativo vigente.

La competencia constitucional del Congreso de la Union abarca otras facultades que se

desarrollan en actos no legislativos: desempena funciones politicas, electorales, jurisdiccionales,

economicas, presupuestarias, administrativas y otras formas de control al gobierno.
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Internos

A continuacion, se muestran los valores (1-5) asignados por el grado de interés, en relacion con
su participacion y contribucion, asi como del nivel de importancia y el potencial de cada uno de

los actores involucrados:

PODER PARA ACEPTAR GRADO DE IMPORTANCIA
POSICION | O FRENAR EL INVOLUCRAMIENTO QUE SE DA AL
Pacton Actorss PROYECTO PROYECTO
Problemas Recursos Expectativas en el Cc_mﬂlctos y
Intereses rolhidos |-Y Svecto alianzas
pe mandatos | PV potenciales
1. Consejo General (25) 5 5 5 5 5
2. Direcciones
Ejecutivas (25) 5 a 2 . -
3. Unidades Técnicas
25) 5 5 5 5 5
4. Direcciones de Area
de la  Secretarla 5 & 4 4] 5 N\
Ejecutiva (24)
5. Organos Colegiados N
(Comités y 5 4 5 5 5
Comisiones) (24) }
6. Organos 5 4 4 5 4
Desconcentrados (22) R
7. Secretaria
Administrativa (22) 4 4 : 4 3
8, Junta Administrativa \
21) 4 4 5 4 4 &\

9. Contraloria  Interna a

20 4 4 5 3 4 ,
Consejo General: érgano superior de direccion encargado de aprobar el Presupuesto de
Egresos y el Programa Operativo Anual del Instituto Electoral, asi como los programas,
materiales. estrategias y demas acciones orientadas al fomento del cumplimiento de la vision y

mision del Instituto Electoral. \\

Direcciones Ejecutivas: érganos ejecutivos encargados de disefiar y ejecutar las politicas y
programas del Instituto Electoral y el Programa Operativo Anual, asi como las actividades /

especificas que les asigne el Consejo General, los Organos Colegiados y la Secretarias Ejecutiva.

Durante 2026, con motivo de la celebracion de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y

2027 y la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2026, se debera tener una mayor

il
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coordinacioén con estas areas, en particular con la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana

y Capacitacion y con la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica.

Unidades Técnicas: para efectos administrativos y organicos, dependen de la Presidencia del
Consejo General, la Secretaria Ejecutiva y la Secretaria Administrativa, de acuerdo con su
naturaleza y en lo dispuesto por el Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de

México.

Direcciones de Area de la Secretaria Ejecutiva: instancias que integran la estructura organica
de la Secretaria Ejecutiva: la Coordinacion de Asesores, la Oficina de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Datos Personales y Archivo, la Direccion de Apoyo a Organos
Desconcentrados, la Direccion del Secretariado y la Direccién de Vinculacién con Organismos

Externos.

Organos Colegiados (Comités y Comisiones): instancias colegiadas con facultades de
deliberacion, opinion y propuesta para las actividades y temas rectores que permiten el
cumplimiento de la misién y vision del Instituto, asi como de las atribuciones que se encuentran

en la normativa.

\
S
Organos Desconcentrados: son los organos del Instituto Electoral encargados de ejecutar los
programas y actividades relativos a la educacion civica, participacion ciudadana y, cuando asi lo N
corresponda, de capacitacion electoral, geografia y organizaciéon electoral. De igual forma, .
coordinan en su ambito territorial la organizacion y desarrollo de los mecanismos de participacion ,
ciudadana y de efectuar y supervisar las tareas de capacitacion, educacion, asesoria y \w'

¢

.

comunicacion a los érganos de representacion ciudadana.

La Secretaria Ejecutiva, a través de la Direccién de Apoyo a Organos Desconcentrados,

comunica las instrucciones a ejecutar para el cumplimiento de los programas institucionales.

Junta Administrativa: tiene las siguientes facultades: aprobar las modificaciones a los
Programas Institucionales, conocer y resolver los recursos de inconformidad que se interpongan
contra los acuerdos y las resoluciones dictadas en los procedimientos laborales sancionadores

del personal de la rama administrativa, aprobacion e integracion de los proyectos de Programas
2
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Institucionales que formulen los Organos Ejecutivos y Técnicos, integracion del Proyecto

Operativo Anual y de Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral, entre otros.

En ese sentido, la Junta Administrativa es la encargada de aprobar el Programa Especifico de la

Secretaria Ejecutiva.

Contraloria Interna: es el Organo Interno de Control del IECM adscrito al Sistema Local
Anticorrupcion. Es encargado de fiscalizar el manejo, custodia y empleo de los recursos del
organismo e instruir los Procedimientos Administrativos para, en su caso, determinar las
sanciones establecidas en la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos,
vigilando el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable en todas las adquisiciones y
servicios que contrata el IECM, sugiriendo el fortalecimiento de los mecanismos de control

internos establecidos.

b) Analisis de problemas

ﬁ‘

A partir del objetivo central con el que cuenta este ejercicio de planeacion tactica y operativa, el

cual consiste en el fortalecimiento de las acciones y medidas que permitan la coordinacion,

verificacion y supervision de las actividades y programas que desarrollan y realizan, conforme
sus atribuciones, las areas ejecutivas y técnicas, asi como las direcciones de area que conforman \

a la Secretaria Ejecutiva; en este apartado, se busca realizar un analisis de las posibles (ﬁ{
problematicas que pueden presentarse en la consecucion del objetivo de mérito, asi como las
posibles causas y efectos negativos que puedan generarse. W

Debido a lo anterior y tomando como consideracion las atribuciones conferidas a esta Secretaria
Ejecutiva en la normatividad vigente que rige el actuar de este Instituto Electoral, se identificé que

la supervision, coordinacion y verificacion del cumplimiento de las actividades que, en el ambito

de su actuacién, corresponden a cada una de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y 9
Direcciones de Area adscritas a esta instancia, son sustanciales para contribuir al cumplimiento :
tanto de los Programas Institucionales (Programas) como del PGD 2023-2026.

Esto, ya que cada uno de esos Programas encuentra sustento en las politicas generales, \

i\
objetivos estratégicos y lineas de accion establecidas en el PGD 2023-2026, el cual es el
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documento rector y guia que delimita el marco de referencia del sistema de planeacion
institucional.

En este contexto, si los mecanismos de control que implementa la SE no son eficientes, los
objetivos planteados a corto y mediano plazo en cada uno de los Programas pueden presentar

variaciones que se traduzcan en actividades inconclusas o incumplidas.

En consecuencia, se ha identificado el siguiente problema central del cual partira un analisis

objetivo para lograr prevenir sus posibles efectos e identificar sus causas, para corregir dichas

acciones o, en su caso, evitarlas.
Problema central

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervision, coordinacion y verificacion
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las areas ejecutivas, técnicas y
las direcciones de area a cargo de la Secretaria Ejecutiva, ineficientes.

Arbol de causas

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervision, coordinacion y verificacion
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las areas ejecutivas, técnicas y
las direcciones de area a cargo de la Secretaria Ejecutiva, ineficientes.

! f

Vo

7

/Veriﬁcacién y seguimient(m

Segu",“"?““’ al Monitoreo de las o

gumpllmlento de las actividades . realtzadss del cumphm»entq por parte
IHS?KI.JCCIODGS \ y por pae de las d.e I‘as areas ejecutivas y
solicitudes realizadas direcciones da aiea de tecnacas._ de los
ggciii\?agsi I:‘ascfirceaass i SE denatanicido. ?ég?ir\‘l?)rsmgnlt:ss meca:ﬁgrar:gz
insuficiente. de participacion ciudadana

y procesos electorales

\locales, ineficientes. /

N5 il
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Arbol de efectos

Entrega a la SE, por

parte de las areas Actividades

ejecutivas ylo Institucionales

técnicas, de |Ia establecidas en |la Derecho @ la
informacién solicitada, normativa que rige al participacion ciudadana
con retraso. IECM, incumplidas. de la ciudadania,

t f —

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervision, coordinacién y verificacion
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las areas ejecutivas, técnicas y
las direcciones de area a cargo de la Secretaria Ejecutiva, ineficientes.

1 %/%Wéz
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ARBOL DE PROBLEMAS (Causas — efectos)

Arbol de Problemas (causas-efectos)

Remision a las Efectos
Consejerias

Electorales de la Metas y objetivos Disminucién en la percepcion de
informacion requerida establecidos por la SE confianza por parte de la ciudadania
por el Consejo para el ejercicio 2026, local en las actividades,
Electoral, tardia incumplidos. mecanismos y procesos electorales

locales organizados por el Instituto

T 1 Electoral.

Entrega a la SE, por X T

parte de las areas Actividades

ejecutivas y/o Institucionales Derecho a Ia
lecnicas, de Ia establecidas en la participacion ciudadana
informacién solicitada, normativa que rige al de la ciudadania local
con retraso. IECM, incumplidas. afectado.

r 1 T

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervision, coordinacion y verificacion
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las areas ejecutivas, técnicas y
las direcciones de area a cargo de la Secretaria Ejecutiva, ineficientes.

f t f

/Seguimiento dem Monitoreo  de las Gariﬁcacian y seguimiento\
cumplimiento y actividades realizadas del cumplimiento  por ™
atencion de las por parte de las pate de las areas \
instrucciones y direcciones de area de ejecutivas y técnicas, de \K
solicitudes realizadas la SE, desatendido. los ordenamientos &;
por la SE a las areas legales relativos a los =),
ejecutivas y técnicas, T mecanismos de &
insuficiente. participacion ciudadana y

J procesos electorales
Amplitud de Qcales. ineficientes. j
atribuciones de la SE
en la normativa vigente t
del Instituto Electoral.

/FIujos de oomunicaciéh

deficientes por parte de
las areas ejecutivas,
técnicas y direcciones de
area, a carga de la SE,
respecto de los proyectos

y actividades vinculadas !
,\ |

AN

con los mecanismos de
participacion ciudadana y
procesos electorales

\Iocales. j
4
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Causas

Del analisis anterior, se puede desprender que el problema principal que se busca evitar es que
las acciones de coordinacion, verificacion y cumplimiento de las actividades que cada una de las
Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas llevan a cabo, en funcién de sus atribuciones, asi
como las de las direcciones de area que se encuentran adscritas a la Secretaria Ejecutiva en su
estructura organizacional, resulten insuficientes, y que, en consecuencia, se pueda afectar la
operatividad del Instituto Electoral de la Ciudad de México y, en consecuencia, los derechos a la
participacién ciudadana de la ciudadania de esta ciudad capital.

c) Analisis de objetivos

Una vez determinado el problema, asi como sus causas y efectos, es necesario describir los
resultados esperados, es decir, la manera en la que se busca corregir el problema. En tal sentido,
se plantean una serie de objetivos que nos ayudan a convertir esos aspectos negativos a
positivos, resultando en una cadena de medios y fines, que nos llevara a la resolucién de nuestra

problematica.
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Fines

Remision a las
Consejerias
Electorales de la

Incremento en la

Cumplimiento de las
confianza de la

metas y objelivos

informacion requerida
por el Consejo
Electoral, oportuna.

f

establecidos para el
ejercicio 2025.

t

ciudadania local en las
actividades, mecanismos
y procesos electorales
locales organizados por el
Instituto Electoral.

Entrega a la SE, por (

parte de las areas
ejecutivas ylo
técnicas, de la
informacion solicitada,
oportuna.

Actividades
Institucionales
establecidas en la
normativa que
IECM, cumplidas.

rige al

t

(Goce efectivo del derecha

a la participacion
ciudadana de la
ciudadania local.

T

Mecanismos de control para llevar a cabo la supervision, coordinacién y verificacion
del cumplimiento de las actividades ejecutadas por las areas ejecutivas, técnicas y

las direcciones de area a cargo de la Secretaria Ejecutiva, eficientes. &

t
[Seguimiento de!\

cumplimiento ¥
atencion de las
instrucciones y

solicitudes realizadas
por la SE a las areas
ejecutivas y técnicas,

suficiente. )\

f

Monitoreo de las
actividades realizadas
por parte de las
direcciones de area de
la SE, atendido.

T

Amplitud de
atribuciones de la SE
en la normativa vigente
del Instituto Electoral.

T
T

cumplimiento  por parte
de las areas ejecutivas y
técnicas, de los N

ordenamientos  legales N
relativos a los r

mecanismos de \,,
participacion ciudadana y
procesos electorales

Qales, eficientes J

Flujos de comunicaciérm
eficientes por parte de las
areas ejecutivas, técnicas
y direcciones de area, a
cargo de la SE, respecto
de los proyectos y (
actividades  vinculadas o
con los mecanismos de
participacion ciudadana y J

4

procesos electorales
locales.
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Medios

d) |dentificacion de alternativas de solucion al problema

En este rubro se identificaran y propondran alternativas de solucion a la problematica planteada,

las cuales buscan el logro de nuestro objetivo de una manera sencilla y eficaz, en aras del

cumplimiento de metas institucionales por parte de la SE de una manera eficiente y en estricto

apego a la normativa.

En ese sentido, las acciones probables de solucién a cada uno de los medios mencionados en

el analisis de objetivos que antecede se muestran a continuacion:

Medios

Acciones

Seguimiento del cumplimiento y atencion de las
instrucciones y solicitudes realizadas por la SE
a las areas ejecutivas y técnicas, suficiente

Optimizar los flujos de comunicacion
con las areas ejecutivas y técnicas, con
la finalidad de eficientar el tiempo de
entrega de la informacion que la SE
solicite, para la integracion de los
informes trimestrales.

Mejorar el uso del sistema de gestion
documental, con la finalidad de que sea
una herramienta que ayude a la
supervision y  verificacion  del
cumplimiento de los plazos de
respuesta establecidos.

Actualizar oportunamente el
documento en el que se registra el
cumplimiento  reportado por las
Direcciones Ejecutivas y Unidades

Técnicas de los programas
institucionales y/o especificos
establecidos.

Mejorar los mecanismos de control que
permiten dar seguimiento a los plazos y
términos establecidos a las areas para
la atencion de  documentacion
relacionada con las atribuciones
conferidas por la normativa a cada una
de ellas.

Monitoreo de las actividades realizadas por
parte de las direcciones de area de la SE,
atendido

Actualizar oportunamente el documento
en el que, de manera mensual, se
reporta el cumplimiento de los
programas institucionales y/o
especificos establecidos para la SE.

Dar seguimiento al comportamiento
presupuestal de los recursos
econémicos aprobados y asignados a

cada una de las direcciones de areas. //
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Medios

Acciones

Mejorar el uso del sistema de gestion
documental, con la finalidad de que sea
una herramienta que ayude a la
supervision y  verificacion  del
cumplimiento de los plazos de
respuesta establecidos.

Optimizar los flujos de comunicacion
con las areas, con la finalidad de
eficientar el tiempo de entrega de la
informacion que el Secretario Ejecutivo
les solicite, en el ambito de sus
atribuciones.

Verificacion del cumplimiento por parte de las
areas ejecutivas y técnicas, de los
ordenamientos legales relativos a los
mecanismos de participacion ciudadana vy
procesos electorales locales, eficientes.

Fomentar la difusion de los acuerdos
aprobados por el Consejo General del
IECM entre las areas técnicas y de
apoyo, para su conocimiento vy
atencion.

Fortalecer los mecanismos de
coordinacién y  supervisiéon  del
cumplimiento de los ordenamientos
legales aprobados por nuestro maximo
6rgano de direccion.

Coordinacion y seguimiento a los
mecanismos de atencion de los
requerimientos realizados por partidos

paliticos, personas candidatas,
ciudadania en general y, en su caso las
areas institucionales, Incluidas las

correspondientes al ejercicio de la fe
publica.

e) Seleccion de la alternativa éptima

En esta etapa, a partir del analisis de cada una de las alternativas planteadas en el apartado
anterior, se busca determinar la(s) alternativa(s) mas viable(s) que facilite(n) la solucion para cada
uno de los medios planteados, tomando en cuenta lo siguiente:

s Los intereses de los beneficiarios del proyecto.

« Los recursos financieros disponibles.

» Los intereses y mandatos de entidades ejecutorias potenciales.
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Verificacion del
Seguimiento del cumplimiento por _parte
cumplimiento y atencién | Monitoreo de las ?é':::z:sms ej: : uhvaz);
de las instrucciones y | actividades realizadas ordart an;l entos legales
Criterios de valoracién solicitudes realizadas | por parte de Ilas relativos a ia
por la SE a las areas | direcciones de area de la 9 oy a7
e{'eﬂf:utivas y técnicas, | SE, atendido. participacién ciudadana
suficiente. y procesos electorales
locales, eficientes.
Menor costo de 3 3 1
implementacion i
Mayor financiamiento 2 2 2
disponible
Menor tiempo para obtener 2 3 3
resultados
Mayor aceptacion de la
alternativa por parte de la 2 2 3
poblaciéon afectada
Mayor viabilidad técnica 3 3 3
_May.or ] capacidad 3 3 2
institucional
Mayor impacto institucional 3 2 3
TOTAL 18 18 19

Escala: 1 = Pear, 2 = Intermedia. 3 = Mejor

W

costo-beneficio que oscila entre 18 y 19 puntos dentro de la escala, razon por la que se considera e

Derivado de| cuadro anterior, se infiere que las tres alternativas planteadas tienen un grado de
viable mantener dichas alternativas como las posibles soluciones al problema central planteado. | \
A‘\\

Ahora bien, resulta necesario realizar un mayor analisis de las alternativas propuestas, porlogue ™\

se propone el cuadro siguiente:

Productos Medios Acciones por medio Aporte Interdependencia | Incidencia gm‘:

11 Optimizar los flujos de N

m‘;’;‘:’: "evaf: comunicacién  con  las  areas Alta
A ejecutivas y técnicas, con la finalidad ’ Incidencia \
cabo la supervision, B eflentar gl : Alla  nivel de )
coordinaclon v e entar tiempo de entrega de Complementaria interdependencia en la -
verificacién del la informacion que la SE solicite, para solucion del Supew!s!on de
cumplimiento de las la integracion de los informes problema las actividades
actividades 1 Seguimientc  del | timeslrales. ejeculadas por
sjecutadas por las cumplimiento y atencién 1.2. Mejorar el usc del sistema de Alta las dreas a
ateas ejecutivas, de las Instrucciones | gestién documental, con (3 finalidad ineldencla carge de la
tecnicas.  y ks :galuzadas porla'SE.alas de que sesa una heramienta gue ComBRmBEE Altc nivel de I Secrelaria y
direcciones de area [Ar€as ejecutivas y | ayude a la supervision y verificacion P interdependencia e B Ejecuti
. z = solucion del | Elecutiva.

a cago de la Fécnlcas, suficiente. del cumplimiento Qe los plazos de problema
Secretaria Ejecutiva, respuesta establecidos.
eficientes 13 Aclualizar oportunamente &l Alta

documento en el que se registra el Alic.  nivek B incldencia -3

cumpimiento reportado  por Ias | Complementana | (1 v i €| en Ia

Direcciones Ejecutivas y Unidades ineiEpetdEe solucion del

Técnicas de  los  programas problema

il
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Productos Medios Acciones por medio Aporte Interdependencia Incidencia E:::;:l?:
institucionales ylo especificos
establecidos.
1.4. Mejorar los mecanismos de
control que permiten dar seguimiento Baja
a los plazos y términos establecidos a " ; incidencia
las areas para la atencion de | Complementaria ﬁz?de pg:“:je; o ade en la
documentacion relacionada con las solucion del
atribuciones  conferidas por la problema
normativa a cada una de ellas.
2.1. Actualizar oportunamente el Alta
documento en el que, de manera ) Alto  nivel de incidencia
mensual, se reporta el cumplimiento | Complementaria interdependencia en la
de los programas institucionales y/o solucion del
especificos establecidos para la SE. problema
272, Dar seguimiento al Alta
comportamiento presupuestal de los Alto nivel de incidencia
recursos econémicos aprobados y | Complementaria interdependencia en la
2. Monitoreo de las a;lgngdos a 'cada una de las solucion del
actividades realizadas pory dlreccuopes de dreas. ~ peobletia
artede s diecciones e 23 [90" = Leb o1 s e wa
Fma de la SE, atendido, de gue sea una heramienta que c Alto nivel de incidercia
L ie omplementana | . " en la
ayude a la supervision y verificacion interdependencia solucisn:del
del cumplimiento de los plazos de
: problema
respuesta establecidos.
24 Optimizar los flujos de Alta
comunicacion con las areas, con la R A
finalidad de eficientar el tempo de Complementaria At nivel de ::denua'a
entrega de la informacion que el interdependencia solugia Hel
Secretano Ejeculiva les solicile, en el
oy k- problema
ambito de sus atribuciones
31 Fomentar la difusion de los Alta
acuerdos aprobados por el Consejo Ao rivel e incidencia
General del |IECM entre las areas | Complementana interdependencia en la
lécnicas y de apoyo, para su solucion del
Al Venficacion del | conocimiento y alencion problema
msmpa"r(:;moe;qeocrurt,:/g: ds 32 Fon;lec.er los mecanismos de ‘i‘r\:(l:tadencla %_‘
écnicas, ds los supervnslpn del cumplimiento de los Complementaria fmo nivel 'de én &
rdenarmientos  legales | Ordenamientos legales aprobados por interdependencia | qoi,cion del
relativos a los 9 : problema
mecanismos de | 33 Coordinacion y seguimiento a los
pparticipacion ciudadana y | mecanismos de atencion de los Alta w\
PIOCesns eleclorales | requenmientos realizados por icidercta ‘>\
locales, eficientes. partidos polificos, personas | oo . Alto  nivel de |
’ plemenliana en a \
candidatas, ciudadania en general y interdependencia solutidn del \ 4-\
en sU raso las areas institucionales, problema -

Incluidas las correspondientes  al
ejercicio de |a fe pablica

Derivado del analisis previo, se puede discernir que, en su totalidad, todas las acciones sugeridas
cuentan con un aporte complementario a los medios que se proponen para la solucion del
problema central. Sin embargo, no todas las acciones resultan vitales para el desarrollo de este

Programa.

Por lo anterior, se propone que permanezcan los medios y acciones siguientes:

S S
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1. Medio: Seguimiento del cumplimiento y atencion de las instrucciones y solicitudes
realizadas por la SE a las areas ejecutivas y técnicas, suficiente.

Medios Acciones

1. Optimizar los flujos de comunicacién con
las areas ejecutivas y técnicas, con la
finalidad de eficientar el tiempo de entrega
de la informacion que la SE solicite, para la
integracion de los informes trimestrales.

2. Mejorar el uso del sistema de gestion
documental, con la finalidad de que sea una
herramienta que ayude a la supervision y
verificacion del cumplimiento de los plazos
de respuesta establecidos.

3. Actualizar oportunamente el documento en
el que se registra el cumplimiento reportado
por las Direcciones Ejecutivas y Unidades
Técnicas de los programas institucionales
'y/o especificos establecidos.

Seguimiento del cumplimiento y atencion de las
instrucciones y solicitudes realizadas por la SE
a las areas ejecutivas y técnicas, suficiente.

En este medio, se considera que la accién 1.4 puede fusionarse, con la finalidad de contar con \\ \
una accion orientada a cumplir la finalidad del presente Programa.

2. Medio: Monitoreo de las actividades realizadas por parte de las direcciones de area de la ™

SE, atendido.

Medios Acciones

1. Actualizar el documento en el que, de
manera mensual, se reporta el
cumplimiento de los programas
Institucionales y/o especificos establecidos
_parala SE.

2. Dar seguimiento al comportamiento
presupuestal de los recursos economicos
aprobados y asignados a cada una de las

Monitoreo de las actividades realizadas por direcciones de areas.
parte de las direcciones de area de la SE. | 3. Mejorar el uso del sistema de gestion
atendido. documental, con Ia finalidad de que sea una

herramienta que ayude a la supervisian y
verificacion del cumplimiento de los plazos
de respuesta establecidos.

4. Optimizar los flujos de comunicacion con
las areas, con la finalidad de eficientar el
tiempo de entrega de la informacion que el
Secretario Ejecutivo les solicite, en el
ambito de sus atribuciones.
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3. Medio: Verificacion del cumplimiento por parte de las areas ejecutivas y técnicas, de los
ordenamientos legales relativos a los mecanismos de participacién ciudadana, eficientes.

Medios Acciones

1. Fomentar la difusion de los acuerdos
aprobados por el Consejo General del
IECM entre las areas técnicas y de apoyo,
para su conocimiento y atencion.

2. Fortalecer los mecanismos de supervision

Verificacion del cumplimiento por parte de las del cumplimiento de los ordenamientos
areas ejecutivas y técnicas, de los legales aprobados por nuestro maximo
ordenamientos legales relativos a los organo de direccion.

mecanismos de participacion ciudadana, | 3. Coordinacion y seguimiento a los
eficientes. mecanismos de atencion de los

requerimientos realizados por partidos
politicos, personas candidatas, ciudadania
en general y, en su caso las areas

institucionales, incluidas las
correspondientes al ejercicio de la fe
publica.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

La estructura analitica del programa muestra la relacion directa que guardan cada una de las
acciones que van a desarrollar los componentes operativos, para obtener los resultados
esperados de las actividades institucionales y con ello lograr los resultados éptimos que se
esperan a partir del objetivo que se plantea. Se conforma comparando la cadena de medio-

objetivo-fines elaborada, con la cadena de causas-problema-efectos que le corresponde.

W
o
\,
\
&
De conformidad con lo establecido en el Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad
de Méxica para el Ejercicio Fiscal 2026, la EAP es un esquema de |a alternativa de solucion mas
viable expresada en sus rasgos mas generales a manera de un arbol de objetivos y actividades,
que resume la intervencion en cuatro niveles jerarquicos y da pie a la definicion de los elementos \
del Resumen Narrativo de la Matriz Logica del Programa
Para lograr esto deben considerarse los pasos siguientes: 1. Partiendo de arriba hacia abajo. Lo
primero sera obtener el (los) fin (es), dependiendo del proyecto, los cuales se toman del arbol de ‘
objetivos, 2. Identificar el problema central a partir del arbol de objetivos, 3. Para identificar los
productos o componentes se puede analizar la informacion obtenida en la identificacion de
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alternativas y, 4. Para identificar las acciones se debe revisar el presupuesto de la alternativa

optima, donde un rubro o grupo de estos, se proponen como acciones.

En lo que respecta a la Secretaria Ejecutiva, tras el analisis de alternativas realizado mediante la

aplicacion de diversas herramientas para ello, la EAP se integrara como se detalla a continuacion:

FIN: Contribuir a la ejecucion eficaz y eficiente de los mecanismos ordinarios y extraordinarios
(democraticos y de participacién ciudadana), asi como de las actividades institucionales contempladas
en el marco normativo vigente, mediante la supervision y seguimiento del cumplimiento de las
atribuciones de las areas institucionales a cargo de la Secretaria Ejeculiva.

! ! !

PROPOSITO: Que |a ciudadania residente en la Ciudad de México y sus diversos actores politicos gocen
efectivamente sus derechos paliticos electorales y de participacion ciudadana estipulados en los términos
previstos en la ley.

T T T Componentes
Seguimiento del M‘v‘“i.*°'§° del, dlas Verificacion y seguimiento del
cumplimienta Yy ac:’lwdaagz reselza ‘: cumplimiento por parte de las
atencion de  las por p k areas ejecutivas y técnicas, de
instrucciones y direcciones de area de los ordenamientos legales

la SE, atendido.

solicitudes realizadas relativos a los mecanismos de

por la'SE a las areas participacion  ciudadana y
ejecutivas y técnicas, procesos electorales locales.
suficiente ,L eficientes.
{ 1 Actualizar oportunamente el {
documento en el que, de

Optimizar los fiujos de
comunicacion con  las
areas ejeculivas y
técnicas, con la finalidad
de eficientar el tiempo de
entrega de la informacion
que la SE solicite, para la
integracion de los
informes trimestrales
Mejorar el uso del sistema
de gestion documental,
con la finalidad de que sea
una herramienta que
ayude & la supervision y
verificacian del
cumplimento de los
plazos de respuesta
establecidos.

Aclualizar oportunamente
el documento en el que se
registra el cumplimiento
reportado por las
Direcciones Ejecutivas y
Unidades Técnicas de los
programas institucionales
ylo especificos
establecidos

manera mensual, se reporta
el cumplimiento de los
programas  institucionales

y/o especificos establecidos
para la SE

Dar seguimiento al
compartamiento
presupuestal de los
recuUrsos econémicos

aprobados y asignados a
cada una de las direcciones
de areas

Mejorar el uso del sistema
de gestion documental, con
la finalidad de que sea una
herramienta que ayude a la
supervision y verificacion
del cumplimiento de los
plazos de respuesta
establecidos

Optimizar los flujos de
comunicacion con las areas,
con la finalidad de eficientar
el iempo de entrega de |2
informacién que el
Secretario  Ejecutivo  les
solicite. en el ambito de sus
atribuciones

Fomentar la difusion de
los acuerdos aprobados
por &l Consejo General
del IECM enlre las areas
l&cnicas y de apoyo, para
su conocimiento y
atencion

Fortalecer los
mecanismos oe
supervision del

cumplimiento  de los
ordenamientos  legales
aprobados por nuestro
maximo  Grgano  de
direccion.

Coordinacian Y
seguimiente a3 los
mecanismos de atencion
de los requenmientos
realizados por partidos
politicos, personas
candidatas, rciudadania
en general y, en su caso
las dreas Institucionales,
Incluidas las
correspondientes al
ejercicio de |a fe pablica.

Acciones \w
|

\

—

§
\
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Indicadores
Resumen Narrativo Frecuencia Medios de Fuentes de Supuestos o
Nombre Tipo Dimension Férmula de Célculo de Verificacion Informacion Riesgos
Medicion
FIN: >
I 3 o - o i st | — T | = [i5 1. nformes | 1. Sistema -
trimestrales de | Informatico
actividades Integral
que presenta | Administrado Disposiciones
Contribuir @ Ia ejecucion eficaz y ;l- fﬁecretano' iy mm :
eficiente de los mecanismos HECUYIT - 3 S0k
ordinarios  y extraordinarios gunsegc') el oo Offeas cumplidas
democraticos de ricipacion . (nd enera e )
f,im,ad,na). asy; wmga depad las | Porcentaje del E::;:’:&e(:umem de IECM de las | 4 Oficios Derechos
actividades institucionales | cumplimiento de las realizadas) / (nimero Anual areas que politicos
contempladas en el marco normativo | actividades por parte Estratéigico Eficacia 0 scividades coordina 5. ~ Notas | electorales y de
vigente mediante la supervision y | de las areas ramadas) *100 informativas. participacion
seguimiento del cumplimiento de las | institucionales a progra 2 Programa ciudadana de la
atribuciones  de  las  areas | cargo de la SE Operativo 6. Reportes ciudadania local
| Institucionales a cargo de |Ia Anusl 2025 y actores
| Secretaria Ejecutiva pollticos
‘ 3. Poral de garantizados,
Transparencia
at. 121,
fraccion XXXI|
PROPOSITO: — o -
T - — —
‘ 3 1ilinas 1. Correos. Seguimiento en
: tiempo y forma
trimestrales de 2 B de .
cividades . ases de la atencion
Que la cludadania residente en la ' B datos dada 2 las
Ciudad de México y sus diversos | Porcentaje de Eﬁcaola_. (numero de que presenta nBtrucEities
actores politicos gocen efectivamente | cumplimiento de las instrucciones el Secretario 3 Oficios giradas.
sus derechos politicos electorales y | instrucciones giradas Estratégico Eficacia atendidas) / numero Anual Ejecutivo  al
de participacion cludadana | a las areas de instrucciones Consejo 4 Notas | Verificacién
estipulados en los términos previstos | institucionales giradas) *100 General  del
il informativas. puntual del
enla ley. IECM de las cumplimiento de l
areas  que | 5 Reportes las actividades
coordina. solicitadas, en ,
apego a las
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Indicadores
Rmﬁymen Narrativo Frecuencia Medios de Fuentes de Supuestos o
Nombre Tipo Dimension Férmula de Caiculo de Verificacion Informacién Riesgos
Medicién
2.Correos.
1. Correos. Se brinda
1 Informes alencion eficaz y
trimestrales de | 2. Oficios. eficiente a las
1.2 Mejorar el uso del sistema de | Porcentaje de actividades solicitudes y
gestion documental, con la | instrucciones Eficacia: (ndmero de que presenta | 3 Informes escritos
finalidad de que sea wuna | atendidas, que fueron instrucciones el Secretario presentados por
herramienta que ayude a la | realizadas alas areas Gestion Eficacia atendidas) / (numero | Trimestral | Ejecutvo al | 4 Notas | diversos
supervision y verificacion del | mediante el Sistema de Instrucciones Consejo informativas organismos  de
cumplimiento de los plazos de | de Control de realizadas) *100 General del gobierno y por la
respuesta establecidos. Gestion. [ECM de las | 5 Reportes. ciudadania
areas gue residente de la
coordina Ciudad de |
México
1. Informes | 1. Sistema
trimestrales de | Informatico
aclividades Integral Prqgramas Y
e actividades
que presenta | Administrado cumplidos.
el Secretario | 2025
) Ejecutivo  al Se binda
1.3 Actualizar oportunamente el Eggﬁ;ﬁﬁemoen d:: g:::‘;: del 2. Conete. atencion eficaz y
documento en el que se registra el e Eficacia: (numero de | eficiente a las
! e cumplimiento de los 13 IECM de las | 4. Oficios i
cumplimiento reportado por las programas | actividades e "R sollqtudes y
Direcciones Ejecutivas y Unidades Sefiidadss d8 (as Gestion Eficacia | reportadas) / nimero | Trimestral vz 7l 9 5 Notas | escfitos
Técnicas de los programas Bifscdiones de actividades ‘ Informativas. presentados por
institucionales y/o especificos i programadas) *100 diversos ‘
establecidos Elaciivas y 2, . Krogami organismos de
: Unidades Técnicas. Operativo 8 Reportes. :
Anual 2025 gobierna ¥ porin
ciudadania
3, Portal de ' residente de la
‘ Transparencia hcnt):zg de. |
[ , art 121,
fraccion XXXI
. 1. Sistema =3y
Porcentaje en el ; 1 Informes y Atribuciones de
cumplimiento de las Eﬂﬁ‘;‘aa {nprners -ge trimestrales de :n:grmé'bco la SE cumplidas
2. Monitoreo de las actividades | actividades ra:a::,zla?iai)s e actividades :dn?i'r-\aistm s en tiempo y
re_allzadas por 'parte de las | progmmadas. par !a Gestion Eficacia de actividades Trimestral e presen!.a 2025 o,
direcciones de area de la SE, | SE, en concordancia f el Secretario
atendido. con los  términos progranmdas) " 100 Ejecutivo  al | , o Actividades
previstos en la ley Consejo - $40HR08: programadas
para coadyuvar al General del coordinadas.
desarrollo de los IECM de las & afuimes

quincenales vy
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Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Indicadores
Resumen Narrativo Frecuencia Medios de Fuentes de Supuestos o
Nombre Tipo Dimensitn Férmula de Caleulo de Verificacion Informacién Riesgos
Medicién
mecanismos areas gue | semanales de
ordinanos y coordina, las areas.
extraordinarios
(democraticos y de 2. Programa | 4, Oficios
participacion Operativo
ciudadana), asl como Anual 2025 5 Natas
las actividades informativas
Institucianales de 3 Portal de
este Instituto Transparencia | & Reporte
Electoral at. 121,
fraccion XXX
0 Sistema
Informatico
Integral
Administrado
2025
2.1 Actualizar oportunamente el o 2. Correds
documento en el que, de manera | Porcentaje ce S;f:g;“é:“mm o & i Atribuciones de
mensual, se reporta el | actividades ) ; A la SE cumplidas
cumplimiento de los programas | programadas Gadtin Elleacia ;mdas;é&g?:: Mansual Reporte Q"'""e"";’eles dy en ftiempa
institucionales y/o especificos | cumplidas. o ba Eamandies  ©E | rema.
establecidos para la SE. PO las dreas
4. Oficios:
5 Notas
informativas.
6. Reporte.
1 Sistema
1. Inf Informatico )
mm"am: Integral Prncsqtmugn!os
Porcentaje de actividades Administrado administrativos
22 Dar seguimiento al | recurso Eficacia: (total de que presenta 2025 :elehraduf: en
comporiamiento presupuestal de | comprometido  de recurso e Secretario | , o STPRLY, S0
los recursos econdmicos | conformidad con la Gestion Eficacia comprometido)/ (total | Trimestral | Ejecutva ai | < Requisiciones. Adiatin i
aprobados y asignados a cada una | programacion de recurso Consejo 3. Of Pl Bjn 12 1
de las direcciones de areas. presupuestal programado) *100 General del | O UNEOS o e ‘r’as
autorizada ‘:Eam de las | o Notas | fechas
coar:ma 9Y8 | informativas programadas
5 Reportes
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Programa especifico de coordinacion, supervisién y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Indicadores
Resumen Narrativo Frecuencia Medios de Fuentes de Supuestos o
Nombre Tipo Dimension Férmula de Célculo de Verificacién Informacion Riesgos
Medicion
2 Programa
Operativa
Anual 2025
3. Portal de
Transparencia
. art 121
fraccion XXX.
1 Informes | 1- Correos.
trimestrales de ;
2.3 Mejorar el uso del sistema de | Porcentaje de | aclividades 2. Oficios Documentos
gestion  documental, con la | instrucciones Eficacia: (numero de ‘ que presenta 8 i recibidos en
finalidad de que sea una | atendidas, que fueron instrucciones el Secretarip | - MOTMeS tiempo y forma,
herramienta que ayude a la | realizadas a las areas Gestion Eficacia atendidas) / (numero Trimestral | Ejecutivo al 4. Oficios
supervision y verificacion del | mediante el Sistema de Instrucciones Consejo ‘ Comunicacién
cumplimiento de los plazos de | de Control de realizadas) *100 General del | ¢ Notas | efectiva y
respuesta establecidos. Gestion. I_ECM de 138 | informativas. precisa
areas que
coordina 8. Reportes
1 Informes
tnimestrales de
actividades
que presenta 1c
54 Oplimizar | flui d Eficacla (nimero de el Secretano OITe0s: Documentos
) Jpumiza 05 " Hios e Porcentaje de documentos Ejecutivo al f recibidos en
;_:on;%mgaglonfcqn Itas aﬁgs,conc:a respuestas recibidas recibidos en tiempo y Consejo 2. Ofcis tiempo y forma
;2:_;‘: dee Iealqefn are.’lempo el en los plazos vy Gestion Eficacia forma) / (nimero de Trnimestral General del 3 Notas
gade. 'a IMormacion que e\ § o ipne j documentos IECM de las | Comunicacion
Secretario Ejecutivo les solicite, en tablecid licitad | . informativas BRative
el ambito de sus atribuciones. sshblecidos: Safcdos co'npazos Breds e | Y
especificos) *100 | coordina 4. Reportes precisa
2 Programa
| Operativa
Anual 2025
Porcentaje de Eficatia; (nomers de 1 Informes | 1. Correos Cumplimiento
3. Verificacién del cumplimiento | Cumplimiento de los s denarﬁientose trimestrales de puntual de los
por parte de las areas ejecutivas y ordenamientos legales atendidos) / actividades 2. Sistema de | ordenamientos
técnicas, de los ordenamientos | legales relativos a los Gestién Eficacia ) nen.?mero ’ de | Trimestra) | 9ue Presenta Gestion legales
legales relativos a los mecanismos | mecanismos de d — el Secretario | Documental
de participacion ciudadana, | participacion | 8 elnamlen . Ejecutivo  al Atencion en
eficientes. ciudadana para el , '130903‘35 recibidos) Consejo 3. Oficios. tiempo y forma
goce efectivo de los | General del de los procesos
derechos  politicos I IECM de las y mecanismos |
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Indicadores
Resumen Narrativo Frecuencia Medios de Fuentes de Supuestos o
Nombre Tipo Dimension Férmula de Célculo de Verificacién Informaci6n Riesgos
Medicién
electorales y de areas que | 4. Actas. de participacion
participacion coordina. ciudadana.
ciudadana de Ila 5. Reportes
ciudadania residente 2. Portal de
en la Ciudad de Transparencia
Mexico y sus actores cart. 121,
politicos, fraccion XXX,
1. Informes
trimestrales de
actividades
C I que presenta
ggu‘}:f;‘sm:}?ﬁ;ugi ei' Secretario Atenf:idn de Ia
5 Porcentaje de en tiempo y forma por Ejecutivo al | 1. Correos. Rl
3.1 Fomentar la difusion de los acuerdos aprobados la SE) / (nimero de Consejo solicitudes [+]
acuerdos aprobados por el . General del | 2 Oficios requerimientos
v por el  Consejo acuerdos con puntos v
Consejo General del IECM entre General cuya difusion de srsrdo madiarte Trimestral IECM de las ordenados por €
las areas técnicas y de apoyo, s raalizd.en Hempo y Gestion Eficacia 108 ttalok <5 areas que | 4 Circulares Consejo General
para su conocimiento y atencion. forma espechcs T & coordina. respectc a la
! pecifica la difusion 5. Reportes difsian da: lbs
r parte de la SE) g BB, 08
gl 2. Portal de Acuerdos,
Transparencia
3, Pagina
institucional.
1. Informes
tnmestrales de
actividades
Pocefitale i gue presenta 1. Correos. Atencion de la
solicitudes o Eficacla: numero de g Secmlana' 2, Sistema de mf;?a: s
3.2 Fortalecer los mecanismos de | reguerimientos  de solicitudes o cjoecuuvo s Gestlon o, B:;nms "
supervision del cumplimiento de | partidos  politicos, requerimientos Ge:::?;" del Documental, :;:?:g i
los  ordenamientos  legales | ciudadania en atendidas0.25 /| Trmestral | SHEEL T e e P‘l’a
aprobados por nuestro maximo | general y. en su caso Gestion Eficacia nimero de solicitudes yoe 35 | 3 Oficios pa dading
organo de direccion. las areas 0 requerimientos TP e guraraiia
institucionales, recibidas*0.25) *100 coordina. 4 Actas residente én fa
atendidos Ciudad de
; 2 Portal de 5. Reportes. México.
Transparencia
,an. 121,
fraccion XXXI,
3.3 Coordinacion y seguimiento a | Porcentaje de = Eficacia: numero de " 1 Informes | 1. Correos. Atencion de la
los mewnismosdemcmn delos | solicitudes 0 Gestion Eficacia solicitudes o | Trimestral | \iectrales de totalidad de las
requerimientos  realizados por | reguerimientos requerimientos actividades solicitudes 2]
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Indicadores
Resumen Narrativo Frecuencia Medios de Fuentes de Supuestos o
Nombre Tipo Dimensién Férmula de Calculo de Verificacion Informacion Riesgos
Medicién
partidos politicos, ciudadania en | atendidos dentro de atendidas en sus que presenta | 2. Sistema de | requerimientos
general y, en su caso las areas | los plazos y términos plazos y términos el Secretario | Gestion recibidos por
institucionales. incluidas las | estipulados en Ila establecidos*0,25 / Ejecutivo al | Documental, parte de la
correspondientes al ejercicio de la | normativa que rige al numero de solicitudes Consejo ciudadania
fe publica. IECM. o requerimientos General del | 3. Oficios residente en la
recibidas*0.25) *100 IECM de las Ciudad de
areas que | 4 Actas México
coordina.
5. Reportes.
2. Portal de
Transparencia
v afs 12a,
fraccion XXXI
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Identificacion de Poblacion Objetivo

A partir del analisis realizado en la Metodologia del Marco Légico se determind a la poblacion

objetivo, misma que se detalla a continuacion:

I
Poblacion Interna

1 Consejo General.
2 Dirécciones Ejecutivéisr
3 Unidades Técnicas
4 Direcciones de area de la Secretaria Ejecutiva
5 Organos Colegiados (Comités y Comisiones)
6 Organos Desconcentrados
7 Secretaria Administrativa
8 jj;r;ta Adminisirai;;a
!7*9# 1 Contralioria lnt;rr; e B A

|

Poblacion Externa

| - o — =
12 | Congreso de la Unidn

!
1 | Instituto Nacional Electoral J
l T -
2 Organismos Publicos Locales Electorales ]
_ [ — g — = n — O |
3 ‘ Congreso de la Ciudad de México |
= N . - e NN S = |
4 | Partidos Politicos L\
] e — SN
5 Ciudadania
== e e
6 . Alcaldias ‘
— —+ —_— - —_— — e — »w
7 | Comisiones de Participacion Comunitaria
. e e e TR o _ |
8 Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes !
9 ' Tribunales Electorales |
! | e , ERRS - ]
10 Fiscalia Especializada para la Atencion de los Delitos Electorales
L o itk st s . |
" Gobierno de la Ciudad de México
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lll.  Actividades Institucionales

Actividad Institucional 1. Seguimiento al cumplimiento y atencién de las instrucciones y solicitudes
realizadas por la SE a las areas ejecutivas y técnicas, suficiente.

a) Tipo
actividad
institucional

b) Alineacion

c) Justificacion

d) Objetivo
especifico

e) Acciones

f) Indicador

Apoyo

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como
Objetivo estratégico los servicios que brinda el instituto y aprovechar el uso de la

tecnologia, para ampliar el alcance hacia la poblacion.

Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
Linea de accion aprovechar el uso de herramientas tecnologicas en aquellos que
sea posible.
Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempefio profesional; manteniendo condiciones
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
servicio publico, de la funcion electoral y de la buena adminisiracion
publica; dando lugar a la creacién e implementacion de politicas
publicas a favor de la solucién de los problemas de interés de la
poblacién, progresividad de los derechos humanos y de gobierno
abierto.
Las actividades sustantivas y de apoyo se orientan a la efectividad
Sub - resultado y la calidad para la prestacion de servicios publicos que cumplan las

expectativas de la sociedad.
De canformidad con el articulo 84 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
de la Ciudad de México, la Secretaria Ejeculiva (SE) tiene a su cargo coordinar, supervisar y
dar seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones
Ejecutivas, Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, segun corresponda. Asimismo,
el articulo 86, fraccion IV, establece que es atribucion de la Secretaria Ejecutiva informar
trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas,
Unidades Técnicas y Direcciones Dislritales, asi como el avance en el cumplimiento de los
Programas Generales.

Resultado

De igual forma, el articulo 19, fracciones VIII y XI del Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, estipula que son atribuciones de la SE establecer con las
personas titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos Técnicos, los mecanismos

caso, solicitar la coordinacion de la Secretaria Administrativa.

Promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, a fraves de la

implementacion de mecanismos de control que permitan optimizar la coordinacion,

verificacion y cumplimiento de las atribuciones de las areas a cargo de la Secretaria Ejecutiva

durante el ejercicio 2026,

11 Optimizar los flujos de comunicacion con las areas ejecutivas y técnicas, con la
finalidad de eficientar el tiempo de entrega de la informacion que la SE solicite para
la integracion de los informes trimestrales.

1.2 Mejorar el uso del sistema de gestion documental, con la finalidad de que sea una
herramienta que ayude a la supervision y verificacion del cumplimiento de los plazos
de respuesta establecidos.

1.3 Actualizar oportunamente el documento en el que se registra el cumplimienta
reportado por las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas de los programas
institucionales y/o especificos establecidos.

Porcentaje de cumplimiento de las instrucciones y solicitudes realizadas a las areas

_—-%
5

_.423
™
X
de coordinacion de sus trabajos y convocar a las personas Titulares de las Direcciones .
Ejecutivas y de los Organos Técnicos a reuniones de trabajo, para definir las actividades de
las mismas, cuando se trate de materias que las involucren de manera conjunta y, en su

ejecutivas y técnicas.
| y /'/

4
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Actividad Institucional 1. Seguimiento al cumplimiento y atencion de las instrucciones y solicitudes
realizadas por la SE a las areas ejecutivas y técnicas, suficiente.

g) Meta

Que la eficacia en el cumplimiento de las instrucciones realizadas a las areas ejecutivas y
técnicas alcance un porcentaje igual o mayor al 90%.

Actividad Institucional 2. Monitoreo de las actividades realizadas por parte de las direcciones de area de la

SE, atendido.

a) Tipo de
actividad Apoyo
institucional

Objetivo estratégico

Linea de accion

L e Resultado

Sub - resultado

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como
los servicios que brinda el instituto y aprovechar el usa de la
tecnologia, para ampliar el alcance hacia la poblacion.

Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
aprovechar el uso de herramientas tecnologicas en aquellos que
sea posible.

Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempefio profesional; manteniendo condiciones
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracion
publica; dando lugar a la creacion e implementacion de politicas
publicas a favor de la solucién de los problemas de interés de la
poblacion, progresividad de los derechos humanos y de gobierno
abierto.

La actuacion institucional responde a las prioridades establecidas
en la planeacion para el desarrollo, sujeta a medidas de control para

un uso racional, honesto, legal y eficaz del presupuesto, sin afectar —-

el cumplimiento de las facultades y atribuciones conferidas en las
normas.

De conformidad con el articulo 84 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Eleciorales
de la Ciudad de México, la Secretaria Ejecutiva (SE) tiene a su cargo coordinar, supervisar y
dar seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones
Ejecutivas, Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, segln corresponda. Asimismo,
el articulo 86, fracciones 1V, IX, XIII, X1V, XIX y XIX Bis, establecen gue son atribuciones de
la Secretaria Ejecutiva informar trimestralmente al Consejo General las acfividades
realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones Distritales, asi
como el avance en el cumplimiento de los Programas Generales; conducir las tareas de
Coordinacién y Apoyo a los Organos Desconcentrados y ser el conducto permanente de
comunicacion entre éstos y los drganos centrales del Instituto Electoral, llevar el Archivo
General del Instituto Electoral y dar fe publica de los actos o hechos de naturaleza electoral;
tendra a su cargo lo trabajos en materia de informacion publica y proteccion de datos

c) Justificacion
institucionales.

personales, asi como vincular al Instituto con los organismos publicos y privados locales,
nacionales y, en su caso, internacionales, para el mejor desarrollo de los trabajos

De igual forma, el articulo 18, fracciones IX, XX, XXX, XXXI, XXXl y XXXIlI del Reglamento
Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México, estipulan que son atribuciones de |a
SE, supervisar y coordinar las actividades de Oficialia Electoral y de la Oficialia de Partes y
Gestian del Instituto Electoral, asi como delegar en los términos que considere conveniente
la fe publica al personal del Instilulo Electoral; coordinar la Oficina de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Datos Personales y Archivo del Instituto Electoral de la Ciudad de
Mexico; atender los trabajos en materia de vinculacion, apoyo y seguimiento a los trabajos
de los organos desconcentrados del Instituto Electoral, apoyo logistico y documental
requerido por los organos colegiados, ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y
eventos institucionales y los servicios de documentacion del Instituto Electoral,

o
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Actividad Institucional 2, Monitoreo de las actividades realizadas por parte de las direcciones de area de la

SE, atendido.

d) Objetivo
especifico

e) Acciones

f) Indicador

g) Meta

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, mediante la coordinacion,
verificacion y cumplimiento de las atribuciones de la Secretaria Ejecutiva por conducto de las

areas a su cargo.

2.1 Actualizar oportunamente el documento en el que, de manera mensual, se reporta el
cumplimiento de los programas institucionales y/o especificos establecidos para la SE.

2.2 Dar seguimiento al comportamiento presupuestal de los recursos econémicos aprobados
y asignados a cada una de las direcciones de areas.

2.3 Mejorar el uso del sistema de gestion documental, con la finalidad de que sea una
herramienta que ayude a la supervision y verificacion del cumplimiento de los plazos de

respuesta establecidos.

2.4 Optimizar los flujos de comunicacion con las areas, con la finalidad de eficientar el tiempo
de entrega de la informacion que el Secretario Ejecutivo les solicite, en el ambito de sus

atribuciones.

Porcentaje en el cumplimiento de las actividades programadas por la SE, en concordancia
con los términos previstos en la ley para coadyuvar al desarrollo de los mecanismos
ordinarios y extraordinarios (democraticos y de participacion ciudadana), asi como las
actividades institucionales de este Instituto Electoral.

Que la SE realice las actividades necesarias para el cumplimiento de las atribuciones de
esta y, sean atendidas en tiempo y forma, en un porcentaje igual o mayor al 90% de su

ejecucion.

Actividad institucional 3. Verificacion del cumplimiento por parte de las areas ejecutivas y técnicas, de
los ordenamientos legales relativos a los mecanismos de participacion ciudadana, eficientes.

a) Tipo de
actividad
institucional

b) Alineacion

c) Justificacion

Apoyo

Objetivo estratégico

Linea de accion

Resultado

Sub - resultado

mecanismos que el instituto tiene disponibles, acompanando a la
ciudadania durante todo el ciclo. :
Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la \C

administracion de instrumentos y mecanismos de participacion N
ciudadana, a fin de que el quehacer institucional se encuentre
dentro del marco normativo aplicable.

\
\
——N
Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los \\
\

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la
organizacién, desarrollo y vigilancia de los procesos de
participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia

Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los
principios del servicio pablico, de la funcién electoral y de la buena
administracién publica, con el fin superior de salvaguardar el libre

ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.

Se organizan procesos de democracia paricipativa y democracia .
directa oportunos, actuales, integros, innovadores, justos, 4
equitativos, con rigor técnico y adecuados al ambito social y -1
geografico, para los que se ejecutan las acciones necesarias para

De conformidad con el articulo 84 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales

de la Ciudad de México,

la Secretaria Ejecutiva (SE) tiene a su cargo coordinar, supervisar y

dar seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones
Ejecutivas, Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales, segin corresponda. Asimismo,

enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes a su )
organizacion :
V4
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Actividad institucional 3. Verificacién del cumplimiento por parte de las areas ejecutivas y técnicas, de
los ordenamientos legales relativos a los mecanismos de participacion ciudadana, eficientes.

d) Objetivo

especifico

Acciones

f) Indicador

g) Meta

V.

Cronograma de acciones sustantivas

el articulo 86, fraccion |V, establece que es atribucion de la Secretaria Ejecutiva informar
trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas,
Unidades Técnicas y Direcciones Distritales, asi como el avance en el cumplimiento de los
Programas Generales.

De igual forma, el articulo 19, fracciones VIII y XI del Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, estipula que son atribuciones de la SE establecer con las
personas titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos Técnicos, los mecanismos
de coordinacion de sus trabajos y convocarlos a reuniones de trabajo, para definir las
actividades de las mismas, cuando se trate de materias que las involucren de manera
conjunta y, en su caso, solicitar la coordinacion de la Secretaria Administrativa.

En ese sentido, la SE debera coordinar, supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de los
programas y atribuciones vinculantes a la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2026 y 2027 y a la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2026.

Garantizar la atencion de los requerimientos recibidos en el Instituto Electoral en cada una

de las etapas de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y a la
Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2026.

3.1 Fomentar la difusion de los acuerdos aprobados por el Consejo General del IECM entre

las areas técnicas y de apoyo, para su conocimiento y atencion.

3.2 Fortalecer los mecanismos de supervision del cumplimiento de los ordenamientos \
legales aprobados por nuestro maximo 6rgano de direccion.

N\

—_—

3.3 Coordinacion y seguimiento a los mecanismos de atencion de los requerimientos
realizados por partidos politicos, ciudadania en general y, en su caso las areas
institucionales, incluidas las correspondientes al ejercicio de la fe publica.

Porcentaje de cumplimiento de los ordenamientos legales relativos a los mecanismos de
participacion ciudadana para el goce efectivo de los derechos politicos electorales y de
participacion cludadana de la ciudadania residente en la Ciudad de México y sus actores
politicos.

Que, en el marco del desarrollo de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2026
y 2027 y a la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2026, la SE de atencion
a los requerimientos realizados por partidos paoliticos, ciudadania en general y, en su caso
las areas institucionales, en un porcentaje igual o mayor al 90%.

\
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COMPONENTE / Al 1: Seguimiento del cumplimiento y atencion de las instrucciones y solicitudes realizadas por la SE a las
areas ejecutivas y técnicas, suficiente.

comunicacion
areas

integracion

Optimizar los flujos de
con
ejecutivas y
técnicas, con la finalidad
1. de eficientar el tiempo de
entrega de la informacion
que la SE solicite para la
de

informes trimestrales.

las

03/
01

los
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Accion RO

Mes
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Mejorar el uso del sistema
de gestion documental,
con la finalidad de que sea
una herramienta que
ayude a la supervision y
verificacion del
cumplimiento de los
plazos de respuesta
establecidos.

03/
01

Actualizar oportunamente
el documento en el que se
registra el cumplimiento
reportado por las
Direcciones Ejecutivas y
Unidades Técnicas de los
programas institucionales

establecidos.

especificos

03/
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COMPONENTE / Al 2: Monitoreo de las actividades realizadas

or parte de

las direcciones de &

rea de

la SE,

atendidos.

Actualizar oportunamente
el documento en el que, de
manera  mensual, se
reporta el cumplimiento de
los programas
institucionales ylo
especificos  establecidos
para la SE.

03/
01

Dar seguimiento al
comportamiento
presupuestal de los
recursos economicos
aprobados y asignados a
cada una de las
direcciones de areas.

03/
01

I

Mejorar el uso del sistema
de gestion documental,
con la finalidad de que sea
una herramienta que
ayude a la supervision y
verificacion del
cumplimiento de los plazos
de respuesta establecidos.

03/
01

Optimizar los flujos de
comunicacion con  las
areas, con la finalidad de
eficientar el tiempo de
entrega de la informacion
que el Secretario Ejecutivo
les salicite, en el ambito de
sus atribuciones.

03/
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COMPONENTE / Al 3: Verificacion del cumplimiento por parte de las areas ejecutivas y técnicas de
relativos a los mecanismos de parti ion ci

los ordenamientos legales

Fomentar la difusion de los
acuerdos aprobados por el
Consejo General del IECM
entre las areas técnicas y
de apoyo, para su
conocimiento y atencion.

ci%uon ciudadana, eficientes.

03/
01

Fortalecer los mecanismos
de supervision del
cumplimiento de los
ordenamientos legales
aprobados por nuestro
maximo organo de
direccion.

03/
01

Coordinacion y
seguimiento a los
mecanismos de atencion
de los requerimientos
realizados por partidos
politicos, ciudadania en
general y, en su caso las
areas institucionales,
incluidas las
correspondientes al
ejercicio de la fe publica.

03/
01

V.

Matriz de Gestion de Riesgos

Anexo.
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» Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales y
Archivo (OTAIPDPyA)

1. Introduccion

El Programa de la Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de
Datos Personales y Archivo (OTAIPDPyA) 2026, es un instrumento de planeacion operativa
que se inserta en el Programa Especifico de Coordinacion, Supervision y Seguimiento de
actividades de la Secretaria Ejecutiva (SE) del Instituto Electoral de la Ciudad de México
(IECM), que permite ejecutar las tareas establecidas en el Plan General de Desarrollo de
este Instituto para el periodo 2023-2026 (Plan)®.

El Programa delimita las Actividades Institucionales (Al) que la OTAIPDPyA llevara a cabo
en materia de transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos

personales para el fortalecimiento institucional.

A través del presente Programa se expone el problema principal identificado en el desarrollo de
las funciones cotidianas de la OTAIPDPyA, asi como las areas de oportunidad detectadas con la
finalidad de mejorar la atencion en las solicitudes de informacion ptiblica, la oportuna publicacién
de las obligaciones de transparencia y la proteccion de datos personales, a fin de que se cuente
con las herramientas necesarias que permitan brindar una atencion puntual y eficiente para
garantizar el derecho de acceso a la informacion y la debida protecciéon de datos personales, para
lo cual se pretende a través de la sensibilizacion, la capacitacion focalizada y la coordinacion
efectiva que las personas encargadas de brindar las respuestas a las solicitudes cuenten con los
parametros para brindar una adecuada respuesta en la que no solo se privilegie el derecho de
acceso a la informacion de las personas; sino que ademas se cuide y proteja aquella informacion

reservada o confidencial.

Asimismo, el contar con la publicacion oportuna de informacion que deriva de las obligaciones de
transparencia en formatos que no solo atiendan a la norma y cumplan con aquellos establecidos
por el érgano o autoridad garante, sino que ademas se privilegie la publicacion de la informacion
en formatos abiertos y actualizados para consulta de la informacion por parte de la ciudadania a

* Documento aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México mediante el acuerdo IECM-ACU-CG-
014-23. Disponible en: https://www.iecm mx/wwwitaip/cg/acu/2023/IECM-ACU-CG-014-2023 pdf
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través del sitio institucional de Internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, permitira
contar con un mecanismo de rendicion de cuentas adecuado, para lo cual se trabajara con las
personas servidoras publicas que fungen como enlaces y con todo aquel personal del Instituto

Electoral que de manera directa tenga injerencia en el tema.

Bajo este contexto, el presente documento se integra por siete apartados: Introduccion; el
Marco juridico que regula las competencias de la Secretaria Ejecutiva (SE); el tercero que
esta enfocado al desarrollo de la Metodologia de Marco Légico (MML); el cuarto que
corresponde a la identificacion de la poblaciéon objetivo el quinto describe las Actividades
Institucionales por realizarse; el sexto es el Cronograma para la realizacion de dichas

actividades y, finalmente, el séptimo es la Matriz de Gestiéon de Riesgos.
L. Marco Juridico

Los articulos 1, 6 y 41, parrafo segundo, Base V, Apartado C, numeral 9 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos reconocen los derechos humanos, en particular el derecho de \
acceso a la informacion y sefala el ejercicio de la soberania del pueblo, el cual es ejercido
mediante elecciones libres, auténticas y periodicas llevadas a cabo a través del sistema electoral — e

mexicano, incluyendo a este Instituto Electoral.

>

De igual forma, los articulos 3, 4, 5, 7, 11, 24, 25, 26, 27, 46, 50 y 60 Constitucion Politica de la ™
Ciudad de México dictan los principios de derecho rectores, reconocen los derechos humanos y

su progresividad, reconocen como derecho y deber la participacion de las personas habitantes

de la Ciudad de México en la resolucion de problemas y temas de interés general, asi como en

el mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad, normas que rigen a

este Instituto Electoral X
En este orden de ideas, los articulos 1, 4, 6, 7, del 9 al 21, 39, 40, 41, 47, 56, 57, 58, 60, 64, 65,
70, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica® establecen las bases
minimas que regiran los procedimientos para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la

informacion y condiciones homogéneas en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
mediante procedimientos sencillos y expeditos, establecen las bases y la informacion de interés

Sey publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025. / // :
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publico que se debe difundir proactivamente y propician la participacion ciudadana en la toma de
decisiones publicas a fin de contribuir a la consolidacion de la democracia, legislacion que rigen

a este Instituto Electoral.

Asimismo, los articulos 1, 3, 4, 10 al 37, 45, 47,59, 71, 77 al 80, 82, 84, 86 y 88, de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados’ establecen las bases
minimas y condiciones homogéneas que regiran el tratamiento de los datos personales y el
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, mediante
procedimientos sencillos y expeditos, garantizar la observancia de los principios de proteccion de
datos personales, proteger los datos personales en posesion de cualquier autoridad o ente de la
Federacion, las Entidades Federativas y los municipios, con la finalidad de regular su debido
tratamiento y garantizan que toda persona pueda ejercer el derecho a la proteccion de los datos

personales.

En este sentido, los articulos 1, 2, 3, 4, 6, 8, 11, 13, 14, 16, 17, 18, 21, 22, 24, 26, 27, 88, 89, 90,
91, 92, 93, 100, 112, 113, 114, 115, 116, 118, 119, 120, 121, 128, 141, 142, 143, 144, 145, 146 y
172 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la

\\\

Ciudad de México (Ley de Transparencia), establecen las bases que regiran los procedimientos, ’é\'f

mecanismos y las condiciones para garantizar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica, establecen las bases y la informacién de interés publico que se debe difundir
proactivamente, garantizar el principio democratico de publicidad, transparentando el ejercicio de
la funcion publica a través de un flujo de informacion oportuna, verificable, inteligible, relevante e
integral, y establecen las bases de coordinacion entre sus integrantes y su relacion con otro u
otros Sistemas o instancias encargadas de la Rendicion de Cuentas, ley a la que este Instituto
Electoral esta obligado.

Bajo este contexto, en los articulos 1, 4, 5, 9 al 14, 16, 17, 21, 21 BIS, 21 TER, 22, 23, 25, 28, 36,
38, 41, 42, 46, 50, 69, 71, 75, 76, 77 y 80 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, (Ley de Datos Local) se establecen las
bases minimas y condiciones homogéneas que regiran el tratamiento licito de los datos

personales, la proteccion de datos personales y el gjercicio de los Derechos de Acceso,

69

7Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025
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Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (ARCO), se garantiza que el tratamiento de los datos
personales de toda persona fisica por parte de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México sea
licito y protejan los datos personales de las personas fisicas en el debido cumplimiento de sus

funciones y facultades.

Por otra parte, en los articulos 1, 36, 37, 38 y 73 del Cdodigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, (Codigo) se establece que a través de este Instituto Electoral
se realiza la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales para las elecciones
de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso, alcaldias, y de las personas juzgadoras del
Poder Judicial de la Ciudad de México, asi como de los procesos de participacion ciudadana;
también tendra a su cargo el disefio y la implementacion de las estrategias, programas, materiales
y demas acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la construccion de ciudadania.

De igual forma, se establece la forma en que esta conformado en su organizacion.

Asimismo, el articulo 86, fraccion XIX, refiere las atribuciones que tiene la SE en materia de
informacioén publica y proteccion de datos personales, como son: gjecutar el Programa Operativo——%
Anual aprobado por el Consejo General, respecto a los proyectos de informacion publica y
proteccion de datos personales, recibir, tramitar y notificar las respuestas a las solicitudes de

acceso a la informacion publica; recibir las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y

oposicion de datos personales en posesion del Instituto Electoral a cuya tutela estara el tramite
de las mismas, conforme lo establecido en las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos AN
Personales de la Ciudad de México, asi como en los Lineamientos en la materia; facilitar el acceso

a la informacién publica generada, administrada, o en poder del Instituto Electoral y difundir en el
sitio de Internet del Instituto Electoral, la informacién generada por las distintas areas del Instituto,
con apego a la Ley de Transparencia.

Por su parte, los articulos 1, 3, 19 fracciones XIX y XX del Reglamento Interior del Instituto

Electoral de la Ciudad de México, regulan su organizacion interna y establecen las atribuciones

de la SE en materia de informacion publica y proteccion de datos personales.

A su vez, los siguientes ordenamientos juridicos sefialan la operacion y funcionamiento técnico
de las areas de este Instituto Electoral, de conformidad con la especificidad de su materia; en
4

o
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este caso, especificamente a las que confieren al derecho de acceso a la informacién publica y

la proteccion de los datos personales:

« Reglamento del Instituto Electoral de la Ciudad de México en Materia de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, el cual tiene por objeto
transparentar el ejercicio de la funciéon publica, asi como de garantizar el derecho de
acceso a la informacion publica generada, administrada o en posesion del propio

organismo.

e Reglamento del Instituto Electoral de la Ciudad de México en materia de Proteccion de
Datos Personales, el cual tiene como finalidad establecer los principios y procedimientos
para garantizar el derecho que tiene toda persona al tratamiento licito, transparente y
responsable de sus datos personales, y a la proteccion de los mismos, asi como al
ejercicio de los Derechos ARCO y Portabilidad de los datos personales, que obren en

bases de datos o sistemas de datos personales, administrados o en posesion del Instituto |

Electoral de la Ciudad de México.

= Reglamento de Funcionamiento del Comité de Transparencia del Instituto Electoral de la
Ciudad de Meéxico, cuyo proposito es regular la organizacion, el funcionamiento y
operacién de su Comité de Transparencia, asi como la actuacion de sus integrantes.

« Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
asi como para la elaboracion de Versiones Publicas, mismos que tienen como objeto
establecer los criterios con base en los cuales los Sujetos Obligados clasificaran como
reservada o confidencial la informacion que posean, desclasificaran y generaran, en su
caso, versiones publicas de expedientes o documentos que contengan partes o secciones

clasificadas.

= Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de Meéxico, tienen como finalidad desarrollar las disposiciones
previstas en la Ley de Datos Local.
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e Lineamientos para la gestion de solicitudes de informacion publica y de datos personales
en la Ciudad de México, cumplen el objetivo de establecer las reglas de operacion del
sistema electrénico para el registro y captura de todas las solicitudes dirigidas a los
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, a través del cual las personas pueden
presentar sus solicitudes de acceso a la informacién publica; asi como de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion a sus datos personales, ademas permiten el
cumplimiento de los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la Ley de

Transparencia y la Ley de Datos Local.

e Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y procedimientos para la
portabilidad de datos personales, mismos que establecen los parametros a considerar
para determinar los supuestos en los que se esta en presencia de un formato estructurado
y comunmente utilizado, que contengan datos personales, asi como las normas técnicas,
modalidades y procedimientos para la transmision de los referidos datos personales para

garantizar la portabilidad de los datos personales a que se refiere la Ley General de ‘
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados o las legislaciones “

estatales en la materia.

» Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de = 4
la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV y ?\
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que \
deben de difundir los sujetos obligados en los portarles de Intermet y en la Plataforma (),
Nacional de Transparencia, cuyo proposito es definir los formatos que se usaran a nivel i
nacional para capturar la informacion prescrita en el Titulo Quinto de la Ley General paraw
asegurar que sea veraz, confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible, *
comprensible y verificable. Contemplan las especificaciones necesarias para la \
homologacion en la presentacion y publicacion de la informacién, al tiempo que detallan
los criterios minimos, tanto de contenido como de forma, que los Sujetos Obligados -
deberan tomar en consideracion al preparar la informacion que publicaran para cumplir ()5\

con sus obligaciones de transparencia.

= Lineamientos Técnicos para Publicar, Homologar y Estandarizar la Informacion de las
Obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo propésit&s

~
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definir los formatos que se usaran para publicar la informacion descrita en el Titulo Quinto
de Ley de Transparencia Local, y asegurar que sea veraz, confiable, oportuna,

congruente, integral, actualizada, accesible, comprensible y verificable.

Lineamientos Técnicos para la Instalacion y Funcionamiento de los Comités de
Transparencia de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, los cuales tienen como
objeto establecer los criterios que deberan observarse para la instalacion, registro y
funcionamiento de los Comités de Transparencia, de conformidad con el Titulo Segundo,
Capitulo 1ll de los Comités de Transparencia, de la Ley de Transparencia y el Titulo

Séptimo, Capitulo | de los Comités de Transparencia, de la Ley de Datos Local.

Manual de Procedimientos de la Unidad de Transparencia del Instituto Electoral de la
Ciudad de México, cuyo objetivo es establecer los procedimientos mediante los cuales la
OTAIPDPyA dara cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de
Transparencia, asi como en la Ley de Datos Local; ello, a efecto de transparentar el
gjercicio de la funcion publica y establecer criterios y procedimientos tendentes a
garantizar el pleno ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion generada o en
posesion de este oérgano auténomo, resguardando toda aquella informacion reservada o
confidencial; y propiciar la debida rendicién de cuentas de los recursos publicos; asi como
regular el ejercicio de las funciones y atribuciones de las personas servidoras publicas

gue integran la misma.

Criterios para reqular el bloqueo de la informacion, verificacion y supresion de los sistemas
de datos personales del Instituto Electoral de la Ciudad de México, cuyo objetivo es el
establecer el procedimiento y las directrices para el bloqueo de datos personales; asi
como la supresion de los Sistemas de Datos Personales en posesion de este Instituto

Electoral, que han cumplido con su finalidad y plazos de conservacion.

Ahora bien, conforme al Plan, la Politica General, Objetivo Estratégico y las Lineas de Accion que
le corresponden a la OTAIPDPyA son los siguientes:
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Politica General:

Transparencia Proactiva: Promueve el compromiso de brindar informacion util y hacerla publica
de forma sencilla, para tener una rendicion de cuentas clara y que las diferentes partes
interesadas tengan mejor acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con informacion

confiable, comprensible y verificable.
Objetivo Estratégico:

Visibilizar y socializar la funcion del quehacer institucional y la rendiciéon de cuentas proactiva, con

un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la ciudadania.

Lineas de Accion:

5.2 Promover la transparencia proactiva, a través de la mejora de las herramientas de busqueda
de informacion en lenguaje claro e interfaces intuitivas, asi como la publicacion de datos en —s——
formatos abiertos.

5.6 Fomentar, fortalecer y actualizar las obligaciones en materia de transparencia, gobierno é’y(

abierto, rendicion de cuentas y la proteccion de datos personales en los procesos institucionales. W

Esto debido a que el actuar de la OTAIPDPyA se vincula directamente con el Eje transversal de
Transparencia Proactiva, al fomentar la consulta y la generacion de datos abiertos que puedan
ser de utilidad a la poblacion en general, asi como la rendicion de cuentas de |las actividades que
realizan los érganos colegiados y las areas del Instituto, velando por la proteccion de los datos
personales. ( -4
1. Metodologia del Marco Légico (MML)

La Metodologia del Marco Loégico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en la/

./'
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orientacién por objetivos, la orientacién hacia grupos beneficiarios, el facilitar la participacion y la

comunicacion entre las partes interesadas.

Dicha Metodologia contempla dos etapas®:

1.

Identificacion del problema y alternativas de solucion. Se analiza |a situacion existente
para crear una vision de la situacion deseada y seleccionar las estrategias que se
aplicaran para conseguirla. Los proyectos son disefiados para resolver los problemas a

los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus necesidades e intereses.

Bajo este contexto, desde la labor que compete a la OTAIPDPyYA; si bien actualmente se
cuenta con normativa y procedimientos que permiten atender los temas en materia de
acceso a la informacion, transparencia y datos personales; se ha detectado que existe
falta de conocimiento por parte de las areas para poder brindar una mejor atenciéon a
dichos temas, por lo que desde el ambito de competencia de la OTAIPDPyA se debe
trabajar con la sensibilizacion, capacitacion focalizada y coordinacion efectiva de las
personas servidoras plblicas que fungen como enlaces en las materias para la debida
atencion a las solicitudes de informacién publica, |a actualizacion de las obligaciones de
transparencia en el portal institucional de internet y el debido tratamiento y resguardo de

la proteccion de los datos personales.

La etapa de planificacion. Es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un
plan operativo practico para |a ejecucion. El proceso de planificacion surge con la

percepcion de una situacion problematica y la necesidad de solucionarla.

Una vez detectado el problema, la OTAIPDPyA tiene contemplado trabajar con un plan
estratégico que permita permear con las areas responsables de brindar la atencion a las
materias de acceso a la informacion, transparencia y proteccion de datos personales; lo
anterior, a través de la sensibilizacion y la capacitacién focalizada en torno a las
necesidades de las areas; la coordinacion efectiva entre el personal de la OTAIPDPyA y
las personas encargadas de llevar la actualizacion de las obligaciones de transparencia.

* Ortegén, E. (2015). Metodologia del Marco logico para la planificacion, el sequimianto y la evaluacion de proyectos y programas
United Nations Publications
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Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

a) Analisis de poblacion involucrada

El Instituto Electoral tiene como objetivo principal el garantizar el Derecho de Acceso a la
Informacion Publica de toda persona; asi como transparentar su ejercicio, mediante la publicacion
de las obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia tanto en el sitio
institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia y llevar a cabo la
implementacién de mecanismos que permitan garantizar la debida proteccion y salvaguarda de

los datos personales.

Bajo ese contexto, se sefiala a los actores tanto externos como internos con las que la

OTAIPDPYA, tiene relacion e intereses, asi como el nivel de participacion de estos.

Externos

INFO
CDMX
l
OTAIPDPyYA

(SE)

F 1 Sujetos
Publico en
. % Oblgados

General COMX

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFO CDMX)®: es el érgano
encargado de garantizar el derecho de acceso a la informacion publica y la proteccién de datos

personales; asi como impulsar la transparencia y la rendicion de cuentas en la Ciudad de México,

9 0 bien la autoridad garante que para tal efecto se establezca en el IECM conforme a |a reforma en la materia
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en beneficio de la sociedad; asimismo, compete el vigilar en el ambito de su competencia, el
cumplimiento de las disposiciones en la materia; ademas de ser el érgano encargado de vigilar y
garantizar que se cumpla con la normatividad correspondiente. Bajo este contexto, es que la
OTAIPDPyA, como sujeto obligado debe atender a lo sefialado por dicha Autoridad, garantizando
a la ciudadania el derecho de acceso a la informacién publica y la proteccion de los datos

personales.

Sujetos Obligados de la Ciudad de México: tienen el deber de transparentar y permitir el
acceso a su informacion, los cuales son: cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del
Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los érganos politico administrativos, alcaldias o
demarcaciones territoriales, o¢rganos autonomos, organos descentralizados, organismos
paraestatales, universidades publicas, partidos politicos, sindicatos, fideicomisos y fondos
publicos, mandatos publicos y demas contratos analogos, asi como cualquier persona fisica o
moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de
la Ciudad de Meéxico; en virtud de la colaboracion que debe existir con la finalidad del
cumplimiento y garantia para el Derecho de Acceso a la Informacion; la cual se materializa cuando
una solicitud de informacion es remitida por incompetencia total o parcial a otro sujeto obligado

para su atencion.

Publico en general: al ser los sujetos de derechos a los que van dirigidos los derechos humanos,
se debe dar a conocer la informacion, que resulta de interés publico y con ello, que garantice los
principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y
transparencia, para garantizar un adecuado ejercicio de la funcion publica; principios a los que
tienen derecho todas las personas y de los cuales este Instituto Electoral, también es garante de

su cumplimiento, en el ambito de su competencia.

Internos

Consejo General: se considera como el actor fundamental con el valor mas alto al ser el 6rgano
superior de direccién del Instituto Electoral y tener como atribuciones cumplir con el
fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos y Agrupaciones Politicas Locales, y la vigilancia
en el cumplimiento de la normatividad en materia de financiamiento, la celebracion de elecciones,

la realizacion de las Consultas de Presupuesto Participativo, asi como de las Comisiones de
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Participacion Comunitarias. Bajo este contexto, se debe dar a conocer la informacion de interés
publico que garantice los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad y transparencia, para un adecuado ejercicio de la funcion publica; ademas de
ser el maximo o6rgano de direccion encargado de aprobar la normativa interna que rige en la
materia de transparencia, acceso a la informacion y datos personales y a quien se le rinde los

informes de actividades, a través de los cuales se informa respecto al quehacer institucional.

Comision Permanente de Normatividad y Transparencia: es un érgano colegiado a través del
cual el Consejo General desemperfia sus atribuciones, cuenta con facultades de deliberacion,
opinion y propuesta que, de conformidad con las atribuciones que le otorga el Cédigo, tiene como
funcion contribuir al desarrollo de la vida democratica de la Ciudad de México, en apego a los
principios de legalidad, transparencia y rendicion de cuentas, asi como ser el érgano que esta
facultado para proponer al Consejo General la expedicion o modificaciones a la normativa interna

en materia de transparencia y datos personales,

Comité de Transparencia: es la instancia encargada de instrumentar las acciones necesarias \
para garantizar el cumplimiento a lo dispuesto en la normatividad en materia de Transparencia,
Proteccion de Datos, y demas disposiciones aplicables en la materia, en el ambito del IECM, es—“/
el que instruye, coordina, supervisa y aprueba las actividades que se deben llevar a cabo a través \

r

de la OTAIPDPyA, asi como ser el érgano colegiado en el que se discute la clasificacion de la

o

informacién, o la declaratoria de inexistencia de la informacion propuesta por las areas del

Instituto.

Secretaria Ejecutiva: A través de la OTAIPDPYA, al ser el area responsable de lleva a cabo la
coordinacion, asesoria y seguimiento del cumplimiento de obligaciones en la materia de acceso

a la informacién, transparencia y proteccion de datos personales.

Secretaria Administrativa: es el 6rgano ejecutivo que tiene a su cargo la administracion de los L
recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral, es el responsable de su \
patrimonio, de la aplicacion de las partidas presupuestales y eficiente uso de los bienes muebles J
e inmuebles; ademas de ser una de las areas que mas solicitudes de informacion publica recibe \\
y quien tiene a su cargo la actualizacion de las obligaciones de transparencia en materia de
gestion financiera; ademas de ser parte del Comité de Transparencia del Instituto. //
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Contraloria Interna: es la encargada de fiscalizar el manejo, custodia y empleo de los recursos
del organismo e instruir los Procedimientos Administrativos para, en su caso, determinar las
sanciones establecidas en la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, vigilando el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable en todas las
adquisiciones y servicios que contrata el IECM, sugiriendo el fortalecimiento de los mecanismos
de control internos establecidos; ademas de ser el area encargada de auditar el cumplimiento de
las obligaciones en materia de transparencia y datos personales y formar parte del Comité de
Transparencia del Instituto.

Direcciones Ejecutivas: Son las areas que tienen bajo su direccion la ejecucion en forma directa
y en los términos aprobados por el Consejo General de las actividades y proyectos contenidos
en los programas institucionales, en su ambito de competencia y especializacién, por ello, se
debe dar a conocer la informacion de interés publico que garantice los principios de certeza,
eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y transparencia, para un
adecuado ejercicio de la funcion publica, ademas de que en su caso pueden proponer al Comité

de Transparencia la clasificacion de la informacion y la inexistencia de esta.

Unidades Técnicas: son los drganos técnicos encargados de la Comunicacion Social y Difusion,
de los Servicios Informaticos y de Asuntos Juridicos. Realizan las actividades de colaboracion,
apoyo y acciones que consideran pertinentes para el correcto funcionamiento del Instituto
Electoral, los cuales deben acordar con la persona Titular de la Secretaria Ejecutiva los asuntos
de su competencia; por €llo, se debe dar a conocer la informacién de interés publico que garantice
los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y
transparencia, para un adecuado ejercicio de la funcion publica, ademas de que, en su caso,
pueden proponer al Comité de Transparencia la clasificacion de |la informacion y la inexistencia
de esta.

Organos Desconcentrados: son los encargados de llevar a cabo la organizaciéon de los
procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como actividades de Educacion Civica y
Construccién de Ciudadania en cada uno de los distritos electorales en que se divide la Ciudad

de México; fungen como instancia entre el Instituto Electoral y la Ciudadania, ademas de que en

P
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su caso pueden proponer al Comité de Transparencia la clasificacion de la informacion y la

inexistencia de esta.

A continuacion, se muestran los valores (1-5) asignados por el grado de interés, en relacién con
su participacion y contribucion, asi como del nivel de importancia y el potencial de cada uno de

los actores involucrados.

Importancia
que se da al
proyecto
Conflictos y
alianzas
potenciales

Poder para aceptar o Grado de
frenar el proyecto involucramiento

Pasicion

Parte actora
Problemas Recursosy Expectativas en

Intereses percibidos  mandatos el proyecto

Consejo General (22)
Comision Permanente

de Normatividad vy 5 2 5 5 5
Transparencia (22)
3. Comité de 5 2 5 5

Transparencia (22)
4. Secretaria  Ejecutiva

(22) 4 3 3 3 3

5. Secretaria
Administrativa (16) % 3 3 8 v

6. Contraloria Interna (16) 4 3 3 3 3

7. Direcciones Ejecutivas 4 3 3 3 3 —_—t
(16)

8. Unidades Técnicas (16) 4 3 3 3 3

9 Organos \
Desconcentrados (16) 4 3 3 3 3

b) Analisis de problemas
Como deficiencias en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Datos

Personales se podrian considerar. el incumplimiento de las Obligaciones de Transparencia

derivado de la falta de actualizacion o publicacion de la informacion oportuna, limitaciones en el \\
derecho de Acceso a la Informacién Publica, el manejo indebido a los datos personales, el
incumplimiento de las resoluciones emitidas por el 6rgano o autoridad garante, asi como la falta

de capacitacion, entre otras.

Lo anterior, puede traer como consecuencia retraso en las respuestas a las solicitudes de
informacion puablica, duplicidad en el trabajo, falta de compromiso, falta de profesionalismo en la f

entrega de la informacion, y en muchas ocasiones desaprovechamiento de los recursos humanos

y materiales. /,
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Esta problematica repercutiria principalmente en la inadecuada atencion al derecho de acceso a
la informacion publica de la ciudadania y daria pie a que las personas que realizan una solicitud
de informacion se puedan inconformar con la respuesta al considerar que no se esta atendiendo
lo que es de su interés, lo que implicaria invertir mas recursos humanos y materiales para la
defensa de los intereses institucionales ante el 6rgano o autoridad garante de la Ciudad de

México.

Lo mismo podria ocurrir si este 6rgano electoral publica a destiempo o de manera parcial las
obligaciones en materia de transparencia, que como sujeto obligado debe cumplir; pues el hecho
de no conocer los formatos que deben emplearse para la actualizacion de la informacion trae
como consecuencia que la ciudadania no cuente de primera mano con informacion util, de facil

acceso y actualizada.

De igual forma, el hecho de no contar con una capacitacién focalizada entre las personas que
fungen como enlace y el personal operativo encargado de |la proteccion de los datos personales
trae como consecuencia, desconocimiento para el debido resguardo y proteccion de estos, puesto
gue no se cuenta con el conocimiento ni la especializacion para el correcto resguardo y proteccion

de los datos personales.

En consecuencia, se generarian conflictos internos, dificulta la comunicacién con el ciudadano y
frena la implementacién de politicas proactivas para garantizar el acceso a la informacion,
asimismo, abre la posibilidad de denuncias a los servidores publicos responsables y vistas a la

Contraloria.
Causas
En un principio la OTAIPDPyA detecté que, a pesar de contar con los instrumentos normativos y

los procedimientos internos que facilitan la atencién en los temas de acceso a la informacion

plblica, transparencia y datos personales, hacia falta sensibilizar a las areas respecto de la
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importancia y trascendencia que implica el Derecho de Acceso a la Informacion y la Proteccion

de los Datos Personales.

Derivado de lo anterior, uno de los principales factores que se detectaron es debido a que la
rotacion del personal que maneja los temas en la materia genera poco compromiso, desinterés y
los conocimientos previamente adquiridos con el paso del tiempo disminuyen, por lo que el
cumplimiento a las obligaciones de transparencia y proteccion de datos personales deja de ser el

optimo y existen retrasos en los plazos o el manejo indebido de los datos personales.

Esto provocaria una cultura organizacional deébil, informacion desactualizada y resistencia al

cumplimiento de la ley, obstaculizando asi las tareas institucionales en la materia.

Bajo este contexto, vale la pena destacar que no solo las personas que fungen como enlaces se
encargan de elaborar, generar y proporcionar la informacion que es necesaria para la atencion
de las obligaciones de la OTAIPDPyA, ya que existe personal que opera directamente en los
temas y de no contar con una comunicacion asertiva o coordinacion efectiva conllevaria a la falta
de atencion oportuna y eficaz en la atencion de las solicitudes de informacion o bien para la

correcta publicacién y actualizacion de las obligaciones en materia de transparencia.

(\_

Asimismo, ante la falta de sensibilizacion en materia de transparencia se manifestaria en portales  \|)

de transparencia desactualizados, ligas rotas, informacion incompleta o incomprensible,
exposicion en la publicacion de datos personales y una falta de profesionalizacion del personal
encargado de atender las solicitudes ciudadanas de informacion, obstaculizando el derecho de

acceso a la informacion. \
Efectos §

Ante la falta de sensibilizacion, desorganizacion de los trabajos a realizarse y no contar con una
capacitacion focalizada con el personal que funge como enlace con la OTAIPDPyA en la materia,
se presentaria una falta de interes, desgaste innecesario material y humano, retraso en la entrega
de la informacién, duplicidad en el trabajo, falta de compromiso, de profesionalismo y por lo tanto
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incumplimiento con los plazos establecidos, consecuencias que se manifestarian en sanciones,

inhabilitaciones, denuncias, medios de impugnacion e incluso sanciones de caracter econémico.

Lo anterior, implicaria un impacto negativo con la ciudadania que pudiera originar falta de
confianza en el IECM como Institucién, la indefension de los derechos de acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales, y por consecuencia la vulneracién del derecho humano

de las personas a acceder a informacién publica o a proteger sus datos personales.

Bajo esta tesitura, si los enlaces o el personal que opera los temas en materia de acceso a la
informacién, transparencia y datos personales, no cuentan de manera focalizada con una
capacitacion focalizada, la ciudadania en general se encontraria por un lado ante la falta de
atencién a una solicitud de informacion, acceder a informacién no actualizada o lo que es aun

peor el posible riesgo ante la transgresion en la proteccién de los datos personales.

Adicionalmente, si no hay un adecuado manejo de los datos personales se ocasionarian
descuidos o pérdidas generando graves consecuencias como denuncias, vistas a la contraloria, §
Recursos de Revisién, asi como dafio a la reputacion de los titulares de los datos, filtracion de
informacion sensible, desconfianza institucional

== <

Finalmente, una publicacion inoportuna, erronea, incompleta, desactualizada o con errores \.\_\

tecnicos (como enlaces rotos) impide a los ciudadanos obtener |a informacion que necesitan y 4

ejercer su derecho a la informacion. \&:’\,

Problema central W
Acciones en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Datos
Personales, deficientes. A\

\\

A

=7
&/
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ARBOL DE PROBLEMAS (Causas — efectos)

éntrega de la informacion ooh

deficiencias para la atencion
oportuna de las solicitudes de
informacion publica o bien
para la correcta publicacion y
actualizacion de las
obligaciones de
transparencia, asi como el
debido tratamiento y
resguardo de los Datos

\Personales‘ /
t

Personales, deficientes.

/Se produciria un impacto\\

\transparencia. J

negativo con la ciudadania
que daria lugar al
incumplimiento de los plazos
para la atencion de las
solicitudes de informacion
publica y la actualizacion de
las obligaciones en materia de

T

Vulneracion en el tratamiento
de Datos Personales.

1

Acciones en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Datos N

(La rotacion constante del personal dﬁ
estructura nombrado como enlace por
las areas del Instituto Electoral para la
atencion de los temas de

Transparencia,  Acceso a la
Informacion  Publica y  Datos
Personales.

. S

c) Analisis de objetivos

t -

Falta de coordinacion de
las areas en la atencion
de las materias de
acceso a la informacion,
transparencia y datos
personales.

f

Falta de sensibilizacién TRy
del personal que "
atiende los lemas de \Y
Acceso a la Informacion \
Publica, Transparencia \(‘

y Datos Personales. '2

Se considera necesario la implementacion de reuniones de trabajo con el fin de detectar las

necesidades de cada area administrativa en la atencion de solicitudes de informacion,

clasificacion de informacion, elaboracion de versiones publicas, proteccion de datos personales,
sistemas de datos personales, avisos de privacidad, entre otras; lo que permitira contar con un
plan de trabajo y de capacitacion con el objetivo de contar con personal especializado que cuente
no solo con los elementos necesarios para brindar de manera adecuada y oportuna los temas en

materia de acceso a la informacién y transparencia; sino gque ademas cuente con la

sensibilizacién que se requiere para el debido tratamiento y proteccién de los datos personales,

pues para este Instituto Electoral es de suma importancia por un lado garantizar el derecho de /"
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acceso a la informacion de la ciudadania y por otro garantizar el debido resguardo de los datos

personales.

Una de las principales acciones deben ser el dar seguimiento continuo y llevar a cabo el monitoreo

constante lo anterior, con |a finalidad de llevar a cabo una sensibilizacién a todas aquellas

personas que operan en el cumplimiento de las obligaciones ya sea a traves del ejercicio del

derecho de acceso a la informacion, de transparencia o bien para el debido resguardo y

proteccion de los datos personales, esto conlleva a generar confianza ciudadana, promueve la

participacion informada, facilitando la rendicion de cuentas.

Con una coordinacion efectiva se promueve un enfoque de mejora constante ya que al estar en

estrecha comunicacién con las personas que manejan los temas tendran un mejor desempefio

operacional promoviendo la eficiencia, consolidando asi una cultura democratica y transparente.

Las solicitudes de
informacién y de
datos personales
alendidas de
manera eficiente.

(

Arbol de objetivos

Los datos personales en poder de
este Instituto Electoral son protegidos.

T

t

/La informacion que\

se publica en el portal
de Transparencia sea
oportuna y cumpla
con los Lineamientos
que para tal efecta
determine el organo o

autoridad garante.
\. I Y,

Personas del Instituto Electoral que operan en materia de Transparencia, Acceso a

la Informacion Publica y Datos Personales, sensibilizada.

Medios 1
Asesorar al
personal del IECM
para la debida
atencion de las
solicitudes de
informacion publica
realizadas.

(Capacitaci()n focalizada\

para la operacion de los
Sistemas de Dalos
Personales, asi como la
debida clasificacion de
informacion y atencion a
los medios de

impugnacion.
. W,

t

Coordinacion efectiva de
las personas que fungen
como enlaces para la

atencion de las
obligaciones de
Transparencia
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El esquema indica el objetivo principal de la OTAIPDPyA para el ejercicio 2026, el cual consiste
en la Especializacion para el personal del IECM en los temas de Transparencia, Acceso a
Ia Informacion Publica y Datos Personales, mismo que se obtendra, a través de las actividades

institucionales y las acciones que se plantean como medio y fin.

d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

Para lograr el objetivo, es necesario contar con mecanismos eficaces que permitan obtener

optimos resultados, pues de lo contrario no se lograra.

Bajo este contexto, la sensibilizacion, la capacitacion focalizada y la coordinacion efectiva seran

las acciones que debera llevar a cabo la OTAIPDPyA para lograr no solo sensibilizar al personal ;

que atiende los temas; sino que ademas al personal que maneja la informacién de manera N
cotidiana, se debera llevar a cabo un analisis respecto de las necesidades conforme al quehacer

institucional. Para lo anterior, debera trabajarse bajo los siguientes ejes:

—

1. Realizar de manera permanente reuniones de trabajo con las personas servidoras X
publicas que fungen como enlaces en materia de accesc a la informacion publica, '\‘g
transparencia y datos personales a efecto de identificar areas de oportunidad que '
permiten que este Instituto Electoral garantice el derecho de acceso a la informacion y la Y

proteccion de los datos personales en beneficio de la ciudadania.

2. A través de la capacitacion focalizada que debe ser obligatoria para las personas \
servidores publicas que funjan como enlaces, llevar a cabo un trabajo coordinado gue
permita no solo sensibilizar al personal respecto de la importancia del derecho de acceso

a la informacion, si no el riesgo que implica la vulneracion a los datos personales bajo

resguardo de este Instituto Electoral.

3. Llevar a cabo un seguimiento respecto a las areas de oportunidad que se generen en las
reuniones de trabajo y la deteccion de necesidades, a partir de la capacitacion focalizada. )
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Lo anterior, permitiria contar con personal profesional y especializado para garantizar una

cultura democratica y rendicion de cuentas en pro de la transparencia.

Bajo este contexto, vale la pena destacar que con las acciones antes descritas el Instituto
Electoral contara con personal especializado que cuente con los conocimientos y herramientas
necesarias para coordinarse en las acciones que se deben llevar a cabo para la actualizacion de
las obligaciones de transparencia, para colegiar respecto al tramite de las solicitudes de
informacion, para salvaguardar los datos personales e incluso para alguna reserva de informacion

o declaratoria de inexistencia.

Finalmente, el seguimiento a todos los temas juega un papel fundamental en las tareas que la
OTAIPDPyA realizara, ya que se trabajara de manera proactiva y no reactiva con: la capacitacion
al personal, debida atencion de las obligaciones en materia de transparencia para su publicacion
en el sitio Institucional de Internet, difusion de los Derechos ARCO, difusién de informacion en
materia de datos personales, tanto a las personas funcionarias del Instituto Electoral como al
publico en general, asimismo promover el interés sobre el resguardo y privacidad de los datos )
personales con el fin de prevenir vulneraciones y asi abonar a una cultura organizacional.

Derivado de lo anterior, se realizaran las actividades siguientes:

« Recibir y gestionar las Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica, presentadas
ante el IECM, a través de la Unidad de Transparencia (UT). Se realizaran con mayor
frecuencia reuniones de trabajo y capacitacion focalizada con los enlaces de
transparencia de las areas del Instituto; asi como aquellas personas que directamente

atienden los temas, con la finalidad de tener mayor comunicacion para lograr eficacia en

la debida atencion de estas en tiempo y forma.

* Asesorar de manera permanente a las areas que atiendan Solicitudes de Accesoa *
la Informacién Publica. Se apoyara a las areas a procesar y se dara seguimiento
continuo a las solicitudes de informacion publica asegurando el cumplimiento de los plazos
y procedimientos.
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Presentacion de los Informes Estadisticos Trimestrales de las Solicitudes de
Acceso a la Informacion Puablica a través de la UT ante el Comité de Transparencia
del |IECM y para conocimiento de la Comision Permanente de Normatividad y
Transparencia (CNyT). La elaboracion de dichos Informes se realiza con el objeto de dar
a conocer el estado y seguimiento de las Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica.
Lo que permite conocer cudles son los temas de mayor interés para la ciudadania y hacia
el interior del Instituto Electoral, brinda la posibilidad de valorar los tiempos de atencion,

las tematicas y las areas de oportunidad para la mejora en su atencién.

Presentacion del Informe Anual en materia de Acceso a la Informacion Puablica
correspondiente al ejercicio anterior al Comité de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia. Se
realiza en atencion al requerimiento del érgano o autoridad garante, como una de las
obligaciones que se tiene a efecto de que a nivel Ciudad de México se cuente con la
estadistica respecto del nimero de solicitudes que se reciben a todos los niveles de w
gobierno; entre ellos las correspondientes a los 6rganos autonomos, como es el caso del \

Instituto Electoral. S Y

Presentacion del Informe Anual en materia de Proteccion de Datos Personales, de

P

conformidad con la Ley de la materia, correspondiente al ejercicio anterior al Comité
de Transparencia del IECM y para conocimiento de la CNyT. Dicho Informe se lleva a
cabo en atencion al requerimiento del érgano o autoridad garante, al igual que en el cas
del informe anual de solicitudes de informacion publica; este informe permite conocer cual
es el estado que guardan los Sistemas de Datos Personales institucionales, el

cumplimiento que cada sujeto obligado de la ciudad tiene respecto al tratamiento de los
datos personales.

Presentar el Informe sobre las obligaciones y actualizacion de los Sistemas de
Datos Personales al Comité de Transparencia del IECM y para conocimiento de la
Comision Permanente de Normatividad y Transparencia. La elaboracion de dichos
Informes se realiza con el objeto de dar a conocer el estado y seguimiento de los Sistemas
de Datos Personales del Instituto Electoral.
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Llevar a cabo la coordinacion, revision y seguimiento de los Sistemas de Datos
Personales. Esta actividad se realiza con el objetivo de verificar que los datos personales
recabados y tratados tengan un fin determinado; asi como el hecho de que se encuentren
actualizados, inscritos en el Registro Electronico de Sistemas de Datos Personales
(RESDP 3.0), se cuenten con los respectivos avisos de privacidad en sus modalidades de

simplificado e integral; asi como con los documentos de seguridad.

Brindar asesoria de manera permanente para el cumplimiento de las obligaciones
en materia de Datos Personales. Se apoyara a las areas a procesar y se dara
seguimiento continuo respecto de la importancia que representa la proteccion de los datos

personales y su debido tratamiento.

Coordinar las acciones de capacitacion en materia de Transparencia y Proteccion
de Datos Personales. Esta actividad se realiza con la finalidad de que el personal del
Instituto Electoral cuente con las herramientas necesarias para la atencion de las
solicitudes de informacion publica, a traves del ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, la debida publicacién de las obligaciones de transparencia, el tratamiento y
el debido resguardo y proteccion de los datos personales.

Elaborar los proyectos de Resolucion respecto de la clasificacion de la informacion
como reservada, confidencial, inexistencia o declaratoria de incompetencia. Esta
actividad se realiza ya que el Instituto Electoral tiene como obligacion la custodia de la

Informacién bajo la modalidad que se requiera, ya sea reservada o confidencial; lo que

organo electoral.

Presentar los Informes Trimestrales de Actividades del Comité de Transparencia
para opinion de la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia. La
elaboracion de dichos Informes se realiza con el objeto de dar a conocer los acuerdos y
compromisos asumidos por el Comité y en los que ademas se establecen las acciones
gue se llevan a cabo para el mejor cumplimiento de las obligaciones en materia de

transparencia, acceso a la informacion y datos personales.

Wl
permite garantizar el derecho de acceso a la informacion, sin lesionar la debida proteccion
de la informacién reservada o bien la proteccion de los datos personales en poder de este
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#

Elaborar los mecanismos de defensa necesarios para la atencion de los medios de
impugnaciéon en materia de Acceso a la Informacion, Transparencia y Datos
Personales. Lo anterior, con la finalidad de garantizar la defensa de los medios de
impugnacion presentados por los particulares y que deriven del cumplimiento de las
resoluciones y recomendaciones que emita el 6rgano o autoridad garante. Asimismo, con
motivo de la inconformidad de las respuestas a las solicitudes de informacion publica, de

obligaciones de Transparencia o de datos personales.

Realizar reuniones focalizadas por cada area administrativa para la debida
actualizacion de las Obligaciones de Transparencia. Se apoyara a |as areas a procesar
y dar seguimiento continuo a la informacion que deriva de las obligaciones en materia de
transparencia, que cumpla con los formatos establecidos por el 6rgano o autoridad
garante o bien que sean de facil acceso o con formatos abiertos, en el portal institucional

de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Presentar los informes sobre la actualizacion del apartado de transparencia del Sitio
Institucional de Internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia al Comité de
Transparencia y a la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia. La
elaboracion de dichos Informes se realiza con |a finalidad de dar a conocer el estado que
guarda la actualizacion y validacion de la informaciéon publica de oficio en ambas
plataformas; esto es, el portal de transparencia institucional y la Plataforma Nacional de
Transparencia,

Revisar, validar y actualizar trimestralmente en la seccion de transparencia del sitio
institucional de Internet, las obligaciones de transparencia, relacionadas con los
articulos 121, 128, 141, 143, 146, 147 y 172 establecidas en la Ley de la materia. Dicho
procedimiento se lleva a cabo para dar cumplimiento a la Ley de la materia y mantener
actualizada la informacion que genera el Instituto Electoral, lo que permite contar con
informacion gue cumpla con los estandares que para tal efecto establece el Sistema

Nacional,
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= Realizar de manera trimestral la revision, validacién y seguimiento en la Plataforma
Nacional de Transparencia, la publicacion de las obligaciones en materia de
transparencia, relacionadas con los articulos 121, 128, 141, 143, 146, 147 y 172,
establecidas en la Ley de la materia. Dicho procedimiento se lleva a cabo para dar
cumplimiento a la Ley de la materia y mantener actualizada la informacién que genera el
Instituto Electoral y que se encuentre debidamente publicada en la Plataforma Nacional

de Transparencia para conocimiento de la Ciudadania.

e) Seleccion de la alternativa optima

Determinacion de la estrategia optima:

La OTAIPDPyA debera tener una estrecha comunicacién con las areas administrativas que
manejan los temas en la materia, lo anterior para poder desarrollar una estrategia que implique la
sensibilizacién, la capacitacién focalizada y la coordinacién efectiva con el fin de que el personal
del IECM cuente con los elementos necesarios para publicar informacion sin violentar datos
personales, reduciendo solicitudes de informacion, garantizando el acceso a la ciudadania y

fomentando la rendicion de cuentas.

Y

Se continuara con la sensibilizacion con el objetivo de que el personal del IECM atienda de manera

p3

(=

oportuna las solicitudes de informacion publica y garantice el acceso a la informacion y la debida
proteccion de datos personales.

Asimismo, se continuara con la capacitacion focalizada del personal del IECM y su especializacion
que permita eficientar las labores que realizan para el fomento al ejercicio de los Derechos de

'

Acceso a la Informacion Publica y la Proteccion de los Datos Personales.

.

Finalmente se aumentara la coordinacién efectiva con los enlaces mediante reuniones de trabajo C
y las asesorias permanentes que hoy en dia se llevan a cabo, para la eficaz atencion de las
solicitudes de informacion; asi como para la debida actualizacion de las obligaciones de \

transparencia en el sitio institucional de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

v ol
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Los medios para el lograr el objetivo son los siguientes:

Medios:

» Asesorar al personal del IECM para la debida atencion de las solicitudes de informacion
publica realizadas.

» Capacitacion focalizada para |la operacion de los Sistemas de Datos Personales, asi como
la debida clasificacion de informacion y atencién a los medios de impugnacion.

« Coordinacion efectiva de las personas que fungen como enlaces para la atencion de las

obligaciones de Transparencia.

Medios Actividades

1. Recibir y gestionar las Solicitudes de
Acceso a la Informacion Publica,
presentadas ante el IECM a través de |a
Unidad de Transparencia (UT).

2. Asesorar de manera permanente a las
areas que atiendan Solicitudes de \
Acceso a la Informacion Publica. v

3 Presentacion de los  Informes

Estadisticos Trimestrales de las

Asesorar al personal del IECM para la debida Solicitudes de Acceso a la Informacion
atencion de las solicitudes de informacién publica Publica a través de la UT ante el Comité

realizadas, de Transparencia del IECM y para \

conocimiento de la  Comision (

Permanente de Normatividad vy J\

Transparencia (CNyT). '
4. Presentacién del Informe Anual en
materia de Acceso a la Informacion
Publica correspondiente al ejercicio
anterior al Comité de Transparencia del
IECM y para conocimienta de la
Comision Permanente de Normatividad
y Transparencia.
5. Presentacion del Informe Anual en
materia de Proteccién de Datos
Personales, de conformidad con la Ley

Capacitacion focalizada para la operacion de los de la materia, correspondiente al
Sistemas de Datos Personales, asi como la debida ejercicio anterior al Comité de
clasificacion de informacion y atencién a los medios Transparencia del |ECM y para
de impugnacion. conocimiento de la CNyT

6. Presentar el Informe sobre las
obligaciones y actualizacion de los /
y

02
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Medios

Actividades

. Elaborar los proyectos de Resolucion

. Elaborar los mecanismos de defensa

Sistemas de Datos Personales al
Comité de Transparencia del IECM y
para conocimiento de la Comisién
Permanente de Normatividad vy
Transparencia.

Llevar a cabo la coordinacion, revision
y seguimiento de los Sistemas de Datos
Personales Institucionales.

Brindar asesoria de manera
permanente para el cumplimiento de las
obligaciones en materia de Datos
Personales.

Coordinar las acciones de capacitacion
en materia de Acceso a la Informacién,
Transparencia y Proteccion de Datos
Personales.

respecto de la clasificacion de la
informacion como reservada,
confidencial, inexistencia o declaratoria
de incompetencia.

Presentar los Informes Trimestrales de
Actividades del Comite de
Transparencia para opinion de |la
Comision Permanente de Normatividad
y Transparencia.

necesarios para la atencion de los
medios de impugnacion en materia de
Acceso a la Informacion, Transparencia
y Datos Personales.

Coordinacion efectiva de las personas que fungen
como enlaces para la atencion de las obligaciones

de Transparencia.

actualizacion de las Obligaciones de
Trangparencia.

Presentar los informes sobre la
actualizacion del apartado de
transparencia del Sitio Institucional de
Internet y de la Plataforma Nacional de
Transparencia al Comite de
Transparencia y a la Comisién
Permanente de Normatividad
Transparencia.

Revisar, validar y actualizar
lrimestralmente en la seccion de
transparencia del sitio institucional de
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Medios

Actividades

. Realizar de manera trimestral Ila

Internet, las obligaciones de
transparencia, relacionadas con los
articulos 121, 128, 141, 143, 146, 147 y
172 establecidas en la Ley de la
materia.

revision, validacién y seguimiento en la
Plataforma Nacional de Transparencia,
la publicacion de las obligaciones en
materia de transparencia, relacionadas
con los articulos 121, 128, 141, 143,
146, 147 y 172, establecidas en la Ley
de la materia.

Las acciones descritas con antelacion atienden las obligaciones que como Sujeto Obligado de la
Ciudad de México debemos atender, en términos de lo establecido en la Ley, y que deberan
vincularse con las acciones institucionales que se llevan a cabo en materia de capacitacion,

sensibilizacién y una coordinacion efectiva, lo cual debera traer aparejado una estrategia 6ptima

para un buen resultado.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

La estructura analitica del problema muestra la relacion directa que guardan cada una de las
acciones que van a desarrollar los componentes operativos, para obtener los resultados
esperados de la actividad institucional y con ello lograr los resultados 6ptimos que se esperan a

partir del objetivo que se plantea.

\g
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FIN Contribuir al incremento de la Cultura de la Rendicién de Cuentas. la confianza y la Participacion Ciudadana en materia
de cultura democratica.

PROPOSITO: Los ciudadanos de la Ciudad de México reciben respuestas a sus solicitudes de
informacién en los temas de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Datos Personales.

Capacitacion focalizada para la
operacion de los Sistemas de Datos
Personales, asi como la debida

clasificacion de informacion y atencion
a los medios de impugnacion.

Asesorar al personal del
IECM para la debida
atencion de las solicitudes
de informacion  publica
realizadas.

Coordinacion efectiva de las
personas que fungen como
enlaces para la atencion de las

l

Recibir y gestionar las Solicltudes de Acceso a la
Informacion Pblica presentadas anle el IECM a

través de la Unidad de Transparencia (UT)

Asesorar de manera permanente 2 las areas
que atiendan Soliciludes de Acceso a la
Informacian Pablica

Presentacian de los Informes Estadisticos
Trmestrales de las Scliciludes de Acceso a
la Informacion Pdblica @ través de la UT
ante el Comité de Transparencia del IECM
y para conocimiento de |a Comision
Permanente de Normatividad y
Transparencia (CNvT|

Presentacion del Informe Anual en materia de
Accaso a la Informacidn Pdblica correspondiente
al ejercicio anterior al Comité de Transparencia
del IECM y para conocimiente de la Comis

|

[

Presentacion del Informe Anual en
matera de Proteccion de Datos
Personales. de conformidad con la
Ley de la materia, correspondiente
al ejercicio anterior al Comite de
Transparencia del |[ECM y para
conocimiento de la CNyT.

Presentar  #  Informe  sobre  las
obligaciones  y acuslizacin  de  jos
Sistemas de Dalos Personales al Comité
de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la Comsion Permanent e
de Normatiwdad y Transparencia

Lievar a cabo la coordinacion, revision
y segumiento de los Silemas de
Dalos Personales Instducionales.

Bnndar  asesoria de  manera
permanente para ¢ cumplimiento de
las obligaciones en matena de Datos
Personales

Coordinal  las  acciones de
capacAncion en materia  de
Acceso & la  Informacion,
Transparencia y  Proleccion
Datos Personales

Elaborar los  proyecios  de
Resolupion  respectoc  de  la
de la
como  reservada,  canfidencial
inexistencia o deciaraloria de

Incompetencs

Presentar (a5 Informes Tnmestrales de
Actividades de! Comilé de Transparencia
pars opinidn de ta Comesion Permanente
de Normatividar v Transparencia

Elaborar los mecanismos de defensa
necesarios para l@ alencion de los
medios de impugnacion &n matena de
Acceso a la Informacion,
T P y Datos P

obligaciones de Transparencia.

l

Realizar reuniones focalizadas por
cads area adminisirativa para la
debida  actualizacion de las
Obligaciones de Transparencia

Presentar los miormes sobre la actualizacion del
oe

par del St de

Intemet y de la de T

al Comité de Transparencia y & la Comision
de N dud y Transy

Revisar valdar y actualizar \rnmestraimente en la
seccion o¢ \mnsparencia del Shic instucional  de
Internet  las de 1
relacionadas con los articulos 121, 126, 141, 143, 146,
147 v 172 establecidas en ta Lev de la matena

Realizar de manera tnmestral (@ revsion
¥ en la P
de Tr I de
las en matena de p
relacionadas can los arficulos 121 124, 141,
143 146, 147 y 172, establecidas en la Ley
de la matena
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g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
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permanente a las areas
que atiendan Solicitudes

(Asesorias programadas)
100

control,

Indicadores
Medios de Fuentes de
i oo Nombre Tipo | Dimensién Férmula de Caiculo Frecuencla | Verificacin informacion Silastes b risgos
FIN:
Las personas de la CDMX, reciben
Contribuir al incrementa ¥ (Solicitudes de informacién atencién oportuna a sus solicitudes
de la Rendicion de :D'cle"fm'e d?.mhmfl;:es Estratégi piblica atendidas/ total de las ARl ' Portal de Solicitudes de Informacion publica.
Cuentas, |a confianzay la | °¢ d" d°""“ A poblica | Estratagiod Eficacia solicitudes de  informacion A ra;slplagrgnmua recibidas.
Participacion Ciudadana | 2*endidas: publica recibidas)® 100 8 Las personas de la CDMX confian
en materia de cultura en el IECM
democratica.
Los cludadanos de la Ciudad de
PROPOSITO: México reciben respuestas a sus
solicitudes de informacién publica,
Los ciudadanos de la | Porcentaje de enmes atencion a la publicacion de las
Ciudad de México reciben | cumplimiento del ) Portal de control es Obligaciones de Transparenciay a
respuestas a sus | ejercicio del derechode | oo o ¥ (Acciones realizadas en la Aritsal Shalcsbs W saticacioais la proteccion de sus datos
solicitudes de informacién | acceso de la g Eficacia materia / ¥ (Total de acciones pA |plECMu d s de | Pesonales mediante los Sistemas
en los temas de | informacion publica y la programadas) * 100 “ f%“me" o € | de Datos Personales.
Transparencia, Acteso a | debida proteccion de i 2
la Informacion Publica y | los detos personales. Las personas de la CDMX, reciben
Datos Personales respuesta a sus solicitudes de
informacién publica
COMPONENTE 1: Informes Las personas de la CDMX, reciben
Asesorar al personal del | Porcentaje de Z (N de Asesorias y reuniones trimestrales Informes. bases de zsnc'(’" gdeguffgcd’: SR P
IECM para l|a debida | asesorias y reuniones Gestion Eficacia con. personas en_|aces Trimestral publicados en el | datos y minutas y Pl e o8 ’
atencién de las solicitudes | de trabajo. realizadas) / I (Asesorias y portal de asistencia Personas _funcionarias del IECM
de informacion pablica reuniones programadas) * 100 Transparencia e Qs e
realizadas. Cappaianas.
ACCION 1. Revisién y seguimiento a las SIP
que de manera institucional
Recibir y gestionar las Respuestas de Informes, bases de | entregue el IECM.
Solicitudes de Acceso a la | Porcentaje de atencian E‘g‘”{' (:;n';z%"?;afa: S‘T; SIP y de SDP datos, asi como la
Informacién Pablica (SIP), | a solicitudes de Gestion Eficacia presentadas)* 100 Mensual Plataforma Poblacion beneficiada, la
presentadas ante el IECM | informacion. Recursos de Nacional de | ciudadania de la Ciudad de México,
a lravés de |a Unidad de revision, Transparencia. a lravés de la transparencia y
Transparencia (UT). rendicion de cuenlas.
ACCION 2. Asesorias al personal del IECM que
Porcentaje de 2. (ASRCNR. T arschas Informes Informes, banes e :zc::puaes :: ianf‘c?rsrr\:?:liIt;:rllt ugﬁingg
Asadorar U8 'CIONMIE || oosniiey Gestion Eficacia SN (RAREROR] 1 £ Timestzal trimestrales Ualol: Tormatas de para fortalecer el conocimiento del

Derecho de Acceso a la

Informacion.

/:W//%g‘y z
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Indicadores
" N i F N Medios de Fuentes de s " .
RETIVIGN DRI Nombre Tipo Dimensién Férmula de Calculo do Magieran | verificacion informacién UPISROR S TEgoR
de  Acceso a la
Informacion Publica Poblacion  objelivo:  Personas
servidoras publicas del IECM
ACCION 3.
o Conto y segumints respecto o
Trmestrales de  [as cumplimiento en tiempo y forma de
Solicitudes de Acceso a la 2 (Total de informes los Informes presentados ante el
Informacion Pibiica; | Porceritaie: de informes trimestrales presentados ante Informes, bases de | Comité de Transparencla y la
resentsdos  ante: @l resentaéos Gestion la CNyT/ ¥ (Total de informes Trimestial Informes datos y | Comisién Permanente de
presef ) P Eficacia trimestrales  programados)® Estadisticos documentos  de | Normatividad y Transparencia,
Comité de Transparencia 100 trabajo
fﬁrl IECaI}/I aéf,:,iz de dI: Poblacion  objetivo,  personas
Tra‘nsparencia del IECM y servidoras publicas del Instituta y
para conocimiento de la ciudadania de la Ciudad de México.
CNyT.
Control y seguimiento respecto al
ACCION 4. cumplimiento en tiempo y forma de
los informes presentados ante el
Presentacion del Informe Comité de Transparencia, la
Anual en materia de | Variacion  porcentual Comision Permanente de
Acceso a la Informacion | anual en la ; Informes, bases de Normatividad y Transparencia y el
s 2 . . % (informe presentado ante la datos y | A 2
Publica correspondiente | presentacion de Gestion Eficacia CNyT/ 5 (Informe Anual Informe Anual dochmentos da organo o autoridad garante de la
al ejercicio anterior al | informe. programado)® 100 trabala Ciudad.
Comité de Transparencia o
del IECM y para Poblacion objetive. Comite de
conocimiento de la CNyT. Transparencia y Ciudadania de la
Ciudad de Mexico
COMPONENTE 2: Capacitacion de (as personas
_ ; funcionanas de las areas del
g:r‘;afgag 'oe':aci;c:‘cac::algas Instituto Electoral que atienden los
Siste masp de |Datos 5 (Talleres de capacitacion Informes, bases de | temas en materia de transparencia,
A Porcentaje de = Informes datos, formatos de | accesc 3 la Informacién publica y
Personales, asi como la e v Gestion realizados) / ¥ (Talleres de Trimestral
: L o capacitacion Eficacia pgi! o trimestrales control y | datos persconales
debida clasificacion de ' capacitacion  programadas) verificacion ;
informacion y- atencién a il Poblacion Ciudadania de Ia Ciudad
los medios de de México
impugnacion.
ACCION 5. Control y seguimiento respecto al
o cumplimiento en tiempo y forma de
Presentacion del Informe Z’?S:f'm e;:]orcentu'aal 2 (informe presentado ante la 'Er‘;:ar‘:.:l?:ai:as basba los informes presentados ante el
Anual en materia de presentacién di Gestion r CNyT/ "3 (Informe il informe Anal de datoﬁ y Comite de Transparencia, |la
Proteccion de  Datos fforme, Eficacia programado)® 100 docUmBantas A Comision Permanente de
Personales, de g Normatividad y Transparencia y el
trabajo p
conformidad con la Ley de | organo o autondad garante de la
la materia, Ciudad,
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Indicadores
Medios de Fuentes de
ok Nombre Tipo | Dimension Formula de Calculo frecuencla | Verificacion informacion Slipaatpi aviagos
correspondiente al
ejercicio  anterlor  al Poblacién  objetivo, Comité  de
Comité de Transparencia Transparencia y Ciudadania de la
del [ECM y para Cludad de México
conacimiento de la CNyT.
ACCION 6. Control y seguimiento respecto al
cumplimiento en tiempo y forma de
Presentar el Informe Plataforma a traves | los Informes presentados ante el
sobre las obligaciones y : de la cual se [ Comité de Transparencia, |a
actualizacion  de  los z (TO:B de énformes registran los | Comision Permanente  de
Sistemas  de  Datos | Porcentaje de informes trimestrales presentados ante Sistemas de Datos | Normatividad y Transparencia y el
; iy la CNyT/ ¥ (Total de informes ‘ Informe Personales en la | organo o autondad garante de |a
Personales al Comité de | presentados Gestion : . Trimestral : A
; Eficacia trimestrales  programados) Trimestral CDMX, informes, | Ciudad.
Transparencia del IECM y
para conocimiento de la 100 bases de datos, ] )
Comision Permanente de controles de | Poblacion beneficiada, ]
Naormatividad y verificacion y | ciudadania de |a Ciudad de México
Transparencia seguimiento a través de |a lransparencia y la
L rendicion de cuentas.
Realizar revisiones periodicas y
sequimiento a los Sistemas de
ACCION 7. Datos Personales institucionales y
L 5 l asesorar en los temas que se
ever, & Bava R : ulera por parte de las areas para
coordinacion, revision y | o 3 ¥ (Reunlones de trabajo con Circulares Informes, bases de e’?q,,,bmg",’m'}',mi,mo de los d‘;,os
segumiento de  los | Porceniae e trabajo | Gestion Ericick personas enlaces de datos |  Trimestral Controles y datos, controles d€ | oo nales
Sistemas de Datos | 'Euniones ce tral ajo realizadas) / § (Reuniones de meca%»amog; de | verificacion y
Personales trabajo programadas) * 100 loat it MRSHR Poblacién  objetiva.  personas
Institucionales. servidoras publicas responsables
del uso y manejo de los Sistemas
de Datos Personales
institucionales
ACCION B. Asesorias al personal del IECM que
Biod ; i recaba datos personales para su
rfindar  asesoria e debido tratamiento y actualizacion
X ASESOriaS CON pEersonas ¥y actu
manera permanente para | Porcentaje de Gestion e Enlgces realizadas]p i Trimseatral Informes :’r:'o;;nefz}:‘:f:: gg de los sistemas de Datos
el cumplimienta de las | asesorias. Eficacia (Asesorias programadas) - trimestrales 1l Personales.
obligaciones en materia 100 G
de Datos Personales. Poblacion  objetivo: ~ Personas
servidoras publicas del IECM.
ACCION 3. Capacitacion permanente y
Zor::;?;:cgneai&! focalizada en los temas de
Coordinar las acciones de ; 7 (Total de personas que documentos  de | '@nsparencia, acceso a |a
capacitacion en materia | Forcenale 08 PErSONAl | Gegign Efcacia | 2creditan  falleres  de |  Semestral Programa e | rabajo, Nvowoneon Rl v das
de Acceso a fa | SPACRO capacitacion) / 3 (Total de capacitacion | o ajiaciones  y | PerSonales
Informacion, onas inscritas) * 100 rmat
Transparencia y < ) ::Dresen(::dos Poblacion  objetivo,  personas
\ servidoras publicas del Instituto.
s
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Indicadores
Medios de Fuentes de
TRyt B Nombre Tipo Dimensién Férmula de Calculo (;m,:::i:??n Verificacién informacion BUgHisION 5. ringos
Protecciébn de Datos organo o autoridad
Personales. garante
Resoluciones  del
Comité de
ACCION 1o. Transparencia. Capacitacion y asesoria focalizada
Elaborar los proyectos de | Porcentaje de I jel -ds mesalciones Actas del Comité al personal gue atiende los temas
R o : presentadas ante el Comité de : en materia de accesc a la
esolucion respecto de la | Resoluciones i de Transparencia r
h - - Transparencia) / ¥ (total de Solicitudes de Informacion  publica y datos
clasificacion de la | presentadas ante el Gestion Eficacia Resoluciones solicitadas) * Trimestral informacién personales
informacion como | Comité de 100 Respuestas de las
reservada, confidencial, | Transparencia areas mediante la .
inexistencia o declaratoria cual solicitan la ::r!\)::l‘gg‘s ugli.g:tsw:él lns‘:i?fufg"as
de incompetencia. clasificacion de P 3
Informacion.
Control y seguimiento respecto al
ACCION 11. cumplimiento en tiempo y forma de
3 (Totai de informes los informes presentados ante el
Presentar los Informes Poicaritale: de frifbrios trimestrales presentados ante Informes. bases de | Comité de Transparencia y la
Trimestrales de resan a(li Be Gestion ' la CNyT/ ¥ (Total de informes Trimestral Informe datos y | Comisién Permanente de
Actividades del Comité de R Eficacia trimestrales  programados)® Trimestral documentos de | Normatividad y Transparencia.
Transparencia para 100 trabajo.
opinion de la CNyT. Poblacion  objetivo.  personas
integrantes del Comite de
Transparencia
ACCION 12. Recursos de Revision y seguimiento a las
Revision, Solicitudes de | plataformas administradas por el
Elaborar los mecanismos S (otal de informes de Informes de informacion, bases | organc oautoridad garante a través
de defensa necesarios | Porcentaje de informes ai (atos remitidas al Alegatos de datos, y | de las cuales se notifica el inicio de
para la atencion de los | de alegatos remitidos al Gestion ) INeFQOCDMX) /'S (total de Mariaual Plataforma respuestas de las | algin medio de impugnacion
medios de impugnacién | 6rgano o autoridad Eficacia informes solicitados) * 100 Nacional de areas
en materia de Acceso a la | garante. Transparencia, notificaciones por | Paoblacion beneficiada, la
Informacion, apartado parte del érgano o | ciudadania de la Ciudad de México
Transparencia y Datos especifico de autondad garante. a fraves de |a transparencia y la
Personales. SIGEMI rendicién de cuentas.
COMPONENTE 3: Comunicacion aserliva y
- ; | d ublicac Circulares, retroalimentacion continua con las
Coordinacién efectiva de ) z I‘(lota s it ongs controles de Informes, bases de | personas que fungen como enlaces
las personas que fungen | Porcentaje de realizadas en matena de ficaci
e " ) / tal de verificacin y datos, formatos y | de transparencia en las diferentes
como enlaces para la | publicaciones Gestion Eficacia transparenciaj I (to Trimestral sequimients 381’ | docianadtos de | arear del Inatitulo
atencion de las | realizadas. publicaciones programadas en qrim Wit trabai
obligaciones de materia de transparencia) * comamioimes. || tadajo ‘ ,
Transparencia 100 trimestrales Poblacion  objetivo,  personas
’ servidoras pulblicas enlaces de
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Indicadores
Medios de Fuentes de
Rowamen Nanaiiv Nombre Tipo | Dimensién Férmula de Calculo rrecuencla | Verificacién infarmacion Sipmsnt rriogos
transparencia y ciudadania de la
Ciudad de México,
ACCION 13.
Reuniones de frabajo con el
Realizar reuniones , personal del IECM para la debida
focalizadas por cada area Porcantaje de Z (Reuniones de trabajo con IFiSTs r;&r?et'so};:?:: g: actualizacion de las obligaciones
administrativa para la oD Gestion Eficacia personas enlaces realizadas) / Trimestral ’ 3. verif ; de transparencia.
debida actualizacion de | T@uniones S (Reuniones de trabajo trimestrales conm:;‘ verificacion
las  Obligaciones de programadas) * 100 y asislencia. Poblagién  objetivo:  Personas
Transparencia. servidoras publicas del IECM.
Informes
ACCION 14. trimestrales.
Apartado de -
Presentar los Informes Trgnsparencia de Control y seguimiento respecto al
sobre |a actualizacion del A pagina cumplimiento en tiempo y forma de
st e i 3 (ol e inomes Pocaide | ttuconal e | 06 Fomet pressiacos arte o
Sl s e Porcenlaje de informes SNOREENS ROMAARER Wb Transparencia y S CBLOEY Comisién Permanente de
Internet y de la Plataforma resentades Gestion la CNyT/ 3 (Total de informes Trimestal Plataforma Formatos gue para N tvidad v Trans 6
Naclonal de " Eficacia trimestrales  programados)® NikSotesl da tal gfecto | Mommatvieady Iransparencia.
o bt "_" oy Lo Transparencia establezca ol Poblacion beneficiada, la
de Transparencia y a la organo o autoridad ; .
Comision Permanente de garante. cludadania de la Cludad de Méx:co
Normatividad y Plataforma a traves de la transparencia y la
Transparencia. Nacional de rendicion de cuentas.
Transparencia.
AN 1K Aparado e Actualizar en el portal de
i transparencia institucional,
Rewsavr‘ ] : Transparenc;a‘ ge conforme a los formatos que para
actualizar trimestralmente a pagina C
en la seccion de _ institucional de fal efecta establezca el érgano o
\ransparencia  del  sitio 7 (total ce publicaciones Circular ¥ | internet del IECM autoridad garante, las obligaciones
et realizadas en el portal de formatos con la en materia de transparencia
institucional de Internet, | Porcentaje de Transparencia) | 5 (total de Fforiaie e R 1
l;asnspa?:g%;mnes v ggt:;llzacuon i :el Cuigon Eficacia publicaciones programadas) * Timesre las areas del e::gg;:ﬂ m; 128, 141, 146, 147 y 172 de la Ley
relacionadas con los | Transparencia 100 'Ef\;ig:g‘ seguimiento, de Ley de la materia.
o Tan 4Ty 173 formatos, bases € | poblacion  beneficiada, I
estéblecidQs en Iz Ley de documentos d: cludadania de la Ciudad de México
la materia trabajo a fraves de la transparencia y la
rendicion de cuentas.
ACCION 16, > -
$ (total de publicaciones Circular y :laxafon;na E IRews;lf y validar I: lntformamén de
Realizar de manera | Porcentaje de realizadas en |a Plataforma formatos con la Ta"'““aren e asb!" :?acm“es f 'aflljpl‘a;enc'a
trimestral la  revision, | actualizacion en la Gestién ) Nacional de Transparencia) / § Trimestral informacion  de TERSpArnoa. au el f:e Ter:" are - araloma
validacién y seguimiento | Plataforma Nacional de Eficacia (total de publicaciones las areas del BN 3 aciona ransparencia.
en la Plataforma Nacional | Transparencia. programadas) * 100 Instituto X - ;
de Transparencia, la Eléctora) vernﬁcagon y P_obtac:on beneficiada, ) la
publicacion de las seguimiento, ciudadania de |a Ciudad de México
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Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre

Tipo

Dimensidén

Férmula de Célculo

Frecuencia
de Medicion

Medios de
Verificacion

Fuentes de
informacién

Supuestos o riegos

obligaciones en materia
de transparencia,
relacionadas con los
Articulos 121, 128, 141,
143, 146, 147 y 172,
establecidas en la Ley de
la materia.

formatos y bases
de datos.

a través de la transparencia y la

rendicion de cuentas

= Eficacia

A
L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accion.
q Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion el afo sera consieraga como 1 y se hara la ponderacion corespondiente por &l tempe planeado

M= Cuantificacion fisica de la accion
= Tiempo real para alcanzear la cuantificacion fisica de la accién el afio seré consideradt como 1 y se hard |a ponderacian correspondiente por el tlempe ulilizado
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IV. ldentificacion de la Poblacion Objetivo

Para llevar a cabo el objetivo descrito se tiene planeado la implementacion de dieciséis acciones,
mismas que se relacionaron con el funcionamiento de la OTAIPDPyA, lo anterior, a efecto de
contribuir al incremento de la cultura democratica a través de la transparencia y la rendicion de

cuentas.

En ese sentido, la poblacion objetivo es la siguiente:

e Poblacion Interna: Todo el personal involucrado en la materia; asi como las personas
servidoras publicas que fungen como Enlaces de Transparencia de las diferentes areas

del Instituto y el Comité de Transparencia.

e Poblacion Externa: Publico en general, a quien se le asegura el derecho de acceso a la w
informacion publica ya sea a travées de una solicitud de informacion, o mediante la
publicacion de obligaciones de transparencia. Lo anterior, mediante diversas plataformas
o herramientas digitales disefiadas para dicho fin, ademas de garantizar la proteccion de
los datos personales que se encuentran bajo resguardo del Instituto.

S

—
V. Actividades Institucionales N

Actividad Institucional 1. Asesorar al personal del IECM para la debida atencion de las solicitudes de informacion
publica realizadas.

a) Tipo de

actividad Apoyo

institucional: \»
b) Alineacion Ordinario

Objetivo Visibilizar y socializar la funcion del quehacer institucional y la rendicion de cuentas proactiva,

Estratégico con un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la ciudadania ==
> Promover la transparencia proactiva, a través de la mejora de las herramientas de blsqueda \/

Lineas de inf x e ol iterf cw . SO

Acelién de informacién en lenguaje claro e interfaces intuitivas, asi como la publicacion de datos en

formatos abiertos.

Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia, independencia y
desempeno profesional, manteniendo condiciones estructurales y normativas adecuadas, en -
apego a los principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracion

publica; dando lugar a la creacion e implementacion de politicas pubicas a favor de la

solucion de los problemas de interés de la poblacion, progresividad de los derechos humanos

y gobierno abierto. / A
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Actividad Institucional 1. Asesorar al personal del IECM para la debida atencién de las solicitudes de informacion
publica realizadas.

Se informa y rinden cuentas con apertura, mediante un sistema de gobierno abierto, y

Sub-resultado  mecanismos de accesibilidad, transparencia focalizada y acceso a la informacion
institucional.
De conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley General), asi como la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia
Local); la Ley de General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados; la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la CDMX (Ley de Datos Local) ; y de acuerdo a lo sefialado en el Plan General de Desarrollo
del IECM 2023-2026, concretamente en la Politica General: Transparencia Proactiva, el cual
promueve el compromiso de brindar informacién util y hacerla publica de forma sencilla, para
tener una rendicion de cuentas clara y que a las diferentes partes interesadas tengan mejor
acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con informacion confiable, comprensible y

. % verificable.
c) Justificacion

El cumplimiento se dara a través del desarrollo y operacion de las Actividades Institucionales
que se enuncian; las cuales permitiran garantizar los mecanismos y procedimientos
arientados a la atencién de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica y de Derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales (Derechos ARCO), asi
como el de portabilidad; hacer publicas las Obligaciones de Transparencia, tanto en el Portal
Institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, ello con la
finalidad de garantizar el derecho humano de toda persona para acceder a la informacion
generada y en poder del IECM; asi como coadyuvar y atender las acciones encaminadas a
la Proteccion de Datos Personales

Garantizar el acceso de toda persona a la informacion en posesion del Instituto Electoral de \\
la Ciudad de México; asi como transparentar su ejercicio mediante la publicacién de las
obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia Local, tanta en el sitio

d) Objetivo institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como —e—
especifico pramover la fransparencia proactiva en las areas del Instituto Electoral y llevar a cabo la
implementacion de mecanismos que permitan garantizar la debida proteccion de datos
personales en poder de este Instiluto Electoral. \\
{

1.1 Recibir y gestionar las Solicitudes de Acceso a la Informacicn Publica, presentadas ante ‘
el IECM a través de la Unidad de Transparencia (UT). ‘,‘

1.2 Asesorar de manera permanente a las areas que atiendan Solicitudes de Acceso a la
Informacion Pdblica.

1.3 Presentacion de los Informes Estadisticos Trimestrales de las Solicitudes de Acceso a la
Informacion Pablica a través de la UT ante el Comité de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia (CNyT).

e) Acciones

14 Presentacion del Informe Anual en materia de Acceso a la Informacion Puablica
correspondiente al ejercicio anterior al Comité de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia.

f) Indicadores Porcentaje de asesorias.
Fortalecer la cultura de transparencia en el IECM mediante acciones de sensibilizacion
g) Meta dirigidas al personal, con el fin de garantizar la atencién oportuna, completa y de calidad

de las solicitudes de acceso a la informacion.



IECM-JA125-25

Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico 2026

Actividad Institucional 2. Capacitacion focalizada para la operacién de los Sistemas de Datos Personales,
asi como la debida clasificacién de informacién y atencién a los medios de impugnacién.

h) Tipo de
actividad Apoyo
institucional:
i) Alineacion Ordinario
Objetivo Visibilizar y socializar la funcion del quehacer institucional y la rendicion de cuentas proactiva,
Estratégico con un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la ciudadania.
Linoas do quentar, for_ta_il'ecer y actualizar las obligacip'nes en materia de transparencia, gobierno
Aol gblt'ano,- rendicion de cuentas y la proteccion de datos personales en los procesos
institucionales.
Se ejerce la funcién institucional, con pleno uso de la autonomia, independencia y
desempefio profesional; manteniendo condiciones estructurales y normativas adecuadas, en
Resultado apego a los principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracion

publica; dando lugar a la creacion e implementacion de politicas pubicas a favor de la
solucion de los problemas de interés de la poblacién, progresividad de los derechos humanos
y gobierno abierto.
Se informa y rinden cuentas con apertura, mediante un sistema de gobierno abierto, y
Sub-resultado  mecanismos de accesibilidad, transparencia focalizada y acceso a la informacion
institucional,
De conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley General), asi como la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia
Local), la Ley de General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados; Ia Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la CDMX (Ley de Datos Local) ; y de acuerdo a lo senalado en el Plan General de Desarrollo
del IECM 2023-2026, concretamente en la Politica General: Transparencia Proactiva, el cual
promueve el compromiso de brindar informacion util y hacerla publica de forma sencilla, para
tener una rendicion de cuentas clara y que a las diferentes partes interesadas tengan mejor
acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con informacion confiable, comprensible y
j) Justificacion verificable
El cumplimiento se dara a través del desarrollo y operacion de las Actividades Institucionales
que se enuncian; las cuales permitiran garanfizar los mecanismos y procedimientos
onentados a la atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica y de Derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales (Derechos ARCO), asi
como el de portabilidad; hacer publicas las Obligaciones de Transparencia, tanto en el Partal
Institucional de Inlernet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, ello con la
finalidad de garantizar el derecho humano de toda persona para acceder a la informacion
generada y en poder del IECM; asi como coadyuvar y atender las acciones encaminadas a
la Proteccion de Datos Personales.

)

& T . /{/
<

Garantizar el acceso de toda persona a la informacion en posesion del Instituto Electoral de

la Ciudad de México; asl como transparentar su ejercicio mediante la publicacion de las

obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia Local, tanto en el sitio

k) Objetivo institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como
especifico promover la transparencia proactiva en las areas del Instituto Electoral y llevar a cabo la
implementacion de mecanismos que permitan garantizar la debida proteccion de datos

personales en poder de este Institulo Electoral.
2.1. Presentacion del Informe Anual en materia de Proteccion de Datos Personales, de \\
conformidad con la Ley de la materia, correspondiente al ejercicio anterior al Comité de
Transparencia del IECM y para conocimiento de la CNyT.
o
2.2. Presentar el Informe sobre las obligaciones y actualizacion de los Sistemas de Datos %
e

Personales al Comité de Transparencia del IECM y para conocimiento de la Comisién
Permanente de Normatividad y Transparencia.

1} Acciones

2.3. Llevar a cabo la coordinacion, revision y seguimiento de los Sistemas de Datos ]
Personales Institucionales
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Actividad Institucional 2. Capacitacién focalizada para la operacion de los Sistemas de Datos Personales,
asi como la debida clasificacion de informacion y atencién a los medios de impugnacion.

m) Indicadores

n) Meta

2.4. Brindar asesoria de manera permanente para el cumplimiento de las obligaciones en
materia de Datos Personales.

2.5. Coordinar las acciones de capacitacion en materia de Acceso a la Informacion,
Transparencia y Proteccion de Datos Personales.

2.6. Elaborar los proyectos de Resolucion respecto de la clasificacion de la informacién como
reservada, confidencial, inexistencia o declaratoria de incompetencia.

2.7. Presentar los Informes Trimestrales de Actividades del Comité de Transparencia para
opinion de la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia.

2.8. Elaborar los mecanismos de defensa necesarios para la atencion de los medios de
impugnacion en materia de Acceso a la Informacion, Transparencia y Datos Personales.

Porcentaje de capacitacion.

Impulsar la cultura de proteccion de datos personales en el IECM, mediante la capacitacion
focalizada del personal, a fin de garantizar el tratamiento adecuado. seguro y conforme a
la normatividad aplicable en materia de Transparencia y Datos Personales.

Actividad Institucional 3 Coordinacién efectiva de las personas que fungen como enlaces para la atencién
de las obligaciones de Transparencia.

o) Tipo de
actividad
institucional:

p) Alineacién
Objetivo
Estratégico

Lineas de
Accion

Resultado

Sub-resultado

q) Justificacion

Apoyo

Ordinario

Visibilizar y socializar |a funcion del quehacer institucional y la rendicion de cuentas proactiva,
con un lenguaje accesible e incluyente, para fomentar la cercania con la ciudadania.
Promover la transparencia proactiva, a través de la mejora de las herramientas de busqueda
de informacion en lenguaje claro e interfaces intuifivas, asi como la publicacion de datos en
formatos abiertos.

Se ejerce la funcion institucional, con plenc uso de la autonomia, independencia y
desempenio profesional; manteniendo condiciones estructurales y normativas adecuadas, en

y gobierno abierto,

Se informa y rinden cuentas con apertura, mediante un sistema de gobierno abierto, y
mecanismos de accesibilidad, transparencia focalizada y acceso a la informacion
institucional.

De conformidad con lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica (Ley General), asi como la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia
Local); la Ley de General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados; la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la COMX (Ley de Datos Local) ; y de acuerdo a lo sefialado en el Plan General de Desarrollo
del IECM 2023-2026, concretamente en la Politica General: Transparencia Proactiva, el cual
promueve el compromiso de brindar informacién (til y hacerla publica de forma sencilla, para
tener una rendicion de cuentas clara y que a las diferentes partes interesadas tengan mejor
acceso a los servicios que se ofrecen y cuenten con informacion confiable, comprensible y
verificable.

El cumplimiento se dara a través del desarrollo y operacion de las Actividades Institucionales

que se enuncian; las cuales permitiran garantizar los mecanismos y procedimientos
orientados a la atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica y de Derechos de
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Actividad Institucional 3 Coordinacién efectiva de las personas que fungen como enlaces para la atencion

de las obligaciones de Transparencia.

Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales (Derechos ARCO), asi
como el de portabilidad; hacer publicas las Obligaciones de Transparencia, tanto en el Portal
Institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, ello con la
finalidad de garantizar el derecho humano de toda persona para acceder a la informacién
generada y en poder del IECM; asi como coadyuvar y atender las acciones encaminadas a

la Proteccion de Datos Personales.

Garantizar el acceso de toda persona a la informacién en posesion del Instituto Electoral de
la Ciudad de México; asi como transparentar su ejercicio mediante la publicacion de las
obligaciones de transparencia establecidas en la Ley de Transparencia Local, tanto en el sitio

r) Objetivo
especifico

institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como
promover la transparencia proactiva en las areas del Instituto Electoral y llevar a cabo la

implementacion de mecanismos que permitan garantizar la debida proteccion de datos

personales en poder de este Instituto Electoral.

3.1 Realizar reuniones focalizadas por cada area administrativa para la debida actualizacion
de las Obligaciones de Transparencia.

3.2 Presentar los informes sobre la aclualizacion del apartado de transparencia del Sitio \
Institucional de Internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia al Comité de

Transparencia y a la Comision Permanente de Normatividad y Transparencia.

s) Acciones

121, 128, 141, 143, 146, 147 y 172 establecidas en la Ley de la materia.

3.3 Revisar, validar y actualizar trimestralmente en la seccion de transparencia del sitio —‘AF
institucional de Internet, las obligaciones de transparencia, relacionadas con los articulos

3.4 Realizar de manera trimestral la revision, validacion y seguimiento en la Plataforma rx\,
Nacional de Transparencia, la publicacion de las obligaciones en materia de transparencia, \
relacionadas con los Articulos 121, 128, 141, 143, 146, 147 y 172, establecidas en la Ley de \
la materia. *“\

t) Indicadores

u) Meta

Transparencia.

VL. Cronograma de acciones sustantivas

Porcentaje de publicaciones realizadas
Consolidar la coordinacion efectiva entre las personas que fungen como enlaces de
transparencia en las diversas areas del |IECM, con el propdsito de garantizar el
cumplimiento oportuno, uniforme y de calidad de las obligaciones en materia

N

[

Este apartado plantea la temporalidad y areas responsables encargadas de realizar las acciones \

de apoyo:

Numero

Actividad 1

Asesorar al personal del IECM para la
debida atencién de las solicitudes de
informacién publica realizadas.

UR

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct | Nov | Dic

1.1

Recibir y gestionar las Solicitudes de Acceso
a la Informacion Publica, presentadas ante el
IECM a través de la Unidad de
Transparencia (UT).

1:2

Asesora de manera permanente a las areas
que atiendan Solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica.
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Actividad 1

Asesorar al personal del IECM para la
debida atencion de las solicitudes de

Meses

May

Jun

Jul

Ago

informacion publica realizadas.

13

Presentacion de los Informes Estadisticos
Trimestrales de las Solicitudes de Acceso a
la Informacion Publica a través de la UT ante
el Comité de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la Comision Permanente de
Normatividad y Transparencia (CNyT.

1.4

Presentacion del Informe Anual en materia
de Acceso a la Informacion Publica
correspondiente al ejercicio anterior al
Comité de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la Comision Permanente de
Normatividad y Transparencia

Namero

Actividad 2

Capacitacién focalizada para la operacion
de los Sistemas de Datos Personales, asi
como la debida clasificacion de
informacién y atencion a los medios de

impugnacion

UR

RO

Ene

Feb

Mar

Abr

Jul

Oct | Nov

Dic

21

Presentacion del Informe Anual en materia
de Proteccion de Datos Personales, de
conformidad con la Ley de la matena.
correspondiente al ejercicio anterior al
Comité de Transparencia del IECM y para
conocimiento de la CNyT.

22

Presentar el Informe sobre las obligaciones y
actualizacion de los Sistemas de Datos
Personales al Comité de Transparencia del
IECM y para conocimiento de la Comisién
Permanente de Normatividad y
Transparencia.

2.3

Llevar a cabo la coordinacion, revision y
seguimiento de los Sistemas de Datos
Personales Institucionales.

24

Brindar asesoria de manera permanente
para el cumplimiento de las obligaciones en
materia de Datos Personales.

25

Coordinar las acciones de capacitacién en
materia de Acceso a la Informacion,
Transparencia vy Proteccidon de Datos
Personales.

26

Elaborar los proyectos de Resolucion
respecto de |a clasificacion de la informacion
como reservada, canfidencial, inexistencia o
declaratoria de incompetencia.

27

Presentar los Informes Trimestrales de
Actividades del Comité de Transparencia
para opinion de la Comision Permanente de
Normatividad y Transparencia.

28

Elaborar los mecanismos de defensa
necesarios para la atencion de los medios de
impugnacion en materia de Acceso a la
Informacion, Transparencia y Datos
Personales.
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Actividad 3

Coordinacion efectiva de las personas
que fungen como enlaces para la
atencién de las obligaciones de
Transparencia.

UR

RO

Ene

Mar

Abr

Jul

Ago

Oct | Nov | Dic

31

Realizar reuniones focalizadas por cada area
administrativa para la debida actualizacion
de las Obligaciones de Transparencia.

3.2

Presentar los informes sobre la actualizacion
del apartado de fransparencia del Sitio
Institucional de Internet y de la Plataforma
Nacional de Transparencia al Comité de
Transparencia y a la Comision Permanente
de Normatividad y Transparencia.

33

Revisar, validar y actualizar trimestralmente
en la seccion de transparencia del sitio
institucional de Internet, las obligaciones de
transparencia, relacionadas con los articulos
121, 128, 141, 143, 146, 147 y 172
establecidas en la Ley de la materia.

3.4

Realizar de manera trimestral la revision,
validacion y seguimiento en la Plataforma
Nacional de Transparencia, la publicacion de
las  obligaciones en materia de
transparencia, relacionadas con |os Articulos
121, 128, 141, 143, 146, 147 y 172

establecidas en la Ley de la materia.

UR Unidad Responsable
03 Sectelaria Ejecutiva

RO Responsable Operativo

02 Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales y Archivo

VII. Matriz de Gestion de Riesgos

En cumplimiento de las nuevas disposiciones en la Ley General y conforme al Manual de
Planeacion, se adiciona al programa un enfoque de administracion de riesgos, especificados en
la “Matriz de Gestion de Riesgos”, en la que se valora el probable impacto de las actividades

institucionales.

Anexo.

\
iy
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~ Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados

l. Introduccion

De conformidad con lo previsto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Constitucion Federal), Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General),
la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion Local), el Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cédigo) y la Ley de Participacion Ciudadana
de la Ciudad de México (Ley de Participacion), el Instituto Electoral de la Ciudad de México
(Instituto Electoral) es el organismo publico local electoral administrativo con personalidad juridica
y patrimonio propios, por lo que goza de autonomia presupuestal en su funcionamiento e

independencia en sus decisiones.

El Instituto Electoral es el depositario de la funcion estatal de organizar, desarrollar y vigilar los
procesos para las elecciones de Jefatura de Gobierno; diputaciones al Congreso, alcaldias y
concejalias de la Ciudad de México y las personas juzgadoras del Poder Judicial de la Ciudad de
México, asi como en los procesos de participacion ciudadana. Su actuacion se rige bajo los
principios rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y maxima
publicidad, asi como racionalidad, austeridad, eficacia, eficiencia, economia y rendicion de
cuentas en el ejercicio del gasto publico, por lo que, le son de observancia obligatoria las
disposiciones relativas de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones

y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

El Instituto Electoral es autoridad en materia de democracia directa y participativa, y esta obligada
a garantizar, atender, consultar, incluir, proteger y respetar la participacion establecida en la

Constitucion Politica de la Ciudad de México y en las leyes de la Ciudad.

La democracia directa es aquella por la que la ciudadania puede pronunciarse, mediante
determinados mecanismos en la formulacion de las decisiones del poder publico, por su parte la
democracia participativa es aquella que reconoce el derecho de la participacion individual o
colectiva de las personas que habitan la Ciudad de México, en sus diversas modalidades, ambitos
e instrumentos de manera auténoma y solidaria. La participacién se da en la intervencion tanto

de las decisiones publicas que atanen el interés general como de los procesos de planeacion,

\

-
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\
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elaboracion, ejecucion y evaluacion de planes, programas, politicas, presupuesto publico, control

y evaluacion del ejercicio de la funcién publica.

De los instrumentos de la Democracia Participativa en el ejercicio 2026 se considera el
presupuesto participativo como el instrumento, mediante el cual la ciudadania ejerce el derecho
a decidir sobre la aplicacion del recurso que otorga el Gobierno de la Ciudad, para que sus
habitantes optimicen su entorno, proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e

infraestructura urbana, y, en general, cualquier mejora para sus unidades territoriales.

La Secretaria Ejecutiva de este Instituto Electoral dirige el desarrollo de las actividades
encomendadas en las disposiciones aplicables, asi como las asignadas por el Consejo General.
Para el ejercicio de sus funciones consistentes en coordinar, supervisar y dar seguimiento al
cumplimiento de los programas y atribuciones de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas
y las Direcciones Distritales, se vale directamente de la Coordinacion de Asesores; tres
Direcciones: del Secretariado, Apoyo a Organos Desconcentrados y Vinculacion con Organismos
Externos; una Oficina de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales y
Archivo; la Oficialia de Partes y Gestion, y la Oficialia Electoral: ademas del personal que se
encuentra directamente adscrito a su cargo.
__,g;'

En ese sentido, respecto al afio 2026, el Instituto Electoral a través de la Secretaria Ejecutiva
debera dirigir tanto las actividades relacionadas con el Proceso Electoral Local (Constitucional y \\
Judicial) 2026-2027, asi como aquellas vinculadas a las actividades relacionadas con la Consulta

de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 y la Eleccion de Comisiones de Participacion
Ciudadana 2026, creando un mecanismo de trabajo eficiente a fin de incrementar resultados
optimos; es decir, lo que se busca es permitir una mejoria continua en las funciones de este

Instituto, conforme a los principics rectores y los requisitos legales aplicables, identificando las \

areas de oportunidad, derivada de un esfuerzo conjunto entre las areas pertenecientes a la

Secretaria.

Por lo cual, el Programa especifico de coordinacion, supervision y sequimiento de actividades de

la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026 (Programa) se puede

actividades institucionales a cargo de la Secretaria Ejecutiva durante el préximo gjercicio anual y

considerar una herramienta que servirda como guia para la definicion y planeacion de las \‘
que se veran reflejadas en el Programa Operativo Anual respectivo.
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Finalmente, por lo que hace a su estructura, el Programa se integra de siete apartados: en un
primer término la Introduccion; en segundo lugar, un Marco Juridico, en el cual se indican las
disposiciones legales y la normativa que rigen las actividades institucionales que habran de
realizarse; el tercer apartado corresponde a la Metodologia del Marco Légico, en la que se
identifica y analiza la poblacion involucrada, se define el problema, los objetivos, las alternativas
de solucion, incluyendo dos elementos requeridos por dicha metodologia: la Estructura Analitica
del Programa (EAP) y la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR). Por lo que respecta al cuarto
apartado, corresponde a la ldentificacion de Poblacion Objetivo; en tanto que, el quinto
apartado corresponde a las Actividades Institucionales. En el sexto apartado se presenta el
Cronograma de acciones sustantivas en que habran de desarrollarse las acciones sustantivas
que integran cada Al; y, finalmente, se adjunta al presente en formato Excel la Matriz de Gestion

de Riesgos.

Il Marco Juridico

El articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone que en los
Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion Federal, en los tratados internacionales en los que el Estado Mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicic no podra restringirse ni

suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitucion Federal establezca;

Presidente de la Republica, con aprobacion del Senado, seran la Ley Suprema de toda la Union.

\

-ﬁ__

\
\

en ese mismo sentido, el diverso 133 precisa que las leyes del Congreso de la Unién que emanen ‘
de ella y todos los tratados que estén de acuerdo con la misma, que sean celebrados por *

En el articulo 41 de la Constitucion federal, refiere que el pueblo ejerce su soberania por medio
de los poderes de la Union, en los casos de la competencia de éstos, y por los de los estados y
la Ciudad de Mexico, en lo que toca a sus regimenes interiores, en los términos respectivamente
establecidos las que en ningln caso podran contravenir las estipulaciones del Pacto Federal; es
decir, con fundamento en el articulo 133 del mismo cuerpo normativo toda Ley, incluidas las de
materia electoral, aprobada por los congresos de los estados de |a Republica Mexicana no podran
contravenir los derechos humanos previstos en la Constitucion Federal ni en los tratados
internacionales, por eso las entidades federativas al suscribir ese pacto social lo hicieron con la

finalidad de respetarlo, asi como a los instrumentos internacionales.

M
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En esa misma norma, en el articulo 41, fraccién V, se menciona al Instituto Nacional Electoral y
los organismos publicos locales, como las autoridades electorales que cuentan con facultades
para organizar las elecciones, ademas que esa actividad es una funcion estatal realizada en los
términos establecidos en la Constitucion; por lo que, se descarta que los procesos electorales en
la Republica Mexicana incluida la Ciudad de México, sean organizados por partidos politicos,

asociaciones civiles o mercantiles, por personas particulares.

Siguiendo con esa misma disposicion, en su apartado “C”, precisa que en las entidades
federativas las elecciones estaran a cargo de los organismos publicos locales en los términos de
la Constitucion Federal, ejerceran funciones en las materias, entre otras, todas las no reservadas

al Instituto Nacional Electoral.

Por su parte, la Constitucion Politica de la Ciudad de México, sefala que la soberania reside
esencial y originariamente en el pueblo, quien a su vez, la ejerce por conducto de los poderes
publicos y las figuras de democracia directa y participativa, con el objeto de preservar, ampliar,
proteger, garantizar los derechos humanos y el desarrollo integral y progresivo de la sociedad,
adoptando a su gobierno la forma republicana, democratica, representativa, laica y popular, bajo
un sistema de division de poderes, pluralismo politico, participacién social, siendo libre y O
autonomo en todo lo concerniente a su régimen interior y a su organizacion politica y—‘es‘

administrativa.

Establece que las y los ciudadanos tienen el derecho y el deber de participar en la resolucién de \
|
problemas, temas de interés general y en el mejoramiento de las normas que regulan las \

relaciones en la comunidad, a través de los mecanismos de democracia directa y participativa. W

Al respecto, el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México podra emitir los

acuerdos que estime necesarios para la organizacion, desarrollo, cémputo y vigilancia para
garantizar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales aplicables para los

procesos electorales locales, observando los principios de certeza, legalidad, independencia,

/

imparcialidad, maxima publicidad, objetividad y paridad de género. : tl
8,

1)
Ademas, en el articulo 46 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México sefiala la naturaleza
juridico-politica de los organismos auténomos, entre ellos, prevé al Instituto Electoral de la Ciudad v

de México, mientras en el diverso 50, hace mencion a las funciones del citado Instituto que son
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organizar, desarrollar y vigilar los procesos electorales para las elecciones de Jefatura de
Gobierno, diputaciones al Congreso y alcaldias, personas Magistradas y Juzgadoras integrantes
del Poder Judicial de la Ciudad de México, entre otras actividades en materia de participacion
ciudadana, disefio de los materiales y documentacién electoral, ademas en la funcién electoral,
seran principios rectores la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y

maxima publicidad.

En este sentido, el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México
(Caédigo), en el articulo 1 sefiala lo relacionado con el ejercicio de los derechos politico-electorales
de la ciudadania que habita en la Ciudad de México y los ciudadanos originarios de ésta que

residan fuera del pais.

Para el ejercicio del derecho politico-electoral, se considera lo dispuesto en el articulo 36 del
Codigo el cual senala que “a través del Instituto Electoral se realiza la organizacion, el desarrollo
y la vigilancia de los procesos electorales, para las elecciones de Jefatura de Gobierno,
diputaciones al Congreso, alcaldias, y de las personas juzgadoras del Poder Judicial de la Ciudad
de Meéxico", asi como de los procesos de participacion ciudadana, entre otras actividades como

el disefio de materiales y documentos electorales.

Por lo que se refiere a la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, en la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de Participacién), define a la participacion
ciudadana como el conjunto de actividades a través de las cuales, toda persona tiene el derecho
individual o colectivo para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar co
las autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas y
actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el proceso
de planeacion, elaboracion, aprobacion, gestién, evaluacion y control de planes, programas,
politicas y presupuestos publicos.

En ese orden de ideas, en los articulos 50, numeral 1 de la Constitucién Local, en relacion con
los articulos 30 y 36 fraccion VII, inciso s) tercer parrafo del Codigo Electoral, sefalan que la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales, asi como de los procesos de
participacion ciudadana, mediante los cuales se ejerce la ciudadania, son funciones que se
realizan a traves del Instituto Electoral, el cual tendra a su cargo el disefio e implementacion de

W
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las estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion
civica y la construccion de ciudadania; promovera y velara por el cumplimiento de otros
mecanismos de participacion ciudadana, conforme a la Ley de Participacién, las organizaciones
ciudadanas, las asambleas ciudadanas, asi como los observatorios ciudadanos, los comités y

comisiones ciudadanas tematicas, la silla ciudadana y el presupuesto participativo.

Por su parte, el articulo 8 fracciones 1V, VI y IX del Cadigo, establece que la democracia electoral
tiene como fines, entre otros, impulsar la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones
publicas, fomentar una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores
demacraticos y fomentar la participacion de las nifias, nifios, adolescentes y personas jovenes,
en la observacion electoral y en la toma de las decisiones publicas como parte de su educacion
civica,

Que de conformidad con el articulo 50 de la Ley de Participacion, la Consulta Ciudadana es el
mecanismo de democracia directa a través del cual las autoridades someten a consideracion de
la ciudadania, por medio de preguntas directas, foros o algun otro instrumento de consulta,
cualquier tema que tenga impacto trascendental en los distintos ambitos tematicos, sectorial y

territorial en la Ciudad de México

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 116 y 117 de la Ley de Participacion Ciudadana,
el presupuesto participativo es el instrumento, mediante el cual la ciudadania ejerce el derecho a
decidir sobre la aplicacion del recurso que otorga €l Gobierno de la Ciudad, para que sus
habitantes optimicen su entorno, proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e
infraestructura urbana, y, en general, cualquier mejora para sus unidades territoriales, el cual esta
orientado al fortalecimiento del desarrollo comunitario, la convivencia y la accion comunitaria, que
contribuya a la reconstruccién del tejido social y la solidaridad entre las personas vecinas y

habitantes.

Asimismo, el articulo 120, inciso h) de la Ley de Participacion Ciudadana indica:

"(.)

Asimismo, en los afios en que la consulta en materia de presupuesto participativo coincida con la

eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitana, el Instituto Electoral emitira una
Convocatoria para participar en ambos instrumentos en una Jornada Electiva Unica, en la que la

ciudadania emitira su voto y opinion, respectivamente. En materia de presupuesto participativo
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se decidiran los proyectos para el afio en curso y para el afio posterior. El proyecto mas votado
sera ejecutado en el arfio en que tenga lugar la consulta y el sequndo lugar se ejecutara el afio
siguiente.

En los supuestos, en que se presente empate en los proyectos seleccionados, se debera
determinar mediante la celebracion de la Asamblea Ciudadana, el proyecto a ejecutar en el
ejercicio fiscal que corresponda.

Para los casos en que coincida la eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria y la
consulta de presupuesto participativo, el monto total destinado para cada unidad territorial sera
el mismo que al efecto sefale la Secretaria de Administracion y Finanzas y la Secretaria de

Inclusion y Bienestar Social, para ambos ejercicios fiscales.”

Para realizar esas actividades, es necesaria toda una estructura de gobierno, con areas y cargos
especificos con facultades para su ejecucién, me refiero a la Secretaria Ejecutiva del Instituto
Electoral la cual tiene a su cargo la coordinacion, supervision y dar seguimiento al cumplimiento
de los programas y atribuciones de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y las

Direcciones Distritales, seglin corresponda.

De tal forma que, en el articulo 86 del Cédigo, se encuentran las atribuciones de la persona titular

de la Secretaria Ejecutiva, por mencionar algunas, son las siguientes:

 Representar legalmente al Instituto Electoral y otorgar poderes a nombre de éste para
actos de dominio, de administracion y para ser representado ante cualquier autoridad
administrativa o judicial, o ante particulares en ejercicio de sus atribuciones. Para realizar
actos de dominio sobre inmuebles destinados al Instituto Electoral o para otorgar podere

para dichos efectos, se requerira autorizacion del Consejo General (fraccion ).

= Elaborar y presentar al Consejo General informes trimestrales sobre el cumplimiento de
los acuerdos y resoluciones que éste adopte (fraccién Il1).

« Informar trimestralmente al Consejo General las actividades realizadas por las
Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones Distritales, asi como el avance

en el cumplimiento de los Programas Generales, segun corresponda (fraccion V).

\
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= Conducir las tareas de Coordinacién y Apoyo a los Organos Desconcentrados y ser el
conducto permanente de comunicacion entre éstos y los 6rganos centrales del Instituto

Electoral (fraccion IX).

e Firmar, junto con la Consejera Presidenta los convenios de apoyo y colaboracion que

celebre el Instituto Electoral (fraccion X).

» Apoyar al Consejo General, a la Presidencia del Consejo, a los Consejeros Electorales, a

las Comisiones y Comités en el ejercicio de sus atribuciones (fraccién XI).

e Llevar el Archivo General del Instituto Electoral y dar fe publica de los actos o hechos de
naturaleza electoral a través del titular, del Secretario de 6rgano desconcentrado y los
integrantes del servicio profesional de conformidad con los lineamientos que emita el

Secretario Ejecutivo y las demas funciones que éste les instruya (fraccion XIlII).

* El Secretario Ejecutivo tendra a su cargo la oficialia electoral integrada por servidores
publicos investidos de fe publica para actos o hechos de naturaleza electoral, asi como \
su forma de delegacion, los que deberan ejercer esta funcion oportunamente (fraccion \
XIV).

* |as demas que le sean conferidas por el Cadigo (fraccion XX).
{
En esa misma linea de atribuciones, el Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de %
México, en su articulo 19, dispone en concordancia con las atribuciones sefnaladas en el Codigo, Qi{

que la persona Secretaria Ejecutiva, entre otras, cuenta con las siguientes facultades:

» Desempefiar sus funciones con autonomia y probidad, observando los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, inclusién, rendicion de cuentas, maxima
publicidad, transparencia, objetividad, paridad e interculturalidad, con perspectiva de \

género y enfoque de derechos humanos (fraccion ).
politicos, las personas Titulares de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos Técnicos, (

* Remitir a las personas Consejeras Electorales, las representaciones de los partidos f\
g
los acuerdos, resoluciones y las actas de las sesiones aprobados por el Consejo General \
\
s

(fraccion I1).

H
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Recibir de las Presidencias de las Comisiones las convocatorias, minutas de las sesiones,
informes, dictamenes y proyectos de acuerdo o resolucion elaborados o aprobados por

estas (fraccion Ill).

Recibir y atender las solicitudes de apoyo técnico, informacién, y documentacion, asi
como las consultas que le sean formuladas directamente por las personas Consejeras

Electorales (fraccion V).

Acordar con la Presidencia del Consejo General los asuntos de su competencia (fraccién
V).

Supervisar y coordinar las actividades de Oficialia Electoral y de la Oficialia de Partes y
Gestion del Instituto Electoral. Asi como delegar en los términos que considere

conveniente la fe publica al personal del Instituto Electoral (fraccion IX).

Integrar en conjunto con la SA, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones
Distritales, los Planes de Desarrollo del Servicio y los Cronogramas Integrales de los
Procesos Electorales Locales, asi como de los mecanismos e instrumentos de

participacion ciudadana (fraccion XXVI).

Apoyar y dar seguimiento a los trabajos de los organos desconcentrados del Instituto
Electoral (fraccion XXXI).

Proveer al Consejo General y a las personas Consejeras Electorales de informacién
oportuna y sistematizada sobre la coordinacion, integracion, funcionamiento, desempenio
e incidentes que se presenten en las labores de los 6rganos desconcentrados del Instituto

Electoral (fraccion XXXI, inciso a).

Dar seguimiento a la ejecucion de las actividades de los o6rganos desconcentrados
ordenadas por el Consejo General y Presidencia del Consejo General; de los programas
institucionales elaborados por las Direcciones Ejecutivas y Organos Técnicos, asi como

las demas actividades ordenadas por las Comisiones (fraccion XXXI, inciso f).

Proporcionar apoyo logistico y documental requerido por los o6rganos colegiados,

ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y eventos institucionales (fraccion

\\

|
\

XXXII). ’
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17




IECM-JA125-25

Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Revisar y/o redactar, en coordinacién con las Direcciones Ejecutivas y Organos Técnicos
responsables, los proyectos de acuerdo y/o resolucion del Consejo General (fraccion
XXXII, inciso a).

Elaborar los anteproyectos de actas de las sesiones del Consejo General (fraccién XXXII,

inciso c).

Publicar o fijar en los estrados del Instituto Electoral, los acuerdos y/o resoluciones que
determine el Consejo General; asi mismo, gestionar su incorporacion al portal institucional
(fraccion XXXII, inciso d).

Tramitar la publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de los acuerdos y
resoluciones que establezca el Cddigo, la Ley de Participacion Ciudadana y los que

determine el Consejo General (fraccion XXXII, inciso ).

Remitir a la Presidencia del Consejo General las versiones finales de los documentos

aprobados por el Consejo General para firma (fraccion XXXII, inciso f).

Informar sobre el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo General

(fraccion XXXII, inciso g).

Proporcionar los servicios de apoyo logistico necesarios para el desarrollo de las
actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones, los Comités, las

Direcciones Ejecutivas y los Organos Técnicos (fraccién XXXII, inciso h).

Metodologia del Marco Logico (MML):

7 Y 7

£

La Metodologia del Marco Logico s una herramienta que sirve para facilitar el procese de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en la

orientacion por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios, el facilitar la participacién y la

comunicacion entre las partes interesadas.

Dicha Metodologia contempla dos etapas'”:

' Ortegon, E. (2015). Metodologia del Marco légico para la planificacion, el sequimiento y la evaluacion de proyectos y programas.
United Nations Publications
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1. Identificacion del problema y alternativas de solucion, en las que se analiza la situacion
existente para crear una vision de la situacion deseada y seleccionar las estrategias que
se aplicaran para conseguirla. Los proyectos son disefiados para resolver los problemas
a los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus necesidades e

intereses.

2. La etapa de planificacion es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un plan
operativo practico para la ejecucion. El proceso de planificacion surge con la percepcion

de una situacién problematica y la necesidad de solucionarla.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion (DAOD)

Como parte de las atribuciones de la Secretaria Ejecutiva, se encuentra la coordinacion, apoyo y
supervision de las actividades de las direcciones distritales, lo cual se lleva a cabo por conducto

de la Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados (DAOD), sin embargo, se mantiene la
complejidad en la operacion de las actividades, puesto que las funciones contintan siendo vastas

y la plantilla reducida, misma que no ha sufrido alguna modificacion, lo que deriva en cargas de N

trabajo pesadas.

—

\

Del analisis del Programa se puede observar el nivel de influencia de la poblacion involucrada, |

a) Analisis de poblacion involucrada

mismas que son las areas centrales y desconcentradas del Instituto, asi como areas externas a )
este. Areas que requieren la remisién de comunicados con requerimientos de informacién,
instrucciones, asesorias y diversa documentacion, asi como, las respectivas respuestas de las

areas requirentes, de ser el caso.

De tal forma que, tomando en consideracion lo sefalado, se identifica como poblacion involucrada \\

intenta resolver, la que a continuacion se precisa. (

directa e indirectamente, y externos e internos, en el problema de desarrollo especifico que se
b,

1
Externos -

./'
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Ciudadania

Proveedores
Pueblos y de servicios
Barrios
Originarios en /
fa Ciudad de
México i W

Direccion de
Apoyo a Organos
Desconcentrados

Comisiones de
Participacion

Comunitana
Alcaldias

Ciudadania. Es el principal involucrado externo del Instituto Electoral, al ser las personas
destinatarias ultimas de la funcion electoral. Ejemplo de ello lo es la participacion ciudadana tanto

en procesos electorales como aquellos de presupuesto participativo, tanto en su organizacion

como en su implementacion y toma de decisiones, o bien participando en alguna actividad
formativa y educativa. En ese sentido, una de las finalidades mas importantes de la actividad <2z O
institucional que se pretende alcanzar y que comprende directamente a este involucrado, es el ™
ofrecer condiciones 6ptimas para la plena participacion democratica de los ciudadanos; de ahi la
importancia de las tareas de supervision por parte de la DAOD a las funciones institucionales que Kr‘\\

desempefian las direcciones distritales.

Proveedores de servicios. Los proveedores de servicios relacionados con las tareas que
desempeiian las Direcciones Distritales son las personas arrendadoras de los inmuebles que son
ocupados como sede de 27 direcciones distritales; con quienes la DAOD funge como puente de \\
comunicacién y supervision, ya que revisa la documentacion senalada en el procedimiento para

el arrendamiento de las posibles opciones de sedes o para la renovacion anual de contratos, que "
establece |a normatividad, realizando diversas visitas y un dictamen de funcionalidad, ademas de L
analizar y direccionar problematicas juridicas o requerimientos de indole financiero, administrativo '

o reparaciones al area correspondiente, derivados de dicha contratacion y que se susciten

durante el periodo del respectivo contrato de arrendamiento. Otros proveedores con los que tiene
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relacion la DAOD son los prestadores del servicio de mesas-tablon y sillas para equipar las Mesas
Receptoras de Votacion y Opinion, durante el desarrollo de las Elecciones de las Comisiones de
Participacion Comunitaria (COPACO) y de las Consultas de Presupuesto Participativo, ya que
dentro de las funciones de la Direccion lo esta el dar puntual seguimiento al equipamiento, asi
como verificar los insumos, contratos y verificar su pago; por ultimo, se encuentran las y los
prestadores del servicio de arrendamiento de plantas de energia eléctrica, lonas y carpas, y

parque vehicular, durante procesos electorales y de participacion ciudadana.

Comisiones de Participacion Comunitaria. Las COPACO son dérganos de representacion
ciudadana que trabajan por los intereses colectivos de la unidad territorial, por lo que, partiendo
de tal definicion, se puede establecer que las direcciones distritales son fundamentales en la
organizacion del proceso de Eleccion de las COPACO, pues estas constituyen el primer punto de

contacto entre la ciudadania y el Instituto, sin que sea ébice mencionar que, estas ademas tienen

como actividades ordinarias dar seguimiento a los trabajos de estas Comisiones y las .

Coordinadoras de Participacién Comunitaria, asi como, aquellas que son instruidas por las
Secretarias Ejecutiva y Administrativa, Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, relacionadas

con esta figura.

Alcaldias. Las direcciones distritales realizan gestiones con las autoridades de las Alcaldias para
la celebracion de convenios que fortalecen la educacion civica, capacitaciones, planes anuales
de trabajo, asi como suministrar apoyos para el equipamiento de Mesas (sillas y mesas-tablan)
para la jornada y la logistica, derivada del desarrollo de las consultas de Presupuesto Participativ
y Eleccién de las Comisiones de Participacion Comunitaria, entre otras gestiones. Por lo que su
participacion es determinante para el desarrollo de las funciones electorales, de educacion civica
y participacion ciudadana de este Instituto Electoral.

Pueblos y Barrios Originarios de la Ciudad de México. A través de la DAOD se gestiona la
atencion que el Instituto Electoral otorga a las comunidades indigenas y pueblos originarios
respecto del Protocolo de Actuacion para Brindar Apoyo en Procesos Electivos de Pueblos y
Barrios Originarios en la Ciudad de México, en cumplimiento de |la sentencia dictada por el
Tribunal Electoral de la Ciudad de México, en el juicio para la proteccién de los derechos politico-
electorales de |a ciudadania con numero de expediente TECDMX-JLDC-086/2023.
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En materia de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes en la Ciudad

de México, bajo un enfoque diferenciado y en un irrestricto respeto a sus Instituciones, Sistemas

Normativos Internos, asi como al principio de autodeterminacion que protege a este sector de la

poblacion, el Instituto Electoral a través de las direcciones distritales, y a solicitud de las y los

habitantes, puede coadyuvar con sus procesos electivos, en trabajos de asesoria, orientacion,

capacitacién, acompafiamiento técnico y logistico, durante cada una de las etapas que se

desarrollen y conforme al grado y forma de intervenciéon que ellos determinen; sin que se omita

mencionar que, inclusive se gestiona el préstamo de materiales electores para la celebracion de

sus asambleas.

Internos
5 G55 o Importancia
Posicién OGSV PARDRRAr D i i que se da al
frenar el proyecto involucramiento proyecto
Parts actora Conflictos y
Problemas | Recursosy | Expectativas en
inereses ercibidos mandatos el proyecto Wigiens
P potenciales
1 8ireccibn de Apoyo a
rganos
Desconcentrados 5 5 & 5 5
(DAOD) (25)
2. Secretaria Ejecutiva
(24) 5 5 4 5 5
3 Direcciones Distritales
23) 5 B 4 5 5
4  Secretaria
Administrativa (18) * - “ - 4
5. Direcciones Ejecutivas
(7)
6. Unidades Técnicas (17) 3 2 4 3 5
7. Contraloria Interna (6) 1 1 1 2 1

A cada uno de ellos les fue asignado un valor en |las columnas de intereses, problemas percibidos,

recursos y mandatos, expectativa en el proyecto, y conflictos y alianzas potenciales; conforme a

la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés e involucramiento y 5 el mayor

grado.

En ese sentido y partiendo de que el Programa (DAOD) se direcciona a diversas areas de este

Instituto Electoral, se determina lo siguiente:
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Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados. Se pondera con 25 puntos toda vez que es
el area inmersa en su totalidad, ya que es a partir de ésta, de donde se deriva el problema que
se analizara, y por ende la de mayor interés al desempefiar tareas de coordinacion, apoyo y
supervision respecto al funcionamiento de los Organos Desconcentrados. En ese sentido, su
desemperio organizacional debe ser eficiente, permitiendo un desarrollo continuo de las
actividades programadas por el area, considerando que se atienden 33 direcciones distritales, y
que en proceso electoral y de participacion ciudadana las cargas de trabajo aumentan

considerablemente.

Secretaria Ejecutiva. Se pondera con 24 puntos al ser el area encargada de dar seguimiento a
los programas institucionales y, en este caso especifico, de conducir las tareas de coordinacién,
apoyo y supervision de los Organos Desconcentrados a través de la DAOD, como lo sefiala la
normatividad. Por ende, su posicién ante la problematica es de un alto interés y en gran parte de

revision y vigilancia de las medidas a implementarse para frenar el problema percibido, asi como

alta expectativa en su resolucion al ser algunas de sus funciones electorales las que se ponen en

riesgo.

\
Direcciones Distritales. Se pondera con 23 puntos ya que estas hacen posible la ejecucion de Q
buena parte de las actividades que se contemplan en el Programa (DAOD); coordinan en su
ambito territorial la organizacién y desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana, de
procesos electorales, elecciones de COPACO, etc. ademas, de ser aquellas con cercania a |
poblacién y aunadas a la DAOD, resultan con mayor afectacién ante la problematica al enfocar
sus esfuerzos institucionales en dichas actividades; razones por las cuales su interés y
expectativa en el proyecto son de un alto grado de involucramiento.

Secretaria Administrativa. Se pondera con 18 puntos al ser el area que a través de sus \\
Direcciones de area trabaja de forma cercana a la DAOD para que las direcciones distritales
cuenten con los recursos materiales suficientes para el desemperio de sus actividades ordinarias,
relacionadas con Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana, lo cual también involucra

recursos financieros y hasta humanos, que en la mayoria de las ocasiones resultan insuficientes.

-
N
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Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas. Se ponderan con 17 puntos cada una, ya que
tales involucrados internos son quienes instruyen buena parte de las actividades que desarrollan
las direcciones distritales y que deben ser coordinadas y observadas por la DAOD. Asimismo,
proveen a tales direcciones de insumos necesarios durante el desarrollo de procesos electorales
y de participacion ciudadana, razén por la cual se determina un mayor puntaje a la importancia

que se le da al proyecto a través de alianzas potenciales.

Contraloria Interna. Se pondera con 6 puntos ya que, de conformidad con la naturaleza de sus
actividades establecidas en la normativa, tiene a su cargo los procedimientos de entrega-
recepcion de los servidores publicos de este Instituto Electoral, asi como, las declaraciones de

intereses y de situacion patrimonial, en este caso del personal de Organos Desconcentrados.

b) Analisis de problemas \

El objetivo del Programa es fortalecer las acciones que realiza la DAOD, a través de la
implementacion de medidas y mecanismos que permitan eficientar sus actividades, asi como
las correspondientes a las direcciones distritales, mediante la coordinacion y supervisién de

estas.

Para lograr lo anterior, es indispensable realizar un analisis del problema que se ha detectado
en el area, y que esta relacionado con el riesgo de la efectiva implementacion de mecanismos
de comunicacion, coordinacion y supervision, desglosando las posibles causas y los efectos
negativos que se generan, tal como se muestra en €l arbol de problemas gue se observa a

continuacion:
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Efectos

-

o~

parametros

organizacion
ejecucion en
desarrollo  de
actividades.

Direcciones Distritale
con instrucciones,

operacion tardios, falta
de coordinacion,

¥

.

ARBOL DE PROBLEMAS (causas-efectos)

/E
relativas a

Presupuesto
Participativo

cumplimiento

afectadas.

jecucion  de

s\ aclividades

Consulta de

2026 y 2027 y

de metas,

(Ejecucién dew

actividades
relativas a la
Eleccion de las
Comisiones de
Participacion
Comunitaria
2026 y
cumplimiento de
metas,
afectadas.

I

I
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Ejecucion de

actividades
preparatorias
relativas al
Proceso
Electoral Local
(Constitucional
y Judicial) 2026-
2027, afectadas

e

I

Ejecucion de los Programas Institucionales por las Direcciones Distritales deficiente.

Causas T

Flujos
comunicacion y
coardinacion entre
las areas ejecutivas
y técnicas con las

Direcciones
Distritales, en
ambos sentidos,

veﬁcientes.

Causas:

s )

o

f

T

organizacion y
coordinacion de las
directrices que se
comunican de
areas centrales a
las Direcciones

Distritales con
motivo de la
Consulta de
Presupuesto

Participativo 2026 y

Chneacién. \

organizacion y
coordinacién  de
las directrices que
se comunican de
areas centrales a
las Direcciones
Distritales con
motivo  de la
Eleccion de las
Comisiones de
Participacion

Comunitaria 2026,

\2027, insuﬁcientesy

(Planeacién : \

!

Glaneacic’m.

organizacion y
coordinacion de las
directrices

preparatorias que
se comunican de
areas centrales a
las Direcciones
Distritales con
motivo del Proceso
Electoral Local
(Constitucional vy

Judicial) 2026-

\insuﬁcientes. )

\2027. insuﬁcientes.‘/ W

h .

1. Flujos de comunicacion entre las areas ejecutivas y técnicas con las Direcciones

Distritales, en ambos sentidos, deficientes. A pesar de que actualmente han (?

disminuido las comunicaciones directas entre las areas centrales y Organos

Desconcentrados, la DAOD continda identificando diversas comunicaciones de las

Direcciones Distritales que han sido enviadas de forma directa a la oficina de |la Secretaria

/
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Administrativa, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y viceversa, relacionadas con
actividades que se desarrollan con motivo de los diversos procesos, requerimientos de
diversos insumos. Con tales practicas se incumple con los "Criterios generales que
norman el flujo de la comunicacion e informacién institucional entre los Organos Centrales
y Desconcentrados del Instituto", que establecen los lineamientos y canales institucionales
de comunicacién para el transito de las solicitudes, envio y recepcién de informacion entre
los érganos centrales y desconcentrados, que sin excepcion se deben asumir teniendo
como medio de enlace la DAOD, y como resultado de este incumplimiento se dificulta la
coordinacion y supervision eficaz y efectiva de las actividades de las Direcciones

Distritales.

Adicionalmente se generan parametros de operacion tardios lo que conlleva a un cumulo

de actividades o tiempos limitados para la ejecucion de las actividades encomendadas.

2. Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de
areas centrales a las Direcciones Distritales para la operacion de programas y
actividades sustantivas, insuficientes. Esta causa sigue presentandose debido a que
aln hay areas que emiten directamente comunicaciones, instrucciones, o requerimientos “é"—

que generan la descoordinacién y/o desorganizacion en las DD para el desarrollo de sus

actividades.

Esto también implica una problematica para la DAOD que le genera dificultad para |

coordinacion y supervision de actividades, puesto que no solamente cumple con su
e

funcion de remitir lo solicitado, sino que ademas debe dar seguimiento al cumplimiento d

cada una de las actividades y concentrar, en la mayoria de los casos la informacion para

hacer del conocimiento ya sea a las areas centrales involucradas o a la misma Secretaria
Ejecutiva, lo que conlleva una elevada carga laboral por el volumen de correos Q

electronicos, notas informativas, oficios, sin dejar de lado que, a peticion de las areas
centrales, también se hace entrega de materiales a las direcciones distritales. d

c) Analisis de objetivos

Una vez determinado el problema, asi como sus causas y efectos, es necesario describir los

resultados esperados, es decir, como se vislumbra corregir el problema, para lo que es

\
A
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necesario plantearnos una serie de objetivos que nos ayudaran a convertir los aspectos

negativos a positivos, resultando una cadena de medios y fines, que contribuira gradualmente

a la resolucién de la problematica planteada, para el cumplimiento de los programas

institucionales.

Fines

ﬂ.’)creccnones Dlstntaleh

instrucciones,
parametros de
operacion oportunos,
coordinacion,
organizacion y
ejecucion adecuadas
en el desarrollo de sus

actividades. /

I

(e

jecucion
oportuna y
suficiente  de
actividades con
motivo de la
Consulta de

~N

Gjecucién

oportuna y
suficiente de
actividades con
motivo de la
Eleccion de las

Presupuesto Comisiones de

Participativo Participacion

2026 y 2027 Ciudadana 2026

para el para el

cumplimiento cumplimiento de
\de metas. \metas

\

>

I

T

Ejecucion

oportuna y
suficiente de
actividades
preparatorias
con motivo del
Proceso
Electoral Local
(Constitucional
y Judicial) 2026-
2027

o

I

Ejecucion de los Programas Institucionales por las Direcciones Distritales, eficiente.

Medios f

f

f

(Flujos de\

comunicacian y
coordinacion entre
las areas ejecutivas
y técnicas con las

Direcciones
Distritales, en
ambos sentidos,

\eﬁcientes, J

/Planeaciém.

ﬁ

organizacion y
coordinacion de las
directrices que se
comunican de
areas centrales a
las Direcciones
Distritales con
motivo de la
Consuita de
Presupuesto

Participativo 2026 y

2027, suficientes. /

Medios:

1. Flujos de comunicacion y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes. La o6ptima

aplicacion y seguimiento de los "Criterios generales que norman el flujo de la

Kplaneacic'm,
organizacion y
coordinacion  de
las directrices que
se comunican de
areas centrales a
las Direcciones
Distritales con
motivo de la
Eleccion de las
Comisiones de
Participacion

Ciudadana 2026,
Quﬁcientes.

N

T

(Planeacién.

organizacion y
coordinacion de las
directrices

preparatorias que
se comunican de
areas centrales a
las Direcciones
Distritales con
motivo del Proceso
Electoral Local
(Constitucional  y
Judicial) 2026-

\2027. suficientes.

\

N
4
\

7\
X
\

74

comunicacion e informacion institucional entre los Organos Centrales vy
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Desconcentrados del Instituto" conlleva como resultado un eficiente desemperio v,
ejecucion oportuna de las actividades de las Direcciones Distritales. Lo anterior es asi
ya que, al transitar las instrucciones de diversas areas centrales para las Direcciones
Distritales a través de la DAOD, es posible la coordinacion de esas tareas con lo que
se verifica que se tengan los tiempos suficientes para su ejecucion derivado de que
pueden llegar a calendarizar partiendo de la cantidad de actividades que se tengan
pendientes de desarrollar, ademas se apoya y orienta conforme a su ejecucion, sin

dejar de lado que también se contribuye para evitar la duplicidad de actividades.

Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026 y 2027, suficientes. La planeacion, organizacion y
coordinacion para comunicar las directrices a nivel central de la Secretaria Ejecutiva
con la DAOD vy de ésta con las Direcciones Distritales es fundamental para el logro
efectivo que denote el cumplimiento e impacto de la Consulta de Presupuesto
Participativo 2026 y 2027. En ese sentido es indispensable brindar atencion y
seguimiento puntuales, tanto a la informacién que de la DACD se comunica como de
aquella que se recibe de las Direcciones Distritales a fin del cumplimiento de metas

en tiempo y forma.

Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunic

de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026, suficientes. La planeacion,
organizacion y coordinacion para comunicar las directrices a nivel central de la
Secretaria Ejecutiva con la DAOD y de ésta con las Direcciones Distritales es
fundamental para el logro efectivo que denote el impacto de participacion en la
Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2026. En ese sentide es
indispensable brindar atencion y seguimiento puntuales, tanto a |a informacion que de
la DAOD se comunica como de aquella que se recibe de las Direcciones Distritales a

fin del cumplimiento de metas en tiempo y forma.

Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices preparatorias que se

comunican de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo del
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Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027, suficientes. La
planeacion, organizacion y coordinacion para comunicar las directrices a nivel central
de la Secretaria Ejecutiva con la DAOD y de ésta con las Direcciones Distritales es
fundamental para el cumplimiento en las actividades preparatorias necesarias para el
posterior desarrollo del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027.
En ese sentido es indispensable brindar atencién y seguimiento puntuales, tanto a la
informacion que de la DAOD se comunica como de aquella que se recibe de las
Direcciones Distritales a fin del cumplimiento de metas en tiempo y forma.

d) lIdentificacion de alternativas de solucion al problema

En este rubro se identificaran y propondran alternativas de solucion, las cuales buscan el logro
de nuestro objetivo de una manera sencilla y eficaz, en aras del cumplimiento de metas
institucionales por parte de las areas involucradas de una manera eficiente y con estricto apego

a la normativa.

De tal forma, las acciones se relacionan a continuacion:

Acciones

1.1 Celebrar reuniones periodicas con las areas
ejecutivas y técnicas a efecto de fomentar la
coordinacion de actividades que las
Direcciones Distritales deberan ejecutar en un
periodo determinado (semanal, quincenal,
mensual, etc.).

1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y
oportunas para la eficiente ejecucion de losy

Medios

—

\;

1 Flujos de comunicacién y coordinacion
entre las areas ejecutivas y técnicas con las
Direcciones Distritales, en ambos sentidos,
eficientes

programas institucionales.

1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con
la normativa y las instrucciones giradas en
circulares, oficios y correos, a partir de la
recepcion clara y precisa de las mismas.

\

1.4 Gestionar de manera oportuna los recursos
financieros o de servicios necesarios para la
ejecucion de actividades instruidas a las
Direcciones Distritales.

N\

1.5 Realizar, en coordinacion con las areas
centrales, las visitas de supervision a las
Direcciones Distritales.

2. Planeacion, organizacion y
coordinacién de las directrices que se
comunican de areas centrales a las Direcciones
Distritales con motivo de la Consulta de
Presupuesta Participativa 2026 y 2027,
suficientes.

2.1 Integrar la agenda de actividades de las
Direcciones Distritales con motivo de la
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y
2027.

X

s

2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones

para la realizacion de actividades programadas.

/
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Medios

Acciones

2.3 Realizar la gestion oportuna de recursos
financieros y de servicios necesarios a partir de
actividades instruidas a las Direcciones
Distritales.

2.4 Dar seguimiento a las de actividades de las
Direcciones Distritales.

3. Planeacion, organizacion y coordinacion de
las directrices que se comunican de areas
centrales a las Direcciones Distritales con
motivo de la Eleccion de las Comisiones de

3.1 Integrar la agenda de actividades de las
Direcciones Distritales con motivo de la
Eleccion de las Comisiones de Participacion
Comunitaria 2026.

3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones
para la realizacion de actividades programadas.

3.3 Realizar la gestién oportuna de recursos

financieros y de servicios necesarios a partir de
actividades instruidas a las Direcciones
Distritales.

3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las
Direcciones Distritales.

4 1 Celebrar reuniones periédicas con las areas
ejecutivas y técnicas a efecto de planear y
organizar las actividades preparatorias a &
ejecutar por las Direcciones Distritales, con

motivo  del Proceso Electoral Local \
(Constitucional y Judicial) 2026-2027.

4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones

para la realizacion de actividades preparatorias

programadas. \

\'-
4.3 Realizar la gestion oportuna de recursos \

Participacion Comunitaria 20286, suficientes.

4 Planeacion, organizacion y
coordinacion de las directrices preparatorias
que se comunican de areas centrales a las
Direcciones Distritales con motivo del Proceso
Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-
2027, suficientes.

financieros o de servicios necesarios a partir de
aclividades preparatorias programas para
ejecutarse por las Direcciones Distritales

Las alternativas de solucion que impliquen la participacion de areas centrales deberan ser
implementadas por la Secretaria Ejecutiva, por conducto de la DAOD, para lo cual es importante
que la instruccion primaria surja de la propia Secretaria, a efecto de que su ejecucion sea

obligatoria tanto para las Direcciones Distritales (de ser el caso) como para las areas centrales.

&

e) Seleccion de la alternativa optima

De lo revisado en el inciso anterior se pueden determinar aquellas alternativas éptimas, derivado

l“'\‘ 2
0

de su factibilidad en cuanto a su realizacion, mismas que se relacionan de conformidad con el

medio correspondiente:

-

Medio: Flujos de comunicacion y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas con las
Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes.
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Medios Acciones

1.1 Celebrar reuniones periddicas con las areas
ejecutivas y técnicas a efecto de fomentar la
coordinacion de actividades que las
Direcciones Distritales deberan ejecutar en un
periodo determinado (semanal, quincenal,
mensual, etc.).

1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y
oportunas para la eficiente ejecucion de los

1 Flujos de comunicacién y coordinacion | programas institucionales.

entre las areas ejecutivas y técnicas con las
Direcciones Distritales, en ambos sentidos,

1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con
la normativa y las instrucciones giradas en

eficientes circulares, oficios y correos, a partir de la
recepcion clara y precisa de las mismas.

1.4 Gestionar de manera oportuna los recursos
financieros o de servicios necesarios para la
ejecucion de actividades instruidas a las
Direcciones Distritales.

1.5 Realizar, en coordinaciéon con las areas
centrales, las visitas de supervision a las
Direcciones Distritales.

N\

centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo ~=g>—

2026 y 2027, suficientes.

S

Medio: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas

Medios Acciones
2.1 Integrar la agenda de actividades de las
Direcciones Distritales con motivo de |la
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y
2. Planeacion, organizacion y | 2027.

coordinacién de las directrices que se
comunican de areas centrales a las Direcciones
Distritales con motivo de la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026 y 2027,
suficientes.

2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones
para la realizacion de actividades programadas.
2.3 Realizar la gestion oportuna de recursos
financieros y de servicios necesarios a partir de
actividades instruidas & las Direcciones
Distritales.

2.4 Dar seguimiento a las de actividades de las
Direcciones Distritales.

Medio: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas [

.

centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las Comisiones de

Participacion Comunitaria 2026, suficientes.
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Medios

Acciones

3. Planeacion, organizacion y coordinacion de
las directrices que se comunican de areas
centrales a las Direcciones Distritales con
motivo de la Eleccion de las Comisiones de
Participacion Comunitaria 2026, suficientes

3.1 Integrar la agenda de actividades de las
Direcciones Distritales con motivo de Ia
Eleccion de las Comisiones de Participacion
Comunitaria 2026.

3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones
para |a realizacion de actividades programadas.

3.3 Realizar la gestion oportuna de recursos
financieros y de servicios necesarios a partir de
actividades instruidas a las Direcciones
Distrilales.

' 3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las

| Direcciones Distritales.

Medio: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices preparatorias que se
comunican de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo del Proceso Electoral Local
(Constitucional y Judicial) 2026-2027, suficientes.

Medios Acciones
4.1 Celebrar reuniones periédicas con las areas
ejecutivas y tecnicas a efecto de planear y
organizar las actividades preparatorias a
4 PlanEaEAH! OrgANZEGIAN y ejecutar por las Direcciones Distritales, con

coordinacion de las directrices preparatorias
que se comunican de areas centrales a las
Direcciones Distritales con motive del Proceso
Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-
2027, suficientes.

motivo del Proceso Electoral Local

(Constitucional y Judicial) 2026-2027.

\—\.— |

\

4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones
para la realizacion de actividades preparatarias

\ |

| programadas

4.3 Realizar la gestion oportuna de recursos
financieros o de servicios necesarios a partir de
actividades preparatorias programas para

ejecutarse por las Direcciones Distritales

f) Estructura analitica del programa (EAP)

siguiente:

El proposito del Programa (DAOD) es eficientar los mecanismos de control por parte de la
Secretaria Ejecutiva y las Direcciones Distritales, tal como se desprende de la estructura

\

%
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Contribuir con el cumplimiento de los programas institucionales a través de la coordinacion y seguimiento,
para la ejecucion de los procesos sustantivos del IECM en las DD hacia los diferentes actores involucrados.

PROPOSITO T

!

f

!

Las areas gjecutivas y écnicas, asi como las Direcciones Distritales cumplan con la observancia a los flujos
de comunicacion que permita, conducir satisfactoriamente las tareas de coordinacion y apoyo de los

procesos sustantivos a los diferentes actores involucrados.

COMPONENTES T

Flujos de
comunicaciéon vy
coordinacion
entre las areas
ejecutivas y
técnicas con las
Direcciones
Distntales, en
ambos sentidos,
eficientes
realizados.
ACCIONES l
11 Celebrar

reuniones periodicas
con las areas

ejecutivas "
técnicas.

1.2 Comunicar
instrucciones claras,
precisas y
oportunas.

1.3 Ejecutar las
aclividades de
conformidad con la
normativa  y las
instrucciones.

14 Gestionar de
manera oportuna los
recursos financieros
o de servicios
necesarios.

1.5 Realizar, en
coordinacién con las
areas centrales, las

visitas de
supervision a las
Direcciones

Distritales.

!

Planeacion,

organizacion y
coordinacion de las
directrices que se
comunican de areas
cenfrales a3 las

Direcciones
Distritales con
motivo de la
Consulta de
Presupuesto

Participativo 2026 y
2027, realizados.

4

21 Integrar la
agenda de
actividades de las
Direcciones
Distritales (CPP)
2.2 Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones.
2.3 Realizar la
gestion  oportuna
de recursos
financieros y de
Servicios
necesanos.

24 Dar
seguimiento a las
de actividades de
las Direcciones
Distritales.

!

Planeacion,

organizacion y
coordinacién de las
directrices que se
comunican de areas
centrales a las

Direcciones
Distritales con
motivo de la
Eleccion de |las
Comisiones de
Participacion
Ciudadana 20286,
realizados.

.

31 Integrar la

agenda de
actividades de las
Direcciones
Distritales
(COPACO).

3.2 Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones.

33 Realizar la
gestion  oportuna
de recursos
financieros y de
servicios
necesaros.

34 Dar
seguimiento a las
de actividades de
las Direcciones
Distritales.

!

Planeacion,
organizacion y
coordinaciéon de las
directrices

preparatorias que
s&€ comunican de
areas centrales a
las Direcciones
Distritales con
motivo del Proceso
Electoral Local
{Constitucional  y
Judicial) 2026-2027
realizados.

:

4.1 Celebrar
reuniones
periodicas con las
areas ejecutivas y
técnicas a efecto
de planear y
organizar las
actividades
preparatorias
(PELO).

4.2 Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones
preparatorias.

4.3 Realizar la
gestion  oportuna
de recursos
financieros y de
servicios
necesarios.

\
E
¥,

\
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e ]
Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

En la tabla siguiente se pueden se determinan los indicadores, lo cual nos permitira medir el avance en el logro del objetivo, lo que se muestra a

continuacion:
INDICADORES
MEDIOS DE
} RESUMEN NARRATIVO preri e = it FOI;‘MUlI.jA DE FRECUE'N% a DE VERIFICACION FUENTES DE INFORMACION SUPUESTOS O RIESGOS
s = | CALCULO | MEDICION | === | o
N 1 Informe trimestral.
Eficacia = (N
FIN: .
2 Procesos 2 Agenda de Actividades

tC:nmb: "rac:\gse' .ﬁ:mg;:a?;z d: sustantivos institucional.

t?avégr gde (& tomdiacn Porcentaje de eficacia realizados / hitps /iwww iecm ms/irs Cumplimientc oportuno de

sadigienta. para' la slecliEion d: de los procesos Gestion Eficacia n Procesos Anual nsparencia/art 1217121 3 Calendaric Anual de | metas de programas

losg e ':ustamlvas del IECM sustantivos sustantivos 150/121.0.50.JE phy Actividades para los Organos institucionales sustantivos

en ?ns DD hacia los diferentes programisdos) Oeacongamrados

100

actores lnvolarados 4. Informe de visitas de
‘ y E — N | supervision. el A

PROPOSITO:

Las areas ejecutivas y t&cnicas, asi Calidad 2

como las Direcciones Distritales (NGmero de

cumplan con la observancia a los N ’ o | Coordinacion y apeye a la

. ivel de satisfaccion de encuestas con y . = ol o

‘ fljos de comunicaclon que | ounen a la - . ‘ porcentajle  de MIPS IWWWIESTLMANE |y Encyestas de Necesidades y | SICUCion OB procesos
| permita, conducir Godadsnia. an o8 Gestion Calidad satiataction Semestral poSILOfiQ- [ Satisfecabn del Servicid sustantivos para los
| satisfactonamente (as tareas oOe distritos | Havores o laldl sgee/informes.asl-suce | diferentes actores
| coordinacion y apoyo de los ‘Byo% T ta? e | involucrados, eficiente

procesps  sustantivos a los [ :ncuesta: “

diferentes actores involucrados,

e e S— - L P | ] S O D

COMPONENTES /ACTIVIDADES
| INSTITUCIONALES 1 ‘

1. Agenaa de Actividades

Flujos de comunicacion y P a8
coordinacion entre las areas Eficacia = (N nRicpos
Bjm'g‘:?“y Ml;l:‘tﬂut:him ':: Nivel de eficacia en la :«::::t?:os 2. Calendario Anual de
¥ comunicacion y B . | Actividades para los Organos
SO SnOR; rENERcos. coordinacion  de  los realizados / OMDS MW IECTL MM | pogenncentrados Disposiciones  normativas
ACCIONES E INSUMOS 1 Gestion Eficacia n Procesos Trimestral 2 ’ 2 :
Programas establecidas, cumplidas.
o sustantivos

¢ o Institucionales en las s 3.Circulares.
Con e areas ejscuvan y tbonicas | Drecciones Distniles e
w. Miecia - e e g o(ﬁzg:)asﬁdano de visitas de
coordinacion de actividades que las sﬁpervisnén
Direcciones Distritales deberan
ejecutar en un periodo determinado
(semanal, quincenal, mensual, etc )
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¥

INDICADORES MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO ORI o PRy FORMULADE | FRECUENGIA DE VERIFICACION FUENTES DE INFORMACION SUPUESTOS O RIESGOS
CALCULO MEDICION
1,2 Comunicar instrucciones claras,
precisas y oportunas para la
eficiente  ejecucion de  los
_programas Institucionales.
1.3 Ejecutar las actividades de
conformidad con |a normativa y las
instrucciones giradas en circulares,
oficios y correos, a partir de la
recepcion clara y precisa de las
_mismas
1.4 Gestionar de manera oportuna
los recursos financleros o de
servicios necesarios para |a
ejecucion de actividades instruidas
a las Direcciones Distritales
1.8 Atender, en coordinacién con
las areas cenfrales, las visilas de
supervision a las Direcciones
Distntales
COMPONENTES /ACTIVIDADES ——— i
INSTITUCIONALES 2
Planeacién, organizacion vy
coordinacién de las directrices
que se comunican de Aareas Eficacla = (N
centrales a las Direcciones actividades  de
Distritales con motivo de la planeacion,
Consulta de Presupuesto | organizacion y
| Participativo 2026 y 2027, coordinacion nitps /www iecmmxfra | 1. Agenda de Actvidades
| realizados | realizadas con nsparencia/art 121/121 | institucional,
P ST e | motivo de |la 150/121 150 JE php.
- ACCIONES E INSUMOS 2 Nivel ’dg et:cacia ande| ‘ gonsulta de 2. Calendano Anugl de
cumplimienta e resupuesto nitps 'www lecm mx/co | Aclividades para los Organos
21 Integrar la agendas de | directrices para |la Participativo nsejo-general/8604-2/ Desconcentrados. gorr;isqltaﬁ dezoz,r:sup\zlgg!;)
| aclividades de las Direcciones | coordinacion de la | oo .o Bk 2026 y 2027 / Tirdiahal i e g '
Distritales con motivo de la | Consulta de n actividades de 3. Correo electronico con tan pargapa.c ncsz;d' p?r
Consulta de Presupuesto | Presupueslo planeacion, hitps.//www iecm mwno | Programacion de actividades zﬁadae g icadnaa
Participativo 2026 y 2027 Participativo 2026 vy organizacion y rmatividad-y- de las DD ; )
| 2027. coordinacion transparghaiaimarco-
2.2 Ejecutar en tiempo y forma las programadas normativo/normatividas | 4. Reporte de CAAOD
instrucciones para la realizacion de con motivo de la -vigente/circulares/
actividades programadas Consulta  de
2.3 Realizar la gestion oportuna de :':nsizip ua?;tg
recursos financieros y de servicios 2026 P 2027) *
necesarios a parfir de actividades 100 y
instruidas a las Direcciones
_ Distritales.
24 Dar seguimiento a las
actividades de las Direcciones
| Distritales -
L
4 oS //% $ 2 135
‘ J
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INDICADORES MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO ——— — DIMENSION | FORMULADE | FRECUENCIA DE VERIFICACION
CALCULO MEDICION
COMPONENTES /ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES 3
Planeacién, organizacion vy | Eficacia = (N
coordinacion de las directrices actividades de
que se comunican de areas | planeacion,
centrales a las Direcciones organizacion y
Distritales con motivo de Ila coordinacion
Eleccion de las Comisiones de | realizadas con
Participacién Comunitaria 2026, motivo de la ‘
realizados. Nivel de eficaci | . Eleccion de las l
ACCIONES E INSUMOS 3 it | Comisiones de |
direcgrices para la i Participacion
3.1 Integrar la agenda de coordinadién de T Comunitaria
actividades de las Direcciones Eleccion da lai8 Gestion Eficacia 2026/ Trimestral
Distritales con motivo de la s n actividades de ik fiads e
Eleccion de las Comisiones de gom.'s.'one..s Ge | planeacién, %ﬁ%}%m&'—*
Participacion Comunitaria 2026 Articlpacion organizacion  y | %‘L ey
3.2 Ejecutar en tiempo y forma las Comunitera 2026, coordinacion ﬂ’w—i
4 e : ] normativa/normatividad
instrucciones para la realizacion de programadas v pentelcirculares/
actividades programadas con motive de |a = — .
3.3 Realizar la gestion oportuna de Eleccion de las |
recursos financieros y de servicios Comisiones de
necesarios a partir de actividades Participacion
instruidas a las Direcciones Comunitaria ‘ ‘
Distritales 2026) * 100 ‘
3.4 Dar seguimiento a las de
actividades de las Direcciones 1
Distritales |
COMPONENTES /ACTIVIDADES | ]
INSTITUCIONALES 4 | Eficacia = (N * ‘
| actvidades de
Planeacion, organizacion y : planeacion | ‘
coordinacién de las directrices organizacion  y |
preparatorias que se comunican | coordinacion
de areas centrales a las realizadas con ‘
Direcciones  Distritales con motivo del
motivo del Proceso Electoral | Nivel de eficacia en el Proceso
Local (Constitucional y Judicial) | cumplimiento de Electoral Local ] o
2026-2027, realizados. directrices para la (Constitucional y
ACCIONES E INSUMOS 4 coordinacion de Judicial) 2026-
actividades Gestion Eficacia 2027/ Trimestral
4.1 Celebrar reuniones periédicas | preparatorias del n actividades de PTG .
con las areas ejecutivas y técnicas | Proceso Electoral Local planeacion, %:{W’—é
a efecto de planear y organizar las | (Constitucional organizacion y v1gac.y: _
actividades preparatorias a ejecutar | Judicial) 2026-2027. | coardinacion
por las Direcciones Distritales, con | programadas
motivo del Proceso Electoral Local con motivo del
(Constitucional y Judicial) 2026- | Proceso
2027 | Electoral Local
4.2 Ejecutar en tiempo y forma las (Constitucional y
instrucciones para la realizacion de | Judicial) 2026-
actividades preparatorias 2027) * 100
programadas l o = -

FUENTES DE INFORMACION

SUPUESTOS O RIESGOS

1. Agenda de Actividades

institucional.
2 Calendario

Desconcentrados

Anual

3. Correo electronica con
Programacion de actividades

de las DD

4. Reporte de CAAQD

1. Minutas de reuniones

2. Correo electronico con
Programacion de actividades

de las DD

de pago.

3 Gestion de Recursos: Oficios

requisiciones,

| comprobaciones de gasto y
| correo electronico

de
Actividades para los Organos

Eleccion de las Comisiones
de Participacion
Comunitaria 2026 con
mayor registro de
participacion

Coordinacién y apoyo para

la ejecucion de actividades
| preparatorias con motivo del
Proceso Electoral Local
(Constitucional y Judicial)
2026-2027, efectivo
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‘ RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

NOMBRE

TIPO DIMENSION

FORMULA DE
CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

| 4.3 Reaizar a gestion oportuna de
recursos financieros o de servicios
necesarios a partir de aclividades
| preparatorias programas para
| ejecutarse por las Direcciones
| Distritales

MEDIOS DE
VERIFICACION

FUENTES DE INFORMACION

SUPUESTOS O RIESGOS
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V. Identificacion de Poblacion Objetivo

A partir del analisis realizado en la Metodologia del Marco Logico se determiné a la poblacion

objetivo del Programa (DAOD), misma que se detalla a continuacién:

Interna

Area que cuenta con la atribucién de la coordinacién, apoyo y

1 | Secweians Bectt seguimiento de actividades establecida en la normativa.

Areas a las que esta dirigido el Programa, pues de conformidad con
sus atribuciones ejecutan las actividades institucionales ordenadas

2 | Direcciones Distritales : z : : 2
SR por el Consejo General y aquellas previstas por las areas ejecutivas

y técnicas.
Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales,
3 | Secretaria Administrativa a través de la SE (DAOD), en cumplimiento de los flujos de

comunicacion.

Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales,
4 | Direcciones Ejecutivas a través de la SE (DAOD), en cumplimiento de los flujos de
comunicacion.

Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales,
5 | Unidades Técnicas a través de la SE (DAOD), en cumplimiento de los flujos de
comunicacion.

Area central que remite instrucciones a las Direcciones Distritales,

6 | Contraloria Interna a través de la SE (DAQD), en cumplimiento de los flujos de
comunicacion.

Externa
Poblacion que, de manera indirecta, es objetive del Programa, que

1 Cludadania es atendida por este Instituto Electoral a través de las Direcciones
Distritales.

Poblacion que, de manera indirecta, es objetive del Programa, que
es atendida por este Instituto Electoral a través de las Direcciones
Distritales.

Pueblos y Barrios Originarios en la
Ciudad de México

Poblacion que, de manera indirecta, es objetive del Programa, que

3 Comisiones de Participacion es atendida por este Instituto Electoral a través de las Direcciones

Comunitaria

Distritales.
Poblacion que, de manera indirecta, es objetivo del Programa, que
4 | Alcaldias es atendida por este Instituto Electoral a través de las Direcciones
Distritales.
Poblacion que, de manera indirecta, es objetivo del Programa, que
S5 | Proveedores de serviclos es atendida por este Instituto Electoral a través de las DAOD en
coordinacion con las Direcciones Distritales.
V. Actividades Institucionales

Actividad Institucional 1. Flujos de comunicacion y coordinacién entre las dreas ejecutivas y técnicas
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes.

a) Tipo de |
actividad | Sustantiva
| institucional w

!
|
i

f

, 7‘ Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como
b) Alineacion Objetivo estratégico | los servicios que brinda el Instituto y aprovechar €l uso de la
! l |
tecnologia, para ampliar el alcance hacia la poblacion.
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Actividad Institucional 1. Flujos de comunicacién y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes.

Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
aprovechar el uso de herramientas tecnologicas en aquellos que
sea posible.

Linea de accion

Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempefio profesional; manteniendo condiciones
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administraciéon
publica; danda lugar a la creacion e implementacion de politicas
publicas a favor de la solucion de los problemas de interés de la
poblacién, progresividad de los derechos humanos y gobierno
abierto.

Resultado

La administracion de los recursos humanos, materiales,
tecnoldégicos y financieros se realiza, impulsando la mejora
continua, la innovacion, la integridad y ética gubernamental, las
capacidades del capital humano y un ambiente de trabajo
saludable, de igualdad laboral y libre de violencia.

Sub - resultado

c) Justificacion

7

L

Con fundamento en los Art. 110, fraccion |, 111, parrafo primero, 113, fracciones I, VI, VII, IX
y Xll, y 114 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México,
las Direcciones Distritales tendran, dentro del ambito de su competencia, la atribucion de
ejecutar los programas y actividades relativos a la educacion civica y participacion
ciudadana; efectuar y supervisar las tareas de capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacion de los 6rganos de representacion ciudadana; informar permanentemente al
titular de la Secretaria Ejecutiva, sobre el avance en el cumplimiento de los programas
institucionales del Instituto Electoral, desarrollados en la direccién distrital; asi como, realizar
las tareas especificas que le encomiende el Consejo General, la Consejera Presidenta y el
titular de la Secretaria Ejecutiva.

De igual forma, mediante la retroalimentacion permanente entre los organos centrales y |
desconcentrados, a través de la Secrelaria Ejecutiva, se busca agilizar y ejecutar de manera
eficiente el desarrollo de actividades.

|

} d) Objetivo
especifico

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios de las Direcciones |
Distritales del IECM y promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, | —4},——
ejecutando los programas institucionales, asi como las actividades relacionadas con la |

educacion civica, la difusion de la cultura democratica y la coordinacion, capacitacion y apoyo '

a los Organos de Representacion Ciudadana.

e) Acciones

| 1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con la normativa y las instrucciones giradas

1.1 Celebrar reuniones periddicas con las areas ejecutivas y técnicas a efecto de L
fomentar la coordinacion de actividades que las Direcciones Distritales deberan
ejecutar en un periodo determinado (semanal, quincenal, mensual, etc.).

1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y oportunas para la eficiente ejecucion de
los programas institucionales.

en circulares, oficios y correos, a partir de la recepcion clara y precisa de las mismas

14 Gestionar de manera oportuna los recursos financieros o de servicios necesarios para
la ejecucion de actividades instruidas a las Direcciones Distritales.

1.5 Realizar, en coordinacion con las areas centrales, las visitas de supervision a las
Direcciones Distritales.

| f) Indicador

" Nivel de eficacia en la comunicacion y coordinacion de los Programas Institucionales en las

Direcciones Distritales.

N\
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Actividad Institucional 1. Flujos de comunicacién y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes.

g) Meta

Que la DAOD realice las actividades necesarias de comunicacion y coordinacion para que

los Programas Institucionales se ejecuten, satisfactoriamente.

Actividad Institucional 2. Planeacion, organizacién y coordinacion de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo
2026 y 2027, suficientes.

a) Tipo
actividad
institucional

b) Alineacion

c) Justificacion

d) Objetivo
especifico

e) Acciones

de

Apoyo

Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los
Objetivo estratégico mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompanando a la

ciudadania durante todo el ciclo.

Brindar seguimiento institucional a la ejecucion y resultados de los

Linea de accion

mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que tiene a
su cargo el IECM, con el fin de generar una ciudadania mas

informada e incrementar la confianza en este 6rgano auténomo.
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la

organizacion, desarrollo y vigilancia de

los procesos de

participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia
Resultado Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los
principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena
administracion publica, con el fin superior de salvaguardar el libre

Las actividades de las Direcciones Distritales se planean,

Sub - resultado

gjercicio de los derechos ciudadanos de participacion. K“

programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento,
focalizacion, y mejora de los recursos materiales, humanos,

técnicos, tecnologicos, normativos y procedimentales.

Con fundamento en el Art. 86, fraccion IX, del Cadigo de Instituciones y Procedimientos +
Electorales de la Ciudad de México, es atribucion de la persona titular de la Secretaria

Ejecutiva conducir las tareas de coordinacion y apoyo a los drganos desconcentrados y ser

el conducto permanente de comunicacion entre éstos y los drganos centrales del Instituto \
Electoral y, en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como dar
seguimiento a |la ejecucion de las actividades de dichos 6rganos ordenadas por el Consejo

General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecucion en el ambita h
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la

normatividad aplicable.

informacion oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas.

2.1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con moetivo de la

Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realizacion de actividades

programadas.

2.3 Realizar Ia gestion oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir

de actividades instruidas a las Direcciones Distritales.

2.4 Dar seguimienlo a las actividades de las Direcciones Distritales.

Fomentar el orgulle y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecucion de las
actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el propésito de remitir \
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Actividad Institucional 2. Planeacién, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo
2026 y 2027, suficientes.

f) Indicador

g) Meta

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinaciéon de la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

Que la Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados realice la coordinacion adecuada de
las actividades de la Eleccion de Ia Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027 para
que el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las directrices
indicadas.

Actividad Institucional 3. Planeacion, organizacién y coordinacion de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccién de las Comisiones de
Participaciéon Comunitaria 2026, suficientes

a) Tipo
actividad
institucional

b) Alineacion

c) Justificacion

d) Objetivo
especifico

e) Acciones

Apoyo

Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los
Objetivo estratégico = mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompanando a la
- ciudadania durante todo el ciclo.
- Brindar seguimiento institucional a la ejecucion y resultados de los
- mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que tiene a
su cargo el IECM, con el fin de generar una ciudadania mas
informada e incrementar la confianza en este érgano auténomo.
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos de
participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia
Resultado Direcla e Instrumentos de Democracia Pardicipativa, en apego a los
principios del servicio plblico, de la funcién electoral y de la buena
administracion publica, con el fin superior de salvaguardar el libre
ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.
Las actividades de las Direcciones Distritales se planean,
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento,
focalizacion, y mejora de los recursos materiales, humanos,
- técnicos, tecnolagicos, normativos y procedimentales.
Con fundamento en el Art. 86, fraccion IX, del Codigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, es atribucién de la persona titular de la Secretaria
Ejecutiva conducir las tareas de coordinacion y apoyo a los drganos desconcentrados y ser
el conducto permanente de comunicacion entre estos y los organos centrales del Instituto
Electoral y, en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como dar
seguimiento a la ejecucion de las actividades de dichos érganos ordenadas por el Consejo
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecucion en el ambito
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la
normatividad aplicable.

Linea de accion

Sub - resuitado

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
&l compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecucion de las
actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el proposito de remitir
informacion oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas.

3.1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la
Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitana 2026.

3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realizacion de actividades
programadas.

3.3 Realizar |a gestion oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales.
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Programa especifico de coordinacion, supervision y sequimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Actividad Institucional 3. Planeacion, organizacion y coordinacién de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las Comisiones de
Participacion Comunitaria 2026, suficientes

f) Indicador

g) Meta

'a) Tipo de

actividad
institucional

3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las Direcciones Distritales

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinacion de la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026.

Que la Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados realice la coordinacién adecuada de
las actividades de la Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2026 para que
el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las directrices
indicadas.

Apoyo

|
I
I
i
|
i
i

i
: b) Alineacion

Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos, |
Objetivo estratégico | generando valor publico a la ciudadania en funcion de la calidad,
oportunidad, eficacia, eficiencia y rendicion de cuentas.

administracion de los procesos electorales locales, a fin de que el
quehacer institucional se encuentre dentro del marco normativo
aplicable de la funcién electoral.

Linea de accion

Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la \

Se cumplen 3 cabalidad las actividades orientadas a la
organizacion, desarrollo y vigilancia del Proceso Electoral Local, en
Resultado apego a los principios del servicio publico, de la funcion electoral y
de la buena administracion publica, con el fin superior de

Las actividades de las direcciones distritales se planean,
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento,
focalizacion, y mejora de los recursos materiales, humanos,
técnicos, tecnoldgicos, normativos y procedimentales.

|
[ salvaguardar la voluntad ciudadana.
L
!

Sub - resultado

] c) Justificacion

Con fundamento en el Art. 86, fraccion IX, del Codigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, es atribucion de la persona titular de la Secretaria

el conducto permanente de comunicacion entre éstos y los organos centrales del Instituto
Electoral y, en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como da
seguimiento a la ejecucién de las actividades de dichos organos ordenadas por el Consejo
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecucion en el ambito
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la
normatividad aplicable.

el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecucion de las

Ejecutiva conducir las fareas de coordinacion y apoyo a los 6rganos desconcentrados y ser |

g gsb j:tgﬁoco actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el proposito de remitir
P informacion oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas.
i |
4.1 Celebrar reuniones periodicas con las areas ejecutivas y técnicas a efecto de planear
| y organizar las aclividades preparatorias a ejecutar por las Direcciones Distritales, con
. mativo del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027.
‘ e) Acciones ‘; 4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realizacion de actividades

. de actividades preparatorias programas para ejecutarse por las Direcciones Distritales.

| preparatorias programadas.

4.3 Realizar la gestion oportuna de recursos financieros o de servicios necesarios a partir
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Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinaciéon de actividades

f) Indicador preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027.
Que la Direccién de Apoyo a Organos Desconcentrados realice la coordinacion adecuada de
g) Meta las actividades preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-

2027 para que el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las
directrices indicadas.

= Organos Desconcentrados

Actividad Institucional 1. Flujos de comunicacién y coordinacién entre las areas ejecutivas y técnicas
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes.

h) Tipo de |
actividad Sustantiva
institucional

Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como
Objetivo estratégico | los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la
tecnologia, para ampliar el alcance hacia la poblacién.
Optimizar e innovar los procesos sustantivos y de apoyo y
Linea de accién aprovechar el uso de herramientas tecnolégicas en aquellos que
sea posible.
Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempefio profesional; manteniendo condiciones |
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
Resultado servicio publica, de la funcion electoral y de la buena administracion
publica; dando lugar a la creacion e implementacion de politicas
‘ publicas a favor de la solucion de los problemas de interés de Ia
poblacion, progresividad de los derechos humanos y gobierno
abierto.
La administracion de los recursos humanos, materiales,
tecnologicos y financieros se realiza, Impulsando la mejora
Sub - resultado continua, la innovacion, la integridad y ética gubernamental, las
capacidades del capital humano y un ambiente de trabajo
saludable, de igualdad laboral y libre de violencia. -
Con fundamento en los Art, 110, fraccion |, 111, parrafo primero, 113, fracciones |, VI, VII, IX
y Xll, y 114 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México
las Direcciones Distritales tendran, dentro del ambito de su competencia, la atribucion de
ejecutar los programas y actividades relativos a la educacion civica y participacion
ciudadana; efectuar y supervisar las lareas de capacitacion, educacién, asesoria y
comunicacion de los 6rganos de representacion ciudadana; informar permanentemente al
titular de la Secretaria Ejecutiva, sobre el avance en el cumplimiento de los programas
i) Justificacion | Institucionales del Instituto Elecloral, desarrollados en la direccion distrital; asi como, realizar
las tareas especificas que le encomiende el Consejo General, la Consejera Presidenta y el
litular de la Secrelaria Ejecutiva.

i) Alineacion

De igual forma, mediante la retroalimentacion permanente enlre los organos centrales y
desconcentrados, a través de la Secretaria Ejecutiva, se busca agilizar y ejecutar de manera
eficiente el desarrollo de actividades.

|
|
I

k) Objetivo
especifico

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios de las Direcciones
Distritales del IECM y promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania.
ejecutando los programas institucionales, asi como las actividades relacionadas con la |
educacion civica, la difusion de la cultura democratica y la coordinacion, capacitacion y apoyo
1 a los Organos de Representacion Ciudadana. |
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Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Actividad Institucional 1. Flujos de comunicacién y coordinacién entre las areas ejecutivas y técnicas
con las Direcciones Distritales, en ambos sentidos, eficientes.

1) Acciones

1.1 Celebrar reuniones periédicas con las areas ejecutivas y técnicas a efecto de fomentar
la coordinacion de actividades que las Direcciones Distritales deberan ejecutar en un
periodo determinado (semanal, quincenal, mensual, etc.).

1.2 Comunicar instrucciones claras, precisas y oportunas para la eficiente ejecucion de los
programas institucionales.

1.3 Ejecutar las actividades de conformidad con la normativa y las instrucciones giradas
en circulares, oficios y correos, a partir de la recepcion clara y precisa de las mismas

1.4 Gestionar de manera oportuna los recursos financieros o de servicios necesarios para
la ejecucion de actividades instruidas a las Direcciones Distritales.

1.5 Atender, en coordinacion con las areas centrales, las visitas de supervision a las
Direcciones Distritales.

m) Indicador

Nivel de eficacia en la comunicacion y coordinacion de los Programas Institucionales en las
Direcciones Distritales.

n) Meta

- Que la DAOD realice las actividades necesarias de comunicacion y coordinacion para que
|

los Programas Institucionales se ejecuten, satisfactoriamente. i \

Actividad Institucional 2. Planeacién, organizacién y coordinacién de las directrices que se comunican

de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo
2026 y 2027, suficientes.

h) Tipo de
actividad
institucional

i) Alineacion

i) Justificacion

Apayo

QObjetivo estratégico

Linea de accién

Resultado

Sub - resultado

Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los
mecanismos gue el Instituto tiene disponibles, acompafando a la
ciudadania durante todo el ciclo. ( \
Brindar seguimiento institucional a la ejecucion y resultados de los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que tiene a

su cargo el IECM, con el fin de generar una ciudadania ma
informada e incrementar la confianza en este 6rgano auténomo.

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos de
participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia
Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los

Las actividades de las Direcciones Distritales se planean,
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento,
focalizacion, y mejora de los recursos materiales, humanos,
técnicos, tecnologicos, normativos y procedimentales.

Con fundamento en el Art. 86, fraccion IX, del Cadigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, es atribucion de la persona titular de la Secretaria
Ejecutiva conducir las tareas de coordinacion y apoyo a los érganos desconcentrados vy ser
el conducto permanente de comunicacion entre éstos y los organos centrales del Instituto
Electoral y, en ese sentido. apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como dar
seguimiento a la ejecucion de las actividades de dichos drganos ordenadas por €l Consejo
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecucion en el ambito

principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena

administracion pablica, con el fin superior de salvaguardar el libre \

ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion. \‘
\ i
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Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Actividad Institucional 2. Planeacién, organizacién y coordinacion de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo
2026 y 2027, suficientes.

distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la
normatividad aplicable.

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecucion de las
actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el proposito de remitir
informacion oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas.

k) Objetivo
especifico

2.1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la
Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

2.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realizacion de actividades
programadas.

I) Acciones
2.3 Realizar la gestion oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales.

2.4 Dar seguimiento a las actividades de las Direcciones Distritales.

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinacion de la Consulta de
Presupuesto Participativo 2026 y 2027.

Que la Direccién de Apoyo a Organos Desconcentrados realice |a coordinacion adecuada de
las actividades de la Eleccion de la Consulla de Presupuesto Participative 2026 y 2027 para
que el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las direclrices
Indicadas.

m) Indicador

n) Meta

Actividad Institucional 3. Planeacién, organizacién y coordinacién de las directrices que se comunican
de dreas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccién de las Comisiones de
Participacion Comunitaria 2028, suficientes

h) Tipo de
actividad Apoyo
institucional

Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los
Objetivo estratégico mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompanando a la \
ciudadania durante todo el ciclo.
Brindar seguimiento institucional a la ejecucion y resultados de los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que tiene a N
su cargo el |IECM, con el fin de generar una ciudadania mas )
informada e incrementar la confianza en este 6rgano auténomo.
Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos de
participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia
Resultado Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los
principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena
administracion publica, con el fin superior de salvaguardar el libre
ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion.
Las actividades de las Direcciones Distritales se planean,
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento,

Linea de accion

i) Alineacion

Sub - resultado

focalizacion, y mejora de los recursos materiales, humanos, At
técnicos, tecnologicos, normativos y procedimentales. L

Con fundamento en el Art. 86, fraccion IX, del Codigo de Instituciones y Procedimienlos

Electorales de la Ciudad de Meéxico, es atribucion de la persona titular de la Secretaria -
J) Justificacion Ejecutiva conducir |as tareas de coordinacion y apoyo a los érganos desconcentrados y ser \

al conducto permanente de comunicacion entre éstos y los érganos centrales del Instituto

Electoral y, en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como dar

o
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Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Actividad Institucional 3. Planeacion, organizacién y coordinacion de las directrices que se comunican
de areas centrales a las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las Comisiones de
Participacion Comunitaria 2026, suficientes

seguimiento a la ejecucion de las actividades de dichos 6rganos ordenadas por el Consejo
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecucion en el ambito
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la
normatividad aplicable.

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecucion de las
actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el propésito de remitir
informacion oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas.

k) Objetivo
especifico

3.1 Integrar la agenda de actividades de las Direcciones Distritales con motivo de la
Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2026.

3.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realizacion de actividades
programadas.

1) Acciones
3.3 Realizar la gestion oportuna de recursos financieros y de servicios necesarios a partir
de actividades instruidas a las Direcciones Distritales.

3.4 Dar seguimiento a las de actividades de las Direcciones Distritales.

m) Indicador Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinacién de la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2026.

Que la Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados realice la coordinacién adecuada de 3

las actividades de la Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2026 para que

el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las directrices

indicadas.

n) Meta

Tipo de (X,
actividad Apoyo )

institucional

Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivol
Objetivo estratégico | generando valor piblico a la ciudadania en funcion de la calidad,
' oportunidad, eficacia, eficiencia y rendicion de cuentas.
Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de los procesos electorales locales, a fin de que el
quehacer institucional se encuentre dentro del marco normativo |
aplicable de la funcion electoral. 4
i) Alineacién Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la |
organizacion, desarrollo y vigilancia del Proceso Electoral Local, en |
l Resultado apego a los principios del servicio publico, de la funcion electoral y ‘
‘ de la buena administracion publica. con el fin superior de |
i salvaguardar la voluntad ciudadana.
Las actividades de las direcciones distritales se planean, |
programan, supervisan y ejecutan, privilegiando el fortalecimiento,
focalizacion, y mejora de los recursos materiales, humanos, |
| técnicos, tecnoldgicos, normativos y procedimentales. |
\ Con fundamento en el Art. 86, fraccion IX, del Codigo de Instituciones y Procedimientos l
|

Linea de accién

\ Sub - resultado

Electorales de la Ciudad de México, es atribucion de la persona titular de la Secretaria
)) Justificacion Ejecutiva conducir las tareas de coordinacion y apoyo a los érganos desconcentrados y ser

| el conducto permanente de comunicacion entre éstos y los érganos centrales del Instituto
| Electoral y, en ese sentido, apoyar los trabajos de las Direcciones Distritales; asi como dar
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de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

seguimiento a la ejecucion de las actividades de dichos 6rganos ordenadas por el Consejo
General y la Presidencia del Consejo General, para garantizar la ejecucion en el ambito
distrital de los planes y programas y se alcancen los objetivos institucionales, con apego a la
normatividad aplicable.

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
k) Objetivo el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, supervisando la ejecucion de las
) actividades ordinarias que los Organos Desconcentrados realizan, con el propésito de remitir

especifico : i ; ) i 4
informacion oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento de sus acciones programadas.

4.1 Celebrar reuniones periédicas con las areas ejecutivas y técnicas a efecto de planear
y organizar las actividades preparatorias a ejecutar por las Direcciones Distritales, con
motivo del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027.

I) Acciones 4.2 Ejecutar en tiempo y forma las instrucciones para la realizacion de actividades
preparatorias programadas.

4.3 Realizar la gestion oportuna de recursos financieros o de servicios necesarios a partir

de actividades preparatorias programas para ejecutarse por las Direcciones Distritales.

Nivel de eficacia en el cumplimiento de directrices para la coordinacién de actividades
preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-2027. |
Que la Direccion de Apoya a Organos Desconcentrados realice Ja coordinacion adecuada de \ \
las aclividades preparatorias del Proceso Electoral Local (Constitucional y Judicial) 2026-
2027 para que el personal que labora en las direcciones distritales ejecute con eficacia las |
directrices indicadas. ‘

m) Indicador

n) Meta

VI Cronograma de acciones sustantivas

Meses
Namero Accién URIRO | m - = > = (= o > [o) =z o
3|8 |F|§ | F |5 |\E|¢ 8|88 8|

Distritales, en ambos sentidos, eficientes.
Celebrar §
reuniones

periédicas  con
las areas
ejecutivas y

técnicas a efecto
de fomentar la

coordinacion de 3
1.1 actividades que | 03/04
las Direcciones

Distritales

deberan ejecutar

en un periodo

determinado 3
(semanal, \

COMPONENTE / Al 1: Flujos de comunicacion y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas con las Direcciones ? %

quincenal,
| mensual, etc.) |
12 } Comunicar

g instrucciones

03/04
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Numero

Accién

Meses

URIRO o
c

m
3
o

m
o
o

> Rac, |0
g Elg |8

-

g

AON

21a

COMPONENTE / Al 1: Flujos de comunicacion y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas con las

Distritales

en ambos sentidos

eficientes.

Direcciones

claras, precisas y
oportunas para la
eficiente
ejecucion de los
programas
institucionales.

1.3

Ejecutar las
actividades de
conformidad con
la normativa y las
instrucciones
giradas en
circulares, oficios
y correos, a partir
de la recepcion
claray precisa de
las mismas.

03/04

14

Gestionar de
manera oportuna
los recursos
financieros o de
servicios
necesarios para
la ejecucion de
actividades
instruidas a las
Direcciones
Distritales

03/04

1.5

Realizar, en
coordinacién con
las areas
centrales, las
visitas de
supervision a las
Direcciones
Distritales.

03/04

Ry
\

Numero

Accién

Meses

UR/RO I 1

m | > L | & ]
£/ f & § § €

4

©

m
3 «Q
o

g

COMPONENTE / Al 2: Planeacion, organizacion y coordinacion de las dimétrices que se comunican de areas centrales a

las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, suficientes.

21

Integrar la
agenda de
actividades de las
Direcciones

Distritales con
motivo de la
Consulta de

. Presupuesto

03/04

4
]
<

'\
R
\
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Accion

Meses
UR/RO
m [N > =
‘SESE AR AR RESE AR NE AR A AR

COMPONENTE / Al 2: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas centrales a
las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, suficientes.

2.2

2.3

2.4

Numero

Participativo 2026
y 2027.

Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones

para la

realizacion de
actividades
programadas.
Realizar la
gestion oportuna
de recursos
financieros y de
servicios

necesarios a
partir de
actividades
instruidas a las
Direcciones
Distritales.

Dar seguimiento
a las actividades
de las
Direcciones
Distritales

Accién

03/04
03/04
03/04
Meses
UR/RO \
m - = > = < o > w o
3 | & . 2 |F | & 5§ |&

N\
=z o \3
© =)
S o s 2 o %

COMPONENTE / Al 3: Planeacion, organizacion y coordinacién de las directrices que se comunican de areas centrales a Q

las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las Comisiones de Participacion Ciudadana 2026, suficientes.

3.1

32

Integrar la
agenda de
actividades de las
Direcciones

Distritales con
motivo de Ia

Consulta de
Presupuesto
Participativo 2026
y 2027.

Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones
para la
realizacion de
actividades
programadas.

03/04

A
h

&,-.

57
e/

03/04
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Meses

Numero Accion UR/RO [ ‘
m .o | ELES | &l 1.2 o Z o
s |8 F|&8 fF|g|le|¢ | &2 08 %2

=) - . | i | | ‘
COMPONENTE / Al 3: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas centrales a
las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las Comisiones de Participacion Ciudadana 2026, suficientes,

Realizar la , ‘ J ,
gestion oportuna f ‘ | ‘
de recursos }
financieros y de } ‘ )
servicios j

3.3 necesarios a 03/04 w
partir de | 5 i ‘ ‘
actividades | [
instruidas a las
Direcciones \ { l {
Distritales. ‘ ‘
Dar seguimiento
a las de

34 actividades de las  03/04
Direcciones
Distritales

Celebrar
reuniones
periédicas con las
areas ejecutivas y
técnicas a efecto
de planear vy
organizar las
actividades
preparatorias a
ejecutar por las
Direcciones
Distritales, con
motivo del
Proceso Electoral
Local

l (Constitucional vy
Judicial)  2026-
-

Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones
para la
realizacion  de l
actividades \
preparatorias ,
programadas. | |

4.1 03/04

—_— - — e

4.2 03/04
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Realizar la
gestion oportuna
de recursos
financieros o de
servicios
necesarios a
| partir de
;‘ actividades
preparatorias
programas para
ejecutarse por las
Direcciones
Distritales.

03/04

Organos Desconcentrados

Niumero

Accién

UR/RO |

Py
o

z| E

[ 55
c
3

nr

g

BlRrs ¥ |

Distritales

en ambos sentidos

COMPONENTE / Al 1: Flujos de comunicacion y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas con las Direcciones
eficientes.

11

Celebrar
reuniones
periédicas con
las areas
ejecutivas y
técnicas a efecto
de fomentar la
coordinacion de
actividades que
las Direcciones
Distritales
deberan ejecutar
en un periodo
determinado
(semanal,
quincenal,

1.2

Comunicar
instrucciones
claras, precisas y
oportunas para la
eficiente
ejecucion de los
programas
institucionales.

1.3

las
actividades de
conformidad con

Ejecutar  las

la normativa y las |

| mensual, etc.) |

13/1 a
13/33

131 a
13/33

131 a
13/33

i
SRS A= 7
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Numero

Accién

Meses

UR/RO

oy
o
o

=1

>

<

< [
c
= B

8
o

21a

AR

COMPON
Distritales

en ambos sentidos

ENTE / Al 1: Flujos de comunicacion y coordinacion entre las areas ejecutivas y técnicas con las Direcciones
eficientes.

14

| las mismas.

instrucciones

giradas en
circulares, oficios
y correos, a partir
de la recepcion
claray precisa de

Gestionar de
manera oportuna
los recursos
financieros o de
servicios
necesarios para
la ejecucion de
actividades
instruidas a las
Direcciones
Distritales

15

Atender, en
coordinacion con

las

areas

centrales,
visitas

las
de

supervision a las
Direcciones
Distritales.

1311 a
13/33

131 a }
13/33

b N

Namero

21

22

Accibén

UR/RO

Integrar la

agenda de
actividades de las
Direcciones

Distritales con 131 a
motivo de la 13/33
Consulta de
Presupuesto

Participativo 2026

y 2027.

Ejecutar en

tiempo y forma las
instrucciones 131 a
para la " 413133
realizacion de
actividades

programadas.

m
o
o

e

Meses

- | o
S (&

>
Q@
=]

4

-

a_

@ |l O |- O
$l8 | 2 |#®

COMPONENTE / Al 2: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas centralesa |
las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, suficientes. W

o



Niamero

IECM-JA125-25

Programa especifico de coordinacion, supervision y seguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Accion

' URIRO

m
3
@

m
®
o

=

>

o
3

=
]
<

Meses
o~ .
c

5 £

>
@
o

w
[}
©

o
a8

o
<

COMPONENTE / Al 2: Planeacién, organizacion y coordinacién de las directrices que se comunican de areas centrales a
las Direcciones Distritales con motivo de la Consulta de Presupuesto Participativo 2026 y 2027, suficientes.

23

24

Numero

COMPONENTE / Al 3: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas centrales a
las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccion de las Comisiones de Participacion Ciudadana 2026, suficientes.

31

3.2

3.3

Realizar la
gestion oportuna
de recursos
financieros y de
servicios

necesarios a
partir de
actividades
instruidas a las
Direcciones
Distritales.

Dar seguimiento
a las actividades
de las
Direcciones
Distritales

Accidn

Integrar la
agenda de
actividades de las
Direcciones

Distritales con
motivo de la

Consulta de
Presupuesto
Participativo 2026
y 2027.

Ejecutar en
tiempo y forma las
Instrucciones
para la
realizacion de
actividades
programadas.
Realizar la
gestion oportuna
de recursos

financieros y de
servicios

necesarios a
partir de
actividades

instruidas a las

1311 a
13/33

13/1 a
13/33

UR/RO

03/04

03/04

03/04
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3
[

m
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=
o
-

>

o
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Meses
Namero Accion - UR/RO \ ' ;
‘ m pul > o ] = o
s 2| F|&8 | B|5le|lg | 8|8 T 2

COMPONENTE / Al 3: Planeacion, organizacion y coordinacion de las directrices que se comunican de areas centrales a

las Direcciones Distritales con motivo de la Eleccién de las Comisiones de Participacion Ciudadana 2026, suficientes.
Direcciones | | ‘ |
Distritales. i \\

Dar seguimiento

a las de

34 actividades de las  03/04
Direcciones
Distritales

Celebrar
reuniones
periodicas con las

areas ejecutivas y
técnicas a efecto
de planear y
organizar las

actividades
preparatorias  a

41 ejecutar por las 0304

1 Direcciones

Distritales,  con

motivo del

Proceso Electoral (

Local
(Constitucional y
Judicial)  2026-
2027.
Ejecutar en
tiempo y forma las
instrucciones
para la
42 | realizacion  de | 03/04
actividades
preparatorias
A‘_pmg@madasz
Realizar la
gestion oportuna
de recursos | ’
financieros o de[ |
43 servicios 03/04
necesarios a| ‘
I
|

partir de
actividades
preparatorias [ J
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| programas para
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; 1 l 1 ‘ [ 1 l i

| Distritales. |

VIl.  Matriz de Gestion de Riesgos

Anexo.
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~ Direccion del Secretariado

l. Introduccion

El Programa de la Direccion del Secretariado 2026 (Programa) es un instrumento de
planeacion operativa que se inserta en el Programa Especifico de la Secretaria Ejecutiva
(SE) del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), que permite ejecutar las tareas
establecidas en el Plan General de Desarrollo de este Instituto para el periodo 2023-2026
(Plan)'.

El Programa delimita las Actividades Institucionales (Al) que la Direccion del Secretariado
(DS) llevara a cabo en materia de apoyo logistico y documentacién para el fortalecimiento
institucional. Las actividades por realizar implican proporcionar apoyo logistico y documental
requerido por los érganos colegiados, ejecutivos y técnicos para el desarrollo de los actos y
eventos institucionales.

El presente documento se integra por seis apartados mas, siendo el segundo, el Marco —e—
juridico que regula las competencias de la Secretaria Ejecutiva (SE), el tercero que esta ‘\

dedicado al desarrollo de la Metodologia de Marco Légico (MML), el cuarto que corresponde X
a la identificacion de la Poblacion Objetivo, el quinto que describe las Actividades

pelP

Institucionales (Al) por realizarse, el sexto que es el Cronograma para la realizacién de
dichas actividades y, finalmente, el séptimo que es la Matriz de Gestion de Riesgos.

I. Marco Juridico

En este apartado, se describe el marco normativo aplicable a la Secretaria Ejecutiva, a partir del
cual se desarrollan el conjunto de actividades de sus unidades administrativas contenidas en el
&
\ 9
"' Documento aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México mediante el acuerdo IECM-ACU-CG-

014-23. Disponible en: hitps.//\www.iecm mx/wwwitaip/ca/acu/2023/IECM-ACU-CG-014-2023 pdf /
1567

Programa.
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En este sentido, considerando que la Direccion del Secretariado se encuentra adscrita a la
Secretaria Ejecutiva (SE) del Instituto Electoral de la Ciudad de México, debemos destacar que
tiene a cargo la prestacién de los servicios de apoyo logistico y de documentacién necesarios
para el desarrollo de las actividades de los érganos colegiados y areas del Instituto, relacionados
con las sesiones, reuniones y diligencias de sus érganos, incluidos: el Consejo General, la Junta
Administrativa, las Comisiones, los Comités, las Direcciones Ejecutivas, los Organos Técnicos y
la propia Secretaria Ejecutiva, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19, fracciones
XXXII'y XXXIII del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Asi, las actividades encomendadas de forma cotidiana y aquellas de caracter extraordinario son
prioritarias en el ejercicio de atribuciones de la Secretaria Ejecutiva y, operativamente, implica la
necesaria suma de esfuerzos y maxima diligencia de quienes se encuentran adscritos a la

Direccion del Secretariado.

De esta manera, el marco juridico aplicable es el siguiente;

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos m

~~

™

Estados Unidos Mexicanos reconocen los derechos humanos, prohibiendo toda discriminacion, N

Los articulos 1 y 41, parrafo segundo, Base V, Apartado C de la Constitucion Politica de los

en particular motivada por origen étnico o pacional y discapacidades; y sefala el ejercicio de la K\(
soberania del pueblo, el cual es ejercido mediante elecciones libres, auténticas y periodicgs "

llevadas a cabo a traves del sistema electoral mexicano, incluyendo a este Instituto Electoral.
b) Constitucion Politica de la Ciudad de México
Los articulos 3, 4, 5, 7, 11, 24, 25, 26, 27, 46, 50 y 60 Constitucion Politica de la Ciudad de México
Sl \
dictan los principios de derechos rectores, reconocen los derechos humanos y su progresividad, ( t

reconocen como derecho y deber la participacion de las personas habitantes de la Ciudad de

de las normas que regulan las relaciones en la comunidad, normas que rigen a este Instituto

México en la resolucion de problemas y temas de interés general, asi como en el mejoramiento \
Electoral.
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c) Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México

Los articulos 3, 14 y 129 de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México en los que
establece que la participacion ciudadana es la actividad en la que toda persona tiene el derecho
para intervenir en las decisiones publicas, que el Instituto Electoral es una autoridad en materia
de democracia directa participativa contando con las atribuciones para asesorar y capacitar a los
integrantes de las Comisiones de Participacién Comunitaria, organizaciones civiles y ciudadania
en general en materia de presupuesto participativo, aprobar los acuerdos necesarios en el ambito
del Consejo General para la organizacién de la Consulta; y de coordinar a las autoridades para

la realizacion de la consulta y su difusion.
d) Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México

Los articulos 1, 36, 37, 38 y 73 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la

Ciudad de México, en los que se establece la funcion de este Instituto Electoral relacionadas con
organizacion, desarrollo y vigilancia de las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Q
Congreso y de las alcaldias en la Ciudad de México, asi como de los procesos de participacion \
ciudadana; también tendra a su cargo el disefio y la implementacion de las estrategias,
programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion civica y la ~—F—

construccion de ciudadania, y la forma en que esta conformado en su organizacion.

h\.
Articulo 86, fracciones |, lll, XI y XX del Codigo, en el que establece que, la Secretaria Ejecutiva é(
tiene, entre sus atribuciones, elaborar y presentar al Consejo General informes trimestrales sob! ‘
el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones que este adopte y apoyar al Consejo General, a
la Presidencia del Consejo, a los Consejeros Electorales, a las Comisiones y Comités en el

ejercicio de sus atribuciones.
e) Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México \

A /
Los articulos 1, 3, 19 fracciones XXXl y XXXIlI del Reglamento Interior del Instituto Electoral de (Y
la Ciudad de México, que regulan su organizacion interna y establecen las atribuciones de la
Secretaria Ejecutiva por conducto de la Direccion del Secretariado.

7

/
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f) Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el

periodo 2023-2026

Respecto al Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el

periodo 2023-2026, le corresponden a la Direccién del Secretariado los objetivos y lineas de

accién siguientes:

Administracion de procesos electorales locales

Objetivo estratégico: Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos,
generando valor publico a la ciudadania en funcién de la calidad, oportunidad, eficacia,

eficiencia y rendicién de cuentas.

Linea de accion: Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de los procesos electorales locales, a fin de que el quehacer institucional
se encuentre dentro del marco normativo aplicable de la funcién electoral.

Fomento a la cultura democratica

Objetivo estratégico: Generar y utilizar recursos y herramientas novedosos que
promuevan la construccion de ciudadania con un enfoque de derechos human

perspectiva de género y promocion de espacios libres de violencia.

Linea de accion: Disefiar, implementar y dar seguimiento a contenidos formativos para

la promocion de la cultura democrética y construccion de ciudadania.

Innovacion y eficiencia de procesos y gasto publico.

Objetivo estratégico: Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como
los servicios que brinda el instituto y aprovechar el uso de la tecnologia, para ampliar el

alcance hacia la poblacion
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Linea de accion: Maximizar el uso de las herramientas tecnologicas, para simplificar la

operacion de los procesos que faciliten el flujo de informacion entre las diversas areas del

Instituto.

1. Metodologia del Marco Logico (MML)

La Metodologia del Marco Légico es una herramienta que sirve para facilitar el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos o programas. Su énfasis esta
centrado en la orientacién por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios, asi como el
facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes interesadas.

Dicha Metodologia contempla dos etapas'%:

1. ldentificacion del problema y alternativas de solucién, en las que se analiza la
situacion existente para crear una vision de la situacion deseada y seleccionar las
estrategias que se aplicaran para conseguirla. Los proyectos son disefiados para resolver
los problemas a los que se enfrentan los beneficiarios, buscando responder a sus

necesidades e intereses.

2. Planificacién es aquella en la que la idea del proyecto se convierte en un plan operativo
practico para la ejecucion. El proceso de planificacion surge con la percepcion de una

situacion problematica y la necesidad de solucionaria.

Primera etapa: Identificacién del problema y alternativas de solucién

a) Analisis de poblacion involucrada

Este analisis contribuye a describir las caracteristicas e interacciones entre los grupos que
intervienen directa o indirectamente en la problematica para la cual se buscara una solucién. Se
busca comprender sus intereses respectivos en relacion con la problematica identificada; la
percepcion de los problemas relacionados con la problematica central, los recursos de que
disponen para contribuir a resolver dicha problematica; como pueden reaccionar ante una posible

? Ortegén, E (2015). Metodologia del Marco Iégico para la planificacion, el sequimiento y la evaluacion de proyectos y programas
United Nations Publications.
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estrategia para el proyecto y los conflictos existentes o potenciales entre ellos. De igual forma, es

una fuente util de informacion para la evaluacion del proyecto durante su ejecucion.

Respecto a las actividades que realiza la Direccion del Secretariado, se sefalan los siguientes

actores (internos y externos), asi como su participacion dentro de las mismas:

Consejo General
del IECM

Gaceta Oficial de Comisiones, Comités
la COMX y Junta Administrativa

Direccion del
Secretariado

Piaveeaoies Areas del IECM

Cludadanas y
enladanos

b

Actores internos:

En el cuadro se presentan los resultados del analisis realizado de las areas involucradas en
términos del interés, aceptacion y negacion del proyecto e involucramiento, a las cuales se les
asigno un valor que se encuentra en un rango de 1 a 5, donde 1 indica el grado minimo y 5 el
mayor grado. De esta forma se logré obtener el nivel de involucramiento, el cual se obtiene de la
sumatoria de los valores asignados.
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Posicién Poder para aceptar o Grado de ":2‘;:3:::
frenar el proyecto involucramiento | 9 proyecto
Parte actora Conflictos
Iorbsns Problemas Recursosy | Expectativas en alianzas y
percibidos mandatos el proyecto potenciales
1. Consejo General (25) 5 5 5 o) 5
2. Secretaria
Administrativa (20) 3 4 4 4 9
3. Contraloria Interna (13) 4 2 2 2 3
4. Direcciones Ejecutivas 5 4 2 5 5
(21)
5. Unidades Técnicas (21) 5 4 2 5 8
6. Direcciones Distritales
(14) 3 4 2 2 3

1. ElI Consejo General se considera como el actor fundamental con el valor mas alto de
involucramiento (25), al ser el érganc superior de direccion del Instituto Electoral y tener como
atribuciones la aprobacién de directrices, acuerdos y resoluciones que rijan la vida interna del
Instituto Electoral, asi como, los procesos electorales locales y los mecanismos de participacion

ciudadana; y a quien se le rinde los informes de actividades.

2. Las Direcciones Ejecutivas tienen un involucramiento (21) en las que ejercen sus atribuciones
establecidas en el Caodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México,
el Reglamento Interior del Instituto Electoral y demas normatividad aplicable, tienen a su cargo la
ejecucion en forma directa y en los términos aprobados por el Consejo General las actividades y L
proyectos contenidos en los programas institucionales, en su ambito de competencia y \
especializacion, por ello la Direccion del Secretariado al ser un area concentradora requiere de \d
la participacion de las Direcciones Ejecutivas para la debida planeacion de las actividades y
servicios que requieran, de lo contrario podria encontrarse limitada para brindar éstos de manera

adecuada, al no contar con el presupuesto suficiente para la adquisicion de los bienes y servicios.

3. Las Unidades Técnicas tienen un valor de involucramiento (21), son los érganos técnicos \_,
encargados de la Comunicacion Social y Difusion, de los Servicios Informaticos y de Asuntos
Juridicos, que realizan actividades de colaboracion, apoyo y acciones que consideren pertinentes
para el correcto funcionamiento del Instituto Electoral, por ello la Direccion del Secretariado al ser

un area concentradora requiere de la participacion de las Unidades Técnicas para la debida

planeacién de las actividades y servicios que requieran, de lo contrario podria encontrarse

y

/
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limitada para brindar éstos de manera adecuada, al no contar con el presupuesto suficiente para

la adquisicién de los bienes y servicios.

4. La Secretaria Administrativa tiene un valor de involucramiento (20), al ser la que tiene a su
cargo la administracion de los recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral,
es la responsable del patrimonio, de la aplicacion de las partidas presupuestales y eficiente uso

de los bienes muebles e inmuebles, una vez aprobados por el maximo érgano de direccién.

5. Las Direcciones Distritales tienen un grado de involucramiento (14), son las encargadas de
llevar a cabo la organizacién de los procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como
actividades de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania en cada uno de los distritos
electorales en que se divide la Ciudad de México, ademas de fungir como instancia entre el
Instituto Electoral y la Ciudadania, por ello la Direccion del Secretariado al ser un area
concentradora requiere de la participacion de las Direcciones Ejecutivas para la debida
planeacion de las actividades vy servicios que requieran, de lo contrario podria encontrarse
limitada para brindar estos de manera adecuada al no contar con el presupuesto suficiente para

la adquisicién de los bienes y servicios.

6. La Contraloria Interna cuenta con un grado de involucramiento (13), al ser la encargada de
fiscalizar el manejo, custodia y empleo de los recursos del organismo e instruir los procedimientos
administrativos conducentes y determinar las sanciones respectivas, vigilando el estricto
cumplimiento de la normatividad aplicable en todas las adquisiciones y servicios que contrata el

IECM, sugiriendo el fortalecimiento de los mecanismos de control internos establecidos.

b) Analisis de problema

En este apartado se presenta el problema central, el cual expresa comprensivamente la

situacion que se pretende resolver, lo anterior a través de un analisis.
Las areas directivas, técnicas y desconcentradas que se encuentran involucradas desatienden
el procedimiento establecido para solicitar los servicios de apoyo logistico y documental, lo que

ocasiona un desfase respecto a la administracion de servicios e insumos requeridos.

Asimismo, el contar con un presupuesto limitado condiciona los servicios otorgados a las areas
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en cuestion de apoyo logistico y documentacién lo que da como resultado usuarios
insatisfechos con los servicios e insumos proporcionados durante la realizacion de sus
actividades y/o eventos institucionales, lo que trae como consecuencia una deficiente

calificacion en cuestion “calidad del servicio”.

Problema central

Administracion documental, operativa y logistica de los eventos institucionales,
deficiente.

Arbol de causas

Administracion documental, operativa y logistica de los eventos institucionales,
deficiente.

t t f t

Controles y Camliolos y Actividades Acervo
procesos procesos lagisticos documentales y documental
documentales Sarihion de logisticas desactualizado.
carentes de difusion internas no

difusion programadas.

Arbol de efectos

Documentacion Areas usuarias Otorgamiento de Usuarios

de apoyo, insatisfechas servicios de internos y

seguimiento y con el servicio apoyo logistico y extemos

evaluacion proporcionado. documental insatisfechos. |9

desfasada. limitado. 7
t t f “

Administracion documental, operativa y logistica de los eventos institucionales, \"

deficientes.
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ARBOL DE PROBLEMAS (Causas - efectos)

Documentacion Areas usuarias Otorgamiento de Usuarios

de apoyo, insatisfechas servicios de internos
seguimiento y con el servicio apoyo logistico y externos
evaluacion proporcionado. documental insatisfechos.
desfasada. limitado.

t t t f

Administracion documental, operativa y logistica de los eventos institucionales,
deficientes.

r 1 1 1

Conltroles y Controles y Actividades Acervo
procesos procesos logisticos documentales y documental
documentales casntes g8 logisticas desactualizado
carentes de difusion internas no

difusion programadas.

Analisis de causas

La difusion realizada no logro el resultado esperado, toda vez que las areas directivas, técnicas  \»
y desconcentradas involucradas, en algunos casos, desatienden el procedimiento para requerir

los servicios de apoyo logistico y documental.

Las areas suponen que la operacion respecto a las solicitudes no ha sufrido modificacién, lo que

podria ocasionar el desfase respecto a la administracion de servicios e insumos solicitados
teniendo como consecuencia bajos niveles de satisfaccion. De igual forma, al no contar con \

un acervo documental actualizado, no se cumple con las necesidades de informacién creando

4
\.
/

desinterés hacia los usuarios internos y externos, afectando el fomento a la cultura democratica.

L

>z
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c) Analisis de objetivos

Atencion Usuarios
Spoflid L0 Areas usuarias internos y
Satoraian il satisfechas con Otagamisnt. e externos
documentacion REBRGRE O servicios de ;

el servicio de - satisfechos con
de apoyo, s apoyo logistico y
seguimiento Yy apoyo_logistico documental of Ak
evaluacién proporcionado gt documental.

: optimos.

f

Administracion documental, operativa y logistica de los eventos institucionales,

t

t

t

eficiente.
; Acervo
Identificacion y Identificacion y (Identiﬁcacién y\ documental

conocimiento de los
controles y procesos
documentales  por
parte de las areas.

conocimiento de los
controles y procesos
logisticos por parte
de las areas.

conocimiento de los
controles ¥
procesos |ogisticos
por parte de las
areas para |la

actualizado.

\

instrumentacion de
acciones orientadas
a la organizacion de
mecanismos de

participacion
ciudadana y/o \
procesos

Cedorales locales. J

La Direccion del Secretariado, trabaja de manera coordinada con los enlaces que designa cada
area para la organizacion de actividades logisticas y documentales a través del procedimiento de
atencion personalizada, organizacion previa del evento, desarrollo y seguimiento al término de

éste.

—

Asimismo, el personal de la Direccion se mantiene en constante actualizacion por medio de \\
capacitaciones de acuerdo con |la normativa vigente. y

A pesar de contar con un procedimiento alineado al marco normativo vigente, se siguen /Y
generando escenarios que potencian la probabilidad de incumplimiento, en los trabajos i
realizados; por lo que, se requiere la optima difusion de los procedimientos establecidos de
acuerdo con la experiencia y las necesidades del area, con el fin de minimizar los riesgos que
impidan llevar a cabo de manera optima las actividades encomendadas conforme a las
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atribuciones de esta Direccion, para contar con una calificacion optima en cuestion “calidad
del servicio”.

d) l|dentificacion de alternativas de solucién al problema

En esta etapa de la MML se determinan las acciones que contribuirdan a solucionar el problema

planteado. Para ello, a continuacion, se enlistan dichas acciones:

Medios

Acciones

Identificacion y conocimiento de los controles y
procesos documentales por parte de las areas

Difusién del procedimiento
documental mediante correo
eleciEichba |E¥ganos JigiEgiados,
ejecutivos y técnicos para que cuenten
con un Optimo servicio de apoyo
documental

Monitoreo a los cantroles
documentales de apoyo, seguimiento y
evaluacion

Identificacion y conocimiento de los controles y
procesos logisticos por parte de las areas

Difusion del procedimiento de apoya
logistico mediante correo electronico a
organos colegiados, ejecutivos vy
técnicos para que cuenten con un
optimo servicio logistico

Seguimiento a controles de apoyo
logistico, para la debida planeacion,
desarrollo y evaluacién de los actos y
eventos institucionales

Monitoreo de los resultados de las
encuestas de satisfacciéon, com
mecanismo de evaluacion y mejora de
la calidad en el otorgamiento de
bienes y servicios logisticos

Identificacion y conocimiento de los controles y
procesos logisticos por parte de las areas para
la instrumentacion de acciones orientadas a la
organizacion de mecanismos de los Procesos
Electorales y de Participacion Ciudadana

Sequimiento a los controles para, en su
caso, la identificacion de posibles
necesidades de las areas requirentes
sobre bienes y servicios indispensables
para la instrumentacion de acciones
orientadas a la organizacion de los
Procesos Electorales y de Participacion
Ciudadana

Implementar mecanismos para la
definicién de la base presupuestal gue
considere actividades no programadas

Monitoreo de los resultados de las
encuestas de satisfaccion, como
mecanismo de evaluacion y mejora de
la calidad en el otorgamiento de bienes
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—————-—— e e e e T

Medios

Acciones

y servicios logisticos orientados a la
organizacion y desarrollo de los
Procesos Electorales y de Participacion
Ciudadana

Acervo documental actualizado

Seguimiento a los mecanismos que
impulsan la  colaboracién  entre
Instituciones para acrecentar el acervo
documental

Monitoreo de los resultados de las
encuestas de satisfaccion, como
mecanismo de evaluaciéon y mejora de
la calidad en el otorgamiento de bienes
y Servicios

Actividades de difusion y promocion del
acervo documental

CAUSAS: NEGATIVO - MEDIOS: POSITIVO

e) Seleccion de la alternativa optima

Para los cuatro objetivos sefialados, se ha considerado que cada uno de los Componentes /
Actividades Institucionales (Al) son necesarios para dar solucion al problema y, por lo tanto,

ejecutar el Programa.

\
TAN!

o
\
\

Estos componentes, es decir, las actividades institucionales, constituyen el marco de articulacion

y coherencia légica de las acciones que se realizaran en la materia y que permiten el logro del

proposito del Programa.

Medios Acciones Aporte Incidencia Estrategia operativa
Difusion del
procedimiento
documental ~ mediante \
Identificacion y | €00 electronico  a Alta incidencia | Elaboracion de programa de
conocimiento organos colegiados, | Complementario | enlasoluciondel | divulgacion entre las y los )
de los controles | €iecutivos y  técnicos problema servidares publicos. =
y procesos | Para que cuente con un /
documentales optimo servicio de apoyo .
por parte de las | documental
areas. Monitoreo a los controles — .| Verificacion de los controles
Alta incidencia \
documentales de apoyo, . . documentales a fin de -
seguimiento y Complamentaria. | en '; solucion del alcanzar el objetivo \
evaluacion. el eslablecido.
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Medios

Acciones

Aporte

Incidencia

Estrategia operativa

Identificacion vy
conocimiento
de los controles
y procesos
logisticos  por
parte de las
areas.

Difusion del
procedimiento de apoyo
logistico mediante correo
electronico a érganos
colegiados, ejecutivos y
técnicos para que cuente
con un o6ptimo servicio
logistico.

Complementario

Alta incidencia
en la solucion del
problema

Elaboracion de programa de
divulgaciéon entre las y los
servidores publicos.

Seguimiento a controles
de apoyo logistico, para
la debida planeacion,
desarrollo y evaluacion
de los actos y eventos
institucionales.

Compiementario

Alta Incidencia
en la solucion
del problema

los
las
de

Monitoreo de
resultados de
encuestas
satisfaccian, como
mecanismo de
evaluacion y mejora de
la  calidad en el
otorgamiento de bienes
y servicios logisticos.

Complementario

Alta incidencia
en la solucion
del problema

Verificacion de los controles
de apoyo logistico a fin de
alcanzar el abjetiva
establecido.

|dentificacion y
conocimiento
de los controles
y procesos
logisticos  por
parte de las
areas para la
instrumentacion
de acciones
orientadas a la
organizacion de
los  Procesos
Electorales y de
Participacién
Ciudadana

Seguimiento a los
controles para, en su
caso, la idenlificacion de
posibles necesidades de
las areas requirentes
sobre bienes y servicios
indispensables para la
instrumentacion de
acciones orientadas a la
organizacion de los
Procesos Electorales y
de Participacion
Ciudadana

Complementario

Alta incidencia
en la solucién del
problema

Implementar
mecanismos
definicion de la base
presupuestal que
considere actividades no
programadas.

para la

Complementario

Alta incidencia
en la solucion del
problema

Verificacion de los controles
de apoyo logistico y
documental a fin de alcanzar
el objetivo establecido en los
mecanismos de participacion
ciudadana.

AN

de
de

los
las
de

Monitoreo
resultados
encuestas
satisfaccion, como
mecanismo de
evaluacion y mejora de la
calidad en el
otorgamiento de bienes y
serviclos logisticos
orientadas a la
organizacion y desarrollo
de los Procesos
Electorales y de
Participacion Ciudadana

Complementario

Alta Incidencia
en |la soluciéon del
problema

Verificacion de los controles
documentales a fin de
alcanzar el objetivo
establecido.

Acervo
documental
actualizado

Seguimiento a  los
mecanismos que
impulsan la colaboracion
entre Instiluciones para

Complementario

Alta incidencia
en la solucion del
problema

Verificacion de los controles
documentales a fin de
alcanzar el objetivo
eslablecido.
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Medios Acciones Aporte Incidencia Estrategia operativa
acrecentar el acervo
documental.
Monitoreo de los
resultados de las
encuestas de
satisfaccion, como Alta incidencia
mecanismo de en la solucion del
evaluacion y mejora de la problema
calidad en el

otorgamiento de bienes y
servicios.

Actividades de difusion y
promocién del acervo
documental

Complementario

Alta incidencia
en la solucién del
problema

Elaboracion de programa de
divulgacion entre las y los
servidores publicos.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

La estructura analitica del programa muestra la relacion directa que guardan cada una de las

acciones que van a desarrollar los componentes operativos, para obtener los resultados

esperados de |a actividad institucional y con ello lograr los resultados optimos que se esperan &

partir del objetivo que se plantea.
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Contribuir a que las éreas del IECM y la alta direccion difundan a la ciudadania y lleven a cabo las actividades de manera
optima, eficiente y satisfactoria mediante los servicios de apoyo logistico y documental gue proporciona la Direccion del

Secretariado.

!

Las servidoras y los servidores publicos del IECM tienen acceso al uso y apravechamiento de los servicios de apoyo logistico
y documentales, asi como a los diversos espacios que administra la Direccion del Secretariado.

|dentificacion y
conocimiento de los
controles y procesos
documentales por
parte de las areas.

Difusién del
procedimiento
documental
mediante correo
electronico a

organos colegiados,
ejecutivos y técnicos
para que cuenten
con un  optimo
servicio de apoyo
documental.

Monitoreo a  los
controles
documentales de
apoyo, seguimienta y
evaluacion.

Identificacion v
conocimiento de los
controles y procesos
logisticos por parte

de las areas.
Ditusion del
procedimiento de
apoyo logistico
mediante correo
electronico a

organos colegiados,
ejecutivos y técnicos
para (Que cuenten
con  un  optimo
servicio logistico.

Seguimiento a
controles de apoyo
logistico, para |la
debida planeacion,
desarrollo y
evaluacion de los
actos y eventos
institucionales.

Monitoreo de los
resultados de las

encuestas de
satisfaccion, como
mecanismo de

evaluacion y mejora
de la calidad en el
otorgamiento de
bienes y servicios
logisticos

!

Identificacion y conocimiento
de los controles y procesos
logisticos por parte de las
areas para la
instrumentacion de acciones
orientadas a la organizacion
de los Procesos de
Democracia Participativa y
Proceso FElectoral Local
Ordinario.

Seguimiento a los controles
para, en su caso, la
identificacion de posibles
necesidades de las areas
requirentes sobre bienes y
servicios Iindispensables para
la instrumentacion de
acciones orientadas a la
organizacion de los Procesos
de Democracia Participaliva y
Proceso  Electoral  Local
Ordinaria

Seguimiento a controles de
apoyo logistico, para la
debida planeacion, desarrollo
y evaluacién de los actos y
eventos institucionales

Monitoreo de los resultados
de las encueslas de
satisfaccion, como
mecanismo de evaluacion y
mejora de la calidad en sl
otorgamiento de bienes y
servicios logisticos.

Acervo documental actualizado.

Seguimiento
mecanismos que impulsan la
colaboracién
Instituciones

acrecentar
documental.

el

los

entre
para
acerva

Monitoreo de los resultados
encuestas de

de las
satisfaccion,

como

mecanismo de evaluacion y
mejora de la calidad en el
otargamiento de bienes y

Servicios.

Actividades de difusion vy

promocion

del

acervo
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g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
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INDICADORES
FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE VERIFICACION
NCMBRE TiPo DIMENSION FORMULADECALCULD | | RECUENCIA e INFORMACION KEEG0S
MEDICION
Cumplir  en su
Fin: ~ Pioyscis dé guion totalidad con los
Contribuir a que las areas Estrategico = L*Tp/M*Tr servicios logisticos y
del IECM ; ; = Proyectos carpeta de | documentales
y la alta direccion Plataft Nacional d id
difundan a la ciudadania y B’ St Ta orma Nacional de | apoye requo.:'n os q|ue
lleven a cabo las | Porcentaje de servicios (No. de actos y eventos TR arETE - Proyectos de acta pD?g"w.ao':_‘esque A5
actividades internas de | logisticos y documentales , Institucionales logisticos y Art. 121, fraccion XXX | - programacion  de | i
| mam:ra optima, eficiente y | proporcionados a las areas Pelfabigics o documentales realizados) - eventos Ef;‘::;:s; Ug:g::g:
satisfactoria mediante los
| R = ; Ll {Total de W08 ¥ i (nitps/Ainyuricom@7z | = Encuestas de | Desconcentrados del
| servicios de apoyo logistico institucionales logisticos y ) %,
3etzb) satisfaccion IECM lleven a cabo
| ¥ documental que documentales solicitados) S N chvidedes Ge
| proporciona la Direcci6n del * 100, - Informe fa | 188 ARGV ,
| Secretariado, actividades manera optima,
eficiente y
\ satisfactoria
[ Propésito: ™ Proyectos de guion Cumplir en  su
|| bag ~ saividoms v los Estratégico = L*Tp/M*Tr - . = Proyectos carpeta de | totalidad c?n‘ los
| servidores publicos  del Tata'orma Vacmnat de | apoyo servicios k:g sticos y
‘ IECM tienen acceso al uso Borcantye de: sarvicios Eficacli & - No.  de A ™ Provinoion e dcia ?::::u:':: ;sara que
iento de | " at Art 121, fraceion XXXI i
R st | logisticos y documentales |  Estratégico Eficacia servicios logisticos  y Anual - Programacion  de | |a servidoras y los
;edr:g:enta?epsw:si'%%;ﬁ:: reallzados en éllafio, documentales realizados / eventos servidores  publicos
los diversos espacios que No. de sefrvicios ogisticos (ntips.iunyur| com/27z | = Encuestas  de | del |ECM tengan
] : : y documentales 3etzl ) satisfaccién acceso al usa y
administra la Direccion del solicitados * 100 .
| Secretariado. - Informe de | aprovechamiento de
actividades los diversos servicios
[ > Plataforma Nacional de | — Proyectos de guion
Componente 1: ) Eficacia = No de s
dentificacisn Porcentaje de actividades aclividades de apoyo Transparencia - Proyectos carpeta de Procedimiento
j A y presentadas ante los docuiiental’ reatizadas | Art 121 fraccién XXX apoyo documental de
| conocimiento  de  10S | groanps colegiados, Gestion Eficacia whe Trimestral : observancia general
controles  y  procesos | gecutivas y técnicos en el No. de actividades de < Proyectos de acta debidsmenie
documentales por parte de | 550 Bpayo . et (ntips Minyun.com!27z - Informe de | difundido
las areas, reallzados. solicitadas * 100 3etzb ) = | ‘actvidsdes
Accion 1: : Eficacia = No. de Plataforma’ Nacional de Procedimiento
Porcentaje de actividades i : ; - » Informe de
Difusion del procedimiento | g difus’iém lof’ Prganos Gestion Eficacia actividades de difusion del Tnmestral Transparencia actvidates documental de

documental mediante

procedimientc de apoyo

Art. 121, fraccion XXX|

observancia general
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INDICADORES i
RESUMEN NARRATIVO FRECUENCIA pe | MEDIOS DE VERIFICACION ;::m:; u:'u sed g
NOMBRE TiPO DIMENSION FORMULA DE CALCULO gt
MEDICION
correo electrénico a | colegiados, ejecutivos y documental realizadas / debidamente
6rganos colegiados, | técnicos en el afo. No. de actividades de (https-Ainyurl com/27z difundido
ejecutivos y técnicos para difusion del procedimiento Zetzb ) X =
que cuente con un optimo tde apoyo documental = —
servicio de apoyo programadas * 100
documental.
T Plataforma Nacional de
. Porcentaje de actividades E“'A atégico = No. da Transparencia -~ Proyectos de guion Cumplimiento en su
Accion 2: tad te | Wciviiades ‘de. apoye fotalidad con los
; Presentadas:  ante:  1os _ ) documental atendidas / . Art 121, fraccion XXXI | - Proyectos carpeta de o
Monitoreo a los controles | érganos colegiados, Estratégico Eficacia No de schividades, de Trimestral apoyo Servicios
documentales de apoyo, | ejecutivos y técnicos en el ) d ntal ‘ Pe. documentales
seguimiento y evaluacion. | aro, syre et (htips Jtinyur comiZ7z | T Proyectosdeacta | requenidos.
solicitadas * 100 ~ Iy
Setzb) ]
Componente 2: ) Ny Plataforma Nacional de | - Programacion  de ,
Identificacién g Porcentaje de actividades Eficacia = No de Transparencia eventos Procedimiento de
S logisticas presentadas actividades de apoyo Art. 121, fraccian XXXI apoyo logistico de
conocimiento  de  los | gnte los 6rganos Gestion Eficacia logistico realizadas / No. Trimestral ;atisfaig‘z:veaas % | Shesryandia general
controles y  procesos | cpjegiados, ejecutivos y de actividades de apoyo debidamente
logisticos por parte de las | tacnicos en el afio. logistico solicitadas * 100 (nttps:tinyur comizzz | Informe de | difundido.
areas, realizados. 3eizb ) actividades |
Seizb |
1 1
Accion 1: Eficacia = No, de correos Plataforma Nacional de \
Difusiéon del procedimiento | Porcentaje de correos electronicos para difundir Transparencia Procedimiento de ‘
de apoyo logistico | electronicos difundidos el proceso de apoyo Art 121, fraccion XXXI . Wfa i de | @POYo logistico de |
mediante correo electrénico | ante los o6rganos Gestion Eficacia logistico / No. de correos Trimestral actividades observancia general |
a organos colegiados, | colegiados, ejecutivos y electrénicos para difundir ' debidamente
ejecutivos y léCﬂlCOS_ para | técnicos en el afio. el proceso de apoyo (hitps /ftinvurl.com/27z L difundido [
que cuente con un optimo logistico solicitados * 100 Setzby )
servicio logistico. ‘ J}
Accion 2: Plataforma Nacional de
Snfiidnsits 5, outtinaliesd Porcentaje de actividades Estratégico = No de ‘ Transparencia -~ Programacion de | Cumplr en  su )
G presentadas ante los actividades de apoyo ; f
apoyo logistico, para la ) g5 ) via : - | Art 121 fraccion XXX| | eventos | totalidad con los |
debi | iz 6rganos colegiados, Estratégico Eficacia logistico realizadas / No Trimestral | . |
ebida planeacion, A . técni | d tividades d - Informe de | serviclos de apoyo
desarrolio y evaluacién de | S/eculivos y técnicos en e o BOYVICENG e BpOan oo | actividades Iogistico requeridos,
los actos y eventos | ano. logistico solicitadas * 100 (https:/inyuti com/ZTz
institucionales. 36120 ) {
Accion 3: l
Vit o ok Plataforma Nacional de | - Programacion  de
onitoreo de los resultados = T i
de las encuestas de Porcgntaje de s'ervicios S:gfc:gg'co de Nc;m:g A’:":::T;‘::éﬂ o eventos Mejorar la calidad de
satisfaccion, £omo o S sk Estratégico Eficacia logistico atendidos / No. Trimestral 1 PO e i R B .de
mecanismo de evaluacion y cple_glados, EJe_CUtIVOS y de sevicios de apoyo satisfacclon apoyo logistico
mejora de la calidad en el | técnicos en el afio. logistico solicitados * 100 (Rttps:ittinyurhcomi27z | Informe de | ProRopdionades
otorgamiento de bienes y actividades

servicios logisticos.

ezt )
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SUPUESTOS
FUENTES DE o
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE VERIFICACION
Nomsre Two OIMENSION FORMULA DE CALGULD Pnaumnu INFORMACION RIESGOS
Elillﬂglco = No. de Renurw: :unui-nlns
Compone de apoyo para salisfacer las
| |gentifi r.i:: ] Inqisﬂco otorgados necesidades de las
ca
ol R In: Porcentaje 0 servicios de orientados o d.m la ?aufomw Naconal de | - Programacién de | areas r_amlmnu:
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Programa especifico de coordinacion, supervision y seqguimiento de actividades
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2026

Iv. Identificacion de Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo hacia la que se orientaran las actividades y acciones contenidas en el

presente Programa esta constituida por:

Poblacion Interna

1 Consejo General

Secretaria Administrativa

Direcciones Ejecutivas

Contraloria Interna

2
3
4 Unidades Técnicas
5
6

Direcciones Distritales

Poblacion Externa

1 Ciudadania

V. Actividades Institucionales

Actividad Institucional 1. Identificacién y conocimiento de los controles y procesos documentales por
parte de las areas, realizados.

a) Tipo de
actividad Apoyo
institucional
Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los
Objetivo estratégice mecanismos que el Instituto tiene disponibles, acompanande a la
ciudadania durante todo el ciclo.
Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana, a fin de gue el quehacer institucional se encuentre
dentro del marco normativo aplicable.
b) Alineacion Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempeiio profesional; manteniendo condiciones
Resultado estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracion
pablica.
Las actividades sustantivas y de apoyo se orientan a la efectividad
Sub - resultado y la calidad para la prestacion de servicios publicos que cumplan las
expectativas de la sociedad,
De conformidad con el articulo 19, fraccion XXXIl del Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, establece que la Secretaria Ejecutiva a través de la
Direccion del Secretariado revisa y/o redacta, en coordinacion con las Direcciones Ejecutivas
y Organos Técnicos responsables, los proyectos de acuerdo y/o resolucién del Consejo
General; al término de cada sesion del Consejo General prepara, con el apoyo de las areas
responsables de la elaboracion de las respectivas propuestas y proyectos, las versiones

Linea de accion

¢) Justificacion
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Actividad Institucional 1. Identificacion y conocimiento de los controles y procesos documentales por
parte de las areas, realizados.

definitivas de los documentos de dicho 6rgano de direccion, mismas que deben contener las
observaciones que, en su caso, haya aprobado esa instancia; elabora los anteproyectos de
actas de las sesiones del Consejo General; publica o fija en los estrados del Instituto
Electoral, los acuerdos y/o resoluciones que determine el Consejo General; asi mismo,
gestiona su incorporacion al portal institucional; tramita la publicacion en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, de los acuerdos y resoluciones que establezca el Cédigo, la Ley de
Participacion Ciudadana y los que determine el Consejo General; remite a la Presidencia del
Consejo General las versiones finales de los documentos aprobados por el Consejo General
para firma e informa sobre el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo
General.

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover

d) Objetivo el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, atendiendo de manera oportuna

e y eficiente las solicitudes de servicios de apoyo documental a la Presidencia y Secretaria

especifico : - = - ;

Ejecutiva para la celebracion de las sesiones del Consejo General.

1.1 Difusién del procedimiento documental mediante correo electronico a 6érganos

colegiados, ejecutivos y técnicos para que cuente con un Optimo servicio de apoyo
. documental.

e) Acciones PR

1.2 Monitoreo a los controles documentales de apoyo, seguimiento y evaluacion.

f) Indicador Que mas del 95% de los proyectos de guion, carpetas cje apoyo y actas requeridas por el
Consejo General, sean entregadas dentro del plazo solicitado.
Presentar la documentacién de apoyo con la informacion adecuada a la Presidencia y
g) Meta Secretaria Ejecutiva, con el fin de minimizar correcciones o errores en previos y durante
el desarrollo de las sesiones de consejo, asi como en su seguimiento al término de esta.

Actividad Institucional 2. Identificacién y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte de
las areas, realizados.

a) Tipo de
actividad Apoyo
institucional:
Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como
Objetivo estratégico los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la
tecnologia, para ampliar el alcance hacia la poblacion,
Maximizar el uso de las herramientas tecnolagicas, para simplificar
Linea de accién la operacion de los procesos que faciliten el flujo de infarmaciéon
entre las diversas areas del Instituto.
Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempefio profesional, manteniendo condiciones
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
servicio puablico, de la funcion electoral y de la buena administracion
publica; dando lugar a la creacion e implementacion de politicas
publicas a favor de la solucién de los problemas de interés de |a
poblacion, progresividad de los derechos humanos y gobierno
abierto.
La actuacion institucional responde a las prioridades establecidas
en la planeacion para el desarrollo, sujeta a medidas de control para
Sub - resultado un uso racional, honesto, legal y eficaz del presupuesto, sin afectar
el cumplimiento de las facultades y atribuciones conferidas en las
normas.
De conformidad con el articulo 19, fraccion XXXII inciso h) del Reglamento Interior del
c) Justificacion Instituto Electoral de la Ciudad de México, establece que la Secretaria Ejecutiva a traves de
la Direccion del Secretariado proporciona los servicios de apoyo logistico necesarios para el

o
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Actividad Institucional 2. Identificacién y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte de
las areas, realizados.

desarrollo de las actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones,
los Comités, las Direcciones Ejecutivas y los Organos Técnicos mediante la planeacion,
organizacion, desarrollo y supervision de apoyo logistico que abarca programacion y
presupuestacion, recepcion de solicitudes del area requirente, asignacion de espacios,
instalacion de mobiliario, montaje, instalacion y operaciéon de equipo de audio, grabacion,
microfonia y proyeccion, compra de insumos para el otorgamiento de servicio de cafeteria y
asistencia, asi como gestion del servicio de estenografia, traduccién simultanea a lengua de
sefias mexicanas y traduccion oral y escrita a lenguas indigenas.

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover
el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania, atendiendo de manera oportuna

d) Objetivo ficiente | Sifodosd o i logisti ld lo de | t
especifico y eficiente las solicitudes de servicios de operacion logistico para el desarrollo de los actos y
eventos institucionales dentro y fuera de las instalaciones del IECM.
2.1 Difusion del procedimiento de apoyo logistico mediante correo electronico a érganos
colegiados, ejecutivos y técnicos para que cuente con un 6ptimo servicio logistico.
2.2 Seguimiento a controles de apoyo logistico, para la debida planeacion, desarrollo y
e) Acciones evaluacion de los actos y eventos institucionales. )
2.3 Monitoreo de los resultados de las encuestas de satisfaccion, como mecanismo de
evaluacion y mejora de la calidad en el otorgamiento de bienes y servicios logisticos. §
L Medir el nivel de satisfaccion de los servicios proporcionados a las areas requirentes para el
f) Indicador e
desarrollo de actos y eventos institucionales.
Las areas del Instituto Electoral tengan conocimiento del Proceso para la atencién de los \L}
g) Meta servicios de apoyo logistico requeridos a fin de medir el nivel de satisfaccion de los servicios
proporcionados a las areas requirentes.
\
Actividad institucional 3. Identificacién y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte
de las areas para la instrumentacion de acciones orientadas a la organizacion del Proceso Electoral
Local Ordinario, realizados.
a) Tipo de
actividad Apoya
institucional:

Organizar procesos electorales locales certeros e inclusivos,
Objetivo estratégico generando valor publico a la ciudadania en funcion de la ciudad,
oportunidad, eficacia, eficiencia y rendicion de cuentas.
Garantizar el ejercicio de los derechos politico-electorales de la
Linea de accion ciudadania, a través de la organizacion de procesos electorales
sencillos y con una vision incluyente. \\

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la

b) Alineacion organizacion, desarrollo y vigilancia del Proceso Electoral Local, en

Resultado apego a |os principios del servicio publico, de la funcion electoral y
de la buena administracion publica, con el fin superior de A
salvaguardar |a voluntad ciudadana. /

Se organizan elecciones locales libres, democraticas, justas, !
equitativas y compeltitivas, para lo cual se ejecutan las acciones )

Sub - resultado necesarias para enfrentar y controlar los riesgos y desafios
inherentes a su organizacion, y se logra una adecuada coordinacion .
y colaboracion con el Instituto Nacional Electoral.

De conformidad con el articulo 19, fraccion XXXII inciso h) del Reglamento Interior del

¢) Justificacion Instituto Electoral de fa Ciudad de Mexico, establece que la Secretaria Ejecutiva a lravés de
Ia Direccion del Secretariado proporciona los servicios de apoyo logistico necesarios para el /
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Actividad institucional 3. Identificacién y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte
de las areas para la instrumentacion de acciones orientadas a la organizacién del Proceso Electoral
Local Ordinario, realizados.

d) Objetivo
especifico

o) Acciones

f) Indicador

g) Meta

desarrollo de las actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones,
los Comités, las Direcciones Ejecutivas y los Organos Técnicos, mediante la planeacion,
organizacion, desarrollo y supervision de apoyo logistico que abarca programacion y
presupuestacion, recepcion de solicitudes del area requirente, asignacion de espacios,
instalacion de mobiliario, montaje, instalacion y operacion de equipo de audio, grabacion,
microfonia y proyeccion, comnpra de insumos para el otorgamiento de servicio de cafeteria y
asistencia, asi como gestion del servicio de estenografia y de traduccién simultanea a
lenguaje de sefias, relacionados con acciones orientadas a la organizacion y desarrollo de la
del Proceso Electoral Local Ordinario.

Garantizar el adecuado funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de Participacion
Ciudadana locales, atendiendo de forma agil, eficiente y oportuna las solicitudes de servicios
de operacion logistica de las diversas areas, para el desarrollo de los actos y eventos
Institucionales relacionados con acciones orientadas a la coordinacion y organizacion del
Proceso Electoral Local Ordinario.

3.1 Seguimiento a los controles para, en su caso, la identificacion de posibles necesidades
de las areas requirentes sobre bienes y servicios indispensables para la instrumentacion de
acciones orientadas a la organizacion del Proceso Electoral Local Ordinario.

3.2 Seguimiento a controles de apoyo logistico, para la debida planeacion, desarrollo y
evaluacion de los actos y evenlos institucionales orientados a la organizacion y desarrollo
del Proceso Electoral Local Ordinario

3.3 Monitoreo de los resultados de las encuestas de satisfaccion, como mecanismo de
evaluacion y mejora de la calidad en el otorgamiento de bienes y servicios logisticos.

Satisfaccion de los servicios proporcionados a las areas requirentes para el desarrollo de _*5‘
actos y eventos institucionales orientados al Proceso Electoral Local Ordinario.

Medir el nivel de satisfaccion de los servicios proporcionados a |as areas requirentes para

€| desarrollo de actos y eventos institucionales orientados al Proceso Electoral Local
Ordinario. \

Actividad institucional 4, Servicios de apoyo logistico y documental para la recepcion y atencién de las
necesidades de las areas requirentes, para la instrumentacion de acciones orientadas a la organizacion
de los Procesos de Democracia Participativa, realizados.

a) Tipo de
actividad
institucional:

b) Alineacion

Apoyo

Fomentar la participacion ciudadana inclusiva a través de los
Objetivo estralégico mecanismos que el instituto tiene disponibles, acompanando a la

ciudadania durante todo el ciclo.

Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana, a fin de que el quehacer institucional se encuentre
dentro del marco normativo aplicable.

Se cumplen a cabalidad las actividades orientadas a la

organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos de

participacion ciudadana relativos a los Mecanismos de Democracia

Resultado Directa e Instrumentos de Democracia Participativa, en apego a los
principios del servicio publico, de la funcion electoral y de la buena
administracion publica, con el fin superior de salvaguardar el libre -
ejercicio de los derechos ciudadanos de participacion

Linea de accion
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Actividad institucional 4. Servicios de apoyo logistico y documental para la recepcién y atencién de las
necesidades de las areas requirentes, para la instrumentacion de acciones orientadas a la organizacién
de los Procesos de Democracia Participativa, realizados.

c) Justificacion

d) Objetivo
especifico

e) Acciones

f) Indicador

q) Meta

Se organizan procesos de democracia participativa y democracia
directa oportunos, actuales, integros, innovadores, justos,
equitativos, con rigor técnico y adecuados al ambito social y
geografico, para los que se ejecutan las acciones necesarias para
enfrentar y controlar los riesgos y desafios inherentes a su
organizacion

De conformidad con el articulo 19, fraccion XXXII inciso h) del Reglamento Interior del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, establece que la Secretaria Ejecutiva a través de
la Direccion del Secretariado proporciona los servicios de apoyo logistico necesarios para el
desarrollo de las actividades del Consejo General, la Junta Administrativa, las Comisiones,
los Comités, las Direcciones Ejecutivas y los Organos Técnicos, mediante la planeacion,
organizacion, desarrollo y supervision de apoyo logistico que abarca programacion y
presupuestacion, recepcion de solicitudes del area requirente, asignacion de espacios,
instalacion de mobiliario, montaje, instalacion y operacion de equipo de audio, grabacion,
microfonia y proyeccion, compra de insumos para el otorgamiento de servicio de cafeteria y
asistencia, asi como gestion del servicio de estenografia y de traduccion simultanea a
lenguaje de senas, relacionados con acciones orientadas a la organizacion y desarrollo del
del Proceso de Democracia Participativa 2026.

Sub - resultado

Garantizar el adecuado funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de Participacion
Ciudadana Locales, atendiendo de forma agil, eficiente y oportuna las solicitudes de servicios

de apoyo documental y logistico requeridas por las diversas areas, para la instrumentacion

de acciones orientadas a la coordinacion y organizacion del Proceso de Democracia \
Participativa 2026.

4.1 Seguimiento a los controles para, en su caso, la identificacion de posibles necesidades \x“"
de las areas requirentes sobre bienes y servicios indispensables para la instrumentacion de o
acciones orientadas a la organizacion de los Procesos de Democracia Participativa. \

4.2 Seguimiento a controles de apoyo logistico, para la debida planeacion, desarrolio y
evaluacion de los actos y eventos institucionales orientados a la organizacion y desarrollo de
los Procesos de Democracia Participativa k

{

4.3 Monitoreo de los resultados de las encuestas de satisfaccion, como mecanismo de
evaluacion y mejora de la calidad en el otorgamiento de bienes y servicios logisticos.
Satisfaccion de los servicios proporcionados a Ias areas requirentes para el desarrollo de

actos y eventos institucionales orientados al Proceso de Democracia Participativa 2026.
Maedir el nivel de satisfaccion de los servicios proporcionados a las areas requirentes para
el desarrollo de actos y eventos institucionales orientadas a la coordinacion y organizacion

Actividad institucional 5. Acervo documentado actualizado.

del Proceso de Democracia Participativa 2026. \

'a) Tipo
actividad
institucional:

b) Alineacion

Objetivo estratégico | los servicios que brinda el Instituto y aprovechar el uso de la
‘ | tecnologia, para ampliar el alcance hacia la poblacion. |

Apoyo y
|
[ - ~ ! Innovar y optimizar los procesos sustantivos y de apoyo, asi como |
rd

y,
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Actividad institucional 5. Acervo documentado actualizado.

Maximizar el uso de las herramientas tecnolégicas, para simplificar
Linea de accion la operacion de los procesos que faciliten el flujo de informacion
entre las diversas areas del Instituto.
Se ejerce la funcion institucional, con pleno uso de la autonomia,
independencia y desempefio profesional; manteniendo condiciones
estructurales y normativas adecuadas, en apego a los principios del
servicio publico, de la funcion electoral y de la buena administracion
publica; dando lugar a la creacion e implementacion de politicas
publicas a favor de la soluciéon de los problemas de interés de la
poblacion, progresividad de los derechos humanos y gobierno
abierto.
La actuacion institucional responde a las prioridades establecidas
en la planeacion para el desarrollo, sujeta a medidas de control para
Sub - resultado un uso racional, honesto, legal y eficaz del presupuesto, sin afeclar
el cumplimiento de las facultades y atribuciones conferidas en las
normas.
De conformidad con el articulo 19, fraccion XXXIII del Reglamento Interior del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, la Secretaria Ejecutiva a través de la Direccion del
Secretariado, organiza el Centro de Documentacion del Instituto Electoral, custodia, opera y
mantiene actualizado su acervo, propone y ejecuta las acciones tendentes a la celebracion |
e enlaces y préstamos con bibliotecas, centros de documentacion y ofros similares, con el
objeto de intercambiar informacion y acrecentar el acervo del Centro de Documentacion del
. Instituto Electoral para consulta publica, utilizando sistemas informaticos que faciliten su
btisqueda; asimismo, promueve las acciones necesarias para la adquisicion de malerial [
hemerobibliografico, digital y audiovisual, en materia electoral, politica, social, juridica,
adminietrativa, participacion ciudadana, educacion civica, derechos humanos, igualdad de

Resultado

| ¢) Justificacion

7

género y estadistica del Centro de Documentacion —@‘
! i
| Satisfacer las expectativas documentales, proporcionando a la ciudadania y al personal del | \
Instituto Electoral los materiales hemerobibliograficos, digital y audiovisual en materias N
| d) Objetivo politico-electoral, social, cultural, juridica, administrativa, participacion ciudadana, educacion ‘ \

civica, derechos humanos, igualdad de género y estadistica electoral; de manera confiable y |
oportuna, con la finalidad de apoyar en las tareas de investigacion y construccion de |
conocimientos. \

especifico

' 4.1 Seguimiento a los mecanismos que impulsan la colaboracion entre Instituciones para
acrecentar el acervo documental.

4.2 Monitoreo de los resultados de las encuestas de satisfaccion, como mecanismo de
evaluacion y mejora de la calidad en el otorgamiento de bienes y servicios.

4.3 Actividades de difusion y promocion del acervo documental, x
\

Satisfaccion en la prestacion de los servicios documentales proporcionados a la ciudadania ‘
y al personal del Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico. B
! Las areas del Inslituto Electoral tengan conocimiento del Proceso para la prestacion de los

! g) Meta servicios documentales requeridos a fin de medir el nivel de satisfaccion de los servicios
| proporcionados a las areas requirentes.

e) Acciones

: f) Indicador

|

VL Cronograma de acciones sustantivas
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Mes
Nam Accién RO m | = » [ o > w | o 4 o
1| 8|8\ 8 B|5|elg|8(8F %
COMPONENTE / Al 1: Identificacion y conocimiento de los controles y procesos documentales por parte de |
| las areas, realizados. - . e
Difusion del
procedimiento
documental mediante
correo  electronico  a 03/
11 | 6rganos colegiados, 03
; ejecutivos y técnicos para
que cuente con un optimo
servicio de apoyo‘|
documental. ; 1 e ,
Monitoreo a los controles ‘ ‘
12 ;documentales de apoyo, 03/ ‘
\ seguimiento y 03 ‘
evaluacion. | | | -
Mes
R
Nim Accién m | m 2| > [ o > 2 o
ol F|8|F|&|F|5|E|g (8|8 |F 7

COMPONENTE / Al 2: Identificacién y conocimiento de
areas, realizados.

los controles y procesos logisticos por parte de las

Difusion ’ del
procedimiento de apoyo
logistico mediante correo

otorgamiento de bienes y

| servicios logisticos.

21 electronico a organos | 03/
colegiados, ejecutivos y | 03
técnicos para que cuente
con un optimo servicio
logistico.

Seguimiento a controles
de apoyo logistico, para

22 la debida planeacion, | 03/
desarrollo y evaluacion | 03
de los actos y eventos

| institucionales. | = |
Monitoreo de los
resultados de las
encuestas de
satisfaccion, como

23 | mecanismo de 0N

2 a 03
evaluacion y mejora de la
calidad en el
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Nam Accion RO|lm | = > [ o > (7] = o
c b
s|&|E|F|F |5 |E 9|8 g | s

10

COMPONENTE / Al 3: Identificacion y conocimiento de los controles y procesos logisticos por parte de las
areas para la instrumentacioén de acciones orientadas a la organizaciéon del Proceso Electoral Local Ordinario,
realizados.
Seguimiento a los

controles para, en su

caso, la identificacion de
posibles necesidades de
las areas requirentes 03/
31 sobre bienes y servicios 03
indispensables para la
instrumentacion de
acciones orientadas a la
organizacion del Proceso
Electoral Local Ordinario.
Seguimiento a controles
de apoyo logistico, para
la debida planeacion, l
desarrollo y evaluacion 03/ ‘
32 | de los actos y eventos 03 \
institucionales orientados

a la organizacion y \

desarrollo del Proceso
Electoral Local Ordinario.
Monitoreo de los | [ w
resultados de las

encuestas de E
satisfaccion, como 1 [ ‘

‘ |
33 | mecanismo de gg" ‘ |

evaluacion y mejora de la ‘ ‘ ‘ ‘ |
calidad en el ‘ [ \ 1 ’
otorgamiento de bienes y ‘ , ‘ | ' ‘
servicios logisticos. * l 1 =1 |

1‘ k | B S ——

|
| 1 T O
. NGm Accion ROfm|[a |2 |||l |P»|v|0]Z
| i|s|S|eg |85 |E|9 |2 |8 |2

) i

'COMPONENTE / Al 4: Servicios de apoyo logistico y documental para la recepcion y atencién de las
necesidades de las areas requirentes, para la instrumentacion de acciones orientadas a la organizacién de los
Procesos de Democracia Participativa, realizados. ‘ )
 Seguimiento  a  los | | z J \

| controles para, en su | ‘ ‘ i { | '

caso, la identificacion de ; ‘
posibles necesidades de 3 ‘ 4
41 las areas requirentes 03/
) sobre bienes y servicios 03 \

indispensables para la A

instrumentacion de 1 ‘

acciones orientadas a la ‘

| organizacion de los | _ | | | | | | | | | | |
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j Num

Accion

Procesos de Democracia

Participativa.

RO

aug

qe4

1ep

nr
oby

deg

120

AON

Ele]

42

Seguimiento a controles
de apoyo logistico, para
la debida planeacion,
desarrollo y evaluacion
de los actos y eventos
institucionales orientados
a la organizacion y
desarrollo de los
Procesos de Democracia
Participativa.

resultados de las
encuestas de
satisfaccion, como

43

mecanismo de

' evaluacion y mejora de la |

calidad en el
otorgamiento de bienes y
“servicios logisticos.

Monitoreo de los

-

Accién

RO

7

g

1y

unp

Ine
oBy

10

COMP

ONENTE / Al §: Acervo documental actualizado.

51

Seguimiento a  los
mecanismos que
impulsan la colaboracion
entre Instituciones para
acrecentar el acervo
documental.

03/
03

52

Monitoreo de los
resultados de las
encuestas de
satisfaccion, como
mecanismo de
evaluacion y mejora de la
calidad en el
otorgamiento de bienes y
Servicios.

03/
03

53

Actividades de difusion y
promociéon del acervo
documental.

03/

Vil

Anex

0.

Matriz de Gestion de Riesgos
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~ Programa Especifico de Vinculacion 2026

Al ser la Direccion de Vinculacion con Organismos Externos parte de la Secretaria Ejecutiva, el
Programa Especifico de Vinculacion 2026, se considera en su totalidad parte integral de este
documento.

~ Programa Anual de Desarrollo Archivistico del Instituto Electoral de la Ciudad de
México (PADA) 2026

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 19, fracciones XX, XXII y XXIIl, el Programa Anual
de Desarrollo Archivistico del Instituto Electoral de la Ciudad de México (PADA) 2026, también
se encuentra alineado a este Programa.

" Aprobado en la Primera Sesion Extraordinaria del Comite Tecnico Interna de Administracion de Documentos (COTECIAD) mediante
Acuerdo COTECIAD-09-2025, el 10 de septiembre de 2025
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