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Programa de acompañamiento a personas observadoras acreditadas e integrantes de 
la red de observación IECM, en el marco de la Consulta Ciudadana de Presupuesto 
Participativo 2022. 
 

I. Marco Jurídico 
 
La observación es una manifestación del ejercicio pleno de los derechos político-electorales 
reconocidos en los artículos 21 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos, 25 
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos y 23 de la Convención Americana 
sobre Derechos Humanos. Los derechos consagrados en esos tres artículos están basados 
en el reconocimiento explícito de la prerrogativa ciudadana a participar en el gobierno y en 
los asuntos públicos.  
 
Tomando en cuenta la importancia fundamental que tiene la observación en el desarrollo de 
los procesos democráticos, el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) se ha dado 
a la tarea de instrumentar las acciones necesarias para brindar acompañamiento 
institucional a la ciudadanía acreditada como observadora de la Consulta Ciudadana de 
Presupuesto Participativo 2022.  
 
En este sentido, el Programa de acompañamiento a las personas observadoras acreditadas 
e integrantes de la Red de Observación IECM, en el marco de la Consulta Ciudadana de 
Presupuesto Participativo 2022 se presenta con fundamento en lo establecido en los 
artículos 41, párrafo tercero, Base V, Apartado C, numerales 8, 9 y 11 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos; 98 y 104, numeral 1, inciso m) de la Ley General 
de Instituciones y Procedimientos Electorales; 46, Apartado A, inciso e); 50, numeral 1 de la 
Constitución Política de la Ciudad de México; 1, párrafos primero y segundo, fracción I; 6, 
fracciones I, III y XVI; 31; 32 y 36, párrafo tercero, fracciones I, III, VI, VIII y IX; párrafo sexto, 
inciso i); 50, fracciones I y II, inciso d); 52, 53, 59, fracción VII; 65, fracción IV, y 419, párrafo 
primero del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México; 
33, fracción XVII del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México; así 
como el Acuerdo IECM-ACU-CG-005-22 del Consejo General del Instituto Electoral de la 
Ciudad de México, mediante el cual se emitió la Convocatoria para la ciudadanía interesada 
en acreditarse como observadora en la Consulta de Presupuesto Participativo 2022. 
 

II. Introducción 
 
La integridad de los procesos democráticos es una condición indispensable para construir 
una democracia de calidad. Entre los parámetros establecidos para verificar la integridad de 
los procesos electorales y participativos se encuentra el ejercicio de la observación a título 
personal y a través de la composición de grupos de acompañamiento o misiones a cargo de 
organismos nacionales, internacionales y de la sociedad civil1.  
 

 
1 ACE Project. Panorama de la integridad electoral. Disponible en: http://aceproject.org/ace-es/topics/ei/ei10 
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Existe un consenso generalizado respecto a la utilidad de la observación, tanto nacional 
como internacional, en el desarrollo y consolidación de Estados democráticos2. De tal 
afirmación no están exentos los mecanismos de democracia participativa previstos por el 
texto constitucional y por los instrumentos legales que les regulan en la Ciudad de México; 
los cuales, como formas de participación ciudadana mucho más cercanas a la población 
también pueden y, de hecho, son observados por la ciudadanía.  
 
Las miradas de las personas observadoras constituyen una fuente de múltiples beneficios, 
toda vez que enriquecen el análisis y permiten ofrecer recomendaciones puntuales sobre las 
mejores prácticas mediante la utilización de estándares con un alto grado de unanimidad a 
nivel mundial.  
 
En adición a lo anterior, la observación ciudadana también contribuye a conferir credibilidad 
a los procesos democráticos a través del fomento de la confianza ciudadana en la 
institucionalidad y, con la generación de informes y evaluaciones, impulsa agendas de 
reformas con una visión correctiva y preventiva orientada a elevar la calidad de los procesos 
institucionales. Incluso, puede ser un inhibidor de prácticas que inciten a la violencia o al 
fraude y mediadora en momentos de crisis para evitar conflictos posteriores que pongan en 
riesgo la estabilidad de tales procesos.  
 
En el caso concreto de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2022, el 
programa que aquí se plantea tiene el propósito de incentivar, desde el orden institucional, 
la participación de la ciudadanía en la construcción de una Consulta blindada por el ojo de 
personas observadoras. Finalmente, la observación es una manera de apropiarse de la 
arena pública, en donde el papel fundamental del IECM es el de garante y facilitador del 
ejercicio del derecho a acompañar y observar, de primera mano, los procesos participativos. 
 
Para el IECM no es óbice la existencia del conjunto de retos que implicará presenciar este 
proceso participativo, los cuales son derivados de la contingencia sanitaria de COVID-19. 
Por el contrario, las lecciones aprendidas durante los dos años pasados fortalecen las 
capacidades institucionales y posibilitan enfocar nuestros esfuerzos en aquellas labores que 
fundamentan nuestra misión más importante: la de garantizar los derechos políticos y 
electorales de la ciudadanía.  
 

III. Antecedentes 
 
El IECM cuenta con una robusta tradición de acompañamiento de los ejercicios de 
observación, tanto en procesos electorales como en procesos de participación ciudadana; 
este esfuerzo institucional no se ha quedado en el mero cumplimiento de las obligaciones 
normativas, sino que ha ido más allá, y bajo una perspectiva de progresividad de derechos, 
el IECM ha implementado diversas acciones tendientes a fomentar, incentivar y dotar de 

 
2 Centro Carter (2016). Obligaciones y estándares. Manual del Centro Carter para la evaluación de las elecciones. Disponible en: 
https://www.cartercenter.org/resources/pdfs/peace/democracy/cc-oes-handbook-spanish.pdf 
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efectividad a los ejercicios de observación electoral y de procesos participativos; ejemplo de 
ello:

La Red se integra 
por 83 personas, 
de las cuales 61 
son afiliadas a 49 
Organizaciones y 
22 son integrantes
a titulo individual

O

La
p
d
sossssss

ra 
s, 
1 
49 

Se han editado y 
publicado 5 tomos 

del libro Perspectiva 
Ciudadana que dan 

cuanta de los 
informes de 

personas 
observadoras en 8 

procesos electorales 
y participativos

8 
es 

d
C

Desde 2015 el 
Consejo General 

del IECM ha 
aprobado 7

programas de 
acompañamiento 

a personas 
observadoras

al 

Red de Observación 
Electoral y de Participación 

Ciudadana 
(Desde 2016)

Misiones de 
acompañamiento a personas 

observadoras 
(De 2015- a 2021)

Publicación de informes de 
observación en el libro 
Perspectiva Ciudadana

(De 2015 a 2021)
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IV. Justificación  
 
En aras de una comprensión integral y esquemática del presente documento, a 
continuación, se exponen, a manera de preguntas y respuestas, las razones específicas que 
sustentan la integración del presente Programa de Acompañamiento. 
 
¿Por qué observar? 
 

- Porque es la manera de implementar herramientas para el mejoramiento de la gestión 
pública que doten de mayor certeza y legitimidad a las labores de la organización en 
cada una de las etapas de los procesos de participación ciudadana organizados 
desde el IECM.  

 
¿Por qué una misión de acompañamiento? 
 

- Porque es la forma en que el IECM reconoce e incentiva las labores de observación, 
procurando que se realicen de una manera estructurada, al tiempo que se 
aprovechan al máximo los resultados de dichas labores, al recoger los hallazgos de 
las personas observadoras de primera mano.  
 

- Asimismo, en el desarrollo de la misión se incorporan actividades que dotan de 
herramientas técnicas a sus integrantes y se les acerca información relevante sobre el 
proceso que están por observar, de viva voz de los actores principales del mismo.  

 
¿Qué se observará?  
 

- La misión está enfocada, principalmente, a la observación de la jornada consultiva a 
desarrollarse el domingo 1 de mayo de 2022. Las rutas de Mesas Receptoras de 
Opinión por observar se integrarán siguiendo la información estadística de ejercicios 
anteriores respecto de locaciones que han registrado mayor participación, además 
que por sus características sociodemográficas sean de especial interés, buscando un 
equilibrio en la distribución estratégica de unidades territoriales. 

 
¿Qué esperar de esta Misión? 
 

- A pesar de los retos que supone la organización de una Misión de acompañamiento 
en las circunstancias sanitarias por las que atraviesa nuestro país y el mundo, en 
ejercicios anteriores de la misma naturaleza nos han preparado para su 
implementación en forma ordenada y prudente, procurando que se ejercite, de 
manera libre, el derecho a la observación en armonía con la salvaguarda de la 
integridad y salud de quienes participan.  
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V. Público objetivo

El presente programa de acompañamiento contempla actividades dirigidas a dos grupos3:

VI. Resultados esperados 

3 Las personas integrantes de la Red de Observación IECM que no se encuentren acreditadas como observadoras, únicamente podrán 
participar en las actividades incluidas en el programa que no requieran la acreditación correspondiente.

Pú
bl

ic
o 

O
bj

et
iv

o Personas observadoras acreditadas en términos de la Convocatoria para la
ciudadanía interesada en acreditarse como observadora en la Consulta de
Presupuesto Participativo 2022, emitida mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-005-
22 del Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Personas integrantes de la Red de Observación, las cuales, de manera
permanente, observan las actividades del IECM y emiten recomendaciones para
mejorar su actuar. Dichas recomendaciones y razonamientos son publicados de
manera íntegra por el propio instituto en la obra Perspectiva Ciudadana.

Acciones

Organización de reuniones con actores
centrales de la Consulta

Gestión de pláticas informativas con
actores y autoridades involucradas en la
Consulta

Acompañamiento a las personas
observadoras en los recorridos a las
Mesas Receptoras de Opinión

Acompañamiento institucional, a través
del envío continuo de información
relevante para labores de observación
post-jornada consultiva

Productos 

Recepción y sistematización de los
informes de observación

Integración de una memoria fotográfica del
acompañamiento del IECM a las personas
observadoras

Matriz de hallazgos de personas
observadoras, la cual posibilita la
generación de acciones de mejora
continúa

Sexto tomo del libro Perspectiva
Ciudadana, el cual incorporará los
informes de las personas observadoras, la
matriz de hallazgos y la memoria
fotográfica
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VII. Objetivo general:

Brindar acompañamiento a las personas observadoras acreditadas e integrantes de la Red 
de Observación interesadas en la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2022 a 
través de la organización de una misión que combine actividades en modalidad híbrida 
(presencial y a distancia) que permita que las personas observadoras cuenten con 
herramientas técnicas, conceptuales y logísticas para llevar a cabo sus tareas, dentro de las 
etapas que componen la Consulta.

VIII. Objetivos específicos: 

IX. Líneas de acción

Para el adecuado cumplimiento del presente documento es indispensable establecer las 
líneas generales de acción que darán sustento a las actividades propuestas. En este 
sentido, se establecen las siguientes líneas que guiarán el programa, el cual estará a cargo 
de la Unidad Técnica de Vinculación con Organismos Externos (UTVOE), en coordinación 
con las áreas correspondientes del IECM. 

Tales líneas de acción aprovecharán la inercia institucional de las Estrategias en materia de 
vinculación aprobadas por la Comisión Permanente de Vinculación con Organismos 
Externos (CVOE) y operadas por la UTVOE con Organismos Públicos Locales Electorales
(OPLE), Red de Observación Electoral y Universidades de la Ciudad de México. 

Difundir la convocatoria de
observación con las y los aliados
estratégicos del IECM para ampliar
el número de personas que realicen
labores de observación electoral.

Desarrollar acciones institucionales
con el propósito de que la
observación se realice con apego a
estándares internacionales.

Afinar la coordinación con las áreas
del IECM para difundir la importancia
de la observación ciudadana y que la
ciudadanía interesada realice su
registro, sea capacitada y reciba la
acreditación correspondiente.

Generar la más amplia apertura
institucional para que las y los
observadores puedan analizar las
etapas de las que está compuesta la
Consulta.

Brindar información puntual, clara,
oportuna y pertinente a las personas
que participarán como observadoras
de la Consulta.
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Difusión de la 
convocatoria para 

la Consulta 
Ciudadana de 
Presupuesto 

Participativo 2022

Vinculación con instituciones públicas y privadas, así como académicas, para
solicitar su apoyo en la difusión de la norma de mérito.

Vinculación con las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) para
invitarlas a registrarse para realizar labores de observación.

Organizar y coordinar encuentros en instituciones académicas para difundir la
convocatoria de observación con la comunidad estudiantil.

Fortalecer a la Red de observación para que más OSC y personas
interesadas se sumen a este ejercicio.

Invitación activa a 
integrar la Misión de 
Acompañamiento a 

la Consulta 
Ciudadana de 
Presupuesto 

Participativo 2022

Difusión activa de la Convocatoria de Observación de la Consulta
Ciudadana de Presupuesto Participativo 2022.

Difusión focalizada, al público objetivo, de la agenda de actividades y las
ventajas de participar en la Misión.

Aprovechamiento de las estrategias transversales en materia de vinculación
para potenciar el alcance de la Convocatoria de observación y de la invitación
a integrar la Misión.g

Acompañamiento 
institucional a las 

personas 
observadoras 
acreditadas e 

integrantes de la 
Red de 

Observación IECM

Envío de información relevante para la observación de la Consulta Ciudadana 
de Presupuesto Participativo 2022.
Elaboración y envío de un documento de permita dar seguimiento al
Calendario de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2022.p p
Organización de actividades, reuniones y encuentros con distintos actores
políticos y sociales involucrados en el de la Consulta Ciudadana de
Presupuesto Participativo 2022, con la finalidad de contextualizarlos y otorgar
herramientas metodológicas útiles para el intercambio de experiencias y
elaboración de recomendaciones.
Acompañamiento en los recorridos a las Mesas Receptoras de Opinión el dia
de la jornada consultiva.j

Recepción y 
compilación de los 

informes de 
observación

Los informes deberán ser entregados al IECM hasta 30 días naturales
posteriores a la jornada consultiva, de forma digital o impresa.

Los informes 
deberán 

contener los 
siguientes 
elementos: 

Nombre de la persona observadora, o bien, de la OSC.

Objetivo del informe.

Desarrollo de lo observado.

Conclusiones y/o recomendaciones.
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X. Agenda preliminar  

 
El presente programa está sujeto a cambios. Las fechas y horarios son tentativas y las 
confirmaciones dependen de las agendas institucionales. Los cambios que se generen, así 
como la agenda final será informada a través del seguimiento de acuerdos a las y los 
integrantes de la CVOE y será publicada, con la debida oportunidad, a través de la 
plataforma que el IECM habilite para tal efecto. 
 

Agenda Preliminar 
Jueves 28 de abril de 2022 

Durante el día  
 
 

Arribo a la Ciudad de México del grupo de personas visitantes 
extranjeras. 

Viernes 29 de abril de 2022 
Hora: Horario por definir  
Lugar: Sala de Consejo 
General del IECM  
 

Escrutinio y cómputo de la Consulta a través del Sistema 
Electrónico por Internet (SEI). 

Hora: 10:00 a 11:30 hrs. 
Lugar: Hotel o Sedes 
Distritales del IECM (en función 
del número de grupos) 
 

Reunión con la Dip. Xóchitl Bravo, presidenta de la Comisión de 
Participación Ciudadana del Congreso de la Ciudad de México. 

Hora: 12:00 a 14:00 hrs. 
Lugar: Por definir 
 

Visita a dos proyectos ganadores de Presupuesto Participativo 
con las personas proponentes de los mismos y con las personas 
titulares de los distritos que correspondan a la ubicación de tales 
proyectos.  

Hora: 14:30 a 16:30 hrs. 
Lugar: Hotel 
 

Comida 

Hora: 16:30 a 17:30 hrs. 
Lugar: Hotel 
 

Reunión con alcaldías. 

Hora: 17:30 a 18:30 hrs. 
Lugar: Hotel 
 

Reunión con la Fiscalía Especializada para la Atención de Delitos 
Electorales.   

Hora: 18:30 a 19:30 hrs. 
Lugar: Hotel 
 

Reunión con integrantes de Órganos Dictaminadores que 
determinaron la viabilidad y factibilidad de proyectos específicos.  

Sábado 30 de abril de 2022 
Hora: 10:00 a 13:00 hrs. 
Lugar: Hotel 
 

Encuentro con las y los integrantes del Consejo General del 
IECM  
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Agenda Preliminar 
Ponentes:  
 
Consejera presidenta Patricia Avendaño Duran 
Bienvenida 
 
Consejero Ernesto Ramos Mega  
10 años del Presupuesto Participativo: novedades, perspectivas y 
oportunidades de la Consulta de Presupuesto Participativo 2022 
 
Consejera Carolina del Ángel Cruz  
Incentivos para la participación ciudadana: la labor de la 
educación cívica 
 
Consejera Erika Estrada Ruiz  
Acciones de vinculación: el papel de las alianzas estratégicas en 
los procesos de participación ciudadana (convenios, observación 
ciudadana) 
 
Consejero Mauricio Huesca Rodríguez  
Organización de la Consulta de Presupuesto Participativo 2022  
  
Consejera Sonia Pérez Pérez  
Género y derechos humanos: acciones afirmativas en la Consulta 
de Presupuesto Participativo 2022 
 
Consejero Bernardo Valle Monroy  
La Ley de Participación Ciudadana en la Ciudad de México: 
avances y retos en la democracia local 

Hora: 13:30 hrs. 
Lugar: Hotel 
 

Comida 

Domingo 1 de mayo de 2022 
Hora: 08:30 a 09:30 hrs. 
Lugar: Sala de Consejo 
General del IECM   
 

Sesión de apertura 

Hora: 09:30 a 13:30 hrs. 
 

Inicio del recorrido a las mesas receptoras en grupos. Cada grupo 
recorrerá siete mesas receptoras de opinión.  

Hora: 13:45 a 15:30 hrs. 
Lugar: Restaurantes por definir 
 

Comida 

Hora: 16:00 a 17:00 hrs. 

Continuación de recorrido y cierre de mesas receptoras. 
Cada grupo recorrerá cinco casillas y dará acompañamiento al 
proceso de escrutinio.  
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Agenda Preliminar 
Hora: 18:30 a 20:30h 
Lugar: Hotel  
 

Reunión de evaluación 
 

Lunes 2 de mayo de 2022 
Durante el día 
 Retorno a los países de origen 

 
XI. Proyección de escenarios  

 
El contexto sanitario ocasionado por la pandemia de COVID-19 y su evolución marcará la 
pauta sobre el número de actividades que se realizarán exclusivamente de manera virtual y 
las que podrían desarrollarse de manera presencial. El programa contempla la 
implementación de una plataforma virtual que permita que algunas reuniones y actividades 
puedan seguirse de manera virtual.  
 

XII. Plataforma virtual de observación.  
 
Como parte de las acciones emprendidas desde el IECM en favor del ejercicio del derecho a 
la observación ciudadana se ha instrumentado una plataforma especializada para acercar 
información relevante respecto de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 
2022 y sus etapas previas y posteriores a la jornada consultiva. Dicha información 
alimentará la plataforma a manera de documentos oficiales, infografías, videos y enlaces a 
los sitios y micrositios del proceso y, en particular, al sistema de registro para personas 
observadoras.  
 
Asimismo, esta plataforma albergará las actualizaciones de la agenda planteada en puntos 
anteriores del presente programa, con el objetivo de compartirla, en tiempo real, con las 
personas observadoras acreditadas e integrantes de la Red de Observación que formarán 
parte de la misión de acompañamiento.  
 
Por último, y como muestra del esfuerzo y compromiso institucional en pro de los derechos 
ciudadanos, la plataforma de observación servirá como canal de difusión de las 
transmisiones, en vivo, de algunos de los actos más relevantes del proceso consultivo de 
2022.  
 

XIII. Protocolo sanitario 
 
El programa considera la transmisión en la Plataforma de Observación Electoral de algunas 
de las actividades que tendrán lugar durante la Misión; sin embargo, para aquellas que sea 
posible realizar de manera presencial se seguirán las siguientes medidas, las cuales 
recogen las recomendaciones del “Protocolo de atención sanitaria y protección a la 
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salud, para la operación de las casillas el día de la Jornada Electoral”4 elaborado por el 
Instituto Nacional Electoral (INE), la “Guía para organizar elecciones en tiempos de 
pandemia”5 elaborada por la Organización de los Estados Americanos (OEA) y del 
“Fascículo 5. Elecciones en tiempo de crisis sanitaria: una mirada desde la sociedad 
civil”6 elaborado por el Centro de Asesoría y Promoción Electoral (CAPEL).  
 

1. Se hará entrega de kits de salud, herméticamente empacados, los cuales incluirán 
cubrebocas, careta, guantes, gel antibacterial y toallas desinfectantes. 

2. Se deberá usar en todo momento el cubrebocas y careta. Su uso será obligatorio y no 
se permitirá el acceso de las y los asistentes en las camionetas y recintos si no 
cuentan con estos materiales.  

3. El día de la jornada electoral se realizarán recorridos en grupos pequeños, 
garantizando el mantenimiento de la sana distancia durante todas las actividades. 

4. Se cuidarán los horarios para la alimentación y recesos de descanso, divididos en 
grupos para mantener la sana distancia. 

5. Se les entregará un folleto con medidas de higiene adicionales, tales como la forma 
correcta de tapar nariz y boca al toser o estornudar y recomendaciones como el uso 
del material (bolígrafo, libretas, etc.) de forma personal (Anexo). 

6. Se procurarán transportes con un número limitado de personas. 
7. Se tomará la temperatura de las y los asistentes al ingresar a las camionetas y a los 

recintos donde se tengan actividades. 
8. Se designará a personal del IECM que revisará de forma puntual el cumplimiento de 

este Protocolo. Asimismo, será la encargada de desinfectar los materiales y espacios 
en los que se encuentren las y los integrantes de este Programa.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
4 Instituto Nacional Electoral (julio, 2020). Protocolo de atención sanitaria y protección a la salud, para la operación de las casillas el día de 
la Jornada Electoral. Recuperado de https://www.ine.mx/wp-content/uploads/2020/08/Protocolo-atencion-PEL-19-20.pdf  
5 Organización de los Estados Americanos (julio, 2020). Guía para organizar elecciones en tiempos de pandemia. Recuperado de 
oas.org/documents/spa/press/OEA-guia-para-organizar-elecciones-en-tiempos-de-pandemia.pdf  
6 Centro de Asesoría y Promoción Electoral (julio, 2020). Fascículo 5. Elecciones en tiempo de crisis sanitaria: una mirada desde la 
sociedad civil. Recuperado de https://www.iidh.ed.cr/capel/media/1792/fasc%C3%ADculo-5-elecciones-en-tiempo-de-crisis-sanitaria-una-
mirada-desde-la-sociedad-civil.pdf  
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XIV. Cronograma de actividades 

 
 
 
 
 

Actividades Público objetivo Avance 
2022 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1. Difusión de la 
convocatoria para la 
Observación de la 
Consulta 
Ciudadana de 
Presupuesto 
Participativo 2022. 

Ciudadanía de la 
Ciudad de 
México, 
residente en el 
país o en el 
extranjero, 
organismos 
públicos, 
privados, 
nacionales. 

25%             

2. Invitación a 
integrar la Misión de 
Acompañamiento a  
la Consulta 
Ciudadana de 
Presupuesto 
Participativo 2022.  

Integrantes de la 
Red de 
Observación y 
personas 
observadoras 
acreditadas. 

0%             

3. Acompañamiento 
institucional a las 
personas que 
realicen la función 
de observación. 

Integrantes de la 
Red de 
Observación y 
personas 
observadoras 
acreditadas. 

0%             

4. Elaboración del 
informe con los 
hallazgos del 
ejercicio de 
observación 
ciudadana de la 
Consulta 
Ciudadana de 
Presupuesto 
Participativo 2022. 

Integrantes de la 
Red de 
Observación y 
personas 
observadoras 
acreditadas. 

0%             Es
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ANEXO I. Contenido del folleto “Protocolo de higiene y seguridad para personas 
observadoras electorales” 
 
Objetivo 
 
El IECM presenta el siguiente protocolo el cual contiene recomendaciones de higiene y 
seguridad a seguir por parte de las y los observadores electorales para minimizar el riesgo 
de contagio de la COVID-19, en la realización de las actividades de acompañamiento y 
observación de la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2022. 
 
Asimismo, el presente documento contiene las pautas que las personas observadoras 
deberán cumplir en el ejercicio de sus funciones.  
 
Alcance 
 
El presente protocolo deberá ser conocido y cumplido por las personas observadoras, así 
como por el personal del IECM, quienes además deberán acatar las disposiciones generales 
sanitarias y de prevención que dispongan las autoridades sanitarias competentes. 
 
Consideraciones para las y los observadores electorales 
 
Al salir de casa se deberá contar con y portar los elementos de prevención imprescindibles:  
 

1. Cubrebocas. 
2. Careta. 
3. Gel antibacterial. 
4. Toallas húmedas sanitizantes. 
5. Opcional: jabón líquido, guantes y pañuelos desechables. 

 
Asimismo, deberá asegurarse de contar con los siguientes materiales de uso individual: 
 

1. Lápiz y/o pluma. 
2. Agenda, cuaderno y/o libreta. 
3. Identificación oficial con fotografía. 
4. Agendar número telefónico de emergencias. 
5. Gafete que lo acredita como persona observadora electoral. 

 
Traslados 
 

A) Transporte público 
 

 Se recomienda utilizar el transporte público solamente en caso de no poder 
trasladarse de forma individual. 
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 El uso de cubrebocas y careta es obligatorio en el transporte público. 
 En caso de estornudar debe hacerlo en el pliegue del codo y desinfectarse las manos 

con alcohol o gel antibacterial. 
 Debe mantener la distancia con otros pasajeros(as). Se recomienda respetar un 

metro y medio de distancia. 
 Desinfectar las manos al descender de la unidad. 

 
B) Transporte privado  

 
Taxis o aplicaciones de transporte  

 Desinfectar el lugar donde se sentará antes y al finalizar el viaje. 
 Mantener ventilada la unidad.  

 
Automóvil propio 

 Realizar la higiene y desinfección de los vehículos antes, durante y al finalizar la 
utilización de este. 

 Desinfectar tapizados, volante, palanca de cambios, llaves, tableros, manijas de 
puerta y toda superficie de contacto directo. 

 Si alguien más está en el automóvil, mantener ventilada la unidad.  
 

C) Transporte institucional 
 

 El uso del cubrebocas y careta serán obligatorios para ingresar a las camionetas 
institucionales. 

 Antes de subir a las camionetas se tomará la temperatura de todas las personas que 
vayan a utilizar el vehículo. 

 Los grupos que usarán la camioneta serán pequeños y deberán respetar la distancia 
entre pasajeros.  
 

En Mesas Receptoras de Opinión e instalaciones del IECM 
 

 El uso de cubrebocas y caretas serán obligatorios para la observación de los centros 
de votación. 

 No propiciar abrazo ni aceptar acercamiento físico. 
 La distancia entre las personas se mantiene en todo momento. 
 No podrán compartir objetos ni útiles. 
 Evite conversaciones largas. 
 Sea breve en su estancia en la mesa de votación y establecimiento. 
 Antes de iniciar la tarea de observación verifique con la autoridad la información de 

mesas y condiciones dentro del establecimiento y reglas de prevención establecidas.  
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Durante el desarrollo 
 
En todo momento evitar: 

 La aglomeración con personas. 
 Contacto físico. 
 Llevar las manos a la nariz, ojos y boca.  
 Conversaciones innecesarias. 
 Compartir materiales de uso individual 
 Consumir alimentos y bebidas 

 
Aseo personal 
 

 En todo momento evitar llevar las manos a la nariz, ojos y boca. 
 Al finalizar la jornada bañarse y lavarse el cabello. 
 Aislar la ropa y el calzado que se utilizó durante la jornada. 
 Desinfectar todo aquello que uso durante el día de trabajo: teléfono celular, tableta, 

cartera, anteojos, etc.  
 Se sugiere no utilizar accesorios los días en que se lleven a cabo las actividades. 

 
Correcto uso de los cubrebocas 
 
De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (OMS)7 
 

 Colocarse el cubrebocas minuciosamente para que cubra la boca y la nariz y 
asegurarse que no haya espacios de separación con la cara. 

 No tocarla mientras se lleve puesta. 
 Quitársela con la técnica correcta (retirarlo por detrás de la nuca, sin tocar su parte 

frontal). 
 Después de quitarse o tocar inadvertidamente una mascarilla usada, lavarse las 

manos con agua y jabón y desinfectar con gel antibacterial.  
 No reutilizar las mascarillas de un solo uso. 

 
Correcto lavado de manos 
 
De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (OMS)8 
 

1. Mójese las manos.  
2. Aplique suficiente jabón para cubrir todas las superficies de las manos.  
3. Frótese las palmas de las manos entre sí.  

 
7 OMS (2020). Consejos para la población sobre el nuevo coronavirus (2019-nCoV): cuándo y cómo usar mascarilla. Recuperado de 
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks  
8 OMS (2020). ¿Cómo lavarse las manos? Recuperado de 
https://www.who.int/csr/resources/publications/swineflu/gpsc_5may_How_To_HandWash_Poster_es.pdf  
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4. Frótese la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano izquierda 
entrelazando los dedos, y viceversa.  

5. Frótese las palmas de las manos entre sí, con los dedos entrelazados. Rodeando el 
pulgar izquierdo con la palma de la mano derecha, fróteselo con un movimiento de 
rotación, y viceversa.  

6. Frótese la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano 
izquierda, haciendo un movimiento de rotación, y viceversa. 

7. Enjuáguese las manos.  
8. Séqueselas con una toalla de un solo uso. 
9. Utilice la toalla para cerrar la llave del agua. 
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