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1. Objetivo

Establecer los criterios para la revision de los resultados de las evaluaciones en los
procedimientos de seleccidn e ingreso de la Rama Administrativa y del personal eventual del
Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral).

2. Alcance

A partir de la presentacion de la solicitud de revision hasta la aprobacion del Acuerdo respectivo.
Las &reas involucradas son:

Organo Colegiado de Supervision (OCS)

Junta Administrativa (JA)

Secretaria Ejecutiva (SE).

Secretaria Administrativa (SA).

Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo (UTCFD).

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién (UTCSyD).

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados (UTALAOD).
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ).

Organos Desconcentrados (OD).

3. Marco normativo

Consultar el formato IECM/FR/OGC/SGCE/4/2018 “Declaracion de cumplimiento normativo del
proceso de Gestion de Recursos Humanos

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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4. Definiciones.

o Persona aspirante: Agquella persona participante en un proceso de incorporacion y gestion
de personal de Rama Administrativa o personal eventual, que solicita la revision del resultado
obtenido en alguna de las evaluaciones que le fueron aplicadas.

e Persona evaluadora. Persona de la Rama Administrativa con el cargo superior jerarquico
gue realizaré la evaluacion del desempefio en el mecanismo de examen de ingreso.

e Solicitud de revision: Documento con el que se solicita la revisién de los resultados de
alguna de las evaluaciones aplicadas a la persona aspirante en el proceso de incorporacion
y gestion de personal de Rama Administrativa o personal eventual.

o Revisiéon de resultados: Mecanismo orientado a garantizar la certeza y legalidad de las
personas aspirantes en la aplicacion y calificacion de las evaluaciones y resultados finales de
los procesos de incorporacion y gestion de personal de la Rama Administrativa o de personal
eventual.

e Servicio no conforme: Servicio que no cumple con los requisitos establecidos. Son ejemplos
de servicios no conforme cuando una solicitud es admitida sin que cumpla los requisitos
sefalados en el Procedimiento, o cuando habiéndolos cumplido, no se dé tramite a la misma.

5. Responsabilidades

- Conoce y resuelve las solicitudes de revisién presentadas por las personas

oCs )
aspirantes.
- Conoce y resuelve las solicitudes de revision presentadas por las personas
JA aspirantes del examen de ingreso.
- Aprobar el proyecto de acuerdo e informe para resolver la solicitud de revision.
- Instruye la publicacion en estados del Acuerdo e Informe que, en su caso,
SE
apruebe el OCS o la JA.
- Realiza, en su caso, los ajustes a las contrataciones que deriven de las
SA determinaciones adoptadas por el OCS.
- Notifica a las personas aspirantes la determinacion de la JA para el caso del
mecanismo de examen de ingreso.
- Recibe las solicitudes de revisién presentadas por las personas aspirantes.
- Analiza el cumplimiento de requisitos para su tramite.
UTCED - Elabora el informe sobre la procedencia de la revisi_c’)_n. o
- Elabora el proyecto de acuerdo para resolver la solicitud de revision.
- Realiza, en su caso, los ajustes derivados de la determinacion adoptada por el
OCS, o hien de la JA para el caso del examen de ingreso.
UTCSyD - Publica el Informe y Acuerdo aprobado por el OCS con motivo de las solicitudes

de revision recibidas.

UTAJ - Da atencién a los medios de impugnacion.
UTALAOD Canaliza a los OD los docu_mentos y requerir_nie_zntos que form_ulen el OCS, la SE,
la SA, o la UTCFD con motivo de los procedimientos de revision.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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- Remite a la UTCFD, en su caso, la informacién y documentacién necesaria para
oD realizar la revision de resultados, cuando se trate de un proceso de seleccion de
personal eventual.

6. Politicas de operacion
6.1 Generales

1) Larevision de resultados es el mecanismo orientado a garantizar la certeza y legalidad de las
personas aspirantes en la aplicacion y calificacion de las evaluaciones y resultados finales de
los procesos de seleccion e ingreso de la Rama Administrativa o de Personal Eventual.

2) La revisién de resultados podra ser solicitada Unicamente por las personas aspirantes
registradas en los procesos de incorporacion y gestion de personal de la Rama Administrativa
0 personal eventual, respecto de alguna evaluaciéon que les haya sido aplicada o de los
resultados finales. Los efectos de la revision serdn aplicables Unicamente a la persona
solicitante. Esta podréa ser s6lo con la persona interesada, ya sea en forma presencial o virtual.

3) EI OCS es la instancia que realiza la supervision del proceso de seleccién conforme a la
materia de las actividades para el caso del personal eventual y en el caso del personal de la
Rama Administrativa por concurso y la JA para el mecanismo de examen de ingreso.

4) La solicitud de revision debera presentarse ante la UTCFD, en un plazo de tres dias habiles,
a partir de la publicacién de resultados materia de la revisién o bien de la notificacion de
resultados para el caso del examen de ingreso a través de un escrito con los siguientes
elementos:

- Nombre, y cargo por el que concursa.

- Numero de folio, en caso de concurso.

- Laevaluacion respecto de la cual se solicita la revision.

- Objeto y argumentos que justifiquen la necesidad de realizar la revisién de los
resultados.

- Ensu caso, y solo cuando sea indispensable, los documentos que acrediten su dicho.

- Firma autégrafa o huella de la persona solicitante.

5) El plazo sefialado en el punto anterior podra ser modificado por la instancia que apruebe la
Convocatoria o Criterios, conforme a las particularidades del proceso de seleccién de que se
trate, lo cual debera quedar establecido en la Convocatoria o Criterios.

6) La solicitud de revision se declarard improcedente en los casos siguientes:
- Cuando no cuente con los elementos sefialados en el presente procedimiento.
- Cuando tenga por objeto modificar los criterios de evaluacién previamente
establecidos a su aplicacion.
- Cuando sea presentada fuera del plazo establecido para tal efecto.
Una vez transcurrido el plazo sefalado sin que se hubiese recibido solicitud de revision,
los resultados seran considerados como actos consentidos.

7) La solicitud de revision sera sobreseida cuando la persona solicitante desista de su solicitud.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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8) La revision de resultados seré aplicada a la persona aspirante registrada en el proceso de
seleccion del que se trate, o en su caso, de los resultados finales. Los efectos de la revision
séblo se aplicaran a la persona solicitante.

9) No seran objeto de revision, la tabla de asignacion de puntajes de la evaluacion curricular; los
instrumentos de evaluacién psicométrica; la metodologia y guia de entrevista; asi como los
reactivos del examen de conocimientos en lo que hace a su pertinencia e idoneidad, excepto
cuando se solicite verificar si los reactivos corresponden a la guia de estudio.

10) Las notificaciones derivadas del proceso de revision de resultados seran realizadas a través
del sitio de internet del Instituto Electoral y surtiran sus efectos el mismo dia de su publicacion
y para el caso del examen de ingreso, a través de oficio o correo electrénico de la SA.

11) Los medios de impugnacién que se presenten en contra del Acuerdo que resuelve una
solicitud de revision, conforme a la Ley Procesal Electoral de la Ciudad de México o la Ley
General del Sistema de Medios de Impugnacion, deberan ser turnados a la UTAJ para su
trdmite y sustanciacion para ser atendidos conforme al Procedimiento para la atencion y
seguimiento de impugnaciones, codigo IECM/PRISE/SGCE/5/2019.

12) El banco de reactivos para la elaboracion del examen de conocimientos se considerara
informacion reservada en términos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

13) Cuando se identifique un Servicio No Conforme, se atendera de acuerdo con el Procedimiento
de acciones de mejora y atencion a quejas del Sistema de Gestion Electoral cédigo:
IEDF/PR/SE/SGE/4/2016.

14) El mecanismo de revision debera resolverse preferentemente en un plazo maximo de cinco
dias habiles, a partir de la conclusién del plazo para la recepcién de solicitudes de revision.
6.2 Personal eventual

15) En el caso del personal eventual, y cuando la revision verse sobre la evaluacion curricular, el
OD gque haya registrado a la persona aspirante remitira a la UTCFD, a través de la UTALAOD,
el expediente respectivo, en version digitalizada, para su analisis.

6.3 Mecanismo de examen de ingreso

16) La UTCFD recibe la solicitud y notifica a las personas involucradas la fecha, hora y modalidad
de la sesion de revision.

17) Con el fin de salvaguardar la confidencialidad del banco de reactivos, durante la sesion de
revision, sélo podra estar presente la persona solicitante y personal de la UTCFD.

18) Para la revisibn de reactivos se consideraran Unicamente aquellos calificados como
incorrectos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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19) La UTCFD deber& mostrar los documentos soporte de la guia de estudio con los cuales se
verifica la respuesta correcta del reactivo.

20) En caso de que la persona solicitante sefiale que su respuesta es parcialmente correcta, ésta
debera mostrar documentos que avale dicha afirmacion.

21)En caso de que la respuesta sea parcialmente correcta, se otorgara la puntuacion
correspondiente a dicho reactivo.

22) En caso de que no exista respuesta correcta, se reponderard el resultado final.

23) En caso de que la pregunta no se encuentre en la guia de estudio, se reponderara el resultado
final.

24) Para la revision de la evaluacion del desempefio, seré necesario contar con las evidencias de
desempefio de la persona evaluada, las cuales seran requeridas conforme a las indicaciones
de la UTCFD.

25) Para la revision de la evaluacion del desempefio, se considerara la rabrica determinada por
la UTCFD.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Notifica la procedencia y
notifica a la persona
solicitante la fecha, hora y
modalidad de la revision para
el mecanismo de examen de
ingreso.

L

Aprueba, en su caso, la
procedencia o improcedencia
de la solicitud.

Realiza, en su caso, los ajustes
derivados de la determinacion
adoptada por el OCS 0 en su
caso por la JA

Acuerdo

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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8. Descripcién de las actividades

1 Recibe la solicitud de revision. UTCFD Solicitud

2 Verifica el cumplimiento de requisitos. UTCFD Solicitud

3 Integra el expediente al folio .
UTCFD Expediente

correspondiente en caso de concurso.

4 Elabora el informe relativo a la
procedencia o improcedencia de la UTCFD Informe
solicitud y lo remite al OCS o la JA.

Elabora el proyecto de acuerdo y lo Proyecto de

5 remite a la JA para su aprobacion. UTCFD Acuerdo
6 Notifica la procedencia y notifica a la
persona solicitante la fecha, hora y e
. . UTCFD Notificacion
modalidad de la revision para el
mecanismo de examen de ingreso.
7 Aprueba, en su caso, la procedencia o OCS A q
improcedencia de la solicitud. JA cuerdo
8 Realiza, en su caso, los ajustes
derivados de la determinacién adoptada UTCFD
por el OCS 0 en su caso por la JA.
9 Notifica los resultados de la revision. SA Oficio

10 | Publica el Acuerdo e Informe aprobado
por el OCS o la JA en el caso del SE Acuerdo e Informe
. UTCSyD
examen de ingreso

9. Anexos
No aplica

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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