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ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO
FEDERAL, POR EL QUE SE APRUEBAN LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL PARA EL ANO 2005

CONSIDERANDO

1.  Que el Instituto Electoral del Distrito Federal es el organismo publico de caracter
permanente, independiente en sus decisiones, auténomo en su funcionamiento y
profesional en su desempefio, depositario de la autoridad electoral y responsable
de la funcién estatal de organizar las elecciones locales, de conformidad con los
articulos 123 y 124 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

2. Que con fundamento en el articulo 127 del Estatuto de Gobierno del Distrito
Federal, el Instituto Electoral det Distrito Federal tiene a su cargo en forma integrai
y directa, entre otras, las actividades relativas a la capacitacion y educacion civica,
geografia electoral, los derechos y prerrogativas de los partidos politicos, impresion
de materiales electorales, y preparacion de la jornada electoral, en los términos que
sefale la ley.

3. Que conforme a lo dispuesto por el articulo 3°, parrafo segundo, del Cddigo
Electoral del Distrito Federal, las autoridades electorales, para el debido
cumplimiento de sus funciones, se regiran por los principios de certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad, objetividad y equidad.

4. Que atento a lo dispuesto por el articulo 52 del Cédigo Electoral del Distrito
Federal, el Instituto Electoral del Distrito Federal es el organismo puablico autonomo
de caracter permanente, depositario de la autoridad electoral y responsable de ia
funcién estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de
participacion ciudadana, con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyos fines
y acciones estaran orientadas, entre otras, a contribuir al desarrollo de la vida
democratica;, preservar el fortalecimiento- del régimen de partidos politicos y
agrupaciones politicas locales, asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los
derechos politico-electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones;

- garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones y de los
procedimientos de participacion ciudadana; preservar la autenticidad y efectividad
del sufragio, y llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar a la difusion de la
cultura democrética.

5. Que con base en lo establecido por e! articulo 53, parrafo primero del Codigo
Electoral del Distrito Federal, el patrimonio del Instituto Electoral del Distrito Federal
se integra con los bienes muebles e inmuebles que se destinen al cumplimiento de
su objeto y las partidas que anuaimente se le sefalen en el Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Distrito Federal, asi como con los ingresos que reciba por
cualquier concepto, derivados de la aplicacion de [las disposiciones de dicho
Caédigo.
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Que en términos de lo establecido por el articulo 54, inciso a) del Cédigo Electoral
del Distrito Federal, el Instituto Electoral del Distrito Federal tiene su domicilio y
ejerce sus funciones en todo el territorio del Distrito Federal, contando en su
estructura con un Consejo General que es su érgano superior de direccion.

Que por disposicién del articulo 60, fraccion Il del Codigo Electoral del Distrito
Federal, el érgano superior de direccion tiene la atribucién de aprobar vy fijar las
politicas y los programas generales del Instituto.

Que el articulo 74 Ter. fraccion XlII del Codigo Electoral del Distrito Federal
establece como atribucion de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito
Federal proponer al Consejo General, previa opinion de las Comisiones
respectivas, los programas siguientes:

a) Programa Institucional de Modernizacién, Simplificacion y Desconcentracion
Administrativa del Instituto y el relativo al uso de instrumentos informaticos;

b) Programa Institucional de Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional
Electoral y Administrativo;

c) Programa Institucional de Formacion y Desarrollo del Personal del Servicio
Profesional Electoral;

d) Programa Institucional de Capacitacion Electoral;

e) Programa Institucional de Educacién Civica;

f)  Programa Institucional de Organizacién Electoral;

g) Programa Institucional de Geografia Electoral; y

h) Programa Institucional de Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones
Politicas.

Que conforme a lo establecido en la fraccion Xli del articulo 74 Ter del
ordenamiento referido, la Secretaria Ejecutiva por instruccion de la Junta Ejecutiva
de este Instituto, puso a consideracion de las Comisiones involucradas el contenido
de los proyectos de programas institucionales referidos  en el considerando que
antecede, con el objeto de que emitieran su opinion, recibiendo respuesta de la
Comisiéon de Administracion, mediante oficio nimero CAD/213/2004, de fecha 1° de
octubre del presente afo; de la Comisiéon de Asociaciones Politicas, mediante oficio
nimero CAP/42/04, de fecha 5 de octubre de 2004; de la Comisién del Servicio
Profesional Electoral, mediante oficic nimero COSPE-077-2004, de fecha 5 de
octubre del presente afio; de la Comisién de Organizacién y Geografia Electoral,
mediante oficio nimero COyGE/281/2004, de fecha 11 de octubre del presente afo
y de la Comisién de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, mediante oficio
nimero CCEEC/132/04, de fecha 14 de octubre del presente afio.

Que la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito Federal, en su sesion
celebrada el 26 de octubre del presente afio, aprobd los proyectos de programas
enumerados en el Considerando 8 del presente Acuerdo, en los términos de los
documentos que como anexos se acompafan y que se someten a la consideracion
de este 6rgano superior de direccion.
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11. Que una vez revisados los Programas Institucionales por la Junta Ejecutiva y, en
su caso, por las Comisiones del Consejo, este érgano maximo de direccion,
conocera durante el mes de enero de 2005 dichos programas con sus respectivas
adecuaciones; para ello, se deberd prever un lapso prudente para que ambas
instancias tengan el tiempo suficiente para analizar dichos documentos.

Por lo antes expuesto, con fundamento en los articulos 123, 124 y 127 del Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal; 3°, parrafo segundo, 52, 53, parrafo primero, 54, inciso a),
60, fraccion 1l y 74 Ter. fraccion XlI del Codigo Electoral dei Distrito Federal, el Consejo
General del Instituto Electoral del Distrito Federal, emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se aprueban los siguientes programas institucionales del Instituto Electoral
del Distrito Federal para el afio 2005, en los términos del considerando 11 y en los
documentos anexos que forman parte del presente Acuerdo:

a) Programa Institucional de Modemizacion, Simplificacion y Desconcentracion
Administrativa del Instituto y el relativo al uso de.instrumentos informaticos;

b) Programa Institucional de Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional
Electoral y Administrativo;

¢) Programa institucional de Formacion y Desarrollo del Personal del Servicio
Profesional Electoral, :

d) Programa Institucional de Capacitacion Electoral;

e) Programa Institucional de Educacion Civica;

f) Programa Institucional de Organizacion Electoral;

g) Programa Institucional de Geografia Electoral; y

h) Programa Institucional de Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia uno de enero de 2005.

TERCERO.- Publiquese el presente Acuerdo con sus anexos en los estrados del
Instituto Electoral del Distrito Federal, tanto en sus oficinas centrales como en sus 40
organos desconcentrados, asi como en la pagina de internet www.iedf.org.mx.

Asi 1o aprobaran por unanimidad de votos los CC. Consejeros Electorales integrantes
del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal, en sesion publica de
fecha veintiocho de octubre de dos mil cuatro, firmando al calce, el Consejero
Presidente y e! Secretario del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal, con fundamento en los articulos 71 ingis g) y 74 inciso n) del Cédigo Electoral
del Distrito Feder, y fe.

El Conke Presidente El[Secretario Ej ivo
— (. N
Lic. JavieY Santiago Castillo Lic. Adoifo Riva Palacio Neri
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Presentacion

{a Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral, a través
del Centro de Formacién y Desarrollo, en la instancia responsable de ejecutar los

procedimientos necesarios para el reclutamiento y seleccion del personal administrativo.

De acuerdo a la normatividad vigente se definen diferentes vias para la ocupacion de
las plazas vacantes, en el caso del personal administrativo seran dos: promocion y

concurso de ingreso.

Para cualquiera de las vias se contempla la emision de una convocatoria, el registro de
participantes, la evaluacién: que consta de cuatro etapas: 1) curricular; 2)conocimientos;
3) habilidades y aptitudes; y 4) entrevista. Los resultados se daran a conocer en su

oportunidad, utilizando para ello la pagina de Internet y los estrados del Instituto.

En este documento se presenta la propuesta para atender el reclutamiento y seleccion
del personal administrativo del Instituto Electoral del Distrito Federal, sin embargo es
importante sefialar que este programa se disefia dentro de un marco mas amplio de
Gestion de Recursos Humanos.

Antes de su instrumentacién se compromete la realizacion de un diagnostico de la
estructura organizacional y ocupacional; el disefio de un marco de referencia para la
actualizacion del Catalogo de Cargos y Puestos del IEDF, cuyos resultados se

entregaran a mas tardar a final de enero de 2005.

En el afio 2005 se ejecutara paralelamente un programa de Formacion y Desarrollo y
otro de induccion al Instituto para el personal de nuevo ingreso, se trata de avanzar de
manera paulatina para que tanto el personal de carrera como el personal administrativo

logren un desarrollo arménico y complementario dentro de la institucion.
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1. Marco legal

El Codigo Electoral del Distrito Federal preve los articulos 74 Ter, fraccion XIl, inciso b),
y 79, inciso n), como atribucién de la Junta Ejecutiva proponer al Consejo General,
considerando la opinién de la Comisién respectiva, el Programa de Reclutamiento y
Seleccién del personal administrativo del Instituto. Asimismo sefala que el programa
sera elaborado por la Direccién Ejecutiva de Administracién y del Servicio Profesional
Electoral (Direccion Ejecutiva), a través del Centro de Formacion y Desarrollo (Centro) y
presentado a la Junta Ejecutiva durante el mes de agosto del afio anterior al que deba

aplicarse.

Con base en lo establecido en los articulos 2, 3, 4, 37, 40, 147 a 149 y 154 del Estatuto
del Servicio Profesional Electoral y demés personal que labore en el Instituto Electoral
del Distrito Federal (Estatuto), la Direccion Ejecutiva ejecutara todas las actividades, a
través del Centro, para el reclutamiento y la seleccién del personal administrativo con
base en el programa respectivo, los requisitos marcados en el Estatuto y la descripcion
de los cargos y puestos correspondientes.

Conforme a los articulos 155 y 157 del Estatuto, para la seleccion del personal
administrativo se debera atender el perfil de los cargos y puestos que se pretendan
ocupar. Para el ingreso a la estructura del personal administrativo, los candidatos
deberén acreditar los examenes que, de acuerdo con los criterios de evaluacion, se

establezcan para tal efecto en el programa de reclutamiento y seleccion.

El Estatuto establece que la Direccion Ejecutiva, por medio del Centro, se encargara de
llevar a cabo el registro, seguimiento y evaluacién de los aspirantes que participen en
los concursos de ingreso, e informara de ello a la Comision de Administracion (CAD) y a

la Junta Ejecutiva.
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Las evaluaciones que se apliquen para la ocupacion de plazas vacantes o de nueva
creacion en la estructura del personal administrativo, deberan analizar, verificar vy
valorar en los participantes los requisitos establecidos en el Art. 156 del Estatuto, asi
como los determinados para el cargo o el puesto que se pretenda ocupar. Para cada
proceso de ocupaciéon de plazas vacantes o de nueva creacion, en atencion a las
caracteristicas y los requerimientos especificos, la calificacion minima que debera
obtenerse en las evaluaciones sera de 7, en una escala de 0 a 10 (Articulos 159 y 162).

Asimismo, en los articulos 160 y 161 del Estatuto se establece que la ocupacion de
plazas vacantes 0 de nueva creacion en la rama del personal administrativo por la via
de promocién, tendra por objeto contribuir a la superacion y la movilidad del personal
administrativo dentro del Instituto. La Direccion Ejecutiva, por medio del Centro, emitira

la convocatoria interna para que se inscriban los interesados en participar en el proceso
de promocion.

De acuerdo al articulo 156 del Estatuto, para ingresar al Instituto como parte del

personal administrativo, se deberan cubrir los siguientes requisitos:

L Ser ciudadano mexicano en pleno goce y ejercicio de sus derechos civiles y
politicos;

. Estar inscrito en el Registro Federal de Electores y contar con credencial para
votar con fotografia;

Iil. Acreditar el nivel de estudios o la formacidn equivalente o similar requeridos
para el cargo o puesto que corresponda;

IV. No desempefiar ni haber desempefiado cargo alguno de direccién en un
Partido Politico, en el afio inmediato anterior a la designacion, y

V. No estar inhabilitado, para ocupar cargo o puesto publico.

Los aspirantes para poder ser seleccionados como candidatos a ocupar una plaza
vacante deberan acreditar las evaluaciones sefialadas en las convocatorias emitidas.
2. Diagnéstico
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Son 236 plazas del personal administrativo que pueden ser sujetas de ocupacion a

través de este programa, de las cuales 16 se encuentran vacantes.

De acuerdo al Catalogo General de Cargos y Puestos del IEDF las plazas de la rama

administrativa con las gue cuenta el instituto son las que se listan a continuacion:

Denomlnacion Nivel Jerarquico ‘ No. de Plazas
Secretario Particular del Consejem Pi'esndente y . . i 8 .- R 5 e
Director de Area , o N ¢
Asesor T : S 11
Secretario Partlcular del Secretario Ejecutivo 12
Subdirector - - S T
Coordinador de Gestion o 14
Jefe de Departamento -~ -~ % . R | 15
Secretaria Ejecutiva o o w 16
Analista - I 17
Secretaria de Unidad _ h 19 .
Chofer "A" N L I SN R
Estendgrafo A i b 19 V4%
Chofer"B" R LR SR’ N A 9\
Secretaria Auxiliar ‘ 20 32
Edecan . ‘ 20 ’ 4
Auxiliar de Servicios De Mantentmlento _ 20 8

Auxiliar.de. Servicios ek |2 St i

Recepcnonlsta L 21
Choter ~ “¢ g
Fotocopiador . T _— ‘
Cocinero e e T:"\"‘:“%é"l"-‘«
Mesero — _ - 22 . “,Az

' x s ) . Total - :“15‘316, .
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El articulo 149 del Estatuto sefala gue el Consejero Presidente, los Consejeros

Electorales y el Secretario Ejecutivo podran autorizar de manera directa la incorporacién

de personal en sus respectivas oficinas.

Asimismo, los Directores Ejecutivos, el Contralor Interno v titulares de Unidad podran

designar al personal que, de acuerdo con el Catalogo, los apoyara en forma directa.

Las plazas administrativas que podran ser de libre asignacién son las siguientes:

Nivel Denominacion Tipo No. de plazas
008 | Secretario Particuiar-del Conse}’eré F;tesidénte" g Mando M'eiiié - L
011 | Asesor Mando Medio
012 | Secretario Particutar del Secretario Ejecutivo . Mando Medio
014 | Coordinador de Gestion Mando Medio 5
016 |Secretaria Ejecutiva R MandDMedlo L 407
019 | Chofer “A” Personat Operativo
019 |Seoretaria de Unidad - {Pergordl Opsrativo .

020 {Chofer "B’

Personal Operativo

En estos casos deberan acreditarse los.

disponibilidad presupuestai.

requisitos de ingreso y

contar con la
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2.2. Plazas sujetas a concurso.

Los puestos gque se incluiran en el programa de reclutamiento y seleccién del personal

administrativo son los siguientes:

Nivel Denominaciéon Tipo No. de plazas

3
;

9 |Directordearea
14 | Subdirector

15 Jefe de Departamento

17 | Analista
- 19 |Esténografo

20 | Auxiliar de servicios de mantenimiento

20 |Edecan

20 | Secretaria auxiliar
21 | Auxitiar de servicios -
21 | Chofer-motociclista
- 21, | Fotocopiador

21 | Recepcionista

22 | Cocinero

22 [Mesero

- Mando-medio

Mando medio

- :Mando medio .~ 7

Personal operativo

Personal operativo
Personal operativo
Personal operatlvo

Personal operatwo

Personal operativo

Pérsofial operativo -

Personal operatlvo

Pérsonal operatlvo -

Personal operativo
“Total

236

.La ocupacién de-vacantes se implementara a través de la.promocién y el concurso de

ingreso.
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3. Objetivos.

3.1. Objetivo general.

Establecer mecanismos para cubrir las plazas vacantes o de nueva creacion de

la estructura administrativa del Instituto;

3.2. Objetivos especificos.

" Ocupar las 12 plazas vacantes de la rama administrativa, existentes al 14 de

octubre de 2004, asi como las que se generen a lo largo del ano.

Incorporar al Instituto a los candidatos idoneos, que cubran los requisitos
establecidos en el Estatuto y en los perfiles de los puestos para garantizar el
adecuado cumplimiento de las actividades que tiene encomendadas el personal
de la rama administrativa.

Ofrecer al personal de la rama administrativa del Instituto opciones de superacion
y movilidad en la institucién.

Contribuir a la mejor organizacion de los procesos de reclutamiento y seleccion
del personal. N A S

Operar mecanismos mas agiles, confiables y transparentes para la ocupacién de
las plazas vacantes de la rama administrativa.

Proporcionar informacion confiable y oportuna de los procesos de reclutamiento y
seleccion, asi como de la ocupacién de vacantes, promocion y movilidad del
personal.
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4. Estrategias.

4.1. Informe de vacantes.

El Centro remitird mensualmente el informe de plazas vacantes de la estructura
administrativa de! Instituto a la Junta Ejecutiva y a la Comisién de Administracion (CAD).
para realizar tal actividad los 6rganos del Instituto deberan notificar las plazas vacantes
generadas en los cargos y puestos de la esiructura ocupacional de la rama
administrativa.

4.2. Vias de ocupacion plazas de vacantes o de nueva creacion

Las vacantes que se generen en la estructura administrativa seran cubiertas a través de
las siguientes vias:

I. Promocion, y

li. Concurso de ingreso.

La Direccién Ejecutiva, operara a través del Centro, las vias sefialadas informando de

ello a la Comisién de Administracién y a la Junta Ejecutiva.
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5. Proyecto
Reclutamiento y seleccién del Personal administrativo.

5.1. Actividades del Proyecto.
5.1.1. Promocion.

La ocupacion de las plazas vacantes por esta via tiene por objeto contribuir a la

superacion y a la movilidad del persona! de la rama administrativa dentro del Instituto.

Los interesados en participar en el proceso de promocion deberan cubrir los siguientes

requisitos:

I Ostentar el cargo o puesto inmediato inferior;

Il.  Cubrir el perfil del cargo o puesto que se aspire ocupar;

lll. Tener, cuando menos, un afo en el cargo o puesto que ocupe al dia en
que comiencen los examenes correspondientes, y

IV. Los demas que se sefalen en la convocatoria respectiva.

Las etapas del proceso de promocion seran eliminatorias por lo que soélo los
participantes que obtengan una calificacion minima de 7.5 en cada etapa podran

continuar el proceso.

La promocion de otorgara al candidato que obtenga el mejor promedio de calificacion,
en el conjunto de las evaluaciones (curricular, el examen de conocimientos, examen de

habilidades y aptitudes, y entrevista).

Los puestos de la rama administrativa sujetos al proceso de ocupacion de plazas

vacantes a través de la Promocion son los siguientes:
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Nivel Denominacion No. de piazas
0%, | Director de Aréa R YA
14 |Subdirector 21
15 |Jefe de Departamento ™ =~ e iilar ‘ 57
17} Analista Personal operativo 40
19 |Estenégrafo . .~ .. - . -Personal operativo
20 | Auxiliar de Servicios de Mantenimiento  Personal operativo
20 |Edecan’ v . mis Sl operativo . - 4
20 | Secretaria Auxiliar 32
- :i 181

El proceso de promocién estara integrado por las siguientes etapas:

a) Emision de convocatoria interna.

La convocatoria para la ocupacion de las plazas vacantes del personal administrativo
sera elaborada por la Direccion Ejecutiva, a través del Centro, y aprobada por la Junta

Ejecutiva previa validacién del Secretario Ejecutivo.

La difusién de la convocatoria interna se realizara a través de una circular que emita el
Secretario Ejecutivo. La convocatoria sera el documento en el que se establezcan los
requisitos y las fechas para publicitar aquellas vacantes que habran de cubrirse con el

personal que labore en la Institucion.
b) Registro de participantes y recepcion de documentos

El registro de participantes se llevard a cabo unicamente a través de la pagina de
Internet en un programa especialmente disefiado para ello. A cada participante se le
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asignard un numero de folio el cual permitird manejar con transparencia y

confidencialidad todo el proceso.’
c) Evaluacion curricular

Una vez que se registren los participantes, el Centro revisara que cumplan con los
requisitos y se publicaran los folios de aquellos participantes que cumplieron con los
requisitos para que entreguen la documentacion correspondiente.

La evaluacién curricular para el ingreso y ocupacion de plazas vacantes o de nueva
creacién valorara en los aspirantes, los siguientes elementos, de acuerdo con el cargo y
puesto que se pretenda ocupar: )

. Escolaridad y formacion profesional;

1. Conocimientos requeridos;

lil. Experiencia laboral;

IV.  Experiencia en materia electoral;”

-V. Participacién en organismos electorales;”

VI.  Experiencia docente;*

Vil.  Investigaciones y publicaciones realizadas, y*

VIil. Experiencia como ponente en congresos, seminarios y conferencias, entre
otros.” ' | |

d) Examen de conocimientos

El examen de conocimientos tiene por objetivo valorar en los participantes los

conocimientos generales y especificos que se requieren para el desempefio del puesto.

1 A los participantes gue no tengan acceso a Internet se les proporcionara apoyo para que pucdan acceder desde una
computadora del Centro de Formacién y Desarrolle o en la sede distrital mas cercana a su domicilio.

* Aplicable unicamente a las plazas de mandos medios.

10
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e) Examen de Habilidades y Aptitudes

El examen de habilidades y aptitudes tiene por objeto la deteccion, el analisis y la
valoracion de experiencias y destrezas especificas para el cargo o puesto. Las pruebas
que la componen estan orientadas a la comprobacion de resultados requeridos sobre
rendimiento intelectual, capacidad para solucionar problemas, trabajo en equipo y, en
su caso, liderazgo y manejo de personal.

f) Entrevista

La entrevista tiene por objetivo valorar en los participantes el grado de familiaridad con
conocimientos y habilidades requeridas para el puesto, el nivel de motivacion,
compromiso y dedicacion hacia el trabajo.

5.1.2. Concurso de Ingreso.

El concurso de ingreso se aplicara en los casos en que se declaren desierias las
vacantes por la via de la promocién, o bien cuando se trate de ocupar plazas vacantes
de personal operativo {Analista, Auxiliar de Servicios de Mantenimientos, Edecan,
Secretaria  Auxiliar, Auxiliar de Servicios, Chofer-motociclista, Fotocopiados,

Recepcionista, Cocinero, Mesero).
El concurso de ingreso se regula a través de una convocatoria que se difundira en un
periédico de amplia circulacién y en la pagina de Internet del instituto. La emision de la

convocatoria se realizara en la Gltima semana de abril.

El mecanismo para operar dicha convocatoria se establecera de acuerdo a lo siguiente:

11
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1. La ocupacién de las plazas vacantes, por la via del concurso de ingreso, tomara en

cuenta los curricula y las solicitudes recibidas mediante la pagina de registro que se

abrirad en la pagina de Internet del Instituto, una vez publicada la convocatoria.

2. Los puestos que se podran publicar en la convocatoria para la ocupacién de

vacantes de! personal administrativo, mediante el concurso de ingreso son los

siguientes:

Nivel Denominacién Tipo No. de plazas

9 Dlrecto?’de are‘_ffi“ T Ma‘ndo medio 17
14 | Subdirector * Mando medio 21
15" | Jefé de.Departanients “Mah BT
17 fAnalista * o Personal operatwo 46
19 | Esténdgrafo* 5l & " Pefsonal perativo A
20 | Auxiliar de Servicios de Mantenlmtento Personal operatlvo 6
20 |Edecan* wﬁ e o —iPersonaI operativo 4T
20 | Secretaria auxiliar * Personal operativo 32
21 |Auxiiiar de Servicios " Personal operativo 38
21 | Chofer-motociclista Personal operativo 11
21 | Fotocopiador’. -, " - Personal aperativo 2.0
21 ’ Recepcionisia - Personai operatwo 1

z;,,\22';;;- Coczner:o M /
22 Personal operativo 2

Mesero

Total 236

* Siempre y cuando se hayan declarado desiertas en el proceso de seleccién para la ocupacion de plazas
vacantes del personal administrativo mediante la via de la promocion.

3. La Direccion Ejecutiva, a través del Centro, presentara a la Junta Ejecutiva y a ia

Comision de Administracion un informe de tas diferentes etapas del concurso de

ingreso.

4. Los participantes que cubran los requisitos especificados en la convocatoria

sustentaran las siguientes evaluaciones:

12



Instituto Electoral del Distrito Federal
- Direccion Epectitiva de Admmstracion y Semviero Profesional Electoral
Centro de Formacion y Desarroflo

Programa de reclutamiento v seleccion del Personal Admimstrativo

I Evaluacién curricular

Ii. Examen de habilidades y aptitudes,
in. Examen de conocimientos, y

V.  Entrevisia.

Las etapas del concurso de ingreso seran eliminatorias por lo que sélo los participantes
que obtengan una calificacién minima de 7.5, en una escala de 0 a 10 cada etapa,

podran continuar en el proceso.

5.1.3. Lista de reserva

Se integrara una lista de reserva con los aspirantes que, en términos de la convocatoria
respectiva, acreditaron las evaluaciones del concurso de ingreso y no sean
seleccionados para ocupar la plaza administrativa por la cual participaron, pero que
podran ser llamados en cualquier momento para ocupar una plaza diferente, siempre y
cuando cubran el perfil requerido.

Dicha reserva se constituira con el diez por ciento del nimero de participantes

aprobados; se calculara a partir de aquel que haya sido seleccionado para ingresar a la
rama administrativa, y se mantendra vigente durante un afio. (Articulo 91)

13
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6. Metas e indicadores
6.1. Metas.

1.-  Publicacién de tres Convocatorias para la ocupacion de plazas vacantes.

2-  Atencion de todas las personas registradas en la primera opcion para la
ocupacion de plazas vacantes.

3.~  Evaluacién de todas las personas registradas en la primera opcion para la
ocupacion de plazas vacantes. "

4.-  Atencion y evaluacion del 100 % de las personas participantes en los
procesos para la ocupacion de plazas vacantes organizados a partir del
segundo trimestre del afio.

5-  Organizar 3 procesos de ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacion.
(1er trimestre ; 3er. timestre; 4to trimestre.

6.- Presentar un informe por cada uno de los procesos de ocupacion de plazas
vacantes.

7.- Formular 1 dictamen por cada unc de los procesoé de ocupacion de plazas
vacantes o de nueva creacion.

8.-  Ocupacidn del 100% de las plazas vacantes que se presenten durante el afio

2005.

6.2. Indicadores.

Convocatoria emitida.

Participante registrado en cada proceso de ocupacion de plazas vacantes.
Participante evaluado en cada proceso de ocupacion de plazas vacantes.
Informe de los resultados obtenidos en cada proceso.

Dictamenes de incorporacion y readscripcion.

14
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Los elementos enunciados seran el insumo para que la Junta Ejecutiva formalice los

resultados de los concursos aplicados e informe a la Comision de Administracion.

Los resultados de cada etapa y los generales, seran publicados en la Pagina Web y en

los estrados del Instituto en la fecha establecida en la convocatoria correspondiente.

15
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7. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

. Trimestre
Actividad 2005
ter 2do 3er 4Ato

1. Disefio, operacion y actualizacion del
sistema de registro y evaluacién curricular 1 [ 1 ! 4
para operar a través de la Pagina Web.

2 Elaboracion de! informe mensual de
vacantes.

3. Organizacion de procesos de
reclutamiento  y seleccion para la
ocupacion de vacantes.

4. Registro, evaluacion de participantes
en los procesos. de reclutamiento y 242 * * * 243
seleccion para la ocupacion de vacantes.

5. Elaboracion del informe final de cada
proceso de reclutamiento y seleccion para
la ocupacién de vacantes.

6. Elaboracion de los dictdmenes de ,
cada proceso de reclutamiento vy 1 - 1 1 3
seleccion para la ocupacién de vacantes.

7. Plazas vacanies ocupadas.

124 * # * 125
8. Integracién de Lista de reserva. : | : 3

9. Integracién y  depuracién  de

inventario de recursos humanos. ! 1. L ! L

10. Evaluacion de los procesos de

reclutamiento  y seleccion para la - - - i 1

ocupacién de vacantes,

% Considera 2 candidatos por vacante.
? Meta patcial inicamente se contempla el primer proceso de ocupacion de vacantes del afio.
4 Nimero de vacantes al 14 de octubre de 2004
* Bl ntimero de vacantes pendientes de concursar dependera de los resultados del primer concurso (promocion) y de
las vacantes que se podrian desocupar a lo largo del aiio, lo cual permitiri establecer el nimero de aspirantes que
odrian registrarse en los siguientes procesos.
Meta parcial unicamente se contempla el primer proceso de ocupacién de vacantes del afio.
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Descripcion de las vias para la ocupacion de vacantes

= Y i E: pill g S EANT 5
Documento que Convocatoria emitida a través de una circular por el N
rige Secretario Ejecutivo Convocatoria abierta
Podran participar Personal de la rama administrativa Candidatos Infernos y externos

Condiciones para
aplicacién de la
via

Cuglquier nimero de vacantes por cubrir

A partir de registrarse 5 vacantes, se podra oplar por esia via.
Se hara una consulta por parte del S.E. a la CAD para
conacer su opinién respecto de la viabilidad de desarroffar

esta alternativa.
Ostentar el cargo o puesto inmediato inferior;
Cubrir et perfit del cargo o puesto que se aspire
. ocupar,
Requisitos
adicionales a los Tener, cuando menos, un afig en el cargo o puesto Ninguno
de ingreso que ocupe al dia en que comiencen los examenss
correspondientes, y :
Los demas que se sefialen en la convocatoria
respectiva.
1. Ewvaluacion curricular, 1. Evaluacion curricular;
. 2. Evaluacion de habilidades y apliludes; 2. Evaluacion de habilidades y aptitudes;
Evaluaciones . \
3. Evaluacion de conocimientos; 3. Evaluacién de conocimientos;
4. Entrevista. 4. Enfrevista.
Calificacion
minima 75 75
aprobatoria :
Etapas Acumuiativas Eliminatorias
1. Publicacion de convocatoria 1. Publicacion de convocatoria
2. Registro 2. Registro
3. Evaluacion curricular 3. Evaluacion curricuiar
4, Examen de habilidades y aptitudes 4. Publicacion de folios de candidatos gue cubren el perfil
Ruta 5.  Examen de conocimientos 5.  Recepcion de documentos
u
6. Entrevisia 6.  Examen de habilidades y aptitudes
7. informe de resuifados 7. Examen de conocimientos
8.  Publicacion de resultados 8. Entrevista
9. Informe de resultados
10. Publicacion de resultados
Periodo de 6 semanas 9 semanas
ejecucion
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Presentacion

La Direccién Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral, a
través del Centro de Formacién y Desarrollo, es la instancia responsable de
elaborar y proponer a la Junta Ejecutiva los instrumentos necesarios para el

reclutamiento y seleccion del Servicio Profesional Electoral.

Se definen diferentes vias para la ocupacion de las plazas vacantes. En este
documento se presentan las caracteristicas del Programa que la Direccion
Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral presenta a la Junta

Ejecutiva.

La Comision del Servicio Profesional conocié, analizé y opiné sobre el Programa

de Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral 2005.

A lo largo del documento se entiende el reclutamiento y la seleccion como dos
procesos articulados que permitiran la ocupacion de plazas vacantes
considerando como primeras vias la promocion o la movilidad horizontal, en caso
de que las plazas vacantes o de nueva creacion no sean cubiertas por estas vias,

seran sometidas a aprobacion de un examen o concurso de oposicion.
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1. MARCO LEGAL

El Codigo Electoral del Distrito Federal prevé en los articulos 74 Ter, fracciones XlI,
inciso b) y XIV, 79, inciso n) como atribucion de la Junta Ejecutiva proponer al Consejo
General, previa opinion de Ié Comisién respectiva, el Programa de Reclutamiento y
Seleccion del Servicio Profesional Electoral del Instituto. Asimismo sefala que el
programa serd elaborado por la Direccién Ejecutiva de Administracion y del Servicio
Profesional Electoral (Direccién Ejecutiva), a través del Centro de Formacion vy
Desarrollo (Centro) y presentado a la Junta Ejecutiva durante et mes de agosto del afio
anterior al que deba aplicarse.

El Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas personal que labore en el Instituto
Electoral del Distrito Federal (Estatuto) en el Titulo Tercero sefiala que el Servicio
Profesional es un sistema de servicio civil de carrera que sera integrado por servidores
publicos, calificados en el desempefic de sus funciones para: coadyuvar a la
consecucion de los fines def Instituto; proveer del personal calificado necesario para
prestar el Servicio Profesional; asegurar el desempefio profesional de las actividades
del Instituto v el desarrollo de sus integrantes, conforme a los principios rectores de la
funcién electoral; apoyar ¢l ejercicio de las atribuciones de sus 6rganos, y contribuir a
garantizar la constitucionalidad y legalidad de todos los actos y resoluciones del

instituto.

El instituto debera reclutar, seleccionar, incorporar, formar, desarrollar y evaluar ai
personal de carrera, para que el Servicio Profesional cumpla con sus objetivos.

La responsabilidad de llevar a cabo todas las actividades vinculadas a este programa
institucional esta a cargo del Centro, en apego a lo establecido en el Estatuto en
diversos articulos: en el 2 se definen conceptos aplicables al reclutamiento y seleccion
del personal de carrera; del 59 al 63 se indica lo relativo a los rangos del Servicio
Profesional Electoral: del 64 al 73 se refieren a los requisitos y vias de ingreso; del 74 al
77 establecen los criterios para los ascensos y movilidad horizontal; del 78 al 83 se
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sefialan las formas para la ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacion; y del 84

“al 91 se definen las caracteristicas de la evaluacion para el ingreso y la ocupacion de

plazas vacantes o de nueva creacion.

ta Comision del Servicio Profesional Electoral, la Junta Ejecutiva y la Direccion
Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral intervendran, conforme

X lo establecen, los articulos 19, 25 y 33 del Reglamento Interior del Instituto Electoral del

Distrito Federal.
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2. DIAGNOSTICO

Hay 299 plazas que conforman el Servicio Profesional Electoral, al mes de octubre de
2004, se tienen 24 plazas vacantes. :

La ocupacion de vacantes esta planteada, en primera instancia, por la via de fa
promociéon o la movilidad horizontal en el 2005. Para participar en esta via los
funcionarios de carrera deberan ocupar el nivel maximo del rango inmediato inferior por
el que se concursa. Sin embargo, actualmente todos los miembros del Servicio
Profesional Electoral se encuentran en el nivel 1 por lo que se prevé implementar un
concurso para la promocion de niitel, de conformidad con el articulo 60 del Estatuto,

antes de emitir la convocatoria para la ocupacion de plazas vacantes.
A continuacion se presentan las vacantes del Servicio Profesional Electoral:

Cuadro: Vacantes

Oficinas Centrales:

Pl

O ADSCRIPCION

Lovk e : LR s e o . ¥ S Sy L Ry L i

Direccidén Ejecutiva de Organizacion y ; «pm

Geografia Electoral Lider de Proyecto *A 6

Direccion Ejecutiva de Capacitacion y ; _ :

Educacion Civica Lider de Proyecto "A 1

Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Director de Apoyo Institucional L

Desconcentrados Lider de Proyecto "A” 5
Total 10
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Organos desconcentrados

‘C‘.ocv)jr(’i 2 B
Secretario Técnico Juridico 3
Lider de Proyecto “A” 3
l.ider de Proyecto “B” . 6

Total 14

Las acciones que se emprenderan durante 2005 estan vinculadas a la mejora y
consolidacion de los mecanismos e instrumentos necesarios para ocupar las plazas

vacantes que se generen.

/
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3. OBJETIVOS

General

Disefar los mecanismos e instrumentos adecuados para el reclutamiento y
seleccion, para que con oportunidad se desarrollen los procesos de ocupacion de
plazas vacantes y se cuente con una plantilla completa de personal calificado que
cumpla con los objetivos y fines del Instituto para organizar las elecciones, los
procesos de participacion ciudadana y contribuir al desarrollo de la vida democratica.

Especificos

Ocupar las 24 plazas vacantes del Servicio Profesional Electoral existentes al 14 de

octubre de 2004, asi como las que se generen durante el afio.

Incorporar al Instituto a los candidatos idoneos, que cubran los requisitos
establecidos en el Estatuto y en los perfiles de los puestos, para garantizar el
adecuado cumplimiento de las actividades que tiene encomendadas el personal del

Servicio Profesional Electoral.

Operar mecanismos de reclutamiento y seleccion agiles, eficientes y transparentes

para la ocupacion de vacantes del Servicio Profesional Electoral.

Actualizar los instrumentos utilizados para llevar a cabo las etapas de disefio,
organizacién, elaboracion y aplicacion de evaluaciones, procesamiento y
presentacion de resultados.
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4. ESTRATEGIAS
4.1 Desarrollo de modalidades de ocupacion de plazas vacantes.

El proceso de ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacion debera atender como
primeras vias, la promocién o la movilidad horizontal. En caso de que las plazas
vacantes o de nueva creacién no sean cubiertas por estas vias, seran sometidas a
aprobacion de un examen o a concurso de oposicion.

En los procesos de ocupacién de plazas vacantes o de nueva creacién, podran
- . . . { - - .

participar candidatos internos y externos, entendiendo por candidato interno, a todo

aquel trabajador que labore en el Instituto. '

El personal de carrera es aquel especializado en materia electoral que se integra por los
miembros de! Servicio Profesional Electoral. El personal administrativo no pertenece al
Servicio Profesional Electoral y desempefia un cargo o un puesto en la estructura

organizacional del instituto.

Los candidatos externos seran los ciudadanos mexicanos interesados en formar parte
del personal de carrera del Instituto Electoral del Distrito Federal.

4.1.1. Candidatos Internos

4.1.1.1. Vias de participacion del personal de carrera.

El personal de carrera tiene derecho a obtener ascensos y movilidad horizontal dentro
de los rangos y niveles que integran la estructura organica y ocupacional del Servicio

Profesional, con el fin de propiciar la superacion, el desarrollo integral y la consolidacion

de sus capacidades.
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Los ascensos y movilidad horizontal del personal de carrera se otorgaran sobre las
bases de mérito y rendimiento, ambos se podran realizar entre los cuerpos del Servicio
Profesional y estan sujetos a la obtencion de la Titularidad, asi como a la aplicacion de
la evaluacién que para el efecto se lleve a cabo por la Direccion Ejecutiva, a través del
Centro.

De acuerdo al articulo 82 del Estatuto, el personal de carrera que desee participar en
alguno de los mecanismos de movilidad del Servicio Profesional debera cumplir, como
minimo, con los siguientes requisitos: haber acreditado la evaluacion del desempeno
inmediata anterior con un promedio de excelencia, es decir debe ser siempre mayor al
promedio general; tener, cuando menos, un afio de antigliedad en el cargo o puesto
que se ocupe, al dia en que den inicio las evaluaciones correspondientes; en el caso de
la promoci6n, ocupar el nivel maximo del rango inmediato inferior al que se concursa, y

los demas que se sefialen en la convocatoria respectiva.

Son tres las vias para la ocupacion de plazas vacantes en las que podran participar los
miembros del Servicio Profesional Electoral: la promocion, la movilidad horizontal, y la
aprobacion de un examen.

4.1.1.1.1. Promocioén.

Es el proceso mediante el cual los miembros del Servicio Profesional Electoral pueden
ascender a un nivel o rango, puesto 0 cargo en la estructura organica, dentro de la
misma rama. Se llevara a cabo conforme los términos marcados en la Convocatoria que

se emita en su oportunidad.
4.1.1.1.2. Movilidad horizontal.
Es el movimiento, que puede lograr el personal de carrera, a un cargo 0 puesto

diferente en la estructura organica, que corresponde al mismo rango y nivel. Esta via se

operara en apego a las bases de la Convocatoria que se emita.
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4.1.1.1.3. Aprobacion de un examen.

Es el proceso de seleccion de un candidato para ocupar una plaza vacante del Servicio
Profesional Electoral, que no fue ocupada a través de las vias de promocion, movilidad
o concurso Y, dadas las necesidades del servicio, el Secretario Ejecutivo propondra a la
Comision la realizacion de este proceso de seleccion considerando, entre otros
aspectos el tipo de plaza, ademas del contexto institucional respecto de la proximidad
de un proceso electoral o electivo. En este proceso de seleccién no podran ser
considerados quienes hubieran participado previamente en proceso de promocion o
movilidad por el mismo puesto.

4.1.1.2. Vias de participacion del personal administrativo.

Son dos las vias por las que los candidatos del personal administrativo podran ingresar
al Servicio Profesional Electoral, siempre y cuando cumplan con los requisitos
establecidos y hayan obtenido las mejores calificaciones conforme lo sefialen los
requisitos de las convocatorias correspondientes.

4.1.1.2.1. Aprobacién de un examen.

Es el proceso de seleccion de un candidato para ocupar una plaza vacante del Servicio
Profesional Electoral, que no fue ocupada a través de las vias de promocion, movilidad
o concurso y, dadas las necesidades del servicio, el Secretario Ejecutivo propondra a la
Comision la realizacion de este proceso de seleccion considerando, entre otros
aspectos el tipo de plaza, ademas del contexto institucional respecio de la proximidad'

de un proceso electoral ¢ electivo.
4.1.1.2.2. Concurso de Oposicién (cerrado o abierto).

Es el proceso para seleccionar a una persona de entre varios candidatos para ingresar

al Servicio Profesional Electoral, para lo cual se aplicaran diversas evaluaciones que

8
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permitiran medir los méritos, experiencia laboral, conocimientos, asi como habilidades y
aptitudes de los aspirantes respecto del perfii de la plaza que se busca ocupar. El
concurso cerrado o limitado a la participacion del personal administrativo del Instituto se
podra aplicar cuando, mediante la promocion o la movilidad horizontal, no se tengan
candidatos idéneos para la ocupacion de las plazas vacantes. En el caso de que se
declaren desiertas las plazas en el concurso cerrado se procedera a la organizacion de

un concurso de oposicion abierto, en la fecha que determine la Junta Ejecutiva.

4.1.2. Vias de participacidon de los candidatos externos.

Se definen dos vias para su ingreso al Servicio Profesional Electoral, siempre y cuando
cumplan con los requisitos establecidos y hayan obtenido las mejores calificaciones
conforme lo sefialen los requisitos de las convocatorias emitidas.

4.1.2.1. Aprobacion de un examen.

Es el proceso de seleccién de un candidato para ocupar una plaza vacante del Servicio
Profesional Electoral, que no fue ocupada a través de las vias de promocién, movilidad
o concurso y, dadas las necesidades del servicio, el Secretario Ejecutivo propondra a la
Comisién la realizacion de este proceso de seleccion cor}siderando, entre otros
aspectos el tipo de plaza, ademas del contexto institucional respecto de la proximidad
de un proceso slectoral o electivo.

4.1.2.2. Concurso de Oposicion (abierto).

Es el proceso mediante el cual se seleccionard a una persona de entre varios
candidatos externos para ingresar al Servicio Profesional Electoral, se aplicaran
diversas evaluaciones que permitiran medir los méritos, experiencia. laboral,
conocimientos, asi como habilidades y aptitudes de los aspirantes respecto del perfil de
la plaza que se busca ocupar.
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4.1.3. Lista de Reserva.

Se integrara una lista de reserva con los aspirantes que, en términos de la convocatoria
respectiva, acrediten las evaluaciones del concurso de oposicion y no sean
seleccionados para ocupar la plaza del Servicio Profesional por la cual concursaron,
pero que podran ser llamados para ocupar una plaza diferente, siempre y cuando
cubran el perfil requerido en términos de la normatividad aplicable.

La vigencia de la lista de reserva sera de un afio, manteniendo el derecho de participar
en fos concursos que sean convocados para ocupar plazas vacantes o de nueva
creacion de cargos o puestos similares a los concursados, con la calificacion obtenida

en su evaluacion o bien, solicitando, por escrito, su participacién en el nuevo concurso.

Dicha reserva se constituird con el diez por ciento del ndmero de participantes
aprobados y se calculara a partir de aquel que haya sido seleccionado para ingresar al
Servicio Profesional.

4.1.4. Requisitos para el ingreso al Servicio Profesional Electoral.

Conforme al articulo 67 del Estatuto, para ingresar al Servicio Profesional, los

aspirantes deberan cumplir con los siguientes requisitos: ser ciudadano mexicano en

pleno goce y ejercicio de sus derechos civiles y politicos; estar inscrito en el Registro
Federal de Electores y contar con credencial para votar con fotografia, cuyo domicilio
corresponda al Distrito Federal; acreditar el nivel de escolaridad o formacion equivalente
requeridos y, en su caso, la experiencia para el ingreso al cuerpo y rango que
corresponda, de conformidad con el minimo establecido en la tabla de vinculacién a la
que se refiere el articulo 63 del Estatuto; no haber sido registrado como candidato a
cargo alguno de eleccion popular, o haberlo ocupado por aiguna otra circunstancia en
los Oltimos tres afios anteriores a la designacién;, no desempefiar ni haber

desempefiado cargo alguno de direccién en un Partido Politico, en los tres afios Gitimos

10
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inmediatos anteriores a la designadién; no estar inhabilitado para ocupar cargo o puesto
pUblico; contar con la aptitud fisica y mental necesaria para el adecuado desempefio de
sus funciones; no pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto
religioso; residir en el Distrito Federal; no haber sido condenado por delito electoral, y

los demads que se establezcan en las convocatorias correspondientes.
4.1.5. Evaluaciones.

Conforme a los articulos 70 y 86 seran vias de ingreso al Servicio Profesional Electoral:
aprobar un examen, o ganar un concurso de oposicion y las evaluaciones que deberan
acreditarse para el ingreso al Servicio Profesional y ocupacion de plazas vacantes o de
nueva creacion, seran las siguientes: Evaluacion curricular, examen de habilidades y
aptitudes; examen de conocimientos, entrevista y las demas que determine la Junta
Ejecutiva.

Los empates que se produzcan en las diferentes vias de ocupacion de plazas vacantes

o de nueva creacién seran resueltos en la forma que la convocatoria determine.

4.2. Utilizacion de herramientas informaticas e Internet para apoyar las diferentes

etapas de los procesos de reclutamiento y seleccion.

Se trabajard conjuntamente con la Unidad de Informatica para disefiar y operar
diferentes herramientas informaticas que ayuden al registro de aspirantes para
participar en los procesos de reclutamiento y seleccion para la ocupacion de plazas
vacantes o de nueva creacion. Se buscara hacer mas agit el registro y la evaluacion
curricular; se integrara y actualizara la informacién necesaria para los diferentes
reportes; se integrara el inventario de recursos humanos del Servicio Profesional
Electoral y una lista de reserva con un porcentaje de los aspirantes que obtuvieron las

meijores calificaciones.
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También se publicaran en la Pagina Web los resultados de cada etapa y los generales,

asi como el acuerdo de incorporacion emitido por el Consejo General.
4.3. Generacion permanente de informacion para la toma de decisiones.
Mensualmente se proporcionara a la Junta Ejecutiva y a la COSPE, el mapa de

vacantes del Servicio Profesional Electoral. En cada concurso para la ocupacion de
plazas vacantes se integrard un informe y se elaborardn los dictamenes de

incorporacion y readscripcion que fundamenten el acuerdo correspondiente.

X
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5. PROYECTO

Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral
5.1. ACTIVIDADES DEL PROYECTO
5.1.1. Elaboracién del Informe de Plazas Vacantes.

El Centro elaborara mensualmente un informe de las plazas vacantes del Servicio
Profesional Electoral del Instituto con |a informacién proporcionada por cada una de las
Direcciones Ejecutivas y de Unidad respecto de las plazas vacantes generadas en los
. cargos y puestos de la estructura ocupacional del Servicio Profesional Electoral. El
informe se haré del conocimiento de la Junta Ejecutiva y de la Comisidn del Servicio

Profesional Electoral.

Este informe servira de insumo para integrar el diagndstico del préximo Programa de

Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral.
5.1.2. Organizacion de procesos de reclutamiento y seleccién.

Una vez que se hayan realizado los andlisis y valoracidn de puestos, el analisis del
inventario de recursos humanos y la determinacién del tipo y nimeéro de plazas que se
mantienen vacantes, se organizaran los procesos de reclutamiento para su
instrumentacion conforme el programa anual.

El nimero estimado de candidatos internos y externos que podrian participar en los

diferentes procesos se determinard a partir de la experiencia obtenida en los procesos
anteriores.

13
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5.1.3. Reciutamiento.

Son las actividades que se llevaran a cabo para seleccionar e integrar un conjunto de
candidatos interesados y con el peffil idoneo, que deseen participar en alguna de las
vias que instrumente la institucion para la ocupacion de plazas vacantes, una vez que
hayan cubierto los requisitos establecidos y completado fa solicitud de registro.

5.1.4. Emision de Convocatorias.

La convocatoria es la invitacién que se realiza con la finalidad de que los interesados en
ingresar al Servicio Profesional Electoral o para participar en los procesos de promocion
y de movilidad horizontal, conozcan los detalles respecto de: 1. - La via de ingreso a la
que se convoca; 2. - Las bases, 3- Los cargos y puestos vacantes, sefialando el cuerpo
al que correspondan; 4. - Los rangos y niveles; 5. - Los requisitos y el perfil que deben
cubrirse; 6, - El lugar y el periodo para el registro de participantes y la recepcion de la
documentacion; 7. - La fecha, el lugar y el horario de aplicacion de las evaluaciones; 8. -

| a fecha de nofificacion de resultados.

Se podran emitir dos tipos de convocatoria, una abierta y ofra cerrada, que estara
dirigida a los miembros del servicio profesional electoral que deseen participar en los
procesos de ocupacidén de plazas vacantes; al personal administrativo del Instituto o a
aquellas personas interesadas en ingresar como personal de carrera. La convocatoria

cerrada solamente se emitira para promover la participacion de candidatos internos.

l.as convocatorias para cualquiera de las vias de ingreso u ocupacion de plazas
vacantes seran elaboradas por la Direccién Ejecutiva, a través del Centro, y
presentadas en su oportunidad a la consideracién de la Junta Ejecutiva para su

aprobacion, previa opinion de la Comision.

Los lineamientos especificos para cada concurso seran presentados y aprobados por la

Junta Ejecutiva en el momento en que se expida la Convocatoria respectiva.
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5.1.4.1. Registro.

El registro de aspirantes se llevard a cabo a través de una liga en la Pagina Web del
Instituto, se asignara a cada aspirante, en cualquiera de las opciones para ocupar una
plaza vacante o de nueva creacion, un nimero de folio que se emitira de manera

automatica una vez que llene la solicitud correspondiente.

Cada aspirante debera completar el formato que se presentara en la Pagina Web vy
resguardar el nimero de folio asignado.

5.1.5. Seleccion.

Es el conjunio de actividades mediante las cuales se dispondra de informacion que
permitira escoger entre las personas registradas que aspiran a cubrir el puesto vacante,
tomando en consideracion no solo el apego al perfil del puesto, sino aquel candidato

gue mejor se ajuste a las necesidades de la institucion.
5.1.5.1. Analisis y seleccion de baterias de pruebas.

Se revisara que las pruebas de habilidades y aptitudes cumplan con los requisitos de
normalizacion, validacién y estandarizacion acordes al perfil de los candidatos a
participar en el proceso de ocupacidn de plazas vacantes del Servicio Profesional
Electoral.

5.1.5.2. Evaluacion de los candidatos.

Una vez realizado el registro, se aplicaran diferentes pruebas que habrén de determinar
quién obtiene la calificacidén mas alta. Las pruebas buscaran identificar y evaluar si
existe compatibilidad entre los aspirantes y los requerimientos del puesto. Las fases de-

evaluacion seran cuatro: curricular, habilidades y aptitudes, conocimientos y entrevista.
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Para cada proceso de ocupacién de plazas vacantes o de nueva creacion, en atencion
a las caracteristicas y los requerimientos especificos, la calificacion minima que debera
obtenerse en las evaluaciones sera de 7.5, en una escala de 0 a 10 puntos.

Cada evaluacion tendra una ponderacion diferente respecto del puntaje total, la
evaluacién curricular sera de 25%; la de habilidades y aptitudes 25%; la de
conocimientos 30% v la entrevista 20%.

5.1.5.3. Evaluacion curricular.

En esta fase se busca comprobar que las personas registradas rednen los requisitos y
condiciones expuestos en la convocatoria correspondiente; de acuerdo con el cargo y
puesto que se pretenda ocupar se valoran en los aspirantes, los siguientes elementos:
escolaridad y formacién profesional; conocimientos requeridos; experiencia laboral,
experiencia en materia electoral; participacién en organismos electorales; experiencia
docente; investigaciones y publicaciones realizadas, y experiencia como ponente en
congresos, seminarios y conferencias, entre otros.

5.1.5.4. Evaluacion de Habilidades y Aptitudes.

Se detectan, analizan y valoran las experiencias y destrezas especificas para el cargo o
puesto. Las pruebas que la componen estan orientadas a la comprobacion de
resultados requeridos sobre rendimiento intelectual, capacidad para solucionar
problemas, trabajo en equipo, liderazgo, trabajo bajo presion y manejo de personai.
5.1.5.5. Evaluacion de Conocimientos.

En esta fase se aplican diferentes examenes conocimientos generales: Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Estatuto de Gobierno del Distriio Federal;
Historia de México; Historia y Geografia del Distrito Federal, y Civismo; sobre
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conocimientos técnicos: Legistacion Electoral local; Estructura, funciones y fines del

Instituto, y Conocimientos especificos por cargo o puesto.

5.1.5.6. Entrevista.

La entrevista es una platica formal mediante la cual se valorara la idoneidad y apego al
perfii del puesto de cada candidato; se medird el grado de familiaridad con
conocimientos y habilidades requeridas para el puesto, el nivel de motivacion,
compromiso y dedicacién hacia el trabajo, las capacidades para el manejo de relaciones
humanas, estabilidad emocional, seguridad en si mismo y comunicacion.

Posterior a la entrevista se daran a conocer los resultados a través de los Estrados y ia
Pagina Web del Instituto para que se proceda a la contratacion de los candidatos
seleccionados.

Para ingresar al cuerpo correspondiente, el funcionario debera acreditar los requisitos
personales, académicos y de buena reputacién que para cada uno de ellos senale el
Estatuto y la convocatoria respectiva, debera cursar y acreditar et Curso de Induccion al

Instituto y realizar las practicas en los érganos del Instituto.

5.1.6. Sistema de Informacién.

Se integrara un Inventario de Recursos Humanos del Servicio Profesional Electoral.
Mensualmente se emitira un Informe de vacantes, que se dara a conocer de manera
periodica a la Junta Ejecutiva y a la COSPE ademas de los informes de cada uno de los

procesos de ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacion.

De cada proceso se publicaran, tanto en la Pagina Web como en los estrados del
Instituto, los resultados generales, asi como los acuerdos que sobre la materia emita el
Consejo General. Se integrard y mantendrd vigente la lista de reserva con los

aspirantes de las diferentes vias de ocupacion de piazas vacantes que podran ser
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llamados en cualquier momento para ocupar una plaza diferente, siempre y cuando

cubran el perfil requerido.

El Centro presentara los resuitados de los concursos de ocupacion de plazas vacantes
y de nueva creacién a la Junta Ejecutiva mediante el dictamen correspondiente, con el
objeto de que, una vez validados, la Junta Ejecdtiva someta a la consideracion del
Consejo General la incorporacién de personal al Servicio Profesional Eiectoral, de

conformidad con lo que establece el articulo 74 Ter, fraccion XIV del Codigo.

5.1.7. Evaluacion del Programa.

Anualmente se emprenderan acciones tendientes a identificar - las fortalezas y
debilidades de los instrumentos y mecanismos utilizados en los procesos de

reclutamiento y seleccion para adecuar las estrategias y acciones particulares, lo cual

permitira realizar una mejor planeacion y ejecucion del ciclo siguiente.
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6. METAS E INDICADORES
6.1. Metas.

1.-

Publicacion de tres Convocatorias para la ocupacion de plazas vacantes o de
nueva creacion.

Atencion de 48 personas registradas en la primera opcidn para la ocupacion
de plazas vacantes.

Evaluacion de 48 personas registradas en la primera opcion para la
ocupacién de plazas vacantes.”

Atencién y evaluacion del 100 % de las personas participantes en los
procesos para la ocupacion de plazas vacanies organizados a partir. del
segundo trimestre del afio.

Organizar 3 procesos de ocupacion de plazas vacantes o de nueva creacion.
(1er trimestre; 3er. trimestre; 4to trimestre y la via de examen conforme a las
necesidades del servicio)

Presentar un informe por cada uno de los procesos de ocupacion de plazas
vacantes o de nueva creacion.

Formular 1 dictamen por cada uno de los procesos de ocupacion de plazas
vacantes o de nueva creacion.

Ocupacion del 100% de las plazas vacantes que se presenten durante el aio
2005.

6.2. Indicadores.

Informe mensual de vacantes del Servicio Profesional Electoral presentado.
Convocatoria emitida.

Participante registrado en cada proceso de ocupacién de plazas vacantes.
Participante evaluado en cada proceso de ocupacién de plazas vacantes.
informe de los resultados obtenidos en cada proceso.

Dictamenes de incorporacion y readscripcion.
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7. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Trimestre
Actividad 2005
ter 2do 3er 4to

1. Disefio, operacién y actualizacion det
sistema de registro y evaluacion curricutar 1 1 1 ] 4
para operar a fravés de la Pagina Web.

2 Elaboracién del informe mensual de

vacantes. 3 3 3 3 12
3. Organizacion de procesos de
reclutamiento y seleccion para la i - 1 ] 3

ocupacion de vacantes. '

4. Registro, evaluacion de participantes
en los procesos de reclutamiento y 482 * * * 483
seleccion para la ocupacion de vacantes.

5. Elaboracién del informe final de cada
proceso de reclutamiento y seleccion para 1 - 1 1 3
la ocupacién de vacantes.

6. Elaboracion de los dictamenes de
cada proceso de reclutamiento Yy 1 - 1 ] \ 3
seleccion para la ocupacion de vacantes,

7. Plazas vacantes ocupadas.

244 * * % 245
8. Integracion de Lista de reserva. | | ] 3
9. Integracion y  depuracion  de
Inventario de recursos humanos. 1 1 1 1 ]

10. Evaluacién de los procesos de
reclutamiento  y seleccién para |a - - - i 1
ocupacion de vacantes.

! En caso de requerirse, por necesidades del servicio, la ocupacién inmediata de alguna plaza vacante, se procedera a
desarrollar el proceso correspondiente.

2 Considera 2 candidatos por vacante.

3 Meta parcial inicamente se contempla el primer proceso de ocupacion de vacantes del afio.

* Numero de vacantes al 14 de octubre de 2004.

* El néimero de vacantes pendientes de concursar dependera de los resultados del primer concurso (promocion) y de
las vacantes que se podrian desocupar a lo largo del afio, lo cual permitira establecer el nimero de aspirantes que
podrian registrarse en los siguientes procesos.

5 Meta parcial nicamente se contermpla el primer proceso de ocupacion de vacantes del afio.
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Instituto Electoral del Distrito Federal
- Direccin Efecutive de Adminisiraciin v del Servicio Profesional Electoral
Ceniio de Formacion  Desarrollo

TNSTIUTG HECTORAL . . -~ s . 1
W st Programa de rechataniento y seleccidn del Servicio Profesional Electoral

Descripcion de las vias para la ocupacion de vacantes

-

Convocatoria emitida a | Convocatoria emitida a
Docun:‘e;lr;to que tra;ﬁfgfesté:?e?gﬁglar tra;ifg’est;r;?ectgggar Convocatoria cerrada Convocatoria abierta Convecatoria cerrada
Ejecutivo Ejecutivo
Pz:?;; ’;r Miembros del SPE Miembros del SPE Candidatos Internos Candld;t;):"l‘rét:mos y Candld::?es}r!}rg:rnos y
A parlit de registrarse 3 | A parlir de regisirarse &) Se considera que podria
vacantes, se podra optar | vacantes, se podra optar impulsarse  esta via de
por esta via, Se har4 una | por esta via. Se hard una | enconfrarse eplre 1 y 3
consulta por parte del | consulta por parte del S.E.]plazas vacantes. Se hara
S.E. a la COSPE parala la COSPE para conocer [ una consulta por parte det
Condiciones conocer  Su  opinidn | su opinion respecto de Ya |SE. a la COSPE para
i ondicione __ N respecto de Ia viabilidad | viabilidad de  desarroliar | conocer su opinion respecto
para aplicacion Cualqutler numergqe Cualquier nimerode | 40 ™" gocarllar  esta | esta altemaiva. de la viabiidad de
de lavia vaganies por cubriy vacantes por cubrir alternativa. desarrollar esta alternativa,
considerando  entre  otros
aspectos, el tipo de plazas y
gl contexto  instifucional
" " respecio de Ja cercania de
un proceso  electoral o
glectivo.
- Haberacreditado ta
evatracion del
desempefio inmediata
anterior con un promedio
de excelencia,
- Tener, cuando
menos, un aio de -
antigliedad en el cargo ¢ .
E N Requisitos | buesto que se ocupe al Ocupar el mismo rango
adicionales a | dlaenque den inicio las de la plaza vacante Ninguno Ninguno Ninguno
fos de ingreso evaluaciones .
correspondientes;
- Qcupar &l nivel
maximo del rango
inmediato inferior al que
56 CONONSA
- Titularidad para
promocion de rango entre
los cuerpos y movilidad
horizontal
lﬁrr‘lcﬁl\:a z:!uam(m l;ll'r'lCE;;! e:fuacufm lhmcﬁﬁumm 1. Evaluacion curricutar; | 1. Evaluacion curricular,
' P P 2. Evaluacién de 2. Evaluacion de
2. Evaluacion de 2. Evaluacién de 2. Evaluacion de . . . " . ]
Evaluaciones | papilidades y aptitudes; | habilidades y aptitudes; | habilidades y aptitudes; gabsthadesquptntudes. habilidades y apitudes;
o o . . valuacion de 3. Evaluacion de
3. Evaluacian de 3. Evaluacion de 3, Evaluacion de conocimientos; CONOCIMIENos:
conocimientos; conocimientos; conocimientos; o .
4. Enirevista, 4. Entrevista, 4. Enfrevista. 4. Entrevista, 4. Enlrovista.
Calificacion
minima 7.5 75 7.5 75 7.5
aprobatoria l
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instituto Blectoral del Distrito Federal

Dirgccién Epecntiva de Admmisiracion 3

- det Servicio Prafesimal Electoral

Ceniro de Formacion y Desurrolio

Programa de reclitamienio y seleccion del Servicio Pro tesional Electoral

) " % i B R
1. Publicacién de 1. Publicacion de 1. Publicacion de 1. Publicacién de
convocatoria convocatoria convocatoria 1. Publicacion de convocatoria
, X . tori ,
2. Registro 2. Registro 2. Registro convocalora 2. Registro
. . . 2. Regisiro . i
3. Evaluacion 3. Evaluacion 3, Evaluacitn 3. Evaluacién curricular
curricutar curricular cumicular 3, Evaluacidn curricular
4,  Examende
4. Examende 4, Examen de 4 Publicacion de folios | 4. Publicacion defolios | habilidades y aptitudes
habilidades y aptitudes | habilidades y aptitudes de candidatos que cubren | de candidatos que cubren e}
el perfil peri 5. Examen de
5. Examende 5.  Examende conocimientos
conocimientos conocimientos 5. Recepcion de 5. Recepcion de 6. Enrevista
Ruta 6. Entrevista 6. Entrevista documentos documentos '
7 forme do  hfomede 6. Examen de 6 Examende 7. Informe de resultados
. . HH H h HH S 1 . v r
resultados resultados hahilidades y aptitudes abilidades y aptitudes zr;ésu|‘:cl},gg9?c.on de
o o 7. Examende 7. Examende
8. Pubiicacidn de 8.  Publicacion de conocimientos conocimientos
resultados resultados
8. Entrevista 8. Entrevista
9, informe de 9. Informe de resultados
resuliados 10, Publicacion de
10. Publicacién de resultados
resultados
Periodo de _(
ejecucion 6 semanas B8 semanas 6 semanas 9 semanas 2 semanas
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PRESENTACION

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 74 ter, fraccidon Xli, inciso ¢) y 79,
inciso n) del Cddigo Electoral del Distrito Federal, la Junta Ejecutiva del Instituto
presenta y pone a consideracion del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal, previa opinion de la Comisiéon del Servicio Profesional Electoral, el Programa
de Formacién y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral 2005
elaborado por la Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional
Electoral, a través del Centro de Formacion y Desarrollo.

Ef Programa 2005 prevé la realizacién del ciclo de Capacitacion, orientado a desarrollar
las habilidades y destrezas del personal de carrera, al que se le dotara de los
conocimientos técnicos necesarios para el buen desempefio de las funciones asignadas
y para la comprension de la estructura, el funcionamiento, los fundamentos legales del
Instituto, y de los sistemas electoral y de partidos del Distrito Federal, de conformidad
con lo establecido en el articulo 115 del Esfatuto del Servicio Profesional Electoral y
demas personal que labore en el Instituto Electoral del Distrito Federal. El ciclo de
Especializacion previsto en el mencionado articulo y en el guinto transitorio del mismo
ordenamiento se llevara a cabo en el afio 2006.

Para el disefio del ciclo de Capacitacién, el Centro de Formacién y Desarrollo considerd

multiples datos e indicadores de experiencias de capacitacion y formacion de afios

anteriores, asi como las competencias profesionales que el personal de carrera debe
desarrollar para prestar el servicio profesional electoral.

El ciclo de capacitacion esta integrado por 12 cursos que seran impartidos segun el
cargo que desempefian los miembros del Servicio Profesional Electoral. Para ello se
definieron los objetivos especificos de aprendizaje de cada cargo. Dentro de estos
cursos se incluyen los correspondientes al Tronco Comun, dirigidos a los funcionarios
que ingresaron al Servicio entre enero y abril del afio 2003, y a partir de enero de 2004.



De conformidad con el articulo 121 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral, este
programa prevé dos calendarios de actividades. El primero de ellos considerando que
en el primer cuatrimestre del afio se realizara la eleccion de Comités Ciudadanos vy el

segundo, que dicha eleccién no se llevara a cabo.



1. MARCO LEGAL

El Codigo Electoral del Distrito Federal establece, en los articulos 128 y 129, las bases
para la organizacion del Servicio Profesional Electoral y prevé que dicha organizacion
sea regulada por las normas establecidas en el mismo, y por las del Estatuto del
Servicio Profesionat Electoral que apruebe el Consejo General del Instituto.

De conformidad con los articulos 62, 63 y 68 del Codigo Electoral del Distrito Federal, y
13 y 14 del Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal, el Consejo
General contara con Comisiones Permanentes para el desempeiio de sus atribuciones
y supervision del desarrollo adecuado de Iés actividades de los organos ejecutivos y
técnicos del Instituto, que lo auxiliaran en lo relativo a su area de actividades. En
materia del Servicio Profesional Electoral, el Consejo General contara con la Comision
del Servicio Profesional Electoral, la cual tiene dentro de sus atribuciones: “l. Supervisar
el cumplimiento (...) del Programa de Formacion y Desarrollo del Servicio Profesional
Electoral; Il. Supervisar el cumplimiento de politicas generales, programas, criterios,

lineamientos y procedimientos vigentes en materia del Servicio Profesional Electoral,

...y

En el articulo 79, inciso n), del Cédigo Electoral del Distrito Federal se establece que la
Direccién Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral tiene entre
sus atribuciones elaborar y proponer a la Junta Ejecutiva el anteproyecto de Programa
de Formacion y Desarrollo del personal del Servicio Profesional Electoral del Instituto,
durante el mes de agosto del afio anterior a que deba aplicarse. Asimismo, en el
articulo 74 ter, fraccion Xll, inciso ¢), del mismo ordenamiento, se establece que la
Junta Ejecutiva tiene entre sus atribuciones proponer al Consejo General, previa opinion
de las Comisiones respectivas, los programas institucionales; uno de ellos es el
Programa de Formacion y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral del

Instituto.

h |



De conformidad con los articulos 42 y 43 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral
y demas personal que labore en el Instituto Electoral del Distrito Federal, el Servicio

Profesional es un servicio civil de carrera que se integrara por servidores publicos

calificados en el desempefio de sus funciones, y tendra por objeto:

.

1.

V.

Coadyuvar a la consecucién de los fines del Instituto;

Proveer al Institufo de personal calificado necesario para prestar el Servicio
Profesional;

Asegurar el desempefio profesional de las actividades del Instituto y el desarrollo
de sus integrantes conforme a los principios rectores de la funcion electoral;
Apoyar el gjercicio de las atribuciones de sus érganoé; y

Contribuir a garantizar la consfitucionafidad y legalidad de todos fos actos y
resoluciones del Instituto.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 44 del Estatuto del Servicio Profesional

Electoral, para que el Servicio Profesional cumpla con sus objetivos, el Instituto debera

llevar a cabo una serie de acciones, entre las cuales se encuentran:

I

Vi,

Vil

Vill.
IX

Reclutar, seleccionar, incorporar, formar, deéarroilar y evaluar al personal de
carrera; .

Propiciar la permanencia y la superacion de sus miembros, sobre la base de
expectativas de desarrollo personal mediante una carrera como funcionario
electoral del Instituto;

Promover el desarrollo y la consolidacion de las capacidades profesionales de sus
integrantes y fomentar su dedicacién al Servicio Profesional;

Vincular el cumplimiento de los fines del Instituto con el desempefio de las
responsabilidades y el desarrolfo profesional del personal de carrera;

Promover el desarrollo integral de los miembros del Servicio Profesional;

Generar en el personal de carrera un alto sentido de responsabilidad en la
realizacion de las actividades institucionales, y



X. Preservar la garantia de que en los procesos a través de los cuales opere el
Servicio Profesional se observe la igualdad de oportunidades, la transparencia de

los procedimientos y el reconocimiento al mérito profesional de sus miembros.

En el Titulo Tercero, Capitulo Xl, del Estatuto del Servicio Profesional Electoral se
establece que el Programa de Formacion y Desarrollo tendra por objetoc proporcionar al
personal de carrera los conocimientos, las habilidades y las aptitudes necesarias para
asegurar su desempefio profesional.

El articulo 115 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral establece que la formaciéon
profesional electoral se integrara en dos ciclos: Capacitacién y Eébecializacién en
Sistemas y Procesos Electorales. El ciclo de capacitacion estara orientado a desarrollar
las habilidades y las destrezas del personal de carrera, al cual se le dotara de los
conocimientos técnicos necesarios para el buen desempefio de las funciones que tiene
asignadas y para la comprensién de la estructura, el funciocnamiento, los fundamentos
legales del Instituto, y de los sistemas electoral y de partidos del Distrito Federal. La
especializacién en Sistemas y Procesos Electorales brindara al personal del Servicio
Profesional estudios en los ambitos tedrico, metodolégico y técnico. Combinara la
orientacion académica con la profesional, la reflexion tedrica conilos estudios de caso y
la investigacién participativa, para formar profesionales que cuenten con conocimientos

amplios y actualizados sobre la materia electoral.

De conformidad con el articulo quinto transitorio del Estatuto del Servicio Profesional, la
Direccion Ejecutiva, por medio del Centro, elaborara el proyecto de programa y
contenido para el ciclo de Especializacion el cual serd propuesto por la Junta Ejecutiva
previa opinidn de la Comisién del Servicio Profesional Electoral al Consejo General para

su aprobacion.

La Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral por medio
del Centro de Formacién y Desarrollo, en cumplimiento de lo establecido en los
articulos 116, 117 y 118 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral, proyectara,



—

formulara y actualizara los programas de formacion y desarrolio, de acuerdo con la
estructura, las necesidades y los fines del Instituto, asi como el perfil requerido para los
miembros del Servicio Profesional. La actualizaciébn de dichos programas sera
presentada al Consejo General por la Junta Ejecutiva, previa opinion de la Comisién del
Servicio Profesional Electoral.

Asimismo, definirda la secuencia y los insumos necesarios para la operacion del
Programa de Formacion y Desarrolio, disefiara y elaborara los materiales que se utilicen
en dicho programa, los cuales seran aprobados por la Junta Ejecutiva. Para este efecto,
podra apoyarse en expertos que cuenten con reconocimientoc en las materias del
Programa. De lo anterior, se informara a la Comisién del Servicio Profesional Electoral.

El Centro de Formacion y Desarrollo, en apego a lo establecido en el articulo 40 del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral, propondra las caracteristicas, la
metodologia, los contenidos, las técnicas y los objetivos de los cursos que se impartiran
para la formacién, el desarrollo y la capacitacion del personal del instituto, los cuales
deberan estar enfocados a la materia electoral, al desarrollo humano y a la obtencién de

habilidades vinculadas al cumplimiento de las funciones institucionales.

La acreditacion de cada uno de los cursos.del Programa de Formacion y Desarrollo que
se aplique a los miembros del Servicic Profesional Electoral determinarda su
permanencia en el Instituto. Siendo una de las causas de separacion del Servicio
Profesional y del Instituto, sin que medie resolucion del procedimiento para la
determinacion de sanciones, obtener una calificacion inferior a 7.5 en una escala de 0 a
10 en cada uno de los cursos, de conformidad con lo establecido en el articulo 106 del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral.

Conforme a los articulos 123 y 129 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral, el
contenido de las evaluaciones del Programa de Formaciéon y Desarrollo se referira a
temas relacionados con la legislacion electoral vigente, la estructura y las funciones del

Instituto, conocimientos generales y, en su caso, especificos de los temas



comprendidos en dicho programa, asi como los que la Junta Ejecutiva determine. Los
resultados que obtenga el personal de carrera en dichas evaluaciones podran ser

consultadas por los integrantes del Consejo General.



2. DIAGNOSTICO

2.1. Perfil General

La Direcciéon Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral, a través
del Centro de Formacion y Desarrolio, ha lievado a cabo durante 2001, 2002, 2003 y
2004, diferentes actividades de capacitaciéon para los miembros del Servicio Profesional

Electoral:

En 2001 se impartieron cuatro cursos cuyo objetivo fue homogeneizar los
conocimientos del personal de carrera en materias sobre derecho electoral,
legislacién, sistema y procesos electorales, las autoridades electorales del Distrito
Federal y los procesos de participacion ciudadana.

En 2002 se impartieron cursos especificos para cada cargo yfo adscripcion;
mediante los cuales se proporciond al personal de carrera el conocimiento sobre
herramientas técnicas actualizadas para apoyar el desarrollo de las funciones
asignadas a cada cargo, y para promover la mejoria en los procesos de
comunicacion.

Considerando que el Codigo Electoral del Distrito Federal se encor{traba €n proceso
de reforma, en el afio 2003 se impartid un curso especial a fin de actualizar los
conocimientos adquiridos, en afios antefiores, en materias relacionadas con la
integracion de los érganos de gobierno, en particular la asignacion de diputados por
el principio de representacion proporcional; el financiamiento pablico, la estructura
de! Instituto Electoral del Distrito Federal y las nulidades.

Finalmente, en 2004 se impartié un curso cuya finalidad fue que el personal de
carrera afirmara la aplicacion de las reglas gramaticales y el uso adecuado de la
expresion escrita que le permitieran elevar la calidad de la escritura en el trabajo v,
en consecuencia, la comunicacion dentro del Instituto.
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A partir de los cursos en los que el personal de carrera ha participado, se pueden
identificar los conocimientos que en general han adquirido, de acuerdo con los objetivos

de aprendizaje planteados, y con base en éstos se ha delineado el perfil actual.
Los funcionarios que han participado en los cursos impartidos de 2001 a 2004:

+ Conocen los conceptos, criterios y principios del derecho electoral, 1a legislacion y el
sistema electoral vigente del Distrito Federal, la transformacion juridica de la
participacion ciudadana en el Distrito Federal, los instrumentos de participacién y
procedimientos para la representacion vecinal establecidos en la legislacién vigente,
asi como la naturaleza juridica, forma de gobierno y la organizacion de la
administracion publica del Distrito Federal.

» Conocen los contenidos generales y especificos de las Reformas al Codigo
Electoral del Distrito Federal en materia de integracién de los Organos de Gobierno,
Asociaciones Politicas, del Instituto Electoral asi como, de los procesos electorales
y de participacion ciudadana.

+ Conocen y aplican reglas gramaticales fundamentales para el uso adecuado de la

expresion escrita.

Se ha sefalado que en el afio 2002, a cada funcionario se le dirigié un curso especifico,
de acuerdo con el cargo que desempeia dentro del Servicio Profesional Electoral.
Como resultado de su participacion, los funcionarios alcanzaron objetivos de
aprendizaje que promovieron el desarrollo de sus capacidades y complementaron las
caracteristicas de su perfil general.

2.2, Perfil por cargo

En seguida se describen los conocimientos adquiridos por los miembros del Servicio
Profesional Electoral a partir de los cursos que les fueron impartidos para cada cargo, y
partiendo de ello, las habilidades y destrezas que deberan desarrollar para el buen
desempeiio de las funciones que tienen asignadas:



2.2.1. Directores de area

Se les proporcionaron técnicas y herramientas de direccion, planeacion y organizacion
para el aprovechamiento y optimizacion de recursos materiales y financieros que deben
controlar, segiin su ambito de competencia.

Con la finalidad de reforzar y dar continuidad a los conocimientos adquiridos en la
primera etapa de capacitacién, y considerando que estos funcionarios tienen entre sus
responsabilidades establecer y coordinar la realizacion de programas y proyectos, es
necesario que conozcan herramientas y técnicas adecuadas para la elaboracion vy
administracion de proyectos.

También deben coordinar los trabajos del personal que tienen a su cargo e interactuar
con otras instancias del Instituio enfrentando diversas situaciones que tienen impacto
directo en el desempefio de sus funciones y en la relaciones de trabajo, por lo cual es
importante que desarrollen habilidades directivas y apliquen técnicas y estrategias para
la solucion de situaciones conflictivas y formulas de negociacion que faciliten el
CcoNnsenso.

2.2.2. Coordinadores Distritales

Se les ha capacitado en técnicas y herramientas de direccién, planeacion vy
organizacion due les permitan desarrollar la funcién de supervisar y coordinar la
aplicacion de los programas y proyectos institucionales dentro del ambito territorial de!
gue son responsables.

En afio electorai, son responsables de conducir las sesiones del Consejo Distrital, lo
que implica interactuar con partidos politicos, ciudadanos y otras instancias; esto
conlleva a enfrentar situaciones que tienen impacto directo en el desempefio de sus
funciones y en las decisiones que deben tomar. Por esto, es importante que desarrollen



habilidades directivas y apliquen técnicas y estrategias para la solucion de situaciones

conflictivas y férmulas de negociacion que faciliten el consenso.

2.2.3. Directores de Capacitacion Electoral, Educacién Civica y Geografia
Electoral

Hasta el afio 2003, las actividades de capacitacion electoral y educacién civica eran
desarrolladas por funcionarios con el cargo de Director de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica, y las correspondientes a la geografia electoral por los funcionarios
con el cargo de Director de Organizacion y Geografia Electoral. En este sentido, a los
primeros se les capacité en instrumentos metodoldgicos de operacion y logistica para la
organizacion, programacion y distribucion eficiente de [os recursos humanos y
materiales propios de los procesos de los que eran responsables. A los funcionarios
encargados de la geografia electoral se les proporcionaron conocimientos sobre el
manejo de tecnicas para el analisis estadistico, herramientas para el disefic de
instrumentos, interpretacion 'y presentacion de resultados estadisticos aplicados al

ambito electoral.

A partir de las reformas al Cédigo Electoral del Distrito Federal, las actividades relativas
a la capacitacion electoral, la educacion civica y la geografia electoral quedaron bajo la
responsabilidad del actual cargo de Director de Capacitacion Electoral, Educacion
Civica y Geografia Electoral, Este cargo es desempefiado. por funcionarios que
ocuparon uno de los dos anteriores, por tal motivo la capacitacion para estos
funcionarios debera orientarse hacia a la homogeneizacién y reforzamiento de los

conocimientos requeridos para desarrollar los tres aspectos vinculados al cargo.

A los funcionarios que desarrollaron actividades de capacitacion electoral y educacion
civica, se les capacitara en la conformacion del ambito geografico electoral, conceptos
involucrados en la geografia electoral y en la importancia, utilidad y aplicabilidad de las
herramientas cartograficas. La capacitacibn para los funcionarios que se
desempefaban como directores de Organizacién y Geografia Electoral se orientara



hacia el conocimiento y aplicacion de diferentes técnicas de ensefianza y recursos
didacticos que les permita optimizar {a capacitacion electoral.

2.2.4. Subdirectores

Fueron capacitados en instrumentos metodolégicos de operacion y logistica para la
organizacion, programacion y distribucion eficiente de los recursos humanos, materiales
y financieros.

Con la finalidad de mantenerlos actualizados y propiciar la continuidad de los
conocimientos adquiridos, la capacitacion de estos funcionarios se orientara al
conocimiento y aplicacion de técnjcas para la elaboracion y administraciéon de proyectos
y al desarrollo de habilidades directivas que les permitan utilizar estrategias para la
solucion de situaciones conflictivas y formulas de negociacion.

2.2.5. Secretarios Técnico Juridicos

Por la naturaleza del cargo, los funcionarios desempefan actividades directamente
vinculadas con e! ambito juridico electoral: asesorias, elaboracion y resguardo de
documentos, entre otras. L.a capacitacion para estos funcionarios se ha encaminado a
consolidar sus conocimientos en materia de legislacion electoral, de medios de
impugnacion y delitos electorales, técnicas de organizacion, mantenimiento y cuidado
de los documentos gque constituyen los archivos de las Direcciones Distritales a las que

estan inscritos.

Con la finalidad de mantenerlos actualizados y propiciar que adquieran conocimientos
que les permitan desempefar adecuadamente las funciones del cargo y, en afo
electoral, las de Secretario del Consejo Distrital, se les deberd dotar de elementos
tedricos (doctrinas y teorias de ta construccion, interpretacién y argumentacion juridica),
de los criterios especificos para la interpretaciéon e integracion de la ley y para la



adecuada construccién del discurso y la argumentacién juridica en sus tres ambitos
esenciales: legislativo, administrativo y judicial. Ademas de perfeccionar el conocimiento
que tienen de las caracteristicas y requerimientos de ios documentos legales que
elaboran y manejan en sus dos ambitos de desempefio, tales como circulares, actas

administrativas y circunstanciadas, dictAmenes, acuerdos, etc.
2.2.6. Jefes de Departamento

Han desarrollado conocimientos y habilidades, aplicables en la toma de decisiones y en
la sqlucién de problemas relacionados con situaciones que enfrentan. Entre las
principales funciones que tienen a cargo estos funcionarios estdn el disefio e
instrumentacion de proyectos, por lo que requieren desarrollar habilidades directivas y
aplicar técnicas para la solucién de situaciones conflictivas que faciliten el consenso y el
trabajo en equipo.

2.2.7. Lideres de proyecto

‘Una de las principales actividades que realizan cotidianamente y durante el proceso
electoral es la elaboracién de informes estadisticos que implican el conocimiento de
técnicas para el analisis de datos y de herramientas para su interpretacion vy
presentacion. Por esto es necesario que conozcan la aplicacion de férmulas, criterios y
filtros sistematicos de las hojas de calculo que optimicen el manejo de datos.
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3. OBJETIVOS

Con base en el andlisis de la capacitacion y formacion que los miembros del Servicio
Profesional Electoral han recibido, en lo general y lo especifico, y partiendo de que para
el buen desempefio del puesto se requiere de la instrumentacién de un proceso
continuo que proporcione a los servidores de carrera los conocimientos técnicos
necesarios que les permitan desarrollar sus habilidades y destrezas, para el ciclo de
Capacitacion del Programa de Formacion y Desarrollo 2005, se define el objetivo
general y para cada cargo los objetivos particulares, de acuerdo con las funciones
respectivas, las prioridades institucionales y las caracteristicas profesionales que se

quieren alcanzar al final del ciclo.
3.1. GENERAL

Proporcionar a los miembros del Servicio Profesional Electoral conocimientos técnicos,
metodologias y herramientas necesarios para la ejecucion de las funciones asignadas

de acuerdo con el cargo que desempeiian e inherentes al proceso electoral 2006.
3.2. ESPECIFICOS

3.2.1. Directores de area

3.21.1. Conoceran y aplicaran la metodologia e instrumentos de gestion para la
elaboracién, presentacion, negociacion y administracion de proyectos
institucionales.

3.21.2. Conoceran y aplicaran técnicas y estrategias para la solucion de situaciones
conflictivas, asi como formulas de negociacién que faciliten el consenso y la
coordinacién de trabajos en equipo.



3.2.2. Subdirectores

3.2.2.1. Conoceran y aplicaran la metodologia e instrumentos de gestion para la

3.2.2.2.

elaboraciéon, presentacién, negociacion y administracion de proyectos
institucionales.

Conoceran y aplicaran técnicas y estrategias para la solucion de situaciones

conflictivas, asi como férmulas de negociacion que faciliten el consenso y la
coordinacién de trabajos en equipo.

3.2.3. Jefes de Departamento

3.2.3.1.

3.2.3.2.

Conoceran y aplicaran la metodologia e instrumentos de gestion para la
elaboracion, presentacion, negociacion y administracion de proyectos
institucionales.

Conoceran y aplicaran técnicas y estrategias para la solucion de situaciones
conflictivas, asi como formulas de negociacion que faciliten el consenso y la
coordinacion de trabajos en equipo.

3.2.4. Coordinadores Distritales

3.24.1.

3.24.2.

Conoceran las caracteristicas, estructura y aplicacién de los documentos
legales que se utilizan en las actividades inherentes a los procesos
electorales y de participacion ciudadana en el cumplimiento de las funciones
a su cargo.

Conoceran y aplicaran técnicas y estrategias para la solucion de situaciones
conflictivas, asi como formulas de negociaciéon que faciliten el consenso y la
coordinacién de trabajos en equipo.

3.2.5. Directores de Capacitaciéon Electoral, Educacién Civica y Geografia

Electoral

3.2,5.1.

Conoceran diferentes técnicas de ensefianza y recursos didacticos para

formar instructores electorales.



3.2.5.2.

3.2.5.3.

Analizaran las estadisticas demogréficas basicas del Distrito Federal, la
conformacion del ambito geografico electoral y la aplicabilidad de las
herramientas cartograficas, asi como de los instrumentos electorales.
Conocerén las herramientas y funciones mds importantes de Excel para el
manejo de datos numéricos, asi como para la elaboracién de
representaciones graficas pertinentes para ilustrar las proporciones relativas
de diferentes tipos y conjuntos de datos.

3.2.6. Secretarios Técnicos Juridicos

3.2.6.1.

3.2.6.2.

Conoceran las caracteristicas, estructura y aplicacion de los documentos
legales que se ufilizan en ias aE:tividades inherentes a los procesos
electorales y de participacion ciudadana en el cumplimiento de las funciones
a su cargo.

Conoceran y analizaran los principios en los que se basa la construccion de
los esquemas juridicos, los meétodos, procedimientos y reglas de
interpretacion juridica, asi como los criterios del derecho mexicano para la

interpretacion, integracion y argumentacion juridica.

3.2.7. Lideres de proyecto

3.2.7.1.

3.2.7.2.

Conoceran ias herramientas y funciones mas importantes de Excel para el
manejo de datos numéricos, asi como para la elaboracion de
representaciones graficas pertinentes para ilustrar las proporciones relativas
de diferentes tipos y conjuntos de datos.

Conoceran la metodologia y estructura para la elaboracién de un informe
estadistico y los requisitos indispensables para la representacion de los
datos.



4. ESTRATEGIAS

4.1. Para la imparticion de los cursos se estableceran convenios de apoyo vy
colaboracion con instituciones de educacion superior y especializadas en las tematicas
respectivas. Asimismo, se llevaran a cabo confratos con instructores independientes,
empresas y/o consultorias de capacitaciéon dedicadas a ofrecer cursos especializados.

En caso de que las instituciones y/o instructores propuestos (Ver anexo 1) no puedan
impartir los cursos previstos, se presentaran nuevas propuestas a la Junta Ejecutiva,
previa opinion de la Comision del Servicio Profesional Electoral.

4.2. Se disefiaran materiales didacticos para cada curso que apoyen el estudio de los
funcionarios del Servicio Profesional Electoral. Para el disefio y elaboraciéon de dichos
materiales se contrataran especialistas.

4.3. La selecciébn de los instructores que impartan los cursos del ciclo, deberan
acreditar, mediante las constancias respectivas © la experiencia curricular,
preferentemente el siguiente perfit;

= Ser especialistas de reconocido prestigio en su materia;

= Tener una experiencia minima comprobable de cinco ahos en la docencia;
» Poseer obra propia publicada, y

» Conocer y aplicar criterios didacticos eficaces para la imparticion de los

Cursos.

4.4. Para la poblacion de nuevo ingreso, los cursos podran impartirse en modalidad
semiabierta o presencial. La modalidad semiabierta se desarrollara a través de
asesorias, para lo cuai se disefiaran antologias y guias de estudio.

El principal beneficio de la modalidad semiabierta radica en que los participantes podran
aprender a su ritmo y estilo personal y sélo consultaran al instructor cuando, por si



solos, no puedan resolver algin ejercicio o cuando se les dificulte la comprension de
algiin concepto, principio o0 método.

4.5, Para la evaluacion del aprendizaje los funcionarios deberan sustentar un examen o
una evaluacion final, segin se establezca para cada curso. Las modalidades de
evaluacién seran objetivas e imparciales de manera que no se califique una opinion
personal determinada, sino el dominio de conocimientos o capacidades claramente
definidas. Los instrumentos que se disefien estaran basados en los contenidos
tematicos de cada curso, y se construiran prioritariamente mediante planteamientos
situacionales en los que se solicite el ejercicio de una habilidad, la procedencia o no de
la aplicacion de un precepto, criteric o normatividad, la resolucion de uh problema

practico, etc.



5. PROYECTO
5.1. CICLO DE CAPACITACION DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL

Para lograr los objetivos especificos de aprendizaje establecidos para cada cargo, los

cursos del ciclo de capacitacion del Programa de Formacién y Desarrollo se dirigiran a

los funcionarios de la siguiente manera:

funcionarios)*

CURSO 1 CURSO 2 CURSO 3 DIRIGIDO A MODALIDAD
. Director de
rDﬂzrgzgrafla y Capacitacion N
Excel 2000 geografico E[egtoral, Educagion Presencial
ivica y Geografia
electoral del Electoral (23
Distrito Federal funcionarios)
Directores de area
(10 funcionarios)
Negociacion y Disefio y Subdirectores (21
solucion de Administracién funcionarios) Presencial
conflictos de Proyectos Jefes de
Departamento (41
funcionarios)
Elaboracion de Lideres de Proyecto
Excel 2000 informes “A”y“B” (88 Presencial
estadisticos funcionarios)
Director de
Formacion de Capacitacién
instructores para Eiectoral, Educacion .
Excel 2000 ta Capacitacion Civica y Geografia Presencial
Electoral Electoral (17
funcionarios)
Hermenéuticay  Elaboracién de Secretarios
Argumentacion  documentos Teécnicos Juridicos Presencial
Juridica legales (37 funcionarios)
“Negociacion y Elaboracion de Coordinadores
solucién de documentos Distritales (38 Presencial
conflictos legales funcionarios)
Legislacion, Autoridades  Procesos de  Jefe de
Introduccién al Sistema y Electorales Participacion  Departamento (1
Derecho Proceso Locales del Ciudadana en funcionario) y Semiabierta
Electoral Electoral del Distrito funcionarios de
Distrito Federal  Federal NUEVo ingreso
Funcionarios que
. Procesos de ingresaron al
Curso 1 de 2:‘22{;?:33 ‘ZS Participacion Servicio Profesional
acuerdo con el Locales del Ciudadana en Electoral entre Semiabierta
cargo Distrite Federal el Distrito enero y abril de
Federal 2003. {28




*Los funcionarios que ingresaron al Servicio Profesional Electoral entre enero y abril del afio 2003,

adicionalmente a los dos cursos que se indican en la tabla, tomaran el curso 1 que les corresponda de
acuerdo con su cargo.

Las cargas académicas de los miembros del Servicio Profesional Electoral de acuerdo

con el cargo, su fecha de ingreso al Servicio y la duracién de cada uno de los cursos en
los que participaran seran las siguientes:

T

30 hrs. DTy 2 hrs.

bSO

-;Funcionarios que ingrésar s :
12 brs. 18 hrs. 18 hrs. 12 hrs.

& partirde enero-de:2004;:

' 5.2. ACTIVIDADES

5.2.1. Convenios de apoyo y colaboracion y/o contratos
5.2.2. Disefio de materiales de estudio y cartas descriptivas
5.2.3: Difusion del programa -
5.2.4. Disefio de instrumentos de evaluacion
5.2.5. Imparticion de los siguientes cursos:
5.25.1. Excel 2000
5.25.2. Negociacion y soluciéon de conflictos
5.2.5.3. Hermenéutica y Argumentacién Juridica

5.2.56.4. Demografia y marco geografico electoral del Distrito Federal
5.2.56.5. Disefio y Administracion de Proyectos



'

5.25.8. Formacién de Instructores para la Capacitacion Electoral

525.7. Elaboracién de documentos legales

5.2.5.8. Elaboracién de informes estadisticos

5.2.5.9. Introduccién al Derecho Electoral

5.2.5.10. Legislacién, Sistema y Proceso Electoral del Distrito Federal

5.2.5.11. Autoridades Electorales Locales del Distrito Federal

5.2.5.12. Procesos de Participacion Ciudadana en e! Distrito Federal
5.2.6. Evaluacion del aprovechamiento de los miembros del Servicio Profesional

Electoral en los cursos del ciclo.

5.2.7. Elaboracién del informe de ejecucion

6. METAS E INDICADORES

6.1. METAS

6.1.1. Disefiar 8 materiales didacticos

6.1.2. Actualizar los contenidos de 4 materiales didacticos

6.1.3. Reproducir 708 ejemplares de los materiales didacticos para los cursos del ciclo
de capacitacion

6.1.4. Impartir los 12 cursos del ciclo de Capacitacion

6.1.5. Capacitar a los 299 funcionarios del Servicio Profesional Electoral

6.1.6. Evaluar a 299 miembros del Servicio Profesional Electoral

6.1.7. Elaborar un informe sobre la ejecucion del ciclo de Capacitacion

6.1.8. Aplicar a los 299 funcionarios el cuestionario para la deteccidon de necesidades de
capacitacion para el disefio del ciclo de capacitacién del Programa de Formacién
y Desarrollo 2006.

[3%]
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6.2. INDICADORES

6.2.1. Materiales didacticos disefados para los cursos del ciclo de capacitacion del
Programa de Formacién y Desarrollo 2005.

6.2.2. Materiales didacticos actualizados

6.2.3. Materiales de estudio reproducidos

6.2.4. Registro de asistencia

6.2.5. Notificaciones de calificaciones y resultados obtenidos

6.2.6. Informe de ejecucion del ciclo de capacitacion del programa de formacion y
desarrollo 2005.

6.2.7. Diagnostico de necesidades de capacitacion.

7. CALENDARIO DE ACTIVIDADES
7l.1'.‘Calendari0 de cursos con la eleccion de Comités Ciudadanos

El calendaric de cursos 2005 prevé la realizacion de la eleccion de Comités
Ciudadanos, en los términos de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal,
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal de fecha 17 de mayo de 2004; por lo
cual el inicio de actividades sera a partir del 13 de junio de 2005 para concluir el 7 de .
enero de 2006 con la aplicacion, en su caso, de la tercera oportunidad de evaluacion

programada para los cursos de cada cargo... .

Calendario de cursos para los funcionarios que ingresaron al SPE entre 1999 y 2002

ma'i’%ﬁ alé

i ] i icio Jai
1 13 de junio de 2005

13 dejunio al 19 | 27 de agostode | 17 de septiembre | 8 de octubre de
de agosto de 2005 2005 de 2005 2005
29 de agosto al 4
2 29 de agosto de 2005 | de noviembre de
2005

12 de noviembre | 3 de diciembrede : 7 de enero de
de 2005 2005 2006




Calendario de cursos para los funcionarios que ingresaron al SPE
entre enero y abril de 2003

’ - 13dejunioal 19 | 27 de agostode | 17 de septiembre | 8 de octubre de
1| 13dejuniode 2005 | " cto de 2005 2005 de 2005 2005

29 de agosto al 7 .
2 | 29de agostode 2005 | de octubre de 15 de octubre de | 29 de octubre de | 12 de noviembre

2005 2005 2005 de 2005
3 17 de octubre de 11 17 gg :g\t#:rrneb?é 19 de noviembre | 3 de diciembre de | 17 de diciembre
2005 de 2005 de 2005 2005 de 2005

Calendario de cursos para los funcionarios que ingresaron al SPE
a partir de enero de 2004

e 4l “Pédodode . 1014 opertlnidad
Flales 4] T SimpAHICAn 0 | de Bvalizeion ;- de eval
_— 13 de junio al 8 de 16 de julio de 30dejuliode | 13 de agostode
1| 13dejuniode 2005 | . e 2005 2005 2005 2005
2t - 18 de julio al 26 de | 10 de septiembre | 24 de septiembre | 8 de octubre de
2 1 18dejuliode 2005 | . octo de 2005 de 2005 de 2005 2005
3 29 de agosto de 29 de agosto al 7 | 15de octubre de | 29 de octubre de | 12 de noviembre
2005 de octubre de 2005 2005 2005 de 2005
4 17 de octubre de 1;:3}‘;2:::;?;;;1 19 de noviembre |3 de diciembre de | 17 de diciembre
2005 2005 de 2005 2005 de 2005

7.2. Calendario sin eleccion de Comités Ciudadancs

Calendario de cursos para los funcionarios que ingresaron al SPE entre 1999 y 2002

el | ‘evalua
1 14 de marzo de 14 de marzoal 20 | 28 de mayo de 18 de junio de 9 de julio de
2005 de mayo de 2005 2005 2005 2005
, 24 de
30demayoal5de | 13 de agostode | 3 de septiembre ;
2 130demayode 2005 . th de 2005 2005 de200s | SePUSTTe e

[
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Calendario de cursos para los funcionarios gue ingresaron al SPE
entre enero y abril de 2003

" 1ademarzode | 14 0al20 | 28demayode | 18dejuniode | 9dejuiode |

2005 de mayo 2005 2005 2005
J0demayoal8de | 16 dejuliode 30dejuliode | 13 deagostode
2 |30demayode2005] ™ 5 e 2005 2005 2005 2005
- , 17 de
- 18dejulioal 12de | 20 de agostode | 3 de septiembre .
3 18 de julio de 2005 agosto de 2005 2005 de 2005 septlgt%bsre de

Calendario de cursos para los funcionarios que ingresaron al SPE
a partir de enero de 2004

| Mde 1 14 de | 16deabride | 7demayode |28 de mayode
2005 de abril de 20056 2005 2005 2005
9 18 de abril de 18de abrilal 27 | 11dejuniode | 25dejuniode | 9dejulio de
2005 de mayo de 2005 2005 2005 2005
J0demayoal8de | 16 dejuliode 30 de juliode | 13 de agosto de
3 |30 demayode 2005 | ™ s de 2005 2005 2005 2005
. , 17 de
- 18 dejulioal 12de | 20 de agostode | 3 de septiembre ,
4 18 de julio de 2005 agosto de 2005 2005 de 2005 septlg(r;;)lgre de

[
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ANEXO 1
CONTENIDOS TEMATICOS DE
LOS CURSOS DEL CICLO
CAPACITACION



CURSO. DEMOGRAFIA Y MARCO GEOGRAFICO ELECTORAL DEL DISTRITO
FEDERAL

PRESENTACION

L.os cambios en el padron electoral del Distrito Federal reflejan gran parte de lo que
experimenta la demografia de la ciudad capital. En algunos casos para comprender
mejor los flujos de una zona a otra de la misma entidad, de personas de una entidad a
otra o bien de un pais a otro, es necesario conocer que estd pasando en términos
demograficos en el espacio geografico que se esta estudiando. En este sentido, la
demografia contextualiza y ofrece herramientas estadisticas para el andlisis de los
instrume.htos electorales que se utilizan en las elecciones o procesos de participacion
ciudadana.

La geografia electoral, asi como la cartografia son elementos fundamentales para el
desarrollo de los procesos electorales ya que a través de ellas se crean las secciones
electorales, que son la base para la creacion de los distritos electorales uninominales
que dan forma al padron electoral, instrumento basico para que los ciudadanos ejerzan
su derecho al voto.

Dentro de este curso se pretende que el funcionario conozca las principales
herramientas demogréficas que le permitan contar con elementos para analizar los
aspectos cualitativos y cuantitativos de origen poblacional, asi como la importancia del
marco geografico, de los productos y de la actualizacion cartografica, como

herramientas basicas para el desempefio de sus actividades.

DURACION
30 hrs. (10 sesiones de 3 hrs. c/u)

DIRIGIDO A:

Directores de Capacitacion Electoral, Educacién Civica y Geografia Electoral



PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Centro de Investigacion en Geografia y Geomatica Ing. Jorge L. Tamayo, A.C.

El Centro GEO es una institucion de investigacion y educacion integrada al Sistema de
Centros Publicos CONACYT. Dedicada a la generacién, transmisién y aplicacion del
conocimiento en Geomatica y Geografia Contemporanea. Su orientacion estratégica se
dirige a la investigacion aplicada y el desarrollo tecnologico.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar las estadisticas demograficas basicas para elaboracion de proyectos
vinculados con el uso’y manejo de los instrumentos electorales y la conformacion del
ambito geografico electoral y distinguir los conceptos que se involucran dentro de la
geografia electoral, valorar la importancia, utilidad y aplicabi!idad de las herramientas
cartograficas.

OBJETIVOS PARTICULARES:
Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

= [dentificaran el concepto de demografia y utilizaran el lenguaje y ias mediciones
demogréaficas.

= Discriminaran entre censo, encuesta y sondeo y realizaran un analisis de los
fendmenos demograficos.

» Calcularan el estado de la poblacidén a través del analisis de las piramides de

edad y construccién de graficas por sexo y entidad de origen.
» Diferenciaran los conceptos de cartografia y cartografia electoral.
» |dentificaran los conceptos basicos para la orientacion en campo.
= Describiran los métodos de proyeccion cartografica.
= Discriminaran entre una escala grafica y una numerica.
» |dentificaran los sistemas auxiliares de la cartografia.

= Conoceran los elementos que se involucran dentro del Marco Geogréfico
Electoral para procesos de Participacion Ciudadana.

]
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» Diferenciaran los contenidos y la utilidad de cada uno de los instrumentos
cartograficos-electorales del Distrito Federal.

» Conoceran los procedimientos para la actualizacién cartografica.

CONTENIDO

Geografia Electoral.

Demografia: Aspectos basicos.
Lenguaje y medicién demogréfica.
Calculo de tasas de crecimiento.
Mecanismos para obtener informacion.
Fenomenos demograficos.

Estado de poblacion.

Cartografia: Aspectos generales.

© ® N O O 0Nb -

Cartografia Digital.
10. Instrumentos cartograficos-electorales del Distrito Federal.
11. Actualizacion cartogréfica.

12. Sistemas de Informacion Geografica.

EVALUACION

La evaluacién general se realizara mediante un examen en el cual {os funcionarios
demostraran que identifican y utilizan los principales conceptos, instrumentos y
mecanismos aprendidos en el curso.

[
]



CURSO: DISENO Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS

PRESENTACION

Para la elaboracién de proyectos y su administracién, se requiere partir de una realidad
presente, determinando con precision la situacion real de la organizacién, el momento y
los tiempos en que se desarrollaran los proyectos, asi como los recursos con que se
cuenta. Se requiere por fanto, identificar elementos metodoldgicos para contar con
opciones de seleccion, establecer un diagnéstico y determinar los resultados
esperados, asi como considerar los procedimientos y procesos admitidos en la
organizacién para la eleccidén y aplicacion de criterios, y asi contar con una vision
integral y completa del proyecto.

El propésito de este curso es revisar y analizar las herramientas mas adecuadas en el
campo de la administracion y sus procesos, a fin de propiciar el correcto funcionamiento
de todos los elementos que intervienen en ella y de esta forma concretar en proyectos
especificos los objetivos y las metas que se pretenden alcanzar en un espacio
determinado y en un tiempo preciso, asi como la incorporacion y conjugacion de los

recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para tal fin.

En el disefio y elaboracién de proyectos, el miembro del Servicio Profesional Electoral
debe concebirse como un solucionador de problemas que busca resolver y enfrentar
situaciones bajo cierto tipo de presiones de manera eficaz y discreta, en donde
demuestre tener la capacidad de presentar opciones para situaciones concretas y

determinadas.

La elaboracion de un proyecto requiere conjuntar una serie de elementos e
instrumentos gue estén presentes en la institucion, pero que no siempre se dispone, en
el nimero y cantidad deseable, ademas de que confluyen intrinsecamente situaciones y

presiones que ho sélo no deben ser soslayadas, sino por el contrario deben formar

[5)
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parte del cronograma de actividades del proyecto, asi como de las estrategias de accion
y resolucion del mismo.

En toda organizacion destinada a la prestacion de servicios o atencion a la sociedad, se
requiere no solamente de métodos claros y técnicas para la elaboracion de proyectos,
sino que ademas se requiere de personal especializado y capacitado que con las
técnicas y herramientas necesarias, pueda evaluar la factibilidad de un proyecto, prever
contingencias, supervisar la ejecucion de las acciones programadas y de principio a fin,
evaluar la gestion de todas las etapas del proyecto a fin de alcanzar resultados
satisfactorios en los tiempos requeridos.

DURACION
30 hrs. {10 sesiones de 3 horas ¢/u)

DIRIGIDO A:
Directores de area
Subdirectores

Jefes de Departamento

PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:
Universidad Nacional Auténoma de México

En la actualidad la Universidad Nacional Autbnoma de México es lider en investigacion
cientifica y cuenta con el mayor nliimero de matricula de estudiantes y profesorado.

Instituto Tecnologico Auténomo de México (ITAM)

Es una Institucion de educacion superior fundada en 1946 por la Asociacidn Mexicana
de Cultura A.C., a iniciativa del Dr. Raul Bailléres, destacado empresario mexicano, con
el propésito de impulsar a la comunidad por medio de la educacidon superior y la

investigacion.
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OBJETIVO GENERAL:
Conoceran y aplicaran la metodologia e instrumentos de gestion para la elaboracion,

presentacion, negociacion y administracién de proyectos en el contexto de la

administracion publica contemporanea, y en especifico de la administracién electoral.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

Identificaran la importancia de la elaboracidon de proyectos para la resolucién de
problemas técnicos, financieros, administrativos e institucionales.

Desarrollaran la metodologia para la presentacion y administracion de proyectos
pulblicos.

Analizaran y aplicaran los aspectos técnicos para el disefio de un proyecto.
Analizaran y aplicaran los aspectos financieros requeridos para la
implémentacién de proyectos.

Analizar las dimensiones legales y las funcionales de la institucion publica que
realizara el proyecto.

Analizaran el marco institucional en el que se realizara el proyecto, tomando en
cuenta la legislacion en la materia, los elementos de politica general, ya sea de

politica econémica, presupuestal, electoral, entre otras.

CONTENIDO
1. Elaboracion del proyecto.

1.1 Determinacion de la necesidad administrativa

1.2La disponibilidad detl presupuesto

2 El proyecto.

2.1 Estudio de mercado

2.2 Estudio técnico-legal

2.3Estudio financiero

2.4 Evaluacion: la viabilidad econémica y la factibilidad politica

[s)
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3 Plan de ejecucion
3.1Los instrumentos para medicién de tiempos y movimientos
3.2El avance fisico-financiero
3.3Los instrumentos de control y evaluacion

EVALUACION
La evaluacion del curso consistira en la presentacién de un proyecto en el cual los
funcionarios aplicaran los métodos revisados para la elaboracién y administracion del

ismo.

)
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CURSO. ELABORACION DE DOCUMENTOS LEGALES

PRESENTACION

Para el mejor funcionamiento y cumplimiento de los compromisos legales del Instituto
Electoral del Distrito Federal, se requiere del frabajo experimentado de una institucion
con apego a las normas, lineamientos y disposiciones aprobadas, que conlleve al
cumplimiento eficiente en la operacién de las diversas areas administrativas y al éptimo
desempeiio de los funcionarios, haciendo necesario llevar a cabo actividades que

proporcionen criterios e impidan que los lineamientos varien entre una Direccion y otra.

Con este curso se busca perfeccionar el conocimiento que los miembros del Servicio
Profesional Electoral tienen acerca de las caracteristicas y requerimientos de los
documentos legales, tales como circulares, actas administrativas, dictamenes,
acuerdos, entre otros.

DURACION
30 hrs. {10 sesiones de 3 hrs. ¢/u)

DIRIGIDO A:
Coordinadores Distritales

Secretarios Técnicos Juridicos
PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Centro Cultural América

Cuenta con experiencia para ofrecer servicios de capacitacién a instituciones, en los
diversos niveles de la organizaciéon: directivos, mandos intermedios, administrativo y
operativos. Desde 1994 ha trabajado de forma continua. Su objetivo consiste en
coadyuvar al mejoramiento de la eficiencia organizacional y de la calidad de ios

servicios que producen, a través de la capacitacién de los recursos humanos.

Lad
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OBJETIVO GENERAL:

Conocer y elaborar documentos legales con apego a las normas y lineamientos
establecidos en el Instituto Electoral del Distritc Federal.

OBJETIVOS PARTICULARES

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

= |dentificaran la legalidad como el principio rector del quehacer del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

= |dentificaran las caracteristicas, efectos y ejecucién de los actos administrativos.

» Distinguiran los organos competentes para la expedicion documentos oficiales.

= Diferenciaran tipos de documentos legales que se manejan en el Instituto.

= Elaboraran los diferentes tipos de documentos legales que se manejan en el
Instituto de acuerdo a la normatividad y lineamientos establecidos.

CONTENIDO
1. Principio de legalidad.
1.1 Definicion de autoridad competente.
1.2 Distribucion de competencias en el IEDF.
1.3Fundamentacién.
1.4Motivacién.

2. Teoria del acto administrativo.
2.1La funcion administrativa y el acto administrativo.
2.2 Clasificacién de los actos administrativos.
2.3Elementos, efectos y ejecucion del acto administrativo.
2.4El procedimiento administrativo.
2.5Formalidades del procedimiento administrativo.

3. Documentos oficiales.

3.1 Clasificacion de los documentos oficiales.
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3.2Estructura general.
3.3 Contenido minimo.
3.40rganos competentes para expedir documentos oficiales.

3.5Documentos de caracter electoral y de caracter administrativo.

4. Elaboracion de documentos legales gue se manejan dentro del Instituto Electoral del
Distrito Federal

4.1Circulares

4.2 Actas Administrativas

4.3 Dictamen

4.4 Acuerdos

4.5 Convenios

4.6 Resoluciones

EVALUACION
La evaluacion de este curso se realizard a través de un examen mediante el cual
funcionarios demostraran los conocimientos adquiridos sobre la elaboracién de

documentos legales y las instancias competentes para su emision.

[
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CURSO. ELABORACION DE INFORMES ESTADISTICOS

PRESENTACION

Dentro del trabajo cotidiano que el Instituto Electoral del Distrito Federal debe
desarrollar en cumplimiento a sus fines y objetivos, los funcionarios que laboran en él,
se encaran con el problema de manejar un cimulo de datos, estadisticas, materiales e
informes relacionados con los procesos electorales y otras actividades sustantivas que
derivan de las funciones de los cargos que desempefian. Ello deriva en la necesidad de
que los funcionarios responsables de la generacién de los documentos basados, en
estas fuentes de datos, posean los conocimientos y habilidades para la creacién de
infformes que den cuenta de las tendencias y caracteristicas observadas en los datos
que se producen en el Instituto.

La elaboracion de informes que concentran datos de diversas fuentes y caracteristicas,
reviste cierto grado de dificultad, pues existe una serie de condiciones y requisifos que
deben ser atendidos, a fin de poder elaborar un documento preciso, claro, objetivo v util.
Para ello existe una serie de normas cuya finalidad es facilitar su elaboracion y permitir
una uniformidad al utilizar un estilo consistente, que evita que se incluyan elementos
distractores o que no aportan informacién relevante a los datos presentados. Dichas
normas incluyen los lineamientos que van desde cOmo estructurar y organizar un
documento, hasta las formas de redactarlo e incluir tanto tablas como gréficas.

La finalidad de este curso es proveer a los funcionarios del Instituto de conocimientos y
habilidades para la redaccién adecuada de informes estadisticos, donde se estudiaran
los elementos que debe contener un informe de esta naturaleza, los diversos pasos
para crear su estructura, las pautas de redaccién para este tipo de informes, los criterios
para la presentacion de los datos, las tablas y las gréficas, asi como los criterios para
derivar analisis y conclusiones de los resultados presentados.

%)
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DURACION
30 hrs. (10 sesiones de 3 horas ¢/u}

DIRIGIDO A:
Lideres de Proyecto "A”

Lideres de Proyecto “B”

PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
Instituto Tecnoldgico Autonomo de México (ITAM)

OBJETIVO GENERAL:
Aplicar el esqguema metodolégico para la elaboracion de informes bajo las técnicas de
andlisis e interpretacion estadistica de datos.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

» |dentificaran la importancia de la pres(entacic’m y elaboracion de informes
estadisticos.

= Identificaran la estructura de un informe estadistico.

= Distinguiran las reglas béasicas para la redaccion de un informe estadistico.

= |dentificaran los requisitos indispensables para la presentacion de los datos: la
comunicacién de datos numéricos, la elaboracion de tablas y gréficas, la
presentacién de otro tipo de figuras.

» Aplicarén criterios para la interpretacion y andlisis de datos estadisticos y
discusion de los hallazgos.

» Aplicaran los criterios para evaluar la calidad de un informe estadistico.
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CONTENIDO

1. La importancia de la presentacion y elaboracién de informes para el apoyo vy
desarrollo del trabajo cotidiano de los funcionarios del Instituto.

2. La estructura de un informe estadistico.

3. Algunas reglas de redaccion de un informe.

4. Pautas para la presentacién de los datos: la comunicacién de datos numéricos, la
elaboracién de tablas y gréficas, la presentacion de otro tipo de figuras.

5. Criterios para elaborar las conclusiones derivadas de los datos estadisticos y
discusion de los hallazgos.
Lista de chequeo para evaluar el informe.

EVALUACION )
La evaluacion general se realizara mediante la presentacién de un informe estadistico

en el cual seran evaluados los distintos elementos aprendidos en el curso.



CURSO. EXCEL 2000

PRESENTACION

El manejo de datos numéricos es una de las actividades cotidianas del personal de
carrera del Instituto, sin embargo cuando se trata de grandes cantidades, no es tarea
facil, por ello, para agilizar la administracion y analisis de este tipo de informacion se
requiere del dominio de herramientas especificas que no solamente agilicen su
procesamiento sino que proporcionen confiabilidad en la emision de resultados, ademas
de ser flexible para generar representaciones que resulten Gtiles en ta interpretacion
grafica de datos.

En este curso los miembros del Servicio Profesional Electoral adquiriran la habilidad de
explotar y aplicar las herramientas mas Utiles que ofrece Excel 2000, para el manejo de
datos numéricos, aplicaran férmulas sencillas que les permitiran realizar calculos y
analizar la informacién manejada, ademas de crear representaciones graficas que
optimicen la interpretacidon de resultados.

DURACION
30 hrs. (10 sesiones de 3 horas c/u)

DIRIGIDO A:

Directores de Capacitacion Electoral, Educacion Civica y Geografia Electoral
Lideres de Proyecto “A"

Lideres de Proyecto “B”



PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Unidad de Informatica del Instituto Electoral del Distrito Federal

OBJETIVO GENERAL.:

Aplicar las herramientas y funciones mas imporiantes que ofrece Excel 2000, en el
manejo de informacién numérica.

OBJETIVOS PARTICULARES:
Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

» Conoceran la utilidad de la hoja de célculo para el manejo de datos numéricos.
» Utilizaran férmulas para realizar calculos simples y analizar datos numéricos.
» Disefaran a través de calculos y féormulas, representaciones graficas de datos.
=  QOperara diferentes tablas para el manejo de datos.

CONTENIDO

1. Introduccioén a Excel
1.1. La ventana de Excel
1.2. Planeacion, disefio y creacion de un libro de célculo

1.3. Uso de las barras de herramientas
1.4. Edicién de celdas
1.5. Formatos

2. Calculos Simples
2.1. Panorama general de las férmulas de Excel
2.2. Orden de operaciones
2.3. Introduccién de formutas
2.4. Calculo de resultados sin introducir una férmula
2.5. Despliegue de formulas
2.6. Edicion de formulas
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3. Calculos Mediante Funciones

3.1. Qué son las funciones

3.2. Funciones matematicas, estadistica y de tiempo
5.3. Andalisis de datos

5.4, Uso del Asistente para funciones

4. Validacion y Auditoria

4.1. Auditoria de la hoja de célculo
4.2. Rastrear errores

4.3. Restringir las entradas de celda
4.4. Qué significan los errores )

5. Creacion de Graficos

5.1. Planeacion y diseio de un grafico
5.2. Formatos de graficos
5.3. Tipos y subtipos de graficos

5.4. Graficos de combinacion para mostrar datos mezclados
5.5. Tendencias.

6. Bases de Datos

6.1. Filtros automaticos
6.2. Filtros avanzados
6.3. Tablas dinamicas
6.4. Subtotales

7. Consolidacion de Datos

7.1. Consolidacion por referencias 3D
7.2. Consolidacion por posicion
7.3. Consolidacion por categoria.

L



8. Tablas de Datos, Escenarios, Blisqueda de Objetivos y Solver
8.1. Tabla de datos de una variable
8.2. Tabla de datos de dos variables
8.3. Escenarios
8.4. Buscar objetivo
8.5. Solver

EVALUACION
La evaluacion del curso consistira en un examen de caso en el que se les solicitara
ealizar diversas operaciones para demostrar el manejo adecuado de las principales

herramientas de Excel 2000.

X



> =

CURSO. FORMACION DE INSTRUCTORES PARA LA CAPACITACION
ELECTORAL

PRESENTACION

Trabajar en la construccion y consolidacion de la democracia en el Instituto Electoral del
Distrito Federal, implica no solo el emprender esfuerzos que promuevan la participacion
ciudadana en los procesos electorales, o en la formacién civica de los ciudadanos
insaculados y de caracter procedimental de los funcionarios de casilla,. Sino el
desarrollar formulas creativas que faciliten el acercamiento con ciudadanos reticentes y
herramientas alternas para la capacitacion en circunstancias multiples y particulares,
que apoyen al facilitador a promover en los capacitandos el ver io mismo con una nueva
Optica, que ayude a entender la existencia y continuidad de la democracia, pues elio
constituye un reto que compete a todos.

Los funcionarios en el curso desarrollaran habilidades de comunicacion, conduccion de
grupos, manejo del tema, aprovechamiento de! material didactico y utilizacion de
técnicas didacticas adecuadas para impartir cursos de capacitaciéon electoral y

educacion civica.

DURACION
30 hrs. (10 sesiones de 3 hrs. ¢/u)

DIRIGIDO A:
Directores de Capacitacion Electoral, Educacion Civica y Geografia Electoral



PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:
Universidad Nacional Auténoma de México

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar conocimientos y habilidades para impartir cursos de capacitacion en
condiciones variables y a poblaciones heterogéneas, a partir de la exploracién vivencial
de los recursos en diversas circunstancias de capacitacion.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

» |dentificaran las herramientas didacticas disponibles de acuerdo con la
circunstancia de capacitacion, los objetivos educativos y al perfil de la poblacion-
meta.
= Elaborar materiales didacticos de apoyo de acuerdo con los contenidos y
circunstancias de capacitacion,

& » Establecer estrategias para coordinar las acciones de capacitacion con los

ciudadanos de acuerdo con su disponibilidad de tiempo y su desplazamiento.
= Aplicaran el planeamiento didactico en una practica de ensefanza.

CONTENIDO

Modelo de secuencia instruccional
Principios del aprendizaje en los adultos
Cualidades de un instructor

Manejo de grupos

a0

Manejo de técnicas y apoyos didacticos



EVALUACION

La evaluacion del curso se llevara a cabo mediante el desarrollo y exposicién de un plan
de sesion en donde los funcionarios apliquen los conocimientos y habilidades

desarrolladas.



CURSO. HERMENEUTICA Y ARGUMENTACION JURIDICA

PRESENTACION

Un elemento esencial para la exacta aplicacién de las normas juridicas at caso concreto
es la capacidad de discernir con claridad el sentido de la disposicién que se aplica. Este
discernimiento sélo se puede alcanzar si se tienen las habilidades necesarias para

comprender e interpretar textos técnicos.

Un requisito sine qua non para la adecuada compresion de los textos jegales {leyes,
codigos, reglamentos) y de las normas juridicas contenidas en ellos, es decir, de
documentos con contenidos técnico-juridicos, es la capacidad para interpretar los
enunciados normativos.

Conocer los principios en los que se basa la construccion de ios esquemas juridicos, los
métodos, procedimientos y reglas concretas de interpretacion juridica permitird contar

con las aptitudes necesarias para la exacta aplicacion de la norma al caso concreto.

Este curso aportara tanto los elementos tedricos (doctrinas y teorias de la construccion,
interpretacion y argumentacion juridica), como los criterios especificos del derecho
mexicano para la interpretacion e integracion de la ley y para la adecuada construccion
del discurso y la argumentacion juridica en sus tres ambitos esenciales: legislativo,

administrativo y judicial..

DURACION
30 hrs. (10 sesiones de 3 hrs. c/u)

DIRIGIDO A:

Secretarios Técnicos Juridicos



PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Tribunal Electoral dei Poder Judicial de la Federaciéon (TEPJF)
Lic. Federico Valle

Es la maxima autoridad en la materia y 6rgano especializado del Poder Judicial de la
Federacion. Es Ultima instancia en la calificacién de las elecciones de diputados,
senadores y asambleistas del Distrito Federal que conoce y resuelve aquellas
impugnaciones que con motivo de la eleccion presidencial se interponen, realiza el
computo final y formuia, en forma definitiva e inatacable, tanto la declaracion de validez
de la eleccién, como declaracion de Presidente Electo.

OBJETIVO GENERAL:

Conocer y analizar los principios en los que se basa la.construccion de los esquemas
juridicos, los métodos, procedimientos y reglas concretas de interpretacién juridica, asi
como los criterios especificos del derecho mexicano para la interpretacion, integracion y

argumentacion juridica en sus ambitos esenciales.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

= Conocerdn las doctrinas y teorias de la construccion, interpretacién y
argumentacion juridica. '

» Analizaran los criterios de interpretacién e integracion de la ley bajo los enfoques
de la hermenéutica juridica, el método exegético y la escuela del derecho libre.

= Aplicaran las reglas de interpretacion de la ley en el marco del Derecho Electoral
Mexicano.

» Analizardn y aplicaran los criterios especificos del derecho mexicano en la
construccion del discurso y la argumentacion juridica en el ambito legislativo,
administrativo y judicial.



CONTENIDO

1. Esquemas juridicos y construccion juridica.
1.1. Abstraccion juridica.
1.2. Esquemas juridicos.

1.3. Dogmatica juridica.

2. Interpretacion e integracion de la ley.
2.1. El concepto de interpretacion
2.2. Interpretacion e integracién.
2.3. Hermenéutica juridica, método exegético y escuela del derecho libre.
2.4. Procedimientos de interpretacion juridica.

3. La interpretacion en el derecho electoral mexicano.
3.1. Reglas de interpretacion en el derecho mexicano en general y en el derecho
electoral mexicano en particular.
3.2. Conflictos de leyes en el tiempo.
3.3. Conflictos de leyes en el espacio.

4. L.a argumentacién juridica.
4.1. El discurso juridico.
4.2. El lenguaje juridico.

4.3. Tipos de argumentos juridicos.

5. Los ambitos de la argumentacién juridica.
5.1. Argumentacion legislativa.
5.2. Argumentacion administrativa.

5.3. Argumentacion judicial.



EVALUACION
La evaluacion de este curso se llevard a cabo a través de un examen en el cual los
funcionarios demostraran los conocimientos adquiridos para la argumentacién e

interpretacion juridica en sus tres ambitos esenciales de aplicacion.



CURSO. NEGOCIACION Y SOLUCION DE CONFLICTOS

PRESENTACION

En las actividades cotidianas del &mbito laboral, el funcionario del Servicio Profesional
Electoral se enfrenta ante diversas situaciones probleméticas que tienen un impacto
directo en el desempefio de sus funciones, asi como en la relacion con sus companieros
de trabajo. A fin de sortear dichas dificuitades se vale de distintos mecanismos de
enfrentamiento, los cuales no suelen ser del todo efectivos, por lo cual es necesario

desarrollar habilidades de negociacion para la solucion de conflictos.

En este curso se pretende brindar al funcionaric conceptos, metodologias y
herramientas que le permitan desarrollar las habilidades necesarias para la solucion de
conflictos. Lo cual le permitira adquirir y practicar técnicas y estilos efectivos de
negociacion, incluyendo una vision integral que le permitira desenvolverse como un
negociador eficaz dentro del cambiante y global entorno actual, tanto en su vida
personal como laboral. De igual forma, ‘aAprenderé las técnicas mas adecuadas para el

manejo de los conflictos en el contexto de los procesos de negociacion.

DURACION
30 hrs. (10 sesiones de 3 hrs. c/u)

DIRIGIDO A:
Coordinadores Distritales
Directores de area

Subdirectores

Jefes de departamento

PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:
Instituto Tecnoldgico Autonomo de México (ITAM)
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
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OBJETIVO GENERAL:

Conocer y aplicar las metodologias y herramientas para ei desarrolio de habilidades de

negociacioén para la solucién de conflictos.

OBJETIVOS PARTICULARES:
Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

» ]dentificaran los tipos de comunicacion personal, las técnicas y metodologias de
la comunicacion verbal, escrita y corporal.
. Conoceran las distintas técnicas para establecer negociaciones exitosas.
= Aplicaran la metodologia de solucién de problemas a través de la colaboracién.
= |dentificaran y diferenciaran los tipos y las fuentes de conflicto.
» Aplicara los diferentes métodos de resolucion de conflictos.

CONTENIDO

1. Comunicacion
1.1 La comunicacion personal, analisis de sus técnicas y metodologias
1.2 La comunicacion verbal, escrita y corporal
1.3 La actitud personal ante un conflicto: manejo de grupos

2. Proceso de Negociacion
2.1 Naturaleza de la negociacién efectiva
2.2 Metodologia de solucién de problemas en colaboracion
2.3importancia de los instrumentos y las reglas de negociacion

2.4 Caracteristicas de un buen negociador

3. Tipos y fuentes de conflicto
3.1 Qué es un conflicto
3.2 Tipos de conflictos
3.3Fuentes de conflicto



4. Métodos de resolucion de conflictos
4.1 Estilos personales de resolucién de conflicto: las 5 formas de enfrentar conflictos
4.2 Creencias para la solucién de conflictos
4.3 Toma de decisiones integradoras
4.4 Organizacién para el conflicto o para la cooperacion
4.5 Acuerdos del tipo “ganar-ganar”

EVALUACION
La evaluacidon se realizara a través de un frabajo final, en el cual los funcionarios
expondran situaciones problematicas dentro de su ambito laboral, analizara sus

componentes conforme a lo expuestc dentro del curso y aplicara alguna de las
metodologias expuestas para su solucion.
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CURSO. INTRODUCCION AL DERECHO ELECTORAL

PRESENTACION

El punto de partida para lograr un Estado democratico son los procesos de
participacién, en los cuales el ciudadano manifiesta su voluntad para mantener o
modificar el régimen existente. El derecho implica la estructuracion permanente de los
principios que sustentan al Estado democratico. Para los miembros del Servicio
Profesional Electoral constituye una prioridad el manejo de conceptos fundamentales
sobre derecho electoral, con el fin de lograr una cabal comprensién de lo que en ésta

materia se encuentra vigente en el Distrito Federal.

En el presente curso se analizan los conceptos, principios y criterios del derecho, cuya
éomprensién es el sustento de los preceptos constitucionales en Ja maferia, asi como
de la normatividad establecida en el Cadigo Electoral. Para familiarizarse con lo anterior
es fundamental comprender las diferencias y la vinculacion entre el poder constituyente,
la constitucion vy los poderes constituidos, en relacién con el papel que corresponde a

los procesos electorales.

DURACION
12 horas, 4 asesorias de 3 hrs. ¢/u (modalidad semiabierta)

DIRIGIDO A:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral que ingresaron en enero de 2004 y de

nuevo ingreso.
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PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Dr. Miguel Angel Granados Atlaco.

Doctor en Derecho por la Universidad Nacional Autdénoma de México (UNAM).
Actualmente se desempefa como titular de la Unidad del Secretariado del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar los conceptos, criterios y principios del derecho electoral con el objeto de
orientar la interpretacion y aplicacion de las leyes especificas.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:
» Analizaran conceptos, criterios y principios basicos del derecho electoral.

» Analizaran las fuentes, caracteristicas, partes y funciones del derecho electoral.

» Analizaran los principales articulos de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos en materia electoral.

CONTENIDO
-1 . Conceptos fundamentales
1.1 Democracia.
1.2 Poder constituyente y poderes constituidos.
1.3 Forma de estado y forma de gobierno en México.
1.4 Derecho
1.5 Derecho electoral y sistema electoral.
1.6 Ubicacion del derecho electoral dentro del sistema juridico.

2. Elementos del derecho electoral.
2.1 Fuentes.
2.2 Ramas.

2.3 Caracteristicas.



2.4 Funciones.
2.5 Actores en el derecho electoral
2.6 Criterios de interpretacion del derecho electoral.

3. Marco Constitucional
3.1 Principios constitucionales en materia electoral
3.2 Federalismo en materia electoral
3.3 Derechos politico-electorales
3.4 Voto activo y pasivo (caracteristicas)
3.5 Autoridades electorales en el sistema electoral mexicano.
3.6 Alcances de la autonomia de los organismos electo':'"aies.

3.7 Naturaleza juridica de los partidos politicos (derechos, obligaciones Yy
prerrogativas)
- 3.8 Sistema de justicia en materia electorai.

EVALUACION

| a evaluacion de este curso se llevara a cabo a través de un examen en el cual los

funcionarios demostraran los conocimientos adquiridos sobre el Derecho Electoral.
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CURSO. LEGISLACION, SISTEMA Y PROCESO ELECTORAL EN EL DISTRITO
FEDERAL

PRESENTACION

En este curso se analiza el desarrollo reciente de la legislacion electoral, en particular a
partir de la reforma politica del Distrito Federal que hizo posible la celebracién de
elecciones locales en esta entidad. De la misma forma, se estudia al sistema electoral
def Distrito Federal, como un procedimiento por el cual se convierten los votos en
cargos de gobierno y representacion; Se analizan los principios de mayoria relativa
para la integracion de la jefatura de gobierno, las dieciséis jefaturas delegaciones y
cuarenta diputaciones; y el principio de representacion proporcional para la
designacion de veintiséis diputados. Se realizaran diversos ejercicios a partir de
situaciones hipotéticas, con el objeto de entender los distintos escenarios de
distribucidn electoral que la ley local contempla, asi como los casos de aplicacion de
disposiciones federales en materia de resolucién de controversias.

Como complemento de las tematicas antes sefaladas este curso también aborda las
etapas de preparaciéon de la eleccion, jornada electoral, escrutinio y computo y
resultados de las elecciones, fodas del proceso electoral ordinario previstas en el
Cédigo Electorai del Distrito Federal.

DURACION
18 horas, 6 asesorias de 3 hrs. ¢/u {modalidad semiabierta)

DIRIGIDO A:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral que ingresaron en enero de 2004 y de

nuevo ingreso.



PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Mtro. Pablo Javier Becerra Chavez.

Candidato a Doctor en Estudios Sociales por la Universidad Auténoma Metropolitana-
Iztapalapa (UAM). Desde 1985 a la fecha es profesor -titular “C” en la UAM. Ha
impartido los Diplomados en Estudios Electorales y en Legislacion Electoral y diversas
asignaturas en la Licenciatura en Ciencia Politica. Es Jefe del Area de Investigacion en
procesos politicos, Consejero Electoral Suplente del Consejo General del IEDF y ha
sido autor de diversas obras publicadas en materia electoral.

OBJETIVO GENERAL:
Analizar la legislacion y el sistema electoral vigente del Distrito Federal, asi como las
disposiciones establecidas en el Codigo Electoral del Distrito Federal para el desarrollo

de cada una de las etapas del proceso electoral.

OBJETIVOS PARTICULARES:
Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

* Analizaran las disposiciones constitucionales, legales y reglamentariaé que
regulan la organizacion y desarrollo de los procesos electorales en el Distrito
Federal.

» Conoceran el sistema electoral vigente en el Distrito Federal.

» Comprenderan las formas de integracién de los 6rganos de gobierno del Distrito
Federal y los sistemas de representacion contemplados en la legislacion
electoral vigente para el Distrito Federal.

» Interpretaran las disposiciones legales establecidas en el Codigo Electoral del
Distrito Federal para el desarrolio del proceso electoral en cada una de las
etapas.
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CONTENIDO
1. Legislacion Electoral del Distrito Federai

1.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Reformas de 1993 -
1996)

1.2 Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

1.3 Codigo Electoral del Distrito Federal

2. Sistema Electoral del Distrito Federal

2.1. Cargos de eleccion popular
2.1.1. Requisitos de elegibilidad e impedimentos
2.1.2. Ambitos territoriales de eleccion

2.2. Eleccidn de Jefe de Gobierno

2.2.1. Estudio de casos
2.2.1.1. Eleccién de Cuauhtémoc Cardenas
2.2.1.2. Designacion de Rosario Robles
2.2.1.3. Eleccidn de Andrés Manuel Loépez Obrador
2.3. Eleccion de los Diputados a la Asamblea Legislativa
2.3.1. Principio de mayoria relativa
2.3.2. Principio de representacion proporcional

2.4. Eleccién de Jefes Delegacionales

3. Etapas del Proceso Electoral Ordinario
3.1. Preparacion
3.1.1. Registro de electores del Distrito Federal
3.1.1.1. Convenio de apoyo y colaboracién IFE —IEDF



3.2,

3.1.1.2. Catalogo de Electores
3.1.1.3. Padrén Electoral
3.1.1.4. Listas Nominales
3.1.2. Procedimiento de registro de candidatos a cargos de elecciéon
popular
3.1.2.1. Requisitos y documentacion para el registro
3.1.2.2. Coaliciones y candidatura comun
3.1.2.3. Sustitucion o renuncia
3.1.3. Campanas electorales
3.1.3.1. Colocacion de propaganda electoral
3.1.3.2. Organizacion de debates plblicos
3.1.3.3. Regulacion para la realizacion de encuestas
3.1.4. Procedimiento para la ubicacién de casillas
3.1.5. Procedimiento para integrar las mesas directivas de casilla
3.1.5.1. Determinacion de mecanismos
3.1.5.2. Capacitacion a funcionarios de casilia
3.1.5.3. Designacién de funcionarios de casilla
3.1.5.4. Designacion de asistentes electorales
3.1.6.4.1. Requisitos y funciones
3.1.6. Documentacion y material electoral
3.1.6.1. Modelo de material electoral
3.1.6.2. Actas de casilla
3.1.6.3. Boletas electorales
3.1.6.4. Liquido indeleble
3.1.7. Distribucién de la documentacion y materiales electorales
3.1.8. Registro de representantes de partidos politicos
3.1.9. Registro de observadores electorales
Jornada Electoral
3.2.1. Instalacion y apertura de casillas
3.2.1.1. Casillas especiales
3.2.2. Votacion



3.2.3. Escrutinio y computo en la casilla
3.2.3.1. Votos nulos
3.2.4. Clausura y remision de expedientes
3.3. Codmputos y resultados
3.3.1. Recepcién de paquetes y coOmputos distritales
3.3.2. Computos de la eleccion de Jefe de Gobierno, Jefes Delegacionales
y Diputados a la Asamblea Legislativa.

3.3.3. Nulidades
3.3.3.1. Proceso Electoral Extraordinario.
EVALUACION

La evaluacién se llevara a cabo a través de un examen en el cual los funcionarios

% demostraran los conocimientos adquiridos en el curso.
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CURSO. AUTORIDADES ELECTORALES LOCALES EN EL DISTRITO
FEDERAL

PRESENTACION

El proceso de reforma politica que ha tenido el Distrito Federal ha generado que la sede
de los Poderes Federales y Capital de los Estados Unidos Mexicanos cuente con una
legislatura propia que ha dotado de un marco normativo propio e instituciones
electorales locales. En este escenario es de suma importancia que los funcionarios
analicen la vinculacidn institucional que guardan las autoridades que regulan el proceso
electoral en el Distrito Federal, por un lado la naturaleza, funciones y atribuciones de las
autoridades electorales, especificamente las del Instituto Electoral del Distrito Federal y
el Tribunal Electoral del Distrito Federal.

Por el otro, se analiza la relaciéon del Instituto con ofras autoridades u- organismos
locales y federales que tienen algun tipo de intervencion en el desarrollo de los
procesos electorales y de participacidn ciudadana en el ambito local.

DURACION
18 horas, 6 asesorias de 3 hrs. ¢/u (modalidad presencial)

DIRIGIDO A:

Los miembros del Servicio Profesionat Electoral que ingresaron entre enero y abril de
2003, en enero de 2004 y de nuevo ingreso.

PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Mtro. Luis Eduardo Medina Torres.

Candidato a Doctor en Estudios Electorales por la Universidad Auténoma Metropolitana
(UAM). Se ha desempefiado como asesor y analista de procesos electorales. Ha
impartido los Diplomados en Estudios Electorales y en Legislacion Electoral.

[
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Actualmente se desempefa como profesor asociado en la Universidad Auténoma
Metropolitana. Ha sido autor y co-autor de diversas publicaciones en materia electoral.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar |la forma de gobierno y la organizacion de la administracion publica del Distrito
Federal distinguiendo la naturaleza juridica, caracteristicas y competencias de las
autoridades locales y electorales del Distrito Federal, asi como la vinculacion
institucional existente entre éstas y las autoridades electorales de caracter federal.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

= Conoceran la forma de gobierno y la organizacion de la administracion publica en
el Distrito Federal. ’

» Conoceran la naturaleza juridica, caracteristicas y competencias de las
autoridades Iocalés'y de los organos auténomos del Distrito Federal.

» Analizaran la naturaleza juridica, estructura y atribuciones de las autoridades
electorales del Distrito Federal.

= ldentificaran la vinculacién institucional del Instituto Electoral del Distrito Federal

con las autoridades locales del Distrito Federal y Federales en materia electoral.

CONTENIDO
1. Introduccién a la forma de gobierno y la administracién publica del Distrito
Federal
1.1. Forma de gobierno
1.2.  Autoridades locales del Gobiernc del Distrito Federal
1.3.  Organos auténomos del Gobierno del Distrito Federal

2. ElInstituto Electoral del Distrito Federal (IEDF)
2.1. Antecedentes

2.2. Naturaleza Juridica



2.3. Autonomia
2.3.1. Autonomia presupuestal
2.4. Estructura
2.4.1. Consejo General
2.4.1.1. Funcionamiento y atribuciones
2.4.1.2. Comisiones permanentes
2.4.1.3. Comisiones provisionales
2.4.1.4. Comisiones especiales
2.4.2. Organos Ejecutivos y Técnicos
2.4.3. Organos Desconcentrados
2.4.3.1. Consejos Distritales
2.4.3.1.1 Funcionamiento y atribuciones
2.4.3.1.2 Comisiones
2.4.4. Organos de Vigilancia
2.4.4.1. Comités Técnicos y de Vigilancia
2.5. Servicio Profesional Electoral
2.5.1. Marco Legal

2.5.2. Funcionamiento y organizacion

3. Tribunal Electoral del Distrito Federal
3.1. Naturaleza
3.2.  Organizacion

3.3. Atribuciones y funcionamiento

4. Vinculacion institucional entre el IEDF, gobierno local, organismos electorales e
instancias jurisdiccionales.
4.1. Gobierno del Distrito Federal
4.1.1. Ambitos de competencia
4.2. Instituto Federal Electoral
4.2.1. Convenio de Apoyo y Colaboracion IFE-IEDF
4.3. Tribunales electorales



4.3.1. Tribunal Electoral del Distrito Federal
4.3.2. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién

EVALUACION

La evaluacion general se llevara a cabo mediante un examen en el cual los funcionarios
demostraran los conocimientos adquiridos en el curso.
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CURSO. PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO FEDERAL

PRESENTACION

El proceso de renovacion juridica y normativa orientado hacia la democratizacion de la
Ciudad de México implica nuevas formas de representacion y mecanismos de
participacion ciudadana en el Distrito Federal.

Este curso esta enfocado al andlisis de los distintos procedimientos de participacion
ciudadana y de representacion vecinal previstos en el Estatuto de Gobierno y en la Ley
de Participacion Ci_udadana del Distrito Federal. Se aborda también, la naturaleza
juridica y casos en que cada procedimiento puede ser realizado, asi como los aspectos
especificos en la aplicacion de los mismos. Asimismo, se revisan iniciativas de reforma
a la Ley de Participacidbn Ciudadana en donde se p!antéan nuevas formas de
participacion. Finalmente, se enfatiza sobre aspectos relevantes para la organizaciéon de

las elecciones de Comités Vecinales.

DURACION
12 horas, 4 asesorias de 3 hrs. c/u (modalidad semiabierta)

DIRIGIDO A:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral que ingresaron entre enero y abril de
2003, en enero de 2004 y de nuevo ingreso.

PROPUESTAS PARA LA IMPARTICION:

Mtro. Juan Luis Hernandez Avendano.

Obtuvo la licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica por la Facultad de
Ciencias Sociales de la UNAM, ha tenido actividad docente en la Facultad de Ciencias
Sociales de la UNAM, en el Centro de Formacion Humanisia de la Universidad

Iberoamericana (UIA). Participé como instructor en Diplomado y talleres de capacitacion



sobre diversos temas municipales dirigidos a presidentes municipales, regidores y

sindicos de diversas entidades federativas, ha sido autor de diversas publicaciones,

actualmente es coordinador de la licenciatura de Ciencias Politicas y Administracion
Publica en la UIA (Santa Fe)

OBJETIVO GENERAL:

Analizar los antecedentes y la transformacion juridica de la participacion ciudadana en

el Distrito Federal, asi como los instrumentos de participacién y procedimientos para la

representacion vecinal establecidos en la legislacion vigente.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Los miembros del Servicio Profesional Electoral:

Conoceran las diversas teorias sobre la democracia como forma de gobiemo.
Analizaran las teorias sobre las formas de democracia representativa, semi-
directa y directa.

Estudiaran los instrumentos de participacién ciudadana en el Distrito Federal,
identificando su naturaleza juridica y regulacién en la legislacion vigente.
Conoceran los procedimientos establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana
para la representacion vecinal y la organizacién de la eleccion de Comités
Vecinales.

Analizaran los planteamientos e implicaciones de las iniciativas de reforma a la
Ley de Participacién Ciudadana. '

CONTENIDO

1.

Naturaleza y alcances de la democracia

1.1 Definiciones de democracia

1.2L.a participacion democratica

1.3 Condiciones favorables y desfavorables para la democracia
1.4Formas de democracia directa, semidirecta y representativa



2. Marco legal e institucional de la participacion ciudadana en el Distrito Federal
2.1Ley de Participacion Ciudadana en el Distrito Federal
2.1.1Principios de la participacién ciudadana
2.1.2Habitantes, vecinos y ciudadanos en el Distrito Federal
2.1.3Derechos y Obligaciones
2.2 Instrumentos de participacién ciudadana en el Distrito Federal
2.2.1Plebiscito
2211 Antecedentes
2.21.2 Naturaleza Juridica
2213 Requisitos para la solipitud

a la Ley de Participacion Ciudadana

2.2.2Referéndum
2221 Antecedentes
2.2.2.2 Naturaleza Juridjca
2.2.2.3 Requisitos para la solicitud

2214 Procedimiento para la organizacién de los procesos
plebiscitarios
2215 Resultados y efectos del plebiscito
: 2.2.1.6 Andlisis comparativo en el marco de las iniciativas de reforma

2224 Procedimiento para la organizacion de los procesos de
referéndum
2225 Resultados y efectos del referéndum
2226 Analisis comparativo en el marco de las iniciativas de reforma
a la Ley de Participacion Ciudadana
2.2.3lniciativa Popular
2.2.31 Requisitos de procedibilidad de iniciativas ante la Asamblea
Legislativa
22.3.2 Admision de iniciativas y proceso legislativo
2.2.4Consulta Vecinal
2.2.41 Cotaboracion Vecinal
2242 Unidades de quejas y denuncias
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2243
2244
2.2.45

Difusion publica
Audiencia publica

Recorridos del Titular del 6rgano politico administrativo

3. El Instituto Electoral del Distrito Federal y 1a Participacién Ciudadana

3.1Eleccion de Comités Vecinales

3.1.1Antecedentes
3.1.2Marco Legal

3.1.3Analisis comparativo en el marco de las iniciativas de reforma a la Ley

de Participacion Ciudadana

3.1.4Procedimiento para organizar las elecciones vecinales

3.1.4.1
3142
3.143
3.1.4.4
3.1.4.5
3.1.4.6
3.1.5Jornada
3.1.5.1
3.1.5.2
31563

Preparacion

Registro de planillas

Capacitaciéon de funcionarios de las mesas
Periodo de campaia

Ubicacion de los Centros de Votacion

Documentacion y material electoral

Instalacion y apertura de las mesas receptoras de votacion
Cierre de la votacion

Remision de expedientes

3.1.6Computos y resuitados

3.1.6.1
3.1.6.2
3.1.6.3
3.1.6.4
3.1.6.5

Recepcion de paquetes
Cémputos por ambito de eleccion
Integraciéon de Comités Vecinales
Nulidades
Analisis de experiencias
3.1.6.5.1 1999, eleccién de Comités Vecinales

3.2E} Plebiscito de 2002
3.2.1Antecedentes
3.2.2Marco Legal
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3.2.3Convocatoria a Plebiscito
3.2.4Preparacion del Plebiscito 2002

3.2.5Centros de votacidon y mesas receptoras de votacion

3.25.1
3.256.2
3.253
3.254
3.255

Integracion de las mesas receptoras de votacion
Asistentes electorales

Lista nominal

Materiales electorales y documentacion electoral
Observadores electorales

3.2.6Jornada plebiscitaria

3.2.7Computos y resultados del plebiscito

EVALUACION

La evaluacion de este curso se lievara a cabo a través de un examen en el cual los

funcionarios demostraran los conocimientos adquiridos sobre los procesos de

participacion ciudadana en el Distrito Federat.
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ANEXO 2
LINEAMIENTOS
PARA LA ACREDITACION



LINEAMIENTOS PARA LA ACREDITACION

1. La Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral, a
iravés del Centro de Formacion y Desarrollo, notificar4d por escritc a cada
miembro del Servicio Profesional Electoral, la estructura, contenidos vy
lineamientos de acreditacion de los programas de formacién y desarrollo, los
calendarios para la imparticién de las sesiones y/o asesorias de los cursos y
seminarios, asi como la entrega de materiales de estudio y de las evaluaciones

correspondientes.

2 Los miembros del Servicio Profesional Electoral deberan asistir al 100% de las
sesiones y/o asesorias programadas para tener derecho a presentar la

evaluacion de los seminarios y cursos del programa.

3. Para acreditar los cursos y seminarios de los programas, los miembros del
servicio deberan presentar dentro de las fechas y horarios establecidos las
evaluaciones de los cursos y seminarios, y obtener una calificacion minima de
7.5, en una escala de 0 a 10 para acreditar cada curso y seminario.

4. La Direccién Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral, a
través del Centro de Formacion y Desarrollo, podra justificar inasistencias a
sesiones, asesorias y evalua_ciones de los cursos y seminarios del programa,
exclusivamente por causas de licencia médica, siempre y cuando sean
expedidas por el Instituto de Seguridad y Servicio Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE) y periodos vacacionales.

5. Para justificar las inasistencias por causas de licencia médica y periodos
vacacionales, los miembros del Servicio Profesional Electoral deberan remitir
directamente al Centro de Formacion y Desarrollo copia fotostatica de las

constancias médicas expedidas por el ISSSTE y/o avisos de periodos



vacacionales, durante los tres dias habiles siguientes a su expedicién para los
efectos conducentes.

Cuando por cargas de trabajo los miembros del Servicio no puedan asistir a
alguna sesién, asesoria o evaluacion de los cursos y seminarios del programa, el
superior jerarquico inmediato del funcionario en cuestion, debera remitir
directamente al Centro de Formacién y Desarrollo, antes de la inasistencia o
dentro de los tres dias habiles siguientes a ésta, un oficio en donde se
especifique la o las actividades laborales en las que se requirié o se requerira la
participacion del funcionario a su cargo, para que, en su caso, se justifique la

inasistencia correspondiente.

t os miembros del Servicio Profesional Electoral podrén presentar hasta en tres
oportunidades la evaluacion establecida sobre el mismo seminario o curso para
lograr acreditarlo. Cada oportunidad de evaluacion tendra mayor grado de
dificultad.

Los miembros del Servicio Profesional Electoral que no se presenten en el lugar,
fecha y horario establecidos para las evaluaciones de los seminarios 0 CUrsos y,
en su caso, no remitan al Centro de Formacion y Desarrollo dentro de los plazos
establecidos la documentacion referida en los numerales 4 y 6 de los presentes
lineamientos, habran agotado una oportunidgd para acreditar.

La Direccién Ejecutiva, a través del Centro de Formacion y Desarrollo, notificara,
de manera personal y confidencial, en un lapso no mayor de 10 dias habiles
posteriores a cada evaluacion los resultados correspondientes de acuerdo con el
calendario de seminarios y cursos. Los funcionarios deberan acudir al lugar que

se les indique para su recepcion.

10.Cuando existiera inconformidad en los resultados de las evaluaciones, los

miembros del Servicio Profesional Electoral podran solicitar al Centro de
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1.

Formacion y Desarrollo fa revision de la evaluacion respectiva, dentro del
undécimo hasta el decimotercero dia habil, a partir de la fecha de aplicacion de

acuerdo al calendario de seminarios y cursos.

El Centro de Formacién y Desarrollo notificara por escrito al funcionario
interesado el dia y hora en que debera presentarse para Hlevar cabo la revision
solicitada, la cual se realizard con antelacion a la siguiente oportunidad de
evaluacién, con la participacion del asesor o instructor del respectivo curso o
seminario y el personal autorizado del Centro. La resolucion a la que se llegue,
con motivo de la revision, sera notificada al interesado de manera inmediata y
corroborada mediante un escrito que serd firmado por el interesado, el instructor
y el personal del Centro que participe en la revision.

12.Cuando los miembros del Servicio Profesional Electoral no se presenten en el

lugar, fecha y horario fijados para realizar la revision de la evaluacion solicitada,
ol Centro de Formacion y Desarrolio procedera a ratificar la calificacion y
resultado notificado con anterioridad y remitira al interesado el formato de
ratificacion firmado por el asesor o instructor y el personal del Centro que

estuvieron presentes.

13.Cuando los miembros del Servicio Profesional no acrediten un seminario 0 curso,

una vez agotadas las tres oportunidades de evaluacion, la Direcciéon Ejecutiva a
través del Ceniro de Formacion y Desarrollo, les notificéré por escrito que no
podran continuar en el Programa y seran separados del Servicio Profesional
Electoral y del Instituto, sin que medie resolucion del procedimiento para la
determinacién de sanciones, de conformidad con lo establecido en los articulos
129, inciso g, del Cédigo Electoral de! Distrito Federal y 106, fraccion ll, del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas personal que labore en el
Instituto Electoral del Distrito Federal.



14.El Centro de Formacién y Desarrollo llevara un registro de las calificaciones

obtenidas por los miembros del Servicio Profesional Electoral, mediante un
sistema de base de datos especialmente diseitada para ello. Los resultados que
obtenga el personal de carrera podran ser consultados por los integrantes del
Consejo General de conformidad con lo establecido en el articulo 129 del

Estatuto del Servicio Profesional Electoral.

Junta Ejecutiva o, en su caso, por la Direccion Ejecutiva de Administracion y del

Servicio Profesional Electoral a través del Centro de Formacion y Desarrollo.

% 15.Los casos no previstos en los presentes lineamientos seran resueltos por la
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PRESENTACION

El Programa Institucional de Capacitacion Electoral 2005 constituye el documento
rector de las actividades que en materia de capacitacion electoral realizara el
Instituto Electoral del Distrito Federal {IEDF) en 2005. Se integra por los proyectos
que habran de operarse bajo la coordinacion de la Direccién Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC) y con la supervision de la
Comision de Capacitacion Electoral y Educacién Civica (CCEyEC), de acuerdo con
las atribuciones que el Cédigo Electoral del Distrito Federal (CEDF) confiere a dichas

instancias.

El programa atiende, a través de sus proyectos, a tres requerimientos: a} organizar
la eleccién de comités ciudadanos, que tendra lugar el 24 de abril de 2005, b) prever
lo necesario para atender un eventual Plebiscito y/o Referéndum y c) iniciar los
preparativos del procesoc electoral constitucional local de 2006.

En lo que respecta a la organizacion de la eleccion de comités ciudadanos, el
objetivo es que los ciudadanos que participen como responsables de las mesas
receptoras del voto (MRV) lo hagan en condiciones 6ptimas de aptitud y actitud, y
que ello se traduzca en un desempeiio eficiente y apegado a la legalidad el dia de la
eleccion.

Para lograr dicho objetivo se recupera la experiencia institucional obtenida luego de
dos procesos electorales (2000 y 2003) y dos de participacion ciudadana (elecciones
vecinales de 1999 y plebiscito de 2002), ademas se incorporan nuevas disposiciones
a partir del marco normativo vigente.



Por lo que se refiere a la toma de provisiones para atender un eventual Plebiscito y/o
Referéndum, at que convoque el Jefe de Gobiemno o la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal, respectivamente, la idea es contar con un plan general que sirva de
base para resolver con éxito dicha eventualidad. Sin embargo, no se trata de
desarrollar estrategias e instrumentos acabados, pues ello podria significar un
esfuerzo indtil, si finalmente no se realiza ninguno de los dos supuestos.

En cuanto a la preparacion del proceso electoral de 2006, el proposito es el de
dedicar suficiente tiempo a las actividades encaminadas a la elaboracion de los
instrumentos normativos, operativos y didacticos que se requeriran, con lo cual se
permitira afinar la planeaciéon e instrumentar innovaciones. Ejempic; de ello es el
proposito de retomar la experiencia de la capacitacion en linea —llevada a cabo sélo
como proyecto piloto en [a eleccién de 2003— como una mas de las modalidades de
capacitacion a desarrollar, incorporando mejoras sustanciales en el disefio del portal
y en la interactividad con la que se tratan los contenidos. Ademas se considera, en
su caso, la capacitacion en el uso de la urna electrénica para los ciudadanos que
integren las mesas directivas de casilla (MDC).

Finalmente, el Programa Institucional de Capacitacion Electoral 2005 se inscribe en
el Programa General de Qrganizacion de los Procesos Electorales y Procedimientos
de Participacién Ciudadana y contribuye al logro de los fines institucionales
egtablecidos en el articulo 52 del CEDF.



1. MARCO LEGAL

El Programa Institucional de Capacitacién Electoral 2005 tiene su fundamento en los
siguientes ordenamientos legales:

El articulo 52 del Codigo Electoral del Disirito Federal (CEDF), el cual
establece que el {EDF es el organismo publico auténomo depositario de la
autoridad electoral, responsable de la funcion estatal de organizar las
elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana.

El articulo 140 del mismo ordenamiento legal donde se establece que en los
procesos de participacion ciudadana se aplicaran para la preparacion,
recepcidn y computo de la votacion, las reglas que para fal efecto establezca
la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (LPCDF).

El articulo 60 del CEDF el cual sefiala que el Consejo General del IEDF tiene
la atribucion de aprobar y expedir los procedimientos y demas normatividad
necesaria para el desarrollo de las elecciones y los procesos de participacion
ciudadana, asi como aprobar vy fijar las politicas y los programas generéles del
Instituto,

l.as fracciones | y Il del articulo 70 del CEDF, donde se establece que la
CCEYEC es la encargada de la supervision del cumplimiento de los
programas de capacitacion electoral y educacién civica del IEDF.

El articulo 74 del CEDF donde se asienta que el Secretario Ejecutivo tiene
entre sus atribuciones la de coordinar los trabajos de las Direcciones
Ejecutivas y de los oOrganos distritales del Instituto, informando
permanentemente al Consejero Presidente del Consejo General.
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El articulo 74 Ter., fraccién Xil, inciso d) del CEDF donde se indica que la
Junta Ejecutiva es la instancia responsable de proponer al Consejo General
del |EDF, previa opinion de la Comisién respectiva, el Programa de
Capacitacion Electoral del Instituto.

El articulo 76 del CEDF donde se establece que la DECEYEC es la instancia
responsable de elaborar el anteproyecto del Programa de Capacitacion
Electoral del Instituto, y de proponerlo a la Junta Ejecutiva en el mes de
agosto del aio anterior al que deba aplicarse. De igual manera, establece que
dicha instancia es responsable de elaborar los materiales educativos e
instructivos electorales para el desarrolio de los programas institucionales en
materia de capacitacion electoral y educacion civica y de proponerlos a la
CCEyEC para su opinién, asi como de coordinar todas las actividades de
capacitacion durante los procesos electorales y de participacion ciudadana.

El articulo 90, incisos a) y d), del CEDF establece que las Direcciones
Distritales tendran dentro del ambito de su competencia territorial la
responsabilidad de ejecutar los programas relativos a la Geografia Electoral,
Organizacion Electoral, Capacitacion Electoral y Educacién Civica. Asimismo
coordinaran los procesos de participacion ciudadana en sus respectivos
distritos electorales.

Aunado a lo anterior, el presente programa se sustenta en las Politicas y Programas

Generales del IEDF aprobados por el Consejo General en la sesion del 15 de enero

de 2000, principalmente en los referidos a la preparacion y organizacion de los

procesos electorales y de participacion ciudadana.

En conclusion, la DECEYEC tiene la obligacion de elaborar el Programa institucional

de Capacitacion Electoral, como se desprende de los mencionados articulos,

encomienda a la que da cumplimiento en tiempo y forma con la presentacion del



anteproyecto del Programa Institucional de Capacitacion Electoral 2005, ei cual es
congruente con los lineamientos y las politicas generales establecidas por el
Consejo General del Instituto y con lo establecido en el CEDF.

2. DIAGNOSTICO

La capacitacion electoral juega un papel central dentro de los procesos electorales y
de participacion ciudadana. Sobre ella recae la responsabilidad de asegurar que los
ciudadanos que funjan como funcionarios de casilla se desempefien con eficiencia y
con apego a la legalidad, ademas de lograr la integracién misma de las MDC. Esto
ha sido patente en los procesos electorales y de participacion ciudadana que desde
su creacion hasta esta fecha ha organizado el IEDF. '

La capacitacién electoral es una tarea compleja, se enfrenta a problemas de diversa
indole que exigen, para su resolucion, un gran esfuerzo institucional. Dichos
problemas se presentan tanto en el nivel operativo como en el propiamente
didactico, con diferencias de un distrito electoral a otro. Inician con la dificultad para
capacitar y motivar a los instructores' y llegan hasta la imposibilidad para realizar la
capacitacion utilizando los modelos reales de las actas.

Enire los problemas mas comunes que se presentan en el trabajo de campo
pdderﬁbs destacar: ias.dificultades para localizar a los ciudadanos en las zonas
dormitorio ¥ ciudades perdidas, para acceder a calles cerradas, unidades
habitacionales y zonas militares, y para contactar a los ciudadanos en zonas
residenciales. Asi como la desactualizacion del listado nominal; complicaciones con
la nomenclatura y numeracion de las calles; altos indices de inseguridad publica;

! 105 instructores y supervisores son contratados como personal eventual, tienen diversas dreas de formacion y/o
con diferentes niveles educativos, que van desde preparatoria sin terminar, hasta doctorados; en general, no
cuentan con un empleo fijo v también requieren de ser ampliamente mativados sobre la importancia de su
desempefic y capacitados para contar con a informacién y los argumentos necesarios para que el ciudadano
decida ser participe come funcionatio v asi lograr el efecto en cascada de motivacion e informacion.



dispersion de la poblaciéon en zonas rurales; poca informacion y diferentes niveles de
escolaridad de la poblacion; las condiciones inadecuadas en las que en la mayoria
de los casos se imparte la capacitacion; el escaso tiempo con el que se cuenta, etc.
Estos problemas se logran salvar, en mayor o menor medida, recurriendo a
diferentes estrategias.

Sin embargo, en la base de los problemas antes sefialados se halla un problema
mayor: la poca disposicibn que muestran los ciudadanos para participar en la
integracién de MDC. Si existiera esa disposicion muchos de los otros problemas ya
no lo serian o al menos impactarian en menor medida. Esa disposicion haria que los
ciudadanos acudieran a recibir la capacitacién en los centros que se instalan, y asi
ya no se les tendria que buscar y capacitar en sus domicilios, como tradicionalmente
ocurre.? Este problema ha estado presente tanto en los procesos electorales como
en los de participacion ciudadana, con mayor incidencia-en estos Ultimos, pues la

difusion y las expectativas generadas han sido menores.

La falta de disposicion de los ciudadanos obliga a un gran esfuerzo de motivacion y
convencimiento por parte del personal operativo responsable del trato directo con
ellos. En la practica esto significa una considerable inversién de tiempo y recursos,
ademas de una singular prueba de paciencia y perseverancia. Los instructores se
ven obligados a visitar en mas de una ocasion a cada ciudadano, e incluso en

horarios no del todo convencionales.® Este problema hace de la capacitacion

electoral una actividad intensa y desgastante. Los instructores requieren de la
habilidad para interesar al ciudadano usando argumentos que respondan a sus
necesidades especificas.

* En el proceso electoral de 2000 el 85.70% de los 147,152 ciudadanos capacitados recibié la capacitacion en sus
propios domicilios y sélo el 14.30% en los centros establecidos. A su vez, en el proceso de 2003 el 50.87% de los
131,475 ciudadanos capacitados recibié la capacitacion en sus domicilios, el 8.65% en centros fijos y i 0.48% en
centros moviles.

* Son frecuentes los casos en los que la capacitacion se realiza a altas horas de fa noche, como reiteradamente lo
han expresado las Direcciones Distritales en los ejercicios de evaluacion gue se han tenido.



Aunado al hecho mismo de la dificultad para convencer y capacitar a los ciudadanos,
la poca motivacién de éstos afecta también a la calidad de la capacitacion que
reciben. Se ha observado que la mejor capacitacion se logra en aquellos que tienen
la motivacion para participar.® Estos estan dispuestos a dedicar mas tiempo vy
atencion a la capacitacion que los ciudadanos que no estan motivados Y esto,
huelga decir, redunda en una mejor preparacion. Asi se ha llegado a la conclusién
de que la motivacion de los ciudadanos debe ser buscada como prerrequisito de su
capacitacién.

El fEDF reconocié la problematica de [a capacitacién electoral desde el primer reto
organizativo al que se enfrentd, que fue el proceso de eleccién de comités vecinales
de 1999. A partir de entonces ha desplegado un esfuerzo permanente por afinar sus
estrategias e instrumentos, tanto operativos como didacticos, para lograr mejores
resultados en la capacitacion de los ciudadanos.

La primera medida adoptada, y a la postre la mas importante, fue la de implantar el
habito de la evaluacion integral de los programas de capacitacion que se han
implementado (cuatro en total), con la participacién activa de todos las instancias
que se involucran en su desarrollo, tanto del nivel directivo como operativo. Incluso
se ha recabado informacion de los propios ciudadanos que han fungido como
funcionarios de MDC. Esto ha propiciado un progresivo mejoramiento de los

programas.

* | aprendizaje del adulto esta relacionado con el grado de motivacidn que éste tenga, y la motivacién estd
vinculada con el objetivo que se persiga. Esto es, se logra un buen aprendizaje cuando existe congruencia entre
lo que se desea aprender y las necesidades e intereses de la persona. Por ello, “el docente ha de procurar que el
alumno vea la aplicacion personal de lo que aprende a sus aspiraciones. Debe tratar mediante ejemplificaciones
reales que se reconozca rapidamente la relacién entre lo que se va a aprender y el uso que de esto se puede
hacer luego, Fs decir, su aplicabilidad” (Remans, Viladot, La educacién de fas personas adultas. Cédmo optimizar
la practica diaria. Ed. Paidds Espaiia, 1998 p. 119).

El problema aqui podria ser la identificacion de tales intereses, que pueden no ser claramente distinguibles adn
para el sujeto mismo. Es decir, las motivaciones pueden estar inclinadas hacia la satisfaccion de intereses
inmediatistas, obviando el hecho de que otro tipo de conocimiento como puede ser la asimilacion de nuevos
valores, puede traer consecuencias positivas, para todos los miembros de la sociedad, en el mediano y largo
plazo.



De la elecciéon vecinal de 1999 a la constitucional de 2003 se pueden reconocer

importantes avances en todos los aspectos. En el plano administrativo, por ejemplo,

se han logrado establecer procedimientos y mecanismos cada vez mas eficientes,

como es el caso de los referidos a la contratacion y sustituciéon de instructores y

supervisores, al pago de sus salarios y apoyos econémicos para transporte y

alimentacién, aprovisionamiento de materiales de apoyo, etc. En lo que concierne ai

seguimiento del desarrollo operativo hoy se cuenta con un sistema de informacion

agil que permite un conocimiento cotidiano, preciso y detallado, del avance

cuantitativo de la capacitacién electoral y de la integracion de MDC. Por ultimo, en el

permite valorar oportunamente la calidad de la capacitacion que se imparte y realizar

los ajustes pertinentes.

Asi, pese a la complejidad que caracteriza a la capacitacion electoral, la experiencia

que el IEDF ha tenido en los procesos anteriores ha sido exitosa, pues se ha logrado

tema de la pedagogia y didactica de la capacitacion se ha avanzado en el
| establecimiento de un modelo pedagoégico adecuado a las condiciones en las que se
imparte la capacitacién e instrumentos didacticos disefiados bajo la idea de
“aprender haciendo”. Se cuenta también con una estrategia de supervision que

- capacitar al nimero suficiente de ciudadanos para integrar las mesas de casilla a

instalar, tal como se muestra en la siguiente tabla:

1999 Comités 10,737 64,422 41,463 64.36
Vecinales (seis por MRV)
2000 Constitucional 11,130 66,780 147,152 220.35
(seis por MDC)
2002 Plebiscito 6,169 37,014 48,689 131.54
(seis por MRV}
2003 Constitucional 11,661 69,66 131,475 187.91
{seis por MDC)
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En el afio 2005 corresponde al IEDF organizar el proceso de eleccion de comités

ciudadanos previsto en la LPCDF e iniciar los preparativos del proceso electorat

constitucional de 2006. Adicionalmente debera considerar atender un eventual

plebiscito o referéendum.

En lo que concierne a la eleccién de comités ciudadanos se parte de la idea de que

sera un proceso que demande un especial esfuerzo de coordinacion y seguimiento

operativo, principalmente por la complejidad y relativa novedad del marco juridico

que le regula; aunado a la expectativa de baja participacién ciudadana.

Las condiciones con las que el IEDF enfrentara dicha eleccién y el contexto en el

que lo hara se resumen en el siguiente analisis estratégico:

Fortalezas:

a) Experiencia institucional en materia de
capacitacion electoral;

b) Personal de! servicio profesional
solidamente capacitado y con suficiente
experiencia;

c) Instrumentos normativos, operativos y
didacticos, de probada eficiencia, e

d} Instrumentos efectivos de seguimiento del
desarrollo operativo.

Debilidades:

a) Escaso personal operativo en la
DECEYEC para dar seguimiento directo a
todos los érganos desconcentrados;

b) Falta de coordinacion entre las areas
centrales para [a planeacién de las tareas
en las que se reguiere la participacion de
los 6rganos desconcentrados;

c) Falta de claridad en los procesos
administrativos, y

d) Tiempos legales cortos y participacion de
muchas instancias en la toma de
decisiones, lo que afecta el tiempo de
reproduccién y entrega oportuna de los
materiales utilizados.

Oportunidades:

a) Interés del Gobierno del Distrito Federal
en impulsar |a participacién ciudadana a
través de diversos canales institucionales.

Amenazas:

a) Posibles diferencias en la interpretacion
de la LPCDF por los diferentes actores
politicos, que se transformen en recursos
de impugnacién a los diferentes acuerdos
del Consejo General o de las Comisiones,

ciudadania

b) Desinterés de I[a

participar.

por
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En lo que respecta a la preparaciéon de la eleccion constitucional de 2006, fa
estrategia a seguir sera similar a la instrumentada en los dos procesos previos: se
partird de los resultados de la evaluacién del programa de capacitacion electoral
inmediato anterior y se incorporaran observaciones y sugerencias de las Direcciones
Distritales. En la practica significa una revision y actualizacion de los instrumentos
normativos, operativos y didacticos que se requieren para guiar el desarrollo
operativo de la capacitacion electoral.

Por ultimo, en caso de que el Jefe de Gobierno del Distrito Federal o la Asambiea
Legislativa convoquen a un plebiscito o a un referéndum, respectivamente, se
utilizaran los instrumentos normativos que se elaboren para la eleccion de comités
ciudadanos, previa realizacion de la actualizacidon correspondiente.

3. OBJETIVO GENERAL

Lievar a cabo las acciones necesarias para atender de manera eficiente y con apego
a la legalidad las tareas que en materia de capacitacion electoral corresponda
realizar al IEDF en 2005, asi como para preparar oportunamente la eleccion
constitucional local de 2006.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.1- A parir del universo de ciudadanos insacuiados en el proceso electoral
constitucional local de 2003, capacitar a un nimero suficiente de ciudadanos para
integrar oportunamente todas las MRV que se instalaran el dia de la eleccion de

comités ciudadanos, el 24 de abril de 2005.
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4.2.- Desarroilar en los ciudadanos que sean designados como responsables de
MRV los conocimientos, las habilidades y las actitudes necesarios para

- desempeiiarse de manera eficiente y con apego a los principios de certeza,

legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y equidad el dia de la eleccién

de comités ciudadanos, el 24 de abril de 2005.

4.3.- Prever las estralegias e instrumentos operativos y didacticos que se
implementarian para llevar a cabo la capacitacion electoral y la integracion de MRV
en caso de que en 2005 se convocara a un Plebiscito y/o a un Referéndum.

4.4.- Disefar las estrategias e instrumentos operativos y didacticos que se
implementaran para llevar a cabo la capacitacion electoral y la integracion de MDC
en el proceso electoral constitucional local de 2008. '

5. ESTRATEGIAS

Para mayor claridad y precision, las estrategias se presentan agrupadas por linea de
trabajo.

Estrategias para la integracion de las mesas receptoras del voto

Seguimiento personalizado de los ciudadanos. Se llevara a cabo un seguimiento
personalizado de los ciudadanos insaculados, entendiendo por ello que se les
proporcione una atencién cercana y amabile. Los objetivos de dicho seguimiento son
tanto motivarlos para que participen como facilitar su capacitacion. Esta estrategia
se pondra en practica desde el primer contacto con los ciudadanos hasta el dia de la
jornada electoral.

Calidad de la capacitacién. Proporcionar una capacitacion de calidad a los
ciudadanos para promover su participacion, ya que el dominio de los conocimientos
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requeridos para desempefarse como funcionarios de casilla les proporciona
confianza y seguridad. Esta estrategia implica la supervision a cargo de las
direcciones distritales bajo la conduccidén de la DECEYEC y se observara durante
todo el periodo de la capacitacion electoral.

Estrategia para la planeacion de un posible plebiscito y/o referéendum

Recuperacion de la planeacién. Se tomara como base la experiencia que la
Direccion ha adquirido durante los udltimos cinco afios y se realizardn las
adecuaciones que se requieran de acuerdo con lo dispuesto en el CEDF y en la
LPCDF. La recuperacion se efebtuaré durante los meses de mayo y junio de 2005.

Estrategias para la preparacion del anteproyecto del Programa de Capacitacion
Electoral 2006

Recuperacion de la evaluacion. Se tomara como punto de partida la evaluacién del
programa de capacitacién electoral 2003. La recuperacién se efectuara durante los
meses de julio y agosto de 2005 con la participacion de las direcciones distritales.

Participacion de Ilas Direcciones Distritales. Se propiciard que las Direcciones
Distritales se involucren en la formulacién del anteproyecto del Programa de
Capacitacion Electoral 2006. Este anteproyecto se efectuara durante el segundo
semestre de 2005.

Desarrollo de nuevas modalidades de capacitacién electoral. Considerando que
la poblacién del Distrito Federal es fundamentalmente urbana, y que tal condicion
facilita la oportunidad de que un numero creciente de ciudadanos tenga acceso a
Internet, se contempla la capacitacion en /inea, como una mas de las modalidades a
aplicar en la preparacion de las elecciones locales de 2006. E! desarrollo de
contenidos y propiedades interactivas se realizara en el segundo semestre de 2005.
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Desarrollo de instrumentos de capacitacion electoral para el voto electrénico.
De acuerdo con los avances de la planeacion institucional en los aspectos normativo
y técnico para la implementacion del voto ciudadano por medio de una urna
electrénica, durante el segundo semestre de 2005, se elaboraran propuestas de
capacitacion electoral en sus vertientes operativa y didactica, en el ambito de las
atribuciones de la DECEYEC.
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6. PROYECTOS

+ Estrategia Didactica para la Capacitacion Electoral de la Eleccion de
Comités Ciudadanos 2005

Objetivo

Establecer los lineamientos didacticos que guien la capacitacién en las direcciones
distritales. E) proposito es que los ciudadanos seleccionados para participar como
integrantes de MRV estén suficientemente preparados._ en los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para desempefarse de manera eficiente y con
apego a los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
objetividad y equidad.

Publico Destinatario

e Personal directivo y operativo de la DECEYEC encargado de la capacitacion
electoral.

e Personal directivo y operativo de 6rganos descdncentrados encargado de la
capacitacion electoral.

+ Ciudadanos insaculados y designados como funcionarios de casilla.

Descripcion y Alcance

La estrategia didactica es el marco que orienta las actividades vinculadas con la
capacitacion electoral. En ella se plantean los objetivos, tacticas, modalidades de

capacitacion, técnicas didacticas y metodologia para conducir la capacitacion tanto
en la DECEyYEC como en los érganos desconcentrados.
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Esta estrategia ofrece una vision de conjunto de la manera como se abordard la
capacitacion atendiendo a sus aspectos didacticos. Permite adecuar la capacitacion
a las condiciones que impone la naturaleza del proceso electoral del que se trate —
en este caso la eleccion de comités ciudadanos— asi como establecer los

requerimientos que se deben cumplir en las direcciones distritales.

Este proyecto define ademas la forma como se efectuara el proceso multiplicador de
la capacitacion electoral, que inicia en la DECEYEC con los talleres dirigidos af
personal directivo y lideres de proyecto de los érganos desconcentrados, contintia
en las sedes distritales con los talleres dirigidos a instructores y supervisores, y
finaliza con los cursos dirigidos al ciudadano insaculado y designado. )

» Estrategia Operativa para la Capacitacion Electoral de la Eleccion de
Comités Ciudadanos 2005

Objetivo

El objetivo de este proyecto es establecer los instrumentos normativos que permitan
a las direcciones distritales efectuar la capacitacion a ciudadanos, asi como integrar
las MRV a instalar durante la jornada electoral del dia 24 de abril de 2005. El
proposito es gque los ciudadanos insaculados en el proceso electoral constitucional
del afio 2003 estén suficientemente preparados en los conocimientos, habilidades y
actitLides necesarios para desempenarse de manera eficiente y con apego a los
principios de certeza, legalidad, independencia, impatrcialidad, objetividad y equidad.

Publico Destinatario

« Personal directivo y operativo de la DECEYEC encargado de la capacitacion
electoral.
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s Personal directivo y operativo de organos desconcentrados encargado de la
capacitacion electoral.

e Ciudadanos insaculados y designados como funcionarios de casilla.

Descripcion y Alcance

La Estrategia Operativa constituye el marco que guia las actividades vinculadas con
el proceso de integracion de las MRV. En ella se precisan los objetivos, actividades,
calendario y lineamientos generales para conducir el trabajo de la DECEYEC, asi
como de los 6rganos desconcentrados.

e Preparacion del Programa de Capacitacion Electoral 2006
Objetivo

Preparar los instrumentos normativos, operativos y didacticos que permitan a las
direcciones distritales, en 2006, efectuar la capacitacién a ciudadanos y la
integracion de las MDC a instalar en la jornada electoral del dia 2 de julio de 2006. El
propdsito es contribuir a que los ciudadanos estén suficientemente preparados en
los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para desempenarse de
manera eficiente y con apego a los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, objetividad y equidad. .

Publico Destinatario

« Personal directivo y operativo de fa DECEYEC encargado de la capacitacion
electoral.

e Personal directivo y operativo de 6rganos desconcenirados encargado de la
capacitacion electoral.

» Ciudadanos insaculados y designados como funcionarios de casilla.
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Descripcion y Alcance

E! proyecto de Preparacion del Programa de Capacitacion Electoral 2006 engloba
todas las actividades de planeacién del proceso electoral 2006 en lo relativo a Ia
capacitacién de ciudadanos para la integracién de MDC. El Programa tendra la
finalidad de precisar los objetivos, estrategias, actividades, calendario y lineamientos
generales que permitan conducir el trabajo de la Direccidon Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica (DECEYEC) y el de los érganos desconcentrados en
dicho proceso.

La preparacién anticipada de la estrategia operativa y la estrategia didactica para la
capacitacion electoral permitira disponer del tiempo requerido para efectuar las
adecuaciones que sean necesarias, considerando la complejidad del proceso
electoral de 2006. '

Esta preparacion considerara la capacitacion electoral tanto en su forma tradicional,
segun lo establece el CEDF vigente, como en la forma que en su caso sea requerida
para una eleccién con urnas electronicas. Para ambas formas se contempla el
desarrollo de la modalidad de capacitaciéon electoral en linea, a través de internet,
ademas de las modalidades ya probadas en otros procesos: domiciliaria y en centros

de capacitacion.
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« Analisis Estadistico de la Participacién Ciudadana en la Integracion de
MDC

Objetivo:

Obtener informacién confiable y objetiva sobre el comportamiento de la participacion
ciudadana en la integracién de MDC durante el proceso electoral 2003.

Pablico Destinatario

« Personal directivo y operativo de la DECEYEC encargado de la capacitacion
electoral.

« Personal directivo y operativo de 6rganos desconcentrados encargado de la
capacitacion electoral. -

Descripcion y Alcance

Este proyecto engloba todas las actividades de revision, clasificacion e identificacién
de las variables de comportamiento y respuesta de aquellos ciudadanos que
participaron como funcionarios de MDC en el proceso electoral local 2003; asi como
1a elaboracion de un documento de analisis. El proyecto tiene como eje fundamental
compilar informacion objetiva que permita mejorar ef trabajo de campo de las

direcciones distritales en materia de capacitacion electoral e integracion de MDC.
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PRESENTACION

Contribuir al desarrollo de la vida democratica en el Distrito Federal es el primero de los
fines vy atribuciones que la ley le confiere al Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF).

Para responder a este mandato, el instituto ha realizado diversos programas y acciones
en materia de educacién civica a lo largo de sus mas de cinco afios de existencia,
participando activamente en el desarrollo de los procesos de educacién en valores y

formacion ciudadana en el Distrito Federal.

El presente Programa Institucional de Educacién Civica 2005, retoma la experiencia
acumulada por el IEDF en el campo de la educacion civica, establece una linea de
continuidad con el Programa de Educacion Civica 2004-2005 y se articula al modelo de
planeacién con horizonte al 2005 definido por el Consejo General del IEDF, como parte
de la actual etapa de fortalecimiento y consolidacion institucional.

Con este programa, el IEDF se inscribe en una etapa de posicionamiento como
institucién promotora de las practicas y los valores democraticos en la entidad. Esta
proyeccion se concreta en la busqueda de mayor visibilidad y liderazgo en la
generacién de procesos de educacion ciudadana.

La educacion clvica se orienta hacia publicos cada vez mas abiertos a través de
acciones educativas y de divulgacion. Pone énfasis en las opoﬁunidades de
cooperacion interinstitucional, revisa y enriquece experiencias propias 0 afines y asume
como plataforma para el fortalecimiento institucional la infraestructura, capacidad de

trabajo y et compromiso de sus cuarenta Coordinaciones Distritales.

Dentro de la Educacion Civica, la educacion para la democracia tiene como objetivo
mdas inmediato la creacién de instrumentos que permitan facilitar al ciudadano su
insercion en el ejercicio democratico. La educacién para el votante consiste en ia

adquisicion de una serie de capacidades y habilidades que ha de desarrollar el
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ciudadano ademas del ejercicio del voto. Por lo mismo es necesario dotar de
herramientas y ejercicios que potencien dichas habilidades entre los futuros ciudadanos
como la implementacion de la Campafia Permanente de Divulgacion 2004 orientada a
una formacion ciudadana.

Pensando en ello, en este documento se retoman las directrices establecidas en el
Programa Particular en Materia de Educacion Civica 2004-2005 (PEC 2004-2005), el
cual se inscribe en el Plan General de Desarrolio del IEDF 2003-2005.

Finalmente, el Anteproyecto del Programa de Educaciéon Civica 2005, tanto en su
concepcion como en su disefio, refrenda la conviccion de que la tarea de educacion
civica y la formacion ciudadana, constituyen elementos centrales para el fortalecimiento
de la vida democratica en el Distrito Federal y son por ello una responsabilidad

prioritaria en la razén de ser del IEDF.

A través del Programa de Educacion Civica durante el afio 2005, se reforzaran las
relaciones con otras instituciones y organizaciones de la sociedad civil para seguir
posicionando a las Direcciones Distritales del Instituto, a través de los distintos

proyectos de atencién a nifios, a jévenes, a mujeres y a la sociedad civil en su conjunto.

Las acciones de la Ludoteca Civica Infantil se han ampliado dentro del ambito escolar
atendiendo a padres y a maestros y sera en el 2005 que podremos evaluar el impacto
de la Web LUCI entre la poblacién no sélo infantil sino juvenil.

Asi como en su momento, el IEDF busco atender a la poblacion adulta con necesidades
especificas por medio de la mascarilla braille de la boleta electoral, ahora nos
proponemos atender a la poblacion infantil y juvenit con discapacidades con distintos
materiales que se publicaran en braille, de los audio cuentos y de los grupos de teatro,
ademas de la Web.
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Derivado del trabajo interinstitucional que desarrolla el IEDF en materia de educacion
civica, durante el afio 2004 se participd en el 1er Encuentro de Nifias y Nifios Indigenas
de la Ciudad de México. Para este afio, el Instituto tendrd como reto encontrar
mecanismos de colaboracion gue le permitan continuar apoyando el trabajo educativo
con la poblacién indigena de la Ciudad, tanto originaria como migrante. Proyectos como
la LUCI, que atiende a puablico infantil, o Formacidon Ciudadana para Grupos
Especificos, dedicado a mujeres y jovenes podran ofrecer un espacio de desarrollo para

esta poblacion.
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L MARCO LEGAL

El Codigo Electoral del Distrito Federal en el articulo 52 inciso a), establece como uno
de los fines del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) contribuir al desarrollo de la
vida democratica. Es competencia de la Comision de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica, como lo sefiala el articulo 70, supervisar el Programa de Educacién
Civica, las actividades de difusion de la cuitura y opinar respecto del contenido de
materiales de Educacion Civica, entre otras atribuciones.

Conforme al articulo 74 inciso t), es competencia del Secretario Ejecutivo dar
seguirri'iento a los programas institucionales aprobados por el Consejo General.
Compete a {a Junta Ejecutiva proponer al Consejo General, conforme al articulo 74 ter
fraccion Xll inciso e) proponer al Consejo General, (previa opinion de la CCEEC), el
Programa de Educacién Civica del Instituto presentado por la Direccion Ejecutiva como
anteproyecto, en cumplimiento al articulo 76, inciso b).

Las Politicas Generales del IEDF sefalan que el caracter permanente de la institucion
deriva de la continuidad de sus esfuerzos y que en su funcién esta el fomentar,
conservar y consolidar una cuitura propicia para la participacion de los ciudadanos;
indican que el IEDF impulsara la realizacion de convenios de colaboracion con
organismos publicos para conocer y dar a conocer lo realizado en las diferentes
organizaciones, multiplicar los impactos de las acciones y favorecer el aprendizaje
institucionat y establece que en este marco de colaborécién se crearan espacios y
mecanismos para el fortalecimiento de la cultura democratica. Por dltimo, el Programa
de Impulso y Fortalecimiento de la Cultura Democratica y de Participacion Ciudadana,
persigue como propdsito integrar y aprovechar la estructura institucional para el
cumplimiento de las atribuciones sustantivas de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica (DECEYEC).
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H. DIAGNOSTICO

Los primeros proyectos institucionales de educacién civica y formacion en valores de la
democracia desarroliados por el IEDF, aungue no respondieron a un marco conceptual
y de accién acabado, si ofrecieron un aporte significativo de experiencias y elementos

de diagndstico general sobre el estado que guarda la cultura politica en la capital.

En el primer tramo de vida del IEDF, comprendido entre 1999 y 2003, se sentaron las
bases para el desarrollo de la Ludoteca Civica Infantil y la edicibn de materiales
educativos, concretamente los juegos Demo-memoria y El Convite; se llevaron a cabo
dos ediciones del Programa de Fomento a Iniciativas Ciudadanas en Materia de
Educacidon Civica; e! ejercicio civico “Exprésate 10/31". Eleccion y Consulta Juvenil
2002"; se desarrollaron las coediciones {EDF-SEP para educacion basica, T en la
Democracia y Democracia y Diversidad; se organizaron foros académicos de reflexion
de la cultura democratica, como el “Encueniro Multidisciplinario sobre Democracia y
Formacién Ciudadana” y “Formacién Ciudadana para la Consolidacion Democratica”.
Por otro lado, se inicid un Programa editorial denominado Publicaciones de Divulgacion
de la Cultura Democrética, que comprende las colecciones Sinergia y Abriendo Brecha,
asi como de los textos ganadores del Concurso anual de Tesis, Ensayo y Cuento.

En el Programa Particular de Educacion Civica 2004-2005 se establecen los principales
referentes tedricos y pedagdgicos que sustentan el modelo de educacion ciudadana,

bajo el que operan las acciones y proyectos actuales del area.

Para dicho modelo, se ha concebido una estructura basada en tres pilares: a) la
concepcién de democracia, b) la idea de ciudadania y c) el enfoque pedagogico. Los
dos primeros -concepciéon de la democracia y la idea de ciudadania-, se encuentran

intimamente vinculados entre si, ya que son productos histéricos y culturales.
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La DECEYEC reconoce gue no se trata de definiciones acabadas; sin embargo, existe
un sustrato minimo de elementos comunes que permiten comparaciones entre las

sociedades que se asumen como democraticas.

Resulta evidente que no puede analizarse la realidad si se mantienen excluidas las
identidades culturales que forman parte de los valores de los ciudadanos de distintas
edades. El Distrito Federal constituye un complejo mosaico, ya que aqui conviven
personas de diferentes origenes étnicos, con formaciones muy variadas, asentados en
todo tipo de lugares, que cuentan con una infinidad de intereses, valores y maneras de
ver la vida. Como bien lo apunta Claire Demesmay,

“Unicamente puede haber democracia si coincide el espacio politico y el
cultural o dicho de otra manera, si las normas que surgen de los procesos de
decision politica reflejan la historia y la cultura de la comunidad”’.

Tres son los niveles en que se ubica el concepto de democracia: a) como estructuracion
juridico-politica de una sociedad; b) como forma de participacién en la solucion de
conflictos y toma de decisiones; y, ¢) como forma de vida que se expresa en los
espacios publicos y privados.'

Desde su creacion, la DECEYEC ha desarrollado en materia de educacién civica una
serie de acciones centradas fundamentalmente en tres grupos de la poblacion del
Distrito Federal: nifios, jovenes y mujeres. A partir de estos trabajos, y como part'e
intrinseca de las actividades cotidianas de la Direccidn Ejecutiva, se plantea la
necesidad de incorporar tres elementos primordiales en la planeacion y desarrollo de
los proyectos, a saber: investigacién, seguimiento y evaluacion.

Con estos tres elementos, se busca atender la necesidad de contar con mejores
insumos sobre la operacion de los proyectos de educacion civica, que permitan ofrecer

! Claire Demesmay: Les nouveaux espaces de la citoyenneté, en Cahiers frangais No. 316, sept-oct 2003, La
documentation francaise, Paris
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mayor certidumbre sobre el impacto y resultados educativos en los distintos grupos de
poblacion que se atienden. El reto para el iIEDF es desarrollar nuevos mecanismos de
trabajo para atender a grupos poblacionales de interés prioritario tales como las
personas con discapacidades y la poblacion indigena radicada en la Ciudad. Esto no
excluye que paralelamente sean atendidos aquellos sectores de la poblaciéon no
prioritarios para estos proyectos, pero si importantes para la consolidacién de la cultura
democratica en el Distrito Federal. Estos sectores son los universitarios, politicos,
investigadores y estudiosos del sistema democratico nacional e internacional, a quienes
se involucra en la conformacion de las Publicaciones de Divuigacién de la Cultura

Democratica y en los diferentes foros de reflexién y discusion que genera el &rea.

Ademés, actualmente existe el reto de ampliar la presencia del Instituto, sobre todo en
el ambito infantil y juvenil, con el tema de la educacién civica, a través del sitio Web
disefiado para estos grupos.

El establecimiento de grupos de poblacion prioritarios surge como respuesta a que, de
acuerdo a estudios realizados a partir del proceso electoral del 2003, como se describe
en el PEC 2004 - 2005, a pesar de ser las mujeres mas participativas en términos
generales en cuestiones de votacion, el pasado 6 de julio fueron principalmente
aquelias que cuentan con una escotaridad basica o media y bajos niveles de ingreso asi
como los jévenes de 18 a 29 afos, quienes menos votaron.

El estudio estadistico de participacion electoral del afio 2003, elaborado por ¢l IEDF,
presentd como resultados generales una participacion del 55.89% de las mujeres frente
a un 44.11% de los hombres, de un total de 2,902,998 votantes®,

% |nstituto Electoral del Distrito Federal. Estadistica de las Elecciones Locales 2003, Volumen I “Participacion
Electoral’, formatos 4 y 5.
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Los extremos de participacién de mujeres se encuentran en las delegaciones Benito
Juarez, con el maximo del 57.47%, y Milpa Alta, con el minimo de 54.59% de
participacion®,

Por su parte, la segunda Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Préacticas
Ciudadanas, difundida en 2003 por la Secretaria de Gobernacion, revela que el 59% de
los encuestados declar6 estar nada o poco satisfecho con los resultados de la
democracia, a la par que el 57.4% de los mismos tiene una alta desconfianza en la
politica, proporcidn que se eleva al 69.6% entre los jovenes.

Adicionalmente, hay que tener presente que casi el 30% del padrén electoral de la
ciudad, esta conformado por jovenes de 18 a 29 afios de edad.

racias a los estudios realizados como el de Ciudadanos y Cultura de la Democracia®
ha sido posible conocer de manera seria y sistematica el estado actual del desarrollo

politico de la sociedad mexicana, a través de indicadores confiables.

A partir del analisis de Flores y Meyenberg es posible afirmar que existe entre la
poblacién mexicana una fuerte percepcion de cambio en la dindmica politica actual, en
contraste a lo experimentado durante los gobiernos del régimen posrevolucionario. Sin
embargo, esa valoracion es desigual entre diversos sectores de la poblacién, y se
encuentra relacionada de manera directa con niveles de escolaridad, informacién, edad,

urbanizacion y género®.

3 fdem, formatos 13 y 16.

* Flores Davila, Julia y Yolanda Meyenberg. Ciudadanos y Culftura de la Democracia. Reglas, instituciones y valores
de la democracia. Instituto Federal Electoral. México, 2000.

® Fiores y Dévila, op. ¢it. p. 210

Octubre de 2004 10



En consecuencia, “amplios grupos sociales entre los que destacan las mujeres®, las
minorias étnicas y las personas con escasa o nula escolaridad han permanecido hasta

ahora al margen del cambio®’

. En efecto, al ser el cambio politico uno de los valores
mas apreciados por la sociedad mexicana de la Gltima década, es preocupante
encontrar sectores tan amplios de la poblacién que se perciben a si mismos como

ajenos a él.

Y es que para que una sociedad sea y se mantenga gobernable democraticamente se
requiere, entre otras condiciones, que en sus ciudadanos prevalezcan valoraciones,
percepciones, actitudes, habitos, destrezas y conocimientos acordes a la convivencia
democratica. Estos valores, concepciones, habilidades y actitudes, orientados hacia e
ambito politico, configuran la percepcion subjetiva que tiene una poblacion respecto del
poder y es lo que llamamos “cultura politica”.

El concepto de cultura politica se refiere a una categoria de analisis politolégico, que
permite conocer como es percibido y evaluado por la poblacion el ejercicio de la
actividad politica.

Es un hecho que la cultura politica del pais mantiene un rezago frente a la nueva
realidad politica de México. Los altos indices de abstencion registrados en los Gltimos
procesos electoraies (60% en las elecciones intermedias del 2003) aun cuando
obedecen a factores diversos, diferentes estudios indican la desconfianza de la
poblaciéri hacia la politica, el respeto al voto y el desconocimiento de {as nuevas reglas

e instituciones autonomas, independientes e imparciales de la historia reciente del pais.

En cuanto al término democracia, se le asocia en general a los procesos electorales y
no a la vida cotidiana, situacion que refleja la falta de informacion y la necesidad de

contar con un intenso programa de educacion al votante que informe a la poblacién de

® Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e informatica, XIf Censo General de Poblacion y Vivienda 2000, De
acuerdo a tabulados baslcos, las mujeres representan el 51.18% de la poblacién nacional, cuantificada en 97'483,412
§>ersonas en el afio 2000.

Flores y Davila, op. cit. p. 108.
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sus verdaderos alcances y permita estimular el interés de la poblaciéon por su entorno
comun inmediato.

En el texto de Formacién ciudadana® la investigadora Silvia Conde sefiala la necesidad
de que los jévenes cuenten con una sdlida formacion civica y menciona que: "una
deficiente formacién civica en las escuelas aunada a la ausencia de espacios
formativos en la sociedad constituye una féormuia peligrosa para el sostenimiento de la
sociedad civil’ y citando a Miguel Abad®, indica que “se requiere que el Estado
despliegue politicas publicas que favorezcan que los jovenes y otros actores sociales
adquieran o incrementen su capital politico de tal manera que aporten al fortalecimiento
del estado democratico”.

Diferentes encuestas realizadas en los Ultimos afos sefialan el individualismo en la
cultura politica mexicana como un hecho indiscutible® ya que el 77.1% de los
encuestados confiesa que las personas casi siempre se preocupan por si mismas. El
investigador Gilberto Guevara Niebla sefiala al respecto la grave pérdida del sentido de
comunidad, de solidaridad y de responsabilidad ante el bien comin." Y una vez mas
este hecho nos remite a la falta de informacion y de compromiso, resuitado de un

limitado sistema educativo y formativo.

Sin embargo, cabe mencionar que ante una situacién de emergencia, la sociedad

-mexicana se solidariza con sus semejantes, como fue posible vivirlo en los sismos de

1985.

% Conde, Silvia: Formacion ciudadana, Elementos para un modelo pedagégico, IEDF, Agosto 2003

* Abad, Miguel: “Las politicas de la Juventud desde la perspectiva de la relacién entre convivencia,
ciudadania y nueva condicién juvenil” en Ultima década No 16, marzo, pp 119-155

' Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, (ENCUP) Secretaria de Gobernacién, México
2001

" Citado en Jovenes y Ciudadania: Disposiciones para la Democracia. Informe final del analisis de resultados de la
Consulta Juvenil 2002 “Exprésate 10/31”, Ana Corina Fernindez Alatorre y Lucfa Rodriguez , Instituto Electoral del
Distrito Federal, diciembre 2003
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Asi, para la Direccién de Educacion Civica es necesario definir los principales ambitos

de atencion para su trabajo, como son los aspecios que se sefialan a través del

siguiente esquema de fortalezas-debilidades:

FORTALEZAS:

Se cuenta con experiencia acumulada de
cinco afios de Educacion Civica

Existen proyectos que atienden
poblaciches especificas: nifios, jovenes y
mujeres.

Debido al caricter personalizado en la
instrumentacién de los proyectos, se ha
podido incrementar el conocimiento sobre
los segmentos de poblacidn atendidos:
mujeres, nifos y jovenes.

Se ha incorporado progresivamente al
personal de las Direcciones Distritales en la
operacién de los proyectos.

Hay una excelente comunicacién tanto con
tas Direcciones Distritales como con las
distintas Unidades.

También se cuenta con proyectos que
involucran a especialistas, quienes aportan
ideas y propuestas para mejorar & incluso
innovar nuestros planes con el puablico
prioritario.

DEBILIDADES:

La evaluacion y los seguimientos de los
proyecios operados han sido insuficientes.
Por el reducido nGmero del personal
operativo la presencia del personal de la
Direccion en las Direcciones Distritales es
pobre.

Existe una limitada comunicacién entre las
distintas areas tanto al interior de la
Direccion de Educacién Civica como con
las demés Direcciones de la DECEYEC.
Hay tiempos criticos para responder a las
instrucciones de las distintas instancias que
reducen fa calidad de la respuesta
Manuales de procedimientos que no
siempre responden a las necesidades
reales de las distintas areas.

OPORTUNIDADES:

Foder aprovechar mejor las redes de
participacion  ciudadana  desde las
Direcciohes Distritales. :
Tener una mayor presencia enire los
jovenes a partir del mejoramiento de
proyectos como la Web LUCL

Realizar investigaciones para contar con
proyectos adaptados a las necesidades
detectadas.

AMENAZAS:

Posible modificacion al marco lega! del
Instituto por parte de la Asamblea
Legislativa.

De no existir coordinacidn de los trabajos
que se realizan en materia de Educacion
Civica entre las diversas instituciones (SEP,
Delegaciones Politicas, Instituciones de
Educacion Superior, Organos del Gobierno
del Distrito Federal, IFE), se puede llegar a
la confrontacion.
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lil. OBJETIVOS
Objetivo General

Fomentar la participacion ciudadana en los diversos aspectos de la vida social y del
ejercicio de sus derechos politicos electorales en particular, con énfasis en los grupos
poblacionales femenil, juvenil e infantil, entendidos los dos primeros en su caracter de
ciudadanos con menores niveles de participacién y los ultimos por su importancia como
futuros ciudadanos, a fin de dar continuidad a los proyectos educativos del 2004.

Objetivos Especificos
Por lo anterior, para el afio 2005 el Programa buscara:

1. Continuar y consolidar la evaluacion a los proyectos de atencibn a grupos
poblacionales focalizados (nifios, mujeres y jovenes).

2. Continuar y consolidar el seguimiento al proyecto de disefio y produccion de
materiales educativos: libros, juegos, folletos informativos.

3. Mejorar el disefio del sitio Web para nifios y jovenes que incremente la cobertura,
continuidad y permanencia de las actividades de la Ludoteca Civica Infantil.
Consolidar un programa de promociéon comunitaria de cultura democratica.

5. Mantener y reforzar las relaciones y acciones en materia de educacion civica con
otras instituciones y organizaciones de la sociedad civii que permita seguir
posicionando a las Direcciones Distritales del instituto profundizando en el
conocimiento de su entorno y sus habitantes.

6. Coadyuvar en ef posicionamiento de la imagen institucional como agente promotor

de la cultura democratica.
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7. Fomentar la cultura democratica entre los habitantes de la ciudad de México, a partir
de acciones y campafias de difusion con base en el concepto "la democracia en la

vida cotidiana”.
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IV. ESTRATEGIAS

La tarea educativa que enfrenta nuestro Instituto en la Ciudad de México es mayuscula:

millones de niftos, jévenes y ciudadanos gue atender. En contrapartida, los recursos de

la institucion electoral son limitados.

Frente a este enorme reto, es necesario establecer estrategias y acciones educativas

que permitan optimizar los recursos:

\
K

a)

b)

d)

Generacion de modelos. Una primer alternativa es la generaciéon de modelos
educativos que, después de ser piloteados, evaluados y ajustados, puedan ser
retomados por diversas instituciones publicas y privadas.

El trabajo interinstitucional. La escasez de recursos es una constante en las
diversas instituciones y grupos de la sociedad civil. Sumar esfuerzos, recursos y
construir alternativas resulta indispensable para lograr mejores resultados,
ademas de optimizar y potenciar el trabajo de los érganos desconcentrados.

La alianza con la autoridad educativa. En el contexto del trabajo
interinstitucional es necesario resaltar la relevancia de unir esfuerzos con la
Secretaria de Educacion Publica, por la importancia de su infraestructura,
naturaleza formal y del potencial que representa el magisterio nacional.
Focalizacién. Es también una opcion altemativa que permite establecer
prioridades péra ta accidon educativa. El IEDF por ejemplo centra actualmente sus
esfuerzos en la poblacion infantil, juvenil y en grupos especificos del ambito de
las mujeres.

Divulgacion. Acciones que promuevan y fortalezcan una cultura civica
participativa, capaz de propiciar entre los ciudadanos reflexiones para una

participacion ciudadana responsable , comprometida y comunitaria.
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f) Seguimiento de los proyectos. Como mecanismo para el fortalecimiento y
optimizacion de los proyectos, se llevarda a cabo de manera permanente la
generacion de investigaciones que los enriquezcan, asi como el seguimiento y la
evaluacion que ofrezcan los insumos fundamentales para valorar su operacién y

resultados.
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V. PROYECTOS

Formacion ciudadana para grupos especificos

Objetivo

Desarrollar, implementar y consolidar propuestas de modelos educativos dirigidos a
grupos especificos de la poblacion ciudadana y pre-ciudadana. Asimismo, buscara de
manera particular consolidar un modelo educativo para la formacion de prestadores de
servicio social, como promotores de cultura civica democratica, con el fin de establecer
un espacio permanente de operacidn desde las Direcciones Distritales del IEDF;
consolidar un modelo educativo para motivar la participacion responsable de jovenes de
entre 15 y 19 aifos de edad en los procesos electorales y en la vida publica de la
capital; consolidar un modelo para dar a conocer y motivar el gjercicio de los derechos
civiles y politicos entre las mujeres; y mantener, reforzar y ampliar la presencia de los
organos desconcentrados como agentes educativos desde sus ambitos de competencia

ante instituciones educativas, gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil.

Publico destinatario

¢ Funcionarios de las Direcciones Distritales.
¢ Estudiantes de nivel superior en disponibilidad para realizar su servicio social.
¢ Jovenes de distintos niveles socioeconomicos de entre 15 y 19 afnos.

e Mujeres de distintos niveles socioeconomicos.

Descripcion general

Este proyecto de educacion para la democracia con grupos especificos da continuidad
a las acciones educativas iniciadas en el 2004, a través de los proyectos Formacion de
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Promotores Comunitarios de Cultura Civica Democratica, Educacion y Formacion para
Mujeres en el Distrito Federal y Juvenil de Formacién Ciudadana.

Sera necesario analizar y evaluar tanto el proceso como los resuitados obtenidos en el
desarrollo y operacion de dichos proyectos piloto. Con este insumo se realizaran los
ajustes necesarios a los documentos basicos de cada uno de los anteriores proyectos,
a fin de darles mayor coherencia y coordinacién operativa, para obtener una version
mas integral y armdnica en la que se destaque la importancia del trabajo de los 6rganos
desconcentrados.

Educaciéon para la democracia con grupos especificos buscara a mediano plazo
consolidar un proyecto de formacion ciudadana que opere desde las Direcciones
Distritales aquellos modelos educativos dirigidos a la poblacidén adulta bajo la
coordinacién de la DECEyYEC.

Se buscara mantener y potenciar relaciones que se establecieron tanto desde Ia
DECEYEC como desde los dérganos desconcentrados, con instancias educativas de
nivel superior para el reclutamiento de prestadores de servicio social; con instancias
educativas de nivel medio superior para el trabajo con jovenes. También se mantendran
las relaciones con otros agentes formadores, instancias del Estado y de la sociedad civil

que tienen principal énfasis en el trabajo con mujeres.

Para el 2005, como resultado de la evaluacién a realizar sobre los proyectos del 2004,
se seleccionaran 20 Direcciones Distritales en las que operara el modeio para jovenes,
y otras 20 que implementaran el modelo para mujeres. En ambos casos el puablico
objetivo tendra un horizonte de atencion mas amplio, conforme a las definiciones
obtenidas producto del anélisis de los resultados del pilotaje del 2004.
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De manera paralela at desarrollo del proceso electoral de Comités Ciudadanos, durante
el primer semestre se reclutaran 80 prestadores de servicio social, quienes seran
capacitados de manera integral por los Directores de Capacitacion Electoral, Educacion
Civica y Geografia Electoral (DCEECyGE) a partir del mes de julio. Para ello los
DCEECyYGE habran recibido de manera previa una capacitacion para la formacion de

formadores educativos.

El trabajo en campo se realizara durante el segundo semestre del afo, desarrollando de
manera simultdnea acciones operativas en o6rganos desconcentrados, como de
seguimiento, recuperacion, y sistematizacion de la informacion levantada para la
evaluacion desde oficinas centrales.

De esta manera, las Direcciones Distritales daran continuidad a sus relaciones con
instituciones publicas, -escuelas, centros de salud, centros delegacionales del Instituto
de las Mujeres del Distrito Federal, centros de desarrollo comunitarioc del DiF,
organizaciones no gubernamentales, espacios de reunion, recreo y esparcimiento, entre

otros- donde suelen asistir las mujeres.
Se pretende también consolidar las relaciones de las Direcciones Distritales con las

instituciones educativas establecidas en su ambito territorial, instaurando la

permanencia del reclutamiento de promotores comunitarios mediante el servicio social.
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Acciones y procesos de formacion en valores de la democracia para nifios y
adolescentes 2005

Objetivo

Coadyuvar en la formacion civica de la poblacion infantil y adolescente del Distrito
Federal mediante la promocion de los valores de la democracia, a partir del disefio y
ejecucion de un modelo educativo especifico para este grupo poblacional, considerando
acciones tanto en el espacio escolarizado como el extraescolar, su multiplicacién por
medio de acciones de caracter interinstitucional y la actualizacién del sitio Web que
permita innovar educativamente en materia de promocion de la cultura democratica,
ampliando el trabajo iniciado por la Ludoteca Civica Infantil.

Publico Destinatario

Nifias y nifios de todos los niveles socioecondmicos, cuyo rango de edad oscila entre
los 9 y 12 afios.

Adolescentes de todos los niveles socioecondmicos, cuyo rango de edad oscila entre
los 14 y 15 afios.

Descripcion y Alcance

Este modelo ofrece continuidad a fas acciones que ha disefiado el IEDF para estos

grupos de poblacion, tales como la Ludoteca Civica Infantil (LUCI) y la edicion de

diversas publicaciones.
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Se plantea el desarrollo de nuevas lineas de accion para ampliar el impacto y cobertura,
particularmente con el mejoramiento constante del sitio Web que permita realizar
acciones educativas de manera novedosa y participativa, ademas de fortalecer la

comunicacion y ser una fuente de informacion acerca del publico usuario.

Para ello, se mantienen y refuerzan los vinculos con la Subsecretaria de Servicios
Educativos para el Distrito Federal de la Secretaria de Educacién Pablica (SSEDF-SEP)
y diversas instituciones con las que se han realizado acciones de caracter
interinstitucional.

Entre otras acciones especificas, el proyecto contempla continuar con la tarea educativa

‘ con alumnos y docentes de educacion primaria y padres de familia; el disefioc de

materiales y técnicas didacticas; la reedicion de libros para educacion basica que

refuercen los programas escolares en las materias de educacion civica y ética; los

convenios de apoyo y colaboracién con instituciones publicas y privadas para compartir
el modelo educativo del IEDF, entre otras.

Para la operacion de los programas de trabajo antes descritos, se contempla vincular a
las Direcciones Distritales mediante acciones tales como la gestion de espacios para
presentaciones de la LUCI, la difusién y operacién del sitio Web y el fortalecimiento
institucional por medio de la distribucion de libros y materiales educativos.

Otra linea de trabajo que se contempla para la LUCI, sera la de buscar nuevos espacios
~como en Delegaciones, DIF- por medio de convenios interinstitucionales en los que se
permita impactar a una mayor cantidad y diversidad de publicos, a partir de la atencion
no so6lo de nifios Y nifias, sino de padres de familia, vecinos y personas interesadas.
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Acciones Educativas con grupos de la sociedad civil
Objetivo

Promover y apoyar el desarrollo de iniciativas educativas por parte los equipos de las
Direcciones Distritales y por grupos de la sociedad civil, a través de ta sistematizacion y
el intercambio de experiencias, convocatorias publicas y convenios de colaboracion
cuyo objetivo sea el de promover la formacion de una ciudadania activa, critica y
responsable en el Distrito Federal, socializando las propuestas educativas del |IEDF

entre estos grupos, con el fin de ampliar su difusion e impacto entre la poblacion.

Publico destinatario

Poblacion abierta que conforma las comunidades con identidad fterritorial (pueblo,
barrio, colonia o unidad habitacional) o social dentro de cada ambito distrital.

Descripcion general

El propdsito de este proyecto es mantener una linea de trabajo en el IEDF en la que se
reconozca y apoye el trabajo de los equipos de las Direcciones Distritales, asi como la
que diversos grupos de la sociedad realizan a favor de la cultura democratica y de
participacion ciudadana en el Distrito Federal.

Para su ejecucion, se consideran acciones de diversa indole tales como el apoyo de
iniciativas de los equipos distritales, para integrar un catalogo de actividades de
educacion civica y formacién ciudadana susceptibles de ser operadas desde dichos
érganos; disefiar proyectos de trabajo especificos que respondan a la realidad y
necesidades de cada demarcacidén electoral, generar mecanismos &giles de
actualizacién; asesoria y seguimiento para apoyar los equipos distritales y un catélogo
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de procedimientos administrativos para hacer méas eficiente el trabajo de educacion
civica a cargo de la estructura desconcentrada.

Este proyecto se realizard en estrecha colaboracién y comunicacion con las Direcciones
Distritales, a fin de integrar conjuntamente un Catalogo de Acciones de Educacion
Civica, que defina la metodologia y procedimientos para realizar, con estandares de
calidad y desempefio semejantes por parte de cada equipo distrital, que contenga
actividades como las que se mencionan a continuacién:

Cine Debate: foros de reflexion democratica en las sedes distritales; presentacion del
modelo de formacién en valores; cursos de formacion ciudadana; historias de vida;
desarrollo de catalogo de actividades de educacion civica a cargo de las Direcciones
Distritales: actualizacion y seguimiento de los equipos de las Direcciones Distritales en
programas, - proyectos y temas estratégicos de educacion civica; elaboracion de
proyectos de educacion civica y fomento a la cultura democratica de cada Direccion
Distrital.

Con la articulacion de los proyectos descritos y que se detallan en cada una de las
fichas descriptivas de este documento, el propésito de la Direccién de Educacion Civica
es el de responder a las variadas necesidades de una poblaciéon compleja y diversa,
con el apoyo de una red interinstitucional con otros 6rganos del estado y de la sociedad
civil, con las que las distintas Direcciones Distritales colaboran en su trabajo cotidiano.
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Publicaciones, concurso y foros de divulgacion de la cultura democratica
Objetivo

Realizar diversos concursos y eventos publicos gue incentiven la participacion de
estudiantes, escritores, funcionarios puUblicos, académicos e investigadores en el
desarrollo de diversos productos que contribuyan a divulgar la cultura democratica; asi
como a un mayor conocimiento y comprensién de los procesos de participacion

ciudadana en ef Distrito Federal a través de diferentes foros de discusion y analisis.

Contribuir a la divulgacién de la democracia, sus procedimientos e instituciones a partir
de la edicién de publicaciones y materiales didacticos, asi como difundir sus contenidos
explorando nuevas rutas a través de recursos que propicien el acercamiento del publico

en general incluyendo poblacion con discapacidad visual y auditiva.

Publico destinatario
Universitarios, académicos, comunidad politica, nifios y jévenes.
Descripciéon general

Se continuara con los mecanismos tradicionales usados en las ediciones anteriores,
tanto del concurso como de las colecciones editoriales, para consolidar estos proyectos.
Del mismo modo tendran continuidad los foros de analisis, donde se dara prioridad a los
temas de democracia y participacion ciudadana que estén en discusién 0 sean
pertinentes a nivel local, nacional e internacional.

En este contexto, se propondra una serie de acciones que adapten el contenido de los
textos de la Coleccidén Abriendo Brecha y de las publicaciones de los Cuentos del
Concurso para realizar audio cuentos, representaciones teatrales y textos en Braille.
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Campafia Permanente de Divulgacion de la Cultura Democratica
Objetivo

Establecer mecanismos de comunicaciéon educativa para contribuir a la formacion de
una ciudadania responsable en torno a sus valores, practicas e instituciones y fortalecer
el impacto y proyeccion de los programas y actividades educativas de educacion civica,
mediante acciones y medios de comunicacion basados en el concepto “ la democracia
en la vida cotidiana”.

Publico Destinatario
Publico en general.
Descripcién y Alcance

Las acciones de campafia apoyaran a los proyectos de educacion civica implementados
por el instituto, buscando reforzar los contenidos y las actividades para el cual fueron
creados.

Colofén

La planeacioh que hoy se presenta cierra el ciclo iniciado en el Programa Particular de
Educacién Civica 2004-2005 (PEC) y se inscribe en el Plan Generai de Desarrollo del
IEDF 2003-2005. Con este programa se busca contribuir con mayor precision al
desarrollo de la vida democratica y a la formacién de la ciudadania de la capitat del pais
a través de un abanico amplio en proyectos formativos y acciones educativas
especificas, con las cuales se buscara atender de un modo aun mas amplio y
especializado a los habitantes del Distrito Federal.
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Presentacion

El Programa Institucional de Organizacién Electoral constituye un instrumento de
planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), disefiado para cumplir con
lo dispuesto en los articulos 69 fraccién 1, 74 inciso t), 74 Ter fraccion X, inciso f) y 78
inciso a), del Cddigo Electoral del Distrito Federal (CEDF). Asimismo, busca contribuir a
la aplicacién de las Politicas y Programas Generales del Instituto, asi como a la
ejecuciéon del Plan General de Desarrollo 2003-2005.

En lo que respecta a su formulacién, el presente documento atiende a las
“Recomendaciones para la elaboracion de los anteproyectos de programas
institucionales 2005”, emitidas por la Secretaria Ejecutiva del Instituto en agosto de
2004. La secuencia de sus apartados va de los planteamientos generales a los
elementos especificos, como corresponde a modelos de programacion tradicional.

En este contexto, el Programa Institucional de Organizacion Electoral 2005 se integra
por cinco apartados: en el primero se describe el marco legal que regula su
instrumentacion y orienta su aplicacion operativa, en el segundo se presenta el
diagnostico, en el tercer apartado se definen los objetivos general y especificos, en el
cuarto se establecen las estrategias para cumplir los objetivos, y, por ultimo, el quinto
apartado presenta los proyectos sustantivos que llevaran a cabo las direcciones de area
de la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral (DEOyGE).

Desde esta perspectiva, el Programa Institucional de Organizacion Electoral 2005
articula, bajo un enfoque estratégico, los siete proyectos que se incluiran en el
Programa Operativo Anual 2005 -que serd sometido a la aprobacion del Consejo
General- para establecer un horizonte multianual que permita al Instituto plantearse
objetivos de mayor alcance, y atribuir un sentido de mediano y largo plazo a los

Programas Operativos Anuales.
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En este sentido, la DEOYGE recupera la experiencia de la programacion operativa
desarrollada a lo largo de cinco afnos, por las extintas Direcciones Ejecutivas del
Registro de Electores, de Geografia Electoral y Colaboracion Registral, y de
Organizacion Electoral, a traves de los programas anuales e incorpora los aspectos de
planeacién estrategica que la Secretaria Ejecutiva recomienda aplicar a partir del

préximo ano.

Con el Programa institucional de Organizacion Electoral 2005, se establece la base
programatica con la que, el Instituto Electoral del Distrito Federal estara en condiciones
de generar la normatividad, en materia de organizacion electoral, para los dérganos
desconcentrados, la documentacion y los materiales electorales para la eleccion de los )
Comités Ciudadanos por realizarse en el mes de abril de 2005, las bases para llevar a
cabo la rehabilitacion y mantenimiento de los materiales electorales que sean
recuperados derivado de los trabajos de organizacion de la eleccién de comités
ciudadanos, asi como los mecanismos y la normatividad necesaria, encaminada al uso
de urnas electronicas en futuros procesos electorales y de participacion ciudadana en el
Distrito Federal.
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L MARCO LEGAL

La Direccién Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral tiene su sustento legal en
el articulo 78 del Cddigo Electoral del Distrito Federal, el cuat define sus atribuciones y
determina su ambito de competencia como un organo ejecutivo central del Instituto, en
el que recaen las funciones sustantivas para la organizacion de los procesos electorales
y de participacién ciudadana, asi como la operacion regular durante el desarrollo, la
innovacion, el mejoramiento y la evaluacion de los procesos operativos.

Atribuciones conferidas por la legislacion vigente:

Céodigo Electoral del Distrito Federal

El articulo 69, fracciones |, lll, {V y V que define las atribuciones de la Comision de
Organizacion y Geografia Electoral, y el articuio 78 del Codigo Electoral del Distrito
Federal que establece las correspondientes para la Direccidén Ejecutiva de Organizacion
y Geografia Electoral, en su conjunto, determinan su marco legal y ambitos de
competencia. Derivado de estas atribuciones existen otras disposiciones del citado
Codigo que inciden en la realizaciéon de los procesos electorales y de participacion
ciudadana, mismos que a continuacion se citan:

+ En la organizacién y modernizacion electoral se aplican los articulos 69, fraccion IV,
85, 165, 166, 167, 185, 208, 211, 213 y 214 parrafos primero y segundo.

e En el disefio y produccidn de la documentacidn y materiales electorales se

consideran los articulos 69, fraccion I, y del 174 al 180.
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Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

Aprobada por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal el 30 de abril de 2004 y
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 17 de mayo del mismo afo. Este
ordenamiento juridico instruye y reguia los mecanismos e instrumentos de participacion
y las figuras de representacion ciudadana en el Distrito Federal.

Entre los instrumentos de participacion ciudadana que refieren el marco técnico-
normativo en materia de organizacion electoral se encuentran el plebiscito, consignado
en los articulos 4,13,16,19 y 20, el referéndum cuya naturaleza y mecanismo de
operacion se define en los articulos 28, fraccion i, y 31 de la ley en mencion. La
organizacion del proceso de eleccion de comités ciudadanos (6rgano de representacion
ciudadana) se consignhan en los articulos 97 al 116 de la misma ley.

Reglamento interior del IEDF

El Consejo Generat del Instituto Electoral del Distrito Federal en sesién publica del 25
de marzo de 2004, aprobd mediante acuerdo numero ACU-023-04, el Reglamento
Interior del instituto Electoral del Distrito Federal y abrogé el del 29 de noviembre de
2003.

Este ordenamiento define el ambito técnico-normativo de la Direccién Ejecutiva de
Organizacion y Geografia Electoral en los articulos 1; 5, fraccion IV, inciso c); 28,
fraccion llI; 29; 30; del 33 al 36, y 39, asi como la estructura organica de sus areas y
puestos, clasificados por rangos y niveles de autoridad; establecen la nomenclatura
oficial de la Direccidén Ejecutiva; delimitan la coordinaciéon operativa con el Secretario
Ejecutivo; expresan las atribuciones de la Direccion Ejecutiva; las facultades de su

titular, y las funciones de las areas que la conforman.
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Politicas y Programas Generales del IEDF

Al invocar las politicas generales del Instituto para la instrumentacion del Programa
Institucional de Organizacion Electoral, es necesario resaltar las acciones estrategicas
contenidas, tales como: “La funcion publica”, que establece la preparacion de los
procesos electorales y de participacién ciudadana, asi como la elaboracién vy
actualizacion de sus instrumentos; “La organizacion” que impulsara el uso de técnicas
modernas para agilizar la gestion ordinaria y los procesos electorales, y “La
colaboracién institucional” que impulsara la realizacion de convenios de colaboracion
con organismos publicos y privados, instituciones académicas y de investigacion en
todo el pais y en el extranjero, para llevar a cabo esfuerzos conjuntos que multipliquen

los impactos de dichas acciones y favorezcan el aprendizaje institucional.

Es importante destacar el “Programa general de organizacion de los procesos
electorales y procedimientos de participacion ciudadana” en el que se determinan tres

lineas estratégicas:

Integrar los esfuerzos institucionales para su organizacion.

Crear mecanismos de aprendizaje institucional que permitan aprovechar la
experiencia adquirida.

»- Realizar innovationes que conduzcan a la mejora continua de los procedimientos

en los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Por su importancia y participacion en el programa general destacan la Secretaria
Ejecutiva, la Comision de Organizacién y Geografia Electoral, la Junta Ejecutiva, asi

como las actuales Direcciones Ejecutivas y las Unidades Técnicas.

En su conjunto, el programa general delimita el ambito de competencia de la Direccion

Ejecutiva y orienta la regulacion operativa de los procesos de gestién en cada una de
6
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sus areas, para realizar la planeacion, ejecucidn, seguimiento y evaluacion de los
proyectos sustantivos y especiales que se apliquen durante la vigencia del Programa
Institucional de Organizacién Electoral 2005.

Plan General de Desarrollo del IEDF 2003-2005

Uno de los objetivos estratégicos que se relaciona e inserta en el proceso de gestion
operativa de la Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral, se refiere a la
consolidacién de la confianza de la sociedad en los procesos electorales y de
participacion ciudadana que se organicen; y a la mejora en la calidad y oportunidad de
sus resultados.

En consecuencia, la estrategia 3.3 del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral
del Distrito Federal 2003-2005, denominada “impulsar el desarrolio de proyectos de
innovacion tecnoldgica para la realizacién de procesos electorales y de participacion
ciudadana”, contiene lineas de accion especificas orientadas a establecer convenios
con centros de investigacion nacionales, y a la operacién de convenios y generacion de
productos de investigacién y desarrollo (actividad realizada en 2004), que permitan dar
continuidad al registro de experiencias, resultados y nuevas oportunidades de

desarrolio.

Por su importancia, estas lineas de accién se veran concretadas en la implementacion
parcial de la urna electronica que se espera aplicar para el ejercicio del voto en el
proceso electoral local de 2006.
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Il DIAGNOSTICO

En el afio 2004 la DEOyGE ha logrado avanzar en el disefio y evaluacién de los
materiales y documentacion utilizados por el IEDF para la planeacion y organizacion de
los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Ademsds, la oficina de la Direccién Ejecutiva coordind los avances en los trabajos que
conforme a lo programado, desarrollaron las direcciones de area que la integran,
asegurando una gestion adecuada de sus actividades que contribuyen al reporte de los
avances obtenidos .y a la presentacidon de los resultados a las instancias

correspondientes del Ihstituto.

Por otra parte, también se adecuaron los esquemas de trabajo desarrollados por la
Direccion Ejecutiva para la vinculacidon con organismos publicos y privados,
relacionados con ta automatizacion de las elecciones y con la atencion a las personas
con discapacidad y adultos mayores.

De acuerdo con la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, vigente hasta el
17 de mayo de 2004, el |EDF organizé en el afio de 1999 la primera eleccion de comités
vecinales en la Ciudad de México.

En el afio de 2000, la otrora Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, con el apoyo
de la Comisién de Organizacion Electoral, solicité y sistematizd los comentarios y
aportaciones de los funcionarios distritales en relacion con los procedimientos técnico-
normativos que en materia de organizacién electoral aplicaron los oOrganos
desconcentrados, en el proceso de participacion ciudadana de 1999. Estas
aportaciones permitieron retroalimentar y actualizar la normatividad que seria utilizada

en el ambito desconcentrado para la eleccidn de Comités Vecinales de 2002, eleccion
8
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que se pospuso para agosto de 2004, y finalmente quedo sin efectos, derivada de la
abrogacion de la Ley de Participacion Ciudadana en mayo de 2004.

Con ia nueva Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, corresponde al IEDF
organizar, en el mes de abril de 2005, la primera eleccion de comités ciudadanos; por o
anterior, fa Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral elaborara los
documentos técnico-normativos que aplicaran los érganos desconcentrados durante el
citado proceso.

Por otro lado, a partir del afio 2000, el IEDF ha trabajado en la investigacion de los
procesos en materia de organizacion electoral, encaminados a la modemizacion,
mejora y automatizacion del ejercicio del voto en el Distrito Federal, actividad que ha

sido una constante dentro de los proyectos realizados por el IEDF.

Dentro de las actividades desarrolladas durante 2003, destaca la realizacion de una
prueba piloto mediante el uso de umas electronicas prestadas por el Tribunal Superior
Electoral de Brasil. Asimismo, durante 2004 se firmaron convenios con instituciones de
educacion superior e investigacién encaminados al disefio y produccién de un prototipo
de urna electronica para su aplicacion en los procesos electorales y de participacion
ciudadana del Distrito Federal.

Se realizaron visitas de trabajo a paises que organizaron procesos de participacion
ciudadana utilizando aditamentos tecnolégicos para el ejercicio del voto, tal es el caso
de ia consuita ciudadana “Madrid Participa” y el referendo revocatorio presidencial en
Venezuela, que han contribuido en aportar ideas que enriqueceran el desarrollo del
proyecto de automatizacion del voto en el Distrito Federal.

Adicionalmente, debe mencionarse que los esfuerzos y experiencias desarrollados en

materia de convenios y colaboracién con instituciones de educaciéon superior, y con
9
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algunos organos electorales locales del pais, han contribuido al desarrollo de los
trabajos del voto electrénico en el Distrito Federal, orientados a la utilizacién de la urna
electronica.

La importancia brindada institucionalmente a dichos temas se ha traducido en su
insercion dentro de los programas y planes del Instituto Electoral del Distrito Federal,
asi como en el ambito legal, con las pasadas modificaciones al CEDF. En este contexto,
el proyecto tiene como propédsito fundamental la instrumentacion del voto electrénico en
la Ciudad de México, asi como el disefio de los lineamientos y procedimientos técnico-
normativos para la emision del voto automatizado.

A partir de la realizacion de la primera eleccién Ibcal en el Distrito Federal organizada
por el IEDF en el afio 2000, Ia otrora Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral, con
el apoyo de la Comision de Organizacion Electoral, se dio a la tarea de llevar a cabo
durante el 2001, la recopilacidn de las experiencias y opiniones de los funcionarios de
las direcciones distritales, en torno a la aplicacion de los procedimientos técnico-
normativos en materia de organizacién electoral utilizada en la organizacion del proceso
electoral local del 2000. Estas aportaciones permitieron retroalimentar y actualizar la
normatividad que fue aplicada durante el proceso electoral de 2003.

Concluidos los comicios del afio de 2003 la Direccion Ejecutiva de Organizacion y
Geografia Electoral, con el apoyo de la Comision de QOrganizacién y Geografia
Electoral, llevé a cabo durante el afio de 2004 ia recopilacion y analisis de las
experiencias registradas en los organos desconcentrados durante ese proceso
electoral; con esta informacién, en el segundo semestre dei afio de 2005 se actualizara

la normatividad gue se aplicara en el proceso electoral de 2006.

Por lo anterior, y con base en los resultados de las citadas elecciones, es conveniente
dar continuidad a este proyecto mediante la revision y evaluacion conjunta, con los
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28-0Oct-2004



funcionarios distritales, de la operatividad de la normatividad en materia de organizacién
electoral aplicada durante el proceso electoral de 2003 y, en su caso, incorporar
cambios y modificaciones tendientes a mejorar y modernizar futuros procesos
electorales.

De acuerdo con la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, corresponde a!
IEDF desarroliar los trabajos de organizacion, desarrollo de los plebiscitos y referendos,
y su computo respectivo, garantizar la equitativa difusion de las opciones que se
presenten al electorado, y declarar los efectos de las consultas de conformidad con lo

sefialado en la convocatoria y la referida Ley.

El 22 de septiembre de 2002 se realizd el primer Plebiscito cohvocado por el Jefe de
Gobierno de} Distrito Federal, en el que se realizaron diversos trabajos y actividades
que, en materia de organizacién electoral, correspondieron a las otroras Direccion
Ejecutiva de Organizacién Electoral con el apoyo de la Comisién de - Organizacion
Electoral. Con esta experiencia, se facilitara la realizacion de los trabajos y actividades
para la organizacién de un Plebiscito o Referéndum en el afo 2005, si estos
instrumentos son convocados por el Jefe de Gobierno o por la Asamblea Legislativa del

Distrito Federal, respectivamente.

Para dar cumplimiento a los articulos 1b0 y Cuarto Transitorio del Decreto de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal, y de conformidad con las atribuciones que
confiere a la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral el articulo 78,
incisos b) e i) del Cédigo Electoral de! Distrito Federal, se debe prever lo necesario para
la produccion y distribucion de la documentacion y los materiales que se utilizaran

durante la eleccion de Comités Ciudadanos del afio 2005.

A la conclusion de la jornada electoral de ia eleccion de Comités Ciudadanos 2005, los
materiales que sean recuperados por las direcciones distritales se concentraran en la
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Bodega de Documentacién y Materiales Electorales; por sus caracteristicas y desgaste
normal al ser utitizados por los funcionarios de las Mesas Receptoras del Voto,
requeriran servicios de rehabilitacion y mantenimiento que realizara el personal adscrito
a la citada Bodega, con el propdsito de que puedan reutilizarse en préximos procesos

electorales y de participacion ciudadana.

Asimismo, para dar cumplimiento a los articulos 2° fracciones | y Il; 12; 20 parrafo
primero, 23 y 31 parrafo segundo de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito
Federal, y de conformidad con las atribuciones que confiere a la Direccién Ejecutiva de
Organizacioén y Geografia Electoral, el articulo 78, incisos b) e i} del Cddigo Electoral del
Distrito Federal, debe considerarse lo necesario para la produccion y distribucion de la
documentacion y los materiales electorales que, en su caso, se utilizaran durante el
Plebiscito o el Referendum del aio 2005.

El entorno estratégico de la Direccidon Ejecutiva se caracteriza por su alta especialidad
técnico-normativa en materia de organizacion electoral, la cual se relaciona con un
conjunto de elementos requeridos para llevar a cabo un analisis especializado conocido
como FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas), que es necesario
aplicar durante la planeacion operativa de su Programa Institucional, del Programa
Operativo Anual y del Presupuesto para el 2005.

Como fortalezas operativas se pueden sefalar las siguientes:

# La fusién de las Direcciones Ejecutivas de Organizacion Electoral, y de Geografia
Electoral y Colaboracion Registral que crean la actual Direccion Ejecutiva de
Organizacion y Geografia Electoral (resultado de las reformas al Cédigo Electoral
del Distrito Federat), conformada por una estructura organica equilibrada con
ambitos de competencia técnico-normativos especializados que pueden atender,
con mayor oportunidad y eficiencia, los trabajos y actividades de los procesos

electorales y de participacion ciudadana en ei Distrito Federal.
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La Direccion Ejecutiva estd integrada por personal del Servicio Profesional
Electoral, con alto nivel de especializacion y que cuenta con la experiencia de dos
procesos electorales constitucionales, las elecciones vecinales de 1999 y el
plebiscito de 2002, en los cuales demostrd una amplia capacidad de trabajo y

eficiencia en las actividades que le fueron encomendadas.

La acumulacién de experiencias y conocimientos técnicos especializados sobre la
automatizacion del voto electronico.

Existencia de areas con funciones actualizadas y competentes en distintos
ambitos de especialidad operativa, mismas que garantizan una organizaciéon y
administracién de los recursos y servicios eficientes para la realizacién de
procesos electorales y de participacion ciudadana en el Distrito Federal.

Se ha fortalecido el apoyo y colaboracién interinstitucional en

materia de organizacion electoral con el Instituto Federal Electoral, con los
6rganos electorales locales del pais y algunos del extranjero, asi como en la

modernizacién e innovacion del voto electronico.

Como debilidades operativas se pueden sefialar las siguientes:

La principal debilidad esta asociada al poco tiempo que ha tenido la

Direccién Ejecutiva, desde la fusion, para concluir el proceso de transicion que le
permita integrar los trabajos de las direcciones de area fusionadas. No obstante,
se ha hecho un esfuerzo importante para que en un plazo relativamente corto la
DEOyGE opere en forma estable y armonica.
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Las oportunidades que se pueden apreciar en el entorno estratégico de ta Direccion
Ejecutiva son:

Con la nueva conformacioén del Consejo General del Instituto, a

principio del afio 2008, se buscara continuar con los proyectos de modernizacion
de los proceso electorales y de participacién ciudadana del Distrito Federal.

El interés de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal por

impulsar las reformas electorales tendientes a la utilizacién de la urna electrénica

en las elecciones locales y en procedimientos de participacion ciudadana.

La diversidad de propuestas tecnoldgicas aplicadas en el ejercicio

del voto y en los procesos electorales de diversos 6rganos electorales del pais y
del extranjero.-

La certeza y confiabilidad que demuestra la utilizacion de

instrumentos y aditamentos tecnolégicos en los procesos electorales modernos.
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El apoyo y respaldo de los partidos politicos para la utilizacion de
instrumentos y aditamentos electrénicos tendientes a facilitar el ejercicio del voto
de los ciudadanos del Distrito Federal.

Las amenazas que influyen en el entorno estratégico de la Direccién Ejecutiva son:

Los reducidos plazos para que el legislativo federal y local inicien
reformas al Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y al Codigo Electoral del

Distrito Federal, respectivamente, que incorporarian los procedimientos generales
X relacionados con la automatizacién del voto y demas acciones complementarias al
1

proceso electoral.

Los cambios de gestién (concepcién y percepcién a futuro)
derivados de la nueva administracion del Instituto.

Los cambios y correlacidon de fuerzas de los actores politicos en el

Distrito Federal (fuerza politica determinante del entorno) y la recomposicion de
los escenarios para la contienda electoral de 2006.
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La restriccion de los recursos publicos y la limitacién del gasto

publico que ejerce el Instituto por determinacion de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal.

La falta de difusion y promocion institucional para la realizacién de
comicios electrénicos en el Distrito Federal. '
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.  OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

3.1  Objetivo general

Desarrollar los siete proyectos que permitan a la DEOyYGE cumplir con las atribuciones
que la Ley le confiere, en materia de organizacion electoral, para el procedimiento de
participacion ciudadana en abril de 2005, para la rehabilitacion y mantenimiento de los
materiales electorales recuperados de la eleccion de Comités Ciudadanos 2005, la
utilizacion de la urna electrénica en la eleccidon local de 2006, los preparativos del
proceso electoral de 2006, el disefio de la documentacion y materiales electorales para
el proceso electoral del afio 2006, asi como la organizacién de un eventual plebiscito o
referéndum en la Ciudad de México. .

3.2 Objetivos especificos

Los objetivos especificos de este programa son los siguientes:

3.21 Planeacion, coordinacién y control de los proyectos de la Direccion

Ejecutiva

Planear, coordinar y controlar la ejecucién de los proyectos de la Direccion Ejecutiva,
asi como el ejercicio de los recursos financieros y materiales asignados para ello..
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3.2.2 Organizacion de la eleccion de comités ciudadanos 2005

Contar con lineamientos y procedimientos técnico-normativos actualizados en materia
de organizacion electoral para su aplicacién por los drganos desconcentrados durante

la eleccion de Comités Ciudadanos 2005.

3.2.3 Preparacion de los lineamientos y procedimientos en materia de
organizacion electoral para el proceso electoral 2006

Contar con lineamientos y procedimientos técnico-normativos actualizados en materia
de organizacion electoral, para su aplicacion por las direcciones distritales durante la
eleccién de 2006.

3.2.4 Mecanismos y normatividad para el uso de urnas electronicas en el Distrito
Federal '

Contar con los mecanismos y procedimientos -técnico-normativos en materia de
organizacién electoral, para la emisiéon y computo del voto mediante el uso de urnas

electronicas.

3.2.5 Organizacion de la eleccion de Comités Ciudadanos 2005, en materia de
documentacion y materiales electorales
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Contar con los disefios de la documentacion y los materiales electorales que se
utilizaran durante la eleccién de Comités Ciudadanos del afio 2005, de acuerdo con‘las
disposiciones legales aplicables.

Que las direcciones distritales cuenten con la documentacion y los materiales
electorales en las cantidades necesarias y en los tiempos establecidos por la Ley de Ia

materia.

Recuperacion de los materiales electorales al término de la jornada electoral.

3.2.6 Rehabilitacion y mantenimiento de los materiales electorales recuperados
de la eleccion de Comités Ciudadanos 2005

Garantizar el reaprovechamiento de los recursos del Instituto, mediante los trabajos de
rehabilitacion y mantenimiento de los materiales electorales para que puedan ser

reutilizados en proximos procesos electorales o de participacién ciudadana.

3.2.7 Diserio de la documentacion y materiales electorales para el proceso
electoral del ano 2006

Contar con los disefos de la documentacion y los materiales electorales necesarios
para la organizacion de dicho proceso electoral del afio 2006, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables.
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IV. ESTRATEGIAS

Con la itima reforma del Codigo Electoral del Distrito Federal se crea la Direccién
Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral, la cual incorpora nuevas atribuciones
en una estructura organica equilibrada y con ambitos de competencia funcionales mas
especializados, orientada a la atencidn y resolucion oportuna de la organizacién e

instrumentacion de los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Este cambio es una oportunidad para actualizar los procesos de gestidén operativos de
las areas que la conforman, primordialmente, para la prevision y disefio de escenarios
viables, factibles y con valor institucional durante la elaboracion e integracién de los
proyectos sustantivos, orientados a promover la innovacion tecnoldgica aplicada al
ejercicio del voto; a la mejora continua de sus procedimientos y actividades; a
incrementar la calidad y oportunidad de los productos y servicios que genera, todo ello
para sus principales beneficiarios que son los actores politicos, ciudadanos y 6rganos

desconcentrados del Instituto.

Por lo tanto, el entorno estratégico de la Direccidon Ejecutiva de Organizacion y
Geografia Electoral se compone de miltiples factores y aspectos que regulan y orientan
la planeacion operativa institucional en su ambito de competencia, los cuales seran
considerados durante la elaboracién de los proyectos sustantivos y especiales que

conformaran su Programa Operativo Anual y el Presupuesto de 2005.

Por consiguiente, en el desarrollo de este programa participan como instancias gue

operan o colaboran en la ejecucién del programa:

a) La Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral, a través de:

¢ La Direccion de Organizacion y Modernizacion Electoral
20
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» La Direccion de Documentacion y Materiales Electorales
e |a Coordinaciéon de Gestion de la Direccién Ejecutiva
b) La Unidad de Informatica
¢) La Unidad de Comunicacion Social
d) La Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcentrados
e) El Centro de Formacion y Desarrolio

f)  Los 6rganos desconcentrados

Las instancias que intervienen en {a revision, supervision y evaluacion de la ejecucion
del programa:

La Comisién de Organizacién y Geografia Electoral

l.a Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito Federal

c} El Secretario Ejecutivo del Instituto Electoral del Distrito Federal

Se definen las estrategias que llevaran a cabo las areas participantes en este programa,
las cuales se presentan a continuacion:

v Planear, coordinar y contro;ar en forma optima los proyectos. de la Direccidon
Ejecutiva, para lo cual sera necesario elaborar informes semanales de actividades,
informes de avance en la consecucion de objetivos y metas, informes mensuales
sobre el ejercicio presupuestal y otros mecanismos de verificacidn que permitan
conocer, en forma confiable y oportuna, los avances en el cumplimiento de los
proyectos en materia de organizacion y geografia electoral, a efecto de informar
sobre estos a la Secretaria Ejecutiva, a la Junta Ejecutiva, a la Comision de

Organizacién y Geografia Electoral y, en su caso, al Consejo General.
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Elaborar y presentar a la Comision de Organizacion y Geografia Electoral y al
Secretario Ejecutivo para su autorizacién, en su caso, los lineamientos y
procedimientos en materia de organizacion electoral para la eleccion de Comités
Ciudadanos 2005 y la planeacion del proceso electoral local 2006, que comprende
los temas de ubicacidon de centros de votacion y de casillas electorales,
respectivamente, asistentes electorales, entrega de paquetes electorales y computos
distritales e integracién de expedientes, para su aplicacién por los organos
desconcentrados. En su caso, atender ios comentarios, aportaciones vy

observaciones formuladas por esas instancias.

Como parte del proyecto de Mecanismos y normatividad para el uso de urnas
electronicas en el Distrito Federal, durante 2005 se realizaran pruebas de
funcionalidad y simulacros con los prototipos de urnas electrénicas que seran
producidos por las instituciones académicas, asi como actividades de difusion y
sensibilizacién entre la ciudadania, los partidos politicos y los érganos legislativos
local y federales sobre las ventajas y beneficios de utilizar tecnologia en la
organizacion de procesos electorales y de participacion ciudadana.

Asimismo, se licitara la produccion de 500 urnas electronicas que seran utilizadas en
el proceso electoral local de 2006 y se realizara un estudio socio-politico con grupos
de enfoque, que permitiria conocer la opinién de la ciudadania sobre el uso de urnas
electronicas en los procesos electorales y de participacion ciudadana en el Distrito
Federal, e identificar aquellos segmentos de la poblacidbn que requieren mayor
atencién a fin de generar una actitud positiva hacia el uso de las urnas electrénicas.

Este proyecto esta vinculado al Programa Operativo Anual de la Unidad de
Informatica, dado su caracter institucional, y su realizacion esta determinada por la
aprobacion del presupuesto y de la reforma al Codigo Electoral del Distrito Federal,
necesarios para su desarrollo, por parte de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal.
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v Analizar la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal para determinar las

\
X

caracteristicas que deberan contener los disefios de la documentacion y los
materiales electorales para la eleccibn de Comités Ciudadanos. Elaborar los
anteproyectos de disefios de la documentacion y los materiales electorales, asi
como los anteproyectos de Acuerdos respectivos. Someterlos a la consideracion de
las instancias correspondientes para su aprobacién. Supervisar la produccion de la
documentacién electoral. Planear y coordinar la distribucion de la documentacion y
los materiales electorales a los 6rganos desconcentrados. Coordinar la recuperacion
de los materiales electorales al término de ia jornada electoral, asi como la
destruccion de la documentacion electoral utilizada. Lo anterior, con apego a la

normatividad vigente.

Analizar el Cédigo Electoral del Distrito Federal para determinar las caracteristicas
que deberan contener los disefios de la documentacién y los materiales electorales
para el proceso electoral del afio 2006. Elaborar los anteproyectos de disefio de la
documentacioén y los materiales electorales. Elaborar los anteproyectos de Acuerdos

del Consejo General necesarios para su aprobacion.

Clasificar los materiales electorales recuperados, por tipo y estado en el que se
recibieron. Determinar cuales materiales son susceptibles de ser reutiliza_dos_en
futuros procesos electorales o de participacion ciudadana. Dar limpieza vy
mantenimiento en general a los materiales electorales. En caso necesario, sustituir
ylo lubricar piezas, asi como reparar las que lo requieran. Empacar y almacenar los
materiales electorales rehabilitados, para su correcta conservacion. Lo anterior, con
el propésito de disminuir al maximo posible el monto para la adquisicion de los
materiales electorales para la organizacion de futuros procesos electorales y de
participacion ciudadana.
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V. PROYECTOS

En materia de organizacion electoral para el 2005 se programan siete proyectos
sustantivos distribuidos entre la oficina de la Direccién Ejecutiva y las direcciones de

Organizacion y Modernizacion Electoral, y de Documentacion y Materiales Electorales.

A la oficina de la Direccion Ejecutiva le corresponde un solo proyecto que estara a
cargo de la coordinacion de gestion.

Nombre del proyecto: Planeacion, coordinacion y control de los proyectos de la
Direccion Ejecutiva.

A

Justificacion

Este proyecto contribuye al desarrollo del Programa General denominado "Organizacion
de los Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana”, especificamente en lo
referente a los brogramas particulares “Instrumentos electorales y actualizacion
cartografica’, “Organizacién de los procesos electorales’, “Organizacion de
procedimientos de participacién ciudadana”, “Automatizacién de los procesos
electorales”, y "Apoyo a la participacion electoral de las personas con discapacidad y de
la tercera edad”. Asimismo, se orienta al cumplimiento de lo establecido en el art. 78 del
CEDF.

Permite al }EDF contar con una mayor capacidad para prever y planear las actividades .
preparatorias relativas a los instrumentos, la geografia y la documentacion y materiales
que involucran la organizacién de los procesos electorales y de participacion ciudadana,
asi como atender las solicitudes de informacién estadistica y de productos cartograficos
impresos, de los partidos politicos y de las instancias del Instituto.

Posibilita que el IEDF cuente con la informacién actualizada de los instrumentos
electorales y la cartografia electoral, asimismo, obtenga la informacion nominal y
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estadistica de estos instrumentos, a través de los anexos técnicos que, sin costo, estan
vigentes con el {FE.

Colabora en la modernizacién de los procesos electorales, mediante la investigacion,
desarrollo e innovacion de estrategias y la introduccion de tecnologias que faciliten a los
ciudadanos el ejercicio del voto, con la garantia de certeza y legalidad en que deben

sustentarse dichos procedimientos.

Contribuye a que los partidos politicos se integren a la modernizacion de los procesos
electorales y de participacion ciudadana, a través de la instancia de colaboracion
técnica que defina el Consejo General para informarles de los trabajos y actividades
que desarrolla la Direccion Ejecutiva spbre este tema en particular. Asimismo, permite
la realizacion de estudios de caracter electoral, social, estadistico y demografico,
orientados a conocer parametros y patrones del comportamiento que presentan los
ciudadanos del Distrito Federal en los procesos electorales y de participacion
ciudadana.

Descripcién y alcance

Con base en lo dispuesto en el art. 78 del CEDF, la responsabilidad de conducir los
trabajos en materia de organizacién y geografia electoral recae en el titular de la oficina
de la Direccién Ejecutiva. Para el cumplimiento de las responsabilidades derivadas de
dicho mandato de ley, la DEOyGE definié 10 proyectos cuya ejecucion se delego en las
cuatro direcciones de area que conforman su estructura. Este proyecto, que incluye al
personhal adscrito directamente a la Direccion Ejecutiva, consiste en la realizacion de
todas las actividades de coordinacion, planeacion y control inherentes al cumplimiento

de los obijetivos sefalados en cada uno de los proyectos propuestos para 2005.

La Direccion de Organizacion y Modernizacion Electoral serd responsable de tres

proyectos sustantivos denominados:
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Nombre del proyecto. Organizacion de la eleccién de comités ciudadanos 2005

Justificacién

Este proyecto contribuye al cumplimiento del articulo 78, inciso e), y 69, fraccion | del
Cédigo Electoral del Distrito Federal. Asi como al programa general denominado
"Organizacion de los Procesos Electorales y Procedimientos de Participacion
Ciudadana"; con apego a la linea de accidon "Actualizar los lineamientos vy
procedimientos de organizacidn para la operacion de las direcciones distritales”,
definida en e! programa particular de organizgcic’m de los procedimientos de
participacion ciudadana. -

Descripcion y alcance

El proyecto considera fa realizacion de reuniones de trabajo con los funcionarios de las
Direcciones Distritales para dar a conocer los lineamientos y procedimientos técnico —
normativos y los sistemas informaticos que seran utilizados para las actividades en
materia de organizacion electoral en la eleccién de comités ciudadanos 2005.

Nombre del proyecto. Preparacion de los lineamientos y procedimientos en

materia de organizacion electoral para el proceso electoral
2006

Justificacion

Este proyecto contribuye al cumplimiento del articulo 78, inciso e), y 69, fraccion | del
Codigo Electoral del Distrito Federal. Asi como al programa general denominado
"Organizacion de los Procesos Electorales y Procedimientos de Participacion
Ciudadana"; con apego a la linea de accion "Actualizar los lineamientos vy
procedimientos de organizacién para la operacion de las direcciones distritales”,

definida en el programa particular de organizacion de los procesos electorales.
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Descripcién y alcance

El proyecto considera la realizacién de reuniones de trabajo con los funcionarios de las
Direcciones Distritales para conocer e intercambiar opiniones sobre la normatividad y
los sistemas de informaciéon que se utilizaran en el proceso electoral de 2006. Para ello
a partir de segundo semestre de 2005, y tomando en cuenta las aportaciones recibidas
durante el 2004 por parte de los funcionarios distritales, se actualizaran los
procedimientos y lineamientos contenidos en los documentos técnico-normativos en
materia de ubicacion de casillas, asistentes electorales y codmputos distritales e
integracién y remisién de los expedientes electorales; también se actualizaran los
sistemas de informacién que se utilizan como soporte informatico en el desarrollo de las
actividades dispuestas en los procedimientos técnico-normativos gue aplicaran las
Direcciones Distritales, para facilitar su realizacion y cumplimiento oportuno.

Nombre del proyecto. Mecanismos y normatividad para el uso de
urnas electrénicas en el Distrito Federal

Justificacion
Con este proyecto se da cumplimiento a lo establecido en el articulo 78, inciso e), y 69,
fraccion |, del Cédigo Electoral del Distrito Federal; de igual modo se contribuye al

desarrolio del programa general de organizacion de los procesos electorales y

procedimientos de participacion ciudadana, en especifico al programa particular en

materia de automatizacion de los procesos electorales y a la estrategia sobre el impuiso
al desarrollo de proyectos de innovacion tecnoldgica para la realizacion de procesos
electorales y de participacion ciudadana, que considera el Plan General de Desarrollo
del IEDF 2003-2005.

Descripcion y alcance
Dar continuidad a los trabajos de modernizacion de los procesos electorales y de

participacién ciudadana, mediante el disefio de los mecanismos y procedimientos para
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el uso de la uma electrénica en el ejercicio del voto a los ciudadanos del Distrito
Federal.

Por su parte, la Direccion de Documentacion y Materiales Electorales serd responsable
de tres proyectos sustantivos denominados:

Nombre del proyecto: Organizacion de la eleccion de Comités Ciudadanos 2005,

en materia de documentacion y materiales electorales

Justificacién

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 52, parrafo primero, 78, incisos b)
e i), 134, 135, parrafos segundo, tercero y cuarto, 140, 141, parrafos primero, segundo y
cuarto y 174 del Codigo Electoral del Distrito Federal, asi como en los articulos 100 y
Cuarto Transitorio de 1a Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal. E
desarrollo de este proyecto se encuentra vinculado a las Lineas de Accion "Disenar y
operar la logistica para la organizacion de los procedimientos de ‘participacion
ciudadana" y “Disefar y distribuir la documentacion y los materiales necesarios para los
procedimientos de participacion ciudadana”’, correspondientes al Programa Particular en
materia de Organizacion de Procedimientos de Participacion Ciudadana, comprendido
en el Progréma General denominado "Crganizacién de los Procesos Electorales y
Procedimientos de Participacion Ciudadana”.

Descripcién y alcance

Elaborar los disefios de la documentacion vy los materiales electorales para la eleccion
de Comités Ciudadanos 2005. Garantizar oportunamente la impresion de la
documentacion electoral, mediante la supervision permanente, para su distribucion,

junto con los materiales electorales, a los 6rganos desconcentrados en los tiempos
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legales establecidos. Recuperar los materiales electorales al término de la jornada
electoral y destruir la documentacién electoral utilizada durante dicha eleccion.

Nombre del proyecto: Rehabilitacion y mantenimiento de los materiales
electorales recuperados de la eleccion de Comités
Ciudadanos 2005

Justificacion

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 174, parrafo primero, 178, parrafo
primero y 179, incisos d) y h) del Cédigo Electoral del Distrito Federal, el desarrolio de
este proyecto se encuentra vinculado a las Politicas Generales del Instituto,
expresamente lo relativo al "aprovechamiento de los recursos publicos”, en virtud de

gue confribuye a racionalizar el presupuesto para los procesos electorales y de

participacion ciudadana.

Descripcion y alcance

El proceso de rehabilitacion y mantenimiento de los materiales electorales implica una

_serie de actividades, iniciando con la clasificacion de los materiales por tipo y estado en

el que se reciben; posteriormente, se limpian, en su caso, se sustituyen algunas piezas
y lubrican, otras se reparan y finalmente, los materiales son empacados y almacenados,
quedando listos para ser reutilizados en proximos procesos electorales y de
participacion ciudadana.
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Nombre del proyecto: Disefio de la documentacion y materiales electorales para
el proceso electoral del afio 2006.

Justificacién

Con el presente proyecto se dara cumplimiento a lo establecido en los articulos 78,
incisos b) e i), 179, parrafo primero, incisos b), ¢), d), €), f) ¥ h), y péarrafo uitimo, 180,
191, parrafo dltimo y 212, péarrafo ltimo del Codigo Electoral del Distrito Federal. El
desarrollo de este proyecto se encuentra vinculado a las Lineas de Accion "Disehar y
operar la logistica para la organizacion de los procesos electorales” y “Disefiar, producir
y distribuir la documentacion y los materiales electorales para los procesos electorales”,
correspondientes al Programa Particular en materia de Organizacion de los Procesos
Electorales, comprendido en el Programa General denominado "Organizacion de los
Procesos Electorales y Procedimientos de Participacion Ciudadana”.

Descripcion y alcance

Determinar las caracteristicas legales y especificaciones técnicas de cada uno de los
disefios de la documentacion y los materiales electorales, para posteriormente proceder
a la elaboracién de dichos disefios, necesarios para organizar el proceso electoral del
ano 2006.

Es importante destacar que la previsién programatica y presupuestal considerada para
la posible organizacion de un plebiscito y un referéndum o ambos durante el segundo
semestre de 2005, se integrara en una sola ficha descriptiva de proyecto que se
conformara para esos casos, Y que sera parte del programa extraordinario de 2005 de

ta DEOYGE para cumplir con dichos instrumentos de participacion ciudadana.
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Presentacion

El Programa Institucional de Geografia Electoral que aqui se presenta constifuye
un instrumento de planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF),
disefado para cumplir con lo dispuesto en los articulos 69 fracciéon V; 74 inciso t);
74 Ter fraccién Xll inciso g) y 78 inciso a), del Cédigo Electoral del Distrito Federal
vigente. Asimismo, busca contribuir a la aplicacién de las Politicas y Programas
Generales del Instituto, asi como a la ejecucion del Plan General de Desarrollo
2003-2005.

En lo que respecta a su formulacion, el presente documento atiende a las
“Recomendaciones para la elaboracion de los anteproyectos de programas
institucionales 2005”, emitidas por la Secretaria Ejecutiva. En virtud de que en ese
documento no se ordenaba una secuencia a seguir, los apartados de este
programa se presentan en un orden que va de lo general a lo particular, como

corresponde a modelos de programacion tradicional.

En este contexto, la cancepcion del programa institucional de Geografia Electoral
2005 refleja dos aspectos principales de todo programa: un esfuerzo de
planeaciéon y un ejercicio de programacion. Por una parte, los tres primeros
apartados, de los cinco que conforman este programa, corresponden a la parte de
planeacion, es decir, e/ marco legal, diagnéstico y los objetivos general y especificos

_de la Direccign Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral (DEOyGE). En

relacién con el segundo aspecto, los dos apartados restantes, en los que se
incluyen las estrategias y los proyectos que esta instancia pretende llevar a cabo en
2005, estan asociados al ejercicio de programacion.

Desde esta perspectiva, el programa institucional de Geografia Electoral 2005
articula bajo un enfoque estratégico los cinco proyectos que se incluiran en el
Programa Operativo Anual 2005, que sera sometido a la aprobacion del Consejo
General en los méses préximos, con la finalidad de establecer un horizonte

multianual que permita a la Direccién Ejecutiva plantearse objetivos de mayor

1
28-10-2004



alcance, asi como atribuir un sentido de mediano y largo plazos a los proyectos
que en adelante seran programados afo con afo.

En este sentido, la DEOyGE recupera la experiencia de la programacion operativa
desarrollada a lo largo de cinco ainos por las extintas Direcciones Ejecutivas del
Registro de Electores del Distrito Federal, de Geografia Electoral y Colaboracién
Registral y de Organizacion Electoral a través de sus programas anuales, e
incorpora los aspectos de planeacion que recomienda aplicar la Secretaria

Ejecutiva a partir del proximo afo.

Con el programa institucional de Geografia Electoral se establece la base
programatica con la que el Instituto Electoral del Distrito Federal estara en
condiciones de generar el marco geografico y de obtener las listas nominales de
electores para la eleccién de los Comités Ciudadanos a realizarse en abril de
2005, asimismo, podra efectuar la integraciéon de la estadistica derivada de dicho
proceso. Adicionaimente, se continuara con la sistematizacién y modernizacion
de la consulta cartografica, con la elaboraciéon de estudios electorales y, para el
segundo semestre del afio, se preparara la base geografica para la celebracion de

las elecciones constitucionales locales de 2006.
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l MARCO LEGAL

La Direccion Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral tiene su sustento legal en
el articulo 78 del Cédigo Electoral del Distrito Federal (CEDF), el cual define sus
atribuciones y determina su dmbito de competencia tecnico-normativo como un érgano
ejecutivo central del Instituto, y en el que recaen las funciones sustantivas para la
organizacion de los procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como su
operacion reguiar durante el desarrollo, [a innovacion, el mejoramiento y la evaluacion
de los procesos de gestion operativos que se realizan en afio no electoral.

Atribuciones conferidas por la legislacion vigente:

Cédigo Electoral del Distrito Federal

Este ordenamiento establece en su articulo 69 las atribuciones de la Comision de
Organizacibn y Geografia Electoral, y en el articulo 78 determina el ambito de
competencia de la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral.

Derivado de estas atribuciones existen .otras disposiciones en el citado Cddigo que
inciden o se aplican en la realizacién de los procesos electorales y de participacion

ciudadana, mismos que a continuacion se citan:

o En materia de geografia electoral se aplican los articulos 15, 16, 17, y 69, fracciones
VyVi.

o En la elaboracidn de la estadistica electoral se consideran los articulos 69, fraccién

IHl; 71, inciso n) y 74, inciso p).
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Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

Aprobada por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal el 30 de abril de 2004 y
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 17 de mayo del mismo afio.

Este ordenamiento juridico instruye y regula los mecanismos e instrumentos de
participacion y las figuras de representacion ciudadana en el Distrito Federal.

En cuanto a los mecanismos para la organizacion del proceso de eleccién de comités
ciudadanos (6rgano de representacion ciudadana) destaca la elaboracion del Catalogo
de Unidades Territoriales de cada una de las demarcaciones, estipulada en el articulo
101 de dicha ley.

Reglamento interior del IEDF

Este ordenamiento define el ambito técnico-normativo de la Direccién Ejecutiva de
Organizacién y Geografia Electoral en los articulos 1°; 5°, fraccion 1V, inciso c¢); 28,
fraccion Il 29; 30; del 33 al 36, y 39. Estos articulos en su conjunto determinan su
observancia y cumplimiento; establecen la estructura organica de sus areas y puestos,
clasificados por rangos y niveles de autoridad; establecen la nomenclatura ofipial de la
direccion ejecutiva; delimitan la coordinacion operativa con el secretario ejecutivo;

expresan las atribuciones de la direccion ejecutiva.
Politicas y programas generales del IEDF

Al invocar las politicas generales del Instituto para la instrumentacion del Programa
Institucional de Organizaciéon y de Geografia Electoral es necesario resaltar las
acciones estratégicas contenidas en ellas, tales como: “La funcion publica” que
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establece la preparacién de los procesos electorales y de participacion ciudadana, asi
como la elaboracidn y actualizaciéon de sus instrumentos; “La organizacion” que
impulsara el uso de técnicas modernas para agilizar la gestién ordinaria y los procesos
electorales; “La colaboracion institucional” que impulsara la realizacion de convenios de
colaboraciéon con organismos publicos y privados, instituciones académicas y de
investigacion en todo el pais y en el extranjero, para llevar a cabo esfuerzos conjuntos
que multipliquen los impactos de dichas acciones y favorezcan el aprendizaje
institucional.

Es importante destacar el “Programa general de organizacion de los procesos
electorales y procedimientos de participacion ciudadana” en el cual se determinan tres

lineas estratégicas:

> Integrar los esfuerzos institucionales para su organizacion.

Crear mecanismos de aprendizaje institucional que permitan aprovechar la

experiencia adquirida.

» Realizar innovaciones que conduzcan a la mejora continua de los procedimientos en

los procesos electorales y de participacién ciudadana.

Por su importancia y participacion en el programa general destacan la Secretaria
Ejecutiva, la Comisidn de Organizacién y Geografia Electoral, asi'como las actuales

Direcciones Ejecutivas y las Unidades Técnicas.

En su conjunto, las politicas y el programa generales delimitan el ambito de
competencia de la direccién ejecutiva y orientan la regulacion operativa de los procesos
de gestion en cada una de sus areas, para realizar la planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de los proyectos sustantivos y especiales que se apliquen
durante la vigencia del Programa de Organizacién y de Geografia Electoral 2005.
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Plan General de Desarrolio del IEDF 2003-2005

Uno de sus objetivos estratégicos que se relaciona e inserta en el proceso de gestion
operativa de la Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral se refiere a
consolidar la confianza de ia sociedad en los procesos electorales y de participacion
ciudadana que se organicen, y a mejorar la calidad y oportunidad de sus resultados.

En el marco del Plan General de Desarrolio del IEDF 2003-2005, los proyectos que
konforman el Programa Institucional de Geografia Electoral estan vinculados con la

estrategia de desarrollo denominada Acfualizacién permanente del Marco Geografico

/

lectoral.

6
28-10-2004



It DIAGNOSTICO

Desde su creacion, el IEDF ha cumplido con la atribucion gue el Estatuto de Gobierno
del Distrito Federal y el Codigo Electoral del Distrito Federal le confieren en el sentido
de hacerse cargo, de manera integral y directa, de la geografia electoral
correspondiente al Distrito Federal. En este sentido, a partir de 1999 y a través de las
extintas direcciones ejecutivas del Registro de Electores del Distrito Federal y de
Geografia y Colaboracion Registral, se han realizado las acciones destinadas a la
obtencion de los instrumentos electorales y a la construccién de un acervo cartogréfico
asociado a los datos del padron electoral, con las caracteristicas especificas que el

Instituto requiere para desarrollar sus tareas y cumplir con sus obligaciones legales.

Con el objeto de clarificar las actuales condiciones de la BEOYGE para la ejecucion del
Programa Institucional de Geografia Electoral, a continuacién se presentan las mas
relevantes fortalezas, debilidades y areas de oportunidad:

Una de las principales fortalezas de la Direccién Ejecutiva estd asociada con los
recursos humanos que cuentan con el conocimiento y la experiencia necesarios para la
generacion de materiales cartograficos. Este personal ha recibido permanentemente
capacitacion y actualizacion en el manejo de nuevas técnicas y diversos programas
informaticos. Esto ha permitido que la inversion realizada por el Instituto en la
adquiisicion de equipos y tecnologia informatica, en su momento novedosos y de gran
desempefio, continlien aprovechandose al maximo para reducir los costos y tiempos de

produccion de material cartogréfico garantizando al IEDF autonomia en este ambito.

Derivado de lo anterior es que en materia de geografia electoral se han generado
productos que estan disponibles en formatos digital e impreso, y que han contribuido a
la planeacién, organizacién y desarrolio de diversas tareas institucionales entre los que
destacan: la generacién del Marco Geogréfico Electoral para los procesos electorales
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de los afios 2000 y 2003; la construccion del Catalogo de Unidades Territoriales y
Comités Vecinales 1999; el desarrolio de {a propuesta metodoldgica para el proceso de
Distritacion del afio 2002 y la distritacion misma; el desarrollo de diversos estudios,
como el referido a la viabilidad de construir instrumentos electorales propios, y la
generacion de la estadistica de los procesos electorales y de participaciéon ciudadana

celebrados en la Ciudad de México.

Otro elemento que debe subrayarse como una fortaleza para la Direccion Ejecutiva, se
refiere a la colaboracion con el Instituto Federal Electoral. En efecto, los esfuerzos
desarrollados en esta materia han permitido la formalizacidon de Anexos Técnicos al
Convenio de Colaboraéic’m, que no representan costo alguno para el Instituto y tampoco
requieren renovarse continuamente. A través de estos instrumentos legales, el IEDF
obtiene periddicamente insumos fundamentales que una vez procesados generan los
productos que le permiten cumplir con sus atribuciones. Adicionalmente, se han

generado sinergias entre ambas instituciones.

Cabe mencionar que con fundamento en las reformas al CEDF del afio 2003,
desaparecieron de la estructura del Instituto las direcciones ejecutivas de Organizacion
Electoral y de Ge'ografia Electoral y Colaboracién Registral. En su lugar, la legislacion
determiné la creacién de la Direccién Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral
(DEOYGE).

Lo anterior abrid areas de oportunidad para el desempefio de la Direccion Ejecutiva, ya
que durante los procesos electorales o de participacion ciudadana, ahora sera la
DEOyYGE la instancia responsable de generar los criterios normativos, los materiales
electorales y el marco geografico electoral. Asi, todas las actividades para la
preparacion y organizacion de los procesos mencionados se desarrollaran desde una

perspectiva integral.

Otra area de oportunidad derivada de la creacion de la DEOyGE es que se ha
propiciado que trabajos aislados de construccion de bases de datos, de elaboracion de
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estudios o de cartografia (tales como el mapeo de la ubicacion de casillas o de colonias
y la generacion de una base de datos distrital), que desarrollaban las extintas
direcciones ejecutivas de Organizacién Electoral y de Geografia Electoral y
Colaboracién Registral, hoy se concentren y articulen en un solo espacio para un mejor
aprovechamiento de los recursos institucionales.

Adicionalmente, debe sefialarse la colaboracion técnica con los partidos politicos como
un area de oportunidad a la cual debe darse especial atencion. En este sentido, cabe
mencionar que los esfuerzos y experiencia desarrollados por la extintas direcciones
ejecutivas del Registro de Electores del Distrito Federal y de Geografia Electoral y
Colaboracidon Registral se estan retomando y sus frutos se aprovecharan especialmente
en periodos con proceso electoral, cuando los partidos se integran a los trabajos de la
Comision de Organizacién y Geografia Electoral, y en los de preparacién de los
procesos de participacion ciudadana.

L.as principales debilidades estan asociadas al poco tiempo que ha tenido 1a fusion de
esta Direccion Ejecutiva para lograr el proceso de transicion que le permita integrar los
trabajos de las direcciones ejecutivas fusionadas. No obstante, se ha hecho un esfuerzo
importante para que en un plézo relativamente corto la DEOyGE opere en forma
estable y armdnica.

Paradéjicamente, una debilidad relevante se refiere a ifa caducidad tecnoldgica del

equipo informatico con el que se ileva a cabo la actualizacion del Marco Geografico
Electoral ya que el IFE, nuestro principal proveedor, envia la informacion utilizando
software y aplicaciones que ya no son totalmente compatibles con los recursos
informaticos con que hoy cuenta el Instituto. Por lo cual, sera importante considerar la
renovacion de este equipo, a la brevedad posible, para estar en las mismas condiciones
de competencia de afios anteriores y seguir manteniendo el trabajo en materia de
geografia electoral como un area innovadora al interior de la Direccion Ejecutiva y del

Instituto.
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ll. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS
3.1 Objetivo general

Desarrollar los cinco proyectos ordinarios que de conformidad con lo estipulado en la
normatividad electoral vigente en materia de actualizacién del Marco Geografico
Electoral y desarrollo de sistemas de informacién vinculados a la estadistica electoral,
permitan a la DEOyGE cumplir con sus atribuciones para el procedimiento de
participacion ciudadana en abril de 2005 y los preparativos del proceso electoral de julio
de 2006, asi como, en su caso, la organizacion de un eventual plebiscito o referéndum
en la Ciudad de México.! )

3.2 Objetivos especificos
Los objetivos especificos de este programa son Ios siguientes:

3.21

Planeacion, coordinacion y control de los proyectos de la Direccion Ejecutiva

Planear, coordinar y controlar ia ejecuciéon de los proyectos de la Direccion Ejecutiva,
asi como el ejercicio de los recursos financieros y materiales asignados para elio.

3.2.2

Integracion y reproducciéon del Catalogo de Unidades Territoriales para la
eleccion de comités ciudadanos 2005

Integrar el catdlogo de unidades territoriales y comités ciudadanos 2005, asi como
procesar y generar diversos materiales cartogréficos actualizados para su distribucion a

los partidos politicos e instancias del IEDF.
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3.2.3

Sistemas y servicios de consulta para la elecciéon de comités ciudadanos 2005

Disefiar y desarrollar las aplicaciones informaticas que permitan integrar y difundir la
estadistica derivada de la eleccién de los Comités Ciudadanos 2005, asi como facilitar
la consulfa del catalogo de unidades territoriales a utilizar en dicho procedimiento de
participacion ciudadana.

3.24

Atencion a la Ciudadania y Colaboracién y Seguimiento con el Registro Federal
de Electores en Materia de Organizacion y Geografia Electoral, para la eleccion de
los Comités Ciudadanos 2005

Instalar y operar el CITIEDF para brindar el servicio de atencidn telefonica a la
ciudadania del DF durante el proceso de eleccion de Comités Ciudadanos 2005;
asegurar la obtencién, en tiempo y forma, de las Listas Nominales de Electores que se
utilizaran en dichos comicios y dar seguimiento de los programas en materia de

organizacion y geografia electoral en los 6rganos desconcentrados.

3.2.5

Elaboracion de la estadistica de la eleccion de Comités Ciudadanos 2005

Lievar a cabo los procedimientos orientados a la integracion y publicacién de la

estadistica de la eleccion de Comités Ciudadanos 2005.

3.2.6
Actualizacién digital, produccién y reproduccion de materiales cartograficos

Procesar y actualizar permanentemente la cartografia del Distrito Federal en su version
digital, a través de la incorporacion de las modificaciones identificadas por delegacion,

distrito electoral local y secciéon electoral; asimismo procesar y generar diversos

! Cabe sefiatar que en este apartado se sefalan los 10 proyectos que conforman tanto el programa ordinario como el especial.
M
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materiales del Marco Geografico Electoral actualizado para su divulgacion a los partidos
politicos e instancias del IEDF.

3.2.7

Actualizacion del contenido y herramientas informaticas para el uso de la
mapoteca digital

Optimizar el disefio y funcionamiento de las aplicaciones informaticas para mantener
actualizadas la mapoteca digital, la base de datos del padrén electoral y la lista nominal,
asi como la base de datos historica electoral y de servicios por distrito. Adicionalmente,
facilitar la consulta y divulgacion de los diversos productos cartograficos y estadisticos
generados por la DEOCyGE.

3.2.8

Elaboracién de estudios electorales

Llevar a cabo diversos estudios que permitan analizar la evolucidn de los distritos
electorales en la Ciudad de Meéxico, a partir de sus componentes geograficos y
demograficos, asi como vincular la ubicaciéon geografica de las casillas con los niveles

de participacion ciudadana.

3.2.9

Seguimiento, evaluacién de programas y asistencia técnica para drganos
desconcentrados

Evaluar 1a aplicacion de los proyectos en materia de organizacion y geografia electoral
en los 6rganos desconcentrados y brindar asistencia técnica para el uso adecuado de
los instrumentos electorales a través de la comunicacidbn permanente con los

funcionarios distritales.
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3.2.10

Servicios y colaboracion en materia de organizacién y geografia electoral

Garantizar los servicios de colaboraciéon externa e interna para la instrumentacién y
seguimiento de los compromisos derivados de Jla suscripcidn de convenios

interinstitucionales en materia de organizacién y geografia electoral.

13
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IV. ESTRATEGIAS
En el desarrolio de este programa participan como instancias que operan o colaboran
en la ejecucion del mismo:

a) La Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral, a través de:

e La Direccion de Geografia Estadistica y Estudios Electorales

+ La Direccién de Colaboracién, Seguimiento y Evaluacion
b) Los Organos Desconcentrados
¢) La Unidad de Coordinacion y Apoyo a Organos Desconcentrados

lLas instancias que intervienen en la revision, supervision y evaluacion de la ejecucion

del programa:
a) La Comisién de Organizacién y Geografia Electoral.
b) La Junta Ejecutiva.
¢) El Secretario Ejecutivo.

En cuanto a los beneficiarios del desarrolio del Programa Institucional de Geografia

Electoral deben mencionarse a:

a) Aquellas instancias de! IEDF involucradas en la planeacion, organizacion y

ejecucion de las tareas propias del instituto;

14
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b) Los partidos politicos acreditados ante el Consejo General de! IEDF;

¢) Los interesados y estudiosos del ambito electoral, tales como instituciones de
investigacion y docencia, y

d) La ciudadania en general que en ejercicio de sus derechos constitucionales
‘puede tener acceso a diversos estudios de tipo estadistico y demogréfico
relacionados con la materia electoral de la Ciudad de México.

A partir de las atribuciones conferidas a la DEOyGE tanto en la normatividad electoral
vigente como en el Programa general de organizacion de los procesos electorales y
procedimientos de participacion ciudadana, y con base en la experiencia de las
instancias ‘que participan en la ejecucion del programa institucional de geografia
electoral, se proponen las siguientes estrategias:

1. Modernizar las herramientas, el uso y la actualizacion del Marco Geografico
Electoral

Uno de los principales aspectos del trabajo realizado por el IEDF en sus cinco afios de
operacion tiene que ver con la generacion de su propia cartografia electoral. Para ello,
se han adquirido diversos bienes y equipos informaticos que han permitido al instituto
operar de manera auténoma y estar en condiciones de atender a bajo costo y con
oportunidad las solicitudes de materiales cartograficos por parte de los partidos politicos
e instancias del IEDF.

Esta estrategia comprende el desarrolio de los siguientes proyectos: Actualizacion
digital, produccién y reproduccion de materiales cartograficos y Actualizacién del
contenido y herramientas informéticas para el uso de la mapoteca digital. Cabe

mencionar que estos proyectos contribuyen al cumplimiento del articulo 78, inciso g) del
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CEDF en el sentido de mantener actualizada la cartografia electoral del Distrito Federal,
clasificada por distrito electoral, delegacion, unidad territorial y seccion electoral.

2. Consolidar la colaboracién técnica con los partidos politicos y el intercambio
de informacion con el RFE

La DEOyYGE es la Unica instancia del Instituto que cuenta con un area permanente para
atender los requerimientos e interactuar técnicamente con los partidos politicos. Este
tipo de trabajo permite que el desarrollo de proyectos complejos en el ambito de
competencia de esta direccion ejecutiva siempre vayan acompafiados del respaldo de
estas instancias. Asimismo, a través de la constante interaccion que se desarrolla con
el Registro Federal de Electores es que se ha logrado obtener tanto los insumos que se
requieren para elaborar la cartografia electoral local y los correspondientes a los
instrumentos electorales, en los tiempos establecidos por el IEDF y con las

especificaciones solicitadas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 78, inciso f) del CEDF y en el Programa
general de organizacion de los procesos electorales y procedimientos de participacion
ciudadana, esta estrategia se desarrollarda a partir de los siguientes proyectos:
Seguimiento, evaluacién de programas y asistencia técnica para Organos
desconcenirados y Servicios .y colaboracién en materia de organ{zacién y geografia
electoral.

3. Consolidar y garantizar la calidad de los estudios y publicaciones de la

Direccion Ejecutiva

A lo largo de casi cinco afios el IEDF ha realizado estudios e investigaciones que la ley
le establece, en momentos especificos. A partir de estos requerimientos es que se ha
venido construyendo un equipo de trabajo que cuenta con los conocimientos vy la
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experiencia en materia electoral, de estudios sociales y estadisticos, que con la fusion
de las direcciones ejecutivas de organizacién Electoral y de Colaboracién y geografia

electoral se esta en posibilidades de consolidar.

En este sentido, la presente estrategia pretende llevar a cabo los siguientes proyectos:
Elaboracion de estudios electorales y Elaboracion de la estadistica de la eleccion de
Comités Ciudadanos 2005, cuyo desarrollo esta vinculado con lo establecido en los
articulos 69, fraccion lll; 71, inciso n) y 74, inciso p) del CEDF.

17
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V. PROYECTOS

Los proyectos que permitiran operar el Programa Institucional de Geografia Electoral se
dividen en dos apartados. El primero corresponde a las tareas que la Direccidn
Ejecutiva realizara para la eleccion de los Comités Ciudadanos 2005. El segundo
incluye los proyectos a desarrollar con posterioridad al proceso de participacion
ciudadana.

En el marco de la eleccion de Comités Ciudadanos a realizarse en abril de 2005, el

presente programa contempla el desarrollo de los siguientes proyectos:

Nombre del proyecto:  Planeacién, coordinacion y control de los proyectos de

la Direccion Ejecutiva

Justificacion:

Este proyecto contribuye al desarrolio del Programa General denominado "Organizacion
de los Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana”, especificamente en lo
referente a los programas particulares “Instrumentos electorales y actualizacion
cartografica”, “Organizacion de los procesos electorales” y “Qrganizacion de
procedimientos de participacion ciudadana”. Asimismo, se orienta al cumplimiento de lo
establecido en el art. 78 del CEDF.

Permite al IEDF contar con una mayor capacidad para prever, planear y coordinar las
actividades relativas a los instrumentos y la geografia electoral involucrados en la
organizaciéon de los procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como las
relativas a la atencion de solicitudes de informacion estadistica y de productos

cartograficos impresos, de los partidos politicos y de las instancias del Instituto.
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Descripcion y alcance:
Con base en lo dispuesto en el art. 78 del CEDF, la responsabilidad de conducir los

trabajos en materia de geografia electoral recae en el fitular de la oficina de la Direccion
Ejecutiva.

Este proyecto consiste en la realizacién de las actividades de coordinacién, planeacion
y control inherentes al cumplimiento de los objetivos sefialados en cada uno de los
proyectos propuestos para 2005.

Nombre del proyecto:  Integraciéon y reproduccion del Catalogo de Unidades

Territoriales para la eleccion de comités ciudadanos
2005

Justificacion:

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 78 incisos f), g) y h) del CEDF, este
proyecto permite producir los materiales cartograficos para la organizacion de los
procesos de participacion ciudadana.

Descripcion y alcance:

Con base en la experiencia obtenida de los procesos electorales y de participacion
ciudadana, se producira en medios impresos, Opticos o magnéticos el catdlogo de
unidades territoriales y su correspondiente cartografia electorai local del Distrito Federal

por entidad, delegacion y unidad territorial derivada de los insumos obtenidos mediante

el convenio de colaboracion interinstitucional entre el IFE y el IEDF. Asimismo, este
proyecto permite atender las solicitudes permanentes de materiales cartograficos por
parte de los partidos politicos y de las instancias del iEDF.

. 19
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Nombre del proyecto: Sistemas y servicios de consulta para la eleccion
de comités ciudadanos 2005

Justificacion:

De conformidad con lo estipulado en el articulo 78 incisos d) y g) del CEDF, este
proyecto se orienta al disefio y desarrollo de los sistemas de consulta vinculados con la
eleccion de comités ciudadanos en el Distrito Federal a realizarse en 2005.

Descripcion y alcance:

Este proyecto. considera el disefio, desarrollo y funcionamiento de sistemas informaticos
que permitiran integrar los datos de la estadistica de los resultados de dicho proceso,
consultar dicha informacion una vez procesada y validada después de la eleccion y
asociar las bases de datos def padrén electoral y de la lista nominal con la cartografia
utilizada en la eleccién.Con ello disminuira el costo de las reproducciones de materiales
impresos y se facilitara su manejo, simplificando su consulta por los usuarios internos
del IEDF y partidos politicos.

Nombre del proyecto: Atencién a la Ciudadania y Colaboracién y Seguimiento
con el Registro Federal de Electores en Materia de
Organizacion y Geografia Electoral, para la eleccion de
los Comités Ciudadanos 2005

Justificacion:

Con base en lo sefalado en el Articulo 78 inciso f), del CEDF, este proyecto se orienta
al establecimiento de un sistema que permita acercar al IEDF con la ciudadania del
Distrito Federal con el objeto de proporcionar informacion relativa al proceso de Comités
Ciudadanos y facilitar el ejercicio del voto. Adicionalmente, enfatiza la colaboracion y el
seguimiento con el Registro Federal de Electores para obtener la Lista Nominal
definitiva que se utilizara en la eleccion de Comités Ciudadanos 2005, asi como el
seguimiento de las actividades de organizacion y geografia electoral con la finalidad de

garantizar su cumplimiento en los érganos desconcentrados.
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Descripcion y alcance:

El presente proyecto consiste en tres componentes fundamentales. El primero de ellos
es relativo a la operacion del CITIEDF que implica adecuar las instalaciones de la
DEOyGE y operar ¢l sistema informatico con base en la elaboracion det Catalogo de
preguntas; el segundo tiene que ver con el seguimiento al cumplimiento de anexos
técnicos suscritos con el RFE para obtener en tiempo y forma las listas nominales que
se emplearan durante la elecciéon de los Comités Ciudadanos 2005; el tercero se refiere
al cumplimiento con lo dispuesto en la normatividad en materia de asistentes
electorales, ubicacion de centros de votacidn y la integracion y distribucién de los
paquetes electorales. Este 'proyecto permite constituir el Gnico canal de comunicacion
telefonica con la ciudadania que tiene el Instituto antes, durante y después de la
jornada electoral. '

Nombre del proyecto: Elaboracion de la estadistica de la eleccién de Comités
Ciudadanos 2005

Justificacién:
Con fundamento en el articulo 78, inciso d) del Caodigo Electoral del Distrito Federal, el
presente proyecto esta vinculado a la integracion y difusion de la estadistica de la

elecciéon de los Comités Ciudadanos de 2005.

Descripcidn y alcance:
Este proyecto consiste en la integracion de los datos relacionados con los resultados de
la eleccion de los Comités Ciudadanos, la divulgacion de dicha informacién en medios

dptico e impreso, asi como la generacion y reproduccion de los materiales respectivos.

Los proyectos que se desarrollardn de manera permanente y con posterioridad al

proceso de participacion ciudadana son:
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Nombre del proyecto:  Actualizacién digital, produccién y reproduccion de

materiales cartograficos

Justificaciéon

Este proyecto permitira actualizar el marco geografico electoral y producir los materiales
cartograficos para la organizacion de los procesos electorales locales y la coleccion de
planos a integrarse en el Atlas Geografico Electoral del Distrito Federal.

Descripcion y alcance

Este proyecto consiste en revisar, procééar y transferir al ambito electoral local los
insumos con la informacién actualizada de la cartografia electoral federal de! apartado
de la Ciudad de México que se obtiene mediante el convenio de colaboracion
interinstitucional entre el IFE y el IEDF. A partir de estos procesamientos, se actualiza la
cartografia electoral local del Distrito Federal para su consulta y/o reproduccion, se
genera un atlas electoral de Distrito Federal y se representan graficamente los
resultados de! analisis de la informacién demografica por distrito electoral local.

. Nombre del proyecto:  Actualizacién del contenido y herramientas informaticas

para el uso de la mapoteca digital

Justificacion

Mediante este proyecto se desarrollaran de manera continua las herramientas
informaticas para continuar con una mapoteca digital electoral actualizada y de facil
manejo que permita asociar la cartografia electoral con informacion estadistica del

padrén electoral y lista nominal.

Descripcion y alcancé

A través de este proyecto y mediante la programacion en lenguaje Visual Basic, se
desarroliaran las aplicaciones informaticas que permitan incorporar y consultar los
nuevos planos, y su informacion estadistica asociada, que se generen por la
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actualizacion constante del Marco Geografico Electoral. Ello implica avanzar en la
instauracion del Centro de Informacion Geoelectoral det |[EDF. Adicionalmente, este
proyecto contribuye a la disminucién de los costos de reproduccion de los materiales
impresos y a la consolidacion del acervo geoelectoral acumulado en cinco afios de
operacion det IEDF.

Nombre del proyecto: Elaboracién de estudios electorales

Justificacion:

E! presente proyecto se dirige a la elaboracion de estudios permanentes sobre el perfil
demografico de la Ciudad de México y su vinculacion con aspectos propios de Ia
organizacion de las elecciones iocales.

Descripcion y alcance:
El proyecto considera cumplir con un estudio sobre la evolucion demografica de los 40

distritos electorales actuales, y elaborar un documento acerca de la ubicacion de las

casillas electorales con votacion inferior a la media y su relaciéon con los niveles de

participacion ciudadana, con base en los resultados electorales del proceso
constitucional de 2003. Ei desarrollo de este proyecto permite fortalecer el conocimiento
sobre la conformacion del &mbito geografico electoral y ofrecer elementos de analisis
Utiles para los interesados y estudiosos del ambito electoral, partidos politicos,
instituciones de investigacion y docencia, y ciudadania en general.

Nombre del proyecto: Seguimiento, evaluacion de programas y asistencia
técnica para érganos desconcentrados

Justificacion:
Con base en el articulo 90 inciso a) del CEDF, este proyecto se orienta a la operacion
de los mecanismos de enlace con las 40 direcciones distritales con el objeto de

23
28-10-2004



ST ===

brindarles la asistencia técnica requerida y evaluar sus actividades en materia de
organizacion y geografia electoral.

Descripcion y alcance: ,
Para el desarrollo de este proyecto, la DEOYGE opera bajo un esquema de vinculacion
y coordinacién con otras areas centrales del Instituto con la finalidad de propiciar un
flujo oportuno y confiable de informacion para la ejecucion de los programas de
organizacion y geografia electoral en el &mbito distrital, asi como los elementos para la
evaluacion del rendimiento de los Coordinadores y Directores de Capacitacion
Electoral, Educacion Civica y Geografia Electoral.

Nombre del proyecto:  Servicios y colaboracion en materia de organizacién y
geografia electoral

Justificacion:

A partir de las atribuciones conferidas a la Direccion Ejecutiva en el articulo 78 del
Caédigo Electoral del Distrito Federal, este proyecto enfatiza la suscripcién y seguimiento
de los instrumentos de colaboracién interinstitucional paré la obtencion de la
informacién geografica y registral electoral de Distrito Federal. Asimismo, destaca la
importancia de mantener la colaboracion con los partidos politicos e informarles sobre

los aspectos técnicos que fundamentan actividades sustantivas del proceso electoral.

Descripcion y alcance:

En materia de intercambio de informacion estadistica y cartografica correspondiente al
Distrito Federal, destaca el cumplimiento de los anexos técnicos suscritos con el RFE.
De igual forma se prevé el intercambio de informacion con asociaciones e instituciones
cuyo ambito de trabajo se enfoque en la modernizacion del voto y en facilitar el ejercicio

del voto a personas con discapacidad.
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Es importante destacar que la previsién programatica y presupuestal considerada para
la posible organizacién de un plebiscito y/o referéndum durante el segundo semestre de
2005, se integrara en una sola ficha descriptiva de proyecto que se conformara para
eso0s casos, Y que sera parte del programa extraordinario de 2005 de la DEOyGE para

cumplir condighos instrumentos de participacion ciudadana.
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PROGRAMA DE VINCULACION Y FORTALECIMIENTO
DE LAS ASOCIACIONES POLITICAS 2005

1. PRESENTACION

La exposicion de motivos de la Iniciativa de Reformas al Codigo Electoral del Distrito
Federal, presentada durante la sesion de fecha dieciocho de noviembre de dos mil tres,
asi como el Dictamen correspondiente a la Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que
se reforma y adiciona el Codigo Electoral del Distrito Federal de fecha dieciocho de
diciembre de dos mil tres, establecen como parte medular de la reforma, el actualizar y
adecuar las normas, instituciones y en general el sistema electoral en la Ciudad de
México a los nuevos fendmenos politicos y a la exigencia ciudadana de contar con
autoridades electorales profesionales, auténomas y austeras en su funcionamiento y

estructura.

Se reconoce también en dichos documentos la importancia de las Agrupaciones
Politicas Locales en el desarrollo de la vida democratica, conservando la prerrogativa
de radiodifusion con la finalidad de contribuir con una sociedad mejor informada.

Por otra parte, también considerd el legislador que el obieto de las reformas tendria
como base sujetar a todos los actores politicos en la busqueda de la adecuacién y la
modernizacion de los procedimientos electorales, a fin de que los mismos se sujetaran
a una oportuna y eficaz aplicacién de los recursos publicos, en apego a las medidas de
racionalidad y disciplina presupuestal.

Derivado de las reformas al Codigo Electoral del Distritoc Federal mencionadas, se
modificé el articulo 77 de dicho ordenamiento, el cual dispone las facultades que tendra
la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas y dentro de las referidas atribuciones se
encuentra la de elaborar y proponer a la Junta Ejecutiva el proyecto del Programa
Institucional de Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.



Sin embargo, ni en la exposicion de motivos, ni en el Dictamen aludido se establece ia
interpretacion y alcance que debe implementarse para dar cumplimiento al Programa de
Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas. Es por ello, que esta
Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas al presentar este programa ha pretendido
acotar y definir lo que debe entenderse por “Vinculacién y Fortalecimiento de las
Asociaciones Politicas”, y con ello contribuir a la consolidacién de los procedimientos

democraticos tal y como lo estableci6 la reforma en comento.

De ahi, que esta instancia Ejecutiva considere que la vinculacion y el fortalecimiento de
las Asociaciones Politicas, debe circunscribirse a las actividades inherentes a la
asesoria, al apoyo en las gestiones administrativas y a la intercomunicacién, tendente a
enlazar al Instituto Electoral del Distrito Federal tanto con los Partidos Politicos como
con las Agrupaciones Politicas Locales, asi como al intercambio de ideas y propuestas
para el pleno goce de sus derechos en cumplimiento de sus obligaciones y de sus
objetivos. Lo anterior, sin soslayar la impo'rtante tarea que tiene este Instituto para
propiciar ia libre participacion tanto de los Partidos Politicos como de las Agrupaciones
Politicas Locales, y permitir el ejercicio de los derechos politico-electorales de los
ciudadanos y la consolidacion de las instituciones democraticas de gobierno en la
capital del pais.

Por otra parte, las estrategias definidas en este programa facilifaran de forma detallada
y minuciosa la planeacion de las tareas que para el afio dos mil cinco se lievaran a cabo
en las diversas areas que integran a la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas.

Por todo lo anterior, el presente programa refleja, mucho mas que una definicion de
intenciones, la expresion de decisiones que contribuiran a fomentar la comunicacion,

los vinculos y el fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.



2. MARCO LEGAL

La Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas del Instituto Electoral del Distrito
Federal, encuentra su marco normativo en un orden legal de supra a subordinacion, en
primer término en la Constitucion Politica de ios Estados Unidos Mexicanos, como ley de
caracter supremo.

Asi, el articulo 116, Apartado 1V, en sus incisos b) al i) prevé los principios y garantias
electorales que deberan contener las constituciones y leyes de los Estados, aplicables
al Distrito Federal segin establece el articulo 122, Apartado A, BASE PRIMERA,
parrafo quinto, inciso f).

En este contexto, conforme a lo dispuesto en el articulo 42, fraccion X, del Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal, la Asamblea Legislativa de dicha entidad tiene facultad
para expedir las disposiciones que rijan las elecciones locales en el Distrito Federal
para Jefe de Gobierno, Diputados a la Asamblea Legislativa y Titulares de los 6rganos

politico-administrativos de las demarcaciones territoriales.

Asi, para la organizacion de las elecciones locales, se cred el Instituto Electoral del
Distrito Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, independiente en sus

decisiones, autonomo en su funcionamiento y profesional en su desempefio, de

" conformidad con lo previsto en los articulos 123 y 124 del Estatuto de Gobierno del

Distrito Federal.

En este orden de ideas, conforme a lo establecido en el articulo 54, inciso a), del
Codigo Electoral, el Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con un Consejo
General, que constituye el 6rgano superior de direccion, y tiene entre sus atribuciones
la de aprobar y expedir los procedimientos y demas normatividad necesaria para el
buen funcionamiento de la propia institucion y el desarrollo de las elecciones, en
términos de lo previsto en el articulo 60, fraccién |, incisos a) y b) del mismo

ordenamiento legal invocado.



Asi mismo, el articulo 52, inciso b), del cddigo de la materia, sefiala que entre los fines
del Instituto esta el de preservar el fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos y
Agrupaciones Politicas Locales. Para cumplimentarlos, cuenta con érganos ejecutivos,
técnicos y de vigilancia, que lo apoyan en las diversas actividades desarrolladas para
su buen funcionamiento, entre los cuales se encuentra la Direccion Ejecutiva de
Asociaciones Politicas, la que de acuerdo con el articulo 77 del Cédigo de la materia,
tiene las atribuciones siguientes:

a) Tramitar las solicitudes de registro que formulen las
organizaciones de ciudadanos que pretendan constituirse como

Agrupacion Politica Local y realizar las actividades pertinentes.
‘ b) Inscribir en el libro respectivo el registro de las Agrupaciones

- Politicas Locales, asi como los convenios de Fusién, Frentes,
Coaliciones y Candidaturas Comunes;

¢) Ministrar a las Asociaciones Politicas el financiamiento publico al
que tienen derecho;

d) Apoyar las gestiones de las Asociaciones Politicas para hacer

efactivas las prerrogativas que tienen conferidas en materia fiscal;

e) Realizar las actividades para que las Asociaciones Politicas
gjerzan sus prerrogativas y puedan acceder al uso de tiempos en
radio y television;

f) Llevar el libro de registro de los integrantes de los o6rganos
directivos de las Asociaciones Politicas y de sus representantes
acreditados ante los 6rganos del Instituto, asi como cerciorarse
que las Agrupaciones Politicas Locales mantengan actualizado su

padron de afiliados;



g) Elaborar y proponer a la Junta Ejecutiva el proyecto del Programa
de Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas,

durante el mes de agosto del afio anterior al que deba aplicarse;

h) Las demas que le confiera el propio Codigo y que en ejercicio de
su competencia le asigne el Consejo General.

Cabe sefalar, que también regulan las actividades de las diversas areas de la Direccion
Ejecutiva de Asociaciones Politicas las siguientes normas del Coédigo Electorat del
Distrito Federal, disposiciones reglamentarias y lineamientos generales:

a) Direccion de Financiamiento y Registro

e Articulos 1, 4, 6, 7,-19, 20, 21, 22, 23, 24, 26, 30, 30 Bis, 32, 33, 34, 35, 36,65y
71, inciso 1), del Codigo Electoral del Distrito Federal.

¢ Reglamento para el Financiamiento a los Partidos Politicos en el Distrito Federal,

por actividades especificas como entidades de interes publico.

b) Direccién de Fiscalizacion

e Articulos 25, 32, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40 y 66 del Codigo Electoral del Distrito
_Federal.

¢ Lineamientos del Instituto Electoral del Distrito Federal para la Fiscalizacion de
los recursos de los Partidos Politicos.

¢ Lineamientos del Instituto Electoral del Distrito Federal para la Fiscalizacion de
los recursos de las Agrupaciones Politicas Locales.

» Reglamento para el Financiamiento a los Partidos Politicos en el Distrito Federal,
por actividades especificas como entidades de interés publico.



¢} Direccidn de Radiodifusion

o Articulos 19, parrafo segundo, 24, fraccion |, inciso ¢) y fraccién I, inciso f), 25,
incisos k) y m), 26, 27, 28, 29, y 91 del Cédigo Electoral del Distrito Federal.

3. DIAGNOSTICO

La Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas como parte del Instituto Electoral del
Distrito Federal contribuye al cumplimiento de los fines y acciones de éste ultimo, en
particular al Programa General de Fortalecimiento del Régimen de las Asociaciones
Politicas y a lo establecido en el articulo 52, inciso b), del Codigo Electoral del Distrito
Federal que dice: “preservar el fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos y
Agrupaciones Politicas Locales”. Por lo tanto, para preservar este fortalecimiento, es
necesario vincular las acciones politico-electorales correspondientes al afo dos mil
cinco que realizaran los Partidos Politicos con el érgano administrativo depositario de la
autoridad electoral, en lo que respecta al ejercicio de sus derechos y obligaciones
necesarios para auxiliar al cumplimiento de sus objetivos; por otro lado también se
buscara fortalecer el conocimiento de los referidos derechos y obligaciones con las
Agrupaciones Politicas Locales.

En dicho contexto, es preciso coadyuvar, con las Asociaciones Politicas para que éstas

tengan un conocimiento integral de los derechos y obligaciones establecidas tanto en el
Cadigo Electoral del Distrito Federal, como en los diversos ordenamientos gue las rigen,
y con ello lograr un mejoramiento en su organizacion interna y en el debido estudio de
dichos documentos. Obviamente, dentro de esos derechos y obligaciones se
encuentran los que tienen que ver directamente con las actividades que realiza la

Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas.



Con el propdsito de presentar un diagndstico al respecto, a continuacion se describen
/

los asuntos considerados como relevantes y en los que se debera imprimir un mayor

énfasis para el logro de sus objetivos en el aio dos mil cinco:

Cabe decir, que existe una falla de conocimiento del Reglamento para el
Financiamiento a los Partidos Politicos en el Distrito Federal por Actividades Especificas
como Entidades de Interés Publico, por parte de los Partidos Politicos, que se refleja en
la presentacion de actividades gue no pertenecen a las llamadas especificas y en la

documentacion que supuestamente servira como soporte.

Por otra parte, existe el problema de que en ocasiones los Partidos Politicos no
presentan oportunamente la documentacion referente a la eleccion de sus organos
directivos en el Distrito Federal 0 de sus representantes ante el Consejo General de
este Instituto.

En el caso de las Agrupaciones Politicas, el asunto que cobra mayor relevancia es el
inherente al seguimiento de los procedimientos estatutarios de aqguellas organizaciones
gue no han elegido a sus directivas estatales y delegacionales. Esto Ultimo se advierte
por las observaciones que esta Direccion Ejecutiva ha hecho sobre el gran
desconocimiento que las Agrupaciones Politicas Locales tienen sobre su normatividad
intena y sobre todo de la comprension de los procedimientos de eleccion ahi
sefalados.

Por lo que se refiere a la Radiodifusion, una de las problematicas que repercute en la
calidad de proyeccién de programas radiofonicos de los Partidos Politicos es la falta de
instalaciones, equipo apropiado y personal capacitado para apoyar en la produccion de
los anuncios publicitarios para el ejercicio de esta prerrogativa, o mismo sucede con la
difusion de las actividades institucionales, si ésto fuera subsanado se podria mejorar la
calidad de los spots que producen los partidos politicos corroborando que se cumplan
con los requisitos técnicos y legales. No obstante lo anterior, se contempla en &l
organigrama del Instituto la Jefatura del Departamento de Produccion, dependiente de
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la Direccion de Radiodifusion, la cual por obvias razones no opera como tal, por lo que
se podria Unicamente ofrecer para el proximo afio, la asesoria necesaria una vez que
se capacite al personal encargado de ello.

Por lo que hace a las Agrupaciones Politicas Locales, resulta importante sefialar que en
relacion a los tiempos con que cuentan en la radio, se percibe una falta de preparacion
en la produccion de los programas, es decir: temas, invitados, musicalizacion, etc. Esto
obedece sin duda, a que los miembros de las Agrupaciones Politicas Locales no tienen
conocimientos de produccion y conduccion, pues como ya se dijo anteriormente es
necesario capacitar al personal encargado de ello, para proporcionar la asesoria
necesaria.

Ahora bien, otra problematica que se ha detectado en cuanto a la radiodifusion, se

encuentra vinculada al ejercicio de la prerrogativa en radio y/o television, pues ha
surgido la necesidad de contar con un ordenamiento juridico que regule de forma

precisa la contratacion de tiempos aire y por supuesto el ejercicio de la misma.

Otro aspecto que es necesario destacar como una problematica que se presenta en el
goce y disfrute de la prerrogativa con que cuentan los Partidos Politicos en radio y/o
television, es la falta de cumplimiento en la entrega oportuna del material de audio y/o
video a la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas lo que ocasiona la pérdida de
tiempo aire en los medios electronicos para las referidas asociaciones, o bien, la
entrega del material no cumple con los estandares de calidad o con las especificaciones
técnicas que establecen los grupos radiofénicos o televisivos, lo que ocasiona un
retraso en la transmision de los anuncios publicitarios. Cabe destacar que sobre el
particular los representantes de los Partidos Politicos acordaron en el seno del Comité
de Radiodifusion que el tiempo que no sea utilizado por ellos, Jo empleara el Instituto.

Durante el desarrollo del trabajo inherente a la fiscalizacion de los informes anuales de
ingresos y egresos de las Asociaciones Politicas y de los informes anuales y
trimestrales que por concepto de actividades especificas han presentado los Partidos
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Politicos asi como de las investigaciones y auditorias que ha ordenado realizar el
Consejo General y la Comision de Fiscalizacion del Instituto, y las asesorias
proporcionadas a las Asociaciones Politicas, realizadas durante el periodo de 1999 a

2004, se ha observado que es necesario reforzar los siguientes aspectos:

Actualizar los Lineamientos del Instituto Electorali del Distrito Federal para Ila

Fiscalizacion de los Recursos de los Partidos Politicos.

También cobra importancia plantear una reforma y actualizacién de los Lineamientos
del Instituto Electoral del Distrito Federal para la Fiscalizacion de los Recursos de las
Agrupaciones Politicas locales. Ello porque tanto en el caso de los Partidos Politicos
como de las Agrupaciones Politicas Locales, se ha detectado que en la practica
algunos de los Lineamientos son obsoletos o inoperantes.

Por otra parte, es indispensabie reformar el Reglamento para el Financiamiento a los
Partidos Politicos en el Distrito Federal, por Actividades Especificas como Entidades de
Interés Publico.

Ademas cobra gran relevancia, la capacitacion del personal que es contratado bajo el
regimen de honorarios asimilados a salarios para realizar el frabajo en materia de
fiscalizacion. Lo anterior obedece a que como se ha presentado en la practica la
movilidad que se tiene con dicho personal dificulta su adiestramiento o aprendizaje, en
cambio si se le cabacita y actualiza se garantizaria con ello la homogeneidad vy
objetividad en los procesos de fiscalizacion.

Cabe destacar que se debe hacer cumplir a las Asociaciones Politicas el marco
normativo en materia de fiscalizacion de sus recursas, ast como el adecuado y correcto
rendimiento de cuentas sobre el gjercicio de sus recursos, porque en la practica se ha
dado el hecho de que las mismas no cumplen adecuadamente con las formalidades
necesarias que marca la ley para su realizacion.
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Por dltimo, dada la importancia de la informacién y documentacién que maneja la
Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas, asi como el volumen de la misma, es
necesario mantener permanentemente actualizada su clasificacion y remision al area
correspondiente.

5. OBJETIVO GENERAL

Ef programa institucional de Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas
dos mil cinco, se ha concebido como un programa de acercamiento y de apoyo a las
Asociaciones Politicas relacionado con las directrices y actividades que se realizan en
la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas, es decir, en las distintas areas que la
integran como son: la Direccidn de Financiamiento y Registro, la Direccién de
Radiodifusion y la Direccion de Fiscalizacion.

Dichas directrices tienen como objetivo general acercar y mantener un vinculo estrecho
entre las Asociaciones Politicas y el Instituto Electoral del Distrito Federal, con la
intencion de que cuenten en todo momento con el apoyo que éste debe otorgar en
términos del Codigo de la materia, ademas y principalmente para que las Asociaciones
Politicas realicen de la mejor manera las funciones que tienen encomendadas, mismas
que se relacionan intimamente con las de la Direccion Ejecutiva de Asociaciones
Politicas, esto es, a través de la comunicacion individual o en conjunto.

Ademas de lo anterior, otro objétivo, lo es el fomentar el cumplimiento de las
obligaciones de las Asociaciones Politicas en el marco del ejercicio de sus derechos, en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 52, inciso b) del Codigo Electoral del
Distrito Federal, que establece precisamente el fortalecimiento del regimen de Partidos
Politicos y Agrupaciones Politicas Locales.

Por ultimo, cabe mencionar que otro objetivo sera el de cumplir en todos sus términos
tanto con la Ley como con el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion,

manteniendo permanentemente la documentacion e informacién actualizada.
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6. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Este programa comprende a las Direcciones de Area que integran a la Direccion
Ejecutiva de Asociaciones Politicas, las cuales realizan actividades especializadas que
coadyuvan a la vinculacién y fortalecimiento del Instituto Electoral del Distrito Federal
tanto con los Partidos Politicos como con las Agrupaciones Politicas Locales.

Asi, la Direccion de Financiamiento y Registro durante el afio dos mil cinco,

coordinara el procedimiento para la estimacion de los montos de financiamiento a los

Partidos Politicos por actividades ordinarias y especificas, asi como las actividades para

la entrega de prerrogativas, dirigira el procedimiento para la determinacion y entrega del
financiamiento pUblico para las Agrupaciones Politicas Locales; planearé y aplicara los
procesos de registro de representantes y 6rganos de direccion de los Partidos Politicos
ante las instancias del Instituto Electoral del Distrito Federal.

También planeara y operara los procesos de registro de representantes y organos de
direccion de las Agrupaciones Politicas Locales ante las instancias del Instituto
Electoral del Distrito Federal y supervisara el procedimiento para la verificacion de los

requisitos que deben cumplir permanentemente las Agrupaciones Politicas Locales.

Por su parte, la Direccién de Radiodifusion tendra como objetivos principales para el
ano dos mil cinco la de gestionar, contratar, asignar y difundir los tiempos aire en las
estaciones de radio y/o canales de television, seleccionados por los Partidos Politicos y
las Agrupaciones Politicas Locales, con apego al Plan de Medios de difusion ordinaria
por lo que hace a los partidos politicos y a la seleccién individual de las estaciones de
radio de las segundas. Es de destacar, que el referido documento contendra un analisis
grafico-comparativo detallado de la informacion de los grupos radiofénicos y televisivos,
para que se haga la mejor eleccion por parte de los Partidos Politicos para un mejor
aprovechamiento en su beneficio. Asi mismo, llevara a cabo la coordinacion y
organizacion de los sorteos de los spots en radio y/o television, a efectuarse por el
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Comité de Radiodifusion, que seran asignados a los Partidos Politicos para la difusion
de sus actividades ordinarias. En este punto, cabe sefialar que se buscara realizar
reuniones de trabajo con los Partidos Politicos y Agrupaciones Politicas Locales para
cualquier duda o comentario en que pudiera auxiliarlos a Direccion Ejecutiva de
Asociaciones Politicas con relacidon a la seleccién y produccién de espacios
publicitarios. Derivado de lo anterior, se buscara la capacitacion del personal del
Instituto Electoral del Distrito Federal para cumplir con ello.

De igual modo, como resultado de estas reuniones de trabajo se podran presentar y
analizar estrategias de difusién de cada uno de los Partidos Politicos con registro para
lograr el mayor aprovechamiento en su conjunto.

Con relacion a las Agrupaciones Politicas Locales, de la misma forma, se organizaran

reuniones de trabajo para asesorarlas en cuanto a sus estrategias de difusion.

Adicionalmente, se tiene contemplado llevar a cabo una planeacién y evaluacion del
monitoreo parcial, con el objeto de verificar que se cumpla en tiempo y forma con las
transmisiones de los spots de difusion ordinaria que el Instituto Electoral del Distrito
Federai contrata a los grupos radiofonicos y empresas televisoras, asignados a los
Partidos Politicos, para informar al Comité de Radiodifusion, a Ja Comision de
Asociaciones Politicas y al Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Cabe sefialar, que para el caso de las Agrupaciones Politicas Locales, también se
seguird implementado un sistema de seguimiento de los programas de radio con el
propésito de comprobar que se cumpla en tiempo y forma con la transmision de los
programas de radio contratados por el Instituto Electoral del Distrito Federal a través de
la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas, verificando que el contenido de los
programas de radio estén apegados a los principios ideoldgicos y programas de accion
de las Agrupaciones Politicas Locales y corroborando que éstas, a traves de sus
programas en la radio, coadyuven al desarrollo de la vida democratica, cultura politica,
a la creacién de una opinién publica mejor informada y sean un medio para la

14



participacion en el andlisis, discusion y resolucion de los asuntos politicos de la Ciudad,
asi como constatar que en los programas de radio no haya expresiones que impliquen
ofensas a terceros.

Por Gltimo Ja Direccién de Fiscalizacion tendra entre sus principales actividades
durante el afio dos mil cinco, revisar y en su caso proponer ia modificacion de los
programas y guias de auditoria relativas a los rubros que conforman los informes
anuales de las Asociaciones Politicas; respecto al origen, destino y monto de los
ingresos que reciban por cualquier modalidad de financiamiento, asi como su empleo y
aplicacion. Asimismo implementard los mecanismos nhecesarios para que las
Asociaciones Politicas lleven el registro contable de sus ingresos y egresos, y de la

documentacion comprobatoria sobre el manejo de sus recursos.

Otros de los objetivos que dicha Direccion de area llevara a cabo, consisten en:
planear, coordinar y supervisar la revision de los informes anuales que las Asociaciones
Politicas presenten a la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas en apego a las

diversas disposiciones normativas que las rigen en materia de fiscalizacion.

Asimismo vigilarda que los recursos que obtengan para su financiamiento las
Asociaciones Politicas, se apliquen invariablemente a las actividades sefialadas en [a
Ley de la materia; planeara, coordinard y supervisara la realizacion de las visitas de
verificacion en las Asociaciones Politicas con el fin de corroborar el cumplimiento de sus
obligaciones y la veracidad de sus informes, presentara informacion para el intercambio
con el Instituto Federal Electoral, respecto de los informes y revisiones que se realicen
en los respectivos ambitos de competencia, a efecto de aplicar las normas establecidas

por el Cédigo Electoral del Distrito Federal.
Llevara a cabo la planeacion, coordinacion y revision de los informes anuales y

trimestrales derivados de los gastos que por actividades especificas presenten los
Partidos Politicos.
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Proporcionara a las Asociaciones Politicas la orientacion y asesoria necesaria en
materia de fiscalizacién para el cumplimiento de sus obligaciones; planeara, coordinara
y supervisara en los términos de los acuerdos de la Comision de Fiscalizacion, la
practica de auditorias yfo investigaciones especiales.

4. ESTRATEGIAS

Para dar solucién a la problemética planteada en el apartado de diagnostico, en el afio
'dos mil cinco, la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas plantea el seguimiento de
las estrategias siguientes:

o Proporcionar a los Partidos Politicos un mecanismo preestablecido de
comunicacién y asesoria con el Instituto por conducto de la Direccién
Ejecutiva de Asociaciones Politicas, a fin de otorgarles apoyo en las
gestiones correspondientes para hacer efectivos los derechos vy
prerrogativas que les confiere la ley de la materia respecto del
financiamiento publico sefialado, con especial énfasis en el Reglamento
para el Financiamiento a los Partidos Politicos en el Distrito Federal por
Actividades Especificas como Entidades de Interés Publico.

 Proporcionar a las Agrupaciones Politicas un mecanismo preestablecido de
comunicacion y asesoria con el Instituto por conducto de la Direccién
Ejecutiva de Asociaciones Politicas a fin de otorgarles apoyo en las
gestiones correspondientes para hacer efectivos los derechos vy
prerrogativas que les confiere la ley de la materia respecto del

financiamiento publico.

e Acordar el seguimiento de! procedimiento estatutario de cada Partido
Politico con el fin de que proceda la integracion de sus o6rganos de
direccion.
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Acordar con el Instituto Electoral del Distrito Federal el seguimiento del
procedimiento estatutario de cada Agrupacién Politica Local que no ha
elegido su 6rgano direccién en el Distrito Federal con el fin de que proceda a
su integracion y registro ante la Direccion Ejecutiva ::!e Asociaciones Politicas;
ésto se realizard mediante asesorias programadas y en su caso se llevaran a
cabo reuniones generales para explicarles diversos temas que tienen que ver

con su actividad y con el Instituto Electoral del Distrito Federal.

La Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas valorara invitar o convocar
a las Agrupaciones Politicas Locales, para llevar a cabo un programa de
trabajo con base en el articulo 19, parrafo segundo del Codigo Electoral del
Distrito Federal. Esta instancia Ejecutiva dara un seguimiento puntual a dicho
programa con dos obijetivos: a) conocer el grado de cumplimiento del mismo
como parte de la verificacion de obligaciones y b) integrar la informacion
necesaria con los programas de trabajo de todas las Agrupaciones Politicas
Locales para dar a conocer su aportacidn en el desarrolio de la vida
democrética, cultura politica, a la creacic’)n de una opinidon publica mejor
informada y si verdaderamente constituyen un medio para la participacién en
el analisis, discusion y resolucion de los asuntos politicos de la Ciudad de
México, todo ello con el objeto de que en su caso se aplique la supervision

necesaria.

Dar a conocer a las Agrupaciones Politicas Locales el programa de
verificacion para el afio dos mil cinco del cumplimiento permanente de
requisitos de constitucidn asi como prestarles la asesoria necesaria para su
cumplimiento.

Capacitar al personal de la Direccion de Radiodifusion para que esté en

posibilidad de ofrecer asesoria tanto a los Partidos Politicos como a las
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Agrupaciones Politicas Locales, sobre la produccion de sus spots de radio y/o
televisién asi como de los programas en radio.

Efectuar reuniones informativas y de trabajo tanto con los Partidos Politicos,
como con las Agrupaciones Politicas Locales, con el proposito de orientarlos
en el gjercicio de la prerrogativa o bien informales sobre el cumplimiento de la
misma.

Proponer a la instancia correspondiente la elaboracion de lineamientos para
la contratacién y ejercicio de la prerrogativa en radio y/o television de las
Asociaciones Politicas en el Distrito Federal.

Celebrar, cuando la Comision de Fiscalizacion asi lo considere, reuniones de
trabajo con los representantes de las Agrupaciones Politicas Locales, para
analizar y discutir en su caso, las posibles propuestas de modificacion a los
Lineamientos del Instituto Electoral del Distrito Federal para la Fiscalizacion
de los Recursos de los Partidos Politicos y de las Agrupaciones Politicas
Locales, y de este modo conocer sus inquietudes, dudas y aportaciones.

Mantener un contacto permanente con los encargados de la administracién
de los recursos de las Asociaciones Politicas, para celebrar de forma
permanente, reuniones de trabajo con la finalidad de aclarar las dudas que
pudieran surgir respecto a la aplicacion de los Lineamientos del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

Mantener un contacto permanente con los responsables de la administracion
de los recursos de los institutos politicos para llevar a cabo las modificaciones
a los Lineamientos del Instituto Electoral del Distrito Federal para la
Fiscalizacidn de los Recursos de los Partidos Politicos.
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Mantener permanentemente actualizada la informacion y documentacion que
por disposiciones de Ley es de acceso publico, asi como su clasificacion,
garantizando a cualquier persona, el acceso a la informacion publica
generada, administrada o en poder del Instituto.

Continuar con la entrega puntual del financiamiento pablico a que tienen
derecho ios Partidos Politicos.

Seguir ministrando oportunamente el financiamiento publico a que tienen

derecho las Agrupaciones Politicas Locales.

Incrementar las relaciones con los responsables de la administracién de los
recursos de las Asociaciones Politicas, basadas en la observancia invariable
de los principios de legalidad, certeza, objetividad, imparcialidad,
independencia y equidad.

Fortalecer la comunicacion mediante un contacto permanente con las
Asociaciones Politicas, personalmente y a través de correo electronico,
oficios y teléfono, con la finalidad de dar seguimiento al uso de las
prerrogativas contratadas en lo que se refiere a la calidad en la produccién de

sus materiales audiovisuales, como a la puntuat transmision de sus spots.

Capacitar a los representantes de las Agrupaciones Politicas Locales para
que los programas de radio en los que participen tengan una mayor audiencia
y los temas a tratar en cada uno de ellos tengan una directriz 0 una estrategia

de difusién para una mejor explotacion de su prerrogativa.
Continuar manteniendo informados a los Partidos Politicos, a través de un

reporte trimestral sobre el cumplimiento de las transmisiones de los spots en

radio y television asignados a cada uno de ellos, a través de los informes del
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monitoreo parcial que periédicamente se presentan al Comité de
Radiodifusion.

Poner mayor énfasis en las tareas relacionadas con la asesoria, propiciando
un acercamiento permanente con el personal encargado de estas actividades
inherentes a la fiscalizacion, con el proposito de coadyuvar en el correcto uso
y control de todos los recursos ejercidos, asi como fomentar que se ajusten a

todas las obligaciones a que estan sujetas en materia de fiscalizacion.

Proseguir con la verificacién para comprobar que los Partidos Politicos
hayan presentado en el plazo establecido en el Cadigo Electoral det Distrito
Federal, ante la Comisién de Fiscalizacion del Instituté, los informes anuales
referentes al origen, destino y monto de los ingresos que reciban por

cualquier modalidad de financiamiento, asi como su empleo y aplicacion.

Cerciorarse que los Partidos Politicos continlen apegandose a los
lineamientos en materia de fiscalizacién que emitié el Instituto, para la
presentacion de los informes anuales y para el adecuado, registro de sus
ingresos y egresos, asi como de la documentacién comprobatoria sobre el

manejo de sus recursos.

- -Fortalecer los mecanismos y vigilancia de lineamientos en la seleccion,

induccion, capacitacion, actualizacion y evaluacion periddica del personal de
honorarios pertenecientes al area de Fiscalizacion.

e Capacitar y actualizar al personal encargado de la fiscalizacion de los

informes anuales de las Asociaciones Politicas; garantizando con ello la

homogeneidad y objetividad en los procesos de fiscalizacion.

Programar la capacitacion de los encargados de las finanzas de las
Asociaciones Politicas en materia de fiscalizacion.
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7. PROYECTOS

Los proyectos de la Direccion Ejecutiva de Asociaciones que se encuentran
estrictamente vinculados con el Programa Institucional de Vinculacién y Fortalecimiento
de las Asociaciones Politicas para el afio dos mil cinco de acuerdo con cada una de las
Direcciones que la componen son:

1. Financiamiento Publico a los Partidos Politicos para el sostenimiento de
actividades ordinarias permanentes.

2. Financiamiento Publico a los Partidos Politicos por concepto de Actividades
Especificas como entidades de interés ptblico.

3. Financiamiento Pablico a las Agrupaciones Politicas Locales.

4. Asesoria técnica en materia de derechos y obligaciones a las Asociaciones
Politicas.

5. Verificacion permanente de requisitos de constitucion legales y de las
obligaciones de las Agrupaciones Politicas Locaies.

6. Inscribir en fos libros respectivos el registro de los 6rganos directivos de las
Asociaciones Politicas, sus representantes acreditados ante los 6rganos del
Instituto, asi como, en su caso, los Convenios de frentes o fusiones.

7. Contratacion y asignacién de tiempos en radio y/o television para la difusion
ordinaria de los Partidos Politicos.
8. Contratacion y asignacién de tiempos en radio y/o television para la difusion

ordinaria de las Agrupaciones Politicas Locales.
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9. Contratacion, en su caso, de tiempos en radio y television para la difusion
Institucional.

10.Contratacion, en su caso, de tiempos en radio y television para la difusion del

proceso de eleccion de los Comités Ciudadanos.
11.Fiscalizacion de los Informes de Ingresos y Egresos de los Partidos Politicos.

12.Fiscalizacién de los Informes de Ingresos y Egresos de las Agrupaciones
Politicas Locales.

13.Revision de los Informes Anuales y trimestrales que por concepto de Actividades
especificas presenten los Partidos Politicos.

14.Realizar en su caso, las auditorias e investigaciones especiales a las finanzas de
las Asociaciones Politicas que ordene la Comision de Fiscalizacion.

15.Apoyar, en su caso, a la Comision de Fiscalizacién en los Procedimientos de
determinacion e imposicion de sanciones derivados de la fiscalizacion y

auditorias a las Asociaciones Politicas.
16.Capacitar en materia de Fiscalizacion a las Asociaciones Politicas.

17. Capacitacion y actualizacion del personal encargado de la fiscalizacién de los

informes de las Asociaciones Politicas.

18. Mantenimiento y actualizacion de la informacién y documentacion para dar
cumplimiento en materia de la Ley y Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacion.

22



IEDF

INSTIUTO BIECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE MODERNIZACION, SIMPLIFICACION Y
DESCONCENTRACION ADMINISTRATIVA Y PROGRAMA RELATIVO AL
USO DE INSTRUMENTOS INFORMATICOS
2005

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y
DELSERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL

OCTUBRE 28 DE 2004




PRESENTACION

El instituto Electoral del Distrito Federal, como todas las organizaciones publicas, se
desenvuelve en un ambiente social, econémico, politico y tecnolégico cambiante y
complejo, que le exige alta capacidad de gestion, para dar cumplimiento a su misién
institucional: organizar las elecciones y los procesos de participacion ciudadana, apoyar
y promover una vida plural y participativa de los ciudadanos, contribuir al fortalecimiento

del régimen de las asociaciones politicas y de la cultura democratica.

En ese contexto y para efectos de este programa se concibe a la modernizacion
administrativa como el conjunto de procesos orientados a conformar una organizacion
administrativa mejor estructurada y con mayor capacidad de adaptacion y actuacion. La
modernizacion administrativa lleva implicita la transformacién de la burocracia, para que
ésta funcione con apego a principios de productividad, calidad y honestidad.

La simplificacion y desconcentracién administrativa son entendidos como procesos cuyo
proposito es coadyuvar a la modernizacion del Instituto, al igual que los procesos de

innovacion, mejora continua y automatizacion.

Bajo este marco conceptual, el Programa de modernizacion, simplificacion y
desconcentracion administrativa y el Programa relativo al uso de instrumentos
informaticos, pretende impulsar diferentes acciones para consolidar al Instituto como

una organizacién moderna, eficaz y eficiente.

En el desarrollo de este programa participa como instancia de coordinacion la Direccion
Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral y como responsabies

operativos :

« La Unidad de Informatica como 4rea de asesoria y desarrollo



e La Unidad de Documentacion

¢ La Unidad del Secretariado

+ El Centro de Formacion y Desarrollo

e La Direccién de Recursos Humanos

¢ La Direccion de Finanzas

o La Direccion de Tesoreria

« 1a Direccién de Adquisiciones y Control Patrimonial

o La Direccion de Servicios Generales

Sus beneficios estan dirigidos a los ciudadanos y al personal que se desempefia en las

areas que conforman el Instituto.

Las instancias superiores que intervienen en la revision, supervision y evaluacion de la

ejecucion del programa son:
a) La Comision de Administracion
b) La Junta Ejecutiva del Instituto Electoratl del Distrito Federal
c) E! Secretario Ejecutivo

d) El Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal

Cabe sefialar que en el ambito de la nueva gestion publica la modernizacion atiende las
siguientes  dimensiones:  profesionalizacion, transparencia, descentralizacion,
desconcentracion, gestién por resultados, gestidén con orientacion al ciudadano-usuario
y rendicién de cuentas, por lo que este Programa se complementa con las acciones de
los Programas Institucionales de Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional
Electoral y del Personal Administrativo, Formacion y Desarrollo de Personal del Servicio
Profesional Electoral y del Personal Administrativo, que también estan bajo la
responsabilidad de la Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional

Electoral.



Presentacion

Marco legal
Diagndéstico |
Objetivos
Estrategias

Proyectos
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L. MARCO LEGAL

El Programa de Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa tiene
su sustento legal en el articulo 79 incisos ¢), d) y e) del Cédigo Electoral del Distrito
Federal.

Se adscribe al Programa General de Desarrollo y Fortalecimiento institucional cuyo
objetivo es disefar, implantar y operar sistemas y procedimientos que aseguren una
gestion adecuada de los recursos humanos y materiales que contribuyan a la
consolidacion de la confianza en la institucion, en su personal y sus resultados.

Las acciones de este programa estan orientadas por las politicas generales referidas a:

La funcion publica, en términos de lograr que las funciones institucionales se realicen

con calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia;

La organizacion, en el sentido de impulsar el uso de técnicas modernas que agilicen la

gestion ordinaria;

La profesionalizacion de la funcién publica, para desarrollar en todo el personal
actitudes de cooperacion y de servicio y, en el conjunto de su organizacion, capacidad
de mejora continua para aprovechar a favor de sus objetivos los beneficios de la

aplicacion de las nuevas tecnologias de informacion y administracién.

Sus estrategias se vinculan con las estrategias de desarrollo plasmadas en el Plan
General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2003-2005, cuya
instrumentacion se concretara en los diferentes proyectos que conforman el presente

programa institucional.

En la formulacion de este programa se atiende el articulo 35 fraccion IX y 48 del
Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal’ que confiere a las
direcciones ejecutivas y unidades técnicas, elaborar y presentar directamente a la

Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral, las
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propuestas de Programas de Modemizacién, Simplificacion y Desconcentracion

Administrativa y de programas relativos a uso de instrumentos informaticos.

Asimismo, con base en lo dispuesto por el articulo 67, fraccion 11, del Codigo Electoral
del Distrito Federal es atribucion de la Comisiébn de Administracién supervisar su
cumplimiento.

Il. DIAGNOSTICO

El Instituto Electoral del Distrito Federal es un organismo joven que inicid sus
actividades en enero de 1999 y ha venido desarrollandose aceleradamente de acuerdo
con las necesidades institucionales que le han significado una eleccién de comités
vecinales en 1999; un proceso electoral Ioc‘:al para la eleccion de jefe de gobierno,
diputados a la Asamblea Legislativa y jefes delegacionales en el 2000; un plebiscito
para conocer la opinion ciudadana del Distrito Federal sobre la construccién del
segundo piso en el periférico en e 2002 y en el 2003, un proceso electoral local para la
eleccion de diputados a la Asamblea Legislativa y jefes delegacionales.

En esa dindmica, varias areas del Instituto realizaron esfuerzos orientados a mejorar la
conformacién de su organizacion y la operacién de sus procesos de gestion

administrativa, asi como de sus servicios y productos.

El interés del Instituto para consolidar y mejorar su gestidon administrativa, también ha
dado lugar a la realizacion de estudios con el apoyo de especialistas externos, tal es el
caso del Estudio Organizacional de Instituto Electoral del Distrito Federal elaborado por
el Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas en 2003 y el Programa Genera!l de
Desarrollo del IEDF 2003-2005.



Derivado de las modificaciones al Codigo Electoral del Distrito Federal y con la
estructura programatica de 2005 la programacion de las acciones de esta naturaleza se
integran de manera especifica al Programa de Moderizacion, Simplificacion vy
Desconcentracion Administrativa y el Programa de Uso de instrumentos Informaticos
bajo la coordinacién de la Direccion Ejecutiva de Administracién y del Servicio
Profesional Electoral.

Asi, en cumplimiento a las disposiciones del Cédigo Electoral del Distrito Federal y el
Reglamento Interior del Instituto, se integran a este programa varios proyectos a cargo
de diferentes unidades administrativas cuyo objetivo es modernizar a traves de la
simplificacion, desconcentracion y uso de medios informaticos.

Para abordar de manera mas integral este reacomodo de acciones, se formula el
proyecto denominado aplicacion del Programa de Moderizacion, Simplificaciéon y
Desconcentracidn Administrativa a través del cual se dara seguimiento al resto de los
proyectos que integran este Programa Institucional, se impulsard el proceso de
sensibilizacion a la innovacién y mejora, se identificaran los procesos administrativos
susceptibles de simplificacion, automatizacion asi como de los procesos de la gestion

institucional que pueden desconcentrarse.

Para describir la situacion inicial en la que se desarrollara este programa, se formula el

siguiente analisis de fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades:

Como fortalezas operativas se pueden sefialar entre otras las siguientes:

e La consolidacion de las Direcciones Ejecutivas como grupos profesionales

altamente especializados y orientados por objetivos propios.

« Disponibilidad oportuna y aprovechamiento efectivo de los recursos humanos,

financieros y materiales para atender a las crecientes demandas de la operacion.

e La documentacion de procesos internos y la formulacion de 87 procedimientos

administrativos como antecedente necesario para la simplificacion y la



generacion e implantacion de los sistemas de informacion que agilicen la gestion
administrativa .

o El Instituto cuenta con una plataforma informatica y de comunicaciones amplia y
moderna.

s En apoyo a la gestion operativa y administrativa se tiene previsto que para enero
del 2005 estén concluidos 23 sistemas automatizados y desarrollar 9 mas
durante el 2005 .

Como debilidades operativas se pueden sefialar las siguientes:

. La insuficiente coordinacion operativa con otras direcciones ejecutivas y unidades

técnicas en el desarrollo de nuevos procesos de gestion operativa y administrativa.

e  Actualmente contamos con un desarrollo de sistemas parcial o aislado que no ha
permitido la vinculacion de inicio a fin de los procesos administrativos en apoyo a

las funciones sustantivas y adjetivas en las diferentes areas.

. Los procedimientos utilizados se formularon de manera aislada; se requiere

incorporarlos en el sistema integral de administracion.

Las amenazas que enfrenta el desarrollo del programa son:

e Los cambios de gestion institucional (concepcion y percepcion det Instituto a
futuro) derivados de la nueva administracién del Instituto.

) La incipiente cultura laboral y las resistencias al cambio que impiden la

instrumentacion de estrategias en materia de desarrollo humano y organizacional.

La oportunidad que se puede apreciar en el entorno estratégico del Instituto es:

Consolidar un sistema de gestién administrativa que agilice los procesos operativos, la
asignacion, control y evaluacién de recursos y prestacion de servicios internos y
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.
externos relacionados con la transparencia institucional, para que genere la sensacion

de “clientes satisfechos” por la calidad y esmero en la atencidon de las necesidades de

los ciudadanos y por el valor mismo de los servicios que se presten, de tal forma que el

IEDF sea reconocido y cuente con la aceptacién de las organizaciones relacionadas

con su campo de accién, como institucion lider por su eficiencia y profesionalismo como

se plantea en su Visién.

lil. OBJETIVOS

General

Fortalecer la gestibn administrativa- y operativa del Instituto mediante la
aplicacion de instrumentos y métodos que permitan consolidar al Instituto como

una organizacion moderna eficaz y eficiente.

Especificos

Implementar la simplificacion administrativa como un proceso de mejora continua
permanente para la actualizacién de tramites, procedimientos y prestacion de
servicios de las areas centrales y desconcentradas del Instituto.

Integrar a los funcionarios distritales en la gestién administrativa para fortalecer la
desconcentracion institucional.

Incorporar el uso de instrumentos informaticos en la administracion de recursos y
otorgamiento de servicios del Instituto.

V. ESTRATEGIAS

Para el cumplimiento de los objetivos de este programa se utilizarén algunas de las

estrategias de desarrollo que establece el Plan General de Desarrolio del IEDF 2003-

2005:

Desarrollo y actualizacién de sistemas, métodos y procedimientos.
Delegacion efectiva a drganos desconcentrados.

Mejora continua en procesos administrativos y operativos.



o Aprovechamiento eficiente de los recursos.

En su conjunto, las politicas y los programas generales delimitan el ambito de
competencia de las areas del Instituto y orientan la regulacién operativa de los procesos
de gestion administrativa en cada una de sus areas, para realizar la planeacion,

instrumentacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del proyecto que se aplicara.
Los proyectos del programa se plantean en las siguientes vertientes:

La primera, relacionada con la atenciéon a los ciudadanos mediante la recepcién y
respuesta a sus solicitudes de informacion en el marco de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, que implicara la consolidacion y administracién de los
archivos del Consejo General y del archivo general por parte de la Unidad del
Secretariado, asi como los servicios de consulta y préstamo de materiales bibliograficos
y hemerograficos que ofrece el Centro de Documentacion.

Una segunda vertiente que integra los servicios internos en materia de administracion
del personal, recursos financieros y materiales otorgados por la Direccion Ejecutiva de
Administracion y del Servicio Profesionat Electoral, asi como los servicios de logistica
otorgados por Unidad del Secretariado.

Y una ultima vertiente referida al desarrollo y uso de instrumentos informaticos, ya que
gran parte de las actividades de las areas del Instituto se apoyan en herramientas de
las tecnologias de la informacion que mejoran su desempefio que requieren del apoyo

técnico, de la conclusion de sistemas o de su desarrollo.

Realizacion del programa

1. Dar seguimiento al desarrollo de los Sistemas de informacién de las areas de la
Direccion Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral.



. Llevar a cabo el proceso de sensibilizacion de la nueva gestion publica entre el

personal del Instituto para la elaboracién de propuestas de modernizacion,
simplificacion y desconcentracion administrativa.

. Capacitar al personal del Instituto en la elaboracibn de propuestas de

modernizacion, simplificacién y de desconcentracién administrativa,

. Dar seguimiento al avance de los proyectos que integran el Programa de

Modernizacién, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa.

. Solicitar y recibir de las areas ejecutivas del Instituto la propuesta de programas

de modernizacion, simplificacion y  desconcentracion  administrativa
correspondientes a su ambito de competencia y participacion en el programa
institucional 2006.

. Solicitar y recibir de las areas técnicas del Instituto la propuesta de programas de

modernizacion, simplificacion y de desconcentracidn  administrativa

correspondiente a su ambito de competencia y participacién en el programa

" institucional 2006.

. Solicitar y recibir de los 6rganos desconcentrados por conducto de la UCAOD las

propuesta de programas de modermizacién, simplificacién y desconcentracion
administrativa correspondiente a su ambito de competencia y participacion en el

programa institucional 2006.

. Sistematizar las propuestas de los Odrganos ejecutivos, técnicos y

desconcentrados del Instituto.

. Elaborar e! anteproyecto del Programa Institucional de Modernizacion,

Simplificacion y Desconcentracion Administrativa 2006 del instituto.
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V. PROYECTOS

19 proyectos que integran el Programa Operativo Anual 2005 se vinculan con el

proyecto de modernizacion.

La Direccion Ejecutiva de Administracién y de! Servicio Profesional Electoral tiene 7

proyectos generales y 1 proyecto rector o integrador:

b=

o

Administracion de fos recursos humanos, materiales y financieros del Instituto
Servicios de gestion financiera y control presupuestal

Operacion y control de pago de ndminas, prestaciones y enteros institucionales
Administracion de adquisiciones, arrendamientos y servicios y control de
inventarios de bienes de activo fijo y de consumo

Administracién de recursos financieros

6. Mantenimiento y conservacion de bienes muebles e inmuebles.

7. Administracion y operacion de los servicios de apoyo a oficinas centrales,

organos desconcentrados y bodega.
Aplicacion del Programa de Modernizacion, Simplificacidon y Desconcentracion
Administrativa del Instituto.

En la actualidad ésta Direccidon cuenta con 63 procedimientos administrativos

aprobados, mismos gue se interrelacionan con los proyectos antes mencionados; sin

embargo, se revisaran a partir de la liberacion de los sistemas informaticos con la

finalidad de que sirvan de base para el control y seguimiento de los mismos.

L a Unidad del Secretariado tiene 4 proyectos:
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Servicios de elaboracion, integracion, revision y propﬁesta de modificacion de
documentos destinados al consejo general' del IEDF.

Apoya para la realizacion de las actividades en materia de transparencia y
acceso a la informacién pablica del IEDF.

. Archivos del consejo general y de concentracion del IEDF.

Servicios de apoyo logistico.

Actualmente esta Unidad tiene 2 procedimientos aprobados mismos que atienden a

los proyectos mencionados; sin embargo, tienen previsto realizar dos mas.

La Unidad de Documentacion tiene 3 proyectos:

1. Servicios de consulta, atencion y orientacion a la sociedad en general

respecto a la transparencia de la informacién institucional en la oficina
publica. .

Servicios de consulta, atencion y orientacion a usuarios internos y externos
del dentro de documentacion.

. Sistematizacion, administracion del acervo documental y digitalizacion de
documentos para el sistema de informacion y consulta del centro de

documentacion.

Esta unidad cuenta con un manual de operacion aprobado por el Comité de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, con los lineamientos respectivos para

catalogacion y clasificacién. Trabajara en los procedimientos necesarios para operar los

proyectos.

Los proyectos estan integrados en tres grandes rubros:

Atencion ciudadana
Servicios administrativos institucionales internos

Instrumentos informaticos
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Nombre del proyecto: Apoyo técnico informatico a las areas del Instituto

Justificacion

En el marco del Programa General del Instituto "Desarrollo y Fortalecimiento
Institucional”, y del Subprograma “"Modemizacion Simplificacién y desconcentracion
administrativa y programas relativos al uso de instrumentos informaticos”, y dentro de
las actividades normales de operacién de la Unidad de Informatica, estan et coadyuvar
con las demas areas del Instituto, conforme a sus particulares necesidades de trabajo,
en lo relativo a la coordinacién e implantacién de sistemas informaticos y asesoria
técnica para la determinacion de caracteristicas de equipo soporte y demas paqueteria
de software.

En este proyecto se engloban los requerimientos informaticos de las areas del Instituto
para el logro de los objetivos que cada area se plantea.

Es responsabilidad de la Unidad de Informatica, como area del Instituto especializada
en la materia, determinar la viabilidad de dichos requerimientos, proporcionar
seguimiento a la adquisicion de bienes informaticos, software y al desarrollo e
implantacion de los sistemas informaticos solicitados por las areas. Estas actividades
requeriran de una adecuada coordinacion para que sean atendidas en tiempo y forma.
Es importante destacar que los bienes informaticos tales como paqueteria de software,
sistemas informaticos, accesorios y periféricos de cdmputo, deben cumplir con
estandares y determinadas especificaciones técnicas para que sean compatibles con la
infraestructura informatica instalada en el Instituto para que su funcionamiento sea el
Optimo y se aprovechen eficientemente los recursos asignados. Lo anterior, suprime la
posibilidad de contar con herramientas informaticas deficientes.

Objetivo

Proveer a las diversas areas del Instituto de la asesoria técnica necesaria para definir
las caracteristicas y la viabilidad de los requerimientos técnicos solicitados por las
areas, asi como concentrar y coordinar la atencién de cada uno de estos requerimientos
con la finalidad de gue se haga, en tiempo y forma.

Descripcidon y alcance

En este proyecto se llevara a cabo la evaluacion técnica de las necesidades en materia

informatica de las dreas del instituto para el afio 2005 para determinar su viabilidad. Se
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brindara asesoria técnica para su definicion, ademas de la atencion coordinada a cada
L ]
requerimiento o necesidad informatica.

Beneficios esperados

¢ Soluciones informaticas alineadas con la tecnologia informatica adquirida por el
Instituto.

+ Mayor aprovechamiento de los recursos.

¢ Especificaciones técnicas apegadas a la realidad.

» Reduccion de los tiempos de atencién a los requerimientos informaticos planteados
por las areas del Instituto.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracién del proyecto: Unidad de Informatica.

Nombre del proyecto: Servicios informaticos y sistemas de apoyo a la operacidon

Justificacion

En el marco del Programa General del Instituto "Desarrollo y Fortalecimiento

Institucional”, y del Subprograma “Modemizacion Simplificacion y desconcentracion
administrativa y programas relativos al uso de instrumentos informaticos”, la Unidad de
Informatica tiene entre sus actividades prioritarias mantener en operacion constante los
servicios informaticos proporcionados al personal del Instituto tales como la plataforma
de trabajo colaborativo, el sitio en Internet del Instituto, la plataforma de software
antivirus, Mesa de ayuda, asesorias y soporte técnico en general, actualizacion de
licencias de software y del inventario de bienes informaticos, asi como la generacién y
validacion de la aplicacién de los lineamientos de seguridad en materia informatica.

Los servicios de la plataforma de trabajo colaborativo utilizados por el personal del
Instituto, permiten mejorar sustancialmente la gestion de los procesos internos de
comunicacion, colaboracion y coordinacion entre las diversas areas del Instituto,
permitiendo intercambiar y compartir la informacion generada; lo anterior posibilita el
cumplimiento del objetivo rector del Plan General de Desarrollo 2003-2005 “Consolidar
la infraestructura material y humana de operacion del IEDF”

Particularmente, el mantenimiento constante del Sitio en Internet del Instituto, coadyuva
en la consolidacion de la imagen institucional ante la sociedad, permitiendo el libre
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acceso a la informacidon publica generada por el Instituto publicada de manera
electrénica, contribuyendo de esta manera al cumplimiento de la Politica General del
Instituto “Fortalecimiento de la imagen institucional”.

Proporcionar los servicios de software antivirus, Mesa de ayuda, asesorias y soporte
técnico en general, actualizacién de licencias de software y del inventario de bienes
informaticos, asi como el perfeccionamiento y validacion de la aplicacion de los
lineamientos de seguridad en materia informatica, permite dar cumplimiento a la Politica
General del Instituto “Aprovechamiento de los Recursos publicos”.

Objetivo

Proveer a las diversas areas de! instituto los servicios de correo electrénico, servicio de
software antivirus y plataforma de trabajo colaborativo que soporta los sistemas de
apoyo a la operacion, de manera continua y con un funcionamiento optimo para

contribuir con el apoyo a las actividades diarias del personal del instituto.
Descri‘pcién y alcance

¢ Mantenimiento diario y semanal a la plataforma de correo electronico y trabajo
colaborativo, que permite la comunicacion e intercambio de informacion electronica
a través de la red interna entre las areas del Instituto, asi como con instituciones
externas. Ademas, se realizara el mantenimiento de las bases de datos de los
sistemas de apoyo a la operacién que actualmente se encuentran en dicha
plataforma tales como el Sistema de Control de Gestién, Sistema de Seguimiento
del Cronograma de Actividades y Metas del POA, entre otros.

o Dar mantenimiento diario y semanal del servidor central de antivirus y actualizacion
de las listas de definicion del software antivirus-en-los equipos de computo personal
del Instituto, cada vez que salga una nueva version, permitira proteger la
informacion electronica contenida en dichos equipos de un posible contagio de un
virus informatico.

s Procesamiento técnico y publicacién de los documentos que se deban incorporar en
el sitio en Internet del Instituto, a solicitud de sus areas, a través de la Unidad de
Comunicacién Social. Asimismo, realizar el mantenimiento y actualizacién tecnica

del disefio del sitio a fin de que se encuentre disponible y que su consulta sea agil.

15



e

s Atencion de las solicitudes de asesoria y soporte técnico registradas en la Mesa de
Ayuda, como primer filtro de soporte técnico antes de su escalamiento, y en caso de
Ser necesario, su asignacion a los especialistas correspondientes.

o Establecer un esquema de trabajo con todos los proveedores de servicios de la
Unidad de Informatica para evaluar el desempefioc y calidad del servicio
proporcionado.

e Actualizar de manera continua el inventario de bienes informaticos y licencias de
software, de acuerdo a los movimientos de personal y asignacion de bienes.

e Definir, implantar y verificar los lineamientos y procedimientos de seguridad en
materia informatica que regulen los servicios gue brinda la Unidad de Informatica.

Beneficios esperados

¢ Disponibilidad las 24 horas de 361dias del afio del servicio de correo electronico.

e Mayor rapidez y confiabilidad en el intercambio de informacién electronica, asi como
en la gestién de los asuntos de las areas del Instituto.

¢ Reduccidn del tiempo de la comunicacion interdepartamental.

« Mayor aprovechamiento de los recursos informaticos del Instituto.

¢ Mayor eficiencia del personal de la Unidad de Informatica en el desarrollo de sus
actividades.

s Control de activos informaticos del Instituto.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Unidad de Informatica.

Nombre del proyecto: Mantenimiento y Actuaiiiacién de la Infraéétfﬁctura de Computo
y Comunicaciones

Justificacion

En el marco del Programa General del Instituto "Desarrollo y Fortalecimiento
Institucional®, y del Subprograma “Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion
Administrativa y Programas Relativos al Uso de Instrumentos Informaticos” y dentro de
las actividades normales de operacion de la Unidad de Informatica, estan el mantener ia
operacién constante de la infraestructura de cOmputo y comunicaciones que

proporciona los servicios informaticos al personal del Instituto tales como Internet,
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telefonia IP, servicios de red de area local, Intranet, sistemas administrativos y
electorales, asi como generar, aplicar y validar la aplicacién de los lineamientos en
materia informatica.

Mantener la infraestructura de Codmputo y Comunicaciones en 6ptimas condiciones
asegura que las diversas areas del Instituto cuenten con las herramientas de trabajo,
servicios informaticos y de comunicaciones adecuados para el desarrolio de sus
funciones sustantivas para su consolidacion; lo anterior permite cumplir con los
objetivos rectores del Plan General de Desarrollo 2003-2005 “Consolidar la
infraestructura material y humana de operacién del IEDF” y “Sistematizar la experiencia
institucional en la planeacion, administracion y evaluacién de procedimientos electorales
y de participacion ciudadana”.

Los servicios informaticos proporcionados por el Centro de Computo del Instituto tales
como correo electronico, Intranet e Internet constituyen uno de los principales medios
de comunicacion y de intercambio de informacion del Instituto con diversas
organizaciones. Fortaleciendo la cooperacién y las relaciones Interinstitucionales.

El servicio de red de area amplia y telefonia IP permite mantener la comunicacién
constante de la Sede Central del Instituto con las Sedes Distritales, reduciendo los
costos de operacion que esto conlleva, permitiendo dar cumplimiento a la Politica
General del Instituto “Aprovechamiento del los recursos publicos”.

Objetivo

Mantener en 6ptimas condiciones de funcionamiento la infraestructura de computo
personal, central y de comunicaciones del Instituto para brindar eficientemente los
servicios informaticos requeridos por las diversas areas del Instituto.

Descripcion y alcance

El presente proyecto abarca las actividades que permitan atender los reportes de
soporte técnico referentes a la Infraestructura Informatica de equipos de computo y
servicios instalados en oficinas centrales y distritales.

La realizacion de 2 mantenimientos preventivos a los equipos de computo, periféricos y
de comunicaciones de la Red LAN y WAN, con la finalidad de mantener en optimas
condiciones de operacion, asegurando la disponibilidad de los servicios informaticos.
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La realizacion de 1 mantenimiento preventivo a los servidores de aplicaciones, con el fin
de actualizar los sistemas operativos vy software instalado para prolongar el tiempo de
vida de estos equipos. ’

La actualizacion de licencia del servicio de seguridad asi como el mantenimiento
mensual al sistema para asegurar la integridad de los servidores de aplicaciones.

La actualizacién de los dispositivos de comunicaciones para el servicio de Internet en

oficinas centrales y distritos.

El mantenimiento continuo del sistema de telefonia IP, para asegurar la disponibilidad y
calidad del servicio.

Beneficios esperados
+ Disponibilidad y confiabilidad de los servicios de cédmputo y de red.
¢ Reduccion de soportes técnicos por reparacion de partes dafadas.
¢ Mayor rapidez en acceso a Internet.
¢ Disponibilidad del servicio de telefonia 24 horas los 365 dias del afio.
¢ Prolongar el tiempo de vida de los equipos de computo y comunicaciones.
+ Mayor aprovechamiento de los recursos informaticos.
+ Salvaguardar la informacion contenida en los servidores de aplicaciones, correo
electrénico, control de gestion, administracion, monitoreo.

Responsable operativo

Responsable de< la elaboracion del proyecto: Unidad de Informatica.

Nombre del proyecto: Aplicacion del Programa de Modernizacion, Simplificacion y
Desconcentracion Administrativa del Instituto.

Justificacion

De acuerdo con el Codigo Electoral del Distrito Federal en su articulo 79, * La Direccion
Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral tiene las atribuciones
siguientes:

c) Elaborar y proponer a la Junta Ejecutiva el anteproyecto del Programa de
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Modermizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del Instituto y los
anteproyectos de programas relativos al uso de instrumentos informaticos, durante el
mes de agosto del afio anterior al que deba aplicarse” .

Asi como en su articulo 74 Ter, “Las atribuciones de la Junta Ejecutiva seran las
siguientes:

Xil. Proponer al Consejo General, previa opinién de las Comisiones respectivas, los
programas institucionales siguientes:

a) Programa de Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del
Instituto y de los programas relativos al uso de instrumentos informaticos”

En el Plan General de Desarrolio del IEDF 2003-2005 la Direccion Ejecutiva de
Administracion y del Servicio Profesional Electoral incide y coadyuva con éu proceso de

gestion administrativa para el cumplimiento y logro de los resultados esperados.

El articulo 35 del Reglamento interior del IEDF en su fraccion IX, establece que a las
Direcciones Ejecutivas les corresponde elaborar y presentar directamente a la
DEASPE, sus propuestas de programas de modernizacién, simplificacion y
desconcentracion administrativa y de programas relativos al uso de instrumentos
informaticos para sus procesos de gestidbn operativos; asi como el articulo 48 les
confiere a las Unidades Técnicas, por conducto de sus titulares, presentar directamente
sus propuestas correspondientes.

Objetivo

Impulsar la modemizacion integral de los procesos de gestion operativa de la Direccion

Ejecutiva para eficientar la administracion institucional.

Implementar [a simplificacidén administrativa como un procesc de mejora continua
permanente para la actualizacion de tramites, procedimientos y prestacion de servicios
de las areas centrales y desconcentradas del Instituto.

Integrar a los funcionarios distritales en la gestiébn administrativa para fortalecer fa

desconcentracion institucional.

Incorporar el uso de instrumentos informaticos en la administracion de recursos y

servicios del Instituto.

Coordinar la integracién de programas de modernizacion, simplificacion y
desconcentracion administrativa y de los programas relativos al uso de instrumentos
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informaticos de las areas ejecutivas, técnicas, y desconcentradas del Instituto para su
instrumentacion operativa.

Descripcion y alcance

Aplicacion de la simplificacion administrativa como un proceso de mejora continua
permanente para la actualizacion de tramites, procedimientos y prestacion de servicios
de las areas centrales y desconcentradas del Instituto, para el desarrollo y
fortalecimiento Institucional.

Beneficios esperados

Al aplicarse el Programa de Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion
Administrativa, se tendrd una base para optimizar los tramites vy procédimientos
operativos para incorporar la mejora continua en las actividades y competencias
orientadas al incremento de la calidad y oportunidad de los productos y servicios que
genera el Instit'uto.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Direccion Ejecutiva de Administracion y
del Servicio Profesional Electorai

Nombre del programa: Servicios de Gestion Financiera y Control Presupuestal
Justificacion

Al llevar a cabo este Proyecto, se contara con los recursos humanos y materiales
necesarios para la atencion eficiente y oportuna de los Organos de Direccion,
Ejecutivos, Técnicos, Desconcentrados y la Contralorfa interna del Instituto en sus
requerimientos de gasto, de acuerdo a sus presupuestos aprobados, en cumplimiento a
lo establecido en el Articulo 79 del Codigo Electoral del Distrito Federal y las Normas
Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del Instituto Electoral del
Distrito Federal lo cual permitira, ademas, contar con los elementos necesarios para la
evaluacion de los objetivos y metas planteados en los programas operativos anuales de
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las Unidades Ejecutoras de gasto, para una adecuada y oportuna toma de decisiones, y
cumplir con las obligaciones gue el Coédigo Financiero del Distrito Federal establece
para el Instituto.

Objetivo

e Mejorar la imagen Institucional atendiendo oportuna y eficientemente en sus
diversos requerimientos de gasto, controt e informacion presupuestal y contable,
a los Organos de Direccién, Ejecutivos, Técnicos, Desconcentrados y la
Contraloria Interna del Instituto

« Brindar apoyo en los tramites administrativos a los Organos de Direccién,
Ejecutivos, Tecnicos, Desconcentrados y la Contraloria Interna del Instituto

e Cumplir con lo establecido en el Cddigo Financiero del Distrito Federal, Cadigo
Electoral del Distrito Federal y las Normas Generales de Programacion,
Presupuesto y Contabilidad del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Descripcion y alcance

Dentro de sus funciones y actividades sustantivas, la Direccion de Finanzas brindara
apoyo administrativo y financiero a los Organos de Direccion, Ejecutivos, Técnicos,
Desconcentrados y la Contraloria Interna del Instituto, para el ejercicio de su gasto, en
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 79 de! Cddigo Electoral del Distrito Federal
y las Normas Generales de Programacién, Presupuesto y Contabilidad del Instituto
Electoral del Distritc Federal, realizando el registro presupuestal y contable que se
genere en virtud de la operacion cotidiana de todas las areas generadoras de gasto, y
cumplir con las obligaciones que el Cédigo Financiero det Distrito Federal establece
para el instituto durante el ejercicio presupuestal de 2005.

Beneficios esperados

Mantener un adecuado y actualizado control del ejercicio del gasto de los Organos de
Direccion, Ejecutivos, Técnicos, Desconcentrados y la Contraloria Interna del Instituto,
de acuerdo a su presupuesto aprobado para el cumplimiento de los objetivos y metas
programadas, para en su caso reorientar con oportunidad las acciones gue sean
necesarias por cada Unidad Responsable y con ello garantizar un 6ptimo ejercicio

presupuestal.
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Responsable operatiw;

Responsable de la elaboracion del proyecto: Direccion Ejecutiva de Administracion y del
Servicio Profesional Electoral

Nombre del programa: Mantenimiento y Conservacion de Bienes Muebles e
Inmuebles

Justificacion

La operacion del mantenimiento y conservacién de los bienes muebles e inmuebles
requiere de un proyecto que permita la atencidbn adecuada y oportuna de las
necesidades solicitadas por las diversas areas del Instituto, coadyuvando en el
cumplimiento de las metas particulares de cada una de ellas para cumplir la obligacion
legal prevista en el articulo 79, incisos a), ¢), d) y e) que el Cddigo Electoral del Distrito
Federal, confiere a la DEASPE, con el proposito de apoyar al logro del objetivo rector,
considerado en el Plan General de Desarrollo del IEDF, a fin de consolidar la
Infraestructura material y humana de operacion del IEDF.

Objetivo

Proporcionar el mantenimiento a jos equipos y maquinaria propiedad de! Instituto, con la
finalidad de mantenerlos en adecuado estado de conservacién y funcionamiento,
obteniendo las mejores condiciones de contratacion en materia de prestacion de
servicios, mediante la aplicacion de procedimientos que observan los principios de
transparencia, Iegélidad, eficiencia y eficacia y utilizacion 6ptima de los recursos del
Instituto y mediante los mismos mecanismos proporcionar el mantenimiento necesario a
los inmuebles que ocupan las areas del Instituto, que nos permitan generar un ambiente
laboral propicio que coadyuve a desarrollar las actividades sustantivas que tienen
encomendadas.

Lograr la modernizacion y simplificacion de las actividades relacionadas con los
mantenimientos de bienes inmuebles (ventanilla Gnica de servicios generales) y
mantenimiento a bienes muebles (control vehicular) mediante la implantacion de

sistemas administrativos
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Descripcién y alcance

Proporcionar en base al programa anual de mantenimiento preventivo el servicio
requeridoc a los equipos e inmuebles de las Oficinas Centrales y Organos
Desconcentrados.

Proporcionar 10s mantenimientos correctivos que requieran las areas del Instituto, en
forma oportuna.

Beneficios esperados

Proporcionar en tiempo y forma los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo
que requieran las areas para el adecuado desempenio de sus funciones.

Evitar contingencias en el desarrollo de las actividades sustantivas que tienen
encomendadas las diversas areas del Instituto.

Mantener en Optimas condiciones de operacion los bienes muebles, ‘inmuebles
propiedad del Instituto o arrendados.

Simplificar y reforzar el controlo interno del proceso operativo en el uso vehiculos.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Direccion Ejecutiva de Administracion y del
Servicio Profesional Electoral

Nombre del programa: Administracion y Operacidn de los Servicios de Apoyo a
Oficinas Centrales, Organos Desconcentrados y Bodega.

Justificapién

l.a administracién y operacion de los servicios, requieren de un proyecto que permita ta
atencion adecuada y oportuna de las necesidades o requerimientos solicitados por las
diversas areas del Instituto, coadyuvando en el cumplimiento de las metas particulares
de cada una de ellas y para cumplir la obligacion legal prevista en el articulo 79, incisos
a), c), d), e) que el Cadigo Electoral del Distrito Federal, confiere a la DEASPE, con el
proposito de apoyar al logro del objetivo rector considerado en el Plan General de
Desarrollo del IEDF, a fin de consolidar la Infraestructura material y humana de

operacion del IEDF.
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Objetivo

« Evitar contingencias en el desempefio de las actividades que en forma ordinaria
desarrollen las areas del Instituto.

e Instrumentar mecanismos de evaluacion que nos permitan identificar las areas
de oportunidad para mejora continda.

e Instrumentar mecanismos de control que nos permitan asegurar la calidad ~
necesaria en servicios proporcionados.

o Corregir las deficiencias que se detecten en forma oportuna.

» Lograr la modernizacion y simplificacién de las actividades de los servicios de
seguros patrimoniales, energia eléctrica y agua potable mediante la implantacién
de sistemas administrativos

Descripcion y alcance

Proporcionar los servicios de apoyo a todas las areas del Instituto.

Beneficios esperados

Evitar contingencias en el desarrollo de las actividades sustantivas que tienen
encomendadas las diversas areas del Instituto, proporcionando en tiempo y forma los
servicios de apoyo que requieran las areas para el adecuado desempefio de sus
funciones.

Simplificar el control de los servicios de seguros patrimoniales, energia eléctrica y agua

potable.

Responsable operativo

'Résponsable de la elaboracién del proyecto: Direccién Ejecutiva de Administracion y det

Servicio Profesional Electoral

Nombre del proyecto: Administracion de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y
Contro! de Inventarios de bienes de activo fijo y de consumo.

Justificacion

La operacion de las adquisiciones programadas y no programables, asi como el control
adecuado de los bienes de activo fijo y de consumo, requieren de un proyecto que

permita la atencion adecuada y oportuna de abasto; que prevea procedimientos que
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simplifiguen y agilicen las actividades y que contemple el seguimie?xto a la adecuacién y
complementacion de los sistemas informaticos en usb, coadyuvando asi, en el
cumplimiento de las metas particulares de cada una de las areas requirentes del
Instituto, en el cumplimiento del Programa General denominado "04. PROGRAMA
GENERAL DE DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL", en especifico
en el Programa Institucional “01. Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion
Administrativa y Programas Relativos al Uso de Instrumentos Informaticos”, y el cumplir
con las atribuciones que el articulo 79 incisos a), d) y e) del Codigo Electoral del Distrito
Federal, y los numerales 135, 136 y 137 de los Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEDF, que confieren a la DEASPE.
Objetivo

Obtener las mejores condiciones de contratacion en materia de adquisiciones,
arrendamientos y prestacion de servicios, mediante el desarrollo de procedimientos
que observen criterios que promuevan la simplificacién administrativa y los principios de
transparencia, legalidad, eficiencia, honradez y utilizacion optima de los recursos del
Instituto. ‘

En coordinaciéon con el area de Informatica, obtener una herramienta informatica
adecuada y eficiente para el desarrollo integral y de manera separada de las
actividades operativas de la Direccién.

Operar los procedimientos y mantener un control actualizado de los bienes de activo fijo
y de consumo, desde su adquisicion, entrega, asignacion, afectacion, hasta su destino
final y baja de los mismos.

Descripcion y alcance

Lievar a cabo la planeacion, programacion, presupuestacion, gasto, ejecucion y control
de las adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y prestacién de servicios que
requieran las distintas areas del Instituto para el cumplimiento de sus metas, con
enfoques tendientes a superar lo realizado en cada ejercicio.

Adecuar, en coordinacion con el area responsable de este tipo de actividades, el uso de
instrumentos informaticos, en funcién de las necesidades actuales de 1a Direccion, para
mejorar la administracion de los recursos materiales del Instituto, incorporando en un
solo subsistema aquellas actividades que por su naturaleza requieren estar ligadas,

para contar con elementos, registros e informes de manera efectiva y oportuna.
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Registrar y controtar los bienes de activo fijo y de consumo con que cuente el Ih'stituto,
comprendiendo en esto las actividades como enirega de bienes, actualizacion y
elaboracion de resguardos de activo fijo, tomas de inventario, asi como clasificacion de
bienes para determinar su destino final y baja.

Beneficios esperados

Contar con una administracion eficiente y eficaz de los recursos materiales del IEDF en
materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, mantener una
constante en la utilizacién de los medios informaticos acorde a la actualidad interna y
externa de la informacién que fluye y un mejor aprovechamiento y uso racional de los

bienes de activo fijo y de consumo.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracién del proyecto: Direccion Ejecutiva de Administracion y del
Servicio Profesional Electoral

Nombre del proyecto: Operacion y control del pago de nominas, prestaciones y
enteros institucionales.

Justificacién

l.as funciones de la Direccion de Recursos Humanos se sustentan en el Codigo
Electoral del Distrito Federal en su articulo 79, inciso a “La direccién Ejecutiva de
Administracion y del Servicio Profesional Electoral tiene las atribuciones siguientes: a)
Ejercer las partidas presupuestales aprobadas, aplicando las politicas, normas y
procedimientos para la administracion de los recursos financieros y materiales, asi
como de ia pfestacién de ldé servicios generales en el Instituto”, adicionalmente en el
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas Personal que Labore en el Instituto
Electoral del Distrito Federal en el articulo 6 “El personal del Instituto contara, para el
desempefio de las funciones que correspondan al cargo © puesto asignado, con
nombramiento expedido por el Secretario Ejecutivo y el Director Ejecutivo de
Administracion del Servicio Profesional Electoral y con el oficio de adscripcion emitido
por el Secretario Ejecutivo.”, articulo 13 “ La Direccién Ejecutiva elaborara el proyecto

de Catalogo de cargos y puestos del personal del Instituto, que tendrad como objeto
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establecer la clasificacion y descripcion de los cargos y los puestos que integran la
estructura organica y ocupacional del Instituto. |
Los tabuladores del personal serén actualizados en el mes de julio de cada afio y
deberan ser congruentes con las estructuras organica y ocupacional del Instituto con el
Unico proposito de considerarlos en el calculo presupuestal para el ejercicio del afio
siguiente. En dicho calculo debera contemplarse el tabulador para las contrataciones
eventuales. Una vez aprobado por la asamblea legislativa el presupuesto del Instituto
para el ejercicio correspondiente, la Comisién de Administracion aprobara los
tabuladores definitivos previstos en este Estatuto los cuales podran ser modificados en
los términos que establezcan las disposiciones generales, ¢ los ordenamientos legales
aplicables.” y el articulo 17 * El Instituto tendra los tabuladores siguientes:
|. Tabulador del personal del servicio profesional ;

Il. Tabulador del personal administrativo, y

Tabulador para contrataciones eventuales.”

Objetivo

Contar con un sistema para la elaboracion de la némina del personal del Instituto, que
sea confiable y eficaz.

Descripcion y alcance

Mejorar los procesos de operacion y control del pago de néminas, de prestaciones y
obligaciones institucionales, orientados a optimizar los servicios que proporciona al’
personal y a las instituciones de seguridad y prevision social.

Beneficios esperados

Mantener un sistema de pago de némina seguro y confiable en beneficio de los

trabajadores y de la institucién.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Direccion Ejecutiva de Administracion y del
Servicio Profesional Electoral

Nombre del proyecto: Administracién de Recursos Financieros.
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Justificacion

El Proyecto de Administracién de Recursos Financieros, se justifica con base en el art.
79 inciso a) del Codigo Electoral del D.F., que a la letra dice: “Ejercer las partidas
presupuestales aprobadas, aplicando las politicas, normas y procedimientos para la
administracion de los recursos financieros y materiales, asi como de la prestacion de los
servicios generales en el Instituto. Por lo tanto se requiere tener el control y la
supervision en el manejo de los recursos financieros con los que cuenta el Instituto,
para la toma de decisiones, por compromisos contraidos.

El proyecto se fundamenta de conformidad con las normas generales de programacion,
presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del Distrito Federal, ya que en su
articulo 49, que a la letra dice: “La Direccion de Tesoreria realizara los pagos que
correspondan con cargo al presupuesto de egresos del Instituto, en funcion de sus
disponibilidades y la ministracion de fondos que conforme al calendario entregue el
Gobierno del Distrito Federal por conducto de la Secretaria y hara los anticipos que
estén debidamente soportados en los terminos de las disposiciones y procedimientos
administrativos del Instituto.

Asi mismo él articulo 50 menciona que “ Todo pago que por alguna obligacién haya
contraido el Instituto, debera efectuarse por medio de chegue nominativo expedido por
la Direccidbn de Tesoreria, quien debera observar los procedimientos administrativos
aprobados por e Consejo General para tales efectos.”

Objetivo

Tener el control del manejo de los recursos financieros en su conjunto.

Administrar eficientemente los recursos financieros mediante un sistema de pagos
oportuno y veraz,‘ Pagar en tiempo y forma el pago de ndminas, proveedores'de bienes
y servicios, obligaciones fiscales y cubrir las ministraciones del financiamiento publico.
El Sistema de Contabilidad y Tesoreria se integrara al Sistema Integral de
Administracion en 2005, para dar cumplimiento a! Programa de Modemizacion,
Simplificacion y Desconcentracion del Instituto.

Descripcion y alcance

Elaborar los flujos de efectivo de manera oportuna y adecuada con la ayuda de los

movimientos diarios y estados de cuenta bancarios.
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Realizar cheques, transferencias e inversiones bancarias y controlar el efectivo para
cubrir las obligaciones contraidas por el IEDF, en cuanto a néminas, proveedores de
bienes y servicios, obligaciones fiscales y cubrir las ministraciones del financiamiento
publico.

Beneficios esperados

Agilizar en tiempo y forma la elaboracién de cheques, transferencias electronicas,
inversiones y flujos de efectivo, emitir diversos reportes de acuerdo con la necesidad
requerida y mantener con transparencia los reportes de flujo de efectivo para la
autoridad que lo requiera.

Contar con los recursos financieros disponibles para la toma de decisiones y cubrir en
tiempo y forma el pago de ndéminas, proveedores de bienes y servicios, obligaciones

fiscales y las ministraciones del financiamiento publico.
Responsable operativo

Responsable de la elabbracién del proyecto: Direccion Ejecutiva de Administracion y
del Servicio Profesional Electoral

Nombre del proyecto

Administracion de los Recursos Humanos , Materiales y Financieros del Instituto.
Justificacion

Cumpliendo con lo establecido en el Articulo 79 del Cédigo Electoral del Distrito
Federal. Es responsabilidad de esta Direccion Ejecutiva la planeacion, organizacion,
direccion, control y supervision de los recursos asignados al . Instituto, para el
desempeiio de sus facultades legales y metas Institucionales. Asi como participar en la
consolidacion material y humana de operacion del Instituto, de acuerdo a lo establecido
en los objetivos y estrategias del Plan General de Desarrolio del IEDF.

Por otra parte, en el Marco del Programa de Modermnizacién, Simplificacion y
Desconcentracion Administrativa se requiere identificar procesos de excesivo tramite,
optimizar los procesos de adquisicidn, analizar la descentralizacion de
responsabilidades, mejorar la evaluacidon del rendimiento y estudiar el
redimensionamiento de la organizacion.
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Objetivo

Consolidar la organizacion con el desarrollo del personal profesional de carrera y
administrativo que soporte a largo plazo los retos del instituto.
Administrar de manera eficiente y oportuna bajo los criterios de racionalidad,

austeridad y disciplina presupuestaria, los recursos del Instituto.

Contar con elementos modernos, administrativos y tecnoldgicos que permitan medir los

resultados de la actividad diaria y enfocarlos a los Programas Institucionales de manera

inmediata.

Descripcion y alcance

Supervisar que las Direcciones de Area (RO) responsables, se apeguen a las
normas vigentes en el ejercicio del presupuesto para el cumplimiento de sus
metas, utilizando en forma eficiente y eficaz los recursos asignados, asi como
establecer un Plan de Gestion para detectar oportunamente las desviaciones y
proponer las medidas cotrectivas a que haya lugar.

Establecer un Plan de Gestibn de Recursos Humanos que soporte
permanentemente la evolucion del Instituto.

Actualizar con tecnologia la operacion y el funcionamiento de la organizacion.

Beneficios esperados

-

Lograr que los recursos del Instituto sean bien administrados, estableciendo los
mecanismos de control e informacion que faciliten la toma de decisiones y la
correccion de desviaciones de manera oportuna.

Que tanto los miembros del Servicio Profesional Electoral como el personal
Administrativo, alcancen una identidad plena con los objetivos institucionales.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Direccién Ejecutiva de Administracion y del

Servicio Profesional Electoral

Nombre del proyecto: Servicios de consulta, atencion y orientacion a la sociedad en

general respecto a la Transparencia de la informacién institucional en la Oficina de

Informacion Publica.
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Justificacion

De acuerdo al articulo 52, fraccién 1V del Reglamento Interior del Instituto Electoral del
Distrito Federal, la Unidad de Documentacion operara la Oficina de Informacion Publica
a través de su Centro de Documentacion y con fundamento en el articulo 40 del
Reglamento del Instituto Electoral del Distrito Federal en materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion, la Oficina de Informacién Pablica es la Unidad Administrativa
receptora de atender ias peticiones de informacion de parte de la sociedad en general y
la encargada de dar tramite y respuesta a las mismas a partir del 23 de junio del 2004.

El proyecto responde a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal, Reglamento del Instituto Electoral del Distrito
Federal en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, al Manual de
Operacién de la Oficina de Informacién Pulblica, al Manual de Funcionamiento del
Comité de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, al Acuerdo del Consejo
General del Instituto Electoral del Distrito Federal .del 25 de marzo de 2004 vy a los
objetivos institucionales: desarrollar y consolidar la infraestructura institucional vy
continuidad a la promocion de los valores de la cultura civica democratica, cuya

justificacion radica en dar certeza a las peticiones de informacion de parte de la

sociedad en general, y dar tramite y respuesta a través de los mecanismos establecidos
en la legislacion citada y en el manual de operaciéon de la Oficina de Informacion
Pablica.

Objetivo

Cumplir con las funciones y atribuciones de la Oficina de Informacion Publica,
plasmadas en el articuio 41 dei Reglamento del Instituto Electoral del Distrito Federal en
materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Descripcion y alcance

Con el propésito de coadyuvar al Programa Institucional de Modernizacion,
Simplificacion y Desconcentracion Administrativa, la Oficina de Informacion Publica
instrumentara y operara un sistema informatico que permita el control y seguimiento de
las solicitudes de informacion publica de parte de los solicitantes en general.

A través de una vinculacidn permanente con las instancias del Instituto, la Oficina
lograra atender en los tiempos sefialados por la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Distrito Federal y el Reglamento del Instituto Electoral del
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Distrito Federal en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, las
diversas solicitudes de informacion publica.

Beneficios esperados

Coadyuvar al cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pubiica del Distrito Federal y del Reglamento del Instituto Electoral del Distrito Federal
en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, transparentando el
ejercicio de la funcion puablica y garantizando el efectivo acceso de toda persona a la
informacion publica emanada por el Instituto Electoral del Distrito Federal.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracién del proyecto: Unidad de Documentacion.

Nombre del proyecto: Sistematizaciéon, administracion del acervo documental y
digitalizacién de documentos para el sistema de informacion y consulta del Centro de

Documentacion.

Justificacion

El proyecto responde a lo establecido en el Acuerdo del Consejo General del Instituto
Electoral del Distrito Federal del 20 de mayo de 2002 y el objetivo institucional:
desarrollar y consblidar la infraestructura institucional.

La importancia del proyecto radica en que toda la informaciéon que genera el Consejo
General y las 4areas de Instituto y la bibliografia adquirida por compra, es puesta a
disposicién mediante diversos mecanismos fisicos y automatizados a la ciudadania en
general y a los usuarios internos.

Objetivo

Seleccionar y adquirir materiales que enriquezcan el contenido documental del acervo
para organizarlo y que esté en condiciones optimas para su consulta en la estanteria
del Centro de Documentacion, asi como la actualizacion sistematizada de la Biblioteca
Virtual y el ordenamiento de todos aquellos documentos emanados de las sesiones del
Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal.
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Descripcion y alcance

Con el propdsito de coadyuvar al Programa Institucional de Modernizacion,
Simplificacion y Desconcentracidn Administrativa, se llevara a cabo el ordenamiento
sistematico documental que consiste en mantener la operacion, revisién y actualizacién
permanente, tanto de las herramientas electronicas como de la aplicacion del
procedimiento técnico para clasificar y catalogar los materiales y colocarlos en la
estanteria; recibir y resguardar los Acuerdos y Actas de Sesion emitidas por el Consejo
General del Instituto Electoral del Distrito Federal para su consulta publica.
Adicionalmente, se requiere hacer investigacion documental en diversas fuentes para
conocer las novedades bibliograficas con los temas adecuados, con lo que,
posteriormente, se procede a su adquisicion.

Por su parte, la digitalizacion de doécumentos para insertar en la Biblioteca Virtual,
consiste en escanear la version autégrafa de todos los Acuerdos, Resoluciones y Actas
de Sesion, emanados del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal;
una vez digitalizados, se procede a insertar estos documentos en los archivadores
correspondientes a cada caso, de la mencionada Biblioteca. Por otro lado, la
elaboracion de las Alertas Electronicas consiste en seleccionar el material, sintetizar el
contenido y escanear la portada de los materiales, para posteriormente enviarlos a
través del correo electronico institucional.

En este sentido, el aicance de €ste proyecto radica en el incremento y ordenamiento de
los documentos impresos vy digitalizados, resguardados por el Centro de
Documentacion y en la actualizacion de la Biblioteca Virtual, en la sistematizacion de los
materiales y en la oportuna divulgacién automatizada de los materiales de nueva
adquisicion.

Beneficios esperados

Cubrir las necesidades de informacion de los usuarios, asi como la creacién, operacion
y revision permanente de los mecanismos de control, ordenamiento y recuperacion
especifica de materiales e informacion impresa y digitalizada para finalmente, ponerla a
disposicion del usuario que la solicite.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracién del proyecto: Unidad de Documentacion.
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Nombre del proyecto: Servicios de consulta, atencién y orientacion a usuarios internos
y externos del Centro de Documentacion.

Justificacion

El proyecto responde a lo establecido en el Acuerdo del Consejo General del Instituto
Electoral dei Distrito Federal del 20 de mayo de 2002; los objetivos institucionales:
desarrollo y consolidacion de la infraestructura institucional y continuidad a la promocién
de los valores de cultura civica democratica y se justifica en atender y orientar al publico
en general y usuarios internos, poniendo a disposicién el acervo del Centro de
Documentacién con informacién actualizada de manera eficaz y 6ptima.

Objetivo i

Otorgar atencion oportuna, objetiva e imparcial a los usuarios internos y externos del
Centro de Documentacién, mediante el ofrecimiento permanente de la informacion
referente a Acuerdos, Resoluciones y Actas de Sesion, derivadas de las sesiones del
Consejo General del instituto Electoral del Distrito Federal y de informacion politico-

electoral y la relativa a las actividades del Instituto, utilizando las herramientas con que
se cuenia para tal actividad.

Descripcion y alcance

Con el propésito de coadyuvar al Programa Institucional de Modernizacion,
Simplifidacién y Desconcentracién Administrativa, con este proyecto se simplificaran
diversos procedimientos que permitiran al usuario a través de diversas herramientas
electronicas acceder de manera eficiente e inmediata a la informacion del acervo del
Centro de Documentacion; conocer sus necesidades de informacion; orientarfos hacia
las fuentes de informacion o realizar la bisqueda de informacién que satisfaga sus
requerimientos, para fortalecer un Centro de Documentacién confiable y cada vez mas

moderno.

Beneficios esperados

Cubrir las necesidades de informacion de los usuarios del Centro de Documentacion,
mediante la oportuna disposicion de la informacién institucional y bibliogratia adquirida.
Lo anterior, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento de la imagen y el desarrolio
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institucional que coadyuve a la participacion de los ciudadanos en procesos de
democratizacion del Distrito Federal.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Unidad de Documentacion.

Nombre del proyecto: Mantenimiento continuo a los sistemas del Instituto
Justificacion

El CEDF establece obligaciones de mantener informado al Consejo General de los
avances en las actividades realizadas durante el proceso electoral, por [o que es de
suma importancia el contar con mecanismos automatizados para la captura, control y
difusién de la informacion por medio de sistemas informaticos que den oportu‘nidad y
agilidad en la toma de decisiones. Dado lo anterior, el Instituto requiere de sistemas
que registren de manera agil y oportuna informacion acerca del desarrollo del proceso
electoral, para de esta forma mantener informado al Consejo General acerca del
desarrolio del mismo.

El Art. 60 fraccion XXIV del CEDF establece como atribucion del Consejo General del
IEDF: “Acordar la realizacion de los procedimientos pertinentes, a fin de conocer las
tendencias y/o los resultados electorales preliminares el dia de la jornada electoral,
estableciendo mecanismos para recabar y difundir de forma inmediata dichas
tendencias o resultados. Para tal efecto, el Consejo General conformaré una Comision
Especial, integrada pdr Consejeros Electorales, representantes de los Partidos Polijticos
y Coaliciones, y el Secretario Ejecutivo. Al sistema que se establezca tendran acceso
en forma permanente los integrantes del Consejo General y los representantes de los
Partidos Politicos y Coaliciones acreditados ante los Consejos;”.

Con base en lo anterior se hace necesario el desarrollar e implementar un Programa de
Resultados Electorales Preliminares, para el proceso electoral local dei 2006.

2.- Sistemas Administrativos

Ademas en el marco del "Programa de desarrollo y fortalecimiento Institucional® en el
cual una de las lineas de accion es: "Disefiar y mantener actualizados los sistemas de
informacion adecuados para la operacion administrativa del Instituto Electoral del

Distrito Federal”; se hace necesaria la mejora continua y adecuacion de los sistemas a
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los nuevos requerimientos de las areas administrativas, por lo que el mantenimiento de
los sistemas administrativos es una actividad fundamental para que estos cumplan su
funcién de manera efectiva y eficiente.

De manera general se requiere e mantenimiento a 23 grandes sistemas,
correspondientes a todas las areas del Instituto.

Objetivo

Continuar con las mejoras al desarrollo y documentacion de los sistemas institucionales,
analizar su funcionamiento y proponer adecuaciones, que concluyan en un uso mas
eficiente de los recursos humanos y técnicos de la institucion.

Descripcion y alcance

Se realizara una revisién detallada conjuntamente con las areas usuarias, de cada uno
de los sistemas que seran utilizados en el proximo proceso de eleccion de Comités
Vecinales, proceso electoral de 2006, asi como administrativos; para hacer mas
eficientes algunos procesos de interaccion con el operador de los mismos. Se revisaran
los nuevos. requerimientos planteados por el area usuaria, y se identificaran y
redefiniran los datos 0 mecanismos de intercambio de informacion automatica entre los
sistemas. Se incluiran aquellos procesos que falten, de acuerdo con la experiencia
generada en la operacion. Ademas, se documentaran con detalle los algoritmos
complejos utilizados. '

Se pondran a punto los programas fuentes que componen el sistema PREP. Se
programaran algunos de los procesos del sistema PREP. Se afadira el tipo de
eleccidon de Jefe de Gobierno, el sistema actualmente contempla las elecciones de: Jefe
Delegacional, Diputados a la Asamblea Legislativa por ambos principios Mayoria
Relativa y Representacion Proporcional, ya que fueron los que se utilizaron en el
proceso electorat local del 2003. Adicionalmente se pondran a punto algunas de las
rutinas del sistema, para su reutilizacién; se documentaran con detalle los algoritmos
mas complejos utilizados.

Beneficios esperados

Automatizacion de tareas especificas (dentro del ambito de cada sistema), resultando
con esto la mejor utilizacién de recursos tanto humanos como técnicos.
Utilizacion de tecnologias de informacion.
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Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Unidad de Informatica.

Nombre del proyecto: Servicios de apoyo logistico.

Justificacion

Con la finalidad de apoyar al Secretario Ejecutivo en las atribuciones relacionadas con
el funcionamiento deIlConsejo General y a las areas del Instituto, es necesario llevar a
cabo actividades para fijar e instrumentar directrices a fin de proporcionar apoyo
logistico en los eventos organizados por el Instituto Electoral del Distrito Federal, dando
asi cumplimiento a lo establecido en el articulo 74 del Cédigo Electoral del Distrito
Federal y en el Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal,
por el que se modifica el Acuerdo de fecha once de febrero de mil novecientos noventa
y nueve, por el que se crea la Unidad del Secretariado, de fecha 20 de mayo de 2002.
Objetivo

Brindar el apoyo logistico necesario para la celebraciéon de las sesiones del Consejo
General, de la Junta Ejecutiva, Comisiones, Comités, reuniones de 6rganos ejecutivos y
en general de los eventos solicitados por las distintas areas del Instituto, dentro y fuera
de las instalaciones del mismo, fortaleciendo el desarrollo Institucional mediante el uso
racional de los recursos otorgados al area para la compra de insumaos, reservacion de-
lugares y servicios contratados, logrando asi un servicio de calidad, garantizando su
maximo aprovechamiento. ‘

Descripcion y alcance

Clasificar el tipo de evento requerido, indicando el espacio idéneo y disponible en las
instalaciones del Instituto, determinando los elementos logisticos necesarios para fa
obtencion de un servicio de excelencia.

Beneficios esperados

Optimizacion de espacios e insumos otorgados para la celebracion de los eventos;
reservacion y coordinacion en lugares externos al Instituto, generando un resultado
inmediato, satisfactorio, de calidad y propicio para el desarrollo de los trabajos de los
participantes y asistentes a los eventos.

Responsable operativo
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Responsable de la elaboracién del proyecto: Unidad del Secretariado ”

Nombre del proyecto: Apoyo para la realizacidn de las actividades en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica del Instituto Electoral del Distritito
Federal.

Justificacion

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal, es necesario llevar a cabo las acciones tendientes a
transparentar el ejercicio de las funciones y garantizar el efectivo acceso a toda persona
a la informacién publica en posesion del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Objetivo

Transparentar el ejercicio de sus funciones y garantizar el efectivo acceso a toda
persona a la informacién publica en posesion del instituto Electorat del Distrito Federal
de forma agil y sencilla, asi como difundir y publicitar dicha informacion fortaleciendo los
mecanismos de consulta en cumplimierifo de lo dispuesto por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal y el Reglamento del Instituto
Electoral del Distrito federal en materia de Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

Descripcion y aicance

Desde su creacion, el Instituto Electorai del Distrito Federal, asume como un
compromiso Institucional asegurar una gestion que contribuya a propiciar y fortalecer la
confianza ciudadana, en ese sentido este 6rgano autonomo asume como prioridad
poner & disposicion de toda aquella persona que o solicite toda aquella informacion del
orden publico.

Beneficios esperados

Contar con los mecanismos necesarios que lieven a una pronta localizacion de la
informacion que se solicita, sea en medio impreso, optico, magnético y/o electronico y

asi tener un Instituto transparente, confiable y democratico.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Unidad det Secretariado
38



s

Nombre del proyecto: Archivos del Consejo General y de Concentracion del Instituto
Electoral del Distrito Federal.

Justificacion

Con la finalidad de cumplir en la obligacién de integrar, digitalizar y administrar los
Archivos del Consejo General y de Concentracion del Instituto Electoral del Distrito
Federal, la Unidad del Secretariado apoyara en las funciones delegadas por el
Secretario Ejecutivo establecidas en el articulo 74 del Codigo Electoral del Distrito
Federal, y realizara las establecidas en el Acuerdo del Consejo General del Instituto
Electoral del Distrito Federal, por el que se modifica el Acuerdo de fecha once de
febrero de mil novecientos noventa y nueve, por el que se crea la Unidad del
Secretariado, de fecha 20 de mayo de 2002, fortaleciendo el desarrollo institucional en
materia de Archivo.

Objetivo

Establecer las medidas a fin de recibir, clasificar y resguardar la documentacion de los
archivos historicos del Consejo General del Instituto Electora!l del Distrito Federal y de
Concentracion generado por los drganos de direccion y por las distintas areas que
integran al Instituto, cumpliendo con la Politica General denominada “La Organizacion”
y con el Programa General denominado “Desarrollo y Fortalecimiento Institucional’.
Descripcion y alcance

Apoyo consistente en recibir, clasificar, digitalizar y resguardar ia documentacion
generada por el Consejo General, asi como por las areas de! instituto, logrando reunir
las experiencias plasmadas en medio impreso, magnético y optico, de la actividad
electoral y administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Beneficios esperados

Agil consulta de los documentos que obran en poder del Archivo del Consejo General y
del Archivo de Concentracion del Instituto en medios impreso, magnético y optico, para
el apoyo en los trabajos desarrollados por el Consejo General, Comisiones, Comités y

demas areas del Instituto Electoral del Distrito Federal.
Responsable operativo
Responsable de la elaboracion del proyecto: Unidad del Secretariado
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Nombre del proyecto: Servicios de elaboracion, integracion, revision y propuesta de
modificacién de documentos destinados al Consejo General del Instituto Electoral del
Distrito Federal.

Justificacion :

Para dar cumplimiento a las tareas sustantivas establecidas en el articulo 74 del Codigo
Electoral de! Distrito Federal, relacionadas con las atribuciones del Secretario Ejecutivo
y delegadas a la Unidad del Secretariado, ésta buscara brindar apoyo a los trabajos del
Consejo General, Comisiones y Comités del Instituto Electoral del Distrito Federal,
aprovechando al maximo los recursos otorgados y estableciendo mecanismos que

permitan obtener el desarrollo en las actividades documentales en las instancias del
Instituto.

-Objetivo

Brindar el apoyo documental a los miembros del Consejo General para fortalecer las
estructuras internas del Instituto, asegurando ia notificacion en tiempo y forma de la
convocatoria con los documentos debidamente integrados, revisados y, en su caso,
modificados péra la celebracién de las reuniones previas y sesiones ordinarias y
extraordinarias del Consejo General del Instituto Electoral del Distritc Federal, asi como
para dar cumplimiento a la Politica General denominada “La Organizacién” y al
Programa General denominado “Desarrolio y Fortalecimiento Institucional”.

Descripcion y alcance

Recepcion, revision e integracién de la carpeta para la sesion o reunion previa del
Consejo General segln se trate, asi como la elaboracion de documentos que son de la
competencia del area para la oportuna celebracion de las reuniones del Consejo

General del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Beneficios esperados

Desarrollar de manera oportuna y eficaz los elementos necesarios para el apoyo
documental al Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Responsable operativo

Responsable de la elaboracion del proyecto: Unidad del Secretariado
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INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

lEDF SECRETARIA EJECUTIVA

PNSTITOTO ELECTORAL
UNIDAD DE INFORMATICA

DE, DISIRITC FEDERAL

Programa Relativo al Uso de Instrumentos Informaticos
Presenfacién

El presente "Programa Relativo al Uso de Instrumentos Informdticos” se presenta en
cumplimiento de la normatividad vigente. Este programa estd en consonancia con el
“Programa de Modernizacién, Simplificaciéon y Desconcentracidén Administrativa del
IEDF". Su proposito es el de servir de pauta para la accion desarrollada por el Instituto
Electoral del Distrito Federal en el dmbito del uso de los instrumentos informdticos que
potencien las capacidades operativas del instituto.

Marco Legal |

El Cédigo Electoral del Distrito Federal vigente establece en sus arficulos: 74 Ter.
fraccion Xilinciso aj. y 79 inciso ¢}, la obligatoriedad de elaborar el “Programa Relativo
al Uso de Instrumentos Informdticos”.

Por otfra parte, v en el marco del Programa General del Instituto "Desarrollo vy
Fortalecimiento Institucional”, y del “Programa Particular en Materia de Desarrollo
Informdatico” la Unidad de Informatica es responsable de la evaluacion y actualizacion
de los equipos de cOmputo y del software asi como del diseiio de sistemas de
informacion que reduzcan los costos de operacion del Instituto. Por tanto, la Unidad de
Informdatica debe garantizar, en el dmbito de su competencia, la operacién continua
de la infraestructura y servicios informdticos, tales como: plataforma de trabajo
colaboraiivo, servicios de Internet, plataforma de software antivirus, mesa de ayuda,
computo de escritorio, cdmputo central, telefonia digital, enlaces de comunicacién
digital, redes de drea local y amplia, bases de datos, sistemas de mformooon
administrativos, szsfemos de informacion electorales, entre otros.

El 13 de febrero del 2003 el Consejo General del IEDF aprobd los Programas Particulares
y las Lineas de Acciéon del Instituto Electoral del Distrito Federal, en cuyo apartado il
“Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales y Procedimientos de
Parficipacion Ciudadana”, incluye el “Programa Parficular en  Materia de
Automatizacion de los Procesos Electorales”. En dicho programa se responsabiliza,
entre ofras dreas del Instituto, a la Unidad de Informdatica del IEDF de la operacidn de
dicho programa. El programa de mencién tiene por objeto “la investigacion de
alternativas sobre o posibiidad de automatizar los procedimientos eleciorales,
modernizar el ejercicio del voto de los ciudadanos y reducir sus costos”. El Consejo
General del IEDF mediante acuerdos: ACU-696-03 y ACU-018-04, de fechas 30 de
Octubre de 2003 y 23 de Marzo del 2004, respectivamente, ordenan "a la Comision de
Organizacién y Geografia Electoral para que, con apoyo de la Direccidon Ejecutiva de
Organizacion y Geografia Electoral y de la Unidad de Informdtica, proceda a las



INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

IEDF SECRETARIA EJECUTIVA

INSTITUTO ELECTQRAL
UNIDAD DE INFORMATICA

DEL DISTRITC FEDERAL

acciones necesarias que permitan el disefio de una urna electrénica para el gjercicio
del voto de los ciudadanos”. El 16 de julio del 2004 Ia Comisidn de Organizacién vy
Geografia Electoral en su cuarta sesién ordinaria aprobé el acuerdo 86-04-04 que ala
letra dice: "Se aprueba la estrategia de urnas electrdnicas para la recepcidén del voto
en el Distrito Federal 2004-2006 en un distrito electoral uninominal completo”.

Diagnéstico

La utilizacién, cada vez mds extendida, de las herramientas informdticas en la
operacién cotidiana del Instituto, ha permitido no sélo hacer més eficaz y eficiente su
operacién, sino que ha abierto nuevas perspectivas de desarrollo de insfrumentos
electorales basados en tecnologia informdtica. A este Ultimo respecto destaca el
proyecto de desarrollo de umas electrénicas para su utilizacion en futuros procesos
electorales.

En el marco de los acuerdos ACU-6%96-03 y ACU-018-04 del Consejo General, el IEDF
signd convenios de colaboracién especificos con el Instituto Politécnico Nacional, con
la Universidad Auténoma Metropolitana y con el Instifuto Tecnolégico vy de Estudios

Superiores de Monterrey. Dichos convenios tienen como propésito la elaboracion de

especificaciones técnicas y la construccidn de un prototipo de umna electrdnica. Tanto
las especificaciones técnicas como el prototipo serdn enitregados al IEDF durante el
mes de diciembre del 2004. A partir de la disponibilidad de esas especificaciones
técnicas estaremos en condicion de proceder a la adguisicion del hardware de urnas
elecirénicas que permitan dar cumplimiento al acuerdo 86-04-04 de la Comisidén de
Organizacion y Geografia Electoral. Esas umas electrdnicas se utilizaran en el proceso
electoral local del 2006.

Actualmente, los servicios informdticos que presta la Unidad de Informdtica se
encuentran disponibles las 24 horas del dia los 365 dias del afo. Lo anterior demanda
mantenimiento continuo para gue la operacion de esos servicios sea la optima.

Por ejemplo, la Biblioteca Electrénica Digital, el Sistema de Control de Gestion
Institucional, el Sistema de Seguimiento del Cronograma de Actividades y Meias del
POA del Instituto, el correo elecirénico, entre otros, son servicios que se proporcionan a
fravés de la plataforma de frabgjo colaborativo. Por ello dicha plataforma debe
mantenerse en 6ptimas condiciones de operacion.

Para asegurar la integridad de la informacién, que es un activo sustantivo del Instituto,
es menester mantener actudiizada, de manera permanente la plataforma de antivirus
de los equipos de cémputo de escritorio, asi como el esquema de seguridad
informdtica en general.
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Los servicios de Internet que presta la Unidad de Informdtica, se han convertido en
herramienta de uso cotidiano para el mejor desempeno de las actividades operativas
de las diversas dreas del Instituto. Por ello, debe disponerse de esos servicios durante
todos los dias del afio. El sitio del IEDF en Infernet representa uno de los canales de
comunicacidn mads importantes con la sociedad, y una de las herramientas principales
para la publicacidon de la informacidn generada por el instituto para cumplir con la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién.

La operacién continda de los sistemas de informacion administrativa, electorales y de
gestion, demandan mantenimiento continuo de los mismos para adecuarlos o las
necesidades de las dreas del Instituto y a los avances tecnoldgicos. Por ¢ltimo, la
operacién de todos esos servicios y sistemas también demanda del mantenimiento vy
actualizacién continua de la infraestructura informdtica en su conjunio.

Objetivos Generales

En cuanto al proyecto de urna electrénica, se contard, at término del periodo, con el
hardware de 500 umas electronicas que se utilizardn en un distrito electoral uninominal
completo durante el proceso electoral local del 2006. Parte integral de este proyecto
es la elaboracién de los planes de operacidn y contingencia de las urnas electronicas,
en sus aspectos informaticos.

Por otra parte se proveerd a las diversas dreas del instituto, de manera continua y con
un funcionamiento Sptimo en las actividades coftidianas del Instituio, de los servicios
de: plataforma de trabajo colaborativo, Internet, plataforma de software antivirus,
mesa de ayuda, computo de escritorio, codmputo ceniral, telefonia digital, entaces de
comunicaciones digifales, redes de drea local y amplia, bases de datos, sistemas de
informacion administrativos, sistemas de informacion electorales, entre otros.

Objetivos Especificos
En cuanto a la provision de servicios informdticos se tienen como objetivos especificos.

+ Mantenimiento diario y semanal a la plataforma de correo electronico y frabajo
colaborativo.

 Mantenimiento de las bases de datos de los sistemas de: Control de Gestidn,
Seguimiento del Cronograma de Actividades y Metas del POA, entre otros.

+ Mantenimiento diario y semanal del servidor central de antivirus y actualizacion
de las listas de definicidon del software antivirus en los equipos de cdmputo
personat del Instituto.
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Procesamiento técnico y publicacidn de los documentos que se deban
incorporar en el sitio en Internet del Instituto, a solicitud de las dreas del instituto,
a través de la Unidad de Comunicacidn Social.

Mantenimiento y actudlizacion técnica del disefio del sitio.

Atencidon de las solicitudes de asesoria y soporie tecnico registradas en la Mesa
de Ayuda.

Establecimiento de un esquema de trabagjo con todos los proveedores de
servicios de la Unidad de Informética poara evaluar el desempefio y calidad del
servicio proporcionado.

Actualizar de manera continua el inventario de bienes informdaticos vy licencias
de software de acuerdo a los movimientos de personal y asignacion de bienes
Definicién, implantacion y verificaciéon de los lineamientos y procedimientos de
seguridad en materia informdtica que regulen los servicios que brinda la Unidad
de Informatica.

En cuanto g infraestructura informdtica se tienen los siguientes objetivos especificos.

® @ & ¢ & 9 ¢ 9 & & & O & 5 & 9 & B O 0

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Servidores Centrdles.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Servidores Compaa.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo del UPS Redundante.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la Planta de Emergencia.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Aire Acondicionado.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo del Control de Acceso.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Switches, ruteadores y telefonia IP.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de equipo de cdmputo y periféricos.
Renovacién de Licencia de Base de datos.

Renovacion de Licencia del Firewall.

Renovaciéon de Licencia del sistema de monitoreo HP Open View.
Sustitucion paulating, por obsoiescencia, de servidores centrales.
Actualizacion del PIX, Router de Internet y software de Cisco secure.
Ampliacién de la red Frame Relay en 30 distritos.

Renovacion de 200 teléfonos IP.

Renovacion gradual de switches de la red Lan.

Renovaciéon gradual de equipo de computo.

Distribucién automatica de software.

Software de Websense.

Desinstalacion de Torres y antenas de readiofrecuencia.
Capacitacidn del personal.

En cuanto a los sistemas de informacién electoral y administrativa se tienen los
siguientes objetivos especificos.
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Mantenimiento al  Sistema de seguimiento o la produccion y distribucién de
documeniacion y materiales electorales, SIODE.”

Mantenimiento al Sistema de registro de medios de impugnacion, SIRMI.
Manienimiento al Sistema de informacion para el programa de capacitacion
electoral, SIPCE.

Mantenimiento al Sistema de muestras de liguido indeleble en las casilias
electorales, SIMLI.

Mantenimiento al Sistema de registro de candidatos para el proceso electoral,
SIRECRO.

Mantenimiento al  “Sistema de registro de observadores para el proceso
electoral, SIROE.

Mantenimiento al Sistema para el procedimiento de seleccidn y contratacién
de asistentes electorales, SISAE.

Mantenimiento al Sistema de sorteo, asignacién y segu1mlen10 de tiempos de
radiodifusion, SISASTRA.

Mantenimiento ol Sistema de seguimiento a la jornada electoral, SUE.
Mantenimiento al Sistema de cédmputo de votos distrifales y delegacionaies,
SICODID. :
Mantenimiento al Sistema de control presupuestal,

Mantenimiento al Sistema de contabilidad y tesoreria.

Mantenimiento ol Sistema de adquisiciones.

Mantenimiento-al Sistema de inventario de activo fijo.

Mantenimiento al Sistema de almacén.

Mantenimiento al Sistema de nébmina.

Mantenimiento al Sistema de seguimiento a ta evaluacién del rendimiento del
personal.

Diagndéstico de programas y rutinas a corregir del PREP

Adecuacidn y correccidon del PREP, mddulos de: Captura, Transmision,
Integracidn y Difusidn

En cuanto al proyecto de uma electrénica se fienen los siguientes objetivos especificos.

. & ¢ & * ¢ @

Elaboracién de especificaciones técnicas para bases de licitacion.
Elaboracién y ejecucidon de plan de pruebaos.

Elaboracion sjecucion del plan de recepcion y verificacion de equipos.
Elaboracién de memoria técnica de pruebas realizadas.

Desarrollo del Sistema de Votaciéon automatizada mediante urnas elecironicas.
Elaboracién y pruebas del plan de configuracién de urnas electrénicas.
Elaboracién y pruebas del plan de operacion de urnas elecirdnicas.
Elaboracion y pruebas del plan de contingencia de urnas electronicos.
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Estrategia

Para el cumplimiento de los objetivos planteados se desarrollardn los siguientes
estrategias.

Reuniones de frabajo periddicas con las dreas involucradas a efecto de asegurar que
se han determinado de manera precisa e indubitable los requerimientos de éstas, asi
como para el seguimiento puntual del cumplimiento de los acuerdos establecidos.

Capacitaciéon continia al personal técrico de la Unidad de Informdtica que fortalezca
el desempeno profesional de sus actividades.

Reuniones de seguimiento semanal con funcionarios de la Unidad de Informdtica a fin
de dar seguimiento al cumglimiento de los planes establecidos.

Registro y seguimiento puntual de las solicitudes de servicio formuladas por las areas
usuarias del [EDF,

Registro de las actividades desamrolladas por el personal de la Unidad de Informatica
en el cumplimiento de los proyectos establecidos.
Proyectos

1. URNAS ELECTRONICAS PARA EL PROCESO ELECTORAL LOCAL DEL 2006

2. MANTENIMIENTO CONTINUO A LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL INSTITUTO

3. SERVICIOS INFORMATICOS Y SISTEMAS DE APOYO A LA OPERACION

4. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO Y
COMUNICACIONES

5. APOYO TECNICO INFORMATICO A LAS AREAS DEL INSTITUTO
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Sistemnas y Servicios Informaticos

Sistemas

1.1.

i
|

Ordinarios
Administrativos

1.1.0.

I

R N e p—

1.

1.1.2,

P O

g,
J.
g,
g,
.
g,
AL

N v

Adquisiciones

Presupuesios

Contabilidad y Tesoreria

Némina

Activo Fijo

Evaluacién del Rendimiento del Personal
Registro de Declaracion Patrimonial

Informoc;on Ejecutiva
1.1.2.1.

1.1.3. Control de Radiodifusion
Electorales

Control de Gestidn

1.2.1. Sistemas de Apoyo para la Preparacion y Organizacion de las Elecciones
1.2.1.1.  Sistema de Registro de Observadores para e! Proceso Electoral
1.2.1.2. Sistema de Registro de Candidatos para ef Proceso Elecioral
1.2.1.3. Sistema de Registro de Representantes de Partidos Polificos ante

Casillas Y Distritos
1.2.1.4. Sistema para el Procedimiento de Seleccion y Contratacion de
’ Asistentes Electorales
1.2.1.5. Sistema de Conftrol de Rutas para Asistentes Electorales
1.2.1.6.  Sistema Informdtico del Programa de Capacitacion Electoral
1.2.1.7. Sistema de Muestras de Liquido indeleble en las Casillas Electorales
1.2.1.8. Sistema de Registro de Medios de Impugnaciones
1.2.1.9. Sistema para la Ubicacién de Caosillas Electorales
1.2.1.10. Sistema de Confrol de Produccidon vy Distribucion de la
Documentacion y Material Electoral

1.2.2. Sistemas de Informacion para el Dia de la Jornada Electorai
1.2.2.1.  Sistema de Seguimienio de la Jornada Electoral
1.2.2.2. Sistema de Informacién de Resultados Electorales Preeliminares
1.2.2.3. Sistema de Computos Electorales

2. Servicios
2.1. Comreo Elecirdénico
2.2. Internetf
2.3. TelefonialP
2.4,  Mesade Ayuda
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Sistemas Administrativos
Subsistema de Adquisiciones

Objetivo

Proveer a la Direccidn de Adquisiciones y Control Patrimonial de una

herramienta de software para el control del suminisiro de los recursos matericles
y servicios en las diferentes dreas, con el fin de emitir reportes que le sean
" requeridos por las dreos del Instituto.
N Alcances

La operacién del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

de la Direccidn Ejecutiva de Administracién y del Servicio Profesional Electoral.

Periodo de Operacidn

El periodo de operacién es permanente segun las necesidades del drea usuaria.

Areas Usuarias

Direccidn Ejecutiva de Administracidn y del Servicio Profesional Electoral
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Subsistema de Control Presupuestal

Objetivo
Proveer a la Subdireccion de Programacion y Presupuesto, de una herramienta
de software para el registro y control de las operaciones relacionadas con el
presupuesto. Asi como de llevar un control de los montos comprometidos porias

dreas ejecutoras del gasto en relacidon con su presupuesto anual asignado.

Alcances
La operacidn del sistema esta basado en los especificaciones y requerimientos

de la Direccién Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral.

Periodo de Operacion

El periodo de operacién es permanente segin las necesidades del drea usuaria.

Areas Usuarias
Direccidn Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral
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Subsistema de Contabilidad y Tesoreria

Obijetivo
Proveer a la Direccién de Tesoreria y a la Subdireccion de Contabilidad de un
software capaz de llevar el registro y procesamiento de los diferentes
operacicnes contables que se generen a fravés de las diferentes dreas
ejecutoras del gasto, e igualmente capaz de generar los reportes con la
informacién financiera y de resultados gque requieren las dreas del Instituto para

noftificar el estado que guarda la administracion del mismo.

Alcances
La operacidn del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

de la Direccién Ejecutiva de Administracién y del Servicio Profesional Electoral.

o=

Periodo de Operacion
El perivdo de operacidn-es permanente segun las necesidades del drea usuaria.

Areas Usuarias

Direccién Ejecutiva de Administracién y del Servicio Profesional Electorat
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Subsistema de Némina

Objetivo
Proveer g la Direccién de Recursos Humanos, de una herramienta de software

pard la generacién, registro y control de la némina del Instituto.
»,
Alcances
La operacidn del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
de la Direccidn Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral.

Periodo de Operacién -
El periodo de operacion es permanente segin las necesidades del drea usuaria.

Areas Usuarias

Direccidn Ejecutiva de Administracidn y del Servicio Profesional Electoral
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Subsistema de Aclivo Fijo

Objetivo
Proveer a la Direccion de Adquisiciones y Control Patrimonial de una
herrarmienta de software para el registro y control de los bienes inventariables del

Instituto.

Alcances
La operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
' de la Direccidn Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electoral.
Periodo de Operacién

El periodo de operacién es permanente segin las necesidades del drea usuaria.
.Areas Usuarias

Direccion Ejecutiva de Administracion y del Sérvicio Profesional Electoral
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Sistema de Evaluacién del Rendimiento del Personal

Objetivo
Proveer al Cenfro de Formacién y Desarrollo de una herramienta de software

para el registro y procesamiento de las evaluaciones.

Alcances
Lo operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
del Centro de Formacién y Desarrolio.

Periodo de Operacion

El periodo de operacion es permanente segin las necesidades del drea usuaria.

Areas Usuarias
Todas las areqs que cuenten con personal del Servicio Profesional Electoral

Direccidn Ejecutiva de Administracion y del Setvicio Profesional Elecioral
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Sistema de Registro de Declaracion Patrimonial

Objetivo
Proveer a la Contraloria Interng de una herramienta de software para el registro
y seguimiento de la entrega de Declaracion Patrimonial de los funcionarios del

Instituto.

Alcances

La operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

de la Contraloria Intermna.

Periodo de Operacion
El periodo de operacion es permanente, y de manera especial durante mayo

- 7 de cada afio.

Areas Usuarias

Contraloria Inferna.
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Sistemas de Informacion Ejecutiva

Sistema de Control de Gestion

Cbjetivo
El sistema esta disefado con base en una filosofia de apoye a la toma de
decisiones y para el control de los documentos que reciben las dreas usuarias

logrando con ello agilizar la consulta y generacidn de reportes referentes a
dicha documentacion.

Alcances

La operacidn del sistema esta basado en las especificaciones y procedimientos
aprobados por la Secretaria Ejecutiva.

Periodo de Operacién

El periodo de operacion es permanente segun las necesidades del drea usuaria.

Areas Usuarias

Area : Observaciones

Presidencia Instalado
Oficina Consejero Eduardo Huchim May Instalado
Oficina  Consejero  Juan Francisco Reyes del nstalado
Campillo Lona

Oficina Consejero Rubén Lara Ledn instalado
Oficina Consejero Maria Elena Homs Tirado Instalado
Oficina Consejero Rosa Maria Mirdn Lince Instalado

Oficina Consejero Leonardo Valdés Zurita Instalado
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Desconcentrados

Area Observaciones
Secretaria Ejecutiva Instalado
Direccién Ejecutiva de Administracion vy del
Instalado
Servicio Profesional Electoral
Direccidn Ejecufiva de Organizacién Electoral y
) Instalado
Geografia Electoral
Direccidn Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
» ) Instalado
Educacion Civica
Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas Instalado
Unidad de Comunicacidn Social instalado
Unidad de Contraloria Interna Instalado
Unidad de Asuntos Juridicos Instalado
Unidad de Documentacion instatado
Unidad de Informdtica Instalado
1Unidad de Coordinacién y Apoyo a los Organos
Instalado

Unidad del Secretariado

instalado
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Sistema para el Control y asignacién de Tiempos de Radiodifusién

Objetivo
Registro, sorteo y seguimiento de los tiempos de radiodifusion asignados a
Partidos Politicos.

Alcances
La operacidn del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
de la Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicos.
N

Periodo de Operacion

El periodo de operacién es permanente con sorteos semestrales y en proceso
electoral se ejecuta solo una vez.

Areas Usuarias

Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas
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Sistemas de Apoyo para la Preparacién y Organizacién de las Elecciones
Sistema de Registro de Observadores para el Proceso Electoral
Objetivo

Apoyar en el registro de’las solicitudes de ciudadanos que deseen participar

como Observadores Electorales

Alcances

La operacién del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

de la Unidad del Secretariado.

Periodo de Operacion

Fecha de Inicio: La segunda semana iniciando el proceso electoral

Fecha de término: 10 dias antes del dia de la eleccidn

Areas Usuarias
Unidad del Secretariado

Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcentrados/Sedes Distritales
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Sistema de Registro de Candidatos para el Proceso Electoral

Objetivo
Registrar a los civdadanos que sean promovidos a cargos de eleccidn popular a

fravés de los partidos politicos, en los términos que establece el Cédigo Electoral
del Distrito Federal, para el proceso electoral.

de la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas.

Alcances
La operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
Q Periodo de Operacién .

Los plazos y drganos competentes para el registro de las candidaturas en el afio

de la eleccién segun lo establece el arficulo 143 del CEDF son los siguientes:

— Para jefe de Gobierno del Distrito Federdl, del 29 de marzo al 4 de abril

— Para diputados electos por el principio de mayoria relativa del 29 de albril
al 5 de mayo

- Para jefes Delegacionales, del 29 de abril at 5 de mayo

- Para Diputados electos por el principio de representacion proporcional,
del 6 al 12 de mayo

Areas Usuarias

Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas
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Sistema de Registro de Representantes de Partidos Politicos ante Casillas y Distritos

Objetivo
Registrar a los ciudadanos que los partidos politicos y codliciones designen como
representantes ante las casillas electorales, en los términos que establece el

Cddigo Electoral del Distrito Federal, para llevar a cabo el proceso electoral.

de la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas.

Periodo de Operacidon

Alcances
La operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

Durante el mes de junio vy hasta siete dias antes del dia de la eleccién.

Areas Usuarias
Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas

Unidad de Coordinacion y Apoyo a Organos Desconcentrados/Sedes Distritales
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Sistema para el Procedimiento de Seleccién y Contratacién de Asistentes Electorales

Objetivo
Controlar vy dar seguimiento al reclutamiento, seleccidn y contratacion de los

Asistentes Electorales, durante el proceso eiectoral.

Alcances

La operacidn del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
de la Direccién Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral

Periodo de Operacion

Fecha de Inicio: En cuanto se emita la convocatoria para el reclutamiento de

qasistentes

Fecha de término: 10 dias antes del dia de la eleccidn

Areas Usuarias
- Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral
Centro de Formacién y Desarrollo

Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organes Desconcenirados/Sedes Distritales
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Sistema de Control de Rutas para Asistentes Electorales

Objetivo
Registrar v llevar a cabo el control de las rutas electorales que serdn utilizadas
por los asistentes electorales que auxilian en el desarrollo de la jornada a las
Direcciones Distritales y o los Consejos Distritales

Alcances

La operacidn del sistema se basa en las especificaciones y requerimientos de la

Direccidn Ejecutiva de Organizacién y Geografia Electoral

Periodo de Operacidén
Fecha de Inicio: 30 dias antes del dia de la eleccidon

Fecha de término: 3 dias antes del dia de la eleccidn

Areas Usuarias
Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geografia Eectoral,

Unidad de Coordinacion y Apoyo a OQrganos Desconcentrados/Sedes Distritales
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Sistema Informdtico del Programa de Capacitacién Electoral

Objetivo
Apovar alas direcciones distritales en la integracidn de las Mesas Directivas de

Casilia y dar seguimiento a las etapas del Progrqmd de Capacitacién Electoral

Alcances
La operacidén del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

de la Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién Civica.

Periodo de Operacion
Fecha de Inicio: Después de la aprobacion del Programa de Capacitacién
Electoral por el Consejo Generdl

Fecha de téermino: Hasta que finaliza el proceso electoral

- Areas Usuarias -

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcentrados/Sedes Distritales
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Sistema de Muestras de Liquido Indeleble en las Casillas Electorales

Objetivo
Obtener una seleccién aleatoria de 80 casillas, de cuyos paquetes electorales se
extraerdn los sobrantes del liquido indeleble utiizado durante la jornada
electoral, para gue sean analizados a fin de constatar que es idéntico al

aprobado por el Consejo General.

Periodo de Operacion

Fecha de Inicio: El dia de la eleccidn

Alcances
_ La operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
de la Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral

Fecha de término: El dia de la eleccién

Areas Usuarias

Direccién Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral
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Sistema de Regisiro de Medios de Impugnaciones

Objetivo
Conftrolar y dar seguimiento a cada uno de los medios de impugnacidn, guejas
e investigaciones que presenten las diferentes instancias durante el proceso
electoral ordinario 2003, a través de un sistema de informacién automatizado,
con la findlidad de emitir los reportes que sean requetridos por las dreas del

Instituto.

de la Unidad de Asuntos Juridicos.

% Alcances
La operacion del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
% Periodo de Operacion

Fecha de Inicio: Al iniciar el proceso electoral

Fecha de término: Al finalizar el proceso electoral

Areas Usuarias
Unidad de Asuntos Juridicos
Unidad de Coordinacion y Apovo a Organos Desconcentrados/Sedes Disttitales
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Sistema para la Ubicacion de Casillas Electorales

Objetivo
Registrar y dar seguimiento a la informacion relativa a la ubicacion de las Casillas

propuestas por cada uno de los Consejos Distritales para el proceso electoral.

Alcances .
La operacién del sistema se basa en las especificaciones y requerimientos de g

Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Blectoral

Periodo de Operacion
Fecha de Inicio: Entre el 15 de marzo v el 15 de abril del afio de la eleccion, Qno
vez que los integrantes de los Consejos Distritales inicien los recorridos para o
localizacion de los lugares que cumplan con los requisitos del Cédigo Electoral
del Distrito Federal

Fecha de término: El dig de la-eleccidon

Areas Usuarias
Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral
Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcentrados/Sedes Distritales
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INSTITUTO ELECTORAL
DEL DESTRITO FEQERAL

UNIDAD DE INFORMATICA

Sistema de Control de Produccién y Distribucién de la Documentacién y Material

Electoral

Objetivo
Controlar y dar seguimiento a la produccion de la documentacion electoral y a

la distribucidn del material electoral que se utiliza durante el proceso electoral.

i Alcances B
La operaciéon del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
de la Direccidn Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral

Periodo de Operaciéon

Fecha de Inicio: Al aprobar el disefio de la documentaciéon electoral por el
Consejo General.

Fecha de término: 2 antes del dia de la eleccién

Areas Usuarias ,
Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral

Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcentrados/Sedes Distritales
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Sistemas de Informacion para el Dia de la Jornada Electoral

Sistema de Informacion de Resultados Electorales Preeliminares

Objetivo
Recabar de manera agil y oportuna la informacion correspondiente o los
resultados de las elecciones, tomando como base los resufados contenidos en
las actas de computo y escrutinio de casillas electorales, con el fin de que &l

Secretario Ejecutivo, a fravés del Consejero Presidente, de a conocer las

tendencias electorales del dia de la jornada electoral.
Alcances

La operacion del sistema se basa en las especificaciones y requerimientos de la
Unidad de Coordinacion y Apoyo o los Organos Desconcentrados y por la
Comisién Provisional para el Seguimiento del Sistema de Informacion del Proceso

Electoral.

Periodo de Operacion
Fecha de Inicio: El dia de la eleccion.

Fecha de término: Et dia de la eleccidn.

Areas Usuarias
Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcenirados/Sedes Distritales

Secretaria Ejecutiva
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UNIDAD DE INFORMATICA

DEL DISIRITC) FEDERAL

Sistema de Seguimiento de la Jornada Electoral

Objetivo
Recabar de manera agil y oportuna la informacién correspondiente a la
instalaciéon de Consejos Distritales en sesion permanente; apertura y cierre de
cdsillas electorales: asi como de los incidentes que se presenten durante el dia

de la jornada electoral v entrega de pagquetes electorales en las sedes de los

Consejos Distritales para la jornada electoral.-
lcances

La operacién del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos
de la Unidad de Coordinacidon y Apoyo a los Organos Desconcentrados y de la
Comisién Provisional para el Seguimiento del Sistema de Informacion del Proceso

Electoral.

Periodo de Operacion
Fecha de Inicio: Bl dia de la eleccidn.

Fecha de término: El dia de la eleccidn.

Areas Usuarias
Unidad de Coordinacion y Apoyo a Organos Desconcentrados/Sedes Distritales

Secretfaria Ejecutiva
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Sistema de Cémputos Electorales

Objetivo
Registrar los resultados de las actas de escrutinic y codmputo de las casillas
electorales con el fin de apoyar a los Consejos Distritales en el cdlculo de

resultados finales de Ia eleccion.

de la Secrefaria Ejecutiva, la Unidad de Coordinacién y Apoyo a los Organos
Desconcentrados y por la Comisidn Provisional para el Seguimiento del Sistema

de Informacion del Proceso Electorail.

Alcances
La operacidn del sistema esta basado en las especificaciones y requerimientos

Periodo de Operacién
Fecha de Inicio: El dia de la eleccidn.

Fecha de término: Tres dias después de la eleccion.

Areas Usuarias
Unidad de Coordinacién y Apoyo a Organos Desconcenirados/Sedes Distitales

Secretaria Ejecutiva
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DEL DISTRITO FEDERAL

Servicios

Correo Electrénico

Obijetivo

‘ Proveer g |as distintas areas del Instituto del servicio de correo electrénico.
% Alcances

La asignacién de cuentas de correo se basa en los requerimientos del IEDF. La

adminisiracion de las cuentas la realiza la Unidad de Informdtica.

Periodo de Operacion
Los 365 dias del afio las 24 horas del dia.

Areas Usuarias

Todas las dreas del Instituto.
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INSTITUTO ELECTORAL
UNIDAD DE INFORMATICA

DEL DISTRITC FEOERAL

internet

Objetivo

Proveer a las distintas dreas del Instituto del servicio de Internet para el desarrolto

de sus funciones.
% Alcances

Lo asignacion de cuentas de Internet se aprueba por la Secretarfa Ejecutiva y la

administracién del servicio Io fleva a cabo la Unidad de Informdatica.

Periodo de Operacidn
Los 365 dias del afo las 24 horas del dia.

Areqs Usuarias

Todas igs areas def Instituto.
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Telefonia IP

Objetivo

Proveer a las distintas dreas del Instituto de servicio teiefénico IP.

Alcances
i
La asignacion de los servicios de felefonia IP se basa en los requerimientos del
_ Instituto. La aprobacién de su wso corresponde a la Secrefaria Eecutiva y la

operacion y administracion del servicio lo lleva a cabo la Unidad de informatica.

Periodo de Operacidn
L.os 365 dias del afio las 24 horas del dia.

Areas Usuarias

Todas 1as dreas del Instituto.
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INSTITUTO ELECTORAL ,
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DEL DISTRITC) FEDERAL

Mesa de Ayuda

Objetivo
Proveer a las distintas &reas del Instituto con un sistema para la atencion de

solicitudes de servicios en materia informdética.

Alcances
La operacion del sistema se basa en las especificaciones y requerimientos de la

Unidad de informdtica.

Periodo de Operacion
Los 365 dias del afio ias 24 horas del dia.

Areas Usuarias
Todas las dreas del Instituto a través de los Coordinadores de Gestion.



