
Características de la flexibilidad . , 

La flexibilidad curricular se puede dar a partir de: 

O El sistema mismo, 
e 

la e m m m  cumailar (heas, l in~as de formación, mdulos, cum~ talleres ~rnimrios $0 diplomad~s). 
La estrucrura de saberes de los difereiites campos del conocimiento y las estrategias didácticzs. 
La organizacidn de rn6dulos independientes y no de planeación de cursos seriados. 
El impulso de modalidades operativalas diversas. 
l a  posibilidad de que los fiincionarios organicen su propio proceso de formación. 

En este sentido, la flexibilidad que el Plan 
Curriíuiar considera se expresa en las si- 
guientes caracterisricas: 

8 Define la estructura y organización de 
los contenidos a través de módulas in- 
dependientes, pero relacionados entre 

si (cada modulo contribuye de manera 

congniente y articulada al logro de los 
perfiles formativos electorales). 
Busca favorecer e l  aprendizale inte- 
gral mediante et contacto del funcio- 
naiio con su contexto labra1 ya que 
al tener acceso a una amplia gama de 
módulos, cursos, talleres, seminarios 

y10 diplomados amplia sus cxl iectat i -  

vzi de aprendizaje. 
Busca la furrriacihn de un funcionario 

comprometido con sus ~ircunsranc~as, 
rellexivo' y polivalente (conocimiento 
y experiencia panoriimica en el cam- , 

po laboral). 
Estimula la construccion e integracion 
de los saberes, al siruar al funcionario 
como el centio del aprendizaje y a los 
conteriidos de las diferentes áreas del 
conocimiento, como los detonadores 
quc le  aportaian elementos teórico- 
cor~ceptuzles para construir diversas 
alternativas que pueda poner en 



practica en la resolucion de protile- 
mas reates. 
Redirnensioria el papel que juega el ase- 
sor como sujero socia 1 qiie convoca a los 
funcionarios a establecer el dialogo y a 
explorar SUS pr~pias intericionalidades. 
Reconoce el conocimiento ya adquirido. 

La flexibilidad en la estructura del Plan se expre- 
sa en la organización del mapa rurricular ya que 

- en éste se consideran las areas y líneas formati- 
vas; kstas ultimas orientan y dan sentido a los 
módulos que las constituyen y cada uno de ellos 
se integra a partir de diferentes cursos relariona- 
dos entre si, los cuales guardan ufia articulacion 
y congtuencia interna, la flexibilidad se concreta 
en la ~osibilidad de eleccíon qire se le brinda a 

los funciona~ios de oiganizar su propia piopues- 
ta formatiw a partir de los perfiles formativos 
eleciorales previamenie def nidos. 

La anterior queda enmarcado en periodos de for- 
mación que conllevan a que el proceso sea cor- 
to, sin enibai,go, se establecen bs criterios para 
impulsar iina formacibn permanente y continiia 
para 13s funcionariqs del SPE. 

Cabe mencionar que la flexibilidad en la implemen- 
{ación y la ejecuciiin curricular implica el cambio de 
las estrategias de enseñanza y centra el trabajo en 
los funcionarbg c m  lo cual los compromete can 
su aprendizaje y ron la generación de nuevo co- 

nocimiento. En este conteao e\ asesor se convicrre 
en facilirador de la enseñanza y guía pam qiie los 
funcionarios apro~l~chen dicha íormacidn. 

Los planreiimientos anteriores er~  relación al cu- 
rrículo flexible, nos obliga a explicar la postt.ira 

teórica que SP asume para el proceso de cnse- 
ñanza y de aprendizaje, misma qus ?S pertinente 
para el logro de lo antes señalado. 

Esta propuesta busca 

Posturas teórico conceptuales I 
El desarrollo de nuevas teorias, en las que destaca el constructivismo, en contraste con la nocihri de 
aprendizaje como de un cuerpo de coiiociniientos ~steiticos, ha provricado que los asesores perciban 
que los ambientes de aprendizaje deben promover diversas perspectivas e interpretaciones de la 
realidad, que permitan al que aprendo, reconnruir en el arriliiio personal y lalioral los conocimientos 



y procesos contextuales, apropiarse de ellos para 
transformarlo. 

l o  anterior supone que los funcionarios ten- 
gan como punto de parrída su propio entorno 
laboral, que puedan reconocer en él. el sentido 
de los conocimientos que se adquieren durante 
su proceso de formación y la probtekdtica que 
supone la generación de nuevos conocimientos 
para ínteraauar y proponer soluciones dentro de 
su contexto. 

Esta propuesta busca básicamente formar perso- 
nas dispuestas a transformar su pa~icipación en 
los procesos electorales y su quehace: cotidiano, 
en forma creativa e innovadora, acords con r u  
propia :ircunstanria. 

Es importante enfatizar sobre esta 7ostura 
teórica, debido a que en el Plan currirular se 

constituye coino el andamiaje en que se sus- 
tenia el proceso episterriolbgico. l a  ioncepcion 
construaivista, considera el aprendizaje como 
un proceso de construcción de signjficarios 
y de atribuciiin de  sentido^, corr~laciona muy 
positivamente can las difereiites modalidades 
de la educaridn, (presencial y abierta TIC) en el 
sentido de que esta concepci6n ~ ~ n ~ i i t u y e  un 
enfoque en la planificación, el diseño, la prepa- 
(ación y la presentación de cursos, orientado a 

permití1 en este caso a los fiincinnarios la selec- 
ción y el control de estrategias y recursDs para 
el aprendizaje, lo que significa remover barre- 
ras y promover la autonomía del que aprende, 
perniitiéndole seleccionar sus contenidos de 
formacion, asi como participar en los procesos 
de evaluacidn. E n  conrlusion et aprendiiajt en 
la concepciiin conscructivista se traduce en es- 
timular la responsabilidad y la intencionalidad 
de! que apr~nde. 

Principios básicos del aprendizaje 1 

En el desarrollo de este apartado SE han esbozado implicitamente los principios del saber hacer, saber 
conoc?r (aprender a aprender), saber convivir y saber ser, mismos que constituyen los cuatiu pilares de 
la eduraritin propuestos por la.UNESCO en el informe Delors. Por ral motivo y para fines explicativos 

,se recupera el siguiente planteamiento. 



Aprender a ser, a conocer, a hacer y a convivir 
juntos (Delors et. al. 1998) asevera Rosa Ma. 
Torres que eso no es suficiente; y plantea en su 
texto "Aprendizaje a lo larga de toda la vida" 
(mayo 2002) que:Aprender a "adaptarse al cam- 
bio" tampoco es suficiente, Aprender a cambiar, 
a promover, dirigir y re-dirigir proactivamente el 
cambio, en favor del bienestar y el desarrollo hu- 
mano, continiia siendo un desafín critico y una 
misión fundamental de los sistemas educativos 
y de aprendizaje, especialmente en el mundo ac- 

tual de grandes inequidades. 

Por lo tanto la propuesta se centra en el apren- 
dizaje como Ia categoría orgariizativa y orien- 
tadora fundamental, puesto que es finalmente 
In que importa. El aprendizaje es el resiiltado 
espcrable de la formación. Una buena enseñan- 
za es la que asegura aprendizajes relevantes y 
'significativos, motivacibn hacia el aprendizaje, y 
competencias para transformar su coritexto la- 
boral y continuar aprendiendo. 

Una perspectiva basada en el aprendizaje per- 
manente esrá siendo aciivado hoy, conio el prin- 
cipio rector para la (re)organizaciÓn de los siste- 
mas de ensefianza y para la constriicción de la 
"sociedad del conocimiento" d ~ t  siglo XXI Así lo + 

expresa Rosa Ida. Torres 

Es iniportanrp Iecuperar estos aportes en el 
proceso de formaribn de los furicionarios, para 
enfrentar los retos que en materia electoral y 
de democracia se presentan en la aauaiiriad, 
debido a que la sociedad esta sufriendo pro- 
fundos procesos de transformación, derivados 
entre otros de la glotializacibn, e l  desarrollo 
cientifico y tecnológico. Para lograrlo es preci- 
so que el fun:ionario fortal~zca ru autoestima, 
sus valores y principios democrdticos, así como 
desarrollar otras competencias que les permita 

moverse dc manera exirosa en el ámbito laboral 
y ser ciudadanos responsables y participa tivos 
en uria sociedad dernucratica, creativa, innova- 
dora y globalizada. 

ConcepciOn de competencias laborales 

Desde esta concepción y para buscar asegurar la calidad en el desempeiío laboral de los funcionarios, 
este Plan Curriciilar esta orientado por csmpetencias laborales, por lo que conviene expl~car m65 ain- 
pliamente dicho concepto y las ventajas que represenia para el proceso de formacion. 



La nocion de competencia iaboral tiene muchas 
acepciones, pero iodas ellas tienen cuatro carac- 
teristicas en ctirniin: 

1 

1. Toma en cuenta el conrexro. El contexto 

está constituido por un conjunto de sirua- 
ciones reales en donde deberan ejercerse 
las competencias. ' 

2. Es el resultado de un proceso de integracion. 
Las competendas laborales identifican los 
resiiltadcs esperados pUr el murido del tra- 
bajo, cn términos del nivel de dominio de las 
tareas y funciones prof~sionales, donde se 
integran los conocimientos, las habilidades,. 
las actitudes y los valores. 

3, Esta asociada con criterios de ejecución o 
desempeiio. los criterios de desempeñn 
sienipre se estableceron pr~viarnentc a la 
instrucción e identifican los indicadores 
de evaluadon que deiprrriinan el exito en 
el dominio de la competencia, en arrnu- 
nía con los requerímientos del mercado 
de trabajo. 

4, Implica responsabilidad. En la formación 
profesional por cornp~i2ncias laborales, el 
funcionario es el responsable de su apren- 
dizaje. EI tiempo que tarde en alcanzar el 

dominio de una competencia depende de la 
genibn que haga del mimo. 

Además se pued? llegar a las siguientes reflexiones: 

Una comperencia esta a niayor nivel que una 
habilidad, ya que la primera integra un sistema 
de componentes cognitivo (de habilidades, cono- 
cimientos, procedicriientos) motivacional, com- 
pGnente metacognitiva, cualidades, y camporta- 
mientos del individua para desempeñar con h i t o  
una actividad dada, en una relacion sisternica en 
la cual estos componentes inreractUan mutua- 
mente de manera coordinada. 

Una competencia irit.egra: saber, saber hacer, sa- 
her ser y saber actuar. Además de reconocer las 
cualidades de la competencia como holistica, di- 
namica, dialectica, transferiblr, medible y propia 
d.1 individuo. 

Una cornpetencia no pertenece a un puesto de 
trabajo o a iin contexto laboral, sino q i i ~  per- 
tenece al individuo. Un aspecto esencial a tenet 
en cuenta es lo motivacional del sujeto en su 
COII~PXIO laboral. Se necesita en esie caso a un 
funcionario que este rrioiivado por su trabajo, 



que dedique amor a la profesión como aspecto ' 

imprescindible para que sus resultados sear~ del 
nivrl de calidad esperado. 

Por ello, haciendo una sistematizariiin y genera- 

Iízaciiin teirrica a partir del estudio realizado se 

asume como competencia laboral, el sistema de 
componentes (Cognitivos, rnetacognitivos, rno ti- 
vacionales y cualidades de \a personalidad) que 
posfe el indjviduo para la ejeciirión eftcient~ de 
su actividad laboral con un resultado positivo en 
tiempo y calidad. 

Desde esta concepción linalmente se menciona 
de manera general los beneficios de inipulsat 

el procesa de'farmacion a partir de cornpeten- 
cias laborales. 

Se considera qiie el personal electoral en su pro- 
ceso dc formacibn va a desarrollar las cornpeten- 

cias laborales pertinentes para su intervención 
oportuna, creativd y eficaz, de acuerdo a las pro- 
blematicas que se presenten durante su interac- 
cien en e l  proceso electoral, segijn su cargo. Lo 
que quiere decir, que deben contribuir para que 
el Sistema Electoral sea cada vez más eficiente y 
eficaz respcnda a los retos que la democracia le 
exige y asuma su responsabilidad con profesio- 
nalismo para saiisfacer las demandas sociales en 
materia electoral. 

Una competencia integra: 

Principios pedagógicos que orientan 
el proceso de formación. 

Los Principios pedagógicos que oriei+~tan el Plan Currirular y favorecen cl desairollo d2 las conipeten- 

cias laborales son: 

$ Impulsar una forniaciiin q u ~  favorezca el desairollo integral d~ los funcionarios para hacer 
posible su incorporación a otros cargos y puestos de trabajo. 
Proniover una formación de calidad, expresada i n  términos de competencias que les perrniran 
resolver problemas de la realidad que enfrentan cotidianamente. 

8 Anicular las necesidades y expectatiws d e  formaciiin de los funcionarios coi) los propósitos de 
irabajo de su área, con los de otras áreas y del Instittito. 

. . 



, Promover el desarrollo de la creatividad, la 
iniciativa y la capacidad par? la toma de de- 
cisiones en cualquier situad611 probleniatica 
que s e  le presenre durante su participación 
en los procesos electorales. 
Integrar la teoría con la practica, para la re- 
significación de su trabajo, 
Enfatizar la practica real como base d~ la 
teoria, lo qiie signif ca que se debe propiciar 
una formación in~egral centrada en el apren- 

dimie y en el fiincionario. 
5 Reconocer a la práctica como recurso para 

consolidar lo que se sabe, para poner en 
acción lo que se sabe e identificar en forma 
permanente sus necesidades de aprendizaje. 

%Alternar mornenios de confroiitación entre 
- . .  

siiuaciones reales con rnonientns de sisie- 
rnatizacion del conricimiento o teoria. 

Promover oI desarrollo de conipetrncias ron- 
sidemdas desde una visión holiitica, en las 
diferentes lineas de forniacibn. . 

Promowr cambios en lo que los funcionarios 
saben y en el uso que pueden hacer de lo 
que saben. 
Promover la formación ccntinua y alterna d. 

.C 

los funcionarios del SPE. 
Impulsar procesos de aprendizaje mas flexi- 
bles y diversificados. 
Promover contenidos con ~eferencia a condi- 
ciones que opran en la realidad y que scail 
relevantes y significativos. 

8- Reconocer la capaddad del funciatiario para 
orientar y organizar su aprendizaje. 

= Reconocer distintas vías y fuentes de coi~oci- 
miento para aprender, 

A p l i c a r  los aprendizajes a situaciones y pro- 
blemas distiritos, que permitan arribar a dife- 
rente!, soluciones o a varias vias de solución 
(principio de transf~ribifidad). 

o Irnpiilsar experiencias de aprendizaje que 

propicien procesos activos, reflexivos y cri- 
ticos, a travbs de situacionos problematicas 
que enfrentan en sus coritextos laborales, 
que permitan arribar a diferentes soluciones 
o a varias viar de solución. 
Favorecer entoriios que sean cooperafms, co- 
laborativos y apoyadores. de flexibilidad, aper- 

' 
tura e i~rerdependenda posiiiva orientadas a 

la coristrucciiin conjunta del conocimiento. 
8 Fomentar la creación de ambientes de apren- 

' dizaje en que el funcionario construya, modi- 
fique, eririquezia y divei sifique sus formas de 
apropiación del conociniiento. 

5 Priorizar estrategias didácticas en las que 
los funcianarior jueguen un pap4 activo, 
que les permita descubrir y construir cono- 
cimientos, dcsnrrollar habilidades, favorecer 
actitudes y valores. 

o Realizar evaluaciones diversas, para reunir 
evidencias (le d e s e m p ~ i o  des& diferen-. 
tes fuentes. 
Aprender ;e los kxitor paia seguir adelante 
y aprender de los fracasos para efectuar las 
correcciones iiecesaiias. Estas habilidades se 

pueden utilizar a lo laigo de toda la vida para 
participar en una saciedad de conociniierito. 



lr Mapa 

Se define al mapa curricular como la estructura 
que tiene por objeto organizar de nianera logico- 
pedagbgica la dosificacibn y secuenciación de los 
contenidos que constituyen el cuerpo de conoci- 
mientos piopios de formación de !OS funciona- 
rios del Senricio Profesional Electoral, que han de 
ser ensenados y aprendidos, en un determinado 
periodo de tiempo. 

B mapa rurricutar se deriva del perfil, el enfo- 
que y los piincipios pedagógicos que han sido 
expuestos a lo largo d? este documento, en, par- 
ticular en los apartados que lo fundamentan. 

Este mapa esta integrarlo por áreas, lineas de 
formacibn y módulos estos rjttimos estan confor- 
mados por diferentes, cursos, talleres, semínarios 
y10 diplomados, los elementos que constituyen 
el mapa, se han definido y organizado con la 
finalidad de dar curnplimicnto a los propdsitos 
lormativos que se articulan con el perfil de los 
furicionarios del SPE, en los que se establecen 
las caracterlsticas y necesidades de forrnarihn de 
dichos funcionarios. 

La conformariiin del mapa curricular se eiicuen- 
tra determinada por los contenidos que integran 
el cuerpo del conocimiento; dichos contenidos 
para su enseñanza se organizan e i i  modvlos, 
cada uno d~ &tos se confornia por diferentes 
cursos, talleres, seminai ios ylo diplomados y se 
distribuirá a lo largo del Plari Curricular en un 
espacio teniporal definido. 



De su organización 

El Mapa Curricular se estructura de la manera siguiente: 

Tres áreas 

Fe Area Básica 
8 Area Específica en Desempeiio del Cargo 
o Area de Transición al Cargo y Proyeccidn Profesional. 

~ I M a p a  1 POR AREAS, L~MEAS DE 
FORMACI~M Y M~DULOS Curri cu lar 
DE LOS PROP~SITOS está integrado 

Seis Líneas de Formación 

1. ctico-~xiolog~ca 
2 .  Jur idico Elecioml 
3. Administracibn Electoral 
4. Nueva Gesrión Píiblica 
5. ~ e d a g o ~ i c a  
6. Imwtigacione Innovación en Materia Bectoral 

Áreas del Mapa CurricuIar 

los enfoqiies, prop6sitos y contenidos que pro- 
mueven a lo largo del proceso de formación de 
los fur~cionarios; de tal manera, que so articulan 
con el 6rea precedente y consecuente. 

Es imprirtante mencionar que las lineas de for- 
rnari6n arraviesan de rnancra verticai las tres 
áreas que conforman el mapa curriculai, sin eni- 
bargo, los recortes del conociiniento atienden a 
la naturaleza y propiisitos forniaiivos de cada 
una de ellas. 

[.as tres áreas que integran e l  mapa curricular se 1. Area Básica: Se concibe r.omo la integracion 
vinculan entre sí, eiitre otras forma;, a traves de de conteiiidos que todos los funcionarios deben 
la relación que eslablsceri las lineas de forma- saber como pai-te de su formacibn personal y as- 

cidn, los rniidulos y cursos [ior ta nariiraleza de pectos generales de rai aner IaSaral, ya que los 



rrollar diversas competencias laborales que inde- 
pendientemente del cargo y puesto que desem- ! contenidos se 
peiie deben manejar en su quehacer coridiano. organizan en 
En este escenario se pretende inducir al funcioiia- - 

rio a traves de 10s curjos que conforman cada mil- módulos 
dulo, al conodmienio de aspecior relacionados 1 [ ESTOS ESTAN co N ~0 R M ADOS 
ah 10s campos de aptendizaje, Etko.~xiol8gico, 
Jurídico Electoral, Adininistracibn Electoral, Nueva li POR DIFERENTES CURSOS, 
Gesti6n Piihlica, PedaqDqiro, así como el de Inves- TALLERES, SEMINARIOS, YIO 

- .  

igación e Innovaci6n en pdatciia Electoral, mis- 11 16 DIPLOMADOS. 
mor que se coostiruyen en líneas de formacbn. FJ 
los contenidos que se analizarán en esta área, 
de ninguna manera prerenden agotar el conoci- 
miento de dichos campos de aprendizaje, todo 
lo contrario, son de carácter introductorio y van 
a constituir el andamiaje común o estruaiiras 
rGerenciales que IP facilitatan a los funcionarios 
la comprensión de éaos mismos campos que se 
abordarán-en el áiea específica. Eno no implica 
que los t.emas sean tratados de manera superficial, 
poi el coiitratio, aunque sean contenidos básicos 
serán analizados con profundidad a fin de que se 
constitwn en las hermniienras básicas para ac- 
ceder a niveles de mayor grado de dificultad. . 

Es importante destacar que como parte inte- 
granrc de cstos elenlentos comunes se ha con- 

siderado que los funcbnarios rengan un marco 
refeiencial contextual laboral para que el trabajo 
que desempeñan sea congruente con la Misión, 
Visión y Principios del Institiito. 

2. Area Específica en Desernpeíio del Cargo: En 
el 6rea específica se incluyen los contenidos que 
les aporian conocimientos ?ara que los funciona- 

rios desarrollen competencias laborales rcqueri- 
das para el desempeño de sus funciones cotidia- 
nas. Lo que no implica desde el  ámbito formativo 
que se especialicen en un cargo y'puesio. 

Esto cobra particutat relevancia si se considera 
que se espera un transiro en la estructura del 
SPE, por paite de los furicionarios, no necesai'ia- 
mente en una rama exclusiva de ~specializaci6n. 
Lo aiiierior en tazbn de qiie debe privilegiarse el 
desarrollo y crecimiento de ellos en el Instituto 
d2 manera inregral. 

Esta ái ea es ta que presenta mayor nivel de frxi- 
bilidad, debido a que les permito a los funciona- 
rios escoger los miidutos, cursos, talleres, semi- 
narios y10 diplori~ados de cada una de las lineas 
de formación que ronrideren pertinentes para su 
formación en funcibn a dos vertientes: una rcla- 
cionada con sus necesidades de forn-iación para 
consolidar y10 anipliar sus conocimientos relati- 
vos a las funciones qiie d~senipeñan de acuerdo 



a su puesto y cargo; la segunda vertient~ tiene 
que ver con sus expectativas de promoción, es 
decir, 5e relaciona hn aquellus conocimientos 
que corresponden a funciones diferentes, rela- 
cioriadas con otro tipo de cargo y puesto, que 
ataiien al nivel inmediato superior en la  escala 
hcrizontal dentro de su area o en otra &ea, se- 
gún sea el caso qiie requiera para su movilidad 
dent'ro del SPE o el desernpeio de nuevos roles. 

E n  esta area al igual que en las otras áreas, se 
realizarin procesos reflexivas y analiticos pero 
desde y para las funciones que corresponden a 

cada cargo y puesio. 

El funcionario integra teoria y prádira a partir de 
planteamientos de problemas concretos deriva- 
dos en su quehacer cotidiano con la finalidad de 
llegar a divasas 5oluciones alternativas que con- 
juguen y articulen la experiencia de cada uno de 
ellos y de los aportes teoricos y nietodológicos 
derivados d;! los'contenidos de l& curros qiie 

corifoiman los mbdulos. 

3. Area de Transicion al Cargo y Proyeccion 
Profesional: E l  6rea de tlansicidn al  cargo es un 
espacio cunicular que permite a lus fun:ionarios 
consolidar y ampliar las coinpetencias qiie re- 
quieren para el desempeño dri tas fiindones de 
acuerdo al cargo o puesto que le corresponde 
s e g h  el rango inmediato superior y al 6rea de 
trabajo que les interese incorporarse de acuerdo 
a sus expectativas y proyecciiin proferiorial. 

ESE drea tiene un caraaer: diferente a las otras 
dos, porque además de lo arriba mencionado 
busca impulsar la proyección' profesional de los 
funcionarios, es decir, su formaciiin no solo se 

Los 
Módulos 
SE DISTRIBUYEN A LO 

ESPAClO TEMPORAL DEFINIDO 

orienta para desempeñarse en un cargo y puesto 
de trabajo, sino busca ampliar capacidades que 
permitan al personal desenvolverse en ánibitos 
nias amplios en donde se potencien competen- 
cias aplicables a una variedad de sit~iaciones la- 
borales en los distintos cargos y áreas del SPE. 

Las nuevas exigencias en terminos de movilidad 
profesional dentro de la organiziicion del Scnii- 
cio, se suman a los rapidos cambios tecnológi- 
cos, cientificos y a las dinámicas de participación 
social. Esto hace que los funcionarios no s6lo 
deban estar continuanierite calificriridose para 
enfrentar con exito sitiiacioiies laborales cam- 
biantes, sino que tarnbibn se cnnsritiiye en una 
exigencia ineludible la permanente actualización 
para relacionarse con entornos diversos, que se 
modifican con una alia frecuencia, liara lo cual 
requieren competencias niás ariipfias que pue- 
dan ser aplicadas en distintos conteiaos. 

Como se ha visto, bien entendida la formación 
profesional no es sólo la transniisión de saberes 
técnicos, sino también en oiros aspectos que in- 



Las líneas de formación 
se determinaron con base 11 
en el perfil formativo de los : :  

funcionarios que integran el CPE. j 
~ 5 -  

cluyen la formacibn en valores y en las relaciones 
de trabajo. La formacihn profesional en esta area 
tambikn se articula con la investigación perrna. 
nente. Por tanto, la formadon picfesional es un 
espacio para difundir nuevas bsionel a través de 
proyenoos de .investigación innovadores que re- 

noalimenten permanentemente e l  quehacer del 
tEDF y la posibilidad de que las propiiesras que 
se generen trasciendan a otros 6mbitos naciona- 
b e internacionales. , 

Esre marco qire se presenta perrnit? mosttar el 
caraaer diriamico de esta área y de la proyec- - . .  
ción profesional que busca se concrete en la 
fnrmacibn de los funcionarios, ranrc en el plano 
conceptual como de las prácticas eri los procesos 
electorales, característica que no hace más que 
evidenciar la estrecha relaribn que ta formación 
posee con los procesos de ~ransformacih que 
tíenen lugar en rnatei ia electoral. 

Lineas de Formación 

Las líneas de formación Ctico-~xiologica, luridico 
Electoial, Adminísrracion Electoral y Niieva Ges- 
ti6n PUblica. Pedagógica, Invcstigación e Inno- 
Yacion en Materia Electoral se deterniinaron con 
base en el perfil' Formativo de los funcionatios 
adscritos al SI-'E. 

Es preciso señalar que los rasgos formativos es- 
tan definidos en ;res vertientes, una que tiene 
que ver con los conocimientos básicos que todo 

funcionario debe dominar; la segunda hace refe- 
rencia a sus funciones especificas de desempeño 
al cargo y puesto, mismas que tienen impacto 
en la organización y desariollo de piocesos elec- 
torales en la Capiral de la Hepiiblica Mexicana 
y la rercera vertiente no nada mas se refiere a 

aspectos intrinsecos d2 este campo, sino tarn- 

bien coadyum al logro de la visi60 y mision del 
IEDF, para responder eficazmente a Ias exigen- 
cias que demanda la sociedad vinculadas con 
los cambios permanentes en ma~eria electoral, 
que han sucedido en diferentes espacios y ni- 
veles de la realidad. Asi mismo en esta vertiente 
se pretende impulsa: la proyerrihn y crecimien- 
ro profesional de los propios fuiicionarios para 
efectos de transición al  cargo y la construccion 
de propuestas innovadoras en beneficio de los 
attibutos del IEDF. 

Para el logro de lo anterior, curriciilarmt?nte se 
han deliniitado objetos de conocimiento que se 

concretan en los cursos, talleres, seminarios y10 
diplornatlos que integran los diferentes módulos 
derivados de las Iíneas de forrnacibri a firi de que 
sean problema~izados, cobren significado y ad- 
quieran concrecibn en los procesos el~ctoeles 
dernocratiradores a través de las relaciones que 
se establezcan entre los habitantes del Distrito 
Federal y los funcionarios del Servicio Profesional 
Electoral de acuerdo a la funcibii que le compete 
a cada uno de estos. . 

Las lineas de formíicion estan articu tadas con los 
propósitos de aprendizaje, perfiles formativos y 
principios pedagogicoc que orientan el proceso 



de formaciiin. Estas Iineas orienian y dan seiitido 
a los conocimientos, habilidades, aciirudes y va- 
lores que habrán de desarrollarse en cada área. 

La naturaleza del campo de conocimiento de 
cada una de las líneas de formación SE concreta 
en los contenidos que integran los curscs, talle- 
res, seminarios y10 diplomados que conforman 
los módulos. Estos ijliimos uriü con- 
gruencia interna que los caracteriza como una 
iinídad con relativa independencia, ya que existe 

una secuencia y articulación horizor~tal y vertical 
con los modulos de otras líneas. . 

1. Linea de Formación Ético-~xioliigica: Esta 

línea de forrnacion es clave, ya que contribuye a 
[a consolidacion d~ los valores de libenad, jus- 
ticia, equidad, respeto, honestidad, ifitegridad, 
se~recia de los votos, transparencia, efecrivi- 
dad, sustentabilidad, con oricniacibn a prestar 
un servicio, eficiente, imparcial, y auditable. Los 

+ .  

cuales están intrinsecamente Iigados'al ejercicio 
ef?ctivo de los procesos electorales, debido a que 
sustentan las practicas democráticaj en una va- 
riedad de contextos a través del compoflamiento 
ético de los funcionarios involucrados en dichos 
procesos De igual manera contribuiiá a rriarite- 

ner la transparencia e inregridad electoral, lo cual 
tiene efectos profundos que coadyi~van al logra 
de la misiiin y visión del IEDF y de la vida politica 
del pais y su gobernabilidad democrática. 

Se ,ha concebido es:a linea de formación como 
etic'o+axiolÓgica por conside~ar que la axiologia 
es una de las principales fundam~nraciones de 
la &ica, es la rama de la filosofia que estudia la 
naturaleza de Ics valores y juicios  alo ora ti vos. l a  
teoría de los valores ha encontrado una aplica- 

L¡NEA QUE CONTRIBUYE A LA 

CONSOLIDACI~N DE VALORES Y A 

MANTENER LA TRANSPARENCIA E 
INTEGRIDAD ELECTORAL, LO CUAL TIENE 

EFECTOS PROFUNDOS PARA EL LOGRO DE LB 
- M I S I ~ N  Y V I S I ~ N  DEL lEDF 

cien especial en la Ptica, ambito donde el con- 
cepro de valor posee una relevancia especifica. 
En este sentido es importante m~ncioriar que lo 
q u ~  la etica pretende es la reafizacibn de la per- 

sona hirmana mediante los valores. 

Por tal motivo, esta linea de forniaci8n ha con- 
siderado la remdtira de ética y trabajo como un 
eje importante qiie oriente la participaciori de los 
funcionarios en los procesos eleaorab. Es nec2- 

sario que i e  enii enten a cada Lino d? los valores 
y hacer qiie formen parte de su aciitrrd como per- 
sona íntegra dentro del amb~to electoral y el con- 
texto laboral doiide conviven. Lo importantente 
no ~adica simplerrionte en conocer los valores 
sino, y por sobre todo, hacerlos parte de uiio ya 
que los valores son una candicibn iniprescindible 
para relacionarse con los otros. 

Esta linea de formaciirn rambiin aborda temas 

relacionados con los derechos humanos, por 

consirierar que no existe una democracia donde 
no haya iina verdadera garantia de los derechos 
humanos: 1.0s derechos humano: jan efectivos 
solo cuando confluyen bajo un sistema en donde 
la libertad, el plirralismo, la jgualdad, la dignidad 
y la tolerancia sean posibles, bajo un sistema de- 



mocrático. Un principio es el valot supremo de 
la libertad. 

tos derechos humanos trastocan todos los ele- 
mentcs qiie confluyen y subyaren deniro de un 
nllcieo social, ccmo por ejernplo, sus costum- 
bres e l  rigimen político imgerante en el rontex- 
to social. 

En virtud de que los Sistemas Electorales cada 
vez más reconoce la importancia de asuntos, 
como la representación equitativa de todos tos 
ciudadanos, la igualdad entre hombres y muje- 
res, los derechos de las minorías, una atención 
especial a las personas con capacidades dife- 
rentes, entre otros, se reconoce la necesidad de 
incluir en esta t i n ~ a  de formación algunos cursos 
sobre equidad y género, los derechos humanos, 
no se pretende agota; el rema, porque hay uña 
institución de pleno derecho para su atenci6n, 
sin embargo, se valoró la importancia de que 
los funci~narios revisaran el marco normativo y 
otros temas, que se consideian de gran utilidad 
para que conozcan y deiiendan la procbracion de 
los D~rechos Humanos individuales y colectivos 
desde un niatco jiiridico y ético en si~uaciones 
anudernocriiricas que pliedatl surgir durante su 
participacibn en los proce5os elenorales y pi'o- 
muevan el cumplimiento y el respeto a los Dere- 
chos Humanos. 

Se abordar611 los conceptos básicos del Derecho 
 leao oral en el contexto de una demociacia ef i  

vías de consolidacian. Así, se pretende que los 
funcionarios puedan utilizar de mane:a prdctica y 

analitica los conceptos de democr'acia, ciudada- 
nia, rppr~centaririn politira, I~girimidari, demo- 

cracia y autoritarismo, entre otros. 

A través d$la 
formación se 

I busca la 
COMPRENSION DE LA 
TRANSPARENCIA Y LA RENDICI~N 
DE CUENTAS COMO PRINC1PIOS B 
INCORPORADOS EN LA 

ACTUACI~M DEL IEDF 

Reconocierido lo anterior, un gran reto ps contri- 
buir a la ronstruccibn de un pais inas dernocrati- 
co, equitativo, basado en PI crecimieiito susten- 
table y en el respeto a 10s derechos humanos. 

Esta linea de fcrmacibn le bdiida un cspacio 
importante al estudio y análisis de la integridad, 
ya que es concebida como parte del procesc 
electoral. Se examinan los problemas relativos 
a ta integridad y alg~inas de Ins soliicíones para 
enfrentarlos. Se consideran todos los aspectos 

del proceso, ya que problemas de integridad en 
áreas tales como PI  I<Aaico Legal o el Marco Insti- 



tucional puede despuis provocar com?lejidades 
mayores en la eleccibn. 

La temática sohre iniegridad de las elecciones 
considera la funciiin dr! la integridad en los 
p:ocesos electorales. La integridad es una parte 

esencial de una elección libre, justa y confiable. 
Es inherenre a los principios do la democracia y 
del sinema representativo de gobierno. Cuestio- 
nes ccmo la trarisparencia, la rendicion de cuen- 
tas y la precisión en la adrninistraci5n de una 
eleccibn son consideradas de manera conjltnra 
con una conducta electoral ética y loi sistemas 
de nionitoreo de la inregridad. 

La transparencia y la rendición de cuentas son 
p:in:ipios plenamente incorporados en la actua- 
ciós institucional del tEDF. Por tal motivo, busca 
fonalecer a través de la formaciiin la capacidad 
de !os funcionarias para la compiensibn de la 
transparencia como modo de actuación puma- 
nente para rnant?ner la integridad electoral. 

Se propone qce la estrategia de trabajo sea des- 
d e  un aspecto colaborativo basado eii' e l  prin- 
cipio de una comunidad de indagacidn justa y 
democrática, donde la utilización dp simutadores 
y estudios de casos sean irna pasibrlidad de ir 
ejercitando su com~tencia en la prtirnoción y 

procuración de los Derechos Humanos. ' 

Cabe destacar que par cuestiones d e  oigani- 
zación curricular se ha delimitado esta línea de 
formacihn, es necesario reconocer que consti- 

tuye la competencia transversal del mapa cu- 

rricular, es decir, la parte érico-axiológica esta 
presente en los contenidos de las otras lineas 
que coniponen el mapa ctirricular. 

i' 

Para el 
conocimiento del 
Marco Jurídico, 
el derecho Electoral es 
tema esencial; en ia linea 
JurP'dlco Electoral 

2. Línea de formación lurídico Etectoral: En esta 

Iinea se trataran temar sustantivos del Derecho 
Electoral, a la luz del conocimienio del Marco 
Jurldico. Pretende Iiacer un análisis, del sopor- 
te juridicc del derecho electoral e n - ~ ~ x i r o  y los 
térmirios en que sc aplica en el Distrito Federal; 
para tal efecto, le aportara a los funcionarios 
las I~erramientas teiirico-conceprual~s, jurídicas 
y analiticas para comprender los elementos del 
sistema electoral en M+xico, así como sus parti- 

* - ,  . . 
ciitaridaries en el caso del Distrito ~ e d ~ i a l .  

En esra perspectiva comparada, de asuntos espe- 
c i f ico~ relativos a las disposiciones legalis que se 
constituy~n como elemento esencial de un proce- 
so electoial libre y justc identificaran y analizaran 
el funcionamiento de las inciiriiciones eleaorales 
que tienen como tarea la organi7ación de las 
elecciones en el ámbito de la justicia electoral. 

Asimismo SE presenta un marco historico del pro- 
ceso electoial conio referente iinportante para 
explicarse la situación aaua! del mismo, y se rea- 
lizará un anaiisis snbre 105 Sistemas E!ectoraies, 
el contexto de éstos y sus consecuencias. De igiial 
manera se analizarán los Principios del Derecho 
Rnal susiantivo, aplicables al derecho sanciona- 



dor electoral. Los principios y características del 
Derecho Procesal Electoral en nuestro pais y la 
Legislación Elettoral en €1 Distrito Federal, peími- 
tira que los funcionarios esten en condiciones de 
establecer juicios criricos sobre la problemática 
de la legislación procesal electoral y q u ~  sean 
capaces de interpretar y aplicar la Constitución 
y demis disposiciones normativas  electoral:^, a 

fin de r e s o l ~ r  la problemitica electoral y optimi- 
zar la practica, dominando la materia procesal y 
fundarnenrando adecuadamente tal?$ prhcticas. 

nen en el proceso operativo de las estructuras 
administrativas y las funciones especificas que 
deben desempeíia; en cada uno de los cargos 

para los que estan faculradas los funcionarios en 
la administración electoral. 

También aporta elementos tebicos relativos a la 
administración .?leaoral, a fin de contribuir Fn el 
logro de la calidad del desernpefio de sus func i~-  
nes para promover una iidrninistración electoral 
profesional, imparcial, auditable y sustentable. 

Se abordan conocimientos que lo orienten en E n 1 a 1 ín ea d e el diieña y ejecuribn de ertrategiar públicas 

Ad m i i stra c i de diluiian y iorniacibn ciudadana en arpecroi 
relativos a la cultura cívica, democrática y del 

E 1 ecto ra 1 errado de deretho,'ari como cn ariintor rela- 

SE APORTAN ELEMENTOS tivos a la administracibn electoral y del estado 

ESPEC~F~COS EN TORNO A civil, orientando sur accioties hacia el forrale- 

NUESTRA LABOR pRtMARiA r i ~n ien~o  institucional y la consolidaci6n de los 
, valores democriticos. . . 

3. Linea de formaciiin de Administracion 
Electoral: Los contenidos de' esta linea están 
estrechamente ligados con la Linea Jurídico 
Electoral, debido que esta le aporta el susten~o 
legal para la resolución de conflictos y disputas 
jurídicas, asi como dc- aruntos específicos telati- 
vos a las disposiciones legalcs y administrativas 
que se constituyen como elemento esencial de 
los procesos elecroral?~ y en el servicio eficipnte 
y personalizado a la ciudadania, en el marco del 
Sistema liiridico Electoral y especificamente del 
Dístrito Federal. 

La estructuracion de los coiitenidos de la línea, 
toma en cuenta iodos los factores que intervte- 

En esta línea de formacihn otro aspecto im- 
portante a considerar es conocer las diferentes 
mecanismos de la administracibn electoral que 
orientan los procesos electorales y de participa- 
cion ciiidadana, cuya finalidad es garantizar que 

los procesas 5e ajusten a la legalidad y que todas 
los participantes goccn de los mismos derechos, 
garantizando así el principio de igualdad entre 

las diferentes candidaturas. 

Tarribien se abordan aspectos adyacentes, pero 
intimamente relacionados con los procesos elec- 
torales, por sil eventual incidencia en el desarro- 
llo, corno sor, los ielalivos a elecciones y niedios 
de comunicacibn, elecciones y tecnologia e inre- 
gridad de la elección. 



$ 
Por último, se consideran probleinas específicos : Con la linea 
de integridad y algunas sotuciones para cada ; Nueva Gestión 
etapa de la adrniniitrasón del procero electo- ! Pub 1 i ca se pretende 
ral, coino ron gestibn elenoral, selección del IMPULSAR UN NUEVO PARADIGMA 
procedimiento de emisiiin del voto, delimitación 

COMO EJE CENTRAL PARA EL CAMBIO 
de distritos, educadon y registro de electores, 

Y LA MODERNlZAClÓW 
registro de partidoslcacandidatos y otros, canpa- 
ñas, medios de comunicaci6n, financiamienio de 
procesos electorales, la emisión misma del voto, 

escrutinio de votos y resuttados. 

4. Línea de formación Nueva Gestión Pública: 
Esta línea de formación se caracteriza por impul- 
sar un nuevo paradigma de la gesiitin pública 
como eje central para el cambio y la moderniza- 
ciiin de las adrninirtraciones pUblicas 

La nueva gestíiin pUblica (NGP), prioríza una 
serie de transformaciones, apoyadas con 
ideas bAsicas provenienles de las ciencias de 
gestión, como fuente de propuestas para me- 
jorar el desempeha del sector público. 

La nueva gestión pública persigue la creación 
de una administracion eficiente y ef icaz, es 
decir, una administración que saiisfaga las 
necesidades reales de los ciudadanos al me- 
nor costo posible, favoreciendo para ello la 
introducción de mecanismos de cornperencia 
que promuevan el desarrollo de servicios de 
mayor calidad. Todo ello rodeado de sistfmas 
de control que otorguen una plena transpa- 
rencia de los procesos, planes y resulrados, 
para que por un lado, perfeccionen el sistema 
de eleccion, y, por otro, favorezcan la parti- 
cipacibn ciudadana. La NGP también es  una 
estructura basada en el desempeño, en la eva- 

luacion de iesuttados. 

Por tal rr~ritivo SP considero pertinent~ para la for- 
macihn de los funcionarios del SPE recuperar los 
planteamientos y principios que sustentan esta 
propuesta, con el propdsito de aportarle tono- 
cimientos y heríamientas mas congru, w e s  con 
los propósitos del IEDF a fin de que e l  desenipe- 
no de sus fiincicnes de planificación. ejecución y 
control propias de este campo, sea mis eficienre 
y eficaz en aras de impulsar un conjunto de va- 
lores, conio la democracia, la responsabilidad por 
la gesiión, la equidad, la probidad, la transparen- 
cia y sustentabilidad bajo esta visión innovadora . , .  

de la gesrión pijblica en los piocesos electofales. 

De este modo, las estruclilicis y cultiims buro- 
craticas del pasado, orientadas por ieglas, seran 
sustittiidas por entidades mas flexibles y orienta- 
das a brindar a l  ciudadano un servicio de calidad. 
El punto de llegada es un Estado rninjrno que 
desarrolle sbln las funciones que son necesarias 
de una forma eficaz y efectiva. 

De la considerarion de estos propbsiios se 
desprende que, adends de mayor eficiencia y 
calidad de la gestibn, la democratizacion de la 
administracihn, remartando su carácrer público 
y aumentando su iespansabifidad frente a la so- 
ciedad, constituye una tarea ineludible para la 
transformadirn de la administración piiblica. 



Ésta línea se orienta, 
entre otros a conceptos y métodos 

de economía y eficiencia de la 
organización publica. 

Los planteamientos que a coiitinuacion se pre- 
sentan son orientadores que facilitan la [¿m- 
prensión del cariaer de la línea. 

El nudeo de los problemas de la gestijn pública 
se ubica en et plano inierinstitucional lo que supo- 
ne plantear solucion~s altetnativas a las pensadas 

para una sola unidad. E{  camino hacia e¡ diagnós- 
tico compartido por las diferentes instituciones, 
pam repensar las reglas de juego, funcion~s y res- 
ponsabilidades; el diseño de sistemas adaptables, 
como una forma de compromiso permanente y 
de aprendizaje piiblico, y la configuración de es- 
quemas de rendiciiin de cuentas para promover el 
uso eficaz del poder, se presentan como opciones 
diferenciadas, mas acordes con la innovación. 

Otro aspecto a destacar es que el seMcio publico 
del6 de ser un ideal. Actualmente se requieren 
condiciones de trabajo mas flexibles y dirigentes 
púhlicos profesionales y competenies, con niayor 
autonornia y responsabilidad lo q u ~  resi~lta ser 
los componentes centrales para la transforma- 
ción d; los funcionarios. 

Básiarnent~~ las estrdtegias a enca:ar paya la me- 
jora de la gest ih púbtica ponen cn contradicción 
\a "racionalidad técnica" en que se friiidan y la 
"racionalidad política" que interfiere su efecliva 
apticacibn, en la medida en que dichas reformas 

orientadas desde- sus fiindamentos a la búsqueda 
de la remn i~s i c ion  de valores tales como el ni& 
rito, la responsabilidad, la capacidad, la equidad y 
la transpareriiia afectan un conjunto de intereses 
(tales romo privilegios, discreáonalidad, nepotismo, 
búsqueda de rentas) de dificil rewrsion por su gr.+ 
do de arraigo en la cultura politicti-adrninistlilt'm. 

A fin de aportarle a los funcionarios los cono- 
cimientss necesarios para su desempeño bajo 
esta niieva visión de gesti6n piiblica, se organizb 
c s h  liiiea en cuatro mjidulos, en el primero se 
revisa el marco teiiBco y jurídico de la adminis- 
tración publica y de la Nueva Gestión Piitilica, se 
plantean cantenidos relativos de ambas a fin de 
favorecer un afiálisis comparativo enae la admi- 
nistración ptihfica y la IJueva gesti9n pijhlica. El 
segiindo rnúdulo le apom herramieritas para el 
desarrollo de habilidades directivas de relevancia 
práciica para la organizacibn en su conjunto que 
garaiiticen tanto el buen desarrollo de sus fun- + . 
ciones corno el logro de'lal metas estabteridai 
(perspeaiva operativa). En el tercer rnidi~lo se 
plantean aspeaos relacionados con \a organi- 
zación y operacion de los diwrsos recursos y el 
control de gestión. En el ultimo módulo se abor- 
daii temas que le permitirán a los funcionarios 
desarrollar habilidaties directivas y de relevancia 
practica para ej~rcer su firnción directiva y de Ií- 
dcrazgo pam el cambio organizacional bajo la 

J 
lógica de los procesos de gestión publica. 

La Nueva Gestión Pública es, sin duda, un fenQ 
rneno reflexivo, es decir, iin argiimento que tiene 
importantes conseciicncias. Las consecuencias 
organizacior,ales, morales, adminisrrativas y Pti- 
ras de la RIGP soa enormes y es necesario anali- 
zarlas con sumo cuidado. 



Finalmente es importante hacer una recapitu- 
lación general de lo que pretende la línea sobre 
la nueva gestion pijblica. En esta se enfatiza 
la aplicacídn de conceptos de economía, efi- 
ciencia y eficacia en la organizacibn guberna- 
mental, así como en los instrumentos políticos 
y sus programas, esforzándose por alcanzar 
la calidad total en la prestación de las seivi- 
cios, todo ello, dedicando menoi atención a las 
prescripciones procedimentales. las normas y 
las recomendaciones. 

5. Llnea de formación Pedagógica: S i  parfirnos 
de la reflexión de que la pedagogía electora! 
debe ser parte de un proceso aniplio y soste- 
nido de formacibn politica de Ia ciudadania en 
temas retarionadoj con la democracia y sistcma 
político, como opera el sistema electoral etc. y 
no ejercicios coyunturales realizados bajo la pre. 
sión del tiempo y la inminencia de la contien- 
da electoral. Este es un proceso necesaiio que 
debe dars~ independientemente de que existan 
O no innovaciones en los procesos elccto;ales, es 
indispensable que ciudadanos y ciudadanas co- 
nozcan las reglas de juego y logren comprender 
cbmo su voto se va a traducir en la elección o no 
de gobernantes o representantes, es decir prever 
cuales serán los efectos de su vota. 

-Los mecanismos de pedagogía elecioral y de 
capacitacibn en el terreno de la cultura politica, 
juegan un papel muy imporíante para los pro- 
cesos elxtorales ya que tienen corno propósito 
contribuir a formar cíudadanos y ciudadanas aLi- 
tánomar (as), responsables social y politic.amen- 
te con base en una 6tim civil, cn unos vatores 
democráticos mmo la justicia social, la libertad, 
la 5olidaridad, la lolerancia, la diversidad, la 

equidad, la responsabilidad yel comproiniso con 
los intereses pblilicos. 

Por tanto, para impulsar estos procesos peda- 
gógicos con calidad y ef~ctividad se requiere de 
un serío cuestionamjento y replanteamiento de 
los procesoS de rapacitaribn que se han venido 
imp tementando durante los procesos electora- 
les y de participacion ciudadana; hay que revisar 
curricularmente qué se debe enseiar, por que 
se debe enseñar, cómo se debe ensefiar, que 
recursos didkticos se deben utilizar, qué tipo 
do capacitaciiin hay que impulsar para las dife- 
renies figuras q en los diversos momentos de la 
vida institucional. 

Los mecanismos de 
Pedagogía Y de 

electoral 
CONTRlf3UYEN A FORMAR 

CWDADRNAS(OS) AUT~NOMAS(OS) 
RESPONSABLES SOCIAL Y POLIT~CAMENTE 

Con el propósito de fortalecer estas arcioncs 
tan importantes, se establecio la tinea díi fot- 
mación pedagógica, esta línea se estructura en 
cuatro módulos: Uno que tiene que ver con el 
diseño y planeacibn de procesos de capacita- 
c i h ,  otro referido a las tPcnicas de aprendi- 
7ajc y participación social, el tercero le aporta 

elementos para la coinunicacibn oial y escrita 
finalmente el cuarro se or i~nta entre otros al 
fameriio de la ediicaci6n cívica. 





mar las problemiticas en objetos de estudio, los 
abordarán, los definirhn, los confrontaran con 
la realidad, los explicarán a través de procesos 
metoddiigicos,. Tienen que reflexionar sobre las 
decísiones tomadas, en el transciirso de la inws- 
tigacibn, respecto al abordaje y orientacibn del 
pioblema, la metodoloqia, las tecnicas,'el tipo de 
anatisis a realizar. ' 

Los funcionarios se encargaran de producir cono- 
cimient~s objetivos confiables. bajo un proceso 
anal i t ic~ri t ic~ref l~xivo-creat ivo-discipl inado. 

Con los apories que se deiiven de esta linea 
de formación se busca que los funcionarios 
perfeccionen cada vez más las habilidades qiie 
desarrollen, así como el dominio de herrarnien- 
tas conceptua\es, metodológicas y iécnicas de 
investigacion, con las cuales puedan de manera 
permanente cuestionar, analizar e iridagar sobre 
los procesos electorales y orientar su trabajo de 
investigación a fin de canfrorttarlo con otras ex- 
periencias nacionales e internacionales y cons- 
truir propuestas innovadoras que correspondan 
al conte~to social y politico del pais, para fonale- 
cer los procesos electorales. 

De los modufos 
. . 

Caracterización: En este Plan de Curriculai, los nio- 
dulos san una unídad de estudio qiie por si sola en- 

' 

ciena iin cuerpo ron relntivd independmia de con@ 
cimienros organizados en cursos, talleres, seminarios 
ylo diplomados que al integrarse a otros mbdulos 
eslruauran la toialrdad de una linea de fomación. 

El m6diilo positiilita organizar los objetivos de 
aprendizaje, los contenidos, referentes a una 
necesidad de la g:actira laboral y de las caracte- 
risticas qi ie se pretenden desarrollar en los furi- 

cionarios, las que se infieren sobre la base de los 
elementos de competencia. 

Ido se rrara de una yuxtaposición o una aaimu- 

lacion de contenidos proveiiientes de diferentes 
fuentes, sinn de una ?structuracidn en ioriio a una 
situación que, vinculada a uri problema o necesi- 
dad de los funcionarios, posibilita la seleccibn de 
los contenidos necesai ¡os para desarrollar las com- 
petencias lahorales que prnittiran s i l  resoliicidn. 

El módulo se desarrollar6 a traés de cursos y 
aciiuidades formativas que integran formación 



teoríca y formaci6n practica en función de los 
elementos de competencia, sin descuidar 10s 
cornpohentes rnotiva8onales y cualidades de la 
personalidad. Se basa en una concepción de la 
ensefianza y el  aprendizaje coherente con l i fa r -  
mactón de competencia5 laborales. 

Los módulos tienen eii cuenra el conteflo del 
proceso de formación electoral y profesional nie- 
diante la incorporación de las particularidades de 
los funcionarios~involucrados, de las condiciones 
de infraestructura, de los recursos existentes y 

de fa modalidad d- estudio y opeiativa. Es esta 
iniegracidn la que confiere a la estruaum curri- , 

cufar niodular validpz y coherencia con el diseño 
curriciilar por competencias laborales. 

Finalmente, se debe señalar qlie todos los mo- 
a mane- dulos del niapa curricutar companen d- 

ra transversal una serie de temas y propuestas 
didacticas qrie están orientadas a brindar y de- 
sarrollar en los funcionarios las competencias 
necesariar para su formación personat, eleboral, 
social y ciudadana. 

El módulo 

Para la instrumentación de cada una de los cursos, s~minarios, talleres yio diplomados se diseñb tina 

ficha dcriica, que permite organizar gráficamente los eleriientos que identifican a cada uno de éstos 
dentro del mapa cuiricular, en funcihn dp la sigiiiente inlormación: denoniinación, intenciones for- 
matiuas, área, tinea formativa, módulo, clave, calidad (obligatoria ti optatiw), dirigido a, modalidad 
educativa, niodalidad operativa, duracióri sugerida, tipo de evaluacion y acreditación, niomento 
fomativo y requi j i t~ previo. (Ver aiiexo 6) 

La importancia de la ficha técnica radica en que es un instrumento que facilita y orienta a las autorida- 
des de la DESPE en la pianeacibn anual par2 la formación de los ftincionarios del SPE y aporta elemen- 
tos a considerar en la $iomacilin y movilidad del personal. Ufrecc. infoirnnci6n relaiante a la instancia 
responsable del djseho y elaboración dc cursos, seniinarios, talleres y10 diploniados a fin de que &tos 

respondan a las caract~risticas planteadas en las fichas tkcnicas. Permite a los funcionarios organizar 
su ruta formati\ja de acuerdo a si15 expeaarivas y necesidades de loirnación y crecimiento laboral. 
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De la propuesta metodológica de aprendizaje 

La modalidad presencial y abierta constituye una propuesta rnetodoligica de trabajo qu? parte de 
considerar ciirno se da el proceso de conocimiento. Este tratamiento metodolbgico comprende o se 
organiza en tres n;orrie;itos ~undar i i rn~ale~ que se r~lacicinan entre sí y se reciclan continuamente: 

8 Recuperación de conocimientos y experiencias de los funcior~arios, con relación al tema c 
problema a tratar, a través de actividades como teslirnonios, relatos y anécdotas, preguntas 
directas, esajiura de historias, etc. 

Rúsqueda y an6lisis de infoi-maciofi, 
reflexion y confrontaciiin con lo que ya 
se sabe, mediante actividades de inter- 
cambio, lectura, indagación en diversos 
materiales y fuentes; comparaciones, 
complementaciones, discusiones, pre- 
guntas, etc. 

Cierre, conclusi6n y aplicacitin de lo 
aprendido, con base en acrividades de 
elaboración de coriclusioiies, leaura y 
elabora:ibn de textos, resoliicióri de si- 
tuaciones reales o hipotéticas, relatos, 
etc. Bte cierre no significa que se haya 
agoiado el terna ya que el conociiniento . 
no es eslhtico, sino, dialéctico y es t i  en 

constante carnliio en fornia de espiral, se 
reconstruye perrnaner~temente de acuer- 
do a un aqui y a u n  ahora, lo que signifi- 
ca qrie es% conclusiones servirán como 
punra de partida para la constriicci6n y 
reconstrucción del conociniicnto, que de 
acuirdo a las circunstancias o situacb- 

n?s que se le presenten a los funciona- 
rios, tendrán el 1efe:ente coi.r~spondien- 
t? y la capacidad reflexiva y critica para 
dar una respuesta pertinente. 

En este enfoque. el papel del asesor consiste en 
estruaurar rareas, guiar la comprensión y apoyar . 
105 proyectos colaborativos de los funcionaiios. 



Este.proceso se presenta en forma esquemática de la siguiente manera: 

Sintesir, ciene. 
resignificación 
y aplicación 

~ n f o t r n i  
anhíisis, 
y confrc 

De la Evaluación y Acreditación 

En ene apartado se establece ctirno se concibe y cuáles serán los criterios de Evaluacion y Acreditación 
a considerar en el proceso de aprendizaje, durante la forrnación de 105 fiincionarios del SPE. 

De la evaluación 

Un componente fundamenral del p,oceso de forniación e5 la evaluacian, reconociendo lo anteriot, es 
preciso destacar que la evaluacion que se propone es considerada como parte del proceso formaiivo 
de los funcionarios y eszi vinculada con los etifoquer que fundamentan este Plan Curricular, con la 
concepcibn de la enseñanza y con el aprendizaje que se biisca promover.; de igual manera, es con- 
gruente con los rasgos del perfil formativo de los firncionarios. frene profundas connotaciones btico- 

políticas coh evidentes efectos socialns que corresponden a las funciones que desempeña el p~ rso i~a l  
del SPE, tanto en su participacidn en los cornicios y procesos de panicipacioti ciiidadana, as¡ como en 
su desempeño roiidiano. 



A fin de contextualizar la evaluacitin deniío de 
esta propuesta curricular, se considera periinen- La evaluación 
te su conceprualizacioii, desde la perspeaiva del 
desarrolln de competencias iabordes, e í  valorar ~ r o ~ u e s t a  
en su proceso y resultados, qiie los fiincionarios I 
desarrollen las competencias esrabiecidas, lo que ES CONSIDERADA COMO PARTE 
denota su arácter formativo durante un proceso 
continuo ~ U P  toma en cuenta los resul;ados qw 

DEL PROCESO FORMATIVO 
se van adauiriendri durante los diferentes rnonieri- DE LOS.FUNCfONARlOS Y ESTA 
tos de aprmdkaje. y permite al areior idontifiiai VI N C U LA DA CON LOS 
si se han logrado los objetiws d~ aprendi7aje. si ENFOQUES QUE FUNDAMENTAN EL 
estos son adecuados a los proced~mientos meto- 
do~iigicos y didácricos, si 10s contenidos son perti- PLAN CURRICULAR 
nentes y si los funcionarios estdn en condiciones 
de proseguir con el curso, o si ptesentan carencias 
en cuanto a los conocimientos, hatiílidades, acti- a tal fin, por lo que no se excluye su vínculo con 
tildes y valcres que debieron haber desarrollado. la retroalimentación v r~gulacion de la actividad. 

Frente a este escenario e l  asesor tiene la posi- 
bilidad de orientar adecuadaniente o replantear 
oprturlaniente esros elementos curriculares, q u p  

conlleven a mejorar la calidad de la frirrnaci6n, 

Todo ese caudal significativo de informacíbn 
apunta a uria identificacidn progresiva de aque- 
llos aspeaos que deben ser objeto de la evalua- 
cion para los efectos de ir valorarido y regulando 
el proceso de -enseíianza-aprendizaje desde su 
comienzo y durante su transciirso, a trav4s de 
diversos momentos o etapas. 

La :unción formativa, en .toda su extensibn, 
como atributo y razóri de ser de la evaluacibn del 
aprendizaje, implica que sirvz para corregir, regu- 
lar, mejorary pyidurir api-cndizajes de calidad. Si 
se ha alcanzado o no el aprendi~aje esperado "u 
otros no previstas" y qué caracteristicas a atribu- 
tos posee, de acuerdo con los criterios asumidos 

Otro hilo conductor de la evaluacion es el enfo- 
que conslructivista que sustenta el proceso de 
ap2ndizaje de esta - propuesta . .  curricular, poi lo 
que es preciso destacar en este apartado, que los 
aportes de la psicologia cognitiva fiindamentan 
la relevancia del conodmiei~to previo es decir, 
una evaluacidn inicial como punto de 9artida en 
este caso de los funcioriarios, al inicial el procr- 
so de formación, cursas, talleres, seminarios ylo 
di{ilamados para su aprendizaje iilteiior, Y otras 

evaluaciones parciales que permitan por un lado 
conocer como se esla llevando a cabo el proceso 
f~rmativo i p o r  otro, coniar con elementos que 
permitan reorientar el proceso. 

En realidad, la ídea d- una ex?eriencia previa 
ha sido un eleniento.consiisra:icial del concepto 
de apiendizaje, y un aspecto contemplado por 

la pedagogia.Mo obstante, la informacion ge- 

nerada por tos estudios realizados desde dicha 



perspectiva psicológica, constiwyen iina verda- 
dera avalaiicha que marca uria de las líneas d~ 
desarrollo de la evaluación de aprendizaje en ta 
ensehanza y que hace avamar el pensamiento 
pedctgógico más allá del viejo priiicipio didhctico 
de la accesibilidad. 

Las nocioties previas o concepciones alternativas 
condiicen, a determinadas eniateyias de ense- 
fianza que porniitnn consrruir, sobre la base de 
aquellos, 105 nuevos significados. Pero este diag- 
nbstico no es "puramente cogrtirivo" si eso fuera 
posibl~ en tanto los significados tienen uno u 
otrc sentido para los funcionarios. Ademas, éste 
seria un factor importante que los'motive para 
que tengan disposicihn e interés para aprender 
los nuevos contenidos y construyan rus propias 
estrategias de aprendizaje. la  valoiaci5n del 

'"punto de partida", no se constriñe a identificar 
exclusivamente si el funcionario dispone o n~ de 
las coriceptas y norjones que previamente debe 
haber adquirido en sii formación de origen o a 
haves de su experiencia laboral, sino también 

implica un saber hacer, con independencia dc sus 
diferenies niveles de demanda cogniiiia, por la 
que la accion ocupa un papel r?dor En la forma- 
ción, la reconstrtjcción y la aplicación del saber. 
De ahí que €1 análisis de la accion en la que se 
expresa "el cotiocimiento" sea un aspecto cru- 
cial para /a evaluaciiiri, al inicio, diirante y al final 
de un proceso de enseñanza aprendizaje. 

. La evaluación debyia penetrar hasta las diferen- 
cias individualei de los sujetos de la actividad y 
proporcionar a los asesores y a los propios fun- 
cionarios la infoi'macibn que permita ideritificar 
cuanto, en qiie y cómo avanza, en sil desairollo 
profesional y personal. 

Este cur riculu busca inip~ilsar nuevos paradignas 
para la ensefianza y el aprendizaje, se adopta la 
visiin holistica, por considerar qiie ES otra forma 
de const:urción del coiiociniiento, que articula e 
irivolucra la interrelación int-gral de los disrin- 
tos ámbitos del conocimiento con el contexto, 
durarite el proceso del desarrollo de las compe- 

* . .  
tencias para ser congruentes con esta postura, y 
para sir congriienies en este apamdo también 
se propone la evzluacibn holistica o globsliza- 
d ~ r a  que reclama /a visiiin del fuiirionario en su 
integridad y en su lontexto laboral y personal. 
Tendencia actual que surgs conio alternativa a 
la fragmentacihn del aprendizaje (y d? su suje- 
to), en ámbitos o esferas cognitivas, af~ctivas, 
psicomotoias, presente en las iaxonornias que 

clasifican objetivos y aprendizajes,Y de aquellas 
pajiciones que limitan el üprendizaje a aspectos 
"puramente" cognitivoí, cuyos pioduct8s son los 
conocimie?tos y las habilidadei, despojadas de 
todo ientjdo personal. . 

Un enfoque holisrico, que considera a\ funcio- 
nario en su integridad, tiene sentido cuando la 







En el Plan la 
acreditación, 

está 

De la acreditación 

La acreditación es el'proceso a través del cual se 
busca el reconocimiento de 105 funcionarios ~ U E  

transitan por un proceso formativo y queuna ins- 
tancia legalmente responsable En ctlordinacion 
con la DESPE, otorga a ésros cuando reiinen o 
cumplen con los criterios ~stablecidos. 

El propbsito del proceso de acreditación es pro- 
porcionar una calificacion del cumplimiento del 
programa de un curso u otra modalidad educa- 
tiva está d~rerminada por los resiiltados de la 
evaluacibn permanente y desrifiada a garantizar 
calidad y prcporcionar credibilidad respecto a un 
proceso formativo. 

Una distin0lin pertinente entre la nuciór: de evalva- 
cion y la de acreditación es que, la emiuacion esta 

referida enk  otras cosas al estudio de las ctindic,io- 
nes que afeaan al api-endilaje, o las maneras como 
este se originó o desarrollo, en tanto que la acredi- 

' tación, por su parie, seria rekrida a la verificaci8n de 
ciertos productos (o resultados) del aprendizaje. pre- 
vistos curriculamente, que reflejen un nianejo mi- 
nimn de información por parte de Ins funcionarios. 

Sin embargo, precisamente pcrque la acredita- 
cibn esta referida a las evidencias del aprendizaje 

I ESTRECHAMENTE VINCULADA 

CON LA EVALUACIQN, ' POR CONSIDERARLAS COMO 
DOS MOMENTOS DE UN MISMO 
PROCESO FORMATIVO E INTEGRAL. . 

en tos funcionarios, parecería que lo mas impor- 
tante estwíera deposirado fuera del funcionario, 
alejado de su aprendizaje y, por lo tanto, dp la 
formacion que ello impliíaria. En este sentido, la 
acreditaciiin tradicionalmente se ha descentrado, 
de la formación, para circunscribirse únicamente 
a ser un dmbito de consiatación, de certificación, 
sin embargo cn esre Plan Ciirricular la acredita- 
cion, csta estrechamente vinculada con la eva- 
luación, por consjderarlas como dos momentos 
de un niismti proceso formativo e integral. 

- .  
Uno de los medios generalmente utilizado para 
la constaracitin o certiiicación de los aprendiza- 
jes es el examen, cl cual constitiiye, a veces de , 

manera exclusiva, el instrumento, en donde se 
deposita e! mayor peso e importancia de la acre- 
ditación e incluso de la evaluacidn, el examen es 
un efecto de las concepciones del aprendizaje y 
no el motor que lo transforma. 

Para ser congruentes con la postura pedagbgica 
que fundamenta el proceso de aprendizaje en 
este Plari Curricular, es iiecesario prornover ac- .-. 
ciones mientadas a establecer los nexos entre 
acreditncijn y eva!i.iacirjn, desde l'a normatividad 
a fin de evitar que los funcionarios busqtiek sola- 
merite la calificarion aprobatoria y no la asuman 
como parte del mismo proceso. 



Plan 
CONSIDERA LA 

DEMOSTRACION DE SABERES, 
COMO UNA ALTERNATIVA DE 

ACREDITACI~N DE LOS CURSOS, 
SEMINARIOS Y TALLERES, 

Estas acciones tendrían que estar encaminadas 
fundamentalmente a la formacibn de fiincio- 
narios en una nileva mentalidad respecto a la 
acreditación, a la vez que pudieran desarrollarse 
nuovas practicas y experimenta rse instrumentos 
diferentes con aquellos que actualniente se uti- 
lizan, subre todo el examen. A fin de diwrsificar 
éstas, se deberá considerar en el programa corno 
una alternativa dt? acrediracihn entre otras, la de- 
mostracibn de saberes acordes a 12s comperen- 
cias previstas a desarrollar por tos funcíonarios 
en (os cursos, tallores, seminarios y diplomados, 
en el supuesio caso de que consideraran haber- 
los adq~iirido por la práctica o por estudíos for- 
males anteriores. 

Eri el Código Electoral del Distrito Federal Arr- 
culo 165 inciso f), se establece que . . .La perma- 
nencia d~ IDS ~~ tv id~ res  públicos en el Instituto 

Electoral del Distrito Federal estar6 sujeta a la 
acreditación de los cx6menes de los programes 
de FormaciSn y Desarrollo Prof~sional Electoral, 
así como al resultado de la evaluación anual, 
que se realice en tirminos de lo que establezca 

el Estatuto.., De igual manera, en el  Estatuto 

del Servicio Profesional Electoral, en el Articulo 
19 SP establece que el personal de estructura del 
Instituto tendr6 las sigiiientes obligaciones: ... ll 
Participar y acreditar I w  programas de Forma- 
ciiifi y Desarrollo, según corresponda; además de 
las evaluaciones del rendimiento par2 el perso- 
nal de carrera;. . . 

Además de los artículos antes menrionados con 
relacihn a la evaluación y acreditación, en los ar- 
ticuIos 76,85,89.90,93,94, 101, 108 y 109 del 
m i ~ m o  estatiito.se establecen lineamientos refe- 
ridos al ingreso al Servicio Profesional Electora!, 
a la obtencrón de la titularidad y a la evaluaci6n 
del desern~eño. Es preciso mencionar que en 
todos estos nrticulos la ~valuacion y acredita- 
cion del Programa de Formacibn y Desarrollo cs 
considersda coino requisiro indispensable. En el 
prociso formativo es necesario cuniplir con esta 

norniatividad sin desatender el cvniplinirento de 
la postiira pedagógica establecida pam dicho fin, 
debido a que ambas tienen una gran relevancia 
en el proceso de fcrniacibn y c:ecimiento laboral 
de los funcionarios, 

Para ral efecto se determinan las siguientes crite- 
rios de acreditación: 

Para la acreditzcíón de los cursos, ralle- 
res, seminarios y10 diplomados se debe- 
rán considerar tres factores, evaluacibn 
permanente, asistencia y examen fina!. 

5 El promedio minimo para la aprobacicin 
del ciirso ser5 de 7.5 en iina escala del 
O al 10, esta calificaci&ii sera producto 
d d  promedio qiie se obtenga de los tres 
faciares antes detprminados. 



5 A tos resultados del proceso de emluacidn 
permanente se le asignad el 50 %, a este 

aspecto se le oto:ga el mayor potcentaje fun- 
damentalmente, por su carácter formativo ya 
que recuppra y valora cualitativamente el 
rrabajo lealizado por los funcionarios de ma- 
nera individual y colectiva, durante el iienipo 
de duracibn del curso, taller, seniinario y10 di- 
plomado. Asimismo retroalimenta de manera 
permanente los procesos y las competencias 
que van desarrollando lor funcionarios para 

- susaber,suser,susaberhacerysab~rcon- 
vivir que impactarin en la transformación de 
su quehacer cotidiano. 

5 A la asistencia de los funcioriarior a todas las 
sesíones, en cualquiera de las modalidades 
operativas que SP ofrezcan para el proceso 
de formación, se otorgará el 10% mismo que 

. sera promediado con tos otros dos factores 
para otdrgar la calificación final. Es necesario 
resaltar la importancia que tiene la asistencia 
rnas a116 de ID cuantitativo, debido a que en 
el proceso formativo representa el ~s7acio en 
donde se socializa, genera y construye el co- 
nocimiento en forma colectiva lo que implica 
mayor enriquecimiento. 

Es importante aclarar que será causa de baja 
la inasistencia de rn6s del 20% a las sesiones 
de trabajo. 

0- l a  Dir~ccion Ejecutiva del Servicio Profesio- 
nal EIcctorat 5610 podri justificlit hasta un 
10% de inasistencias, exclusi~mente por 
cargas de trabajo, licencia niédica, siempre 
que sea expedida por el Insiituro de S ~ g u -  
ridad y Servicio Sociales de los Trabajadores 
del Estado (ISSSTE), y por periodos vacacio- 
nales, mcdiante los documentos oficiales que , 

avalen tales circunstancias. 
'Al examen final se le asignati el 40 % por 

considerar que este es sdlo un instiumeiito 
que se utiliza para la constatación de apren- 
dizajes y la asignacidn de una calificaciiin, 
sin embargo, desde la vision de acreditaci6n 
qije se sustenta en ésta propuesta, no deno- 
ta  todo el conocimiento que los funcionarios 
van construyendo durante sti proceso forma- 
tivo, solamente constituye una alternativa 
que complementa los otros aspectos ransi- 
derados para la acreditación. 

j Para considrrar el examen como acreditado, 
los funcionarios deberán cbtener una califica- 
cion niinima de 7.5, en una escala de O a 10. 

Evaluación pemaiierite 

Asistencia 

Examen final 

Total 



De los asesores 

Los asesores san agentes fundamentales en el  desarrollo de este Plan y su iritervenci9n en la formacíón 
de los funcionarios, por lo que es importante establecer algiinas consideraciones con respectn a ellos. 

LOS asesores son 

Perfil del asesor 

"La Dir~cci6n Ejecutiva del Servicio Profesional 
Electo:al seleccionará con base en estándares de 
calidad pedagógica y del domiriio del tema, a los 
asesores de los 'cursos que se imparian al perso- 
na\ del Servicio Profesional, para lo cual debeia 
observar lo siguiente': 

Los asesores deberán acreditar, mediante las 
connan:ias respectivas o la experiencia curricu. 
lar, los siguientes aspectos: 

O .  ser especialista en su materia 
C 

8 Contar con estudios de lirenciariira, de 
preferencia con maestria (titulados) o ser 
investigador en su mat? t'ia 

5 Experiencia mínima de dos alios como 
docente a nivel sup~rior 

5 Qtie conozcan y se comprometan con los 
propbsi?os, misibn y visiiin del IEDI: 

También pueden participar coino asesores en 
algunats) sesian(es) y de ser posible, perma- 

nentemente funcionarios eleaorates federales y 
Iticales. Con el propósito de aprovechar la expe- 
riencia que éstris tienen. 

Funciones principales 
del asesor 

1.0s asesores son agentes fundamentales en el 
desarrollo de este Plan y en la formadon de los 
funcionarios, por lo tanto se requiere que su que- 
tiacer lo'reaticen de manera efectiva y atienda 
los requerimientos que le demanden la diversi- 
dad de las funcionarios, a fin de que en su fun- 
cí6n como coordinador de dicho p r o c m  logre la 
equidad . . y la pertinencia. 

Conviene que tenga presente que la puesta en 
práctica del curi-iculo debe ser cuidadosamente 
planeada, organizar aaívidades diversif cadas y 
creativas alejadas de toda rutina y d~ resillrados 
previamente pautados. Que incluya contenidos 
pertinentes a lar necesidades y caracteristicas de 
los funcionai,ios y de aspectos partictilares que 



el ejercicio de sus funciones debe considerar, 
evitando los contenidos irrelevantes o excesiva- 

LOS materiales 
I 

mente teoriras. de apoyo 
Es esencía! quc establezca a travks del dUlogo SON AUXiLIARES EN EL DESARROLLO 

uria interaaión horizontal y democrádca con los Y SU FUNCI~N PRINCIPAL ES FAVORECER 

funcionarios, que capitalice y valore los saberes LA D ~ S C U S I ~ N ,  AI~I~LISIS Y REFLEXI~N 

que se generen en la dinámica de participación a 
SOBRE LA PRACT~CA LABORAL. 

fin de recuperar estos apofies como la platafor- 
ma para que construyan nuevos conocimientos, 
de acuerdo a los rPtos que tos enfrente, de tal 

manera que vayan desarrollando las conipetcn- 
cias laborale: requeridas. 

Este proceso metodol9giro-didáctico genera en 
los participantes confianza, segliridad y como 
~onse~i iencia acrecienta su auioestima, motiván- 
dolos a indagar sobre la temática, en diveisas 
fuentes de conocimiento a hn de que su5 aporres 
sean objero de ariálisis y discusión en sesiones 
posteriores y coadyven a profundizar, ampliar y 
enriquecer los contenidos del curso a través de 
un aprendizaje calaborativo para el logro de los 
objetiws planteados. 

Estri implica que los funcionarios se comprome- 
t a n a n  la tarea de yenerat conocimiento, inno- 
var y participar en una formacijn continua para 
que se beneficien tanto de la creacitin de este 
conocimiento como de la innovación y del apren- 
dizaje permanente. 

Es importante que propicie en los funcionarios el 
desarrollo de valores persoriales y profesi~nales, así 
como normas de ionviwncia basadas en la resp3n- 
sahilidad, el respeto y la tolerancia; de igual mane- 

ra, que desarrollen aciitudes y piarticas de solidari- 
dad, jiisticia, democracia, romprension y dignidad. 

Asimismo es necesario que reconozca y atienda 
las expectativas y necesidades que tienen los 
funcionarios para su participacion en los comi- 
cios y de participación ciudadana. 

En relacian con los materiales de apoyo que uti- 
lice el asesoi en el desarrollo del tema a atior- 
dar, es preciso que no olvide que &stos solo son 
auxiliares en el desarrollo de los cursos, semina- 
rios, talleres y10 diplomador. Y que ru funcion 
principal es propiciar disciisiones, análisis y re- 
flcxihn sobre la práctica lahoral cotidiana de los 
funcionarios. Son un punto de vista más sobre 
el problema o tema a tratar, un punro de parti- 
da que genere la búsqueda de inforrnacibn en 
otras fuentes o una guia para el desariollo de 
las actividades. Por ello se sugiert? que elabore 
O seleccione niateriales sencillos, no muy exten- 
sos, con información relevante y iuiicional para 
la prdctira laboral de los funcionarios, de facjl 
conipre~sión y variados. 

Tamhiin es importante atender que la distribu- 
ción de los niateriales de apovo se realice en 
forma oportiina y en cantidad suficifntc para 
Iodos los funcionarios que participan en los cur- 
sos, talleres, seminarios y10 diplomados. 



del Plan Curricular 
"Elementos que coadyuvan a la "i 
;, caracterización laboral, formativa y de las 

funciones que realizan los funcionarios del 1 Servicio Profesional Electoral 

* Propuesta 
Opérativa 

La operadbn del Plan Curr~ciilar implica la def ni- 

don de una propuesta que considere las inodali- 
dades operativas y educativas a considerarse en 
la implementación de éste. 

Para definir la puesta en practica de esra Pro- 
puesta de Formación, se tomo en cuenta las ca- 
raaerisdcas del Plan que a lo largo del documcn- 
to se descrihn, as¡ como las de los participantes 
en el servicio de carrera. isros son funcionarios 
del SPE que laboran, tanto en atea central como 

en órganos desbncentrados y tienen un hora- 
rio establecido para el d~sempeio  de sus fiin- 

ciones. Regularmente d: manera simultánea al 
desalrollo de sus actividades cotidianas, parti- 
cipan en alternativas de formación. L)uranie e\ 

año electoral o cuando se convoca a procesos 
de Pailicipacibn Ciudadana como lo establece el 

articulo 107 del Estatuto del Servicio Profesio- 
nal Electoral s. prioriza la participacidn de los 
lunrionarios en estos procesos, ello no -implica 
que se suspenda su formadon, solo se programa 
antes o despuf s de estos procesos. 

De acuerdo al escenario lal-ioral antes expuesto, 
es neceraiio que se consideren diferentes alter- 
nativas de atenciiin para fa formacion de los fun- 
cionarios, a fin de que correspondan a sus necesi- 
dades y posibilidades. En este sentido, es preciso 
diversificar y flexibilizar las modalidades opera- 
rivas, para ello se. requiere utilizar modalidades 
lanio de caráaer presencial, mixta y en línea. 

Otro aspecto importar~te es el que SE refere a las 
modalidades de estudio que se requiere impulsar 
en el desarrollo del Plai i  Curricular por lo que 
en este apairado 5e incluye aquellas que por sus 
caracterisricas se consideran pertinentes 



De las modalidades operativas 

Presencial: En esta modalidad las clases sc toman asistiendo en persona a la sede establecida, los 
cursos son impartidos por asesores espedalizados y su asesoría es con reladón a !as artividades qi ie 
se generen a lo largo del período cursado, se esrablece un horario fecha y lugar determinado. 

Dando como beneficio lo siguiente: 

Se establece una co~uriicacion perscinal 
entre asesor y funcionarios y entre fun- 
cionarios. En esta comunicación no $610 
se abordan los temas a tntar jr se da el 

, intercambio de conocimientos, sino tain- 
bien se evid~ncian las actitudes y emo- 
ciones de todo el grupo. 
Las dudas o equívocacioties pueden se1 

resueltas er~tre todos, con la asesoría y 
coordinación del asesor en forma inme- 
diata y a través de distintas estrategias 
didkticas y recursos de apoyo. 
Ayuda a desarrollar diversas habilidades 
y actitudes duranie la intcraccion giupal 
como perte del aprendizaje, tales como, 
la socialización o las presentaciones ante 

el grupo, los diversos i d e s  que re deben 
desempefiar er~ el trabajo de equipo. 

5 Se establecen din6micas de dialogo, 
análisis y discusión sobre los conteni- 
dos temiticos y se intercambian cono- 
cimientos a partir de las diversas expe- 
riencias, se da una retroalinientarion en 
furina irmediata. 
El asesor puede observar a través de esta 
dinámica el desarrollo de competencias ' 
de cada uno de los funcionarios, es decir, 
su capacidad de sintesis, de analisis, de 
manejo de la información, su habilidad 
para expresarse, su capacidad para rela- 
cionarse con tos demás, el respeto hacia 
sus conipañeros, su profesionalisrno, la 
capacidad de transpolai el.conocirriienio , 

a situaciones teales de irabajo, etc. 



Mixla o semipresencial: La relaridn pedagógica 
se establece a través de distintos medios y estra- 
tegias, permite mantener una particular forma de 
presencia del asesor con los funcionarios en el 
desarrollo de las contenidos de estiidiri, ayuda a 
superar problemas de tiempo y espacio. 

Esta modalidad conttiina las sesiones presencia- 
les con sesion~s de tiabajo en linea, potenciando 
el proceso de enseianza y aprendizaje con estra- 
tegias que integran el uso de medios tecnológi- 
cos y la inteivenci~n de tos asesores en los en- 
cuentros presenciales, esta integración se define 
con base en la especificidad de los funcionarios. 

A algunos frincionarios se les dificulta por raza- 
nes iaborales y10 person2les asistir a la toralidad 
de las horas establecidas para su formacíhn, por 
lo que esta modalidad es la adecuada para facili- 
tar que értoj continúen su proceso formativo, se 
convierte asi en un coinplerrieritu de la mdal i -  
dad presencial. 

Las caracnerísticas principales de ésta son: 

o Los materiales y recursos didácticos de 
esta rnodalidad soti de dos tipos: impre- 
sos y electrónicos. 
Como medios de comtinicacion e intp- 

raccion eo esta n~odalidad se destacan 

las aresoi ías de grupo e individuales, qu? 
favorecen la comunicación e interacción 
directa. las sesiones de trabajo serán 
determinadas entre los asesorEs y los 
funuanarios, a fin de atender las posibi- 
lidades de éstos. 

8 En esta modalidad también es posible 
hacer uso de medios de comunicación 

de inrernet, tales romo el chat, el correo 
electrónico y el foro de discusion, c u p  
~lerción y frecu~ncia de iiso es estableci- 
da de aciierdo con necesidades del curso 
y de los funcioriarios. 

5 Debe asisiirse prcsenrialment~ al m e m s  ' 

a la mitad de las horas previstas para el 
desarrollo del curso, taller, seminario, 
ylo diplomado. = Deben realizarse todas las actividades de 
aprendizaje programadas. 
Las actividades de enseñanza-aprendi- 
zaje que los funcionarios sigan de forma 
sernipreseíicial tienen que comportar la 
misma carga horaria que las seguidas de 
forma presencial. 
La cornunicncion asesor-funcionario y 
entre funcionarios puede ser de dos for- 
mas: sincrona (~iempo real) y asincrona 
(tiempo diferido). 
Las sesiories presenciales generalmente 
se emplean para brinda: asesoria y direc- 
rrices a los funcionarios, así como para 
retrrialimentar las actividade's realizadas 
e intercambiar comentarios con el resto 
de los kincionarios, dejando para la vir- 
tualidad la realizacion y en vi^ de activi- 
dades y producros. 
Las tareas son enviadas al facilitador a 
traves de los sisteinas de transferencia 
de archivos elecrronicos, poi medio de 
la plataforma educativa que se utilice 
en asoyo a las actividades del asesor y 
el funcionario, 

5 Los materiales de estudio snn dcscarga- 
dos por Ics funcionarios desde la plata- 
forma edticativa en la que se encuentre 

publicado el curso. 



La flexibilidad permite tanto al asesor 
como al funcionario equilibmr su ritmo 
de trabajo para organizar sus actividades. 
Bajo esta modalidad se crean ambien- 
tes de aprendizaje, apoyados por la 
tecnoiogia de información y cornunica- 
cibn, adecuados a las necesidades de 
los füncionarios. 
El asesor responsable de cada uno de 
los funcionarios en modalidad semipre- 
sencial coordinará las actividades de en- 
señanza-aprendizaje semipresencial de 
cada uno de ¡os funcionarios de forma 
telernática o medianie las otras formas 
que se puedan convenir entre ambos. 
Deben acreditarse de forma presencial 
los cont~njdos cursados de forma semi- 
presencial de acuerdo a los criterios es- 

tablecidos para tal fin. 

En linea: Es una enseñanza a distancia, abierta, 
flexible e'interactiva, basada en el manejo de' 
las nuevas tecnologías de la informarirln y la 
comunicación, utilizando los icciirsoí que ofre- 
ce internet se fomenta el au:oapreridizaje de 
los funcionarios. 

Baju esta modalidad los funcionarios pueden ' 
acceder al conocimiento de manera individual o 
grupal, sin necesidad de coincidir con su asesor 
o sus compañeros en un espacio fisico deteimi- 
nado, pues la interacrión se da a travks de un 

espacio virtual. 

La flexibilidnd tanto de este Plan Curiicular como 
.de las posibilidades de los modclos curricularcs 
apoyados con las TIC, perinite alcailzar una co- 
bertura ~quititirada y facilita que los funcionarios 

organicen su propio proceso de forrnaciun y sus 
rutas de estudio entre las diversas modalidades 
operativas y educativas. 

Con la irnplernentacion de estas modalidades se 
busca que h a ) ~  un menor número de funciona- 
rios que se tenga que normalizar año con año y 
por supuedo como ya S? ínencionb, facilitar las 
posibilidades de axeso a la formacion y también 
favorecer las economías y costos de operacibn 
de la formación. 

Sus Características son: . . 

8 l a  comunicación entre elajesor y el fun- 
cionario priede ser dt! dos tipos: 

['] Síncrona 

+c La flexibilidad en 4sra modalidad per- 
mite a los fhncionaria~ mantener su 
independericia en cuanto a tiempo, es- 
pacia, forma y el ritmo de trabajo paia 
su apr?ndizaje. 
Los funcionarios pueden continuar con la 
realización de actividades laborales y el 

. cumplimiento de rompromisor persona- 
les, lamiliares, etc., de manera paralda a 
su formación. 
El aprendizaje es auiorregulada, es de- 
cir, en función de las fechas de enrrega 
marcadas en la agenda de trabajo, los 
fiincinnarios determinan los espacios y 
el tiempo que dedicarán a 511 formación. 
Se promueve p3r tanto el aprendizaje in- 
dependmte y la insmiccion personaliza- 



da, y se fomenta el aprendizaje activo y 
responsable, es decir el desarrollo de com- 
petencias para el aprendizaje autónomo. 
Se promueve el apreridizaje colaborativo 
a través de herrami~ntas de comunica- 
cion de Interriet, tales conio el foro de 
discusión, el chat, el correo elearonico y 
las pizarras elertronicas. 

Es importante pn este proceso de formacibn 
aprovechar los beneficios de las TIC, entre los 
que se destacan los siguientes: 

5 flexibilidad en cuanto a los horarios y 
espacios para la formacion. 

8 Arnpliacián de la cobeirura mediante un 
proceso de coni~inicación social de 105 cori- 
tenidos (prensa, ielevisi5n. radio o internet). 

Insfriicci6n personalizada de acuerdo a 
las características de cada funcionario. 

8 Facílitar la forrnacion coiitirius mediante 
el liso permanente de un EVEA (Entorno 
Virtual de Enseñanza Aprcndimje). 
lnrercambio de información mediante 
plataformas que permiten el acceso a 

, documentos digitales de interbs general. 

En esre sentido, es importante recuperar la expeien- 
cia qire la DESPE tiene con los cursos de capacita- 
cion que ha ofrecido basadx en el E-learning, pelo 
iambi5n recuperar otras posibilidades que ofrecen 
las TIC en sus diferentes modalidades de enseFmza. 

A continuacihn se. presenta en forma breve algu- 
nas de estas modalidades de enseñanza apoya- 
das en las TIC: 

ENSE~ANZA VIA S A T ~ L ~ T E  Se basa en una trasmisibn de los programas educativos 

E-LEARNIMG 

a través de las telecomunicaciones (Radio y Teieviridn) 

Consiste en el uso de redes de computo para una 
enseñanza de tipo virtual. 

BLENDED-LEARMIHG Uso de redes de rbrnputo para la ensefianza preseiicial 

combinada con [a vinual. 

MOBILE- LEARNlNG Asociacion del 'aprendizaje con ternologias mbviles, 

con?o son: prntocolos inalambricos y telefoiiia celular. 



Entre las vsntajas que se pueden tener, s i  se im- 
plementa este ripo de modalidades en el piocoso 
de Forrnaciiin de lo5 funcianarius del SPE, se des- 
tacan las siguientes: 

5 Al ser alternativas educativas iiinovado- 
ras complementan la oferta ya existenre 
para satisiacer necesidades de forma- 
cibn concretas: 

5 Mediante el uso de tecnologias como la 
Videoconftrencia, se puede IIemr el pro- 
grama educativo a varios nodos de capa- 
citacion al inismo tiempo, abarcando con 
ello grupos numerosos de funcionarios 
con un solo instructor, 
Creación de comtinidades virtuales de 
aprendizaje en donde participen diferen- 
tes expertos de los temas qiie se traba- 
jan, de manera virtual y permanente. = Explotación educativa del recurso de In- 
terne: e intranet para la transmisión de la 
inTormaci6n con mayorrapidez )equidad. 
Adquisición de habilidades para el ma- 
nejo de las TIC, requerimiento gencral en 
el mundo laboral actual. ' 

o Contribuyen al acercamiento e n r r ~  las di- 
ferentes generaciones (jóvenes y adultos 
mayores) en cuestiones de comirnicacibn 
edi~catiw' y aprendizaje. 
Permiten una actuatiucion permaiiente 
mediante el acceso a redes de corioci- 
niiento conformadas especificamente para 
las necesidades de formación del SPE. 

Pam impulsar este tipo de modalidades, es ne- 
cesario buscar los mecanismos que permitan la 
colaboracion intei iiistit'ucional para esrablecer 
acuerdos y convenios en torno a la fmriiacibn de 

los funcionarios y que les otorguen la certifica- 
dbn correspandiente. 

Entre esras aliernatbns para la farinacihn, se 
tendrían algunas acciones a reali7ar a mediano 
o largo plazos, como son: 

firma de convenios de colaboraci6n con 
instituciones qiie tengan la tecnología 
adecuada para el desarrollo de los pro- 
gramas en l i n~a .  

8 D~sarroilo y mantenimiento de plarafor- 
mas especificas para la enseñanza de 
ripo viaval. 
Participacien en la construcción de redes 
de cunocimiento dentro de la DESPE que 
involucren el usa de las TIC. 
Capaátacion en cuestioiies de Educación 
a Distancia, Educacion Virtual y Enseñan- 
za Satelital. 

8 Vinciilación de todos los integrantes 
de la DESPE con las TIC: mediante cur- 
so; de capacitaci8n. 

8 Participación en actividades dc divul- 
gación del conodmiento vla intei net 
o inrranet, como son: Blogs, Wikis, bi-  
bliotecas digitales y Videoconferencias, 
q u ~  enriquezcan la formación de todos 
10s funcionarios del Servicio Profesio- 

. nal Electoral. 

Firialnierile, es importante considerar que las po- 
sibilidader de este tipo de niodatidades brindan 
una alrernativa más de formación continua den- 
tro dcl SPE, pues ad~rnas de los programas pre- 
senciales, 16 educación a distancia esg tomando 
cada día mayor importaiicia dentro de los proce- 
sos de formacibn. 



Un ejemplo vinculado a la necesidad de forma- l a  movilidad horizontal, ascenso o promoci6n 
cidn continua, es el de las c~mpeter~cias laho- de los funcionarios,, es necesario que se actua- 
rales del ámbito juridico-electoral debido a los liceri en diferenies módulos de formacien y las 
cambios que sufren la Tegislacirin, la que obliga TIC brindan esa pocibilidad can mayor rapidez 
a los funiionarios a participar en procesos de, ya que la barrera del espacio y tiempo ID han 
actualiza:ion: de igual manera, cuando se da logrado superar. 

. - 

I 

- . m  - - -  

De las modalidades de estudio 

Estas modalidades se determinan con base en lo objetivos y contenidos a desarrollar, a cada una de 
estas modalidades se fe asignara un puniaje o créditos diferentes por ser distintas pn su caracter pe- 
dagógico y y r  el tienipo de duración. Este puntaje o créditos serán acumulativos para obtener el total 
de puntm o créditos que se requieren pam la nicivilidad, ascenso y proniociiin de los funcionarios. 
Es importante señalar que no obstante sur diferencias, el nível de calidad del proceso de enseñanza 
aprendizaje y el praphsito genera! de formaci0n. es el misma 

A continüaciiin se explicara de manera breve, en que consiste cada una de las modalidades de estudio 
propuestas en este Plari. 

- - 



El 
curso 

ES UN CONJUNTO 
ESTRUCTURADO DE 

CONOCIMIENTOS TEQR~COS Y 
PRACTICOS. Y CONSTITUYE UNA 

UNIDAD ~IDACTICA 

Cursos: El curso es un conjunto estriiflurado 
de conocimientos te6ric0j y pwcticos, constitii- 
ye iina unidad didáaira, purde ser considerada 
como la unidad básica de planificación estructu- 
racicn y realizacibn de una experiencia f~rrnaiiva. 

Su forma de trabajo se caraaeriia porque el ase- 
sor impulsa y coordina una acción forniativa sis- 

* temática y organízada a corto plazo, mediante la 
cual tos funcionarios desarrollan y10 consolidan 
competencias laborales es decir, se aprcpiari y 
construyen conocimientos, desarrollan habifida- 
des y actitudes en fiinción de objetivos definidos. 

La duración mínima deberá ser de 36 horas y 
niáxima de 40 horas dependiendo dp la anlplitud 
de los contenidos para el logro de los objetivos 
de aprendizaje establecidos. 

Talleres: El Tzller constituye un tubar de co- 
aprendizaje, donde todos los funcionarios de- 
ben interacti~ar adiva y responsablemonie en la 
ruristr urrión colectiva de conociniientos y valo- 
res, desarrolla habilidades y actitudes, a partir 
de sus propias experiencias. Esta consrruccion 
de su aprendizaje se realiza por medio de ejerci- 
cios que retornan situaciones laborales que viven 
cotidianamente, las prable~iatizan y a panir de 

un proceso de investigacion e iiiteirelacion en- 
,tre los dementos tciiricos y praciiros llevados al 
ardlisir y discusión sobre el problema u o b j e t ~  
de estudio que l is permití! plantear soluciones 
a dicha problematica para ser utilizadas en su 
labor cotidiana. 

Constituye un espacio donde se integran expe- 
' riencias y vivencias, en la que se busca la cohe- 

rencia entre el ser, el saber, e l  saber hace;, el sa- 
ber relacionarse y el saher cambiar y transformar, 
examinándose cada una de estas dimensiones 
en relación a la tarea que realizan. 

El Taller también puede ser conceptualizado 
como un espacio de práctica iocial por su ra- 
rAdpr pariicipatiwo que refuerza las relaciones 
democrati:as y que por ende, requicre neccsaria- 
mente transforniarse en un espacio ae coordina- 
ción d2  grupo^ de aprendizaje. 

El Talla intenta llevar a cabo una forrnaciiin en 
la cual se vayan uiii~rido progresivamente ca- 
nocimientos y exigencias de la realidad laboral. 
Una formación en la que los de inte- 

gración y globalidad produzcan un flujo rons- 
tante de interrelación entre los eler:i~ntor teóri- 
cos y prácticos, llegando a ser estos los nervios 
vitales rnctodol6gicos. 

En el taller, las situaciones de aprendizaje, las 
operaciones mentales y la afectividad forman 
una parte constitutiva. Asirnisnio, la motivación, 
la curiosidad, el anilids, la síntesis, la coinpara- 
cion, la formi~lacion de hiNtesis, y otras opeia- 
cioiies, son "materias primas" junio con otros 

mat~riales de trabajo que son intencionalrnerite 
transfor rnados, denti o de iin contexto específico. 



Dentro de este espacio, sin embargo, se diferen- realidad, el abordaje tiende a ser ne- 
cian los roles de 105 funcionarios y del asesor, en resariament~ olobalizanre. ~ u n ~ u e  la 
funciori de la rnejoria de fa calidad del producto realidad se presente fragmenrada lodo 
coiedivo de rrabajo. está interrelacioiiado. 

Implica y exige un trabajo grupa! con el ' 
Los ejercicios del taller son definidos a partir uso de tkcnicas adecuadas que serán se- 
de un programa de foimacion integrado por leccjonadas por quienes coordinen la tarea 
temas que responden a objetivos de aprendi- y en función de los objetivos prcpuestos. 
zaje concretos y al desarrollo de competencias ' 5 Para el desarrollo del taller se debe fa- 
laborales establecidas. vor~cer una atmosfera regura, confiaS\e, 

ahi~rta y lihre, para ello el asesor debe 
"En lo sustancial el taller E. una modalidad pe- procurar faci i i~r  la comunicación del gru- 
dagbgica de aprender haciendo" .... en este sen- po y no manipularla. Aceptar los resutra- 
tido el taller se apoya en el principio de aprendi- dos como validos y rn~ritcirios, cenmrse 
zaje forniulado por Frtiebel en 1 826: "Aprender - en los funcionarios y sus necesidades. 
una cosa vigndola y haciéndola es algo niucho Promueve y facilita un pi,oceso formativo 
mas formador, chltivador, vigoriiante que apien- integral, e integra simultaneam~nte en 
derla simplemente por comunicaciiio verbal ds cl proceso de aprendizaje el aprender a 
las idea:". aprender, el hacer y ,el ser. 

Realiza una tarea pedagiigica integrada y 
los talleres se caractetkan por lo siguieritr: mncertada entre el asesor y los funchnarior. - . -  8 ~i i~eia 'en' la acciún la dicoromía emre ta 

Es iin hacer produciivo en el que se formati611 tebrica y la experiencia praaica. 
apreiide haciendo. En ef taller todos apor- Facilita que los funcionarios participan- 
tan para resolver problemas concretos y tes en los talleres sean creadores de su 
para llevar a caho determinadas tarea;. propio proceso de aprendizaje. 
l a  panicipacióri activa de todos Ics talle- 5 £ 1  taller se organiza can tin enfoque in- 
ristas es un as pea^ central para lo cual terdisciplinario y globalizador, donde el 
la tarea es de inscripción optativa. asesor ya no enseña en el sentido tradi- 

5 Sc requiere de la disposición para tratar cionai; sino que es un asisteot~ técnico 
de desentrafiar problemas, interrogando que ayuda a aprender. 
y buscando respliestas, s i f i  insralars~ en 6 Crear y orientar situaciones que impli- , 
certezas absolutas. quen ofrecer a los funcionarios la posibi- 
La misma met~dologia requiere de un lidad de desanollar actitudes reflexivar, 
pensamiento integrador. Como d taller qbjetiuas,críticas y aiitncríticas. 
es un aprerrder haciendo en el que los 8- Promover las sesiories de trabajo que 
conorimisintos se adquieren a traves constituyan pspacios reales de coniuiii- 
de una práaica sobre un aspecio de la (ación, participación. 



5 La duracibn minima deber6 ser de 16 ho- , foimaciiin, los taller~s son una buena 
ras y mairirna de 32 horas, dependiendo herramilnta. Por ejemplo, si los funcio- 
dr tos objetiwis de aprendizaje, la ampti- riaríos tienen que escribir uiia redac- 
tud de 10s contenidos, y las competencias cidn, se puede crea: un taller l iara que 
a desarrollar en los funcionarios. propongan el tema sobre el que debe 

tratar. tos mismas funcionarios pueden 
Sus ventajas scn numerosas y a continuación se evaluar las propuestas de sus compa- 
mencionan algunas: neros de acuerdo con los parametros 

' ~ U P  se consideran importantes. 
Permite, comc pocas herramientas, el 
aprendizaje y la emluacion cooperativa. Seminarios: El  seminario es una reunión espe- 

5 Introduce a los participantes en un procm cializada cuyo objeto es investicar o estudiar 
- de ~IuaciCin conjunta y de avtcemluaunn. intensivamen te un tema e:\ sesiones planif - 

=, Puede favor~ccr el aprendizaje entre cadas, recurriendo a fuentes originales de in- 
iguales, además de la iriterdependen- formación, se basa en e l  trabajo en grupo e 
cia positiva. intercambio oral de informacion, se utiliza para 

5 Favorece una evaluadon rigurosa segijn trabajar y profundizar dcsde el debate y anali- 
los criterios previamente establecidos, sis cotectivo en un tema predet~rmiriado, con 
dejando menos margen a la intuición. un t:atarniento que requiere una inleractividad 

o Hace a los participantes más autónomos entre los participanr?~. 
y resporisables no sólo del trabajo propio 
sino también de la ampiitiid o prafundi- El  semiiiario ians6tuye. uri verdadeio grupo 
dad en los remas. de aprendizaje activo, pues Ins funcionarios 
El taller es una herramienta conipleja, no reciben la iiiformacibn ya elaborada, como 
por lo que es necesario dominar su ma- convencionalmente se Iiace, sino que la bus- 
nejo antes de empeiat a trabajar can él. can, la indagan por sus pi,apios rnedios en 
Si se sabe de antemano como se quiere un ambiente de recíproca colaboración. Es 
que funcione, los criterios de evaluación una forma de investigaciiin, se diferíincia rla- 
y como van a inreractuar los fi!nciona- ramente de l a  rlase magistral, en la cual la 
rios. se ahoirara tiempo y se evitará fu- actividad se centra en el asesor-aprendizaje. 
tubs confusiones. En el seinii~ario, el funcionario sigue siendo 

5 Todo lo que suponga :reación (una sujeto de aprendizaje, pero empieza a ser el, 
redaccion, L;n trabajo.. .) no suele 5a- el mismo asesoi. 
lir bien a la primera. Antes de entregar 
la versión definitiva, es bueno recihir 1.n ejecuciori dc Esta modalidad javorece entre 
información de expertos sobre el en- otras, que los funcionarios ejerciten el estudio 
foque, la estructura. , . del mismo. Para peisonal y de equipo, Ios fainiliaiiza con medios 
facilitar un proceso continuo de in- de investigación y rpflexibn. 



Las caracteristicas mas relevantes de estos son: 

5 Los funcionarios tienen interese; comu- 
nes en cuanto al tema, y un nivel seme- 
jarite de informacion acerca del mimo. 
B tema o material del Scniinario exige la 
investigacidn o búsqueda especifica en 
diversas fuentes. Un tema ya ~labgrado 
y expuesto en un libro no justifica el tta- 

bajo de Seminario. 
El desarrollo de las tareas, as¡ como los 
temas y subtemas son planificados por 

todos los funcionarios y el asesor, en la 
primera sesión del grupo. 
Los resultados o conclusiones son respon- 
sabilidad de todo el grupo de Seminario. 

8 El a w r  es un partiogante mas n~ya funcijn 
cs coordina; 21 tmbajo pero no lo icsuek. 
Los funcionarios entran en estiecho con- 
tacto con el asesor y éste le ofre~e en los 
ejercicios y trabajos, el medio para des- 
envolver y desarrollar sus capacidades y 
de profundizar eii los conocimientos, al  
rnisnio tiempo que I P  puede controlar 
unas y otra5. 

5 Asesor y funcionarios trabajan conjunta- 
meiite para la solución de los problemas 
y tareas tos rualer fileiron colorados para 
la tealizacion del Seminario, es derir pre- 
guntas y cuestiones que durante la se- 
siori no quedaron claras. 
En un Semrnairo s i  interroga el ase5or a 
los furicionarios, éstos leen un texto de 
alglin autor, o iin trahajo que ellos mis- 
mos han r~dac~adtl, dialogan ron aquel y 
Pntre si, preguntaii, intcrcambian pubiüs 

de vista, discuren tesis y- recogen los co- 
mentar bs del asesor. 

5 La acrividad de los funcionatios no con- 
siste en repeti: de memoria o con ayu- 
da de natas, lo que previaniente se Iia 
estudiado eictractdndolo por lo general 
de un litiro. En cf Seminario los funciona- 
rios inucnigan, reflexionan, sospechan, 
sacan coriclusiones, descubren caminos 
y el ases~r  biicca cons~guir sus fines 
por medio del proceso de enseiariza - 
aprendizale diatogal. , 

Lor conociinienta mas imponantes los 
deben eiicoiitrar los mismos fuiicionarios; 
el ase5or conduce hábilmente este proce- 
so a tiaves del dialogo cal-gadu de inven- 
tiva y no debe limitai el ejercicio a sirnples 
leburaj de los trabajas escritos. 
Todo Seminario concluye con una se- 
siSn de resunien y evaluación del tra- 

bajo r2alizado. 
5 E! Seminario puedp trata1 durante varios 

días un tema hasta concluirlo, las sesio- 
ne j  suelen durar de tres a cinco horas. 

, * . .  . . .  
Diplomados: Acto acadfmico qiie actualiza 
y profundiza los conocimientos de tos partici- 
pantes y desarrolla o mejora las habilidades, 
coiiocimientos y actitudes de los partidpaiites, 
con rigor acadernico, rnetodológico y con proce- 
dimientos de operación diferentes a los de los 
estudios tecnicos, profesionales y de postgrado. 

Un diploniado st!estructu;a en unidades de enseian- 
za-aprendizaje a r i a k  de rndulos o cursas organi- 
zados, tiene conio finalidad amalriar y promover la 
supera9ori profuioníll siihre i n  tema determinado 
y tiene suficiente duración y fornialidad para garan- 
tizar la adqucsidon.y suficiencia en conocimientos. 
iodos relationadcis con un tenia espuc8co. 



La duración del Diplomado esra comprendida entre 

100 y 180 hrs., éste tipD de estudios no confiereri 
ora30 académico, A traks de esta modalidad de 
estudio, !os funcionarios no solo actualizan sus co- 
nocimientos sino crialifican en menor tiempo &tos. 

Al término del diplomado los funcionarios esra- 
rán en capacidad de demostrar corn2eterc' , las en 
el asea de estudio y aplicarlas en las organizacio- 
nes a las cuales pertenecen. 

fstos se dasifican como: 

Diplomados de exlensibn. Su propbsito 
es la difusión del conoriniieiito, fortaleci- 

- miento de actitudes y formación de habi- 
lidades h6sicas sobre temas específicos. 
Diplomados de actualización. Su objetivo 
es el desarrollo y fortalecimiento de com- 
pet2nciar basados er! la profundizacidn 
de nuevos conocimientos, en áreas espe- 

cificas de la práctica laboral. 

los cuales mntan con las siguientes Caracteiisticas: 

61 Su actividad está centrada en el parrici. 
panre. 

-5 El participante conrioln iu apiendizaje 
y es resgonsable de 5u auto-evaliracion. o Se trabaja en pequeiios grupos mlabo- 
r a i i s .  
l a s  sesiones do trabajo incorporan inte- 
ract-ion y creatividad. 
Se hace conciencia de los diversos estilos 
de aprendizaje, 
El asesor respeta la individualidad de los 
participaíires y considera colaborar en el 
hecho de aprendei: 

Aprender esta reladonado con situacio- 
nes de la vida real, convirtiendo el aprew 
diraje en una necesidad. 

6 Utiliza métodos de-evaluacion individua- 
iiiadcs y por competencia. 

6 . Establec~ relaciones cooperativas entre 
el asesor y funcionarios. 
Es respnsabilidad del participante la asij- 
t m i a  punrual a las sesiories de trabajo. 

El Diplomado sera arreditado Únicamente con 
el diploina correspondiente, el cual se otorgard 
cuando se hayan cubierto todos !os requisitos de 
evaluación y acreditación. 

La lnstirucion de forrnacion extender6 los diplo- 
mas con valor cilrriciilar y cnviaia a la DESPI: los 
documentos que lo acreditan: 

Una muestra a l  azar de los productos o 
U 

documeiitos que demuestren el conoci- 
* . .  

miento, las habilidades- o destrezas ad- 
quiridas por los fiincionarios. 
Acta o reporte de aprobacion de los par- 
ticipantes en PI diplomado depeiidiendo 
de los criterios d~ ~valuación del niisnio, 
especificando el nombre y fitrna del ase- 
sor responsable. . 
SE exrcnder3n constancias a los ponen- 
tes al diplomado; adcmas se extende- 
r6n constancias de participacibn a los 
diplomantes que cumplan con el requi- 
sito mínimo de asistencia pero que no 
cumplan con los rrquisitos de evalua- 
ciiin y acrediiacion. 

Del registro de los CIIISOS, ralleres, seniinarios 
ylo diplomados. 



Todas las modalidades educatks contarán con , @ Ivietodolagia de trabajo. 
un asesor responsable, quien dehera hacer llegar 8 Propuesta del proceso de evaliiacion y 

a la Oireccibn Ejecutiva del Servicio Prof2sional acreditacibn. 
Electoral, anres de su realizaciiin, un expediente Recucsos didácticos de apoyo. 
eIear6nico que contenga:, Curriculum vitae d ~ l  asesor (es). 

Programa que incluya: 

Titulo. 
Lugar y fechas de reolizacirin. 

8 Di~raciSn total en horas y su distribución 
en dias laborables. 
Justificacicn. 

5 Objetivos de aprendizaje. 
Estructura temática, 

La DESPE evaluará y sancionai cada iina de las 
propuestas académicas para su acepiacion. 

La docurnentacihn relativa a las calificaciones y 
asistencia de los participantes. deber$ ser entre- 
gada por el asesor responsable del curso, taller, 

seminario ylo diplomado, a la DESPE, en unrermi- 
no no mayor de tres dias habiles, despuéc de con- 
duido el curso, taller, seniinario ylo diplomado.. 

Serán candidatos del 

Criterios Normativos para la 
operación del Plan Curricular 

o Serán candidatos del proceso de formación todos los íunrioiiarios del 5PE de los cuerpos 
directivo y técnico. 
Todos los funcionarios que se formen con el presente flan Cur:icu\ar, deben contar con el perfil 
del cargo, seglin el rango y nivel que ocupen y en paiticular con el requisito de titulo profesio- 
nal en los casos que corresponda. Hqi~ellos fiincionarios que a l  entrar en vigor el presentt Plan 
cuyo cargo, rango y nivel requiera, entre otros contar ron titulo profesioi~al y no riienten con el 
mismo tendrán un plazo de hasta dos años para presentarlo. adic~onando la cédula profesional. 

8 Para todos 10s funcionarios qu2 iriiciaran ylo continuarán su proceso de formaciiiri, con el 
nuevo Plan, deberhn participar en el Curso Propedéu~ico sobre la normatividad del SPE, la 
caract~riza:iÓn y la operadóri del Plan Curricular. 



Considerar la formación profesional de ori- 
gen de los funcionarios y establecer la equi- 
valencia entre sus estudios previos realizados 
E& los previstos e:¡ este nuevo Plan Curricir- 

lar. Para la1 efecto debe presentar a la DESPE, 
copia del historial académico y del programa 

. del curso, taller, seminario y10 diplomado. 
C Para la revalidación de cursos, ralleres, se- 

niinarios ylo dipicmados se corisiderara el  
perfil formativo de origen de los funciona- 
rios y en el caso de los funcionarios qtie han 
participado en el ,proceso de capacitacion 
coordinados por el Centro de Formación o la 
DESPE, deben presentar. tos documentos de 
acreditación de curros, talleres 0 seminarios. 
La revalidacion de kstos, se realizará siem- 

pre y cuando los propbsitos de aprendizaje y 
contenidos correspondan a los cstablecidos 
en este Plan Curricular actlial. 
Consikrar la acreditación de los cursos, ia- 

Ileres, seniinarios y10 diplomados, que se de- 
terminen en el mapa curricular ?ara cada uno 
de los cargos y puesto: de la estrufliJm del 
Instituto y específicamente de los funcioria- 
rios que integran el SPE como iequisito indis- 
pensab!e para su transito por esta estruaura. 
Los funcionarios en servicio, con al menos tres 

años de experiencia en el SPE, tendrán opor- 
tunidad de elegir aqu~llos cursos, talleres, 
seminarios y10 dip!ornados, de las diferentes 
areas y lineas de formacion que contribuyan 
a definir y10 fortalecer su ruta y expectativas 
de formacion en el Servicio Civil de Carrera. 
En los casos en que los funcionarios demues- 
rren en la práctica caridiaria el dominio de 
las conipetencias a desarrollar en cada uno 
de los cursos, talleres, seminarios ylc diplo- 
mado~, quedarán exentos de cursarlos. (Para 
dar cumplimiento a t s ~  criterio se deben 

elaborar los instrumentos correspondientes 
de arreditacion). 

6 Que la forniacion tenga el niismo valor por- 
centual que la evaluaci6n del rendimiento 
para e l  tránsito en la estructiira del SPE. 
En la defini:iiin de coiiteiiidos, de los cur- 
sos, talleres, seininarios y10 dipfornados. es 
fundamental rescatar la experiencia de los 
seniidores públicos di! Instituto (con la ase- 
roba de Pedagogos}, ello en beneficio de 
Ia forrnacion de nuevos cuadros, ya que esto 

permitiria además, un gian ahorro economi- 
co para la institución. , 

5 Que los servidores públicos del IEDF que 
puedeti aportar sus conocimientos y expe- 
riencia participen en el 40 % de las activi- 
dades consideradas para la formaciiin de los 
funcionarios, a partir de los cargos que han 
ocupado a fin de fortalecer a los nuevos cua- 
dros de servidores plibliros del SPE 

La Direccibn Ejecvtiva del Servicio Profesio- 
nal f lectoral: 

Dará a conocer a través de diversos medios 
a cada funcionario del Servicio Profesional 
Electoral los proposit~s organizacion de los 
contenidos del mapa curricular. políticas de 
forrnacihn y criterios de evaliiación y acredi- 
tación establecidos en e l  Plan Cuiiirular. 
Notificad a cada funcionario del Servicio Pro- 
fesional Electoral, 105 caleiidari~~ para la im- 
particion de las sesiones de tos cums, talleres, 
reminai'ios ylo diplomados y Ips enrregará los 
materiales de e s t d ~ o  correspondientes. 
La DESPE nouiicaiá pr medios clecirdriicos a 
cada uno de los funcionarigs, en un lapa no ma- 
yor de 10 dias hasiles ;iorleriores a la realizadn 
de los exarnenes, los resultados conespondienn~ 



' Cuando exis;iera inconformidad en los resul- 
tados del examen, las funcionarios del Ser- 
vicio Prof2sional Electoral pudr6n solicitar a 
la DESPE resisiún iridividual de la evaluaciórr 
respectiva, dentro de un periodo d~ trej dias 
hábiles posteriores a la fecha de notificación 

. de resultados. 
5 Notificari por escrito o por medio electrbni- 

co, al funcionario interesado el dia y hora en 
que deberá presentarse para, llevar a Cabo 
la revision solicitada, la cual se realizará por 
lo menos cinco dias habiles antes de la si- 
guiente oponunidad para la presentacion del 
examen, con la participacibn del personal d. 
la Direccibn Ejecutiva autorizado y preferen- 
temente del asesor del respectivo curso. 
La resolución a la que se llegue, con moiivo 
de la revisión, sera nodificada en el mismo 
acto mediante el acta de ratificación o rec- 
tificacibn.que serA firmada por e1 interesa- 
do, el  asesor y10 en su caso por el personal 
de fa ~irecciiin Ejecutiva que participe en 
la revisión. 

,Cuando 105 iuncipnarios del Servicio Profe- 
sional Eledorai no se presenten en el lugar, 

fecha y horario fijados para realizar la revi- 

sión de la evaluación solicitada, la  DESPE 

pwcedera a ratificar la calificación y el resul- 
tado notificado con anterioridad. 
Se Ilcv,3rd un registro dc las calificacionerr ob- 
tenidas por los funcionarios del Servicio Pro- 

fesional Eiedorat en los cursos d ~ l  prograina, 
mediante una base de daros diseñada para 
ello. Esta Dirección informara a la Comkion 
del Servicio Profesional Eledoral y a la Junta 
Ejecuriva los resultados d~ las evali~aciones 
obtenidas por el pe:sonal de carrera, dentro 
de los quince dias habi les siguientes de que 
se cuente ron los resultados definitivos. de 
conformidad con lo establecido en e l  articu- 

lo 95, del Estatiiro del Seruicio Profesicinal 
Electoral y.demas personal qtie l a b ~ r e  en el 
lnstiruto Electoral del Distrito Federal. 
Los casos no previsios en los presentes crite- 
riíis s~ran resueltos por la Junia Ejecutiva y 

se harán de tonodriiienta de la COSPE. 
8 Po; su carácter formativo y nn  informativo. 

los cursos, talleres, seminarios yio diplorna- 
dos deberán respetar cl número de horas 
estable cid^ en este Plan Cvrricular. 



* Glosario 
Conceptual 

Actividades complementarias. Se refieren 
a aquellas que, contribuyen de manera no fun- 
damental el logro de objetivos de aprendizaje 
no básicos o que tan sólo refuerzan algi~n obje- 
tivo que se ha alcanzado con otras experiericias 
o actividades. 

Actividades de aprendizaje. Son todas 
aquellas que debe realizar u n  esrudjante para 
alcanzar ciertos cbjetivos de aprendiiaje, dicho 
en otras palabras son las experiencias que &a- 
rrolla todo alumno para adquiri: tos conceptos y 

las habilidades que deterrnirien su aprendizaje. 

Actividades de enseñanza. Scn todas aque- 
Ilas acciones que realiza un docente con el pro- 

pósito de facilitar el aprendizaje del o los alum- 
ncs. EI  diíeio de experiencias de aprend:zajp es 
una actividad que no e j  ficil de planear, pues ss 
requieren conocimientcs de didáctica. 

Actitud. Es la forma de aciuar de una ?PISO- 

na, el compartamiento que emplea un individuo 
para hacer las cosas. En este sentido, puede con- 
siderarse como dena fornia de rnotiv;ición social 
-de raractet, por tanto, secundario, frente a !a 
motivación biológica, de tipo primario- que im- 

jaívos 11 metas. Tambi6n se puede definir como 

la predisposicisn aprendida a responder de iin 

modo consistente a un objeto social. 

Aprendizaje. Se entiende - como el proceso 
dialéctico d? apropiacibn de los contenidos y 
las formas de conocer, hacer, convivir y ser cons- 
truidos en la experiencia del proceso eleaoral y 
Participación ~i;dadana, en el cual se producen, 
como resultado de la actividad del individuo y 
de la interacción íoii Utras personas, cambios 
relativamente duraderos y generafizables, que le 
permiten adaptarse a la realidad, ~ransformarla y 

c r x x  corno personalidad. 

Aprendizaje abierto. Modelo educativo fun- 
damentalmente personalizado, cuya filosofía 
educativa enfariza la acti\:¡aad del estudiante y 
su sentido de auto dirección, modifica Ia imagen 
que tradíciona tmente se tiene del injtriiaor. 

Modelo educaiivo que propicia, por una parte 
la disminución de restricciones en el tiempo y 
en el espacio, de exclusiones y de privilegios, y 
por otra, el abatimiento d. barreras esrableci- 
düs entre áreas. Amplia y enriquece las áreas 
de actividadej y las experiencias catalogadai 



Aprender a ser y saber hacer con los de- 
, más. Reconoce el mloi que tienen las relac.io- 

nes entre iguales para el desarrollo personal y la 
creacion coleciiva, b~neficíandose do la diversi- 
dad que cada grupo aporta. 

Aprendizaje centrado en el sujeta. Consi- 
dera al sujeto individual y social como centro del 
aprendizaje, por lo que se vinculan las prácticas 
y procesos formativos teniendo en cuenta sus 
características, expriencias y necesidades como 
ser unico e irrepetible: el aprendizajo parte de 
/a realidad laboral de los funcionario5 y fomenta 
el desarrollo de competencias de forma integral. 

facilita incrementar las habilidades crignitivas 
y de solijcion de problemas; desarrolla una in- 
terdependencia positiva entre los pa~icipantes, 
mejora los resultados generales y la r~tención 
del conocimiento, as1 como e l  nivel de satisfac- 
ción de lus participantes y la promociiin de acti- 
tudes positivas. 

Aprendizaje colaborativo. Ticne uii aspecto 
formativo esencial para aprender a vivir y traba. 
jat juntos, Es una experiencia donde se da una 
conversación constructiva en un grupo en la cual 
las personas construyen conocimiento a traves 
del dialogo y la colaboración. En el aprendizaje 
colaborativo los sujetos se organizan, dialogan, 
discuten'y se ponen de acuerdo en cómo y que 
tienen que hacer. las  estrategias del aprendiza- 
je coiabomtiv~ incorporan dináinicas sociales y 
affctivas entre los funcionarios y entre los fun- 
c,ionarios y las maestros, partiendo del siipiiecto 

de que el crear y adquirir conocimientos es un 
proceso social que se requiere practicar y no se 
pu-de lograr si~ndo solo espectado~es pasivos. 

Participa y colabora de maiiera electiva tomo 
miembro de diwisos equipos, apoyando e[ logro 
de sus objetivos y nietas. 

Aprendizaje cooperativo. Este 'aprendizaje 
se basa en las relaciones de tipo cooperativo 
horiznnfal entre maesrro-alumno y entre alum- 
nos, sin perder la fundiin que cada uno tiene. 
Este tipo de relación permite que cada uno lo- 
gre sus objetivos individuales en colaboración 
con los otros y no a costa de los otras. la d a -  
cion de tipo cooperativa requiere de actitudes, 
como la solidaridad, el trabajo en equipo y el 
dialogo permanente. 

Atributos de la competencia. i-iabilidades, 
conorirnientos, acrirudes y valores. 

Axiologia. Es la rama de la filosofia que estudia 
la naturaleza de los valores y juicios valorativos. 
La axiologia no solo trata de los valores posirivos, 
sino ambikn de los valores negativos, analizando 
los principios que permiten considerar que algo 
es o no valioso, y considerando los fundamentos 
de tal juicio. l a  inv2stigaciiin de una teoria de los 
valores ha encontrado una aplicacidn especial en 
la ktica y en la estética, imbitos donde el con- 
cepto de valor posee una relevancia especifica. 
Se han realizado diferentes propiiestas para ela- 
borar una jerarquía adecuada de los valores. En 
este sentido, puede hablarse de una 'ética axio- 
Iogica', qiie fije desarrollada, principalmente, por 
Scheler y Nicolai Hartmann. 

Capacitación. Es la aflualizaOÓn y ped~ccin- 
nainiento de los conocimientos técnicos o profe- 
s i o n a l ~ ~  y habilidades del personal de carrera, a 
efeao de inci ementar su produciividad. 



Colaboración y solidaridad. La solidaridad 
es un principio social para la convivencia. Impli- 
ca acciories de apoyo hacia los demás y el reco- 
nocimiento del valor que tiene la cofahoracion 
entre iguales 

Competencia. En 1999 la UNESCO definió 
una competencia como el conjunto de compor- 
tamientos socio-afectivos y habilidades cognos- 
citiims, psicol6gicas, sensoriales y motoras que 
permiten llevar a cabo adeciiadamerite iin des- 
empeño, una furiciiin, una aaividad o una tarea. 

competencias laborales. Pueder: ser drbnidas 
iomo un conjunto iden:i&able y evaluable de ra- 
pxidades que permiten desempenos satisfamr ¡os 
en situaciones leales de trabajo. Capacidad efecti- 
va para llevar a cabo exitosamente'una actividad 
lahral plenamente idatificada. El 2je principal 
de la educaciiin por competencias es el desempe- 
.ño entendida como la eipresibn concreta de los 
recursos que pone en juego el individuo cuando 
lleva a c a h  una actividad, y qiic pone el 6nfasis en 
el uso o manejo que el SURCO debe hacer de lo que 
sabe, no del conocimiento aislado, en condiciones 
en las que el desempeño sea relevante. 

Competencia laboral. Es la comSinaci6n inte- 
grada de con3cimienros, habilidades y a~it i ides 
que se ponen en acción para un desempeño ade- 
cuado en un  contexto dado. M65 aijn, se habla de 
un saber artuar movilizando todos los recursos. El 
aspecto esencial de esta definicibn es e l  caracter 
flexible, de la competencia laboral y la realidad de 
resolver los problemas que enfrente. Aunque es 
n e g a h  no reconocer el componente axiologico 
de la competencia laboral, donde se aspira que el 
l~ornbre tenga toda la dimensibn humanista para 

transformar la realidad y transformarse el mismo, 
es importante fomentar los valores que la socie- 
dad demanda en los individuos, 

Competencia profesional. Es el resultado 
de la integración, esencial y generalizada, de un 
complejo conjunto de conociniientos, habilidades. 
actitudes y ~aiares ~ U P  SP manifie~tan a través de 
un desempeño profesional eficiente en la solu- 
ción de los problemas de su prnfesibn, pudiendo 
incluso resolver aquellos no predetcrrninados. 

Comprension crítica. Consiste en ampliar las 
capacidades para adquirir inforrriación y contras- 
tar los diversos puntos de vista sobre ta realidad, 
llegar a enrenderta y comprometerse a mejorar- 
la. Este aspecto requiere mejorar las estrategias 
cognitivas para aprender a pensar critica y crea- 
tivamente, entender las situaciones y problemas 
a tos nos ehfrentamos y ~it~icaltos en su con- 
texto y siruacioii particular, analizando los dis.tin- 
tos aspectos qiie est6n invalucrados en el mismo 
a la luz del conjiinto, es decir es un proceso que 
va de las panes al todo y del todo a las partes. 

Continuo. 5e debe etitendu~ por continuo, ga- 
ranJiza: que a lo largo de las acciones de fotma- 

cihn, sean considerados los contenidos sustancia- 
les de acuerdo a las inecesidades, camfleristiras 
de los funcionarios y de la Institución, para qite 
estos tengan un desempefio personal, social y la- 
boral pertinente que les permita profzsionalizar 
su praaica cotidiana y crecer laboralmente. , 

Cualidades resultantes de  una formacion 
por competencias laborales integradas, 
iinplican una preparaciiin mas compleia y r?a- - 

lista de los funcionarios, de acuerdo con las d ~ -  



mandas actuales que requieren individuos COL 

un pensamiento flexible. ctpativo, imaginarivo y 
abierto al cambia. 

Curso. B curso es un conjunto estruaiiradn de 
conocimientos teóricos y prácticos, constitup 
una unidad didáctica, puede ser considerada 
como la unidad hasica d- planificación estrilc- 

turación y ~ealiracibn de una experiencia forma- 
tiva. Su forma de trabajo se caracteriza porqti? 
e l  asesor im?iilsa y coordina una acción for- 
inativa sistemática y organizada a corto plazo, 
mediante la cual los funcionarios desarrollan 
y10 consolidan competencias laborales a sea, se 

apropian y construyen conocimientos, desarro- 
llan hatiiridades y actitudes en función de obje- 
tivos definidos. 

Democracia. El ejercicio efectivo de la derrmra- - 

cia representativa es la base del estado de derecho 
y 105 regímenes constitucionales. La democracia 
reprewfiztiva se refuerza y protíindiza con la par- 
ticipación permanente, dira y responsable de la 
ciudadanía en rin marco de legalidad conforme 
al respectivo orden constitlicional. Son elemen- 
tos esenciales de la democracia representativa, 
entre otros, el respetg a los derechos humanos y 
lar libertades fundamentales; el acceso a! poder y 
su ejercicio ron nijedón al estado de derccho; la 
cclebraci5n de elecciones periódicas, libres, jiisias 
y basadas en el sufragio u n i w r ~ l  y secreto como 
eqresión de la soberanía del pueblo; el régimen 
plural de partidos y organizaciones politicas; y la se- 
paraciór: e independencia de los poderes publicor 

Currículo. La connotación que se 1- da a esre 
concepto, es de una nocihn amplia, no sblo se 
refiere al conjunto de contenidos, ordenados en 
función de una particutai concepcibn de ense- 
ñanza que incluye orienracioncs D siigarencias 
didacticas y criterios de evaluacion; sino también 
define un proyecto polirico formativo. En este 

, caso hace referencia a un proceso forniativo sus- 

, reritable para los funcionarios del SPE a travks 
de un Plan Curririilar congruente y pertinente 
con los cargos y puestos qi r t  desempeñan, con 
sus necesidades, caracteristicas y con las iiece- 
sidades del Instiiuto. El curriculo de acuerdo cori 

este enfoque, pretende romper Con la5 propues- 
tas hornogeneas que no atieriden a las diversas 
especificjdades dentro de un contexto laboral 
y social, ya que esus no son pertinentes y de 
igual nianera con las propuestas excesivamente 
teiiricas debido a su limitada aplicabilidad en el 
conacto laboral. 

Son componentes fundamen;ales del ejercicio de 
la democracia la transparencia de las activida- 
des gubernamentales, la probidad, la responsa- 
bilidad de los gobiernos en la gesiibn pliblica, 
el respeto por los derechos sociales y la Libertad 
de exprezion y de prensa. [.a si~bordinacihn cnns- 
titticional de t d a j  las Institiiciones del Estado 
a la autoridad civil legalmente constituida y el 
respeto al estado de derecha de todas las enri- 
dades y senores de la sociedad son igualmente 
fundamentales Dara ta democracia. 

1.a participacibn de la ciudadania en las decisio- 
nes relativas a su prcpio desarrollo es un derecho 
y tina r~sponsaliilidad. ,Es tanibién una condicion 
necesaria para el pleno y efectivo ejercicio de la 
democracia. Promover y fomentar diversas for- 
mas de participaciiin fortnlece la democracia. 

La democracia es indispensable para.el ejercicio 
efecriw de las liberiades fundamentales y los 
derechos humatios. en su carácter iiniversal, in- 



divisible e inrerdepcndiente, consagrados en las 
rerpectivas Constiruciones dp los Estados y en 
los instrumentos int~ramericarios e internaciona- 
les de derechos humanos. 

Derechos humanos. los derechos humanos 
son aquellas libertades, lacultades, insti;uciones o 
reivindicaciones relativas a bienes priniario~ o b6- 

- sicos que incluyen a toda perrona, por el simple 
hecho de su condición humana, para la garantia 
de una vida digna. Son independientes de fado- 
res parti~ulares como el estatus, sexo, orientacibn 
sexual, etnia o nacionalidad; y son independientes 
o no dependen exclusivamente del ord~namiento 
jundico vigente. Desde un punto de vista mas re- 
larional, los derechos humanos se han definido 
como las condiciones que permiten crear un2 re- 
lación inte~:ada entre la persona y la sociedad, 
que permita a los individuos ser personas, identi- 
ficándose consigo mismos y con los otros. 

Habitualm?nte, se definen como inherentes a la 
persona, irrevocables, inalienables, int,ransmisi- 
bles e irrenuiiciables. Por definición, el concepto 
ded~rechos humanos es universal (para todos los 
seres humanos) e ig~ialitario, as! romo incompa- 
tible con los sistemas bajados en la  superia idad 
de una casra, raza, pueblo, grripo o clase social 
det~rminados. Segun la concepcibn iusnatiiralista 
uadicional, son además atemporales e indcpen- 

' dientes de los conteKtos sociales e hist6ricos. 

Didáctica. Es 'el campo disciplinar de Ia peda- 
gogía que se ocupa de la sistematización e inte- 
gración de 10s aspectos teóricos y metodológic,os 
del proceso de comunicacibn mediatizada por el 
diálogo de saberes en la situaciiin educativa que 
los reine y tiene coma propósito el enriqueci- 

iniento en ta evoludor~ del sujeto irriplicado en - 
este proceso de enseñanza y do aprendizaje. 

Educacitin continua. Forma educariva que 
permite a tina persona estudiar para desarro- 
llarse profesionafmcnte, actualizandose peri8di- 
carnente en el campo de sus conocimientos. La 
educaciiin continua oferia todo tipo de eventos 
educativos con reconociniiento y valor curricular 
(cursos, seminarios, diplomados, etc.) Cursos 
con diferentes modalidades y duracibn, que se 
ofrecen para actualizar conocimientos relativos 
al ejercicio de una profesion o &ea de actividad. 

~fectividad: Satisfacción de los beneficiarios 
pqr el proceso formativo recibido. 

Eficacia. Esta palabra eficacia proviene del 
latín efficacia y es la capacidad de alcanzar el 
efecto que espea o sP desea lías la realizari6n 
de una accióri, SE puede definir tarnbién como 
hacer las cosas correctas", es decir; las activi- 
dades d~ trabajo con las que tina organizacian 
alcariza sus objezivoc. 

Eficiencia. La palabra eficiencia proviene del la- 
tín efficiintia que en espancl quier? decir, acción, 
fuerza. produccihn. Se define como la capacidad 
di! disponer de alguien o de algo para conseguir 
un efecto detei minado. 

Se puede definir como la óptima utilización de 
los recursos disponibles para la obteiicibn de 
resultados deseadas es un adjetivo de natura- 
leza cualitativa. 

Equidad. Reconocimiento y atencidn a la diver- 
sidad de los funcionarios del SPE, piopiciando la5 



mismas condiciones y oportunidades para que 
todos accedan y ejerzan su derecho de partici- 
par en el píoceso formarivo en el Seniido Civil 
de Carrera para sl! p~ofesionalizacibn, a fin de 
que de nanera permar,ente se ac~ualic~n, para 
transformar su practica laboral cotidiana y que 
adeinas les facilite el tránsito en los diferentes 
cargos y puesrol 

Enseíianza abierta. Forma de instrucción que 
pernihe que un participante se forme profesio- 
nalmente independientemente de la enrefianza 
presencial y autodirija sus aprendizajes. 

Enseñanza a distancia. Situación en la que 
un exgeno (docente o asesor) ~n contenido y 
en didacrica, realiza actividades para facilitar e l  
aprendizaje en participantes distanies. 

Enseñanza presencial. Situacion en la que do- 
a n t e  y padiciparite estan presentes en espacio - . .  
y tiempo. 

Epistemologia. Es el  estudio de la naturaleza, 
origen y alcance del conocinii~nto, (Proviene del 
griego ~nio-@q [episteme]. "conocimiento", y 
Aiiyot Ilogosj, ("teoría") La eplsternologia, como 
teoria del conocimiento, se aciipa de problemas 
tales como las circunstancias hisihricas, psicold- 
giras y sociol6gicas que llevan a su obtención, y 
los criterios por los cuales se justifica o invalida. 
El plano epistemologico ha puesta de manifiesto 
la erosiiin que han sufrido los paradigmas que 
sostenían al conocimiento científico como e l  rjni- 
co garante de legitimidad y validez para conocer 
la realidad. De esta suerte, se han enipezado a 
cultivar nuevas formas de construir, articular y 
complementar e l  conocimiento y reconocen la 

validez y eficacia que para el efecto tierien otras 

lbgius culturales. 

ftica. Es una decísi6n qiie se origina en la liber-, 
tad del individuo pero que: a la vez lo vuelve res- 
ponsable de sus actos con sigo niisma y con los 
demás. De esta manera, a esta le corresponde al 
análisis del conjunro de conductas que, realizadas 
lib~mente, iienen repercusiones ante los otrris. 
Se trata de una liberiad que esta fincada en la 
consciencia ES decir en el sentido de pertenencia 
y de identidad que cada quien decide asumir. Y 
al mismo tiernpo,m es la respuesta de cada uno 
frente al sistema de valores en e l  que convivimos. 
La ética no.consbte en la obediencia o en la re- 
beldía frente a la s normas morales que alguien 
no ha fijado obligatoriamente, sino en la decisidn 
que cada quien adopta para sumarse uno a un' 
determinado sistema de valores y para regular li- 
biemenie s i i  conducta propia. De aki y ue la ética' 
resulta tan dificil, pues implica decisiones tonia- 
das a conciencia sobre la base de las tazones y 
motivos que son a Iin tiempo duales y coleaivo. 

Evaluación. PIOC~SO continuo que permite la 
loma de deciriones frente a unos otijetivor de 
aprendizaje establecidus previamente. T j e n ~  una 
fiincibn forrnatiw, en toda su extensión, como 
atributo y raziin de ser de la evaluacibn del 
aprendizaje, implica qiie sirva para corregii, re- 
gular, m?jorar y producir aprendizajes de calidad. 

~xcelencia. Actuar prorrioviendo la calidad y 
eficiencia en el sewicio. 

Flexibilidad cuiricular. la flexibilidad se inser- 
t a  en una creci?nte descentralizacibn pedagogica, 
y hace posible que cada funcionario de acuerdo a 



la caracterización de su puesto y cargo, necesida- cualquier tipo. En este mismo rubro esta- 

des, caracteristicas, motivaciones y protilem6ticas ian las diversas habilidades preceptua- 
especificas elija los cursas de los diferentes m6- les como la aaudeza en e l  oido, la vista, 

dulo: que integran las lineas de formacibn. el tacto o ef olfato. 
Mentales tales como fa d?ducciÓn, la induc- 

La flexibilidad en et curriculum radica en cl espacio cion, tl análisis, la síntesis, la oSservación. 
que esti proporciona a la innovariiin pedag6gica 
para hacer posible que cada funcionario organi- Se refieren a jaber hacer, a la ejecucitin prác- 
ce sri propia lormadón. Debe ser un curriculurn tica y al  perfeccionamiento de la misma. Los 
abierto que permita la realización de actividades conocimientos se confrontari con la practica 
didácticas c rea t i~ s  para el logro de los prcipri- porque ahi se aplican, las habilidades se ad- 

m sitos formatios de los funcionarios y que éstos quieren en la práctica y medjnnte un trabajo 
elaboren y ejecuten con autonomia, soluciones en cofaboraciiin. 
pertinentes a las necesidades y problemáticas la- 
borales que se desprende11 del proceso el~ctoral. Honradez. Se refiere a ta cualidad con ta cual se 

designa a aquella persona qiie se muestra, tanto 
Formación. La formación es considerada como en su obrar como en 5i1 manera de. pensar, como 
un proceso integral, sistemático, Rexrble y conti- justa, recta e integra. 
nuo con una siilida base epistemo~iigica pedagó- 
gica, que perniiie a los funcionarios desarrollar. y10 Independencia: El tgrmino se asocia normal- 
consolidar las.comptendas laborales pertinentes niente con la calidad de soberano y autiinomu 
en-mareria electoral, a fin de que desempeñen de un pais o de una region geográfica. Sin 
i o n  ralidad, excelencia y auténtica democracia las ~mhargo, su significado no es excliisiiramente 
funciones qiie les corresponden ante la sociedad poliiico y en muchos casos también puede ser 
y coadyuven al logro de los objetivos del IEDF. entendido conic uria cualidad aplicable sobre 

una p~rsona, sobre tina institucion, hasta roe 
Formación en la alternancia. Implica que bre un aniinal. Podernos decir, entoiices, que 
los procesos fo:mativgs se desarrollen tanto la indepefidencia es un valor moral y 4 t h  que 
en ámbitos académicos como de la realidad tiene que ver con la capacidad que el siijet,o en 
laboral, esta alternancia de conteKto perrn~te cuestión dcmuesrra para valerse por si mismo y 
acercar al luncionario con la realidad a la cual no esrai sometido asi a la tutela o dominio de 
se enirenla. un onre wpeior. 

Habilidades. Podemos reconocerlas en Integración. SP parte del supuesto qiie rinte- 
dos sentidos: qrarn es rnilcho mas que juntar. La integraribn 

rcquierc que Iiaya un proposita y nietodologia 
Psiromotrices que se necesiran para ope- previos que orienten el proceso de forinacion. 
rar mdquinas. aparatos, instrumentos de Sin embargo, es imporrante resalrar que la inie- 



graciSn es un atributo de la capacidad humana, 
por lo tanto, son los funrionai-ios los que van a 

iiltegmr y combinar las rompetencias que desa- 
rrollen, durante la interacción y puesta en prdc- 
tira de dichos atributos en Mina sitiiaciofi laboial 
r ~ a l .  Es justamente ahí en la transformación de 
su contexto laboral, donde se puede determinar 
el rivel de competencia de la persona, lo pres- 
cribe el carácter diriámko de la competencia de 
acuerdo a su naturaleza diüféctica. 

postura ética y conceptual autcnoma ante las 
diversas realidades electorales. Comprometido 
con estas realidades -supone realizar jtiicíos 
rriticos, tomando en cuenta los valores la air- 
torregulncibn de las conductas para adecuarlas 
de manera congruente a los juicios de valor. 
Ejeicer este valor supone, entre otras, las ca- 
pacidades de conseguir informaci6t1, dialogar y 

debatir, asesorarse para comprender la realidad 
y tornar decisiones para actuar en forina con- 
gruente y conseclienrc. 

Materiales didáctico5 de apoyo. Son auxilia- 
res en el desarrollo de los cursos, talleres etc. Su 
funci6n principal es propiciar discusiones, análi- 
sis y reflexión sobre la práctica cotidiana de los 
funcioriarios; son un punto de vista más sobre e l  
problema o tema a tratar. 

Mística: Amar con vocacidn, entrega, compro- 
miso con PI trabajo e identificación plena con las 
furicinnes que desempeñan. 

- .  

Objetivo de aprendizaje. Enunciado propsitivo 
que establece "qué se espera de un participante al 
termino de un,proceso de enseñanza-aprendizaje". 

Objetivo de modula, Es el que establece el 
tipo de conocimientos y habilidades qiie deberá 
poseer el estudiante al término de 6ste. 

Paradigma. Se llama paradigma a un conjunto 
de conocimientos y creencias que conforman una 
vision del mundo y que desde una posición domi- 
nante sehala romo deben ser y hacerse las cosas 
en un momento histbrico determinado. 

Pensamiento crítico y complejo. Concebido 
como un valot, supone la necesidad de tomar 

Pertinencia. El termiiio perrinencia se est6 uti- 
lizando para referirse a la coincidencia entre lo 
que el IEDF hace y tn que l a  sociedad espera 
de este tnstiruto. Se refiere especialmente al 
Ivgnr que tiene y al papel que juega En los pro- 
ccsos electorales, es decir, el compromiso y !a 
responsabilidad erica y profesional con todo5 
los sedores de la sociedad. En ese sentido, se 
pretende que el currículo resulte significativo, 
iitil, flexible y abierto para que los funcionarios 
electorales puedan contribuir en forma satis- 

factoria con el cumptimiento de las funciones 
del IEUF. 

Principio de transferibilidad. Cnfasis en la 
transferencia de conocimientos, lo que se ve en 
los cursos, talleres, dehen basarse en la aplicabi- 
lidad a situaciones de la vida real. 

Relacion teoria-prhctica. Este principio asu- 
ine la cotidiaiiidad como punto de partida para 

la construccibn del conocimiento. Entraña la ob- 
servación anblisis e interpretac.i6n de la realidad 
como un pioceso p12cric0, intcraaivo y dia/ógico, 
en donde los sujetos, a partir de su experiencia, 
conctruyen diferentes explicaciones, teoi ias y sa- 



beres subre una determinada situación. Un rasgo 
esencial de las competericias es la relacibn entre 
teoria y prádica. Eri esta relación la practica deli- 
mita la teoria necesaria. la relacion entre las can- 
diciones y demandas de las sít~iaciories conuetas 
en el trabajo (la prácti:a) ron tss necesidades 
de sistematización del conocimiento (la teoria), 
es más significativa para el individuo si la teoria 
cobra sentido a partir de la 'práctica; e5 decir, si. 
los conocimientos teóricos se abordan en funcibn 
de las r.ond~iones concretas del trabajo y si se 

pueden ideniificar como situaciones originales. 

Articulaci6n de la teoria coi  la práctica Este prin- 
cipio parte de reconocer al sujeto como un ser 
integral, que aprende a travis de los distintos 
sentidos y desarrollando inteligencias miiltiples, 
por 13 cual, el aprendizaje debe articula: el pro- 
ceso intelectual.~ desarrollo ccnceptual, con el 
aprendiqje procedimentaf y vaiórico. 

* - .  
Recursos 'didacticos, Los recursos didacti- 
cos están referidos a las rnetodologías, tecni- 

cas y materiales didarticos para la formación 
de los funcionarios. 

Relevancia. Lo que se aprende sirve para la vida 
actual y futura de los funcionarios. Propicia que el 
curriculo, concebido de manera integral, responda 
a los intereses y necesidades que cada funciona- 
rio juzgue irnporantes. urgentes y prioritarios. 

Seminario. E[ Seminario come tPcnica de traba- 
jo griipal se caracteriza por la participación ac- 
tiva de 105 funcionarios, dentro de un ambiente 
de dialogo e invEstigaciCin recurriendo a diwrsas 
fuentes de información. Se realia un intercam- 

y profundizar desde el debate y análisis colecti- 
vo en un tema predeterminado. Su objetívo es 
investigar y estudiar inteiisivamente el lema en 

sesiones planificadas. 

Sistematizaciiin en el Plan Curricular para 
la formación de los Funcionarios del SPE. 
Es el  ordenamiento y clasiíicaci6n de los ron- 
tenidos de fcrmarirjn, bajo determinados cri- 
terios pedagógicos, metodol6gicos, teáricos, 
epistemológicas y rintnlogicos, con propiisiros 
c intenrionalidades definidas. Cuyo objetivo 
en el caso del SPE es la  permanente formación 
de los funcionarios encaniinada a mantener el 
desarrollo de sus cualidades profesioriales y 
personales para que los fiincionarios, a partir 
de estos conocimientos y SU experiencia practi- 
ca, vayan desarrollando yio conjolidando com- 
petencias laborales y construyendo saberes 
que recuperen en su actuar cotidiano laboral 
y'social, en el ciiniplimiento de los propósitus 
del tEDF.' ' . 

Sociedad de conocimiento, se refiere a una 
nueva generaciiin formada desde una pers- 
pectivz, basada en el aprendizaje permanente . 

como principie rector. 

Taller. Se refiere a una mndalidad organizativa, 
donde se tmbaja una tarea comiin, donde se 
elabora y se transforma algo para ser utiliza- 
do. Constituye una inskr~cia donde se integran 
experiencias y vivencias, en la que SP busca !a 

coherencia entre el hacer, el sentir y el pensar. 
examinaridose czda una de estas diniensiones 
en relaciiin a la tarea. Esia caracterizado por la 
actividad, la invesligación operativa, el trabajo 
en equipo. 





Instituciones auibuidas y preferidas, seleccionadas o 
elegidas de manera libre, consu'enre, que simn al in- 
dividuo vra crie~tar sus comportamientos y accic- 
nes enla satisfacci5n de determinadas mesidades 

Por su'configuración rnentat o espititual el hom- 
bre no vive en un mundo sumergido por cosas 

' materiales, sino en un ambiente de valores, sim- 
bcIos y señales. 

En sentido humanista, se entiende por valor lo 
que hace que un  hombre sea tal, sin b cual p ~ r -  
deiia la humanidad o pan2 de ella. El valor se 
refiere a una excelencia o a una perfecciiin 

la  sociedad exige un comportamienro digno 
en todos tos que participan de ella, pero cada 

persona se convierte en un promotor de Valores, 
por la manera en que vive y se conduce. Desde 
un punto de vista mcio-educativo, Icis valores 
son considerados referentes, pautas o abstrac- 
ciones que orientan el comportamiento huniano 
hacia la trznsformacion social y la realización de 
la persona. 

Los Valores sori guias dan determinada 
orientacióri a la conduaa y a la vida de cada in- 
dividuo y de cada grupo social. 

No basta tan solo con aprenderlos sino en llevar- 
lo> a la ohra, pala que seamo: veidaderos seres 
liurnanos, no tan solo para la sociedad sino para 

nuestros hijos que verán nuestro ejemplo y se- 
guirán nuestros pasos. 
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elementos diagnósticos 

Ips 
Información cuantitativa 
Datos de Identificacion de los funcionarios 
Formación academica de los funcionarios 

Matrices de funciones DOT carao 
puesto y rasgos formativos de 

ros funcionarios del SPE 

*Cuestionario "Detección 
de Necesidades" 1 

Acciones de Ca acitación, 
periodo 2001- ! 009 



Propuestas de Capacitación, expresadas 
por los funcionarlos del SPE 

*Rutas formativas por cargo 

Fichas técnicas e , 1 
*Recomendaciones Generales. para 

modificar la Normatividad vigente 
relativa a la formación de los 

- funcionarios y adecuada al Plan 
Curricular 



C 5. 

A m e x o  %! 

Estructura de los 
Elementos Diagnósticos 

* Cuncl usiones 3. ~argor  de deiemiicno-laboral: 

cuantitativas 
ldatrices de funciones por cargo y puesto de 
la estruaura del SPE 

1. Datos de identificación de Ics funcionarios d ~ l  4. Rasgos foirnativos desarrollados en ei SPE: 
Servicio Profesional Electoral: 

Cuestionario " Deteccion de Necesidades" 
Edad Acciones realizadas- para la capacitacien de - . .  

O - Genero los fiincionarios del SPE duiante el pericido 
5 Año de ingreso de los funcionarios al 5PF: 2001 -2009 

Ubicaci8n Geogiáfica 
Numero de funcionarios por cargo 
Núniera de funcionarios del SPE, de la Fun- S. Propuestas de capacitacion, expresadas por 
ción Directiva y Técnica Ios funcioiiarios del SPE 

@ m Niveles y rangos 
Ttularidad de la plaza 

2. Fo:rnacion acadéniica: 

Nivel de estudios 
Carreras formativas 

5 Instituciones educativas 



Anexo 2 

istematización de la 
Información Cuantitativa 

* Datos de 
identificación de 
los Funcionarios 

del SPE 

1. Edad de los funcionarios del SPE: 

a-,  



3. W n  de plazas del SPf: wr personal femnino: 

Jefa de Departamento 9 33 % 

Lider de Proyecto 14 52 % 

TOTAL 27 100 % 

Desconcentrados 

Oficinas Centrales 27 26 % 

TOTA t 103 100 D/c 



Coordinadora Distrital 14 18 

DCEECGE 7 5 20 56 
Secretaria Técnica 9 12 ?h 

Ivridica 

Lider de Proyecto 38 50 % 

TOTAL 76 100 Oh 

4. Año de ingreso de los Funcionarios, al  SPE: 

2009 30 

TOTAL 250 



5 .  Ubicacitin geogrdfica de los funcionarios del 
SPE: 

7. Número de funcionítiirjs del SPE, de la Fiin- 
160 

ción Técnica: 

Directores Distritales 39 19% 
40 

secretario Ttcriico Jurídico 37 1 2 %  

Subdirector 9 4 Oh 
-0 

S 8  5 C  Jefe de Departaniento 25 18% 
= =  . = m  52 lider de Proyecto 96 479Xi 

o $  TOTAL 206 
c 

100% 
O 

1 

6. Número de funcionarios del SPE, de fa Fuiicibn 
Directiva: 

m m 
Coordinador Distrital 40 91 % 

Directores de Area 4 9 % 

TOTAL 44 100 %6 ~ ~ ~ 0 5  



8. Número de funcionarios por cargo (Ofici- 
nas Centrales): 

Diredor de hrea 4 7% 

Jefe de Depto 25 43% 

Subdirector 9 16% 

Líder de Proyecto 20 34% 
TOTAL 58 t 00% 

10. Funcioriarior con Titularidad en la Plaza: 

- 
>  ̂ A . - . & - <  " . Y -.-'L. .-. - :--.,d 9 

Con Trtularidad 11 2 45% 

Sin Titularidad 138 5556 

9. F i l l i r ne r~  de fi~ncionaríos por cargo (6rga- TOTAL 250 100% 

nos Desrcnc~ntrados): 

Coordinador DistritaI 40 21% 

Director Distrital 39 20% 

Secretario Teciiica luridico 37 1946 

Líder de Proyecto 76 40% 

TOTAL 192 100% 



11. Nivel en el SPE: 

7" y . ' . r  ,A,+. f , ~ ~ u x ~ 7 . : ? + ~ ~  ,- - - - -  .&-r;~~- 

Nivel 1 177 71 % 

Nivel 2 73 29% 

TOTAL 250 ' 100% 

12. Rango en el SPE: 

"+ , , ' u ~ . * - ~ - - v & %  "+A -'. 

Ran yo l 95 

Rango l I  25 

Rango IH 46 

Rango lV 39 

Rango V 40 

Raiigo VI 5 

TOTAL 250 



llQD For mac ¡ Ó Il 2. Nanero de funcionario: titulados: 

Académica de 
los Funcionarios [ m Q 

del SPE . + 
- , .  

43 % 
d - 4-*<* IF i hr- -2 

Sin titulo de licenciatura 107 

Titulo de licenciatura 143 57 ']/u 

TOTAL 2 50 100 % 

La informacirjn que SE prescrita corresponde a 
250 funcionarios del personal dc carrera. 

1. Nivel de estudios: 

Bachillerato tecnológico 3 

Licenciatura 112 

Pasantes de licenciatura 1 04 

Estudios de postgrado 31 

TOTA t 250 

3. Carreras formativas de origen: 

" - -  - - - -  
*m.??' +-..+.m -+ +** .. .. 3 ,niTk.m-d 

Derecho 77 30% 

Ciencia Politica y Adnion. 

Públ~ca 

Ciencias Politicas 

Economia 

Sociologia 

ReIariones Internacionales 

Psicologia 

Otras 

TOTAL 



Carrera Técnica 

Ciencias informática$ 

Ciencias de la Coinunicacibn 

Comunicadon Social 

Periodismo y Coniunicaci6n Colectiva 

Pedagogla 

Educaciíin Preescolar 

Educación Primaria 

Normalista 

Trabajo Social 

lngenieria eii Computacibn 

Sistemas de Computacibri 
Administrativa 

informdtica Adrniiiistrativa 
O 
E .g - .E .g 3 .g 2 .- Contaduria 
g z g  : + F " ó  
m g -E .g .e Contaduria PUblica 

6 m u - 2  e Estudios Politicos y de Gobierno : .$ a! 
u CI 

< w  C - Filosofia y Crencias Sociales 
ü rn * 

aJ 

E c 
Geografia . 

.- 
, *- 

O .- .- - u 
m - Hidrobiología 

2 m 
m .- DZ ingeniefia Quirnira 
E 
m .- Inge nieria AgrCinoma 
u 

Ingeniería Quirnica Industrial 

Literatura Draniática y Ttlatru 

4. Otras carreras: Mateniáticas 

Politica y Crestibn 

Relaciones Industriales 

TOTAL 

. - <* ':.&&: f.---+: &L. .* -:. hd" 

Adininistracióri 5 

Administracion de Empresas 3 
Administración Educativa 1 

Adrninistraciiin industrial 2 
Actuaría 7 

Antropologia Social 1 

Arqueología 1 





5 .  Instituciones Educativas de donde provienen 146 1 160 
los funcionarios: 

IPN 7 3% 

UVM 5 2% 
Otras 62 25% 

TOTAL 2 50 100% 

Otras Instituciones. 

Escuela Nacional de Antropologia e Historia. 
. Universidad hlonte de Morelos. 

Escuela idacional Pam Maestros de jardín de Ni- 

ños 
I;istitutcTecnol6gico y de Estudios 5uperiores de 
Occidente. 
Universidad Inrercontinental. 
Universidad Univer. 
Universidad ll-iern Americana. 
CONALEP. 
Universidad Autónoma de Chihuahua. 
Instituio Superior de Estudios Comerciales. 
ITESM CEM. 

Universidad de Guadalajara. 
ITAM. 
Universidad Auionorria de 'Tlaxcala 
Uriiversidad del Tepeyac. 

Universidad Aiitónoma de Zac2:ecas. 
Universidad Petlagrigica Nacional. 
Normal Superior. 
Esctieta Nacional de Maesiros. 
Ceniro d p  Esiirdios Sindicales y Administración 
Pública. 
Centro de Estudios Universitarios Londres. 
Univerjirlad thnpultepec. 
Universidad Mexicaiia de Deiecho. 
Universidad Audnoma del Estado de Mixico. 
Henernérita Universidad del Esrado de Puebla. 
Universidad Tecnologica de M4xico. 



nexo 3 

atrices de funciones 
por cargo y puesto; y 
rasgos formativos de los 
funcionarios del SPE 

Proyecto 

1. Matriz de funciones genéricas de Lideres de Proyecto: 

Superior jer6rquico: Jefe de Departamento 
Subordinado: No aplica 

L _..__..-. . "- -;; .2*&AL" + <A+ 

e Y 
4 *.<*&A - m .r.. . * L+&.,c--% +%e% Y*. ..* *A*-.:&*;;>*-L.-<*A2 8 

Direccibii i Apoyar en el cumpliniiento Auxiliar en U Alinya la ejecucibn de proyectos y actividades 

Ejecutiva de de las politicas y los progra- la operacibn asignadas a la subdireccibn. 

Organizscioii mas generales del Instituto, asi de programas r Opera las actividades derivadas de los conve- 

y Geografía romo los proyectas institucio- y diversas nios interinstitucionales. 

Eleaoral nalesacargodelaDireccion. actividades r Apoya en la atencibri rle 105 reqiieriiiiientm de 

inforrnacion de las Areas, de conformidad KOn Ius 

flujos de coinunicacibn e iiiformación mtablecida. 

s Desarrolla todas aquellas funciones inherentes 

al dmtiito de al competencia 
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Atributos de las Competedar laborales 



Anexo 4 

Cuestionario " Detección 
de Necesidades" 

La informacion que a con?inuacibn se preser;ta 
corresponde a las respuesras de los reactivos 1, 
4 y 17, incluidos en el cuestionario de "Detic- 
ci6n de Necesidades de Capacitación", aplicado 
a 250 funcionarios del Servicio Profesional Elec- 
toral, el cual $610 respondieron 2 14 ftincionarios, 
El ntimero con e l  q u ~  aparecen las preguntas 
corresponde al otden en el que aparecen en el 
cuestiunai.io. 

1. iConozco el propósito o razan ae ser de riii 

area de trabajo? 

Muy bien 114 

4. ~ C O ~ O Z C O  los objetivos de ini puesto? 

.+A. L+.*f,+~~=.J* 7-~--&%". k y 
Muy bien 106 

Bien 

Regular +. 
Regular - 

Mal 



17. La comunicacihn coi) inij cornpañercs de 
trabajo es..  . 

Mvy bien 

Bien 
Regular + 
Regular + 

Mal 



Anexo 5 

de Ca~acitación 
Período 2001-2009 

















Anexo 6 

ropuestas ¤ de Capacitación, ¤ 

fuhcionario~ del SPE 

Necesidades de formacidn que considere prioritarias para mejorar el desempeño de sus 
funciones (DNC resultados Parte 111 Reconiendaciones o sugerenciar). 

::e: - 
'6.' f 

- r ~ ~ i a ~ ; f i + ~ ~ ~ + : ~ ~ .  k i  , . =, " & -&*w..;,.t.~~~~~ji~&'z~~& kk+ 
Talleres Diploniados en dcrecho electoral 
Analisis de caso (experieiicias derivadas de Diploniados en adniinistracifin de bnse de 
10 anos del 1EDF) datos 

Medios de impugnacibri Oiploniados eri administracidn de recu~os 
Planeación llurnanos 

Elaboración de uii plan Distrital sobre 
Educacián Civica 

Coinparacioii de leyes electorales en la 
republica mexicana 

Marco iioririativo eri los distritos 

Filo5ofia Politica 

Formacibn Electoral 
Cunos de dirección y planeacion asi coino 

de teoría polltira 

Plan global de desarrollo 
Tecnologla educativa 

Capacitacion en valores demooiiticos 
Metodologia de investigacion 
Corrientes pedagbgicas 

Relaciones  laboral^ y ciencias de la 
comunicacidn 



Base de datos liderazgo 

Paqiietes editoriales 
Informática 

Ercef 
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Adrdniitraclbn del Proceso Clrrtoial Auditorla y Geriibn de Fondos T4cnltar de Aprendlznle v de 

b muim 

:9 urtr 















*~irector De Capacitación Electoral, 
Educación Civica y Geografía Electoral 

Area Esperlflra en desempciio del cargo 

democratla merltari;i relevancia prdttlcr Protesor de Cap~~iiaclbn 
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Anexo 8 

Fichas técnicas 



- 11 o ~ c n ~ ~ z n c i d ~  Y FUNCIONAMIENTO DEL ~ E D F  1 

1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE ws COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL 
90% COMO M[NIMO. 3.- EMMENES . . . 

?,m m ,- m i  
ES ANOS DE CARRERA -aa 

I L  



, < , , 

1 ' 

1 

A P L I C A C I ~ N  DE LA TECNOLOG~A EN iA FUNCIÓN ELECTORAL . 

-..-.L.- a-.- ... -- ---+ -- . -..- - -- 
, , 

m 
L., 



I 
DIPLOMADO. ¤ L.. 

, .  . 

E DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2. -  ASISTENCIA DEL 

, 

CARACTERIZAC~ÓN DE ORGANlSMOS ELECTORALES 

, ., - ,,+. >-,- --. -,: . .. - -.L.. -1 - . ;^--.' 

- 

8 - 



ESTRATEGIAS DE P W N E A C I ~ N  Y DESARROLLO (USO DE TECNOLOG~A) 

. 



r .  

EVOLU,CIÓN HISTÓRICA DE LAS AUTORIDADES ELEmORAtES EN M ~ X I C O  , 

Ficha 
#.Técnica, 

, ' .  

'- PRESENCIAL 



, - 

INCORPORACI~N DE TECNOLOG~AS A LOS PROCESOS ELECTORALES 

A ,  

> >  . 
L \m 

S TRES AÑOS DE CARRERA 
M' I? 
7I 

.. . - 



"dg ADMINISTRACI~N Y ORGANIZACI~N ELECTORAL p 

0 ,  

* . 

PROCESO ELECTORAL EN EL DISTRITO FEDERAL 

. 

i- ii,,_% .---. .i -- .-.AL *-.-Liir ,,- >-- 

Ficha 
:Técnica .' 



' . >  

L I ' .  . 
1 

3. 

PROGRAMACI~N Y MEJORA EN LOS SERVIC~OS 

. . -- * .*.. .-A .--. . -- *.. -* .&.u..-.l - .*.i.i.-L, 

Ficha 
m 
Técnica: 



SISTEMAS ELECTORALES r 

1.- EVALUACI~N PERMAN~NTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES OESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL 

90%COMO M~N~MO. 3.. EXAMEN FINAL 

S TRES AÑOS DE CARRERA 
II 
- i I  



1 

IMPLICACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINISTRATIVAS DE LOS SISTEMAS 

ELECTORALES 
-. , . . - . . . 

Ficha . , . < 

. . Técnica, 

m-. - 
W ADMINISTRACI~N DEL PROCESO f LECTORAL , - . .  a! 

6 " 

E, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL ,. 



m 1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE L45 COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2. -  ASISTENCIA DEL 

90% COMO M~NIMO'. 3.- EKAMENES . E 



' I 

- > 
, 'U  . 3 ' 

CANDIDATOS Y CANDI DATURAS 

, , E -  ,--- -- -- -L..--- .- - -- .a-. -- .*,. - 

Técnica - 

,S8 DEAP, JD DEAP 

1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPFTENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASITTENCIA DEL 

1 1  90% COMO MINIMO. 3.- EXAMENES I 



CARTOGRAF~A ELECTORAL 

,_..--- . .".*.- . . . - . . . . . . ____I.-l..L.-.l..l ,.. -. . . -. 

. 6 d', 7R 
E, S8 DEOYGE, JD DEOYGE, LDP DEOYGE 

m 
dm 



DEUMITACI~N DE DISTRITOS 

Ficha. : 
Técnica: 

. . 

3 m 
YGf,  SI3 DEOYGE, JD DEOYGE, LDP DEOYGE L m.; 

- m I 
.-a 3' 

-. . 
1 

* I 
E, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL ,= 

'i tr ,m; 



I 
. . 

I ' m .  
, . 1 

DEMOGRAF~A Y MARCO G E O G R A F ~ O  ELECTORAL 

[-j Ficha 
Técnica 

. ?  

, , . , .  . . f 

,l , 

I ' a R A C I ~ N  ELECTORAL ' 

I - FA.< 1111 
NTE, QUE DEMUESTRE LA5 iOMPETENCIAS IABORALEI DESARROLLADAS. 2. -  A I I I E N C I A  DEL ' 



, , 

J 

ois~mo DE ~NSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN DE LOS PROCESOS 

ELECTORALES , 

, ; - - -  - - - - + .  u-. - -- --,.- ,- - ., -.*-CI--i. 

Ficha 
Técnica 

EOYGE, SB DECEYEC, SB DEAP, 1D DECEYEC, JD DEOYGE, JD DEAP 

8 
,a 



. *  . . 
ADMINISTRACI~N DEL PROCESO ELECTORAL 

- 
7 .  7 . & , _  , , " tw 

S6 DECEYEC, JD DECEYEC, LDP DECEYEC, 00, LPD O 
II 

. . -a 

m m-: I ' 
,M I !,a 



. . 

DISTRITO FEDERAL 



ESCRUTINIO DE VOTOS Y RESULTADOS 



.' * . 

I 

I b  

Técnica , , 

ESTAD~STICA Y PROCESOS ELECTORALES 

. ' .  . ' ,  

- - .- ,, 

m 
R A C I ~ N  ELECTORAL -m 

. , 



* 

FINANCIAMIENTO DE PROCESOS ELECTORALES 

-A-.- -- - . ,- , -.,.. .- .+-. *;1 

A,DMINISTRACION DEL PROCESO ELECTORAL 

. ", 

B DEAP, SB UTEF, JD DEAP, JD UTEF, LDP DEAP, LDP UTEF .d. 



5 

FORMAS DE PARTICIPACI~N CIUDADANA EN LOS PROCESOS ELECTORALES 

DEL DISTRITO FEDERAL 
.̂ ~..._'"_ll.- .- 1- - - -  .-., ."_A 

'U. . m PARTICIPACI~N 'CIUDADANA EN LOS PROCESOS E LECTORALES 8 
, . 

m 
-1 

90% COMO M~NIMO. 3.- EXAMENES 



G ESTlON ELECTORAL 

- 

I 
S III& DD, SB DEOYGE, 50 DECEYEC, SB DEAP, S0 UTEF, S0 UTAI, JD DEOYGE, 1D DECEYEC, JD DEAP, JD d. 

m 
i.. 

- . - ., . . <  ... . ..,,...., - . , + . . . -. -. - - , . .  . . ,  . . . .  , . , "  

. . 



- 
IMPl 

E L f C  

'RE 

.a. 

- 
JPUE 

- -.., - 

- 
ADR 

1CI 

SIS 

h 



- 

DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DE 

. " , 

. . L 
. . 

m-q, i" !m 
J., I ~ 'V 

m> INNOVACI~N  EN LA ORGANIZACI~N DE PROCESOS ELECTORALES Y DE 

PARTICIPACI~N CIUDADANA 
.. . . A  ..._. ---- --- , .. ,- . .---- L - - -,,.; . . r i i C  

Ficha 
Técnica m ,  



LOG~STIC'A ELECTORAL 

. . ..--u U.,-" . . . L L , - A .  -.  ~ = - . - .  --4d 

&$% ,;Y" - 

D DEOYGE, SD DECEYEC, SD DEAP, SD UTEF, SD UTAJ, JD DEOYGE, JD DECEYEC, JO DEAP, jD  
II ,. 



, , 
n .  

, . 

MEDIOS DE COMUNICACI~N 

... c . -... iiti . - r r .  --. . . - - A  

, , 

'I . u iy ADMINISTRACI~N DEL PROCESO ELECTORAL ., . .  L. 
I ' 

*$:,..S, ';$ "̂F. 

CEYEC, SB DEOYGE, JD DECEYEC, JD DEOYGE 



7 

OBSERVADORES ELECTORALES (NACIONALES Y EXTRANJEROS) 

, . . -A- - * . *. r x  ., . . ,  ̂ , a .A,.-. . -. --L--r----,--. ---v.^-- ' . 

DD, SB DEOYGE, S0 DECEYEC, SB UTALAOD, JD DEOYGE, I D  DECEYEC, I D  UTALAOD, LDP D, LDP 

m ' 
l., m 



REGISTRO DE PARTlDOS/ CANDIDATOS Y OTROS ' 

ADMIN~STRACI~N  DEL PROCESO ELECTORAL , J> 

1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL 

90% COMO M~NIMO. 3 - EXAMENES . 

am . ' 

M .  tiu 





, ' 

, . 

Y SEGUIMIENTO DE LAS CAMPAÑAS 

C 

Técnica 

, a -- 
' 1' 

m m;; 
=ir , 



* - 1 ,  

. , 

, . 

PROCEDIMIENTOS DE EMISI~N DEL VOTO 

-.y - *- Y .: 

. . 

-. .- A '5.11 
, JD DECEYEC, LDP DECEYEC, LDP DEOYGE ,_u 

I 1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL 
- 

, I L  90% COMO M~NIMO. 3.- EXAMENES 



! 
! 

. 8 

. . 
PROGRAMACI~N Y MEJORA DE SERVICIOS - 

. . 

- A ,  .' .y "<. : 

EC, SB DEOYGE, 5B DECEVEC , . 



- 
. 

.m- n] Ficha - 
Técnica . . 

3 

.REGISTRO DE ELECTORES 

.--- - -. - - - - - - -.-" y.Y. LC.9"1Y . .  . ,-, .,-Ax L-L  ---- .... 

,,,'* :, ' 3 :,', LV , ' c >" 
II 

OYGE, S8 OEOYGE, JD DEOYGE, LDP DEOYGE ,M 

,, . 
?m 

. - .-- - -  - . - " .  . 



. . 

SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE INFORMACI~N 

', + * A " >  

DA DEOYGE, DA DECEYEC, SB DEOYGE, 1D OEOYGE, j D  DECEYEC, LDP DEOYGE, DO. 

1.- EVALUACIÓN PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL 

. 90%COMO M~NIMO. 3.- EXAMENES 



. , 

1 

VOTO A DISTANCIA 

. , 

- . .  -Ww ADM INISTRACI~N Y ORGANIZACI~N ELECTORAL . - 
m1 

.*-i 
' J .  



ADM INISTRACIÓN ELECTORAL 

'.,. . ..-.. . - A  ,. - L A  . C . '  ..-..---,I . a-. .- - - --- G... . -  .&  -. .-A 



1.- E V A L U A C I ~ N  PERMANENTE, QUE DEMUESTRE L4S COMPETENCIAS IABORALES DESARROLLADAS. 2.- ASlSTENClA DEL 

90% COMO M~NIMO. 3.- EXAMENES - 



r- m Ficha 
. .  Técnica 

, . 
DELITOS ELECTORALES 

- r ?m 
P UTAT, 58 UTEF, 1D UTEF, LDP UTEF, LDP UTAJ, LDP D, ST1 

8 
,a 



1 

DERECHO PROCESALELECTORAL 

STJ, SO,  JD DE UTAJ 3 

3 I  m 
,m Lrn 

1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROkAOhS. 2.- ASISTENCIA DEL 
90% COMO M ~ I M O .  3.- EXAMENES 

7 



, . 
, - 

ELABORACI~N  DE DOCUMENTOS LEGALES , . . 

, .I.I. '.A- --  - - - - -. - .-*: --,. c.ir..hajr-4 .̂,..1 d.-2--. a----- ..+- - - --. -L.--Y& L< 

' I 

m . . 

I Ficha , .  . Técnica .' . 





MEDIOS DE IMPUGNACIÓN 



. . 

- .  * 

ÓRGANOS E LECTORALES JU RISDICCLONALES 

. 
4 . '  

r l  , h l q i  i wni 

m ,-F+ 
,M I k .  IUAIDICO ELECTORAL - m i  

. --• EL SISTEMA ELECTORAL EN M ~ X I C O  
, . 



. . 

, ., a L .  

Ficha . , 

Técnica , , 

2 

DERECHO PROCESAL ELECTORAL 

. -L----. ". - 2 -  

t << ' . :. % *w Js- ' ,?; . $m 
EAP, DA UTEF, S0 UTEF, 5B  UTAJ, SB DEAP, JD DEAP, JO UTAI, 10 UTEF, LDPD, LDP UTEF, CDP *m 

b l  
'm m" 

-m, 
l 

P.'kl( 1.- EVALUAClbN PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLAOAS. 2.- ASlSTENCiA DEL ]ym! m( 90% COMO M ~ I M O .  3.- EXAMENES 
' J 



- 
SISTEMAS ELECTORALES COMPARADOS 

, . 

y-, , r * . *-. L I" '7 

EOYGE, DA DECEYEC, DA DEAP, DA UTEF, DA UTALAOD - 

1.- EVALUACIÓN PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS WBORALES DESARROLLADAS. 2.- ASISTENCIA DEL 
90% COMO M~NIMO. 3.- EXAMENES 



' t l  ': 
TE, QUE DEMUESTRE iAS COMPETENClAS L A B O ~ A ~ E S  DESARROLLADAS. 2.-ASISTENCIA DEL 



I - 
DERECHO Y LEGISLACI~N ELECTORAL EN MEXICO d. 

- '  I . m 

I ' 

'- .,'! 

I 
-;M ' " 1: 

. . 



REGIMEN SANCIONADOR ELECTORAL 

.. A- .-L"-"-- - -- - - -- - ._ . &,-- -- 

m 
DERECHO Y LEGISLACIÓN ELECTORAL EN MEXICO 

?m 
TEF, SI3 AP, j D  AP, UTAJ 

m ,. 



ADMINISTRACIÓN Y GESTI~N  DE PERSONAL 

. - - - - - - . , , , 

: R 1.- E V A L U A C I ~ N  PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAC. 2.- ASISTENCIA DEL, 
90% COMO MINIMO. 3.- EXAMENES 



.- 

I 

ADMINISTRACI~N Y MANEJO DE BASE DE DATOS 

r 



m ,  , , r r r ,  , 2 
M- I 
¤ ~a NUEVA G E S T I ~ N  PUBLICA 





CAPACIDAD PARA ASUMIR LA COMPLEJIDAD, LA AMBIGUEDAD Y LA 

INCERTIDUMBRE 

HABILIDADES DIRECTIVAS 

1.- EVALUACI~N PERMANENTE, QUE DEMUESTRE LAS COMPETENCIAS LABORALES DESARROLLADAS. 2.-ASISTENCIA DEL 
90% COMO M~NIMO. 3.- EXAMENES 












































































































































































































	

