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ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
DISTRITO FEDERAL, POR EL. QUE SE APRUEBA EL PLAN GENERAL DE
DESARROLLO DEL PROPIO INSTITUTO PARA EL PERIODO 2010-2013, ASI
COMO LOS LINEAMIENTOS PARA SU DEBIDO SEGUIMIENTO, SUPERVISION
Y EVALUACION

CONSIDERANDO:

1. Conforme a los articulos 123, parrafo primero y 124 parrafos primero y segundo del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto de Gobierno) y 86, parrafos primero y
segundo del Codigo Electoral del Distrito Federal (Codigo Electoral} el Instituto Electoral
del Distrito Federal {Instituto Electoral) es autoridad en materia electoral, independiente
en sus decisiones, auténomo en su funcionamiento y profesional en su desempefio, con
personalidad juridica y patrimonio propio. Sus determinaciones se toman de manera
colegiada, procurando la generacion de consensos para el fortalecimiento de su vida
institucional. En su estructura cuenta con érganos de direccion, ejecutivos, técnicos y de
vigilancia. .
2. Elarticulo 1, parrafos primero y segundo, fraccion VI del Cédigo Electoral, establece
que las disposiciones cantenidas en éste son de orden publico y observancia general en
el territorio de esta entidad. Su finalidad es reglamentar las normas de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Politica) y del Estatuto de

Gobierno, relacionadas con la organizacidén y competencia del Instituto Electoral, entre
otras.

3. En términos del articulo 2, parrafos primero y segundo del Cddigo Electoral,
corresponde al Instituto Electoral, la aplicacidén, observancia y cumplimiento de las
normas establecidas en el citado ordenamiento, conforme a la letra de sus
disposiciones o la interpretacion juridica de la misma vy, a falta de ésta, se fundaré en
los principios generales del derecho de acuerdo con lo dispuesto en el Gltimo péarrafo
del articulo 14 de la Constitucion Politica.

4. En observancia a la prevision del articulo 2, parrafo tercero del Cadigo Electoral,

la actuacién de este Instituto Electoral se rige por los principios de certeza, iegalidad,
independencia, imparcialidad, objetividad y equidad. (

5. El articulo™ 88, parrafo primero, fraccién | del Codigo Electoral, prescribe que el
Instituto Electoral tiene su domicilio y ejerce sus funciones en todo el territorio del
Distrito Federal mediante diversos érganos, entre los que se encuentran, un Consejo
General que es su organo superior de direccion; asi como érganos ejecutivos,
administrativos, técnicos y de vigilancia.

6. Atento a lo establecido en e! articulo 124, parrafo segundo-del Estatutc de
Gobierno, en relacién con el diverso 89, parrafo primero del Cédigo Electoral, el
Consejo General se integra' por siete Consejeros Electorales con derecho a voz y ™\
voto, uno de los cuales funge como su Presidente. Asimismo, son integrantes de
dicho drgano colegiado sélo con derecho a voz, el Secretario Ejecutivo, quien es
Secretario del Consejo, un representante por cada Partido Politico y uno por cada
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Grupo Parlamentario de la Asamblea Legislativa del Distritoc Federal {Asamblea
Legislativa).

7. El articulo 95, fracciones |, XXIX y XXX del Cédigo Electoral, senala que el
Consejo General tiene, entre otras atribuciones:

a) Expedir los reglamentos, procedimientos y demas normatividad necesaria
para asegurar el funcionamiento eficaz y eficiente del Instituto;

b} Aprobar el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral que le presente

la Junta Ejecutiva; y emitir 1a opinion que corresponda; y
c} Emitir los acuerdos necesarios para el cumplimiento de las atribuciones gue
tiene senaladas.

8. El Consejo General en sesién de nueve de noviembre de dos mil seis aprobg,
mediante Acuerdo ACU-333-06, el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral
del Distrito Federal 2006-2009, y mediante el diverso ACU-065-08 de doce de
diciembre de dos mil ocho, aprobd su modificacién. Instrumento que ha cumplido su
periodo de vigencia.

9. Con fundamento en el articulo 108, fracciones Il y il del Cddigo Electoral, la
Junta Ejecutiva tiene la atribucion de presentar al Consejo General el proyecto del
Plan Genera! de Desarrollo Institucional, instrumento fundamental de planeacion que
considera las estrategias y lineas de accion, que permitiran asegurar el cumplimiento
de los fines de esta autoridad electoral, mismo que guarda congruencia con las
Politicas y Programas Generales del Instituto Electoral, asi como los proyectos de
reglamentos, normatividad y procedimientos administrativos para el funcionamiento
de este organismo auténomo.

10. La Secretaria Administrativa tiene la facultad de presentar a la Junta Ejecutiva,
para analisis y, en su caso, aprobacidon el anteproyecto del Plan General de
Desarrollo Institucional, como establece el articulo 112, fraccion X del Cddigo
Electoral.

11. De conformidad con lo establecido en el articulo 65, fracciones | y II del
Reglamento Interior del Instituto Electoral de! Distrito Federal (Reglamento Interior)
corresponde a la Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion (Unidad
Técnica de Planeacion) establecer un sistema integral de planeacion, seguimiento y
evaluacion, que permita optimizar el uso de los recursos y servicios institucionales,
asi como disefar y operar mecanismos de evaluacion, con indicadores de gestion
que permitan verificar el cumplimiento de objetivos y metas del Programa Operativo
Anual del Instituto, y su correcta alineacién con los Programas Generales los
Institucionales y el Ptan General de' Desarrollo Institucional.

12. La Junta Ejecutiva en su Quinta Sesion Ordinaria celebrada el catorce de mayo
de dos mil diez, por Acuerdo JEO55-10 aprobo requerir a la Secretaria Administrativ.
para que instruyera a la Unidad Técnica de Planeacién para que presentara la
version del Proyecto del Plan General de Desarrollo 2010-2013.
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13. En la Sexta Sesion Extraordinaria del veintisiete de mayo del afno en curso, por
Acuerdo JEO60-10 la Junta Ejecutiva aprobd dar por recibido, el Proyecto del Plan
General de Desarrollo, y ordend a la Secretaria de la misma, remitirlo a todas 1as
areas del Instituto para su opinion y observaciones.

14. La Secretaria de la Junta Ejecutiva turné a la Unidad Técnica de Planeacion las
observaciones y comentarios formulados tanto por los Consejeros Electorales, como
por las areas que se pronunciaron sobre el particular.

15. A efecto de contribuir a la formulacidn de instrumentos institucionales, se
conformd un grupo de trabajo en el que participaron servidores publicos adscrilos a
diversas areas de este organismo auténomo y personal de las oficinas de las
Consejeras y los Consejeros Electorales. Derivado de los trabajos desarrollados por
el grupo, se formularon diversos instrumentos que fueron aprobados, a saber:

a) Politicas y Programas Generales 2010-2013; aprobados por el Consejo
General el veintisiete de julio de dos mil diez, mediante Acuerdo ACU-021-
10.

b) Informe de Evaluacion Anual del Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral 2006-2009, correspondiente al ejercicio 2009; presentado’ a
conocimiento del Consejo General el veintisiete de julio de dos mil diez.

¢) Informe de Seguimiento y Evaluacion del Plan General de Desarrolio del
Instituto Electoral 2006-2009, correspondiente a los ejercicios 2007, 2008 y
2009; presentado a conocimiento del Consejo General el veintisiete de julio
de dos mil diez.

d) Catalogo de Indicadores de Gestion para medir el cumplimiento de los
proyectos institucionales que integran el Programa Operativo Anual 2010,
aprobados por la Junta Ejecutiva el cinco de julio y veintisiete de octubre de
dos mil diez, mediante acuerdos JE085-10 y JE139-10, respectivamente.

e} Criterios para el Proceso de Planeacion, Programacion y Presupuestacion
2011, que fugron aprobados por {a Junta Ejecutiva el diecisiete de agosto de
dos mil diez, mediante acuerdo JE106-10.

16. Asimismo, dio seguimiento a la formulacion de diversos proyectos de
documentos institucionales, destacando para efectos de este acuerdo, el referente al
Plan General de Desarrolio del Instituto Electoral para el periodo 2070-2013; mismo
que se circuld a las diversas areas involucradas para recabar las observaciones
correspondientes; en el entendido que la formulacion de la versidn final, estaria a
cargo de la Unidad Técnica de Planeacion, en ejercicio de las atribuciones que le
asisten. . :

17. Por oficio IEDF/UPSyYE/341/2010 del seis de diciembre del afio que transcurre, la
Unidad Técnica- de Planeacidon remitid a la -Secretaria de la Junta Ejecutiva el
proyecto de Lineamientos Generales para €l Seguimiento, Supervision y Evaluac
del Plan General de Desarrollo del Instituio Electoral, documento que fue presentaqo
por la Secretaria Administrativa a ia consideracién de la Junta Ejecutiva.
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18. El ocho de diciembre de dos mil diez, mediante oficio IEDF/UPSyYE/0344/2010, la
Unidad Técnica de Planeacion, remitié la udltima versién del proyecto de Plan
General de Desarrollo, que incluyd la mayoria de observaciones formuladas a dicho
instrumento, a fin de que fuese presentado a la Junta Ejecutiva para su analisis y, en
Su ¢aso, aprobacion.

19. La Junta Ejecutiva en su Décimo Segunda Sesidn Ordinaria celebrada el catorce
de diciembre del afo dos mil diez, analizé y discutié e! anteproyecto del Plan
General de Desarrolio del Instituto Electoral del Distrito Federal 2010-2013, asi como
su respectivos lineamientos para el Seguimiento, Supervision y Evaluacion de dicho
instrumento institucional, determinando aprobarlo mediante Acuerdo JE157-10 vy,
consecuentemente, presentarlo a consideracion del Consejo General.

20. Por oficio IEDF/SJE/860/2010, del quince de diciembre del aho que transcurre, la
Encargada del Despacho de la Secretaria Administrativa, en su caracter de
Secretaria de fa Junta Ejecutiva, remitié a la Secretaria Ejecutiva la propuesta de
Plan General de Desarrollo del instituto Electoral del Distrito Federal 2010-2013, asi
como los Lineamientos para el Seguimiento, Supervision y Evaluacién de dicho
instrumento, a efecto de que fuesen incluidos en el proyecto de orden del dia de la
sesion del Consejo General, con el objeto de que este 6rgano superior de direccion
analizara y, en su caso, aprobara dicha propuesta.

Por lo antes expuesto y fundado, el Consejo General del Instituto Electoral

ACUERDA

PRIMERO. Se aprueba el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del
Distrito Federal 2010-2013, en términos del Anexo 1 que forma parte de este
Acuerdo.

SEGUNDO. Se aprueban los Lineamientos para el Seguimiento, Supervisién y
Evaluacion del Plan General de Desarrollo del instituto Electoral del Distrito Federal
2010-2013, en términos del Anexo 2 que forma parte de este Acuerdo.

TERCERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion,
CUARTO. Se instruye al Secretario Ejecutivo y a la Encargada de Despacho de la
Secretaria Administrativa, para que en el ambito de sus respectivas competencias,
ejecuten las medidas tendentes a dar cumplimiento a este Acuerdo.

QUINTO. Se instruye al Secretario Ejecutwo comunlque el contenido del- presente

Acuerdo y sus anexos a las y los titulares de las divérsas areas de este Instituto .

Electoral, para su conocimiento y efectos conducentes.
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SEXTO. Haganse las adecuaciones procedentes al apartado de transparencia del
sitio de internet de este Instituto Electoral, conforme a lo sefalado en el articulo 14,

fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal.

SEPTIMO. Publiquese este Acuerdo en los estrados del Instituto Electoral, tanto en
oficinas centrales como en las 40 direcciones distritales, y en el sitio de Internet del
Instituto Electoral: www.iedf.org.mx, dentro de las setenta y dos horas siguientes a
su aprobacion.

Asi lo aprobaron por mayoria de seis votos a favor de las y los Consejeros
Electorales Fernando José Diaz Naranjo, angel Rafael Diaz Ortiz, Carla Astrid
Humprey Jordan, Yolanda Columba Ledn Manriquez, Claudia Beatriz Zavala Pérez,
el Consejero Presidente, y un voto en contra del Consejero Electoral Néstor Vargas
Solano, todos elios integrantes del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal, en la sesion publica del diecisiete de diciembre de dos mi| diez, firmando al
calce el Consejero Presidente y el Secretario del Consejo Gefieral del Instituto
Electgxal del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 105{ fraccion VI y 110,
fracci (Il de! Codigo Electoral del Distrito Federal, doy fe.

Lic. Gustay rnandez Lic. Bernardo Yalle Monroy

~
| COnse};o\P;;%ly’ El Secretafio Ejecutivo
) /
\ MR LY ' /
0 %@(




&IEDF

INSTITUYO ELECTORAL
DEL OISTRITO FEDERAL

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA SUPERVISION, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL PLAN GENERAL DE DESARROLLO DEL
INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

" 17 DE DICIEMBRE DE 201




IMSTIRUTO ELEC1074L
DRL Oe4TRLD FEDES AL

&IEDF INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL
v

INTRODUCCION

El Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal, sefiala que es atribucion de la
Secretaria Administrativa, establecer un sistema integral de planeacidon, seguimiento y
evaluacién, gue permita optimizar el uso de los recursos y servicios institucionales; asi como
disefiar y operar mecanismos de evaluacion, con indicadores de gestion para verificar el
cumplimiento de objetivos y metas del Programa Operativo Anual del Instituto, y su correcta
alineacion con los Programas Generales, los Institucionales y el Plan General de Desarrollo del
Instituto Electoral del Distrito Federal. Asimismo, establece que se deberdn integrar, los
informes trimestrales, anuales y especificos, entre otros, el de los avances en la ejecucion del
Plan General.

Por su parte, expresa que se debera realizar el sequimiento y la evaluacién de los programas
operativos anuales a cargo de las unidades administrativas del Instituto; y finalmente establece
que se deberd evaluar la gestion institucional proporcionando los informes o estudios

correspondientes, para la toma de decisiones en la planeacidn estratégica.

Derivado de lo anterior, se presentan ios Lineamientos Generales para la Supervision, el
Seguimiento y 1a Evaluacién del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito
Federal, con los cuales se brindan los elementos necesarios para guiar el proceso gque permita

medir el grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan General.

Con la presentacidn de este apartado se completan los elementos que conforman el Plan
General y se establecen los mecanismos e instrumentos que permiten ejercer una efectiva

supervisidn para el logro de los fines institucionales.
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CAPITULO PRIMEROC
DiSPOSICIONES GENERALES

Los presentes Lineamientos son de caracter obligatorio y de observancia general para todas
las areas del Instituto, son emitidos por el Consejo General del instituto Electoral del Distrito
Federal, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 95, fraccion [, inciso a) del Cédigo
Electorat del Distrito Federal.

Su objetivo es establecer un conjunto de disposiciones que regulen 1os procesos de
supervision, sequimiento y evaluacion del Plan General de Desarrolio del Instituto Electoral
del Distrito Federal.

Sin detrimento de lo sefalado en la normatividad interna del Instituto, para efectos de estos
Lineamientos, se entendera por:

a} Actividad Institucional. el conjunto de acciones organizadas y relacionadas enire si, que
tienen como fin cumplir un objetivo y producir los bienes o servicios que satisfagan las
demandas y necesidades de la poblacion por atender. Las Al's, se clasificaran en
sustantivas, las que comprenden acciones vinculadas directamente con los fines

institucionales; y de apoyo, las que contribuyen a una adecuada operacion det Instituto;

b) Areas: los organos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados, la Contraloria
General y fa Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo del Instituto Electoral del
Distrito Federal;

¢} Coadigo: el Codigo Electoral del Distrito Federal;

d) Comisiones: las Comisiones de! Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal; ) '

_e) Consejeros: Ios'consejgros electorales del Consejo General del Instituto Electoral del

Distrito Federa!; _ \

f)y Consejo: el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal,
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Instituto: el Instituto Electoral del Distrito Federal,
Junta Ejecutiva: la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito Federal,
Lineamientos: los presentes Lineamienios;

Lineas estratégicas: los cursos de accion consisientes en el uso de los medios, 10s
recursos y los esfuerzos para lograr el cumplimiento cabal de los objetivos estratégicos
del Plan General de Desarrollo Instituto Electoral del Distrito Federal,

Plan General: el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrite Federal,

Politicas y Programas Generales: las Politicas y Programas Generales del Instituto
Electoral del Distrito Federal aprobadas por el Consejo;

Programas: el conjunto organizado, coherente y homogeneo de actividades
institucionales, integradas por acciones que se establecen a corto plazo, con base y en
cumplimiento a los objetivos estratégicos del Plan General de Desarrolfio del tnstituto
Electoral del Distrito Federai, con una secuencia cronologica y con responsables

operativos definidos. Pueden ser institucionales o especificos.

Programas institucionales: los establecidos en {a fraccidn XXIV del Articulo t08 del
Cédigo Electoral del Distrito Federal, tales como el de Modernizacion, Simplificacion
y Desconcentracion Administrativa; Uso de Instrumentos informaticos; Reclutamiento
y Seleccidn de) Servicio Profesional Electoral; Reclutamiento y Seleccion del
Personal Administrativo; Formacidn y Desarrollo del Personal del Servicio
Profesional Electoral; Formacion y Desarrollo del Personal Administrativo;
Capacitacion Electoral; Capacitacion de Consejeros Electorales Distritales;
Educacion Civica; Organizacién Electoral, Geografia Electoral; Fiscalizacién; y

Vinculacidn y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas; y

Programas especificos: !ds programas que aun definidos en el Cédigo no forman
parte de los contemplados en el Articulo 108; asi como aquellos que se formulan

cumplimiento a las funciones institucionales, a partir del analisis del marco legal y
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los ordenamientos administrativos aplicables: e} Anual de Auditoria; el de Desarrollo
y Fortalecimiento de la Educacién Civica y la Cultura Politica Democratica; el de
Evaluacion del Rendimiento del Servicio Profesional Electoral; ademas de los que se
determinen de acuerdo a 'a normatividad y a las necesidades institucionales a que

haya lugar;
n} POA: el Programa Operativo Anual del IEDF;

o) Secretaria Administrativa: la Secretaria Administrativa de! Instituto Electoral del Distrito
Federal;

p) Sistema: el Sistema de Seguimiento y Evaluacion,

4. Corresponde a la Secretaria Administrativa, en el ambito de sus afribuciones, coordinar y

gjecutar las acciones necesarias para la aplicacion de los presentes Lineamientos.

5. Para asegurar la consecucion de los objetivos estratégicos plasmados en el Plan General, {
es necesario realizar el puntual seguimiento de las lineas estratégicas y llevar a cabo la
evaluacion de los resultados alcanzados. En caso de detectarse desviaciones o
incumplimientos, o si surgen situaciones imprevistas que obliguen a regrientar lo planeado,
la Junta Ejecutiva informard y propondrd oportunamente las modificaciones y ajustes

necesarios al Plan General, para su correspondiente aprobacion por parte del Consejo. )

6. La vigencia de los presentes Lineamientos es permanente; sin embargo, su contenido podra

ser modificado a propuesta de la Junta Ejecutiva, en caso de que cambien las condictones
de su ejecucién y se requiera adecuar los mecanismos de supervisién, seguimiento y

evaluacion, presentandolos para su aprobacion al Consejo General.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LA SUPERVISION

La supervision es la inspeccion superior que ejercen el Consejo, fas Comisiones y las
Secretarias Ejecutiva y Administrativa del avance del cumplimiento de! Plan General; se
realizara de manera permanenie y simultanea a la ejecucidn del Plan General, a traves de

los informes de seguimiento y evaluacion.

La supervisidn tiene el propésito central de vigilar el cumplimiento del Plan General, asi
como promover que el funcionamiento del Instituto se desarrolle conforme a los criterios de
racionalidad, eficiencia y legalidad.

A través de la supervision, el érgano superior de direccién podré asegurar el desarrollo de
las actividades previstas en apego a los principios y fines del [nstituto.

Con la finatidad de que las Comisicnes cuenten con mayores elementos para el ejercicio de
sus atribuciones de supervision y, en su caso, de evaluacidn de los programas
institucionales o especificos, conforme a lo dispuesto en la legislacién aplicable, podran
tomar en consideracion jos informes que oportunamente reciban o recaben, en términos de
los Capitulos Tercero y Cuarto de los presentes Lineamientos, e independientemente del

acceso que cada uno de sus integrantes tengan a los Modulos a que se refiere el numeral
40.

CAPiTULO TERCERO
DEL SEGUIMIENTO

El seguimiento es el proceso sistematico a través del cual se observa el progreso de la
reallzac:on de ob;etwos lineas estratégicas y lineas de accion, es decir, se verifica el

avance de‘la ejecucu)n del Plan General.

El seguimiento se Wlevard a cabo a través de la informacion que. arroje el avance de las-
actividades institucionales que integran el POA, en su vincutacion con lo establecido engl

numeral anterior.
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12. Es obligacién de todas las dreas, actualizar la informacion de las actividades institucionales
durante los cinco dias naturales posteriores al término de cada mes, asi como designar a un

responsable para coordinar y recopitar la informacion que servira para el seguimiento.

13. El seguimiento de las actividades se hard de forma permanente y se reportara a traves de
los informes de seguimiento y evaluacion, los cuales se integrardn en un solo documento,
debido a que los mecanismos de seguimiento y evaluacidn son complementarios, la
realizaciéon de uno sin el otro daria como resultado una vision parcial de la ejecucion del
Plan General. |

CAPITULO CUARTO
DE LA EVALUACION

14.La evaluacion es un proceso sistematico, oportuno y esencial que permite al cuerpo
directivo del Instituto asegurarse de que las areas logren 1os objetivos establecidos en el
Plan General, detecta desviaciones significativas o potenciales en la ejecucion del mismo y
hace posible introducir acciones correctivas antes de que una situacion esté fuera de control

e impida el cumplimiento de lo establecido.

15, La evaluacién del Plan General se llevara a cabo a través de la informacion que arroje el
seqguimiento respecto de las actividades institucionales que integran el POA, estara
conformada por las de cumplimiento y resultados, la programatico-presupuestal, la de

factores interngs y externos, y la estratégica.

16. La evaluacion de cumplimiento y resultados verificard el avance y los efectos alcanzados
por las metas establecidas en el POA. Tendra ia finalidad de medir et grado de avance del
Plan General de conformidad con fo establecido en el Programa Operativo Anual. Con esta
evaluacion se conoceran los resultados alcanzados, asi como aspectos cualitativos de las
actividades institucionales que integran e POA, y con base en éstos se definiran, cuando asf

proceda, las acciones para reorientar el Ptan General |

17. La evaluacion programético-presupuestal proporcionara informacion cuantitativa y cualitativa

acerca del uso racional y transparente de los recursos presupuestales aprobados, en | \
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consecucion de los objetivos estratégicos y de las actividades institucionales que integran
cada POA durante {a vigencia del Plan General.

La evaluacidn de factores internos y externos tiene como objetivo vigilar y garantizar la
vigencia del diagndstico que sustenta la formulacion de lineas estratégicas y de accién del
Plan General; examinara las fortalezas, las oportunidades, las debilidades y las amenazas
del Andlisis FODA, a fin de advertir oportunamente los cambios sustantivos derivados de la
dinamica del entorno durante la ejecucién del Plan General y que, en su caso, impliquen

redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos, lineas estratégicas y de accidn,

La evaluacion estratégica identificara el nivel de cumplimiento de los objetivos estratégicos y
los impactos generados por la ejecucion del Plan General en la poblacién objetivo; esta
evaluacion debera considerar el proceso efectuado en fa consecucién de los objetivos

estratégicos, sus resultados, asi coma las medidas correctivas a implementar.

CAPITULO QUINTO
DE LOS INFORMES

Los informes que se deberan realizar seran los de Cumplimiento y Resultados vy
Programatico Presupuestal, de caracter trimestral y anual; de Factores Internos y Externos,
elaborados semestral y anuaimente; y de Evaluacion Estratégica, bianuai y al término de la
vigencia del Plan; los cuales se elaboraran conforme a los lineamientos que al efecto se
aprueben.

Los informes deberan proporcionar informacion veraz, relevante, concisa, oportuna y
comprobable, de manera tal que contribuyan a la toma de decisiones. Se realizaran de

conformidad con los presentes Lineamientos.

La Secretaria Administrativa serd la encargada de sistematizar e integrar los informes de -

Cumplimiento y Resultados, de Factores Internos y -Externos, asi como el de” Evaluacién

"Estratégica; con los datos que proporcionen las areas.
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23. El Informe Programatico-Presupuestal sera elaborado por la Direccion de Finanzas y
Contabilidad, adscrita a la Secretaria Administrativa, y debera remitirse al Consejo General
para su conocimiento, con independencia del que se envie a la Secretaria de Finanzas del
Gobierno del Distrito Federat.

24. La Secretaria Administrativa sera la responsable de presentar al Consejo General los

informes senalados en el numeral 20 de estos Lineamientos, de acuerdo con lo siguiente:

a) Los informes de Cumplimiento y Resultados deberan presentarse dentro de los veintidn

dias naturales posteriores al término del trimestre y ano.

b) Los informes programatico-presupuestales, deberan ser presentados de acuerdo a los
plazos establecidos en la normatividad especifica, que permitan atender lo senalado en

el humeral 23,

c) Los informes de Evaluacién de Factores Internos y Externos, deberan presentarse
dentro de Ios veintiGn dias naturales posteriores a ta conclusion de cada semestre y de

cada afno.

d} Los de Evaluacion Estratégica, se realizaran de forma bianual y una vez concluida la
ejecucion det Plan General, se presentaran dentro de los treinta dias naturales \

posteriores a los dos afios y al término de 1a vigencia del Plan General,

25. En caso de que algun area no hubiera atendido lo establecido en los numerales 12 y 21, el
Informe trimestral se integrara con los datos recabados, debiendo hacer del conocimiento a

las instancias correspondientes.

CAPITULO SEXTO
DE LOS INDICADORES

26. La evaluacion del Plan General se realizara con base en la infprrﬁacic’m que proporcionen -
los indicadores de gestidn, servicio.e impacto que se hayan establecido en las actividades
institucionales del POA de cada afio; los objetivos estratégicos se evaluaran de conformi h@\

con los indicadores de impacto y estratégicos que determine la Junta Ejecutiva.
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27. Los indicadores proporcionaran informacion objetiva de tipo cuantitativa y cualitativa acerca
del avance y cumplimiento de tos elementos del Plan General y del desempeno de las areas
de! Instituto, de forma tal, que pasibiliten la prevencion y deteccién de desviaciones en el
logro de los objetivos estratégicos, lineas estratégicas y de accion o cual contribuye a

mejorar la gestion administrativa.
28. Los indicadores deberan cumplir con los siguientes atributos:

a} Confiables; arrojar la misma conclusién, sin importar quién conduce la evaluacion, a qué

periodo corresponde ¢ bajo qué condiciones se realiza;
b) Representativos: reflejar una dimension importante del logro del objetivo;

c) Replicables: que se puedan reproducir para actividades institucionales y entornos

diferentes, de manera que sea posibte realizar analisis comparativos;

d) Sencillos: denotar un cdlculo razonable al igual que la obtencion de la informacioén

necesaria para su elaboracion;

e) Faciles de entender; que su formulacion sea clara y sencilla, de manera tal que sea
comprensible para todas las personas; \

f) Puablicos: ser conocidos y accesibles a todos los niveles de la institucion, asi como al
publico en general, y

g) Auditables: sustentar sus datos en sistemas de informacion verificables.

29. Los indicadores de gestidén proporcionaran informacion acerca de los resuitados obtenidos
respecto a lo planeado, considerando ademas los recursos utilizados para eflo, con lo que
se podra medir la eficacia y eficiencia con la que se realizan las acciones del Instituto.

30. Los indicadores de servicio proporcionaran informacion sobre la calidad de los servicios
internos y externos o'torgados por el Instituto, asi como la capacidad de respuesta del

mismo a las necesidades de los usuarios-beneficiarios. \
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Los indicadores de impacic mediran los resultados en la poblacién objetivo después de
haberse realizado {odas las acciones necesarias para el logro de cada actividad
institucional, lo que permitira verificar el cambio producide {efectos intermedios o finales), y
determinar si los recursos utilizados en la actividad institucional fueron aprovechados de

manera eficiente.

lLa construccion de los indicadores de gestion, de servicio y de impacto se hara conforme a
lo estabilecido en la Guia para la elaboracion de indicadores y para su medicion se

consideraran los avances obtenidos durante el periodo, respecto de la meta establecida.

Los indicadores estratégicos mediran la eficiencia en el togro de los objetivos estratégicos y
los resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General. Su construccion
tendra como base ia informacion generada a lo largo del afio de la evaluacién de

cumplimiento y resultados y de la evaluacidn programatico-presupuestal.

Los indicadores de gestion, de servicio, de impacto y los estratégicos, seran elaborados por
las areas, con el apoyo y colaboracion de la Secretaria Administrativa, y seran parte integral

de la Ficha descriptiva del Programa Operativo Anual, documento aprobado por la Junta

Ejecutiva. -
CAPITULO SEPTIMO
DE LOS INSTRUMENTOS
Para llevar a cabo el seguimiento y la evaluacion del Plan General, la Secretaria

Administrativa se apoyard del Sistema, el cual es una herramienta informatica que
proporcionara informacién especifica acerca del avance de cada actividad institucional y fa

relativa a los objetivos estratégicos, lineas estratégicas y lineas de accion del Plan General,

. para’lo cual retomara el contenido del Sistema de! Programa Operativo Anual,

36.

La Unidad Técnica de Servicios Informaticos serd el drea encargada del desarrollo del

Sistema y de ;iroporbionar. de forma mensual, el acceso al mismo a los responsables que -

N

10

designe cada area del Instituto.
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37. La informacién se ingresard al Sistema mensualmente y la Secretaria Administrativa la
analizara con la finalidad de verificar en qué medida se han cumplido las metas
programadas, para posteriormente integrar el informe correspondiente a partir de los datos

arrojados por el Sistema.

38. E! Sistema estara conformado por los siguientes modulos:
a) Mdédulo de indicadores.
b) Modulo de seguimiento.

c) Modulo de evaluacion.

d} Modulo de concentrado de riesgos.
e) Méddulo anual de seguimiento y evaluacion.
f) Mddulo integral de seguimiento y evaluacion.

39. Los modulos de indicadores, seguimiento, evaluacion y concentrado de riesgos seran
requisitados por las areas y por actividad institucional, por o que el Sistema exportara de
forma automatica Ja informacién contenida en ef Sistema del Programa Operativo Anual
correspondiente a los apartados siguientes: unidad responsable, responsable operativo,
denominacién de la actividad institucional, programa, subprograma, linea de accion, \

programa institucional al que se vincula e indicadores de las actividades institucionales.

40. Los responsables designados por cada drea deberan revisar en el Sistema, al inicio de cada
ano, la informacion correspondiente al médulo de indicadores, y posteriormente cada mes la

relativa al modulo de seguimiento.

"41. El mddulo de indicadores contendra los datos correspondientes a denominacion, unidad de
medida, tipo de indicador, formula y periodicidad; cada indicador corresponderd a las

actividades institucionales establecidas en el Progiama QOperativo Anual.
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Ef modulo de seguimiento presenta la informacién de los resultados obtenidos cada mes, de
las actividades institucicnales, para posteriormente observar si éstos corresponden a las
metas programadas. En caso de que una actividad institucional no presente avances, se
tendra que justificar ampliamente las causas o motivos por los cuales no se logrd lo
establecido, y se debera sustentar con documentacion valida que compruebe las razones de
la falta.

El médule de evaluacion proporcionara trimestraimente un valor cuantitativo que demuestre
el grado de avance de la meta que coadyuva al logro de la actividad institucional. Para
obtener dicho valor se toma como referencia el total anual de metas, asi como el acumuiado

de resultados para cada trimestre. El médulo considerara los siguientes elementos:

a) Logro: total de resultados obtenidos al trimestre;

b) Avance esperado: porcentaje de avance que se espera tener al trimestre;

) Avance real: porcentaje de avance real obtenido al trimestre,

d) Ponderacion: proporcion en qﬁe cada meta coadyuva al cumplimiento de las

actividades institucionales; y

e} Resultado: valor en puntos gue permite ver el avance periddico de una meta.

. El médulo concentrado de riesgos permite valorar la desviacion que existe entre el avance

esperado y el avance real obtenido en el mddulo de evaluacion, con lo que sera posible
determinar si es necesario implementar alguna medida de control que facilite el logro de la
actividad institucional, para lo cual se determinara un pardmetro que tendra como base el

avance esperado de acuerdo con lo siguiente:
i, Nivel optimo, z 80% y puede llegar hasta 100%.
.~ Nivel aceptable, < 80% y 2 60%.

HI. Nivel deficiente, valores < 60%.
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Con 1a informacion que presenten los mddulos anteriores, se generara la correspondiente al
grado de cumplimiento del Plan General, ésta sera procesada automaticamente en los

modulos anual e integral de seguimiento y evaluacion.

En el médulo anual de seguimiento y evaluacién se definirn las ponderaciones para los
objelivos estratégicos, las lineas estratégicas, las lineas de accidn y de las actividades
institucionales para cada ano de ejecucidn del Plan General. La base de las ponderaciones
sera la establecida anualmente para cada objetivo estratégico y se determinara de la

sigutente manera:

a}  Se asignara la ponderacidn considerando si Ja actividad institucional es sustantiva o de

apoyo de acuerdo con:
Actividad institucional sustantiva = 80% / el nimero total de actividades sustantivas.
Actividad institucional de apoyo = 20% / el nimero total de actividades de apoyo.

b) La ponderacibn anual por objetivo estratégico corresponde a la suma de las
ponderaciones de cada una de las actividades institucionales que estén alineadas a /

ésta.

Una vez definida la ponderacién para cada uno de los objetivos estratégicos, ésta sera
dividida entre el niUmero de lineas estratégicas que corresponda, y a su vez, entre el
nimero de lineas de accion, para medir e! grado de avance de cada uno de estos |\
elementos. Ademas, este modulo presentard de forma general las metas, resultados y

evaluaciones de todas las actividades institucionales que se estén ejecutando en cada afio

de la vigencia del Plan General.

En el médulo integral de seguimiento y evaluacion se concentrara el porcentaje de avance.

acumulado a una fecha determinada, para cada uno de los objetivos estratégicos, las lineas

* estratégicas y las lineas de accion. El médulo proporcionard informacion para cada afio de

vigencia del Ptan General.

N\
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INTRODUCCION

El Plan Generat de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2010-2013 (Plan
Gengral) es el instrumento de planeacion det Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) y
representa la estrategia a seguir en los proximos anos. Su formulacidn esta fundamentada en
los principios de la planeacidn estratégica, por lo que define el rumbo de la institucion y 1os
resuitados que se esperan lograr en ésta. Su contenido es producto del andlisis, reflexion y
comunicacion entre los 6rganos directivos, ejecutivos y técnicos del IEDF, quienes con sus
aportaciones contribuyeron a darle forma al documento.

Asimismo, en este documento se establecen objetivos, lineas estratégicas y de accion para
garantizar el cumplimiento de 10s fines del 1IEDF, que se traduciran en referentes fundamentales
del proceso de planeacion, programacién y presupuestacion de corto plazo, referido a la
elaboracion de los programas institucionales y espectficos, asi como de las actividades

institucionales, que integraran el Programa Operativo Anual de futuros ejercicios fiscales.

El Plan General establece prioridades como son el fortalecimiento del régimen de partidos
politicos y agrupaciongs politicas locales y la organizacion de procesos electorales y de
instrumentos -de participacion ciudadana. También, expresa el compromiso irrenunciable de
contribuir al fortalecimiento de la cultura civica democratica, con fa plena conviccidn de sumar
esfuerzos para formar una ciudadania responsable y participativa, capaz de ejercer sus
derechos y asumir sus obligaciones.

De igual manera, su contenido aspira a optimizar la organizacion y gestion institucionales, con
el uso eficiente y eficaz de la infraestructura tecnologica, con procesos de supervision,
fiscalizacion y evaluacion del qu'ehacer, asi -como con mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas, que hagan posible mantener informada  fa poblacién acerca de los resultados del

desempeno y del uso de los recursos pablicos asignados.

Ademas, fortalecer el profesionalismo de su personal, tanto del Servicio Profesional Etectoral
como del administrativo, es un propésito fundamental y persistente para garantizar‘u\

desempeno con calidad, apegado a los principios y valores de 1a democracia.
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lgualmente, el Plan General desde el ambito de su competencia, senala la responsabilidad del
{EDF de fortalecer la vida democratica de la Ciudad de México y, a su vez, del pais, segun lo
establecido en el Eje 5. Democracia efectiva y politica exterior responsable, del Plan Nacional
de Desarrollo 2007-2012, y el Eje 1. Reforma politica: derechos plenos a la ciudad y sus
habitantes, del Programa General de Desarrollo 2007-2012, respectivamente.

Una democracia participativa efectiva, que se instituya como forma o estilo de vida debe
conducir a elevar el bienestar de la sociedad, a formar ciudadanos participativos,
corresponsables de las decisiones y politicas publicas. Lo anterior, es un anhelo compartido en
el que, de manera arménica, concurren los diferentes niveles de gobierno e instituciones
diversas como el IEDF.

El Plan General presenta la estructura siguiente: el primer apartado corresponde al Marco
Juridico, en éste se describen los preceptos legales que sustentan su elaboracion. En el
segundo y tercero se presentan las Politicas y Programas Generales que gutaron de manera
general, fa formuiacién de este documento, toda vez que representan el marco de referencia del
sistema de planeacion institucional y establecen los temas estratégicos del IEDF,
respectivamente, En cuarto término se encuentran la Mision y la Vision, declaraciones que
motivan y articulan las actividades de las areas y del personal que integra el IEDF. En el quinto y
sexto, se presenta lo referente a los resultados del Diagndstico institucional y del Analisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), con base en el que se formularon
las lineas estratégicas.

En el séptimo apartado se exponen los Objetivos Estratégicos que dan forma y contenido a este
Plan General, los cuales, constituidos a mediano plazo, precisan los resultados que el IEDF
desea concretar.

En el octavo, se dan a conocer las Lineas Estratégicas y las de Accion, como los medios
eSpecif-icos y las acciones detaliadas que haran posible el logro de los objetivos. establecidos.
En el noveno, se expone lo relacionado a los mecanismos de Supervision, Seguimiento y
Evaluacién, elementos fundamentales para asegurar el "cumplimie_nto_ del Plan General.
Finalmente, en los Anexos se encuentran datos estadisticos e informacion diversa que respalda

y contribuyen a una mejor comprension.




LSRR Y (Mt

L v venencd PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITC FEDERAL 2010-2013

QIEDF

En este contexto se presenta el Plan General, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo
95, fraccion XXIX det Cédigo Electoral del Distrito Federat (CEDF).
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MARCO JURIDICO

El Instituto Electoral del Distrito Federal {1€DF) es la autoridad en materia electoral,
independiente en sus decisiones, auténoma en su funcionamiento y profesional en su
desempenio; sus decisiones seran tomadas de manera colegiada a través de un Consejo
General que fungira como su érgano superior de direccién, para procusar la generacion de
consensos que ayuden al fortalecimiento de la vida institucional, como to sefala el Articulo 124
del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

El IEDF, segun establece el Articulo 86, parrafos primero y segundo del Cdédigo Electoral del
Distrito Federal (CEDF}, es un organismo publico auténomo independiente en sus decisiones, y
profesional en su desempefo, con personalidad juridica y patrimonio propios, depositario de la
autoridad electoral y responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales y los

instrumentos de participacion ciudadana.

De conformidad con los Articutos 89, parrafo primero y 95, fracciones iX, XXIX y XXX del CEDF,
el Consejo General es el organo superior de direccién del IEDF, faculado para aprobar sus
Politicas y Programas Generales, asi como su Plan General de Desarrollo que le permitan el

cumplimiento de los fines y acciones a las que esta orientado. L

El Articulo- 108, fracciones |, Il y XXIll del CEDF, auloriza a la Junta Ejecutiva para formular y
proponer el anteproyecto de las Politicas y de los Programas Generales del IEDF al Consejero

Presidente del Consejo General; quien a su vez, tiene la atribucion de proponerlos al Consejo
General para su aprobacidn, segtn lo ordenado por el Articulo 105, fraccién IX del mismo
Codigo.

El Articulo 112 fraccidbn X del CEDF sefala que corresponde al Secretarioc Administrativo
presentar el anteproyecto del Plan General de Désarrollo a la-Junta Ejecutiva, la cual to

sometera a consideracidn det Consejo General, con fundamento en el Articulo 108, fraccién 1!

VN

del propio ordenamiento legal.
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La Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion (UTPSyE) integrara, bajo la
supervision de la Secretaria Administrativa, los informes de seguimiento y evaluacién respecto
al avance de la ejecucion del Plan General, para la toma de decisiones en la planeacion
estratégica, como lo establece el Articulo 65, fracciones | H, VIIL, IX y X del Reglamento Interior
del Instituto Electoral del Distrito Federat.

s
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PoLiTicAs GENERALES DEL IEDF

Las Politicas Generales orientan la gestion institucional para que ésta, acorde a los valores,

principios y la naturaleza juridica del I1EDF, apoye la toma de decisiones para el adecuado

desempefia de sus atribuciones.

Politica de Calidad en la Gestiéon. Encaminada a garantizar que e! cumplimiento de los
fines y las acciones que realiza el Institulo como organismo puablico, se lleven a cabo a
través de la aplicacion eficiente y racional de los recursos; por personal profesional sujeto a
procedimientos y lineamientos de incorporacion, capacitacion, control y evafuacion que
fortalezca ia cultura de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que

caracteriza al quehacer institucional.

Politica de Fortalecimiento Institucional. Tendente a consolidar al Instituto como un
organismo electoral permanente y autonomo, confiable, responsable, garante de los
principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y equidad,
comprometido con los valores de la democracia, capaz de acrecentar el reconocimiento de
la poblacion en general, mediante el desarrollo eficiente y eficaz de la organizacion interna,
del cumplimiento cabal de sus fines y del desemperio profesional de sus funcionarios; asi
como por la difusion de sus actividades y resultados; y de la vinculacion y colaboracion con
organismos publicos, privados y sociales, que favorezcan el intercambio de experiencias e
informacién en materia politico-electoral. _

Politica de Construccion de Ciudadania. Las acciones del IEOF impulsan entre los
habitantes del Distrito Federal, la adopcion de .valores, habilidades, practicas y actitudes
democraticas que permiten fortalecer a la democracia como forma de gobierno y modo de
‘vida, mediante los procesos de educacién y formacion que favorecen la participacion

~

consciente y responsable de los ciudadanos en las decisiones pablicas.
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Politica de Transparencia y Rendicion de Cuentas. La transparencia y la rendicion de
cuentas son valores esenciales en el desempeno del instituto Electoral del Distrito Federal,
que garantizan a la poblacién el acceso a informacion respecto de las actividades realizadas,
el ejercicio de fos recursos publicos que tiene asignados vy los resultados de su gestidn. Los
mecanismos e instrumentos de transparencia y rendicién de cuentas que promueva el
Instituto, estan fundados en el derecho de acceso a la informacion publica, la obligacion de
informar, el principio de publicidad, considerando para su definicion el marco legal
establecido en la materia y el creciente interés de la poblacion por conocer la actuacion de

sus autoridades y el uso de los recursos publicos.

Politica de Derechos Humanos y Equidad de Género. Orientada a fomentar entre su
personal y los habitantes de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia, una
cultura de respeto y promocion de los derechos humanos y la equidad de género, como
contenidos imprescindibles del desarrollo de la vida democratica. Estas materias estaran
consideradas de manera transversal en cada uno de los programas y actividades que

desarrolle el Instituto y se constituiran en premisas basicas del funcionamiento institucional.
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PROGRAMAS GENERALES DEL IEDF

Los Programas Generales constituyen las directrices del quehacer institucional, establecen los
temas estratégicos en los que el Instituto concentra sus esfuerzos, y guian la formulacion de fos

objetivos estratégicos, las lineas estratégicas y las lineas de accidn del Plan General.

1. Programa General de Organizacion y Funcionamiento. Tiene por objeto desarrolar e
implementar acciones de mejora continua a ta estructura, sistemas y procedimientos
administrativos, asi como mantener actualizada la normatividad, que permitan una gestion
integral en materia de recursos financieros, materiales y de servicios que garanticen el

cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto.

2. Programa General de Administracion de Recursos Humanos. Se orieata a garantizar
la adecuada integracion y el funcionamiento de todas las areas de! Instituto de acuerdo
con criterios de eficacia, eficiencia y calidad; mejorando el disefio, operacion y
actualizacién de los sistemas y procedimientos que fomenten la vocacion de servicio
profesional y ético del personal tanto administrativo como del servicio profesional electoral,

para que contribuyan al logro de la mision, la visién y los fines institucionales.

3. Programa General de Innovacion Tecnoldgica. Tiene por finalidad favorecer la
incorporacion y el desarrollo de instrumentos tecnolégicos que coadyuven a la
modernizacion de los sistemas y procedimientos que engloban la administracion y gestion,
asi como la organizacién y capacitacion electoral, con el fin de incrementar la capacidad

institucional, garantizar la operacién eficaz, optima, continua y segura del Instituto.

4. Programa General de Imagen y Colaboracién Institucional. Apunta a fortalecer la
imagen del Instituto como érgano auténomo encargadoqde orga_ahizar las elecciones y los -
instrumentos de participaci(')h ciudadana en el Distrito Federal, a través de la difusion

sus fines y actividades, para acrecentar la confianza y credibilidad de la poblacio
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Asimismo, tiene por objeto promover el establecimiento de relaciones con entes publicos,
privados y sociales que favorezcan el desarrollo, consolidacidn y mejora de las actividades
gque realizan las areas que lo integran para el cumplimiento de los objetivos y fines
institucionales, a través de convenios y acuerdos, en el marco de la autonomia del Instituto

y apegados a la normatividad que lo rige.

Programa General de Transparencia y Rendicion de Cuentas. Su objetivo principal es
formentar una cultura de acceso a fa informacion y rendiciébn de cuentas, mediante la
difusion y publicacidn de los actos del Instituto sobre el uso de los recursos asignados y l0s
togros obtenidos en la ejecucién de sus programas, a través del fortalecimiento de los
mecanismos institucionales dedicados a la organizacion y difusion de la informacion de

caracter publico.

Programa General de Cultura Democratica y de Participacion Ciudadana. Orientado a
contribuir a la adquisicion y desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas
entre las ninas y los nifos, los jovenes y los ciudadanos del Distrito Federal, mediante la
realizacion de acciones y eventos de formacion, divulgacién y educacion para la vida en
democracia, en colaboracién con instituciones publicas y privadas, medios de
comunicacién masiva, organizaciones civiles y asociaciones politicas. Ademas, busca
fomentar de manera permanente la participacion en los asuntos publicos de la ciudad
como un derecho ciudadano e impulsar el ejercicio del sufragio, asi come de aquellas

herramientas para la participacién ciudadana que la Ley contempla.

Programa General de Asociaciones Politicas. Tiene como propdsito fortalecer a los
partidos politicos, con registro nacional y local, y a las agrupaciones politicas locales en el
Distrite Federal, a través del trato igualitario basado en los principios institucionales y de la
implementacién de una mejora continua en los procedimientos aplicables a los partidos
politicos y agrupaciones politicas locales, relativos a la atencion de solicitudes,
fiscalizacion, sustanciacién de los procedimientos adrninistrativos sancionadores, y en el

supuesto de los institutos politicos, otorgamiento de prérrogativas.

Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales e Instrumentos

Participacion Ciudadana, Tiene por finalidad organizar y garantizar la realizacion de la
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elecciones para renovar a los integrantes de los 6rganos de gobierno Legislativo vy
Ejecutivo del Distrito Federal, a los titulares de las demarcaciones territoriales; asi como
realizar las actividades inherentes competencia del Instituto Electoral del Distrito Federal,

para el cumplimiento de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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V.

MISION Y VISION

Mision

Nuestro propbsito‘es contribuir al desarrollo de la vida democratica del Distrito Federal con
estricto apego a la legalidad, transparencia y rendicion de cuentas. Para ello, organizamos las
elecciones y los instrumentos de participacién ciudadana, fomentamos el conocimiento y
ejercicio de los derechos politicos electorales, garantizamos la autenticidad y efectividad del

voto, difundimos la cultura civica democratica y fortalecemos las asociaciones politicas.
Vision

Nuestra visién es lograr que los ciudadanos del Distrito Federal identifiquen al IEDF como la
autoridad electoral autdbnoma e independiente, encargada de organizar los procesos
electorales e instrumentos de participacién ciudadana, que contribuye a formar ciudadanos
informados, responsables, participativos, capaces de defender sus derechos politicos y

comprometidos con el cumplimiento de sus obligaciones civicas.
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V.

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

El presente Diagndstico Institucional tiene como finalidad proporcionar informacién veraz y

relevante acerca de las caracteristicas principales y de! desempefio del 1EDF.

La informacion que aqui se expone ofrece un acercamiento general al conocimiento cualitativo y
cuantitativo de su realidad interna. Se analiza la estructura organica y los recursos humanos; se
ofrecen datos significativos de los procesos electorales e instrumentos de participacidn
ciudadana que ha celebrado el (EDF, asi como de los materiales y documentos utilizados; por
daltimo, se detalla la contribucion que por mas de una década ha realizado el IEDF en materia de

educacion civica.

Estructura organica

El 1EDF ejerce sus funciones en todo el Distrito Federal, conforme a fa estructura' que a

continuacion se enuncia:
. Consejo General. Organo superior de direccion, integrado por:

» Un Consejero Presidente

Y

Seis Consejeros Electorales

Un Secretario

Y

v

Un representante por cada partido politico

Un representante de cada grupo parlamentario con repreésentacion” en 1a

Asamblea Legislativa

il Organos de Supervision:

VEI organigrama general del IEDF se puede revisar en €l Anexo 1.
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Comision de Asociaciones Politicas

Comisién del Servicio Profesional Electoral

Comisién de Organizacidn y Geografia Electorat
Comision de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
Comision de Fiscalizacion

Comisién de Normatividad y Transparencia

Comisicnes Provisionales

Hl. Organos Ejecutivos:

-
~

ks
”

Una Junta Ejecutiva
Una Secretaria Ejecutiva
Una Secretaria Administrativa

Cuatro Direcciones Ejecutivas: de Capacitacion Electoral y Educacion Civica,
Asociaciones Politicas; Organizacién y Geografia Electoral; y del Servicio
Protesicnal Electoral

IV. Organo de Control:

T
.l

Contraloria General

V. Organos técnicos: compuestos por seis Unidades Técnicas y una Unidad:

}‘

>

¥

Comunicacién Social y Transparencia
Servicios Informaticos
Archivo, Logistica'y Apoyo a Organos Desconcentrados

Asuntos Juridicos
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Planeacién, Seguimiento y Evaluacion
Especializada de Fiscalizacion

Centro de Formacion y Desarrollo

V1. Organos Desconcentrados: uno por cada distrito electoral uninominal en que se divide el

Distrito Federal.

S

e

40 direcciones distritales

VIl.Mesas directivas de casilla. Constituyen la autoridad electoral que tiene a su cargo de

forma inmediata la recepcion de la votacion y estan integradas por:

»_a’.,.

\1"

Un Presidente
Un Secretario
Un Escrutador

Tres suplentes generales

L.a sede de las oficinas centrales del JEDF esta ubicada al sur de la Ciudad de México; en éstas,

los 6rganos de direccidn, supervision, ejecutivos, técnicos y de control desempenan sus

actividades. Por otra parte, los cuarenta 6rganos desconcentrados cuentan con oficinas

localizadas en cada uno de los distritos electorales uninominales en que se divide el Distrito

Federai.?

2 véase el Anexo 2, en el que se presenta el listado y la direccion de los 40 distritos electorales.

14
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Recursos humanos’®

Con base en el Acuerdo del Consejo General del IEDF por el que se aprueba el Catatogo
General de Cargos y Puestos del 1EDF {Catalogo General}, ACU-068-08, la estructura esta
compuesta por 773 puestos; de ellos, 279, que representan 36.1%, es personal del Servicio

Profesional Electoral y 494, es decir 63.9% son de la Rama Administrativa.

Los 773 puestos, se subdividen también en personal sustantivo y de apoyo, clasificacion
determinada de acuerdo con la contribucion que las areas de adscripcion realizan en
cumplimiento de los fines y acciones del 1EDF.

En este sentido, las areas sustantivas son: presidencia del Consejo General y consejeros
electorales; Jas direcciones” ejecutivas de Capacitacion Electoral y Educacién Civica;
Asociaciones Politicas; y Organizacion y Geografia Electoral; las unidades técnicas
Especializada de Fiscalizacién, y Comunicacidon Social y Transparencia; y las direcciones
distritales, las cuales, de forma global, cuentan con una plantila de 483 plazas, segun el
Catalogo General; y que al 15 de octubre de 2010 tenian ocupadas 458.

Las areas de apoyo son las secretarias Ejecutiva y Administrativa, la Contraloria General, la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral: las unidades técnicas de Servicios
Informaticos; Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados; Asuntos Juridicos;
Planeacién Seguimiento y Evaluacion y el Centro de Formacion y Desarrollo, que en conjunto
suman una plantilla de 290 plazas, segln el Catalogo General; en tanto que, a la fecha de corte

senalada, la ocupacion era de 270.

Asi pues, al 15 de octubre de 2010, la plantilla de personal del IEDF estaba cubierta en 94.2%;
es decir, de os 773 puestos establecidos en el Catalogo General, 728 estaban ocupados.

De esta forma, de la plantiila ocupada 251 plazas corresponden al Servicio'Profesional Electoral

(SPE) y 477 son plazas de-la Fiarna Admmlstratwa lo que répresenta 34.5% y 65.5%,

'respectlvameme

Los datos para la elaboracidn de este Diagndstico fueron proporcionados por la Secretaria Administrativa y la
Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesionat Electoral. En el Anexe 3 se pueden consuliar Jas graficas y cuad
estadisticos correspondientes, los cuales fueron elaborados por la Unidad Técnica de Planeacién, Seguimsento
Evaluacion.

15
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Con relacién a la distribucién del personal por areas, las 40 direcciones distritales encabezan la
lista con 27% del total de la plantilla. En cuanto a las areas mas grandes de oficinas centrales,
se encuentran la Secretaria Administrativa con 12% vy las oficinas de la Presidencia del Consejo
General y de los consejeros electorales con 8% del total de la plantilla. Las areas mas
pequenas son la Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion y la Secretaria
Ejecutiva, ambas con 2%, y la Unidad del Centro de Formaciéon con apenas 1%, como se
observa en la grafica siguiente.

Grafica 1
Plantilla de personal al 15 de octubre de 2010
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De los 728 funcionarios la distribucion por genero es la siguiente: 294 son mujeres y 434 son
hombres, por lo que se puede concluir que por cada tres hombres laboran dos mujeres. Las

mujeres representan 40.4%, frente a los hombres que suman 59.6%.

Otro asbecto de los recursos humanos que merece ser considerado es la antigiedad; el
~ personal que tiene antigiedad menor a un afo representa 41.9%, en contra posicion del que
tiene 10 anos que es 33%. La media de antigliedad del personal es de seis afios 1o que se
traduce en expetiencia y conocimiento acumulado vy capitaliza:ble para el desarrollo de

sucesivos procesos electorales y procedimientos de participacidn ciudadana.

Asimismo, la antigliedad observada con perspectiva de género es que el personal con mas

experiencia en el IEDF, 10 anos, esta representado mayoritariamente por hombres, los cualag

suman mas de 60%, en tanto que las mujeres con la misma antigliedad representan casi 40%.
16
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Los rangos de edad’ de mujeres y hombres, representados porcentualmente son fos siguientes:
0.8% tienen entre 20 y 24 anos; 24.5% entre 25 y 34 anos; 42.3% entre 35 y 44 afos; 21.4%
entre 45 y 54 anos; 10.2% entre 55 y 64 anos; y 1.8% entre 65 y 74 anos. La media de edad del
personal se encuentra en el rango de 35 a 44 anos. El promedio de edad de las mujeres es de
39 afios y 43 afos para los hombres. En la grafica siguiente se observa la distribucion

porcentual del personal, de acuerdo a los rangos de edad y sexo.

Grafica 2
Distribucidn del personal por rango de edad y sexo
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Ahora bien, en cuanto al nivel jerarquico que ocupan las mujeres y los hombres que laboran en
el IEDF, en lo que respecta a las plazas de mandos medios, las mujeres.-ocupan 32.5% y los .
hombres 67.5%. Este dato adquiere mayor importancia, ya que equivale aproximadamente a

que ta mitad de los hombres que faboran en el IEDF ocupan-una plaza de.mando medio, de

‘Los rangos de edad utilizados son los establecidos por el Institute Nacional de Estadistica y Geografia (INEG)) en
tabuladores basicos.

17
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forma tal que en este nivel jerarquico, la diferencia entre mujeres y hombres es de 30.3%. La
brecha entre mujeres y hombres se acentia en el nivel jerarquico superior, ya gue de las 23
plazas de este nivel, 17 estan ocupadas por el género masculino y séio seis por el femenino, lo

que representa que por cada dos hombres que ocupan un cargo directivo, hay una mujer.

Por lo que respecta al grado de estudios, es destacable que de los 535 funcionarios que taberan
en oficinas centrales, 414 cuentan con estudios profesionales; de ellos, 382 tienen licenciatura,
dos especialidad, 27 maestria y tres doctorado. En cuanto a los 193 funcionarios que laboran en
drganos desconcentrados, 181 tienen estudios de licenciatura, siete con maestria, uno con
doctorado y cuatro con bachillerato.

Procesos electorales

El teDF bha organizado cuatro procesos electorales (2000, 2003, 2006 y 2009) y tres
procedimientos de participacion ciudadana, dos para elegir drganos de representacién (1999 y
2010) y uno para realizar plebiscito (2002).

Para el desarrollo de los procesos electorales, la capacitacion electoral es un procedimiento
fundamental, cuyos objetivos son garantizar la integracion de las Mesas Directivas de Casilla
{MDC} y asegurar que los ciudadanos que fungen como funcionarios durante la jornada electorat
se desempenen con eficiencia y apego a los principios rectores de la actividad electoral.

En este tenor, a continuacion se presentan las caracteristicas y los resultados mas relevantes

de los procesos y procedimientos referidos, incluida la integracién de las MDC.®

* Los datos de los procesos elettorales y procedimientos de padicipacion ciudadana, incluido lo relativo a la
capacitacion  electoral  son retomados det  Sisfema Electoral DF de pégina web del |
hitp:/fwww.iedf.org. mx/sites/SistemaElectoralDFfindex.php?cadena=langed.php, consultada el 26 de octubre e
2010, . .

18
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Proceso electoral, 2000

El IEDF organizd las elecciones constitucionales para elegir al Jefe de Gobierno, a los 66
diputados que integrarian la Asamblea Legislativa de! Distrito Federal y a los 16 jefes

delegacionales, el 2 de julio de 2000.

Ei proceso de capacitacion electoral incluyd la seleccion y contratacidon de 1,200 instructores y

120 supervisores por €l periodo comprendido entre el 1 de marzo al 10 de julio de 2000.

El sorteo para designar a los funcionarios de las MDC se realizd et 25 de febrero y el mes
seleccionado fue agosto; de esta forma se insacularon 606,951 ciudadanos, de los cuales
573,416 fueron notificados para participar en la integracién de las MDC, entre el 16 y 31 de

marzo, mediante una carta-convocatoria personalizada.

De esta forma, se capacitaron 147,152 ciudadanos en el mes de abril con prorroga hasta el 28
de mayo. De ellos, 85.70% recibieron la capacitacién en su domicilic y 14.30% en 163 centros

de capacitacion. El promedic por MDC fue de 13.2 ciudadanos capacitados.

Posteriormente, las direcciones distritales entregaron en primera instancia los nombramientos
de los funcionarios designados como propietarios, particularmente los presidentes. Sin
embargo, debido a las renuncias presentadas por los ciudadanos ariginalmente designados, se
sustituyd al 25.06% de ellos. De los ciudadanos designados, 22,428 no se desempenaron como

funcionarios por diversas causas.

De esta forma se aprobo la instalacién de 11,130 MDG para recibir la votacién el dia de la
jornada electoral. Participaron y colaboraron 30,034 funcionarios propietarios (89.95%); 2,662
suplentes (7.97%); y 694 ciudadanos de la fila de electores (2.08%).

La lista nominal de ese afo incluydé a 6,256,698 electores de un universo de 6,351,468

ciudadanos inscritos en el padrén electoral, por lo que se logrd una cobertura de 98.5%.

En términos generales, la jornada electoral se caracterizg por fa alta participacion ciudadana
69.7%, es decir, casi sieté de cada 10 ciudadanos inscritos en fa lista nominal, acudieron’a las

urnas.

19
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Los partidos politicos que participaron en esa contienda electoral fueron 11: Partido Accion
Nacional (PAN); Partido Revolucionario Institucional (PRI}; Partido de la Revolucion
Democratica (PRD); Partido det Trabajo (PT)}; Partido Verde Ecologista de Meéxico (PVEM);
Convergencia por la Demacracia, Partido Politico Nacional {Convergencia), Partido de Centro
Democratico (PCD ); Partido de la Sociedad Nacionalista {PSN); Partido Alianza Social (PAS};
Partido Auténtico de la Revolucién Mexicana (PARMY); y, Democracia Social, Partido Politico

Nacional (Democracia Sccial).

Cabe destacar que para las tres elecciones se conformaron alianzas. En los casos de las
elecciones de Jefe de Gobiernc y de diputados de mayoria relativa, se presentd la candidatura
comun PRD-PT-Convergencia-PCD-PSN-PAS, encabezada por el PRD; y la coaliciéon “Alianza
por el Cambio”, integrada por el PAN y el PVEM. Los partidos Revolucionario institucional,
Auténtico de_!a Revolucidn Mexicana y Democracia Social, contendieron de forma individual.

En la eleccion de diputados de representaéién proporcional las candidaturas comunes fueron
del PRD-PSN, Convergencia-PAS y la coalicion “Alianza por el Cambio”, integrada por PAN-
PVEM. Los partidos restantes se presentaron en la contienda de forma individual.

Por lo que respecta a fas elecciones de jefes delegacionales, las alianzas fueron similares a las
anleriores, con excepcion de la candidatura comun PRD-PT-Convergencia-PCD-PAS-PSN, que
funciond como tal en 13 delegaciones, y s6lo en los casos de Benito Juarez, Alvaro Obregon y

Tlahuac, se sumo el partido Democracia Social.

En la eleccion de Jefe de Gobierno la candidatura comun, encabezada por el PRD, obtuvo el
triunfo con una diferencia de 214,035 votos, que representa 14.65% sobre “Alianza por el
Cambio”, la cual se ubicé en segundo sitio. La participacion ciudadana en la eteccién de Jefe de
Gobierno fue de 69.87%.

En la eleccion de diputados de mayoria relativa, la candidatura comin-obtuvo en general méas-
votos; sin embargo, sdlo triunfaron en 19. distritos electorales uninominales. Por su parte,
“Alia_nz_a por el Cambio” triunfé en 21 distritos, de los 40 que integran el Distrito Federal. PRI,
PARM y Democracia Social no obtuvieron triunfo alguno. ~
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En lo que respecta a la eleccion de diputados de representacion proporcional, de los 26
escanos cuatro fueron para ia coalicion “Alianza por el Cambio”; tres para la candidatura comun

PRD-PSN; 16 para el PRI; y tres para Democracia Social.

La eleccién de jefes delegacionaies fue un acontecimiento historico, ya que fue la primera

ocasién en que los ciudadanos del Distrito Federal efigieron al titular de su demarcacién
territorial.

La coalicion “Alianza por e Cambio” triunfé en seis delegaciones politicas: Alvaro Obregén,
Azcapotzalco, Benito Juarez, Cuajimalpa de Morelos, Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza.
Por su parte, la candidatura comun gané en 10 de ellas: Coyoacan, Cuauhtémoc, Gustavo A

Madero, lztacalco, Iztapalapa, La Magdalena Conireras, Milpa Alta, Tlalpan, Xochimilco y
Tlahuac.

Proceso electoral, 2003

E! 6 de julio de 2003, se realizaron las elecciones para elegir a los diputados que integrarian la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal y a los jefes delegacionales.

Como parte de los trabajos preparatorios de esta eleccion, se implemenid el proceso de l
capacitacion electoral. Para tal fin, se contrataron 1,466 instructores y 147 supervisores. El

sorteo para designar a los funcionarios de las MDC se realizd el 18 de febrero y el mes

seleccionado tue mayo.

Los ciudadanos insaculados fueron 653,292 y a partir det 16 de marzo se entregaron 455,072
cartas de notificacién. El periodo de capacitacién inicid en abril y termind un dia antes de la
designacion de los funcionarios de casilla y 131,475 ciudadanos fueron capacitados, 90.87% en
sus domicilio, 8.65% en centros de capacitacion fijos y solo 0.48% en centros de capacitacion
moviles. De ellos 7,643 ciudadanos fueron capacitados de manera grupal y 123,832 de manera
individual. '

. Finalm_ente‘, se designaron 82,276 funcionarios de MDC: 42,795 pro‘pietarios y 39,481 suplentes:
El nimero de bajas de funcionarios designados fue de 12,401, esto es 15.07% del total. De esta

forma, para la jornada electoral se aprobaron 11,661 MDC. \

21

U




{)IEDF

I R oL

L) SR ke o PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DFL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

Respecto de los funcionarios propietarios designados, es importante destacar que 79% de ellos
asistieron y se desempenaron en ese cargo; en tanto que 5.01% fungid en un cargo distinto. Por
otra parte, 12.68% de los suplentes fueron habilitados en un cargo propietario; y 3.03% de los

funcionarios fueron tormados de la fila.

Por otra parte, {a lista nominal utilizada fue de 6,712 664 electores de tos 6,781,186 ciudadanos
inscritos en el padrén electoral, por lo que la lista nominal tuvo una cobertura de 98.99%. La
participacion ciudadana alcanzd 43.9%; es decir, cuatro de cada 10 ciudadanos inscritos en la

lista nominal acudieron a emitir su voto.

Los partidos politicos que contendieron fueron 11: Partido Accidn Nacional (PAN); Partido
Revolucionario institucional (PR!); Partido de la Revolucion Democratica (PRD); Partido del
Trabajo {(PT); Partido Verde Ecologista- de México (PVEM); Convergencia; Partido de la
Sociedad Nacionalista (PSN); Partido Alianza Social (PAS); Partido México Posible (México
Posible); Partido Liberal Mexicano {PLM); y Fuerza Ciudadana, Pariido Politico Nacionat
(Fuerza Ciudadana).

La formacion de alianzas fue un rasgo caracteristico en la eleccién de diputados de mayoria
relativa y jefes delegacionales, solo en la eleccion de diputados por el principio de
representacion proporcional no se registraron, -

Para la eleccion de diputados de mayoria relativa, et Partido Revolucionario Institucional
participd en tres candidaturas comunes: PRI-PVEM, PRI-PVEM-FC y PRI-FC. Los partidos de la

Revolucién Democratica y Accion Nacional contendieron de manera individual.

En la eleccion de jefes delegacionales se conformaron 11 candidaturas comunes: PRI-PVEM,
PRI-PVEM-Fuerza Ciudadana, PRI-Fuerza Ciudadana, PT-PVEM-Convergencia, PT-
Convergencia-Fuerza Ciudadana, PT-Convergencia-PAS-PLM, PT-México Posible, . PT--
Convergencia, Convergencia-PAS, Convergencia-PLM, PAS-Fuerza Ciudadana. Por su parte,
los partidos Accidén Nacional, de’la”Revolucion Democratica y de la Sociedad Nacionalista
contendieron individualmente. -

En la eleccién de diputados de mayoria relativa ol PRD triunf6 en 37 distritos electorates

uninominales y el PAN en tres de éstos.
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Por lo que respecta a la eleccién de diputados por ei principio de representacion proporcional, at
PRD no se le asignd ninguna diputacion, en virtud de que excedid en tres puntos su porcentaje
de votacién, de conformidad con lo estipulado en el CEDF. En este contexto, los escanos se
distribuyeron entre los partidos Accién Nacional (13); Revolucionario Institucional (7); Verde
Ecologista de México (5) y, México Posible (1) quienes obtuvieron mas de 2% de la votacion

total emitida en la circunscripcidn.

En la eleccion de jefes detegacionales el Partido de la Revolucién Democratica triunfd en 13
delegaciones: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Coyoacén, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, iztacalco, lIztapalapa, La Magdalena Contreras, Tlahuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.

Por su parte, el Partido Accion Nacional logré obtener las jefaturas delegaciones de Benito
Juarez y Migue! Hidalgo. En tanto que el Partido Revolucionario Institucional triunfé en la
delegacion Milpa Alta.

Proceso electoral, 2006

El IEDF organizé fa eleccién para elegir al titular del Poder Ejecutivo Local, a los 66 diputados de |
la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y a los 16 jefes delegacionales, ¢! 2 de julio de
2006.

Para tal fin se contratason 40 técnicos electorales de capacitacion; 80 técnicos operativos
electorales de capacitacién; 150 supervisores de capacitacidn electoral y 1,500 instructores de
capacitacion electoral, det 15 de febrero al 15 de julio.

El sorteo que sirvid de base para la designacion de los funcicnarios de casilla tuvo lugar el 15
de febrero y agosto fue el mes seleccionado. De esta forma, 704,942 ciudadanos resultaron
insaculados: 47.68% hombres y 52.32% mujeres. Las cartas-convocatorias entregadas para
participar en la integrabién de las MDC fueron 498,270. En esta tesitura, se cépacitamn 140,904
ciudadanos entre el 21 de marzo y el 30 de abril.

Es menester sefalar que para esta jornada electiva, adicional a la capacitacién domicifiaria y de
los centros de capacitacion, se implementd la capacitacién en linea a través del sitio en integrgt
del IEDF, mismo que recibié 15,951 visitas. En cuanto a la capacitacion, destaca que 94.07%
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los ciudadanos ta recibieron en su domicilio; 5.17% en un centro fijo y 0.76% en un centro de

capacitacion movil.

De 73,164 funcionarios de MDC requeridos, se designaron 87,466, de los cuales 14,356
{16.41%) fueron sustituidos. £l dia de la jornada electoral las MDC se integraron con 96.94% del
total de ciudadanos previamente designados.

Las MDC que se aprobaron fueron 12,194, en las que participaron 36,569 funcionarios: 35,463
tenian nombramiento y 1,106 fueron tomados de las filas de electores. En €l caso de los
primeros 31,135 eran propietarios y, se infiere que 4,328 tenian la caracleristica de ser

suplentes.

La lista nominal de esta contienda fue de 7,104,889 electores de tos 7,146,017 ciudadanos

inscritos en el padrén electoral. Es decir, se contd con una cobertura de a fista de 99.42%.

En cuanto a fa participacion ciudadana, ésta fue de 67.24%; es decir, casi siete de cada 10

ciudadanos inscritos en la lista nominal acudieron a las urnas a emitir su volo.

Los partidos politicos que participaron en esta contienda fueron ocho: Partido Accion Nacional
(PAN); Partido Revolucionario Institucional (PRI); Partido de la Revolucion Democratica (PRD);
Partido del Trabajo {PT); Partido Verde Ecologista de México (PVEM); Convergencia;_Partido
Nueva Alianza (PNAY}; y Partido Alternativa Socialdemdocrata y Campesina (PASC).

Para la eleccién de Jefe de Gobiemo y diputados de mayoria relativa, asi como de
representacion proporciona! se conformaron dos grandes alianzas. La coalicidn “Unidos por la
Ciudad”, conformada por el PRI y el PVEM; y la coalicion “Por el bien de todos” integrada por el
PRD, PT y Convergencia. El PAN, PNA y PASC contendieron de forma individual.

En el caso de la eleccidn de jefes delegacionales compitieron las mismas alianzas y partidos,
excepto en la delegacion Miguel Hidalgo, en donde el PAN y el PNA concurrieron en

candidatura coman. ’ . -

En la eleccion de Jefe'de Gobierna triunfé Ya coalicion “Por el bien de.todos” con una diferencia
de 912,476 votos sobre el Partido Accion Ndcional, que implicd una volacidn 70% superior a la
obtenida por el segundo lugar.
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En lo que respecta a la eleccidon de diputados de mayoria relativa, 1a coalicion “Por el bien de
todos”, integrada por el PRD, PT y Convergencia, triunfé en 36 de los distritos electorales
uninominales; en tanto que el Partido Accion Nacional en los cuatro restantes. Con base en el
convenio de coalicibn total electoral, suscrito por dichos partidos politicos, al PRD le

correspondieron 34, uno al PT y uno a Convergencia.

En la eleccién de diputados de representacion proporcicnal, Ja coalicion "Por el bien de todos”
no obtuvo escanos plurinominales por el alto nomero de diputaciones uninominales logradas.
Por tanto, de los 26 escanos 13 fueron para el Partido Accidn Nacional, cuatro para Nueva
Alianza, dos para Alternativa Sccialdemacrata y Campesina, y siete para la coalicion “Unidos
por la Ciudad". Para esta ultima, con base en el convenio de coalicion registrado, al PRI le

carrespondieron cuatro escanos y al Partido Verde Ecologista de México tres.

En la contienda electoral de jefes delegacionales, el PAN triunfd en la delegacion Benito Juérez;
ta candidatura comun en Miguel Hidalgo, y la coalicion “Por el bien de todos” en las 14
delegaciones restantes: Alvaro Obregdn, Azcapotzalco, Coyoacan, Cuajimalpa de Morelos,
Cuauhtémoc, Gustave A. Madero, Iztacalco, iztapalapa, La Magdalena Contreras, Milpa Alta,
Tlahuac, Tlalpan, Venustiano Carranza y Xochimilco.

Derivado de los resultados de votacidn de las elecciones federales y con base en lo estipulado
en el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, los ocho partidos politicos
conservaron su registro,

Proceso electoral, 2009

El 5 de julio de 2008 se llevd a cabo la jornada electoral en la que se eligieron a 1os 66
diputados de la Asamblea Legislativa y a los 16 jefes delegacionales del Distrito Federal,

Cabe destacar que en este proceéo las figuras de asistentes electorales e instructores

electorales se unificaron, de tal forma que. se "contrataron 1,950_ asistentes-instructores
 electorales y 250 su'pervisores electorales del 1 de maizo al 31 de julio de 2009. Asimismo, se
contrataron 40 fecnicos electorales de capacrtacnén (TEC) y 80 técnicos operatwos electorales
de capacitacion (TOEC) del 1 de febrero al 31 de julio de 20009.
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El 24 de febrero se realizo el sorteo para designar a los funcionarios de las MDC y marzo fue el
mes seleccionado. De esta manera, 10s ciudadanos insaculados fueron 717,664, de los que
346,303 fueron hombres y 371,361 mujeres. Del 16 de marzo al 30 de abni, se entregaron

519,178 cartas-convocatorias para participar en la integracion de las MDC.

La primera etapa de capacitaci()n‘ fue del 21 de marzo al 30 de abril, con prérroga hasta el 14 de
mayo de 2009. En ésta se capacitaron 162,510 ciudadanos seleccionados; 96% en los
domicilios y 4% en centros de capitacion fijos o moviles; en linea sélo 0.1%. En cuanto a la
modalidad de la capacitacion, 98% la recibid de forma individual y 2% en grupo. La segunda
etapa de capacitacion fue del 16 de mayo al 4 de julio de 2009, tuvo un total de 74,753
capacitados; 84% en el domicilic del ciudadano, 16% en centros de capitacion fijos 0 maviles, y

0.1% en linea. La modalidad de la capacitacion fue individual con 85% y en grupo, 15%.

Toda vez que en esta eleccidn se aprobd la utilizacion de urnas electronicas, en las MDC donde
fueron instaladas, se realizaron 10 talleres, se capacitaron 170 participantes de drganos

desconcentrados y 240 funcionarios que integraron este tipo de MDC.

Se designaron 92,407 ciudadanos, de los cuales se sustituyeron, por diversas causas, 18,237
(19.6%). Las MDC se integraron con 96.98% de ciudadanos que ostentaban un cargo de
funcionario,

Finalmente, el dia de la jornada electoral se instalaron 12,488 MDC, es decir, 100% de las
aprobadas por el Consejo General. De los 37,464 funcionarios que integraron as MDC, 31,721
eran propietarios (84.7%); 4,612 ostentaban un cargo de suplente {12.3%); 1,110 (2.96%)
fueron ciudadanos tomados de la fila de eleciores y habilitados como funcionarios; y 21 cargos
faltaron por cubrirse.

En otro orden de ideas, la {ista nominal utilizada fue de 7,320,170 electores, correspondientes a
un padrén electorat de_ 7,348,290 de ciudadanos inscritos; 10 que representd una cobertura de
99.62%. '

L-a participacion ciudadana alcanzé 41.58%; es decir, cuatro de cada 10 ciudadanos inscritos.en

la lista nominal acudieron a votar.

N

SN

\




{)IEDF
o

L b PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

Los partidos politicos que participaron en esta contienda fueron ocho: Partido Accidon Nacional
(PAN); Partido Revolucionario Institucional (PRY); Partido de la Revolucion Democratica (PRD);
Partido del Trabajo (PT); Partido Verde Ecalogista de México (PVEM); Convergencia; Nueva
Alianza; y Partido Socialdemécrata.

Para la eleccion de los 16 jefes delegacionales, se conformaron cuatro candidaturas comunes:
PRD-PT-Convergencia, PRD-Convergencia, PRD-PT y PT-Convergencia. Mientras que los

demas partidos contendieron de forma individual.

En la eleccion de diputados de mayoria relativa el PRD obtuvo 28 distritos electorales
uninominales; el PAN triunfé en nueve distritos; ef PT uno y la candidatura comun, PRD-PT-
Convergencia, dos.

Por otra parte, las 26 curules por el principio de representacidn proporcional se asignaron a los
partidos de la forma siguiente: seis para el Partido Accidn Nacional; siete para el Revolucionario
Institucional; cinco para el Partido del Trabajo; cuatro para el Verde Ecologista de México; dos

para Nueva Alianza; una para Convergencia y una mas para el Partido Socialdemdcrata.

En la contienda para elegir a los jefes delegacionales, el Partido Accion Nacional triunfd en las
demarcaciones de Benito Juarez, Cuajimalpa de Morelos y Miguel Hidalgo. En tanto que el
Partido del Trabajo obtuvo el triun?o en la Delegacion |ztapalapa. Por su parte, el Partido de ia
Revolucion Democratica logréd 12 delegaciones politicas, dos de las cuales obtuvo en

candidatura comun.
Procedimientos de participacion ciudadana: érganos de representacion e instrumentos
Eleccion de Comités Vecinales, 1999

El 4 de julio de 1999 se realiz6 en lé Ciudad de México la eleccion de 1,352 Comités Vecinales
en 1,280 Unidades Territoriales, de conformidad con la Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal. Para tal fin7 se registraron 3,808 planillas y se instalaron 10,397 mesas
receptoras de votacion, en 1,672 centros de votacion. - '

27




QIEDF

B PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

Las delegaciones con el mayor numero de planillas registradas fueron Iztapalapa y Gustavo A.
Madero, con 694 y 524 respectivamente; en contraste, en la delegacion Milpa Alta Unicamente

se presentaron 39 planillas.

La participacion ciudadana fue de 9.5%; lo que significa que por cada 10 ciudadanos, sélo uno
acudid a votar. A nivel delegacion, Cuajimalpa de Morelos registré el porcentaje mas alto 13.72,
seguido de Tlahuac con 12.56%, en tanto que Cuauhtémoc tuvo el porcentaje méas bajo, 6.19%.

Plebiscito 2002

El 22 de septiembre de.2002 se llevd a cabo un plebiscito, con el propdsito de consultar a l1a
ciudadania acerca de su aprobacidn 0 rechazo a la construccién de segundos niveles de
vialidad en ei Viaducto Miguel Aleman y en un tramo del anillo periférico. De esta forma, se

instalaron 6,166 mesas de votacion, distribuidas en 5,532 centros de votacion.

La participacién ciudadana fue de 6.64%, de la cual dos terceras partes de los electores se

manifestaron a tavor de la construccién de los segundos piscs.

Las delegaciones Benito Judrez y Coyoacan registraron los niveles de participacion mas altos,
9.4% y 7.9% respectivamente; en tanto que Milpa Alta y Tlahuac fueron las que obtuvieron los
porcentajes mas bajos, 3.88 y 4.5.

Eteccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2010°

La eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos se realizd el 24 octubre de
2010. Para ello se instalaron 2,599 mesas receptoras de votacion en las que se eligieron 1,700

Comités Ciudadanos y 40 Consejos de los Pueblos.

En esta jornada electiva se registraron 8,838 férmulas. La delegacion con el mayor namero de
formulas registradas fue Iztapalapa con 1,365. Tlahuac, por su parte fue la delegacidén que
registrd el menor niumero de tormulas, 154. ) ’ '

™

® Los datos estadisticos de esta eleccién son de caracter preliminar y podrian modificarse de acuerdo aNas
resoluciones que emita el Tribunal Electoral de Distrito Federal.
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La votacion total emitida fue de 655 mil 835 sufragios, en tanto que la participacion ciudadana a
nivel entidad alcanzd apenas 8.9%. Pese a ello, varias delegaciones registraron porcentajes por
encima de los 10 puntos porcentuales, tat es el caso de Milpa Alta que registrd el nivel mas alto
de participacion, 13.5%. Por el contrario, otras delegaciones como Benito Juarez tuvieron
porcentajes mas bajos, 3.1%.

Cabe senalar que en 22 distritos se registraron empates entre las férmulas, por o que el Comité

Especial,” integré los 6rganos de representacion vecinal mediante un mecanismo aleatorio.
Materiales y documentos efectorales

Para la emision def voto, el Consejo General del IEDF aprueba los disefios y modelos de la
documentacion, asi como los materiales electorales que se utilizan para la eleccién de
representantes populares, de conformidad con lo establecido en el CEDF y en los acuerdos
tomados por el maximo drgano de direccion. En tal sentido, los materiales electorales son los
siguientes:

1. Caja paquete electoral

2. Cancel o elemento modular

3. Craydn de cera -
4, Marcadora de credencial

5. Sello *Voto”

6. Sello “representacion proporcional”
7. Sello"X"

8. Urnas

8. Liquido indeleble

1. Urnas electrdnicas

Cada material electoral se elabora conforme las especificaciones sehaladas en el CEDF.
Asimismo, se consideran las caracteristicas y necesidades de las personas que fungirian como

usuarios; es el caso del persohél de consejos distritales del 1EDF, los funcionarios de las MDC,

7 El 21 de junio de 2010, mediante el ACU-20-10, se cred el Comité Especial para coordinar y dar seguimientd, al
Proceso de Eleccion de los Comités Ciudadanos y Consejo de los Pueblos de 2010.
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tos ciudadanos que acuden a votar, asi como aquelios que presentan algun tipo de
discapacidad motriz, débiles visuales y tos de la tercera edad.

Es importante subrayar que los materiales electorales utilizados son recuperados al término de
cada proceso electoral, se almacenan y son utilizados en posteriores procesos, o que

contribuye a disminuir los recursos destinados para la adquisicion de materiales electorales
nuevos.

Los documentos electorales, por su parte, se disenan para el debido cumplimiento de las

funciones de los consejos distritales. En el proceso electoral de 2009 se elaboraron los
siguientes.

« Boletas electorales. Un modelo para la eleccion de diputados a la Asamblea Legisiativa y
otro para la eleccion de Jefe Delegacional.

e Actas electorales. Se disefaron doce: Acta de la Jornada Electoral (AD1); Acta de
Escrutinio y Cémputo de Casilla de {a Eleccion de Diputados a la Asamblea Legislativa
por el Principio de Mayoria Relativa {A21); Acta de Escrutinio y Computo de Casilla
Especial de la Elecciéon de Diputados a la Asamblea Legisiativa por el Principio de
Representacion Proporcional (A31); Acta de Escrutinio y Computo de Casilla de la
Eleccién de Jefe Delegacional (Ad41); Acta de Electores en Transitc para Casillas
Especiales (A51); Acta de Incidentes (A61); Acta de Computo Distrital de la Eleccién de
Diputados a la Asamblea Legislativa por el Principio de Mayoria Relativa (A12}; Acta de
Coémputo Distrital de fa Eleccién de Diputados a la Asamblea Legiskativa por e} Principio
de Represéntacic’;n Proporcional (A22); Acta de Cémputo Distrital de la Eleccién de Jefe
Delegacional (A32}; Acta de Escrutinio y Computo de Casilla Levantada por el Consejo
Distrital (A03}; Acta de Computo de Delegacién de ta Eleccion de Jefe Delegacional
(AD4); y Acta de Computo Total de Circunscripcion de la Eleccién de Diputados a la
Asamblea Legislativa bor el Principio de Representacion Proporcional (A15).

. Mascarillas braille. Se disefaron dos, una para la Boleta de la Eleccidn de Diputados ala
Asamblea Legislativa y otra para la Boleta de la Eleccién de Jefe Delegacional. La

™~
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mascarilla braille se utilizo también en los procesos electorales de 2000, 2003 y 2006, a

fin de permitir a los ciudadanos ciegos y débiles visuales la emision de su voto.

o Documentos auxiliares. Se disefan para el mejor desempeno de las actividades que
confiere el CEDF a las MOC y a los consejos distritales, ya sea en tos dias previos al
proceso electoral, el dia de la jornada y posterior a los comicios. En el proceso electoral
de 2009 se disefaron 39, entre los cuales se puéden citar carteles, constancias,

cuadernos, hojas de operaciones, listas, nombramientos, recibos, sobres y tripticos.
Educacién Civica®

El IEOF adicional a la organizacién de los procesos electorales y procedimientos de participacion
ciudadana, es una instancia que coadyuva en la formacion civica de los habitantes de la Ciudad

de México, en el sentido de llevar a cabo la promocién def voto y difundir la cultura democratica.

En materia de educacidn civica, el iEDF ha orientado sus estuerzos a la difusidn y al
forfalecimiento de los valores asociados con la democracia, a través de modelos educativos
propositivos y replicables. Adicicnalmente, ha buscado la colaboracidn con otras instituciones,
lo que ha permitido que los esfuerzos se canalicen hacia los diferentes espacios de
socializacién de nifios, adolescentes, jovenes y adultos. Entre tales instancias destacan-a
Secretaria de Educacion Piblica, el Gobierno del Distrito Federal y las delegaciones politicas
del Distrito Federal.

El trabajo en esta materia, se estructura a través de las actividades institucionales que a

continuacion se enlista:

» Formacién ciudadana para grupos especificos. Busca promover el ejercicio de los
valares de la democracia, fomentar el conocimiento de los derechos civiles y politicos e
_impulsar la participacion politica, civica y electoral, en tres sectores poblacionales:
mujeres; jovenes de entre 15 y 19 anos de edad y estudiantes de nivel superior: Cuando

- estos Ultimos se incorporan al IEDF como prestadores de ser'\_!icio social, se les capacita

¥ La informacion que sc presenta forma parle del Sistema Electoral DF de la pagina web del IE

http:/iwww iodf.org mx/sites/SistemaElectoralDFfes03.php?cadena=content/es/0304.php, consultada el 8
noviembre de 2010.
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como Promotares Comunitarios de Cultura Civica Democratica y, posteriormente, actian

como replicadores de los talleres dirigidos a jovenes y mujeres.

e Acciones y procesos de formacion en valores de la democracia. Esta actividad
institucional se ejecuta a través de tres grandes acciones. La primera de ellas consiste
en las visitas semanales que realiza la Ludoteca Civica Infantil {LUCH a planteles
escolares de nivel primaria. En estas visitas los educadores, durante dos horas, realizan
diversas actividades didacticas con los ninos de 4°, 5° y 6° grados, a fin de que estos
puedan conocer y ponderar la relevancia de los valores de la democracia y ia
importancia de llevar a cabo un actuar consecuentemente con los mismos. Cabe
mencionar que a partir del trabajo de la LUCI, en el afo 2004, el IEDF y ia Secretaria de

Educacién Pablica (SEP) suscribieron el Convenio de Apoyo y Cotabaracion.

La segunda linea de accion del proyecto radica en la generacion, produccién y
distribucién, en divérsos planteles de educacion basica, tanto publicos como privados de
diversos materiales educativos, tales como: juegos didacticos y las publicaciones
Democracia y diversidad, dirigida a estudiantes de 5° y 6° grados de primaria, y T¢ en la

democracia, para tos alumnos que cursan el tercer grado de secundaria.

Por ultimo, la tercera linea de accidn es el disefio y actualizacion permanente del sitio de
internet de la LUCI, conocido como Web LuUcCi. Con esta linea de accion se pretende

incidir en una mayor cantidad de poblacién fuera de los espacios escolares.

« Acciones y estrategias de educacion para la democracia. Busca promover la educacién
para la democracia, a través, por un lado, de la permanente implementacion de
propuestas educativas, generadas desde las direcciones distritales a partir de [a
evaluacién de las necesidades y caracteristicas especificas de cada region; por el otro,
de estrategias conjuntas de colaboracion interinstitucional.

Por lo que hace a las propuestas educativas generadas desde las direcciones distritales,
se cuenta con el Catalogo de acciones de educacion civica y formacion ciudadana, el

cual, a la fecha, se integra por 13 acciones educativas.
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En cuanto a las estrategias conjuntas de colaboracién interinstitucional, el IEDF ha
establecido convenios de colaboracién y apoyo en materia de educacion civica,
formacion ciudadana y divulgacion de la cultura democrdtica, con la Secretaria de
Educacion del Gobierno del Distrito Federal; el Instituto de Acceso a la Informacidn
Publica del Distrito Federal; la Oficina en México de la Organizacidn de las Naciones
Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura; el Gobierno del Distrito Federal; las
delegéciones politicas del Distrito Federal y con los institutos electorales estatales de:
Chiapas, Chihuahua, Sonora y Quintana Roo.

Difusién de la cultura democratica y fortalecimiento de la imagen institucional. Apoya en
la difusion de los valores de la democracia y al fortalecimiento de la imagen del iedf,
como institucion promotora de la cultura democratica y como un organismo que
contribuye en la formacidn civica de ios capitalinos. Como ejemplo de estas actividades
destaca la Carrera por la democracia, que convoca al publico en general, asi como, de
forma conjunta con otras instituciones, el Concurso para el diseno del Cartel
promocional de la eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos del ano
2010; el Concurso nacional de cortometraje en video; y el Concurso nacional de
caricatura.

Ediciones y publicaciones de divulgacion de la cultura democratica. El programa editorial
del IEDF en esta materia se aprob6 en 2001; desde entonces se han publicado trabajos
dirigidos a ninos, jévenes, universitarios, academicos e investigadores en [0s que se
difunden valores de la democracia como forma de vida. Las ediciones forman parte del
acervo editorial de la Biblioteca electronica del IEDF, misma que se encuenira a
disposicién de los usuarios. Asimismo, los textos escritos, tanto por especialistas como
por ciudadanos que participan en los concursos organizados por e! IEDF, como los de
Tesis, Ensayo y Cuento; y el infantil y juvenil de cuento, contribuyen a la reflexion y el
analisis de la importancia de vivir bajo los preceptos de la democracia en la vida

cotidiana, asi como de ofras tareas que realiza la institucion.

-Concursos, acciones. culturales y eventos para la convivencia y divulgacion de la cultdra
democratica. Tiene el objetivo de promover la participacion de la pobiacion en

concursos, con el fin de contribuir a su formacién en la cultura democratica, a través e
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la reflexion y el analisis de los valores de la democracia y, de temas relacionados con los
procesos democraticos en el DF. Por ejemplo, et Concurso de teatro juvenil y el

Concurso de debate juvenil.

Acciones para el desarrolto y fortalecimiento de la educacion para la vida en democracia.
Busca desarrollar las actividades vinculadas a la formacion ciudadana, dirigidas a grupos
poblacionales de atencién prioritaria, a la promocién de la formacién en los valores de la
democracia entre Ja comunidad educativa y a la poblacion en general. Para logrario, se
desarrollan acciones tales como: la realizacion de talleres de formacidn ciudadana,
capacitacioén a personas que realizan su servicio social como prestadores comunitarios
de cultura civica democratica, una presentacién educativa de la LuUCI, asi como el
establecimiento de un instrumento juridico de colaboracion con las jefaturas

delegacionales.

Acciones para el fortalecimientc de la particibaci()n ciudadana, la cultura politica
democratica y la divulgacion de sus valores. Busca desarrollar las actividades vinculadas
a la promocién de la participacion y reflexion de los habitantes de la Ciudad de Mexico,
en torno a la cultura politica democratica y sus valores. Entre las acciones que se
desarrollan figuran las siguientes: divulgacion de las publicaciones que edita el IEDF;
promocion y participacion en el desarrollo de los diferentes concursos que, en materia de
fortalecimiento de la cultura politico-democratica, implementa el (EDF, asi como
actividades que buscan dar a conocer los valores de la democracia, a traves de
mensajes e informacidn recopitada en el marco de la campana de difusion de la cultura
democratica.

Destaca también la creacion y el desarrollo de propuestas como el teatro itinerante, que
ha visitado diversos espacios publicos de la Ciudad de México y que a través de las
obras como Unidad Lupita y Gente de Primera, han buscado transmitir mensajes que

promuever la convivencia democratica desde el ambito de la familia y la comunidad.
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VI.

ANALISIS FODA

El andlisis estratégico de Fortatezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA}, ° es la
herramienta utilizada para identificar y analizar los ambitos interno y exierno que impactan
positiva o negativamente en el desarrollo del IEDF. La definicion de dichos ambitos fue de toral
wnportancia, toda vez que con base en ellos se formularon las estrategias con sus respectivas

lineas de accion.

El entorno interno, determinado por las Fortalezas y las Debilidades, se refiere a los factores
sobre los que el IEDF tiene control y que favorecen o limitan su desarrollo. El entorno externo,
conformado por las Oportunidades y las Amenazas, esta configurado por los factores que

podrian obstaculizar o favorecer el desarrollo del 1=DF."°

Resulta importante destacar que el IEDF ha realizado dos diagnésticos institucionales con sus
respectivos analisis FODA, los cuales estuvieron a cargo de consultorias externas. De esta
forma, el presente Analisis constituye la primera ocasion en que el IEDF emprende esta tarea
CON recursos propios y, por primera vez, se contd con la participacidn activa de las 40
direcciones distritales, las cuales proporcionaron informacion relevante sobre la situacion que

guardan los drganos desconcentrados.

Los resultados obtenidos inicialmente dan cuenta de las Fortalezas y Debilidades;
posteriormente, de las Oportunidades y Amenazas detectadas.

® Para efectos de este Andlisis, las Fortalezas seran entendidas como aquellos factores o caracteristicas infermas que
" faciiitan o favorecen el desarrollo de las acciones del [nstituto; las Oportunidades coma aquellas situaciones extemas
del Instituto que podrian repercutir positivamente en el desarrotlo de sus acciones; las Debilidades come aquellos
factores o caracleristicas infemas que limilan el desarrollo de las acciones del inslituto; y, las Amenaz mo
aquellas situaciones exfermas al Institulo que podsian obstaculizar el desarrollo de sus acciones.

% Al respecto, véase el Anexo 4 que contiene datos relevantes que sustentan los factores del Andlisis FODA.
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Fortalezas

1. Personal competente y con la actitud necesaria para el Pesarrollo de sus actividades.
El personal del IEDF posee los conocimientos y !a experiencia suficientes en materia
electoral, lo cual ha permitido que la organizacidn de los procesos electorales y los
instrumentos de participacidn ciudadana tengan resultados satisfactorios. Ademas, destaca
su actitud favorable al afrontar las altas cargas de trabajo que se presentan en el desarrollo

de sus actividades.

2. Apego a la normativa en el desarcollo de sus funciones. Derivado de la experiencia
tabaral, e} personal del IEDF ha acumulado amplios conocimientos en materia electoral y
pesee el dominio de la legislacion y la normatividad aplicable, 1o que le permite desarrollar

sus funciones en observancia a la ley y fomentar una cultura de respeto a la legalidad.

3. Infraestructura tecnolégica adecuada para el desarrollo de sus actividades. £l \EDF
cuenta con infrasstructura tecnolégica actualizada que garantiza e! desarrollo favorable de

sus actividades y procesos de trabajo.

4. Comunicacién fluida y horizontal al interior de las areas, la cual privilegia el trabajo
en equipo. A lo largo de la vida del IEDF se ha consolidado un ambiente {aboral adecuado
entre el personal, aspecto que permite una comunicacion fluida y horizontal al interior de las
areas, lo cual favorece la ejecucion de las actividades y la consecucidén optima de los
resultados.

5. Desempefio con apego a la transparencia y rendiciéon de cuentas. El IEDF cumple con
sus atribuciones en el marco de la transparencia y rendicion de cuentas, toda vez que hace
del conocimiento pdblico todos sus actos y resoluciones adoptadas por sus organocs de
direccion, ejecutivos y técnicos.

6. Probada capacid.ad institucional de innovacién y mejora continua que se refleja en el
disefio de materiales y documentos electorales, en _Ios procedir‘nieﬁtos de
capacitacié_n electoral, entre otros. La -gestion del IEDF se ha caracterizado por su
ca;iacidad de innovacidn en la organizacidn de los procesos electorales e instrumentos de

participacién ciudadana, reflejada en la mejora continua de los materiales y documentos
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electorales, situacién que contribuye a su posicionamiento a la vez que permite mejorar la

eficacia y racionalizacién de sus recursos.
Debilidades

Normativa desactualizada. El rezago en la actualizacién de los ordenamientos legales y
de la normativa interna que se aplica en el ([EDF es un factor que afecta la operacion de los

programas y las actividades institucionales.

Poca claridad en las lineas de mando y falta de coordinacidn entre las areas del IEDF,
principalmente entre oficinas centrales y direcciones distritales. L.a estructura del 1EDF
demanda una coordinacién y comunicacion intrainstitucional mas efectiva que facilite el
desarrollo de las actividades entre oficinas centrales y érganos desconcentrados. La falta

de claridad en las lineas de mando, ocasiona confusion en la asignacién de las

* responsabilidades de cada éarea, lo cual en su conjunto, deriva en un deficiente

aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros.

Estructura organico funcional cuya efectividad no ha sido probada. La reestructura
organico funcional no ha contado con el tiempo suficiente para evaluar su funcionalidad y
comprobar su idoneidad en cuanto a la distribucién equitativa de las cargas de trabajo y el
manejo eficiente de los recursos, que permitan el dptimo cumplimiento de las atribuciones
del IEDF.

Falta de formacidon en aprendizajes practicos orientados hacia el fortalecimiento de
los procesos de trabajo. La estructura curricular de los programas de formacion y
desarrollo del personal del Servicio Profesional Electoral y del personal administrativo,
privilegian los aspectos tedricos sobre los practicos, lo que impide que e! aprendizaje
impartido sea signifiéativo en el desarrollo de sus actividades. Ademas, a pesar de que se

han desarrollado competencias, la falta de fiempo para operar los programas de

- capacitacién no ha permitido que se apliquen.
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5. Falta de posicionamiento del [EDF frente al (FE. Los habitantes del Distrito Federal
confunden al IEDF con el Instituto Federal Electoral, ya que no distinguen las atribuciones

de un organismo electoral respecto del ofro, situacion que ha impedido el posicionamiento
del tepr'",

6. Falta de planeacion para el desarrollo de las acciones, desactualizacidn de los
procedimientos administrativos y carencia de planes y manuales que limitan el
optimo funcionamiento institucional. La falta de planeacion entre los drganos
desconcentrados y las oficinas centrales impide una calendarizacidn efectiva de las
actividades, lo que dificulta el desarrollo de Jas funciones det IEDF. Por ofro lado, la
ausencia de manuales de organizacion y de procedimientos, limita la gestion

administrativa.

7. Insuficiencia de bienes muebles e inmuebles, asi como de espacios fisicos. Derivado
del aumento de responsabilidades que el 1EDF ha adquirido a lo largo del tiempo y de la
creacion de nuevas areas, se han generado insuficiencias de bienes, muebles e inmuebles (

lo que obstaculiza el trabajo, la comunicacion y el desempefio de los funcionarios.

8. Carencia de un sistema integral de gestion del personal. La falta de un sistema integral

del Servicio Profesional Electoral y del personal de la rama administrativa, causa -

incertidumbre e inestabilidad, debido a la inadecuada articulacion de los subsistemas que lo

componen. U
Oportunidades

1. Aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. El
uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, representan una
oportunidad para mejorar los canales de comunicacidn, la automatizacién de tareas y la
digitalizacién de la informacion, entre otras, lo que implica que las acciones que lleva a
cabo el IEDF se ejecuten de una manera mas eficaz y eficiente, por lo que es necesario -

aplicar el uso de nuevas politicas a través de las redes sociales. -

" Informacion que ‘puede ser corroborada en los documentos Campana de Difusidn para la Panticipacion Ciudgdana
en el Proceso Electoral Local 2008-2009, Estudio Cualitativa; y en la Evaluacion Cuantitativa de Campan ‘ec\
Television y Radio, Principales Resultados, IEDF INV-G4/06; ambes documentos generados por €l Instituto Elect
de! Distrito Federal.
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2. Ampliacion de los canales de comunicacion interinstitucional. Incrementar la red de
comunicacion con otfras instituciones publicas, privadas, nacionales e internacionales,
organizaciones de la sociedad civil, y organismos electorales, representa la oportunidad de
incidir en temas fundamentales como la educacion civica, la organizacion de procesos
electorales y de instrumentos de participacién ciudadana, la transparencia y fa rendicion de
cuentas, los derechos humanos, entre otros, 1o que contribuiria al posicionamiento del JEDF

y al desarrollo del quehacer institucional.

3. Programa de Derechos Humanos que potencializa el fortalecimiento del {EDF. La
participacidn y corresponsabilidad del IEDF en el cumplimiento del Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal, coadyuvaria al fortalecimiento de ta democracia y favoreceria
su posicionamiento a nivel local, nacional e internacional, como un o0rganismo

comprometido con la promocion y defensa de los derechos humanos.

4. Comunicaciéon con la Asamblea Legistativa del Distrito Federal que permita
establecer una agenda comun. Fortalecer los canales de comunicacion para favorecer el
intercambio de ideas y el trabajo conjunto con la nueva integracion de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal.

6. Capitalizar €l int_erés de la ciudadania del Distrito Federal para difundir los valores de
la democracia y promover su pai‘ticipacién de manera organizada. El conocimiento de
las caracteristicas particulares y de! grado de escolaridad de los habitantes del Distrito
Federal, son elementos que favorecen al 1EDF en su esfuerzo por consolidar una cultura

civica democratica y de participacion ciudadana
Amenazas

1. Desconfianza social hacia las instituciones electorales. La falta de confianza vy
credibilidad en las instituciones politicas, asi como el desinterés ciudadano por 1a politica,
dificultan la labor institucional de educacion civica, promocién del voto y participacion
ciudadana, lo que potencializa un escenario adverso en los procesos electorales e

instrumentos de participacién ciudadana.
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2. Recortes presupuestales al IEDF, derivado de la inestabilidad economica mundial. La
inestabilidad econdmica mundial podria implicar diversos recortes al presupuesto anual del
[EDF y, en consecuencia, la posible cancelacion de algunos programas y actlividades

institucionales que afecten el alcance de la Vision institucional.

3. Aspectos sociales que pueden incidir negativamente en la vida democratica del
Distrito Federal. El pais y el Distrito Federal atraviesan una crisis social debido al alto nivel
de desempleo, inseguridad publica y pobreza, lo cual podria generar una situacion de
ingobernabilidad que afectaria la vida democratica y, por tanto, el desarrolio de los
programas y actividades institucionales, sobre todo en materia de educacion civica y

participacion ciudadana. /

4. Posibles contingencias sanitarias, ambientales y tecnolégicas que ponen en riesgo el
cumplimiento de los programas y actividades institucionales. En la actualidad las
instituciones del pais, incluido el IEDF, enfrentan un entorno altamente complejo y dinamico, \
el cual puede rebasar su capacidad de respuesta, mas aun si no se cuenta con planes que

contrarresten esta situacion.

5. Persistencia de actitudes y practicas antidemocraticas. Los habitantes del Distrito ‘
Federal ain muestran actitudes y comportamientos alejados de los principios y valores de
la democracia, lo que dificulta la ejecucion de las acciones institucionales en la blsqueda

_por consolidar una cultura civica democratica.
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ANALISIS FODA

" Fortalezas

Oportunidades

1.

w

Personal competente y con la actitud necesaria para el
desarrollo de sus actividades

Apego a la normativa en et desarrollo de sus funcioncs
Infraestructura  tecnoidgica
desarrollo de sus actividades
Comunicacién fluida y horizontal al interior de las
areas, Ja cual privilegia el trabajo en equipo
Desempefio con apego a lka fransparencia y rendicidn
de cuentas

Probada capacidad instilucional de innovacion vy
mejora continua que se rcfleja "en el diseno de

materiales y documentos electorales, en los
procedimienlos de capacitacian electoral, entre otros

adecuada para et

. Ampliacibn de los

. Aprovechamiente de las nuevas tecnologias de la

infermacién y la comunicacion

canales de comunicacion

interinstitucional

. Programa de Derechos Humanos que potencializa et

foralecimiento del IEDF

. Comunicacion con la Asamblea Legislativa del Distrito

Federal que permita establecer una agenda comun

. Capitalizar el interés de ta Ciudadania del Distrito

Federal para difundir los valores de la democracia vy
promover su pasticipacion de manera organizada

" Debilidades

Amenazas

P —

@

o o

funcionamiento institucional

Normativa desactualizada

Poca cdlaridad en las lineas de mando y falia de -
coordinacién enlre las areas del 1EDF, principalmenie
entre oficinas centrales y direcciones distritales
Estructura organice funcional cuya electividad no ha
sido probada

Falta de formacion en aprendizajes précticos
orientados hacia el fortalecimiento de los procesos de
lrabajo

Fatta de posicionamiento del iEOF frente al IFg

Falta de planeacidn para el desarrollo de las acciones,
desactualizacion de los procedimienios administrativos
y carencia de planes y manuales que limitan el dptimo

Insuficiencia de bienes muebles e inmuebles, asi
como de espacios fisicos

Carencia de un sistema- integral de gestion_ del
personal - )

. Posibles contingencias sanitarias,

. Desconfianza social hacia las instituciones electorales
. Recortes presupuestales al 1EDF, derivado de la

inestabitidad econdmica mundial

. Aspectos sociales que pueden incidir negativamente

en la vida democratica del Distrito Federal

ambientales vy
tecnolégicas que poenen en riesgo el cumplimiento de
los programas y actividades institucionales

. Persistencia de actitudes y practicas antidemocraticas

41




{)IEDF

BTG B 127
211

L PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

VI

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos expresan los logros por alcanzar durante el periodo de vigencia de
este Plan General, razén por la cual de su correcto cumplimiento, dependera el incremento de
la productividad institucional, "

1. Fortalecer el régimen de partidos politicos y agrupaciones politicas locales, mediante la
implementacion de procedimientos que regulen de manera efectiva las acciones de
registro, ministracién de prerrogativas a partidos politicos; asi como con la sustanciacion de
praocedimientos administrativos de quejas. Asimismo, brindarles asesoria encaminada al
adecuado desarrollo de los derechos y obligaciones previstos en el CEDF, para contribuir al
desarrolio de la vida democratica de esta entidad.

2. Fortalecer la fiscalizacion de los partidos politicos y de agrupaciones politicas locales del
Distrito Federal, a través de la implementacion cabal de los procesos que permitan verificar

y transparentar que el ejercicio de 10s recursos se haya realizado con apego a la normativa.

3. Organizar los procesos electorales locales a través de la mejora continua de los
procedimientos y de innovaciones tecnoldgicas, con el fin de garantizar la emision del voto
libre y secreto, asi como resultados confiables en la renovacidn periddica de los drganos

Legislativo, Ejecutivo y en las demarcaciones territoriales del Distrito Federal,

4. Organizar los instrumentos de participacidén ciudadana del Distrito Federal, mediante la
implementacién de mecanismos y acciones encaminadas a fomentar la participacion de los
ciudadanos en los asuntos pablicos.

2 En el Anexo 5 se puede observar la vinculacidn y congruencia que guardan las Politicas Generales y\os
- Programas Generales con los Objetivos Estratégicos.
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Contribuir al fortalecimiento de la cultura civica democratica entre diferentes publicos -
objetivo de la Ciudad de México, mediante {a ejecucion de diversas estrategias enfocadas a
la formacion de una ciudadania comprometida con los valores y principios democraticos;

asi como con los derechos humanos y la equidad de género.

Optimizar la organizacion y operacion interna del IEDF mediante la mejora continua y
sistematizacién de los procesos de trabajo para el uso eficiente y eficaz de los recursos
financieros, materiales y tecnolégicos.

Seleccionar, formar y capacitar al personal del IEDF mediante el desarrollo y actualizacidn
de los conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes necesarios para garaniizar un
desempefio con calidad, con énfasis en la sensibilizacién y practica de los principios y
valores de la democracia, los derechos humanos, perspectiva de género, la transparencia,

fa rendicion de cuentas y el servicio publico.

Optimizar el uso de la infraestructura tecnoldgica, mediante el desarrollo y actualizacion de
sistemas y procedimientos que permitan eficientar fa gestion administrativa, 1os procesos

electorales e instrumentos de participacién ciudadana,

Fortalecer la imagen institucional medianie la interlocucion y el establecimiento de vinculos
y convenios de colaboracién con instituciones publicas y privadas, asi como con
organizaciones de la sociedad civil, a efecto de lograr el posicionamiento y reconocimiento
de los habitantes del Distrito Federal, a través de la puesta en marcha de un programa
integral de difusion.

Consolidar el desempeiio institucional en materia de transparencia y rendicién de cuentas,
mediante practicas administrativas y acciones innovadoras que proporcionen informacion

accesible a la poblacién en general sobre el quehacer institucional y sus resultados.

Fortalecer los procesos de direccion, supervisién, fiscalizacion y evaluacién del quehacer
institucional, a través de la implementacion de diversos mecanismos que garanticen la

Optima eperacién y funcionamiento de! \EDF.
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VIl

LINEAS ESTRATEGICAS Y LINEAS DE ACCION

Las lineas estratégicas expresan las acciones sobre el uso de los medios, 1os recursos y los
esfuerzos para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la realizacion de la Misidon y
alcance de la Visidon,

Las lineas de accién constituyen la expresion detallada de cada linea estratégica, para avanzar

gradualmente en el logro de cada objetivo estratégico en el corto y mediano plazos.

Tanto las lineas estratégicas como las lineas de accidn permiten instrumentar el Plan General,
establecen el modo en que se lograran los objetivos y representan las pautas que deberan

atender de manera oportuna y coordinada las areas del IEDF para el cumplimiento de los fines
institucionales."

-1.  Innovacion y uso eficiente de la infraestructura tecnolégica

Incrementar la capacidad de innovacion y el uso eficiente de la infraestructura tecnologica
en la organizacion electoral y en los sistemas de gestidn administrativos, con el fin de
mejorar la operacion institucional y estar a fa vanguardia en la organizacion de los procesos
electorales y de los instrumentos de participacion ciudadana.

Lineas de accion

a) Establecer un sistema de comunicacidén interna que promueva la simplificacion
administrativa. '

b} Promover una cultura de innovacién permanente en todos los procesos que realiza el
{EDF. - . - o )

\'

" En el Anexo 6, se presenta la vinculacion entre Objetivos Estratégicos y Lineas Estratégicas.
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Capacitar al personal del (EDF en el conocimiento y manejo de nuevas tecnologias.

Promover y eficientar el uso del correo electronico para el intercambio de informacidn
interna.

Identificar areas de oportunidad en el corto plazo para innovar los procedimientos que
realiza el IEDF, a fin de generar mayor eficiencia y certeza.
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2. Ampliacién de los vinculos y convenios de colaboracién interinstitucional

Establecer los vinculos y convenios de colaboracidon interinstitucional con diversos

organismos publicos, privados, sociales, nacionales e internacionales que contribuyan al

desarrollo de las actividades del iEDF.

Lineas de accion

a)

by

C)

d)

e)

f)

aq .

Promover la vinculacion del IEDF con la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, el
Gobierno del Distrito Federal, el Tribunal Electoral del Distrito Federal y los partidos
potiticos, en la bisqueda de acciones que favorezcan el desarrollo de la gestion del

IEDF, su posicionamiento y reconocimiento por los habitantes de la Ciudad de México.

Incrementar los vinculos y convenios de apoyo y colaboracidn con instituciones
publicas, privadas, locales, nacionales e internacionales y organizaciones de la

sociedad civil, que potencialicen el intercambio y divulgacion de informacion electoral.

Fortalecer e incrementar los vinculos interinstitucionales y suscribir, en su caso,
convenios de colaboracidbn con organismos electorales locales, nacionales e
internacionales que permitan el intercambio de informacién y experiencias en materia
politico-electoral.

Celebrar convenios de colaboracion con instituciones académicas para impartir cursos

de formacion y capacitacion para el personal del IEDF.

Impulsar el acercamiento del IEDF con la ciudadania y las organizaciones de la
sociedad civil mediante ta organizacion de foros para el analisis y la reflexidn,
seminarios, conferencias, entre otros. ‘

Realizar y dar seguimiento a las -actividades requeridas para el cumplimiento de los

convenios de apoyo y colaboracidn que, en su caso, haya suscrito el 1IEDF.

Ejecutar 1as lineas de accidn establecidas en el Programa de Derechos Humanos det
Distrito Federal, que correspondan al IEDF. '
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3. Estrategia de comunicacion social

Mejorar, instrumentar y supervisar la estrategia de comunicacion social para difundir
mensajes mediaticos a diferentes sectores poblacionales, con el proposito de que

contribuyan ai reforzamiento de la identidad e imagen institucionales. |

Lineas de accion
a) Redisenar la estrategia de comunicacion para posicionar al IEDF en la opinidn publica.

b) Difundir en diversos medios de comunicacién las actividades, los logros y los

resultados del IEDF.

Disenar un programa de difusion que abarque los ambitos local, nacional e
internacional, sobre los estudios e investigaciones que en materia politico-electoral

realice el JEDF.

Elaborar y difundir en los medios de comunicacion un discurso institucional que

enfatice la imparcialidad y el profesionalismo del IEDF. : [

Mejorar la calidad de los materiales fotograficos, audiovisuales y de disefio grafico que

coadyuven a fortalecer la imagen institucional, para difundirlos a la poblacion del

Distrito Federal a través de las direcciones distritales.

Incrementar la participacion de los consejeros electorales del 1EDF en la agenda de los

medios de comunicacion masiva.
Iniciar ef contacto directo con los jovenes a través de las redes sociales en Internet.

Optimizar y actualizar permanentemente la pagina web del IEDF a fin de fortalecer la
identidad e interaccion con la nifez, juventud, personas con discapacidad, hablantes

de ofras lenguas o idiomas reconocidos.
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4. Sistema de gestion integral del personal

Consolidar un sistema de gestion integral del personal del (€DF, a fin de perfeccionar los

procesos de ingreso, formacion, desarrollo y evaluacion.

Lineas de accion

a)

h)

Formalizar un sistema integral de administracién del personal que articule los procesos
de ingreso, formacidn, desarroflo y evaluacidn de los funcionarios que pertenecen a la

rama administrativa.

Fortalecer y consolidar los mecanismos de fransparencia en la operacion de los

diferentes subsistemas que integren el Servicio Profesional Electaral.

Consolidar el Sistema del Servicio Profesional Electoral como un elemento que

ftavorece la profesionalizacion de los recursos humanos que pertenecen a éste.

Fortalecer y consolidar los mecanismos de transparencia en las etapas de

reclutamiento y seleccién de personal.

Actualizar y adecuar los planes curriculares de los programas de formacién y desarrollo

del personal administrativo, de acuerdo con el modelo de competencias laborales.

Actualizar perigdicamente el catdlogo de competencias requeridas para cada puesto o

cargo de acuerdo con fas necesidades de capacitacion y formacion.

Actualizar periédicamente los instrumentos de evaluacidén utilizados para medir el
desempeno de los funcionarios del IEDF.

Revisar y, en su caso, mejorar los mecanismos para el otorgamiento de estimulos,
recompensas y promocién del personal del IEDF.
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5. Establecimiento de nuevas acciones en materia de transparencia y rendicion de

cuentas

Garantizar a toda persona el respeto al derecho de acceso a la informacioén publica que

posea el IEDF respecto de la gestidn y el ejercicio de los recursos publicos asignados a sus

programas y actividades institucionales.

Lineas de accién

a)

Operar y actualizar el Sistema Institucional de Archivos del IEDF a fin de favorecer el

derecho de acceso a la informacion, la transparencia y la rendicién de cuentas.

Implementar las medidas necesarias para preservar la informacion en posesion del
IEDF.

Revisar y actualizar el indice tematico de 1a informacion recopilada conforme al

procedimiento de clasificacion archivistica.

Revisar periddicamente €l fink de transparencia del sitio de Internet del IEDF, con el

objetive de mantener actualizado su contenido e incrementar su impacto.

Tramitar y atender las solicitudes de acceso a la informacién publica, asi como

mantener actualizado el registro de las mismas.

Contribuir a la rendicion de cuentas mediante la publicacién oportuna de informacion

util, sobre 1a gestion institucional y el ejercicio de los recursos publicos, a traves del

sitio institucionat de Internet y en otros medios de comunicacion.

Martener actualizada la normativa del IEDF en materia de transparencia y acceso a la
informacion.

Cumplir con las resoluciones que emita el Instituto de Acceso a la Informacién Pablica
del Distrito Federal.
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6. Organizacion y Geografia Electoral

Eficientar los procesos electorales e instrumentos de participacion ciudadana con apego a
la legalidad y basados en la mejora continua, a fin de asegurar a los ciudadanos det Distrito
Federal el ejercicio de sus derechos politico-electorales, asi como las posibles
modificaciones al ambito territorial electoral del Distrito Federal.

Lineas de accién

a) Prever la organizacion de fos instrumentos de participacidn ciudadana en afnos no

electorales.

b) Mantener actualizado y presentar propuestas, en su caso, del marco técnico-normativo
que permita llevar a cabo los procesos electorales e instrtumentos de participacién
ciudadana.

c} Realizar estudios e investigaciones que aporten elementos para la mejora continua en
la planeacion y la organizacion de los procesos eleciorales e instrumentos de

participacidn ciudadana.

d) Desarrollar e implantar gradualmente e uso de instrumentos tecnologicos.en los

procesos efectorales e instrumentos de participacion ciudadana.

e) Ejecutar los procesos que permitan el mantenimiento de los materiales electorales que
serdn utilizados en los comicios eleciorales e instrumentos de participacion ciudadana,

con base en los criterios de eficiencia det uso de los recursos.

f} Implementar el proceso de destruccion de la documentacion y materiales electorales

del proceso electoral e instrumentos de participacion ciudadana, ne susceptibles de
reutilizarse.

g) Mantener actualizado e! marco geografico electoral para procesos electorales e
instrumentos de participacion ciudadana T T

h}. ‘Llevar a cabo el‘pr‘c')ceso de distritaciéﬁ -_del Distrito Federal, con base en diversos

N

productos cartogréaficos e informacidn especializada.
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i} Implementar las acciones necesarias para la divulgacion de los resultados de los

procesos electoraies e instrumentos de participacion ciudadana.
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7. Fortalecimiento de ia cultura civica democratica, la capacitacion electoral y la

participacién ciudadana

Promover entre los habitantes del Distrito Federal los principios y valores democraticos

para impulsar la participaciéon ciudadana, fomentar la educacion civica y la demaocracia

como forma de vida.

Lineas de accion

a)

b)

Consolidar al iEDF como una institucidn formadora de ciudadania civica en el Distrito
Federal.

Realizar investigaciones que contribuyan a la actualizacién y mejora del modelo

educativo para la promocién de los valores de la democracia.

Desarrollar y ejecutar actividades de educacién civica hacia diferertes grupos de ia
ciudad, a fin de promover la formacion y participacion ciudadana, asi como fortalecer la
cultura civica democratica.

Divulgar materiates civicos y electorales del IEDF en diversos espacios de expresion

cultural, a fin de fortalecer el desarrollo de conocimientos y valores democraticos.

Llevar a cabo diversos eventos y foros para el fomento, la reflexion y el analisis en
torno a 1a participacion ciudadana, la formacion civica y los procesos de capacitacion

electoral, entre otros.
Revisar y actualizar la estrategia de capacitacidn electoral del IEDF.

Disenar y ejecutar las campanas de difusidn de los procesos electorales e instrumentos
de participaciéon ciudadana, promocion de la cultura democratica mediante las
aclividades institucionales de educacion civica y divulgacion de los valores

democraticos.

Promover diversas acciones que fomenten la participacion en los procesos electorales
e instrumentos.de-participacién ciudadana. ' '
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8. Establecimiento de una politica de racionalidad y eficiencia

Optimizar el uso de los recursos financieros y materiales, asi como la infraestructura del

IECF en la ejecucion de las acciones que permitan el cumplimiento de sus fines y generar

una

cultura de eficiencia en la utilizacién de sus bienes.

Lineas de accion

a)

d)

i)

Supervisar que las actividades se lleven a cabo con estricto apego a las normas de

racionatidad, austeridad y disciplina presupuestaria,

Implementar una estrategia gue permita concientizar al personal del IEOF respecto del

uso racional de los recursos.

Llevar a cabo una investigacion que identifique acciones de racionalidad realizadas en

otras instituciones, con la finalidad de que el IEDF pueda implementarlas.

Identificar y promover el uso de herramientas que permitan la optimizacién de los
recursos existentes y eficientar los procesos de trabajo, para el logro de los objetivos
estratégicos del IEDF.

Rehabilitar los espacios fisicos y bienes muebles del IEDF a fin de optimizar su

aprovechamiento.

Aplicar medidas de mejora continua que permitan certificar los procesos de trabajo del
IEDF,

Ejecutar procesos de reingenieria gue faciliten el replanteamiento de funciones y roles

del personal para eficientar su desempeno.

Redefinir los parametros con los que se determinan los techos presupuestales de las
areas, en los gue se establece el uso de los recursos, a fin de considerar otros factores
que impacten en la politica de racionalidad.

Revisar e id_eniiﬁcar las partidas presupuestales que sean susceptibles de ser

- replanteadas o suprimidas y, en tal caso, sus actividades se puedan realizar por otros .

medios, sin que impliquen altos costos para el IEDF.
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9. Desarrolio de acciones que permitan la mejora continua en los procesos de

direccion, supervision, fiscalizacién y evaluacion de la gestion institucional

Ejecutar los procesos de direccidn, supervision, fiscalizacién y evaluacion de los drganos
del {EDF de tal manera que aseguren el logro de objetivos; asi como la prevencion,
deteccién, correccidn y sancién de desviaciones, actos de opacidad y corfrupcion,

garantizando el manejo eficaz de los recursos publicos asignados al Instituto.

Lineas de accion

a} Vigilar el cumplimiento y aplicacién de la normatividad interna, de las leyes vy
reglamentos aplicables al IEDF.

b) Defender los derechos e intereses del IEDF anie autoridades judiciales o

administrativas.
c) Implementar los mecanismos de coordinacion y supervision entre las areas del IEDF.

d) Fortalecer los criterios y mecanismos de coordinacion y supervision del flujo de

comunicacion y operacion entre los érganos centrales y desconcentrados def IEDF.

e) Supervisar, vigilar y evaluar el cumplimiento de los programas institucionales y

especificos, asi como de las actividades institucionales a cargo de las areas del IEDF.

f)  Supervisar, dar seguimiento y evaluar el cumplimiento del Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal y de las acciones emprendidas en materia de equidad de

género.

g) LUevar a cabo un proceso continuo de seguimiento, supervisién y evaluacion de la

estrategia de comunicacion social para, en su caso, realizar los ajustes necesarios.
h) Supervisar y fiscalizar el manejo, custodia y aplicacion de los recursos del IEDF.

i) Vigilar el adecuado funcionamiento de los sistemas de control interno dei IEDF, asi

comao evaluar su eficacia. .

i Ejec.utar y supervisar el Programa-a Anual de Auditoria Interna del 1€0F,

k} Aplicar y, en su caso, promover ante las instancias competentes, las acciohgs
administrativas que se deriven de los resultados de las auditorias.
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Recibir la declaracion de situacion patrimonial de los funcionarios piblicos del IEDF.

Dar seguimiento al cumplimiento de las observaciones y recomendaciones realizadas
por la Contaduria Mayor de Hacienda de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, la

Contraloria General y los auditores externos.

Sustanciar los procedimientos administrativos provenientes de quejas y denuncias
ciudadanas o de procedimientos administrativos y disciplinarios y, en su caso, imponer
las sanciones que procedan en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos.

Aplicar y, en su caso, promover ante las instancias competentes, las acciones

administrativas y legales que deriven de los procedimienlos administrativos

disciplinarios.

55




N ZIEDF

W PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FERERAL 2010-2013

10. Asignacion de prerrogativas a los partidos politicos y supervision del cumplimiento

de los derechos y obligacicnes de las asociaciones politicas

Contribuir al fortalecimiento de! régimen de los partidos politicos y de las agrupaciones
politicas locales de acuerdo con los derechos y obligaciones conferidos por la ley, para

garantizar la rendiciéon de cuentas e impulsar el desarrollo de la vida democratica del
Distrito Federal.

Lineas de Accién

aj Implementar el proceso de registro de las organizaciones de ciudadanos que

pretendan constituirse como agrupaciones politicas locales.

b) Ejecutar, en apego a la transparencia, e! procedimiento de constitucidn como partido

politico local para aguellas agrupaciones politicas locales que asi lo soliciten.

c) Vigilar el cumplimiento de los requisitos y procedimientos establecidos por ia ley, a fin
de que los partidos politicos locales puedan ejercer sus derechos y gozar de sus
prerrogativas, tanto en el ejercicio anual ordinario como en ano de proceso electoral
jocal.

d) Otorgar con estricto apego a la normativa electoral y de manera transparente, las

prerrogativas a las que tengan derecho los partidos politicos.

e) Supervisar el cumplimiento de las obligaciones de las asociaciones politicas de

acuerdo con lo establecidg en el ordenamiento electoral local.

f) Sustanciar oportuna y eficientemente los procedimientos administrativos de queja

instaurados en contra de las asociaciones politicas en el Distrito Federal.

g} Proporcionar asesoria a las asociaciones politicas sobre el adecuado desarrollo de (os
derechos y-obligaciones contempladas en el codigo de ia materia.

h) Organizar eventos y foros con la participacidn de especialisias acerca del

fortalecimiento de las asociaciones politicas.

i)  Elaborar un diagnéstico sobre la normativa aplicable a las asociaciones politicas, para

formular, en su caso, un proyecto de adecuaciones a la misma.
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j} implementar el procesc de registro de precandidatos, candidalos y plataformas

electorales, de aquelios partidos politicos que contiendan en las elecciones locales.
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11. Fiscalizacion del origen, monto y destino de los recursos de los partidos politicos y

de agrupaciones politicas locales

Ejecutar el proceso de fiscalizacién a las asociaciones politicas, de manera tal que permita

verificar y transparentar el origen, destino y uso de sus recursos.

Lineas de Accion

a)

Implementar el programa de fiscalizacion para verificar e origen y destino de los

recursos de las asociaciones politicas.

Revisar los informes sobre el origen, monto y destino de ingresos y egresos de los

recursos de las asociaciones politicas.

Elaborar los dictamenes consolidados y los proyectos de resolucion derivados de los

informes,

Transparentar el origen, monto y destino de los recursos de las asociaciones politicas

locales.
Revisar los informes de las asociaciones politicas que pierdan su registro.

Elaborar los dictamenes de cierre de liquidacion del patrimonio de las asociaciones

politicas que pierdan su registro.

Revisar y, en su caso, perfeccionar la normativa relativa a los procedimientos de
sustanciacién de quejas que interponen las asociaciones politicas respecto al origen,

monto y destino de sus recursos.

Proponer adecuaciones y reformas para mantener actualizada la normativa aplicable

en materia de fiscalizacion.

Mejorar el modelo de fiscalizacion, a fin de garantizar la vigilancia objetiva del origen de

los recursos de las asociaciones politicas y permitir una efectiva rendicion de cuentas.

incrementar la profesionalizacidon de los funcienarios encargados del proceso de

fiscalizacion.
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12. Fortalecimiento de la planeacion institucional y actualizacién de la normativa interna

Impulsar la planeacion como el proceso que permite eficientar la gestion institucionat

mediante el establecimiento de planes estratégicos, contingentes y operativos; asi como

actualizar la normativa interna, los manuales y procedimientos administrativos, que

aseguren el cumplimiento de los fines institucionales.

Lineas de accion

a)

b)

Elaborar los programas institucionales y especificos del IEDF.

Implementar el proceso de programacion y presupuestacién del IEDF, de acuerdo con
los enfoques de Presupuesto basado en Resultados (PbR), derechos humanos y

perspectiva de género, bajo los principios de racionalidad econdmica.

Formular, ejecutar y actualizar permanentemente, con la pardicipacion coordinada de

las areas del IEDF, el plan de contingencias sanitaria, ambiental y tecnoldgica.

Revisar y, en su caso, actualizar el Manual de Organizacion y Funcionamignto, asi

como el Catalogo de Cargos y Puestos del IEDF.

Elaborar el Manual de Procedimientos del IEDF.

Disenar vy, en su caso, actualizar el Manual de Planeacién de! IEDF.
Revisar y, de ser necesario, actualizar la normatividad interna del JEDF.
Propener reformas sobre el marco legal aplicable al IEDF.

Adecuar la normativa interna del 1EDF para garantizar el respeto y la proteccién de los

derechos humanos, asi como la equidad de género.
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IX.

SUPERVISION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los objetivos estratégicos, las lineas estratégicas y las de accién conforman los principales
elementos del Plan General y, por tanto, representan la estrategia que el IEDF ejecutard a
mediano plazo, toda vez que se establecen las prioridades y los medios para lograrlo; en ellos
habran de concentrarse los esfuerzos que llevaran al cumgplimiento de fa Mision y alcanzar la
Vision del IEDF. Para asegurar el cabal cumplimiento de éstos, es indispensable contar con
mecanismos de supervisién, seguimiento y evaluacidn de manera clara y confiable que

permitan ghservar y vaiorar objetivamente el avance de! Plan General.

Los mecanismos de supervision, seguimiento y evaluaciéon deberan proporcionar informaciéon

cuantitativa y cualitativa, de manera oportuna y pertinente, sobre el grado de cumplimiento del

Plan General, la capacidad del IEDF para alcanzar sus resultados y el impacto que genesa su

aplicacion; de forma especifica aportardn elementos para valorar el logro de los objetivos
estratégicos, lineas estratégicas y lineas de accidn, de tal forma que permita a las instancias
directivas llevar a cabo la supervisién oportuna y puntual, e instrumentar mecanismos de control

para, €n Su caso, recrientar y mejorar st implementacion.

En este sentido, los mecanismos de supervision, seguimiento y evaluacién del Plan General

deberan cumplir con los propésitos siguientes:

« Establecer los instrumentos que permitan medir, cuantitativa y cualitativamente, y
analizar el nivel de cumplimiento de los objetivos estratégicos, las lineas

estratégicas y lineas de accion.

» Dar seguimiento al nivel de cumplimiento de los objetivos y las lineas estratégicas,

asi como al de las lineas de accion.

» Comparar los resultados esperados con los resultados obtenidos, considerando las
causas de las desviaciones. '

« Sistematizar y valorar ias desviaciones que eveniualmente surjan duranteh\

ejecucidn, determinando si se deben a factores internos o externos.
60




&IEDF |
. JIEDF

Eri o s rebtent PLAN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

« Realizar los ajustes que, en su ¢aso, se requieran,
« Identificar y valorar los impactos generados,

o Proveer informacidn oportuna y pertinente para la toma de decisiones.

La Secretaria Administrativa, a través de la UTPSYE, serd la instancia encargada de llevar a cabo
las tareas de seguimiento y evaluacion del Plan General. Para tal propdsito, establecera las

acciones de coordinacion necesarias con las areas del IEDF.
La Supervision y el Seguimiento

La supervision sera entendida como la inspeccion superior que ejercen tas comisiones del
Consejo General y las secretarias Ejecutiva y Administrativa, en el ambito de su competencia,

acerca del avance del cumplimiento del Plan Genegral,

El seguimiento es el proceso sistematico que permite conacer continuamente el progreso de los
objetivos, Ias lineas estratégicas y lineas de accion establecidas; representa una via para que
las instancias directivas se aseguren de que fas unidades administrativas desempefen sus

actividades de acuerdo con lo planeado.

Se realizaran de manera permanente y simuitanea a la ejecucion del Plan General, mediante
cortes trimestrales. Para tal efecto, las areas operativas y técnicas del IEDF elaboraran informes
trimestrales, los cuales deberdn proporcicnar informacion veraz, relevante, concisa y oportuna
acerca de sus actividades y cumplimiento de los resultados esperados, de tal manera que
contribuyan a la toma de decisiones, de encontrarse variaciones con lo planeado, se deberan

implementar medidas correctivas que subsanen los problemas y reorienten las acciones.
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La Evaluacion

La evaluacion debe ser entendida como un proceso periddico que delermine el nivel de
cumplimiento de lo establecido y valore los impactos generados por {a ejecucion del Plan
General. Debera realizarse de conformidad con ta informacion generada en el seguimiento, tal

como se representa en el esquema siguiente;

Evatuacion de

cumplimiento y resullados
(trimestral y anual}

Evaluacion
programatico-
Evaluacion del presupuestal {trimestral)

PGDIEDF “\ -
Evaluacion de factores

internos y extemnos /
{semestral y anual)

Evaluacion estralegica
{btanual y una vez concluida
la ejecucion del Plan}

La evaluacién de cumplimiento y resultados tendra por finalidad medir el grado de avance del

Plan General de conformidad con lo establecido en el Programa Operativo Anual (POA}, a traves

de informes trimestrales y anuales. Con esta evaluacion se conoceran los resultados
alcanzados, asi como aspectos cualitativos de las actividades institucicnales que integran el
POA, y con base en éstos se definirdn, cuando asi proceda, las acciones para reorientar el Plan
General.

Por su parte, la evaluacidén programatico-presupuestal permitira valorar el alcance de los
objetivos, resultados y acciones establecidas en las actividades institucionales de los programas
operativos anuales, asi como la ramonalldad la transparenma y la eficiencia en el uso de los

recursos pUblICOS y se realizara tr:mestralmente -

Fn cuanto a la evaluacion de factores internas y externos examinara las fortalezas, -
oportunidédes, debilidades y amenazas del Analisis FOpa de cada afo, a fin de advwer

oportunamente los cambios sustantivos derivados de la dindmica det entorno durante
62




{)IEDF

LT ELE TR

R ] Pt AN GENERAL DE DESARROLLO
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

ejecucion del Plan General y que, en su caso, impliquen redefinir o formular nuevas lineas

estratégicas y lineas de accién. Esta evaluacion se realizard en forma semestral y anual.

La evaluacidn estratégica analizara exclusivamente el avance de los objetivos estratégicos,
para determinar su grado de cumplimiento, e identificara los impactos generados por la
gjecucién det Plan General en la poblacion objetivo. Para ello tendrd como mnsumos las
evaluaciones de cumplimiento y resultados, asi como la programatico-presupuestal. Se

realizara de manera bianual y una vez concluida la ejecucién del Plan General.
Instrumentos del Seguimiento y Evaluacidn

Para realizar el seguimiento y la evaluacion sera necesario establecer indicadores que permitan
medir cuantitativa y cualitativamente el nivel de cumplimiento del Programa Operative Anual y del
Plan General. Los indicadores que se utilizaran seran de gestidn, de servicio, de impacto y los
estratégicos; los cuales serdn aprobados por la Junta Ejecutiva, a propuesta de la UTPSYE, y de
conformidad con la “Guia para la elaboracion de indicadores”. Las actividades institucionales que
conforman al POA seran los insumos para realizar el seguimiento y la evaluacion, toda vez que fa

planeacion operativa materializa el contenido del Plan General.

Por otra parte, el seguimiento y la evaluacién tendran como base un sistema informatico que se
alimentara de la informacion del Sistema del Programa Operativo Anual. Ademds, con base en &l
contenido del mismo, se desarroltard un micrositio en la pagina web institucional que difunda
graficamente el avance integral del Plan General, a fin de fortalecer la transparencia y rendicion
de cuentas del 1EDF.

Para lo anterior, se contara con los “Lineamientos Generales para la Supervision, Seguimiento y
Evaluacion del cumplimiento del Plan General de Desarroflo del IEDF 2010-2013", los cuales
seran elaborados por la UTPSYE y aprobados por la Junta Ejecutiva, mismos que regularan el
contenido y disefic del Sistema de. Seguimiento y Evaluacion del Plan General y del micrositio en
_la pagina web del IEDF. _ )
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ANEXO 2

UBICACION DE LAS 40 DIRECCIONES DISTRITALES

Distrito Delegacidn Domicilio
1% Privada de Venustiane Carranza, num. 7, Colonia
{ Gustavo A. Madero Cuautepec el Alto, Delegacién Guslave A. Madero, C.P.
07020.
Rio Bamba, num. 876, Colonia Lindavista, Delegacion
I _ , _ ,
Gustavo A. Madero Gustavo A. Madero, C.P. 07300.
Tecpall {San Isidro), ndm. 202-D, Colonia Santa Lucia,
L]} Azcapotzalco Fraccionamiento  Industrial San  Antonio, Delegacion
Azcapotzalco, C.P. 02760.
Calle 311, nim. 30, Unidad Habitacional £l Coyol
v . ! \ !
Cuslavo A. Madero DBelegacion Gustavo A. Madero, C_P. 07420
Avenida 22 de Febrero, nim. 251, Colenia Santa Maria
V 1 1
Azcapotzalco Maninalco, Delegacién Azcapotzalco, C.P. 02050,
Caming del Triunfo “A”, niim. 12, Colonia Campestre Aragon
Vi . h ’ ’
Gustavo A- Madero Delegacion Gustave A. Madero, C.P. 07530.
Calzada de los Misterios, num. 670, Colonia Industrial
Vil . _, y : ’
Gustavo A. Madero Delegacion Gustavo A, Madero, C.£. 07800,
Avenida 603, num. 152, Unidad Habitacional San Juan de
Vil Gustavo A. Madero Aragbén 3 Seccidn, Delegacion Gusiave A. Madero, C.P.
(7970,
. . Calle Golfo de Riga. nim. 34, Colonia Tacuba, Deiegacion
IX ' '
Miguel Hidalgo Miguel Hidalgo, C.P. 11410,
. Maple, nim. 80, Colonla Santa Maria Insurgentes,
x T
Cuauhtémoc Delegacién Cuauvhtémaog, C.P. 06430.
: Huichapan, num. 20, Colonia Ampliacion Michoacana,
X Venustiano Carranza Delegacion Venustiano Carranza, C.P. 1525().
: Boulevard Puerto Aéreo, nim. 81, ler pisa, Colonia Industrial
Xt V d ), . :
enustiano Carranza Puerto Aéreo, Delegacién Venustiano Carranza, C.P. 15710
. Rio Amazonas, ndm. 38, Colonia Cuauhtémoc, Delegacion
X ' : '
N Cuauhtémoc Cuauhtémoc. C.P. 06500.
: : . Constitucion, num. 35, Colonia Escanddn, Delegacién Miguel
XV Miguel H - ' !
guel Hidalgo-Cuauhtémoe | \ija100 C P, 11800,
Oriente 243-B, nom. 101, Colonia Agricola Orientai
Iztacalco Delegacion lztacalco, C.P. 08550.
Avenida Santiago, ndm. 138, Barrio Santiago Sur, Delegacion
XVI
lztacalco Iztacalco, C.P. 08800.
; : Alambra, nam. 416, Colonia Portales. Delegacion Benito
XV” : E .
Benito Judrez Jugrez, C.P. 03300.
; < Avenida Santa Lucia, ndm. 1087, Celonia Colina del Sur
XVl Al c oz o ! ’
varo Qbregdn Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01290.
- General Antonio Leon, ndm. 274, Colonia Juan Esculia,
XIX [ztapalapa Delegacion lziapalapa, C.P.09100.
; ; ; , Barranca del Muerlo, num. 3550, Colonia Los Alpes
enito Juarez_AIvaro Qbregon Delegacion Alvarc Qbregdn, C.P. 01100, . .
- y - - Avenida Arteaga y Salazar; .nim..453 {antes 28), Colonia el
XX - P '
Cuajimalpa -Alvaro Obregén Contadero, Delegacion Cuapmalpa, C.P. 05200.
* Matamoros, nim. 156, Colonia Ampliacién Barrio San Migugh™
XX ; ' '
\zlapalapa Delegacion Iztapalapa, C.P: 09360. \
XXl - lztapalapa Francisco Sarabia, nim. 143 (antes 17-A), Pueblo Santa
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Distrito Delegacion Domicilio
Martha Acatitla, Delegacion Iztapalapa, C.P. 09510.
Cuauhtémoc, nam. 6, Primer Piso, Barrio San Pablo
XX { Lo ! ! )
zapalapa Delegacion |ztapalapa, C.P. 09000.
; , Camino Reat a Totelpan, ndm. 189, Puehlo de Tetelpan,
XXV Alvaro Obregén Delegacion Alvaro Obregon, C.P. 01700,
Catle Qyame! Lote 4, Manzana 12, Primer Piso, Colonia 2°.
XXVI Iztapalapa Ampliacién de Santiagc Acahualiepec, Delegacion
Iztapalapa, C.P. 08609.
. Xicotencall, nim. 175, Colonia del Carmen, Defegacidn
XXV o ’ '
Coyoacan Coyoacan, C.P. 04100,
Agricultores, ndm. 315, Colonia Minerva, Delegacién
XXV ! '
ziapalapa iztapalapa, C.P. 9810. i
Calle Nardo, nim, 26, Colonia Los Angeles Apanoaya,
XXIX l Ny :
ztapalapa Delegacién Iztapalapa, C.P. 09710.
Avenida Canal de Miramonles, nom. 2198, csquina c¢on
XXX Coyoacan Retorno 18, Colonia Avanle, Delegacion Coyoacan, C.P.
04460,
. Calle Luis Murillo, nim. 1, Colonia Bosques de Tetlameya,
XXXI i '
Coyoacan Delegacidén Coyoacan, C.P. 04730.
Avenida Rio Nilo, Manzana 312, Lote 13, Colonia Puente
XXXl |ztapalapa Blance, Delegacién {zlapalapa, C.P. 09770.
Santiago, num. 493.- Colonia Lomas Quebradas, Delegacidn
XXX '
La Magdalena Contreras Magdalena Contreras, C.P. 10000.
- . Cuauhtémoc, nom. 2C-B, Pueblo de San Pedro Afocpan,
XXXV Milpa Alta-Tlahuac Delegacién Milpa Alta, C.P. 12200.
, Avenida Judrez, num. 36, Pueblo de Santiago Zapotitian,
XXXV Tlahuac Delegacion Tlahuac. C.P. 13300.
- Calle 5 de Mayo, nim. 94, Barrio Xaltocan, Delegacion
XXXV Xochimilco Xochimilco, C.P. 16090.
Calle Kinchil, nim. 153, Col. Héroes de Padierna, Delegacion
V g 1 ) 1
XXXVIT Tlalpan Tialpan, C.P. 14200,
Tesoreros, nim. 35, Colonia Toriello Guerra, Delegacion
Xxxvill Tlalpan Tlalpan, C.P. 14050.
. Pera Verdinal, num. 170, Colonia Paseos del Sur, Delegacion
XXXIX Xochimilco Xochimilco, C.P. 16010.
Maiamoros, num. 283, Colonia la Joya, Delegacién Tlalpan,
KL Talpan C.P. 14000.
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ANEXO 3

RECURS0S HUMANOS

Cuadro 1
Piantilia de personal, areas sustantivas
Catalogo General de Cargos y Puestos del IEDF

Areas sustantivas Plantilla de personal

Presidencia  del Consejo  General y Consejeros

g2 '

Electorales
Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral vy 50
Educacién Civica {DECEYEC)
“Direccion Eleculwa de Asociaciones Politicas (DEAP) : ’ 25
; Dlrecmén Ejecutwa de Organizacidn y Geografla Electoral i 50
- {DEQYGE}
Un:dac"i“‘-rgf;r{lca Es;;elzlallzada de Flscallzamon (UTEF) ' . 44 .
' Un!dad | Técnica de Comumcac:lén Social y Transparenma 3g
{UTCSyT) y
Dlreccmnes D|stmales {DD} ‘ _ o 200 /
Total B S T 483
Cuadro 2 L
Plantilla de personal, areas de apoyo

Catalogo General de Cargos y Puestos del IEDF
: Areas de apoyo

H

. Plantilla de persanal

[ Secretaria Ejecutiva (SE) I T
[ Secretaria Administrativa (S4) 777 77 Tz
I Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electorat 0
| (DESPE)
. { Contraloria Genér'alm(aﬁG_)m" T T ' 37
I Unidad Técnica de Semcnoslnforméllcos utsy 7 T 7 27
Unidad Técnica de Archwo Loglshca y Apoyo a Organos 37
Desconcentrados (UTALAOD] ;
1 D@%ﬁgniﬁgaggumos Juridicos (UTAJ} - Y {
—_— = - o= [E—
{ Unidad Técnica de Planeacion Seguimiento y Evaluacion - 14 f
(UTPSYE) I
; Unidad de! Centro de Formacmn y Desarrollo (UCFyD) ) 8

|—Total - 290
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Cuadro 3
Distribucion del personal,
ofrcmas centrales y organos desconcentrados

Plazas

Contraloria General (CG)

Secretaria E;ecutlva {S E)

Secretaria A Admm:stratwa (SA}

Oficinas ocupadas Porcentaje
Centrales 535 73.6%
Grganos desconcentrados 193 - 26.4%
L Total 728 100%
Cuadro 4
Plazas ocupadas por area
Area Personal
del dénse]o General (PCG) 21
Electorales (CE)
Unldad Tecnlca Especrahzada de Fiscalizacion (UTEF) !
S
— 88
- Direccion Ejecutwa de Asociaciones Politicas {DEAP) 19
" Diteccién Ejecutiva de Capacntacaon Electoral ¥ Educacién Civica (DECEyEC} _____' T a7
Dlreccmn Ejecutf\rahzi_edonaéﬂlzamon ¥y Geografla Elecioral (DEOyGE} - - i h a8
Direccmn Ejecutwa del Servicio Profesional Electoral (DESFE) I T:
i | Unidad Técnica de Archivo, Loglsllca y Apoyo a Organos Desconcen:rados (UTALAOD) ;r 34
Umdad Tecmca de Asuntos Juridicos (UTAJ) # a7
f Unidad Técnica de 'C'o-munlcamon Social ¥ Transpa(enaa (UTCSyT) T 28
" Unidad Tecmcé de Servicios Informaticos (UTS) T o
 Unidad Técoion & de Planeacion Seguimiento y Evamac.on [UTPSyE} T T 1
Umdad del Centro rié_Formamon y Desarrollo (UCFyD} - ' Hﬂ_; S
Distritaies oD T T

: Dlreccmnes

Total

55
34
43

%
193%

-- S _.__H______F_‘

[ ——
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Cuadro 5
Distribucion del personal por género y tipo de plaza
| ' Tipo de plazas Total Mujeres Hombres
; | Senvicio Profesional Electoral 951 104 147
| : Rama Administrativa 477 190 287
"Total 728 204 434
I Servicio Profesional Electoral 34.5% . 41.4% 58.6%
Rama Administrativa 65.5% 39.8% 60.2%
| Porcentaje Total 100% | 40.4% 59.6°% '
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Grafica 2
Distribucion del personal por género
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Cuadro 6
Distribucion del personal por género
Personal Mujeres Hombres
Servicio Profesional Electoral 104 147
, Rama Adminisizativa 180 287
" Total 294 434
Cuadro 7
Dlstnbm:lon de plaza por area y tipo
. ) o Servicio Rama
A Area Profesional Administrativa ' Total
Electoral g
Presidencia ST ) 0 21 21
Consejeros electorales 0 55 55 /
Secretaria Ejecutiva 0 17 17
Secretana Admlnlstratwa‘ R ' o B8 88
Comralorla General ) 0 34 - 34
| Unidad Técnica Especiél-iz—é_dé de Fiscalizacion 4 39 43 l]
Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas 7 12 19
. Direccién Ejecutiva de Ca{pécitécién Electoral ¥ 13 34 j 47
Educacion Civica f
i Direccién Ej-e-c-u-lwa de Organlz._slc;o-n‘y Geografna 28 o 20 " 48
| Electoral
| Direccion Elecutwa del Servicio Profesional _ ¢ 9] 19
| Electorat
Unidad Técnica de KF_CI:I;JC;_LDQISUCQ ¥ Apoyo a 8- 26 34
{ Organos Desconcentrados
: Unidad Técnica de Asumos Ju;fdicos ' ' 11 26 37
. Unidad Técnica de Comumcacufm Social y 0 . 28 . 28
Transparenma : . ’ : .
" Unidad Tecnlca de Servicios nformaticos _ o 26 r 26 1
- ‘Unidad Técnica de Planeacion S"englmlento y 0 - 11 ‘ 1",
! Evaluacién :
[ Unidad del Centro de’?é’r'n?é"cu“oﬁb‘ésanou'd Y RN
Dlrec-::lones dlstrliare; Tt o - 193 . 01

.Total ' © 264 464 !
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Cuadro 8

Area
Presidencia 'dei Consejo éeneral ”
Consejerbé electorales
j Secretaria E'jécut‘iva‘
* Secretaria Administrativa
“Contraloria General
 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion
, Direccién Ejecuiiva de Asociaciones Politicas

|[5ire'ccic’m Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
. Educacién Civica

, Direccién Ejecutiva de Organizacidon y Geografia '

i Etectoral

Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral

E'L'Jnidad Técrica de Archivo, Logistica y Apoyo a |

Organos Desconcentrados

[.Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

Unl&ad_ Técnica de Comunicacion  Social ¥
Transparencia

. Unidad Técnica de Servicios Informaticos

1Unidad Técnica de Planeacién Seguimiento vy
Evaluacién

. Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo

. Dire;:éi-oné_s distritales R I

Distribucién de} personal por género y area

Mujeres
45%
47%
50%
25%
42%
43%
36%

54%

a7%
40%
27%
48%
40%
19%
69%

50%
41%

Hombres
55%
53%
50%

75% .
58%

57%
54%
46%
63%
60%

73%

60%
81%
31%
50%
59%
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Grafica 4
Antigiiedad del personal del {EDF
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Gratica 6

Distribucion det personal segin los rangos de edad™
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Grafica 7
Distribucién de las mujeres por nivel jerarquico
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Grafica 8
Distribucién de los hombres por nivel jerarquico

Supenor 4%

Weadin 50%

Qparalivo 46%

Cuadro 8
Personal por género y nivel jerarquico
Niv;ei ' Mtjjeres .Hombres
Superior 6 17
Medio 107 222
“Operativo - 177 199

Operativo

Total 290 ' 438
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Cuadro 10
Grado de estudios del personal de oficinas centrales

Daocumento que o

Grado de estudios Personal
avala
. Certificado 3
Primaria
Trunca 1
Certificado 20
Secundaria .
Trunca 0
._ Certificado 31
Bachillerato oL
Trunco 17
Carrera comerciai o  Ceitificado 14
 tecnica Trunco 35
. ‘, . - Tiiulo - 21_7-"
Licenciatura .
Trunco 165
Posgrado ~ Cédula ' R
o Tiule T a2
- Maestria . oo .
. . Trunca 5
" I T Titulo_ _ i
Doctorado . e e o
" Trunco 2
Total ' 535
Grafica 9

Grado de estudios del personal de oficinas centrales
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Cuadro 11
Grado de estudios del personal de direcciones distritales

Documento que lo

Grado de estudios avala Personal
Certificado 2
Bachillerato
Trunce 0
Carrera comercial o Centificado 2
- técnica Trunco 0
S T Titalo 105
Licenciatura _ .
' Trunco 76
Posgrado ! Cédula 1
' T TTile 4
Maestria -
¢ Trunca 2
o T Tl 1
. Doctorado v
. | Trunco o
Totat T 7 ) 193
Grafica 10
Grado de estudios del personal de direcciones distritales
maestriatrunca
1% hachillerato
i 1%
ma;:;na doctorado ' carreracomercial
g 1% otdcnica
pos1gq;°a o b - ] 1%
) - licenciaturatrunca E i - licencigtura
- - 3% . T - 54%
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ANEXO 4
METODOLOGIA Y ESTADISTICA DEL ANALISIS FODA DEL

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

Con base en el Acuerdo JEi155-09 de la Junia Ejecutiva, se instruyé a la Secretaria
Administrativa presentar el diagndgstico de la situacion que guarda el IEDF como insumo para la
formulacion del Plan General en el plazo de un mes, a partir del 25 de agosto de 2009. En estos
términos, la Unidad Técnica de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion (UTPSYE), solicitd
mediante oficio la colaboracion de las areas para identificar sus respectivas Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y asi conformar el Andlisis FODA del IEDF.

Es importante destacar, por un lado, que es ia primera ocasion en que el IEDF emprende esta
tarea con recursos propios, a través de la UTPSYE; y, por el otro, que a diferencia de otros
Diagndsticos y Andlisis FODA esta vez, también la primera, contd con la participacion activa de
las 40 direcciones distritales, las cuales proporcionaron informacion relevante sobre la situacion

que guardan los érganos desconcentrados.

De este modo, la metodologia empleada para formular el presente Analisis FODA consideré tres

fases: acopio, organizacion y analisis e interpretacion de la informacion.

Acopio de fa informacién

El proceso de acopio de la informacién por parte de la UTPSYE se realizo en dos formas: interna

y externa, lo que permitiria configurar, a su vez, el ambito interno y externo del IEDF,
respectivamente.

Del &mbito interno se identificaron las caracteristicas sobre las que el IEDF-tiene control y que
favorecen o limitan el desarrollo eficaz de sus: actividades. Posteriormente se solicité a los

“6rganos ejecufivos, técnicos y desconcentrados que realizaran su respectivo Analisis FODA,

O\
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considerando los aspectos siguientes: estructura ocupacional; capacidad técnica; proceso de

comunicacion; procesos sustantivos de trabajo; normatividad.'®

De este modo, el total de los Analisis FODA que la UTPSYE recibi¢ fueron 53, de los cuales 13
corresponden a los drganos centrales y 40 a los drganos desconcentrados; a saber: Secretaria
Administrativa; Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica; Direccion
Ejecutiva de Asociéciones Politicas; Direccién Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral;
Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral: Contraloria General; Unidad Técnica de
Comunicacion Social y Transparencia; Unidad Técnica de Servicios Informaticos; Unidad
Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados; Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos; Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién; Unidad Técnica
Especializada de Fiscalizacién; Unidad del Centro de Formacion y Desarrollo; y Direcciones
Distritales {01 al 40).

En cuanto al acopio de la informacion para conformar el ambito externo, el primer paso consistid
en la identificacion de aquellas variables del ambiente que pueden influir positiva o
negativamente en forma de oportunidades y amenazas para el IEDF. Para tal fin, la UTPSYE
realizé una busqueda de informacion general relativa al estado en que encuentra el pais y, de
manera particular, el Distrito Federal; el proposito fue tener una visidn amplia del contexio que
puede enfrentar el IEDF en su desempefo y complementar el analisis de los factores de
oportunidades y amenazas detectadas en los FODA remitidos por las areas.

Dicho ambito fue integrado a partir de ios sistemas siguientes: econémico, social, tecnologico,
ecolbgico y politico. '

Organizacion de la informacion

Esta segunda fase consistié en la homologacion, sistematizacion y el analisis de cada FODA
recibido, a fin de organizar la informacién de conformidad con el orden siguiente:

® Si.bien tedricos y consultores 'se han refendo 2 estos aspectos’ como leyes orgamcas recursos humanos
tecnologia; estruciura formal; redes de comunicacion: capacidad f|nanC|era etcétera; los aspectos propuestos son en
esencua lo misma, dado su contenido vy sentido.

® La eleccién de estos sistemnas se basa en las categorias basicas que p!antea David Arellanc para la elaborac:on
diagnosticos estratégicos. Véase David Arellano, Gestién estratégica para el seclor poblico. Del pensamien
esfratégico al cambio organizacional, FCE, México, 2000, pp. 89-91.
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a) Se identificaron aquellas fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas reiteradas
en cada FODA enviado por los drganos centrales y desconcentrados. Todos estos
factores se integraron para obtener una perspectiva amplia y objetiva de la situacidn del
IEDF y Su entorno.

b) Los factores se reordenaron en los cuadrantes respectivos del Andlisis FODA, toda vez
que existieron casos en que los FODA remitidos contenian factores mal ubicados; por
ejemplo, lo que aparecia como oportunidades, con exactitud correspondia a fortalezas, o
viceversa.

Analisis e interpretacion de Ia informacién

En esta dlitima fase, la informacin relativa al ambito interno fue organizada estadisticamente,
de acuerdo con las frecuencias de mencidn de cada una de las fortalezas y debilidades. De
igual forma, se identificaron aquellos que referian caracteristicas comunes, por lo que se
agruparon con nombres genéricos y se incluyeron como tal en el Analisis FODA. Por esta
situacion, estos factores representan 100% de menciones, y se dividen proporcionalmente entre
el nimero de categorias genéricas que conforman cada factor. En consecuencia, los
porcentajes que a continuacion se presentan en las Graficas y Cuadros incluyen el total de las

opiniones de los drganos del IEOF, remitidas en sus Anaiisis FODA correspondientes.

Grafica 1
Analisis FopA def IEDF
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La distribucion de los factores del FODA por direcciones distritales y oficinas centrales es la
stguiente:

Cuadro 1
Distribucion de factores del Analisis Fopa del LEDF
Estructura F 9] D A
Direcciones distritales 187 81 231 100
Oficinas centrales 89 94 115 38
Total 276 175 346 138

El total de Fortalezas recibidas fue de 276, lo que representa 29.5% del total de factores.

Grafica 2
Fortalezas recibidas

# Direcciones distritales & Oficinas centrales
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El total de Debilidades recibidas fue de 346, es decir el 37% del total del FODA.

Grafica 3
Debilidades recibidas

33.2%

#® Direcciones distritales  Oficinas centrales

En cuanto a las Oportunidades, se recibieron un total de 175, que representan 18.7% del FODA.

Grafica 4
Oportunidades recibidas

1 46.2%

. = Dirgeciones distritales * Cficinas centrales




PLAN GENERAL DE DESARROLLD
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL 2010-2013

Finalmente 14.8%, es decir, 138 de los factores fueron Amenazas.

Grafica 5
Amenazas recibidas

m Direcciones distiitales  Oficinas centrales

Asimismo, la UTPSYE llevé a cabo la revision del Andlisis FODA 2006, con el fin de identificar s
se han presentado avances o retrocesos en las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, 0 bien, conocer cuales persisten aun. Al final de cada de factor del Analisis FODA se
incluyeron los aspectos identificados en dicha revisién y que se valoraron como vigentes (en el
de debilidades lo referente al personal del IEDF qued¢ integrado en la redaccién “Carencia de un
sistema integral de gestion del personal”). De esta forma la UTPSYE obtuvo mayor infermacion l
para conformar de manera integral el Analisis FODA que se presenta. Respecto a este dltimo

punto, es preciso senalar que ta revision del FODA 2006 se realizd a solicitud de la Secretaria
Administrativa.

Derivado de lo anterior, se determinaron los factores definitivos que conforman este Andlisis
FODA.

El ambito interno, del ‘AnéliSiS_FODA, representado por las Fortalezas y Debilidades, esta

conformado en su totalidad por las menciones de las 4reas y su distribucién es la siguiente: .
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Grafica 6
Distribucion porcentual de las Fortalezas recibidas
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Grafica 7

Distribucién porcentual de las Debilidades recibidas
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En cuanto a la debilidad Normatividad desactualizada es necesario precisar que dicho factor fue
incluido en el Andlisis FODA de acuerdo con la.informacion remitida por las areas, quienes
senalaron los ordenamientos Iégaies que utilizan con mayor frecuencia, conforme at cuadro

siguiente:
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Cuadro 2
Normatividad referida por las areas
. Namero de .
Normatividad Menciones Porcentaje
Coédigo Electoral del Distrito Federal 26 16%
Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal 17 11%
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal 9 6%
Estatuto del Servicio Profesional y Demas Personal que Lahora en el Instituto 9 6%
Etectoral del Distrito Federal ’
Ley de Archivos del Distrita Federal, Lineamientos y Criterios para la "
-, Ay ; 9 6%
Integracién y Qrganizacion de los Archivos
Calendario Anual de Actividades para los Organos Desconcentrados 6 4%
Flujos de Comunicacién 6 4%
Ley de Participacion Ciudadana 5 3%
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Distrilo Federal 9 2%
Ley Procesal Eiocloral para el Distrito Federal 4 2%
Procedimientos Administrativos (General) 3 2%
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos 3 2%
Criterigs, Lineamientos y/o Procedimientos (General) 3 2%
Ley de Proteccion de Datos Personales 3 2%
Normas Generates de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del Instituto o
o 3 2%
Electoral del Distrito Federal
Procedimiento para la Contratacion de Personal eventual en las Direcciones 3 Y
Distritales AH-002 C
Plan General de Desarrolio del Instituto Elecloral del Distrito Federal 2 1%
Procedimiento para la Acreditacion de Cursos de Formacion a los Miembros
B ; 2 1%
del Servicio Profesional Electeral
Procedimiento de Adquisicion de Inmuebles 1%
Programa Operativo Anual 1%
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infermacion Pablica de! 2 1%
Distrito Federal
Reglamento para la Sustanciacién de Quejas Administrativas det Instituto 2 19
Electoral del Distrito Federal
Ctras con s6lo una mencion’’ 36 22%
Total de menciones i 161 100%
. ANEXO 5

~ VINCULACION DE POLITICAS Y PROGRAMAS GENERALES

'7 Las areas nombraron otras normativas tales como: criterios en materia de ubicacion de casiflas; normatividad paga
la asignacién de bienes informaticos a las diversas éreas del Instituto; reglamento para el retiro de propagand

electoral; reglamento para la liquidacion del patrimenio de las asociaciones politicas, entre otras.
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CON OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Politicas Generales

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Politica de Calidad en la Gestign

Programa General de Organizacidn vy
Funcionamiento

Optimizar la organizacion y operacisn
interna del IEDF mediante la mejora
cantinua vy sistematizacion de  los
precesos de trabajo para el uso eficiente
y eficaz de los recursos financieros,
materiales y tecnoldgicos.

Optimizar ¢ uso do la infraestructura
tecnoldgica, mediante el desamollo y
aclualizacién de sisternas ¥
procedimientos gue permitan eficientar la
gestion administrativa, los procesos
electorales e instrumentos de
arlicipacion ciudadana.

Fortalecer los procesos de direccidn,
supervision, fiscalizacion y evaluacion del
quehacer instilucional, a través de la
implementacidn de diversos mecanismos
que garanlicen la aplima operacion y
funcionamiento del IEDE,

Programa General de Administracion de
Recursos Humanos

Seleccionar, formar vy capacitar al
personal del 1IEDF mediante el desarrollo y
actuaiizaciéon  de los conocimientos,
habilidades, actitudes y  aptitudes
necesarios para garantizar un
desempefio con calidad, con énfasis en
la sensibilizacidn y practica de los
principios y valoras de la demacracia, 0%
derechos humanos, perspectiva de
género, la ransparencia, la rendicién de
cuentas y el servicio publico.

Programa
Tecnoldgica

General de  Inpevacion

Optimizar e uso de la infraestructura
lecnolégica, mediante el desarrollo v
actualizacion de sistemas ¥
procedimientos que permitan eficientar la
gestion  administraliva, los procesos
electorales e instrumentos de
participacion ciudadana.

Politica de Fortalecimiento Institucionat

Programa General de
Colaboracién Institucional

lmagen vy

Fortalecer la imagen  institucional
medianle la  interlocucion vy el
establecimiento de vinculos ¥ convenios
de c¢olaboracion  con  instituciones
publicas y privadas, asi como con
organizaciones de la sociedad civil, a
etecto de lograr e posicionamienio y
reconocimiento de les habitanies del
Distrito Federal, a través de la puesta en
marcha de un programa integral de
difusidn.

Politicas Generales

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Palitica de Fortalecimiento Institucionat

Programa General de Asociaciones
Patiticas

Fortalecer e régimen de.  partidos
politicos y agrupacicenes politicas locales,
mediante la  implementacion .
procedimientos que regulen de mangra
efectiva las  acciones de registr
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ministracion de prerrogativas a partidos
politicos; asi como con la sustanciacion
de procedimientos administrativos de
quejas. Asimismo, brindaries asesoria
encaminada al adecuade desarrollo de
los derechos y obligaciones previslos en
el CEDF de ia materia, para contribuir al
desarrolle de la vida democratica de esta
enlidad.

Politica de Fortalecimients Institucional

Programa  General
Politicas

de  Asociaciones

Fonalecer la fiscalizacién de los partidos
politicos y de agrupaciones politicas
locales del Distrito Federat, a través de la
implementacion caba! de los procesos
que permitan verificar y transparentar
que el gjercicio de tos recursos se haya
realizado con apego a la normativa,

Potitica de Construccion de Ciudadania

Programa General de Organizacion de
los Procesos Eleclorales e Instrumentos
de Participacién Ciudadana

Organizar  los  procesos electorales
locales a través de la mejora continua de
los procedimientos y de innovactones
tecnologicas, con el fin de garankzar la
emision del volo libre y secrele, asi como
resuttados confiables en la renovacién
periddica de los d:ganos Legisiativo,
Ejecutivo y en Jas demarcaciones
territoriates del Distrito Federal.

Organizar  los  instrumentos  de
participacion  ciudadana  del  Distrito
Federal, mediante {a implementacién de
mecanismos y acciongs encaminadas a
fomentar fa paricipacién de los
ciudadanos en lgs asuntos poblicos.

Politica de Transparencia y Rendicién de
Cuentas

Programa General de Transparencia y
Rendicion de Cuentas

Consolidar el desempeno inslilucional en
materia de transparencia y rendicién de
cuentas, mediante practicas
administrativas y acciones innovadoras
que proporcicnen informacion accesible a
la poblacion - en general sobre el
quehacer institucional y sus resultados.

Politica de Derechos Humanos y Equidad
de Género

Programa General de Organizacidn de
los Procesos Electorales e Instrumentos
de Participacion Ciudadana

Organizar los procesos  electorales
jocales a través de la mejora continua de
los procedimientos y de innovaciones
tecnoldgicas, con e fin de garantizar la
emisidn del voto libre y secreto, asi como
resultados confiables en la renovacion
pesiddica de los Organos Legislativo,
Ejeculivo y en las demarcaciones
jerritoriales del Disirito Faderal,

Organizar ios instrumentos de
parlicipacion  ciudadana del Dislrito
Federal, mediante la implementacién de
mecanismos y acciones encaminadas a
fomentar la paricipacién  de los
ciudadanos en los dsuntos publicos.

Politicas Génerales

Programas Generales

- Objetivos Estratégicos

Politica de Derechos Humanos y Equidad
de Género :

Programa  General  de
Democratica vy de
Civdadana

Cultura
Participacion

Contribuir al fortalecimiento de la cuttura
clvica democritica entre diferentes
publicos-objetivo de la Giudad de México,
mediante la  ejecucién  de  diversas
estrategias enfocadas a la formacién

unz ciuvdadania comprometida con

valores y principios _democriticos; as
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comg con los derechos humanos vy la
aquidad de género.

Consolidar el desempefio institucional en
materia de transparencia y rendicién de
cuentas, mediante practicas
adminislrativas y acciones innovadoras
que proporcionen informacion accesible a
la pobtacion en general sobre el
quehacer inglitucional y sus resultados.

Programa General de Transparencia vy
Rendicién de Cuentas

ANEXO 6

VINCULACION ENTRE OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y LINEAS ESTRATEGICAS™®

'® Como'se observa en el cuadro, la refacidn entre objetivos y lineas estratégicas no es estrictamente de uno a uno,
hay objetivos estratégicos que se relacionan o comparten tres lineas estratégicas: Innovacién y uso eficiente
infraestructura lecnologica; Organizacion y Geografia Electoral; Fortalecimiento de fa cultura civica democratica la
capacitacidn electoral y la participacion ciudadana. La innovacion y uso eficiente de 1a infraestruciura lecnologica

89



&IEDF

C3Ltgle #T Hry

Bt PLAN GENERAL DE DESARROLLD
DEL INSTITUTO ELECTORAL BEL DiSTRITO FEDERAL 2010-2013

Objetivos Estratégicos

Lineas Estratéoicas

1. Forlalecer el régimen de panidos polilicos y agrupaciones
politicas  locales, mediante la implementacién  de
procedimientos que regulen de manera efectiva las acclones
de registro, ministracion de prerrogativas a pariidos
polilicos; asi como con la susianciacion de procedimientos
administrativos de queias. Asimismo, brindarles asesoria
encaminada al adecuado desarrollo de los derechos y
obligaciones contemplados en el cédige de 'a materia, para
contribuir at desarrollo de la vida democratica de esta
entidad.

Asignacion de prerrogativas 2 los  parlidos  polilicos  y
supervision del cumplimiento de los derechos y obligaciones de
las asociaciones potiticas.

)

Forlalecer la fiscalizacion de los partidos polilicos y de
agrupaciones politicas tocales del Distrito Federal, a iravés
de la implementacion cabal de los procesos que permitan
verificar y transparentar que el ejercicio de los recurses se
haya reatizado con apego a la normatividad.

Fiscalizacion del arigen, monto y destino de los recursos de los
partidos politicos y de agrupaciones politicas locales.

3. Organizar los procesos electorales locales a fravés de la
mejora continua de los procedimientos ¢ de innovaciones
tecnoldgicas, con el fin de garantizar fa emisién det voto
libre y secrelo, asi como resultados confiables en la
renovacion periodica de los grganos Legistative, Ejecutive y
&n las demarcaciones territariales del Distrito Federal,

Innovacion y uso eficiente de la infraestructura tecnologica.

Organizacion y Geografia Elecioral.

Fortalecimiento de Ja cultura civica democratica, la capacitacion
glecioral y la participacion ciudadana.

4. Organizar los instrumentos de panicipacidn ciudadana del
Distritc  Federal, mediante la implementacién de
mecanismos y acciones encaminadas a fomentar la
participacion de los ciudadanos en los asunios publicos.

Innovacién y uso eficiente de la infracstructura tecnoldgica.
Organizacién y Geoorafia Electoral.

Fortalecimienio de ia culiura civica democrética, la capacitacion
electoral y la panticipacidn ciudadana.

5. Contribuir al fortalecimiento de la cultura civica democratica
entrg diferenles publicos-objetivo de la Ciudad de México,
medianie la ejecucion do diversas eslrategias enfocadas a
la formacién de una ciudadania comprometida con los
valores y principios democratices; asi come con los
derechos humanos y la equidad de género.

Fortalecimiento de la cultura civica democratica, 1a capacitacion
electoral y la participacion ciudadana.

8. Oplimizar la organizacion y operacién interna del Instituio
mediante la mejora continua y sistematizacién de los
procesos de frabajo para el uso eficienle y eficaz do los
recursos financieros, materiates y tecnoldgicos.

nnovacién y uso eficiente de la infraestructura lecnolégica.
Establecimiento de una politica de racionalidad y eficiencia.

Fortalecimiento de la planeacién institucional y actualizacidn de
la normatividad interna.

7. Seleccionar, formar y capacitar al personal det instituto
medianie el desarralio y actualizacién de tos conocimientos,
habikdades, actitudes y aptitudes necesarios para garantizar
un desempeno con calidad, con énfasis en la sensibilizacion
y practica de los principios y valores de la democracia, tos
derechos humanos, perspectiva de género, la transparencia,
la rendicidn de cuentas y el servicio ptiblica.

Sisterna de gestién integral del personal.

8. Optimizar el uso de la infraestructura lecnolégica, mediante
el desarrollo y actualizacidén de sistemas y procedimientos

- que permitan eficientar la gestién administrativa, los-

procesos electorales e instrumentos de pardicipacion
ciudadana.

Innovacidn y usa eficiente de la infraestructura tecnolégica.

8. Fortalecer ia imagen institucional mediante la interlocucion y

el establecimiento de vinculos y convenios de colaboracién

Ampliacién de los vinculés y convenlos de cofabaracion

una linea que atraviesa las actividades sustantivas del Instituto debido a la bisqueda permanente de una ge

integral de vanguardia.

interinstitucional.
O
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Objetives Estratégicos

Lineas Estratégicas

_con ipstituciones publicas y privadas, asi como con

organizaciones de la sociedad civil, a efeclo de lograr el
posicicnamiento y reconocimiento de los habitantes de
Distrito Federal. a través de la puesta en marcha de un
programa integral de difusidn, ;

fzstrategia de comunicacion social.

.Consolidar el desemperic institucional en materia de

transparencia y rendicion de cuentas, mediante practicas
administrativas y acciones innovadoras que proporcionen
informacion accesible a ta poblacion en general sobre el
guehacer inslitucional y sus resuftados.

Establecimiento  de nuavas  acciones
fransparencia y rendicion de cuentas.

en materia de

.Fenalecer los  procesos de  direccion,  supervision,

fiscalizacién y evaluacion de! quehacer institucional, a través
de la implementacidn de diversos mecanismos que
garanticen la éptima operacién y funcionamiento daf IEDF,

Desarrollo de acciones que permilan la mejora continua en 10s
procesos de direccion, supervision, fiscalizacion y evaluacion

de la gestion instilucional.
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