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ACU-59-15

~ Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal, por el que

se aprueban las modificaciones al Programa Institucional de Capacitacion,
Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de

Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general
2015,

Antecedentes

. E! 30 de septiembre de 2014'. el Consejo General del Instituto Electoral del
Distrito Federal (Consejo General), inediante Acuerdo ACU-46-14, aprobd el
Programa Institucional de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion
sobre las atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general 2015.

II. El 30 de octubre de 2014, el Consejo General, mediante Acuerdo ACU-66-15,
aprobé el Proyecto de Programa Operativo Anual del Instituto “Electoral "del

Distrito Federal para el ejercicio fiscal del afio 2015.

M. El 22 de diciembre de 2014, se publicé en la Gaceta Oficial del Distritc Federal,
el Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal
2015 expedido por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF).

IV. EI 9 de enero de 2015, mediante Acuerdo ACU-06-15, el Consejo General b’ '
aprobo el Ajuste al Programa Operativo Anual y al Presupuesto de Egresos para *
el Ejercicio Fiscal 2015, con base en las asignaciones autorizadas por la
Asamblea Legisiativa del Distrito Federal; y Ia solicitud de Ampliacion Liquida al
Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral del Distrito Federal para el
ejercicio fiscal 2015, en cuyo Punto de Acuerdo SEPTIMO, se instruy6 a la Junta
Administrativa para que realizara las modificaciones’ correspondientes a los

Programas Institucionales en un ptazo de 30 dias habiles.
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'El 23 de enero de 2015, la Comision de Participacion Ciudadana Comisidn de
Participacion), en su Tercera Sesién Extraordinaria, aprobé el Acuerdo
CPC/010/2015, mediante e! cual emitid opinidn favorable sobre la propuesta de
modificacion de los programas institucionales 2015, a cargo de la Direccion
Ejecutiva de Participacion Ciudadana, solicitando a su vez, que los mismos
fueran remitidos a la Junta Administrativa, para continuar la ruta normativa

correspondiente.

El 23 de febrero de 2015, mediante Acuerdo JA021-15, los integrantes de ia
Junta Administrativa, en su Séptima Sesion Urgente, aprobaron las
Modificaciones a los Programas Institucionales 2015, entre las que se incluyeron
las relativas al Programa Institucional de Capacitacion, Educacion, Asesoria y
Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de Representacion
Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general 2015.

Considerando:

Que. el Articulo 12, fracciones Xill y XIV del Estatuto de Gobierno del Distrito

Federal (Estatuto de Gobiemo), sefiala que la organizacién politica y administrativa

“del Distrito Federal atenderd, entre otros principios estratégicos, a la participacion

ciudadana para canalizar y conciliar la multiplicidad de intereses que se dan en
esta Ciudad y la intervencion de los ciudadanos en los asuntos publicos de esta

entidad.

Que el Articulo 21 del Estatuto de Gobierno prescribe que los instrumentos vy
mecanismos para promover, facilitar y ejercer la participacion ciudadana en los
asuntos publicos de la Ciudad, se regirAn por las disposiciones de ese

ordenamizsnto, de las leyes de la materia y sus respectivos reglamentos.

Que ef Articulo 22 del Estatuto de Gobierno determina que la participacién
ciudadana se desarroltard, tanto en forma individual como colectiva, y que para tal

efecto, se expediran las normas, programas y acciones para fomentar ia
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organizacion ciudadana en torno a la discusion, analisis, investigacion y
elaboracion de propuestas para la solucién de los problemas de interés publico y
para el intercambio de opiniones sobre los asuntos publicos de la Ciudad en

general.

. Que los Articulos 124, parrafos primero y segundo del Estatuto de Gobierno y 16
del Caodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
(Cddigo), el Instituto Electoral del -Distrito Federal (Instituto Electoral) es un
organismo publico local de caracter permanente, autoridad en materia eiectoral,

- profesional en su desempefio, que goza de autonomia en su funcionamiento, asi
como independencia enh la torha de decisiones. Tiene personalidad juridica y
patrimonio propio. Sus determinaciones se toman de manera colegiada,
procurando la generacién de consensos para el fortalecimiento de su vida
institucional. ' ..
. Que atento a lo previsto en el Articulo 3, parrafos primero y segundo del Cédigo, ¢!
Instituto Electorat esta facultado para aplicar en su &mbito de competencia las
normas establecidas en el citado ordenamiento y para interpretar las mismas,
atendiendo a los criterios gramatical, sistematico, funcional, a ios derechos
huménos reconocidos en la Constitucion, favoreciendo en todo tiempo a las
personas con ia proteccion mas amplia y a los principios generales del derecho, de
acuerdo con lo dispuesto en el Gltimo parrafo del Articulo 14 de la Constitucién.

. Que conforme a los Asticulos 21, fracciones | y 1ll, y 74, fraccion IV del Cédigo, el
Instituto Electoral cuenta, entre otros érganos, con un Consejo General, las
Secretarias Ejecutiva y Administrativa, asi como con la Direccion Ejecutiva de

Pariicipacion Ciudadana (Direccidon de Participacién), entre otras.

. Que en la estructura del Instituto Electoral, el érgano superior de direccién es el

Consejo General, integrade por un Consejero Presidente y seis Consejeros y/o
Consejeras Electorales con derecho a voz y voto. También, son integrantes de
dicho colegiado, pero sélo con derecho a voz, el Secretario Ejecutivo, quien es

Secretario del Consejo, un representante por cada Partido Politico con registro
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nacional o local. Asimismo, como invitados permanentes, un diputado de cada
Grupo Parlamentario de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, segin lo
previsto en los Articulos 124, parrafo segundo del Estatuto de Gobierno y 25,

parrafo segundo del Cédigo.

8. Que el Articulo 35, fracciones XlIf y XIV del Cédigo refiere que el Consejo General
tiene, entre sus atribuciones, la de aprobar o rechazar los proyectos de acuerdo

que propongan, entre otros, la Junta Administrativa.

9. Que en términos de ios Articulos 36 y 42 del Codigo, el Consejo General cuenta
con Comisiones Permanentes que lo auxilian en el desempefio de sus atribuciones
y estan facultadas para supervisar el cumplimiento de acciones y ejecucion de
proyectos a cargo de los drganos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral, asi
como vigilar la ejecucion de los programas institucionales y la realizacion de tareas

especificas que haya determinado el propio érgane superior de direccion.

10. Que de acuerdo con los Articulos 43, fraccion Il v 45, fracciones |, XI, dei Cédigo,
el Consejo General cuenta con la Comision Permanente de Participacion
Ciudadana (Comision de Participacién), la cual dentro de sus atribuciones
tiene aquéllas que, sin estar encomendadas a otra, se desprendan de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion).

11.Que de conformidad con el articulo 65 del Cédigo, la Secretaria Ejecutiva tiene a su
cargo coordinar, supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de los programas y
atribuciones de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones

Distritales, segln corresponda.

12.Que el articulo 62, parrafo primero del Cdédigo, establece que la Junta
Administrativa es el érgano encargado de velar por el buen desempefio y
funcionamiento administrativo de los 6rganocs del Instituto Electoral, asi como de
supervisar la administracion de los recursos financieros, humanos y materiales de

este érgano electoral local.
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13.Que de conformidad con lo previsto en el articulo 64, fraccion I, inciso A) del
Codigo, la Comisién de Participacion Ciudadana en su Tercera Sesion
Extraordinaria celebrada el veintitrés de enero de! presente afio, aprobd por
unanimidad de votos, mediante Acuerdo CPC/010/2015, emitir opinion favorable,
entre otros, respecto de la propuesta de modificaciones al Programa de
Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los
Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y ciudadania

en general 2015, que presentd la Direccién de Participacion.

Asimismo, con el objetivo de obviar la ruta institucional prevista en el Articulo 45,
fraccién V del Cédigo, acordd solicitar a la Junta Administrativa su valioso apoyo
para que, una vez aprobada dicha propuesta de modificacion por ese Organo
colegiado, el documento de mérito fuese sometido a la consideracion det Consejo

General en la sesion que corresponda.

14.Que de conformidad con el Articulo 78, fracciones | y |l del Codigo, dentro de las
atribuciones de la Direccidn de Participacion se encuentra la de elaborar y proponer
a la Comision de Participacion, los programas de capacitacién en materia de
Participacién Ciudadana, asi como el contenido de los planes de estudio,
materiales, manuales e instructivos de educacion, capacitacion, asesoria y
comunicacion de los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones

Ciudadanas y ciudadania en general.

15. Que el Articulo 15, en relacién con el 16 de la Ley de Participacion establecen que
el Instituto Electoral deberd implementar un programa permanente y continuo de
capacitacion, educacion, asesoria y comunicacién acerca de los temas siguientes:

formacidn para la ciudadania, mejoramiento de la calidad de vida, representacion y

promocion de los intereses generales, sectoriales y comunitarios, promociéon y
desarrollo de los principios de la participacion ciudadana, fomento a las
organizaciones ciudadanas, instrumentos de participacion ciudadana y o6rganos de

represantacion ciudadana.
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16. Que el Articulo 188 de la Ley de Participacion, establece que el instituto Electoral
elaborara e implementara un Programa Anual de Capacitacion, Educacion,

Asesoria y Comunicacion dirigido a los érgancs de representacion ciudadana.

17.Que en virtud de lo anterior, se someten a consideracion de este Consejo General
las modificaciones al Programa Institucional de Capacitacion, Educacion, Asesoria
y Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de Representacion
Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general 2015, mismas
que fueren los términos del documento que como anexo, forma parte del presente

Acuerdo.

En razén de lo expuesto en las consideraciones de hechc y de derecho, y con
fundamento en los articulos 14 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mei(icanos; 98, numerales 1 y 2; 100 de la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales; 120, parrafo segundo; 123, parrafo primero; 124, parrafos
primero y segundo del Estatuto de Gobierno; 1, fraccion VIII; 3, parrafos primero,

-segundo y tercero; 15; 16; 17, 18, fracciones | y Il; 20, parrafo primero; 21, fracciones | y

II; 25, parrafos primero y segundo; 32 y 35, fraccién Xlli, en ejercicio de las facultades

constitucionales, legales y reglamentarias, emite el siguiente:
Acuerdo:

PRIMERO. Se aprueban las modificaciones al Programa Institucional de Capacitacion,
Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de
Represerntacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en general %
2078, en términos del documento que comec Anexo, forma parie integral del presente |

Acuerdo.

SEGUNDO. El presente Acuerdo y su Anexo entraréan en vigor al momento de su
publicacién en los estrados de las oficinas centrales de este Instituto Electoral. -
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TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y
Proteccion de Datos Personales, para que de manera inmediata a la aprobacién de
este Acuerdo, realice las adecuaciones procedentes en virtud de la determinacion
asumida por el Consejo General, en el apartado de Transparencia del sitio

www.iedf.org.mx.

CUARTO. Publiquese este Acuerdo de manera inmediata, en los estrados del Instituto
Electoral, en la sede central, en sus cuarenta Direcciones Distritales, y en la pagina de

internet www.iedf.org.mx.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las Consejeras y los Consejeros Electorales
del Instituto Electoral, en sesion publica el veintisiete de marzo de dos mil quince,
firmando ai caice el Consejero Presidente y el Secretario del Consejo General, quien da
fe de lo actuado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 58, fraccidn VIl y 60,
fraccidn V, del Cdédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito

__/

- Iz

Federal.

T

Mtro. Mario/Velazquez Miranda

Consejero Presidente

Lic. Rubén Geraldo Venegas
egpétario Ejecutivo
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l. Introduccién

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral), es el organismo pubiico local
electoral dotado de personalidad juridica. y patrimonio propios, independiente en sus
decisiones, autdbnomo en su funcionamiento y profesional en su desempefio, respensable de la
organizacion de los procedimientos de participacion ciudadana por disposicién del Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal (Estatuto) y del Cédigo. de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal (Codigo).

Entre otros, sus fines y acciones se orientan a contribuir al desarrollo de la vida democratica,
a asegurar la ciudadania el ejercicio de sus derechos politico-electorales, a vigilar el
cumplimiento de sus obligacicnes, a garantizar la celebracién periddica y pacifica de los
procesos de participacién ciudadana, a difundir la cultura civica democratica y ademas es, por
mandato de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion),
autoridad en materia de participacion ciudadana encargado de implementar el programa de

capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion en ese rubro,

Para dar cumplimiento con lo sefialado en la Ley de Participacién y el Codigo, se presenta este
Programa de Capacitacidon, Educacién, Asesoria y Comunicacion sobre [as atribuciones de
los Organos de Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en
General 2015 (Programa 2015); en él se intedgran las actividades institucicnales con fas que el
Instituto Electoral regird su quehacer en torno a la capacitacion de la ciudadania en materia
de participacion ciudadana, con acciones que abarcan tanto los aspectos de educacidon como
los de asesoria y comunicacion para atender todas las vertientes que incluye el programa,
dirigido a quienes integran de los organos de representacion ciudadana (ORC), personal del

servicio publico, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general.

En el gjercicio 2015 se buscara dar mayor atencién a publicos objetivos que complementaran ia
capacitacion que se ha realizado en afios anteriores en los cuales se considerd como public
principal a las personas que integran de los comités y consejos. En esta ocasion, con el
proapésito de ampliar el espectro de ciudadanas y ciudadanos capacitados en materias
refacionadas con la participacién ciudadana, se realizaran acciones de capacitacion focalizadas
en mujeres, poblacion juvenil y personal del servicio publico de esta Ciudad.

Por lo anterior, se prevé enfocar la capacitacién a grupos que van desde el personal del
servicio publico de las oficinas delegacionales y dependencias de la administracién publica
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local, hasta las personas jévenes que habitan dentro del territorio de los 40 distritos electorales

del Distrito Federal.

El Instituto Electoral busca afio con afic brindar capacitacion, educacidén, asesoria y
comunicacién a toda la poblacion y ciudadania del Distrito Federal, mediante capacitaciones
focalizadas dirigidas a los diferentes grupos de la poblacién con la intension de ir abarcando a
un nlUmero mayor de ciudadania capacitada para desarroliar una cultura democratica y de

participacion ciudadana en los diferentes ambitos de actuacién de cada habitante.

Es de sefalar que se continuara asesorando y capacitando a quienes integran los ORC,
atendiendo lo sefialado en la Ley de Participacion y en particular sobre los temas establecidos
en el articule 191 de dicha Ley, para el!q se utilizaran las nuevas tecnologias y se desarroilara
el disefio instruccional de cursos en linea con los contenidos elaborados en el Instituto
Electoral, aprobados en pasados ejercicios por la Comisién de Participacion Ciudadana,

actualizandolos, en su caso.

El presente programa busca dar viabilidad -a las diversas disposiciones establecidas tanto en
el Codigo como en la Ley de Participacidn y atiende a2 la crientacién del Sistema de
Planeacion, Programacién y Presupuestacién basado en Resultados.

Ademas, incorpora el enfogue de género y el enfoque de derechos humanos porque es una
preocupacion institucional considerar desde Ia etapa del disefio y la planeacion, las
necesidades propias de la poblacién femenina y de jos grupos wvulnerables que

tradicionalmente habian quedado marginados en el planteamiento de las politicas publicas.

Asi, este Programa Institucional al ser plural e incluyente considera las peculiaridades de los
distintos sectores de la poblacion que requieren ser atendidos de manera especifica, por\/\.
ejemplo,‘de conformidad con los temas aprobados por ia Comisidn de Participacion Ciudadan

se elaboraran materiales didacticos, l0dicos y. atractivos dirigidos a la poblacion juvenil, asi

como talleres o cursos especiaimente enfocados a las mujeres o a grupes especificos, como el

personal del servicio publico, para proporcionarles elementos teéricos y practicos que sean de

utiidad en su quehacer, al tiempo que les brinde herramientas para reconocerse como sujetos

activos que pueden modificar o tener impacto en su realidad inmediata.

Por lo que hace a las caracteristicas que permiten la formulacion y definen ¢l alcance normativo
de este documento, no es muy claro, cabe sefalar que la aprobacion del Programa
Gperativo Anual (POA) y de los proyectos de programas institucionales, estan determinadas de
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manera expresa por el Cédigo como una atribucion de fa Junta Administrativa del Instituto

. Eiectoral.

Por su parte, la Junta Administrativa cuenta con atribuciones para, previa opinién de la
Comision de Participacion Ciudadana, aprobar el Programa 2015, a cargo de la Direccion
Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccion Ejecutiva), dicho Programa se llevara a cabo
tomando en cuenta la participacion de diversas areas ejecutivas y tecnicas del Instituto
Electoral, asi cofno el impulso de mecanismos de apoyo y colaboracidon con ofras autoridades
en materia de participacion ciudadana, especialmente con los o¢rganos de gobierno al
considerarlos aliados estratégicos en el desarrollo de la cultura democrética de la

participacién ciudadana.

Cabe sefialar que el Programa 2015 tiene como antecedentes los programas aprobados desde
el afio 2011 al 2014 en los que se desarrolid un proceso de capacitacion permanente dirigido

principalmenie a los Comités y Consejos.

En ese proceso se ha realizado la capacitacion sobre los temas sefialados en el articulo 191 de
la Ley de Participacién y sobre temas que quienes integran de Comités y Consejos solicitaron y
sefalaron como importantes para su gestidon como representantes y relevantes para el

bienestar de la colonia o pueblo.

A partir de 2011 en cada afio, la Comisién de Participacion Ciudadana ha aprobado los
contenidos de los materiales que sirvieron de apoyo en los procesos de capacitaciéon, asi como

los planes de trabajo y estrategias didacticas correspondientes a cada afio.

Durante ese periodo los temas abordados en la capacitacion fueron los siguientes:

2611

2012

2013

2014

GENM 2010-2013

1. Planeacién y presupuesto
participativo.

2. Congepte y marco juridico
de Ia participacidn civdadana
cn el Distrito Federal.

3. Democracia, valores
democzrdticos y  derechos
MImanas.

4. Promocién y desarrollo de
los prncipios de la
participacion ciudadana.

5, Dergchos y obligaciones de
la ciudadania y habitantes de!
Distrito Federal.

6. Marco juridico de los
organos de gabierno del
Distrito Federal,

7. instrumentos de
participacion ciudadana,
requisitos de procedencia vy
desarrolio.

9. Desamolio de proyectos vy
propuestas para el fomento de
la participacién ciudadana y
bienestar comunitario.

10. Formacién para la
ciudadania y mejoramiento de
la calidad de vida.

11 Representacion y
promocién de los intereses
generales, sectoriales ¥y
comunitarios.

12. Cooperacion y creacidn de
redes de apoyo entre
organizaciones ciudadanas.

2. Trabajp en Equipo vy
Manejo de Conflictos/
Comunicacion Eficaz.

3, Instalacién y Desarrollo de
Sesiones y Asambleas. Ef a b
¢ de las sesiones.

4, Gestion para el Desarrollo
Comunitari¢.

5. introduccién a la Ley de
Participacién Ciudadana del
Distrito Federal.

6. Derecho de acceso a ia
informacion y fomento de la
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- . . . rendicién de cuentas sobre
8. Atribuciones y func.lones'de 13. Mecanismos y estrategias | a5 puesto participative.

fos Grganos de representacién | de comunicacién y difusion
ciudadana, mecanismos de | comunitana. 7. Disefio de proyectos para g
participacién  colectiva en presupuesto  participativo  y
asuntos de interés general y GEN 2013-2016 proyectos exitosos.

desarrollo comunitario. -Induccion- ;Qué son y qué
hacen los drganos de
representacion ciudadana?

14. Presupuesto participativo
y planeacidn de proyectos.

Con ese antecedente el Programa 2015, se propone continuar atendiendo las obligaciones del
instituto Electoral que establece la Ley de Participacién, al tiempo que se pretende innovar y
desarrollar estrategias de capacitacion en linea con los contenidos elaborados previamente,
con el proposito de llegar a la ciudadania de a forma més didéactica, sencilla y eficaz posible.

Por lo anterior, se realizaran cursos enfocados al personal del servicio publico con temas
focalizados que le permitan tener herramientas para difundir en su ambito de competencia una
cultura de participacion ciudadana y de utilidad para sus funciones dentro de la administracién

publica, sin perder de vista los 13 temas que marca la Ley'.

Be este modo en el 2015 el instituto Electoral continuara brindando capacitacion a quienes
integren los ORC con los temas que ya cuenta y elaborara contenidos especificos para brindar
elementos y herramientas en torno a la Participacién Ciudadana al personal del servicio publico
de la Ciudad.

Cabe sefalar que el Instituto electoral ha capacitado y continuara haciéndolo a cualquier
persona interesada en los temas de participacién ciudadana, independientemente de su estatus
laboral o de representacién ciudadana. Para ello, el Instituto Electoral cuenta con material
bibliografico de diversas instituciones, dependencias y autoras/es especializadas/os en cada
uno de los temas relacionados con la participaciéon ciudadana, dicho material se encuentra a
disposicion de la ciudadania en el Centro de Documentacién de este Instituto.

Este Programa 2015 sera complementado por el Plan de estudios y acciones para la
capacitacion, educacion, asesoria y comunicacién de quienes integran los organos de
representacion ciudadana, funcionarias y funcionarios publicos del distrito federal y

orgasnizaciones ciudadanas y ciudadania en general, en torno a la Ley de Participacion

! prticulo 191 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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Ciudadana del Distrito Federal 2015, en el cual se establecera como se organizara la -

capacitacion con los temas desarrollados durante este afio.

Es de sefalar que éste Programa guarda estrecha relacion con el Programa Institucional de
Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion Ciudadana 2015
{Programa de Principios), asimismo con los programas institucionales de Participacion
Ciudadana, Evaluacién del Desempefio de los Comités Ciudadanos, Educacidén Civica y con
las actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de participacién ciudadana,
coordinados por la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y por la Direccion Ejecutiva

de Capacitacion y Educacién Civica.

La Comisién de Participacion Ciudadana supervisara el cumplimiento del Programa 2015, la
Direcciéon Ejecutiva se hara cargo de la coordinacion operativa conforme a su ambito de
atribuciones y las direcciones distritales efectuaran y supervisaran las tareas de capacitacion,
. _educacion, asesoria y comunicacién a los organcs de representacion ciudadana,
organizaciones ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en general, bajo l1a
- coordinacion .de la Secretaria Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo,
kLoé_istica y Apoyo a Organes Desconcentrados.
El Programa 2015 se divide en cinco apartados, en el primero de ellos se desarrolla la
Introduccién; en el segundo, el Marco Juridico que contiene la normativa vigente que sustenta
su elaboracion, en el tercero se encuentra la parte toral del Programa 2015, en el que, a través
de ia Metodologia del Marco Logico se va definiendo su contenido, hasta llegar a la Matriz de
Indicadores para Resultados donde se concentra la estructura total del Programa 2015 y se
definen los elementos necesarios para la capacitacion, educacion, asesoria y comunicacién
correspondientes. |

En el cuarto apartado se presenta o rélativo a las cuatro Actividades Institucionales medianfe
las cuales sera gjecutado este Programa 2015, producto de la aplicacién de la Metodologia del
Marco Légico, estas Actividades Institucionales estan programadas y presupuestadas en el
Programa Operativo Anual 2015 del Instituto Electoral.

Por ultimo, el apartado cinco corresponde al Cronograma de Acciones Sustantivas en el que se
establecen las fechas de ejecucién y a quienes les competa responsabilidad eperativa de cada

una de las Actividades institucionales y el conjunto de acciones que las integran.
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Derivado de las reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Constitucion Poiitica) que dieron origen a la creacion del INE con nuevas atribuciones para
regular sobre materias que anteriormente correspondian at ambito de los institutos locales, por
lo cual, en su caso, este programa institucional se adecuard a las normativas vigentes que

afecten su desarmolio.

. Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucionaimente nuestro pais esta definido como una republica representativa,
democratica, laica, federal v soberana (Articulo 40). Con el fin de estructurar este sistema
- politico nuestra Carta Magna reconoce, promueve Y tutela los derechos y las obligaciones en
mat_e_rjampo!itico-electofal de las y {os mexicanos.

En lo que hace a las “prerrogativas de! ciudadano” la Constitucion prevé en el Articulo 35;
fracz}ahes ol yih‘ los derechos de votar, de ser votada/o y asociarse para alcanzar este fin. En
lo que respecta a las "obligaciones ciudadanas”, la Constitucién estipula en el Articulo 36,
fraccion lll, votar en las elecciones y en las consultas populares, en los términos que sefala la
ley; ademas prevé el funcionamiento del sistema politico electoral en el Articulo 41;
garantizando la proteccion de los derechos politicos de la ciudadania para de votar, ser

votadas/os en el Articulo 99 y de asociacion en el Articulo 9.
Declaracion Universal de los Derechos Humanos

En ef marco de los tratados y acuerdos internacionales que México ha firmado, el gobierno esta
obligado a reconocer los derechos que estipula el Articulo 21 de ia Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, acerca de que la ciudadania pueda participar en el gobierno, ya sea a
traves de representantes o de manera directa.

También se ve obligado a garant'izar el acceso de la ciudadania a las funciones publicas que
existen en el pais, en igualdad de condiciones para todas las personas. Por otro lado, dicho
Artizulo estipula el sufragio universal e igualitario mediante el voto secreto, como base de la
expresion de [a voluntad del pueblo en donde se sostiene la autoridad del poder publico.
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Por su parte, el articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos sefiala que
es derecho y oportunidad de cualquier persona ciudadana, participar en la direccion de los
asuntos publicos y tener acceso en condiciones de igualdad a las funciones publicas de su

pais.
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

Se reconoce al Instituto Electoral del Distrito Federal como |a autoridad electoral independiente
en sus decisiones, autdonomo en su funcionamiento y profesional en su desempeno, encargada

de organizar las elecciones locales con base en los articulos 123 y 124 del Estatuto.

El Consejo General sera su érgano superior de direccién y se integrard por una persona que
presida el Consejo, y otras seis mas que fungiran como consejeras y/o consejeros electorales,
designados por el Consejo General del INE, quienes tendran derecho de voz y voto. También
seran integrantes del Consejo General, con voz pero sin voto, quienes sean representantes de

los partidos b-ofiticos y quien ocupe la Secretaria Ejecutiva.
Ley de Patticinacion Ciudadana del Distrito Federal

Entre las obligaciones que tiene el Instituto Electoral def Distrito Federal se encuentran las de
promover a través de campanas informativas y formativas, programas de formacién para la
ciudadania, mejoramiento de la calidad de vida, representacion y promocién de los derechos de
los intereses generales, sectoriales y comunitarios, promocién y desarrollo de los principios de
la participacién ciudadana, fomentc a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de
participacion ciudadana y érganos de representacion ciudadana con base en lo estipulado en el
Articulo 15.

De igual manera, debe implementar programas de capacifacién, educacion y asesoria, 7y
evaluar el desempefioc y comunicacion en la materia; sobre todo a los érgancs de
representacion ciudadana, previstos en esta Ley. En el Articulo 188 se estipula que habra de
realizarse un Programa Anual de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacion dirigidb a

los 6rganos de representacion ciudadana con trece temas definidos segun el Articulo 191.
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Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
El Instituto Electoral def Distrito Federal sera el depositario de fa funcion estatal de organizar las

elecciones locales y los procedimientos de participacién ciudadana con base en los dispuesto

por los articulos 15y 20.

" En materia de capacitacion, le corresponde a la Comisién de Participacion Ciudadana proponer

al Consejo General fos programas de capacitacién, asi como el contenido y las modificaciones
de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de educacion, capacitacion,

asesoria y comunicacién conforme al Articulo 45, fraccion V.

Con respecto a la ejecucion directiva de actividades y proyectos aprobados por el Consejo
General, se designa a las Direcciones Ejecutivas como las responsables en el ambito de sus
competencias y especializacion en funcidn de lo dispuesto por el Articule 70 del Codigo.

En lo que se refiere a la atencién en materia de la participacion ciudadana, el Articulo 78
designa a la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana como la responsable de elaborar y
proponer programas-de capacitacion, contenidp tematico, materiales, manuales e instructivos
de capacitacién, asesorfa y comunicacion; instrumentar programas en ta materia; coordinar las
actividades de capacitacién durante los procedimientos de la participacién ciudadana; evaluar a
los comités y consejos y otorgarles asesoria, seguimienio y mecanismos de solucion de

controversias.

El articulo 93, fraccién VI, dispone que las Direcciones Distritales deberan efectuar y supervisar
las tareas de capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion de los 6rganos de

representacion ciudadana.
Ley de laualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal

£l Instituto Eiectoral tiene el compromiso de dar cumplimiento a todas las normas y
regulaciones establecidas en torno de la igualdad de género, en este sentido el articulo 1° de
gsla Ley establece que tiene por objeto regular, proteger y garantizar el cumplimiento de las
obligaciones en materia de igualdad sustantiva entre el hombre y la mujer, mediante la
eliminacién de todas las formas de discriminacion contra 1a mujer en los ambitos publico y
privado; asi como el establecimiento de acciones afirmativas a favor de las mujeres y de
mecanismos institucionales que establezcan criterios y orienten a las autoridades competente

¢zl Distrito Federal, asimismo el articulo 2 enuncia que seran principios rectores la igualdad
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sustantiva, la equidad de género, la no discriminacién y todos aquellos aplicables contenidos en
la Constitucion Politica de ilos Estados Unidos Mexicanos, los instrumentos internacionales de

ios gue México sea parte, la legislacion federal y del Distrito Federal.
Plan General del Desarrollo del propio Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017

Aprobado mediante Acuerdo de Consejo General, ACU-08-14 el 30 de enero del 2014, se

delinean las politicas y programas en materia de participacién ciudadana:
Politicas Generales

Construccion de la democracia: Atiende el compromise de dirigir las acciones de la
institucion hacia la extensién y apropiacién de las practicas democraticas entre quienes habitan
y demas persona politicas del Distrito Federal asi como a la formacion de cultura, valores y
actitudes entre los mismos, y del fortalecimiento del sistema de partidos politicos, con la
intencién de que la democracia se consolide como un sistema de vida que contribuya a la
estabilidad poiitica y [a paz social en la entidad. Al mismo tiempo, se encauza a la organizacion
eficiente de procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como a la formacion de la
ciudadania que ejerza activamente sus derechos politico electorales y sean conscientes del

valor de su intervencion en las practicas democraticas de la Ciudad de México.

Vinculacién y colaboracion institucional. Se enfoca a la creacion, fomento, consolidacion y
fortalecimiento de ios vinculos con organismos publicos, sociales y privados, e instituciones
académicas y de investigacion, nacionales e internacionales, con el fin de establecer acuerdos
que fortalezcan el mutuo apoyo y colaboracion, asi como el intercambio de experiencias que
contribuyan al aprendizaje, consolidacién y mejoramiento institucional, y a la consecucion de

objetivos e intereses compartidos.

Dereches humanos, equidad de género y no discriminacién. En el ambito de las
competencias institucionales, se dirige a difundir y fomentar entre su personal y entre quienes
habitan de (@ Ciudad de México, una cultura de respeto y promocion de los Derechos
Humanos, de incorporacién de la perspectiva de género y de eliminacién de todas las formas
de discriminacion en la busqueda de |a igualdad. Asimismo, a garantizar que la aplicacién de

estes principios en el ambito del Instituto sea obligatoria, permanente y transversal a cada uno

d2 sus pregramas y actividades.

10
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Programas Generales

De Organizacion de los Procesos Electorales y de Participacién Ciudadana. Tiene como
propésito garantizar la eficiente organizacion y realizacion de las herramientas de la
Participacion Ciudadana que por ley estan bajo la responsabilidad del Instituto, ademas de ios
procesos electivos para la renovacion de la Jefatura de Gobiemo del Distrito Federal, de las

Jefaturas delegacionales, y de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

De construccién de ciudadania participativa. Enfocado a promover y fortalecer, con el
apoyo, en su ¢aso, de instituciones educativas, medios de comunicacién, organizaciones civiles
y asociaciones politicas, la transmisién de conocimientos, valores y practicas democraticas a la
poblacién infantil, juvenil y ciudadania en general, que residen en el Distrito Federal, a {ravés
de la realizacion de acciones y eventos de formacién, divulgacion y educacidon para la vida

democratica.

De innovacion y apiicacion de nuevas tecnolegias. Su finalidad es favorecer la innovacién,
desarrollo y , en su caso, aplicacién de instrumentos tecnolégicos cuya incorporaciéon permita
modernizar los sistemas y procedimientos vperatives, técnicos y administrativos de la
institucion, que permitan incrementar la calidad, eficacia o economia de los servicios que
brinda, al tempo que se generen alternativas que simplifiquen el ejercicio de los derechos
politico electorales de Ja ciudadania, y por lo tanto promueven 1a participacion en los procesos
eleciorales y de participacidn ciudadana a cargo de! instituto Electoral.

De transparencia y rendicion de cuentas. Su finalidad es garantizar a cualquier persona
interesada el acceso a la informacidén pablica en posesion de la institucion, salvo la que esté
reservada o sea confidencial, a través de canales, procedimientos e instrumentos eficientes.
Asimismo, asegurar la oportuna, veraz y compieta rendicién de cuentas a la ciudadania sobre
el uso de los recursos publicos asignados a !a institucion, y la eficaz proteccion de los dato
personales que la ciudadania haya brindado &! instituto, o que este Ultimo haya obtenido e
razén de los convenios de apoyo y colaboracidn suscritos con otras instituciones.

De derechos humanos, equidad de género y ! dereche 2 la no discriminacion. Garantiza

que cada una de las acciones de Ia operacion c¢otidiana del Instituto, y que cada uno de los
dacumentos normativos que sustentan el guehacer institucional tengan de manera explicita

coma premisas basicas indeclinables: la cultura da respeto y promocion de los Derechr%
Humanas, los principios de equidad ¢ igualdad de género y de no discriminacion.

11
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Transversalidad Juridica

En materia de Derechos Humanos. La Constitucion Politica contempla en su articulo 1° que
en los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica y en los tratados internacicnales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitucion

Politica establece.

El instituto Eiectoral debe garantizar el acceso de (a2 ciudadania a ias funciones ptblicas que
existen en el pais, en igualdad de condiciones para todas las personas, asi como en materia
de igualdad sustantiva entre mujeres 'y hombres en el Distrito Federal, lo cual se
establece en los articulos 1, 2, 24 y 25 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y

Hombres en el Distrito Federal.

En ese sentido, este Programa Institucional atendera de manera puntual las especificidades de
la poblacién femenina con un enfoque qE género que contemple el lugar historico que las
mujeres han desempenado en la lucha soéTéi', en la 5quueda de los satisfactores para las
necesidades de sus famiiias y comunidades, asi como su preeminencia en ia participacidn
ciudadana, tomando en consideracién que [a primera generacién de comités y consejos estuvo
mayormente integrada por mujeres y que en esta segunda generacién también son mayoria
entre quienes integran los ORC de acuerdo a las Caracteristicas demograficas de los
integrantes de las formulas participantes en la Eleccion de los Comités Ciudadanos y los
Consejos de los Pueblos 2013,

Por otro lado, el Articulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal menciona que sera obligatorio para todas las Unidades Responsables de Gasto, la
inclusién dei enfoque de derechos humanos en la ejecucion, seguimiento y evaluacion de

presupuesto basado en resultados.

Respecto del Programa de Dersechos Humanos de Distrito Federal las actividades
institucionales que se establecen en este programa de capacitacion 2015 tienen vinculacién
con 1as siguientes lineas de accion:

? pin:www iedf.0ig mxfsecciones/participacion/coycp/caracteristicasDemograficas. pdf
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0161. Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar con participacion de las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) y la academia, campafias de difusién para quienes
hahitan en el D.F. sobre los mecanismos de participacion ciudadana, contemplados en la

legistacion local.

0162. DiseRar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar actividades de
formacion y capacitacion de la ciudadania, con la participacién de las organizaciones de la
sociedad civii (OSC) y las asociaciones politicas, sobre las formas de participacion

ciudadana en el Distrito Federal.

ill. Metodologia del Marco Légico

En este apartado, mediante el desarrollo de las dos etapas de la Metodologia del Marco Légico:
Identificacion del problema y alternativas de solucion y Planificacion, se disefia el contenido del
Programa.

En la primera etapa, a través de un analisis logico y secuencial que inicia con la deteccion de)

problema especifico, se define [a estructura bégi_ca de! Programa, la cual concluye con la
i + \ -— - . ) ’ -

definicién de fas acciones necesarias para ejecutar el Programa y con la alineacion estratégica

correspondiente.

En la Planificacion, con base en lo desarrollado en la primera etapa, se desarrolla Ia Matriz de
indicadores de Resuitados (MIR). Dicha matriz expone, de manera sintetizada, la estructura del
programa y otros elementos necesarios —como son los indicadores— para verificar la efectividad

del Programa. A continuacién se desarrollan ambas etapas.
Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion
2} Analisis de los actores involucrados

En el presente Programa convergen actores multiples de indole interna y externa, cada uno con
intereses y con grados de incidencia particulares. En seguida se presenta, en forma
esguemadtica, esta diversidad de actores y mas adelante se identifican sus intereses,

expectativas y alcances.
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De conformidad con lo establecido en el Codigo, el Programa que nos ocupa esta inscrito en un
proceso institucional normativo y de gestién, articulado por diferentes agentes externos y
érganos del Instituto Electoral, con niveles jerarquicos, orden de importancia y peso especifico.

De acuerdo con lo expuesto en el cuadro anterior, son 13 los actores involucrados: cuatro
externos y nueve internos, se determinan su fuerza e interés conforme al nivel de injerencia o

involucramiento que representan para el programa.

Actores internos

a

Consejo General. Es el 6rgano superior de direccién del Instituto Electoral facultado para
aprobzr el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual, en donde se establecen los
recirsos para ejecutar este Programa vy las actividades institucionales que de eéste se

gesprenden.

Es de sefiglar que el 2015 es el primer afo en que e Consejo General se compone por

integrantes asignadas y asignados por el INE, y que se habran de tomar en cuenta las nuevas
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disposiciones que establezca el Instituto Nacional y para quienes integran el Consejo General

que asuman el cargo a mas tardar €! 30 de septiembre del 2014.

De cualquier forma, se le asigna un interés alto y una fuerza elevada debido a que es la
instancia en quien recae la responsabifidad final de dar cumplimiento cabal a lo mandatado en
la Léy de Participacion y en el Cédigo; referente a realizar {as labores de capacitacion,

educacion, asesoria y comunicacion a la ciudadania del Distrito Federal.

Junta Administrativa. Es el 6rgano encargado de velar por el buen desempefio y
funcionamiento administrativo de los demas organos. del Instituto Electoral. Se le asigna un
interés y fuerza moderada porque entre sus atribuciones estan las de aprobar el presente
Programa Institucional, previo acuerdo de la Comision respectiva y la de informar al Consejo
General sobre el cumplimiento del mismo, sin embargo, no tiene injerencia directa en las

acciones a realizar.

Comision de Participacién Ciudadana. A esta instancia se le atribuye fa mayor fuerza e
mteres a nivel general, puesto que es la instancia facultada para superwsar y vngﬂar entre otros
aspectos, el cumplimiento del presente Programa y sus actawdades institucionales. De manera
especifica, es competente para orientar los procesos y aprobar los contenidos de los materiales

didacticos y estrategias a desarrollar.

En este contexto, debido al rol que desempefia en el Programa, tanto en la aprobacién como
en la ejecucion es un actor central con fuerte vinculacién, de quien depende, en buena medida,

el alcance del mismo.

| Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana. Junto con la Comisién de Participacin
Ciudadana, el Consejo General y las Direcciones Distritales comparte el mas alto interés y
fuerza, esta instancia es el drgano ejecutivo en el que recae ia responsabilidad de disepar,
planear, programar y ejecutar este Programa. Atiende los aspectos y procesos normativos
aplicables, establece las acciones de cocrdinacion entre las personas involucradas; valora et
érﬁpacto pozitivo 0 negativo de las situaciones generadas en el enterno y, por Gltimo, informa a
las instanicias competentes en la materia del avance asi como, en su caso, de las probables

recenducciones que deban realizarse al Programa.

Direcciones Distritales. Son los actores responsables de las capacitaciones presenciales, lo

cual rgpresenta [a parte de [a cperacion de acercamiento con la ciudadania. Por lo tanto, se les
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asigna una fuerza alta y una expectativa elevada, son los 40 organos desconcenirados del

Instituto Electoral que hacen posible una parte importante de este Programa.

Conforme a lo estipulado en el Cadigo y en la Ley de Participacion, entre sus atribuciones esta
la de auxiliar a la Direccidn Ejecutiva en la capacitacién de los Comités y Consejos.
Institucionalmente, son las instancias cperativas de primer contacto con la ciudadania en
general y son quienes tienen el vinculo con las delegaciones y demas funcionarios publicos en

sus demarcaciones territoriales.

Cada Direccion Distrital se encarga de establecer comunicacion asi como de brindar asesoria y
capacitacion en la materia, tanto a los érganos de representacion ciudadana, como al personal
del servicio publico, organizaciones ciudadanas y ciudadania interesada. Debido a lo sehalado,
la colaboracién y compromiso de las direcciones distritales es esencial para el cumplimiento
cabal del Programa. Es importante sefialar que, tomando en cuenta la carga laboral por el
Proceso Electoral Ordinaric 2014-2015 se requiere la contratacion de por lo menos 2 personas
por distrito para atender las funciones relativas a la Participacion Ciudadana.

Direccion Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacién. Durante 812014 _esta-area se
modifico tanto en nombre como en atribuciones, la otrora Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, continta siendo ia responsable de llevar a cabo los procesos
editoriales del Instituto Electoral, su vinculacion con este programa es sobre su labor de
pubiicacion de los materiales didacticos, a través de la Coordinacion Editorial. En ellas recae
la responsabilidad del disefio, edicién y produccion oportuna de los materiales didacticos para
la capacitacién, educacion, asesoria y comunicacion deé quienes integran los érganos de
representacion ciudadana, por lo tanto su fuerza es alta debido a la importancia de la
produccién de materiales didacticos de apoyo y también porque tiene un fuerte inter
institucional en la difusién de la cultura civica y democratica.

Unidad Técnica de Vinculacion con el Instituto Nacional Electoral. Es el drea que realiza
las relaciones institucionales, principalmente con el Instituto Nacionat Electoral, a esta Unidad
Técnica se considera que tiene interés y fuerza medio, debido a las atribuciones que tiene la
Direccion de Implementacién de Programas en Derechos Humanos y Género a su cargo,
en torno de las obligaciones nacionales e internacionales en materia de derechos humanos e
iquaildad de género, entre sus atnbuciones esta ia de facilitar la coordinacién entre ias distintas
éreas del Instituto Electoral y fomentar la vinculacién con organismos nacionales e
internacionales especializades en derechos humanes e igualdad de género, asi como promover

16




Programa de Capacitacisn, Educacion. Asesoria y Comunicacion sobre las Atribuciones de I0s Organos

de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2015.
P e e e ]

los mecanismos para implementar en el Instituto Electoral, programas, actividades, foros,

eventos y estudios de investigacion relacionados con la promocion, respeto, proteccion y
garantia de los derechos humanos y la igualdad de género en el ambito politico electoral.

Unidad Téchica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados. Funciona
como vinculo de comunicacion con las Direcciones Distritales apoyando a la Direccion
Ejecutiva a informar y organizar las labores de las Sedes Distritales. Por lo cual, tanto en fuerza

como en interés tiene una injerencia moderada pero significativa.

Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccion de Datos Personales.
En el mismo nivel que el actor anterior, éste tiene involucramiento necesario para el desarrolic
de este Programa. Este actor realiza la administracion del portal institucional a través del cual
integrantes de los drganos de representacion ciudadana, organizacicnes ciudadanas, personal
del servicio publico y ciudadania tienen acceso a la informacion y materiales de capacitacion,
incluso, a través del administrador de la pagina de internet institucional (webmaster) facilita y/o
coadyuva en la operacion del Aula Virtual y durante el 2015 faciltara ylo coadyuvara la
operacion de las redes sociales y de mecanismos de comunicacion tecnolégigcf con las .

personas.

Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo. Se le asignd un interés medio y una
fuerza alta puesto que este actor estaria encargado de incluir en su oferia educativa para el
Servicio Profesional Electoral cursos sobre vinculacion con la comunidad para fomentar la
Participacion Ciudadana, cursos de formacién de personal facilitador para fortalecer la
capacitacion del publico objetivo. Por otro lado, se solicitara a la Unidad Técnica del Centro de
Formacion y Desarrollo el préstamo de las aulas bajo su resguardo para llevar a cabo cursos y
talleres.

Actores externos

Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participacion determina su intervencion en el
Programa.

Organes de Representacion Ciudadana {ORC). Quienes lo integran representan uno de los
grupos de la poblacion con quien el instituto Electoral tiene comunicacién directa por lo gue se
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le asigna alta fuerza y un interés moderado. Dentro de los fines de este Programa estara elevar

el interés y panticipacion de los integrantes de los ORC.

Por disposicion legal el Instituto Electoral esta obligado a capacitar, educar, asesorar y
mantener comunicacidon con los ORC, por otra parte estos son quienes demandan de manera
continua los servicios de este programa y también ente cuyas expectativas y caracteristicas

deben permanentemente conocerse para producir acciones formativas pertinentes.

Organizaciones Ciudadanas. Registradas en el Instituto Electoral, en 2014 se registro el
mayor numero de solicitudes, por 10 que se demuestra que tienden a ir en aumento, su
presencia en los Consejos Ciudadanos Delegacionales y su participacion en los cursos que
propone este programa obliga a considerarlos como usuarias y usuarios de los servicios, por

lo que se les asigna fuerza media y un interés medio.

Ciudadania vecinal y habitantes del Distrito Federal. Son también parie de la poblacion
objetivo de este programa; el Instituto Electoral les ofrece cursos y acciones a través del
portal institucional, por medio del correo electronico, vié telefonica y también asesoria
presencial. En este Programa se contempia a la peblacién juvenil, personal del servicio ;JBIiCO
y mujeres principalmente con el propdsito de brindar desde su entorno comunitario o laboral (as
herramientas que podran utilizar para ejercer sus derechos en materia de participacion

ciudadana.

Fersonal del Servicio Publico del Distrito Federal Las personas vinculadas a las
estructuras delegacionales en las areas de participacién ciudadana son invitadas a participar en
el proceso de capacitacion, por lo que se les asigna un interés medio. A partir de este ejercicio,
el Programa 2015 contemplara la capacitacion del persona! del servicio publico, de manera
presencial o virtual, mediante cursos que ofrezca el instituto Elecloral a través de ta Direcci i

Ejecutiva.

Lo expuesto hasta aqui ofrece un panorama general de los roles e intereses de todas las
persanas involucradas en el Programa 2015, lo cual ayuda a contextualizar y proyectar los
aicances y limitaciones del mismo. Es necesaric no perder de vista que este Programa 2015
plantea las accienes con las que se daré inicio a un proceso de capacitacién permanente que
pigtende aotar a la ciudadania de instrumentos y herramientas dliles para el desarrolic de sus

funciones.
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Andlisis de actores involucrados

. Interés o .
Actores involucrados expectativa Fuerza Resultante
Consejo General 5 5 25
Comision de Participacion Ciudadana 5 5 25
Direccién  Ejecutiva  de  Participacion 5 5 25
Ciudadana
Direcciones Distritales 5 5 25
ORC 3 5 15
Junta Administrativa .3 3 9
Unidad Técnica de Vinculacion con el Instituto 3 3 9
Nacional Electoral '
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoya 3 3 9
a Organos Desconcentrados
Unidad Técnica de Comunicacion Social, -
Transparencia y Proteccion de Datos 3 3 g
Personales
Personal del Servicio Publico del Distrito ~—
Federal 3 3 8 i
Unidad Técnica del Centro de Formacion y 3 3 g
Desarrollo
Ciudadania y habitantes del Distrito Federal 3 3 9
Organizaciones Ciudadanas 3 .3 9
Direccidn  Ejecutiva Educacién  Civica y
P L 3 3 9
apadcitacion

De acuerdo con lo expuesto, los actores involucrados son 13, De elios, cuatro presentan el
grado més alto de involucramiento en el Programa con un puntaje resultante de 25: la Comision
de Participacion, las direcciones distritales y la Direccién Ejecutiva, y el Consejo General, los
cuatro son érganos institucionales encargados de elaborar, ejecutar y supervisar, cada ung gn
su ambito de competencia, el cumplimiento de este Programa Institucional 2015.

En el segundo nivel de involucramiento, con resultante de 15 se ubican los ORC con uninterés

medio y una fuerza alta.

zho areas con fuerza y expectativa media, que suman una resultante de 9, comparten interés
y fuerza moderados por su vinculacion con el Programa 2015.
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b} Analisis de problemas

El problema principal al que se ha enfrentado el instituto Electoral respecto de brindar
capacitacion a quienes integran los ORC y en general a la Ciudadania es que existe una baja

difusién sobre los temas de capacitacion en materia de participacion ciudadana.

Aunado a esto esta el limitado conocimiento de la poblacién del Distrito Federal acerca de la
legislacion y el marco normative que regulan los instrumentos de participacién ciudadana, las
atribuciones de los organocs de representacion ciudadana y las obligaciones de las autoridades

del Distrito Federal en materia de participacidn ciudadana.

La ciudadania del Distritoc Federal requiere de mayores elementos teéricos y practicos para
poder desarrollarse como un agente participativo y que actua a favor de su comunidad. Es una
realidad que las personas que se proponen organizar acciones, (o hacen, sin embargo, fa
ciudadania que cuenta con elementos teéricos y sobre tode con conocimientos de los
elementos que les ctorga la Ley de Participacion, tiene mejores y rnayores logros en sus
comunidades, por lo cual es necesario capacitar y dotar de herramientas en materia de

participacidn ciudadana a quienes habitan esta Ciudad.

En este mismo sentido se encuentran el personal del servicio publico, que a pesar de ser
especialistas en sus areas de trabajo dentro de las delegaciones o de las dependencias de la
administracién publica local, requieren mayor capacitacidn y sensibilizacidon en materia de
participacion ciudadana, en lo concerniente a lo que establece la Ley de Participacidn en torno
a el ejercicio del presupuesto participativo y a las obligaciones de las autoridades en este tema.

Resulta necesaric continuar capacitando, asesorando y comunicando los temas establecidos
en ia Ley de Participacion, mediante las nuevas tecnologias, con el propdsito de llegar al mayor
numero posible de personas e ir tejiendo redes que fortalezcan la democracia participativa, en
io que respecta al 2015, se enfocaran los trabajos hacia las mujeres, la poblacion juvenil y el
personal del servicio publico del Distrito Federat, con el fin de proteger los derechos humafios

poiiticos de lgs mujeres.

Cabe sefialar que en 2015 se renovaran {os cargos a diputaciones en la Asamblea Legislativa y
ias Jefaturas Delegacionales, por lo que durante el afo se ilevara a cabo el proceso electoral
ardinario 2014-2015, dicho proceso atraera la atencion de una gran paite de las areas y de las
funcionarias y funcionarios de este instituto Electoral. Por lo anterior, existe la dificultad de
lagrar qde quienes pertenezcan al Servicio Profesional Electoral asignados a las 40 direcciones
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distritales enfoquen su energia a las labores del proceso de capacitacion en materia de

participacion ciudadana.

Es necesario valorar la estructura actual del Instituto Electoral, sobre todo en los carges del
Servicio Profesional Electoral que labora en las direcciones distritales y en ia Direccion
Ejecutiva, puesto que en los drganos desconcentrados no existe una figura especifica para
atender los temas de participacion ciudadana y, tradicionalmente, en las periodos en los que
cuentan con personal eventual se le delegan las funciones relacionadas a la Participacion
Ciudadana y en la Direccion Ejecutiva se prevén cambios por las nuevas regulaciones que esta
dictando el INE respecto dé[ personal del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Por otro lado, los materiales elaborados por la Direccion Ejecutiva en los ejercicios anteriores
serviran de base para construir nuevas vias de comunicacion con la ciudadania. Los materiales
con los que ya se cuenta, mismos que en su momento fueron aprobados por la Comision de
Participacion Ciudadana serviran para continuar capacitando principalmente en linea.

Por lo anterior, y derivado del andlisis realizado por la Direccion Ejecutiva se detectaron dos

causas, a saber:

s Inexistencia de un area especifica responsable de la capacitacion en los temas de
participacién ciudadana.
» Escasa actualizacion del personal del servicio publico sobre temas de participacion

ciudadana.
Los dos efectos que observamos vinculados a la problematica descrita, son los siguientes:

» La capacitacién la imparte un DCEECYGE que no tiene la atribucion por Cédigo para
capacitar en materia de participacién ciudadana.
« Personal del servicio publico con conccimientos limitados sobre el tema de participac{on

ciudadana.

=8 de indicar que, aunado a las causas asociadas a la prohlematica gue se busca resolver
mediante el presente programa, debera tenerse en cuenta que entre jos factores que incidiran
én 2l nivel de objetivos que se plantean, asi como en los posibles efectos del mismo, sin duda
g encuentra lo relativo a las restricciones operativas sobre Ia contratacitn det personal auxiliar

gue se pueda solicitar para apoyar el trabajo de formacién y desarrolio de la participacion
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ciudadana en las Direcciones Distritales y en la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana,

conforme al presupuesto disponible.

Cabe mencionar que en fechas recientes se aprobaron las reformas a ta Constitucion, por o
cual se creo el INE con nuevas atribuciones, que anteriormente eran responsabilidad de los
institutos locales, por lo cual el entorno laboral esta cambiande y ajustandose a las nuevas
reglas promulgadas por el INE.

También es importante considerar que los procesos sociales de reconocimiento y apropiacion
de los contenidos de nuevas normas, desde el enfoque cultural, en su andlisis de causas y
efectos, deben ser-comprendidos a partir de una red de multiples factores que a su vez tienen
consecuencias distintas con diferentes niveles de incidencia, por lo que su relacién no es lineai,
ni se definen en sistemas de correspondencia univoca, sino que se caracterizan por sus
complejas inferrelaciones. Esto es representado en el siguiente cuadro.

Arbol de problemas

La capacitacidn la imparte un DCEECYGE que no Parsonal  del  sefvicio  plblico  con
tene la atribucidn por Cddigo para capacitar en conocimientos limitados sobre el tema de

materia de participacion ciudadana.

Efectos participacion ciudadana.

Baja difusién sobre los temas de capacitacidén en materia de participacion
ciudadana.

Inexistencia de un &rez especifica responsable de
ia croacitacidn en los temas de pardicipacion
crudasana. Causas

Escasa actualizacion del personal del servicio
publico sobre temas de participacion
ciudadana.
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c) Analisis de objetivos

En este subapartado, con base en el arbol de problemas presentado anteriormente, se definen
los objetivos que pretende cumplir el Programa. Aqui, las causas y efectos identificados se
transforman en los medios y fines, a través de los cuales es posible colaborar a solucionar el

problema.

La propia Ley sefala gue la participacion ciudadana contribuird a la solucién de problémas de
interés general y al mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad. El
presente programa tiene como propésito desarrollar una estrategia integral de capacitacion,
educacién, asesoria y comunicacion dirigida a toda la ciudadania enfocandola en diferentes
grupos de personas como quienes integran los ORC, las organizaciones ciudadanas, el
personal del servicio publico y los diferentes sectores de la ciudadania en general del Distrito

Federal incluyéndo a las personas jovenes.

Por lo que, este afio el programa se reorienta para atender a grupos que anteriormente
permanecian con poca interaccién con el Instituto Electoral y no solo atender a quienes

integran los comités y consejos.

Frente a las causas y efectos descritos anteriormente, se identifican dos medios y sus
respectivos fines a partir de los cuales se daria viabilidad al cumplimiento del objetivo que
pretende alcanzar este Programa y que se describe de la forma siguiente:

Aumento gradual del conocimiento, comprension y aplicaciéon de la legislacion que regula los
instrumentos y les ORC contribuido, a través de los cuales la ciudadania puede organizarse
para relacionarse entre si y con los 6rganos de gobiernc del Distrito Federal para una cultyra

ciudadana participativa fortalecida.

Asimismo, transmitir al personal del servicio publico la importancia de conocer lo estableéido en
la Ley de Paricipacion y de respetar las atribuciones y obligaciones conferidas a las
autoridades en esta materia.

Por otra parte, capacitar a las mujeres y a la juventud de la Ciudad de México para que desde
sus espacios comunitarios promuevan y difundan a la participacién ciudadana como una via
para mejorar las condiciones de vida vecinaies y para que aprendan 2 realizar diagnosticos de

nzcesidades de su grupo etario asi como a proponer proyectos especificos en sus colonias o
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pueblos, susceptibles de ser incluidos en la Consulta Ciudadana scbre presupuesto

participativo de este ano.

Como parte de las tareas orientadas a la atencién de las causas que dan crigen a la

problematica referida, se consideran dos medios para su solucion:

Rutas o conductos para brindar informacién y capacitacion al mayor nimero de personas

elaboradas.

Estrategia integral de acciones de capacitacién, educacién, asesoria y comunicacion a la
ciudadania en general, con énfasis a las mujeres, jovenes y el personal del servicio publico
desarrollada.

En el mismo sentido, los fines vinculados a dicho objetivo seran los siguientes:
‘Interés de la ciudadania por conocer y aplicar la participacion ciudadana fortalecido.

Mejores précticas de participacion ciudadana propiciadas, el conocimiento, comprension y
aplicacién de los propdsitos de la participacién ciudadana acrecentados entre la ciudadania en
general, considerando en este gfercicio a las mujeres, jévenes y el personal del servicio
publico. |

A continuacidén se muestra un cuadro que resume estas consideraciones:
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Arbol de objetives

Interés de ia ciudadania por conocer y
aplicar la  participacidon  ciudadana
fortalecido.

Fines

Mejores practicas de participacién  ciudadana
propiciadas, el conocimiento, comprension y
aplicacion de los propdsitos de la participacion
ciudadana acrecentados entre la ciudadania en
general, considerando en este gjercicio a las mujeres,
Jévenes y el personal del servicio ptbiico.

A

participativa forialecida.

Aumento gradual del conocimiento, comprension y aplicacion de la
legislacion que regula los insttumentos y los ORC contribuido, a traves de
los cuales la ciudadania puede crganizarse para relacionarse entre siy con
los 6rganos de gobiemo dei Distrito Federal para una cultura ciudadana

Rutas o conductos para brindar
informacion y capacilacion al mayor
namero de personas elaboradas.

Medios

- énfasis en mujeres, jdvenes y personal del

Estrategia integral de acciones de
capacitacion, educacion, asesoria ¥
comunicacién a ia ciudadania en general, con

servicio publico desarroltada.

d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

La secuencia logica del proceso metodologico continta con la definicion de las acciones que

permitiran el logro de los medios establecidos. Cada medio se vincula a las acciones

necesarias para su cabal cumplimiento, A continuacion se presenta el esquema con los

medios, identificados previamente, y las acciones que permitiran su logro.
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Rutas o conductos para brindar informacién Estrategia integral de acciones de
y capacitacion al mayor numero de . capacitacion, educacién, asesoria vy
personas elaboradas, Medios comunicacion a la ciudadania en

general, con énfasis en mujeres,
jovenes y personal del servicio pablico

desarrcliada.
» Elaborar el Plan Anual de Estudios s Brindar asesoria permanente a la
scbre la capacitaciéon, educacioén, ciudadania
asesoria y comunicacion 2015. . « Realizar la capacitacién a quienes
+ Elaborar la Estrategia didactica y Acciones formen parte del SPE y, en su
operativa para el proceso de caso, al personal eventual para que
Capacitacion 2015. capaciten a la ciudadania en los 40
s Elaborar la Estrategia didactica y distritos.
operativa para los ejercicios didacticos s Actualizar los temas que marca la
en materia de participacion ciudadana Ley para desarrollar [os cursos en
con la juventud del Distrito Federal. linea con disefic instruccional de
+ Elaborar el contenido de la Guia para acuerdo con los contenidos que ya
jovenes. estan aprobados.
¢ Capacitar a mujeres, jovenes vy
personal del servicio publico del
Distrito Federal.
s |Informar  sobre los avances
logrados durante el afia.

e} Seleccidn de la alternativa optima

Una vez identificados los medios y sus acciones, se evallan a fin de determinar su viabilidad y
contribucidn a Ja solucién del problema, situacion que llevara a la eleccion de la(s) estrategia(s)
optima(s} del Programa.

Se han seleccionado estas alternativas tomando en cuenta la intencién de alcanzar al mayor
namero posible de personas capacitadas en materia de participacion ciudadana, en particular
en este ano se enfocaran los trabajos hacia las mujeres, jovenes y el personal del servicio
publico, se realizaran acciones para llegar a las delegaciones y dependencias de la
administracion pablica local a fin de capacitar al personal del servicio pablico, haciendo énfasis
en el impulso a los derechos humanos politicos de las mujeres; asimismo, se estédn dedicando

esfuarzos para transmitir los principios de la participacién ciudadana y los valores democraticos
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a la poblacién infantil y juvenil, por lo que se prevé llegar a las escuelas primarias y secundarias

dentro de los 40 distritos electorales.

Se pretende ofrecer material electronico a través de la pagina institucional y cursos en linea
con disefio_instruccional que sean mas accesibles, atractivos y Utiles para la ciudadania del

Distrito Federal.

Es menester poner en marcha nuevas estrategias para ofrecer capacitacién, educacion,
asesoria y comunicacién a toda perscna que se interese en cualquier tema relacionado con la
participacién ciudadana dentro del Distrito Federal. Para ello, el Institutc Electoral cuenta cen
material bibliografico y experiencia que utilizara como base para actualizar los materiales y los
cursos que se han desarrollado desde la creacion de la Direccidn Ejecutiva de Participacion
Ciudadana.

De esta forma, dentro de este programa se ha optado por retomar las experiencias y la
documentacion elaborada y la informacién recabada, con el propésito de especializarse aln
mas en los temas que sefala la Ley de Participacion, sin perder de vista los temas
sobresalientes para la ciudadania que son necesarios para conducir a los habitantes hacia una
ciudadania participativa y consciente de sus dérechos y obligaciones.

El primer medio, Rutas o conductos para brindar informacion y capacitacion al mayor numero
de personas elaboradas, se integra por 4 acciones:

e Elaborar el Plan Anual de Estudios sobre la capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacidén 2015.

« Elaborar |a Estrategia didactica y operativa para el proceso de Capacitacion 2015.

o Elaborar 1a Estrategia didactica y operativa para los ejercicios didacticos en materia de
participacion ciudadana con personas jovenes del Distrito Federal.

e Elaborar el contenido de 1a Guia para jévenes.

Cada afo se elaboran documentos rectores sobre los que se sientan las bases para {a
ganacitacion anual, en esta ocasién se elaboraran 4 documentos base para la capacitacion en
finaz, fas capacitaciones presenciales en los 40 distritos, asi como una estrategia para realizar
visitas y compartir con la poblacidn juvenil los principios de la participacion ciudadana y los

valores demoecréticos, para lo cual seria importante contar con el apoyo de personal de servicig
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social que coadyuvara con los miembros dei Servicio Profesional Electoral asignado a los

aistritos.

Se prevé que la DEECyC realice el proceso editorial e imprima ejemplares de la Guia para
Jovenes, lo que requeriria de recursos financieros en la partida concentradora de dicha area. El

numero de ejemplares impresos dependeran de la suficiencia presupuestal.

Es de mencionar que los recursos presupuestales se solicitarén con oportunidad dentro de los
tiempos del proceso de presupuestacion, y se considera relevante darle priori_dad a este tipo de
acciones por tratarse de capacitacion y educacion masiva dentro de los 40 distritos electorales.

Por lo anterior, el desarrollo integral de esta Actividad Institucional conlleva una dispersion

econémica adicional a los recursos humanos y materiales con los que cuenta el Instituto

Electoral, debido a que se requiere la produdcién de materiales didacticos, este aspecto es

atendido en el proceso presupuestario con las estimaciones correspondientes. Dada la

importancia de la estrategia, el costo es justificado por el impacto en el fortalecimiento

institucional que pudieran ejercer dichos materiales en la poblacién juvenil, por lo que se
~ 7 considera viable y la probabilidad de aprobacién es alta.

El segundo medio, Estrategia integral de acciones de capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacion a la ciudadania en general, con énfasis en mujeres, jévenes y personal del

servicio publico desarroifada, esta integrado por cinco acciones sustantivas:

« Brindar asesoria permanente a la ciudadania

¢ Realizar la capacitacion a quienes formen parte del SPE responsable de la capacitacion
en materia de participacion ciudadana de las 40 direcciones distritales y, en su caso, al
personal eventual con el fin de que muitipliquen la capacitacion en la materia, que se
ofrezca a los diversos publicos que se requiere atender. "

« Actualizar los temas que marca la Ley para desarrollar los cursos en linea cgn disefio
instruccional de acuerdo con los contenidos que ya estan aprobados.

« Capacitar a mujeres, a jovenes y personal del servicio plbiico del Distrito Federal.

¢ informar sobre los avances logrados durante el afo.

Los costos econdmicos que implica la ejecucién de estas acciones quedan subsumidos en los
capitulos de recursos humanos y materiales presupuestados anuaimente por el Instituto
Electoral. Unicamente en el caso de las actualizaciones que se realizaran sobre los temas que
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marca la Ley, se elegiran cuatro contenides para realizar la impresion de ejemplares de
manuales de apoyo para las capacitaciones que impartan las personas que integran el Servicio

Profesional Electoral en cada Distrito.

Estas acciones pretenden establecer un mecanismo de atencién y asesoria especializada

sobre participacion ciudadana; asi como el desarrollo de cursos en linea dirigidos a los

diferentes grupos de la poblacion en general.

Como cada afno se realizara un informe final sobre la capacitacién, educacién, asesoria y
comunicacion desarrollada por el Instituto Electoral, para lo cual se dard seguimiento a los
procesos de capacitacion tanto de manera presencial en las direcciones distritales, como a

través del Aula Virtual para los cursos en linea.

Las acciones sefialadas son sustantivas y son viables puesto que no es necesario erogar
recursos adicionales a las correspondientes partidas de recursos humanos; sin embargo, si se
procurara la profesionalizacion del personal dedicado a las labores de capacitacion en la
Direccion Ejecutiva a través de la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo, asi

como en cada direccion distrital del Instituto Electorat.

Con estas acciones se busca cubrir las expectativas de capacitacion que la Ley de
Participacion establece, al tiempo que se pretende abrir el espacic para que el personal del
servicio publico de! Distrito Federal se capacite y especialice en los temas en torno a la Ley de
Participacion.

Por lo anterior, los dos medios, dada su viabilidad técnica y econdmica, son valorados como

optimos.
f} Estructura Analitica del Programa (EAP}

En este subapartado se articula la Estructura Analitica del Programa con base en las dos
estrategias valoradas como viables y se realiza [a vinculacion estratégica del Programa. De
aste modo, se-presenta el contenido final y los resultados que se esperan entregar, una vez

concluida la ejecucién del multicitado Programa.
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Estructura Analitica del Programa

Fin

Difundir la cultura civica democratica y de la participacion ciudadana

T

Ley de Participacion.

Propésito
Contar con Organos de Representacién Ciudadana, organizaciones
ciudadanas, personal de! servicio publico y ciudadania en general,
que se encuentre capacitada, educada, asesorada y comunicada
para de elevar el conocimiento, comprension y principaimente el
ejercicio practico de las disposiciones, establecidas y derivadas de la

»

1

Componente 1
Rutas o conductos para brindar informacion y capacitacion
2l mayor numero de personas elaboradas.

Componente 2
Estrategia integral de acciones de capacitacion,
educacién, asesoria y comunicacion a la ciudadania
en general, con énfasis en mujeres, jévenes y
personal del servicio publico desarrollada. 0

b

‘ /

o« Elaborar el Plan Anual de Estudios sobre la
e [Eighorar la Estratedia didactica y operativa para el

s [Ciaborar ta Estrategia didactica y operativa para los

¢« FElsbarar €l contenido de ia Guia para consulia escolar.

capagitacion, educacién, asesoria y comunicacion 2015.
proceso de Capacitacién 2015,

ejercicios didacticos en materia de participacion
ciugadana con personas jovenes del Distrito Federal.

» Brindar asesoria permanente a la ciudadani@k

» Realizar la capacitacion a los miembros dei SPE
responsable de la capacitacion en maleria de
participacién ciudadana de las 40 direcciones
distritales y, en su caso, al personal eventual ¢on
el fin de que multipfiquen la capacitacién en la
matefia, que se ofrezca a los diversos publicos que
se requiere atender.

s Actualizar los temas que marca la Ley para
desarrollar los cursos en linea con disefio
instruccional de acuerdo con los contenidos que ya
estan aprobados.

+ (Capacitar a mujeres, poblacion juvenil y personal
del servicio publico del Distrito Federal.

¢ Informar sobre los avances logrados durante el
afio,
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Segunda etapa: Planificacion

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

indicadores
; Frecuen- | Medios de | Supueslos o
Resumen narrativo Nombre Tipo Formula de cilculo cia de verificacion Riesgos
medicidn
Fin: Porcentaje en la | Estraté- | Impacto= Anual Informes Las auloridades
imparticién  de | gico Resultados/Objetivo trimestrales y | del Instituto
Difundir la cultura | Surses  de s* 100 Anuai  de | Electoral
civica democratica Pgmmpacmn !mpaclo esperado= actividades capacitan.
Ciudadana, incrementar el Informes asesoran y
y de 13 | girigidos a conocimiente  en sobre ta { comunican
participacion quienes temas de capacitacion eficientemente a
ciudadana. integran los Participacion en 2015, la ciudadania.
ORC, Ciudadana a la El Instituto
organizaciones ciudadania. Electoral cuenta
ciudadanas, - Resultado: numero con la atribucion,
personal del de personas asl como con los
servicio publico capacitadas recursos
y ciudadania en Objetivo: capacitar, financieros y
general, como 3 la ciudadania humanos
beneficiana impacto= Personas necesarios.
directa ded capacitadas/100% Posibles cambios
- programa en el de personas que realice el INE
DF. registradas *100 en quienes
integran el
Servicio
—— - Profesional
T Electoral.
Propdasito: Porcentajeenta | De Impacto =1/ informe | Anual Informe Anual | Disposicién  de
Contar con ORC, | capacitacion a | impac- elzborado 1N recursos
organizaciones los ORC, |to informe humanos y
ciudadanas y | organizaciones programado™1 financieros,
ciudadanla en | ciudadanas, materiales ¥
general, capacitada, | personal del técnicos para el
educada, asesorada | servicio piblico desarrolio de las
y comunicada para | y ciudadania en actividades
elevar el | general, institucionales
conocimiento, respecto de los planteadas.
comprensién y el | temas Posibles cambios
ejercicio practico de | seleccionados y que realice el INE
las disposiciones, | derivados de la en quienes
establecidas y | Ley de integran el
derivadas de la Ley | Participacion. Servicio
de Panitipacién, Profesional /
Electoral. /
Componente 1: Eficacia en la | De Trimes- Informe Anual | Disposicién 7e
Elaborar rutas o | elaboracién de | efica- Eficacia=L*TpMTr | tral fecursos
conductes para | rutas o jcia humanes y
brindar informacion y | conductos que financieros,
capacitacién al mayor | servirdan  para materiales y
nimere de personas | capacitar a técnicos para el
posibles. ORC, desarrollo de las
organizaciones, actividades
ciudadanas, institucionales
personal del planteadas.
servicio publico, Posibles cambios
y ciudadania en gque realice el INE
general. en quienes
integran el
Servicio
Profesional
Electoral.
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Indicadores
: Frecuen- | Medios de | Supuestos °
Resumen narrativo Nombre Tipo Formula de calculo cia de verificacién Riesgos
medicion

Acciones: Eficacia en la | Ges- A=L"TpMa"Tr = 1 | Trimes- Informe Autorizacion  de

1.Elaborar el Plan | elaboracion del | tion documento tral trimestral  de | presupuesto.
Anual de Estudios | ptan anual de elaborado "t actividades Conditiones
sobre Ja | estudios sobre documento adversas al
capacitacidn, la capacitacidn, programaco Instituto Electoral.
educacién, educacion, durante el primer
asesorla y | asesorla y trimestre. *1
comunicacién comunicacion
2015. 2015.

2. Elaborar la | Eficacia en Iz A=L"TpAWTr = 1 | Trimes- Informe Autorizacion  de
Estrategia didactica | elaboracién de Ges- documento tral trimestral de | presupuesto.

y operativa para el | la Estrategia | | elaborado "1/ actividades Condiciones
praceso de | didactica y | tion documento adversas al
Capacitacion 2015, | operativa para programado Instituto Electoral.

el proceso de durante el segundo

Capacitacion trimestre. ™1

2015.

3.Elaborar la | Eficacia en la A=l TpRa"Tr = { Trimes- Autcrizacion  de

Estrategia didactica | elaboracién de | Ges. Eficacia= 1§ tral Informe presupuesto.
y operativa paralos | la .. eslrategia | _ documento .
ejercicios didactica y | lion etaborads 1 trimestral de | o . 4iiones
didacticos en | operativa para documento i
materia de | los cursos de programado actividades adversas al
Participacion ~}-capacitacion en [ durante el segundo Institute Electoral.
Ciudadana con | materia”  de trimesire. *1
persanas  jdvenes | Participacion
" del Distrito Federal. | Ciudadana con

personas

jovenes del

Distrito Federal.

4. Elaborar el | Eficacia en la A=L*TpM*Tr = | Trimes- Autorizacion  de
contenide de la | elaboracién del | Ges- Eficacia= 1 i tral Informe presupuesto.
Guia para jovenes. | contenido de la fia documiente trimestral  de

_(§u|a para on efaborado 1A actividades Condiciones
jovenes. documento adversas al
programedo Instituto Electoral
durante e! segundo :
trimestre. *1
Suficiencia para
la impresién d
materiales.

Componante 2: Eficacia en el A=L*Tp/M' Tr=tfinfo | Anual Informe Anual | Disposicion  de

Desarrollar ung | desarrollo de 12 | ges- e elaborado 11 recursos

estrategia infegral de | estrategia informe humanos y

acciones de | integral de | tion prograntado®1 financieros,

capacitacion, acciones de materiales y

ecucacidn, asesoria | capacitacion, técnicos para el

y comunicacion para | educacidn, desarrolio de 1as

fa ciudadanis en | asesoria y actividades

genersl, con énfasis | comunicacidn a institucionales

en myjeres, jovenes | la  ciudadania planteadas.

¥ @l DGI'SOHBI
sarvicio publics.

del

en general,
motivands  al
personal del-
servicio publico
para Que se
capaciten,
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Federal.

2 talleres para el
tercer trimestre *1

] Indicadores
: Frecuen- | Medios de | Supuestos 0
Resumen narrativo Nombre Tipo Formula de calculo cia de verificacién Riesgos
medicidn

Acciones: Eficacia en A=L"TpM*Tr = 25 } Trimes- Informe Autotizacién  de

1.Brindar asesoria | Brindar Ges- personas tral trimestral de | presupuesto.
permanente a fa | asesoria ] ciudadanas actividades Condiciones
ciudadania. parmanente ata | fién salicitantes de adversas al

ciudadania. asesoria Institute Electoral,
programados”1/100
N ciudadania
solicitante de
asesoria en el afio
*1.

2 Realizar la | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr = 1 | Trimes- Informe Autorizacion  de

" capacitacién  a | elaboracién de | ges- taller 4/ 1 taller | tral trimestral de | presupuesto.
quienes forman | la capacitacion } programado para el actividades Condiciones
parte del SPE | alos SPE y en | tion tercer timestre *1 adversas al
responsabledela | su caso, Instituto Electoral.
capacitacion en | personal
materia de | eventual para
participacién que capaciten a
ciudadana de [as | la  ciudadania
40  direcciones en los 40
distritales y, en | distritos. "~ ™
su  gaso, al
personal eventuat
con el fin de que
multipliquen  la e -
capacitacion  en
la materia, que
se ofrezca a los
diversos publicos -
que se requiere
atender.

3. Actualizar los | Eficacia en fa A=L*Tp/M*Tr = 4 | Trimes- Autorizacion  de
temas que marca | actualizacidn de | ges. actualizaciones tral Informe presupuesto.
fa Ley para }los temas que | *0.25/1 trimestral de | Condiciones
desarrollar  lo§ | marca la Ley | fion actuafizacion actividades adversas al
cursos, en lined | para desarrollar programada  para Instituto Electoral.
con disefio | los cursos en cada trimestre
instruccional de | linea con diseno *0.25.
acuerde con los | instruccional de
contenidos gque | acuerdo con los
ya estan | contenidos que
aprobados. ya estan

aprobados.

4. Realizar la | Eficacia en la AL Tp/Mi"Tr = & | Trimas- informe Autorizacion  de
capacitacién  a | capacitacidn @ | Ges- talleres *1/ 2 taller | trai timestral de | presupuesto.
mujeres, jévenes | mujeres y a | programado para el actividades Condiciones
y a personal del | personas tion primer trimestre, 2 adversas al
servicic  publico | jovenes del talleres para el Institulo Electoral.
2 Distrito | Distrito Federal. segunde trimestre y
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Indicadores
: Frecuen- | Medios de | Supuestos 0
Resumen narrative Nombre Tipe Formula de calculo ciade - | verificacion Riesgos
medicién
5. Informar sobre | Eficacia en A=L*Tp/M*Tr = Trimes- Autorizacién  de
los avances | Informar sobre | gas. ] . tral Informe presu'pgeslo.
logrados durante | los  avances | Eficacia= 1 informe trimestral  de | -Condiciones
el afio. logrados tion *0.25/1 informe actividades adversas al
durante el afio. programado para el Instituto Electoral.
cuarto
trimestre*0.25.

DEPC: Direceidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana.
ORC: Organos de Representacidn Ciudadana
OC. Organizaciones civdadanas

V. Actividades Institucionales

1. Elaborar rutas o conductos para brindar informacién y capacitacidn al mayor numero de

personas posible. — ' L.
. . -—

Tipo de Al
Sustantiva
Justificacion

Esta actividad institucional pemitira elaborar documentos rectores con el fin de atender lo dispuesto
por la Ley de Participacion respecto de la integracion de los diversos ambitos o vertientes de
aplicacion que la Ley prevé (capagitacion, educacién, asesoria y comunicacion), éstos seran
atendidos teniendo a la capacitacion como eje rector del programa, para lo cual sera

necesaria la participacion de (as diversas areas técnicas y gjecutivas de! Instituto Electoral.
Objetivo especifico

Elaborar el pian anual de estudios y las estrategias didacticas y operativas que permitiran
delimitar los campos de accién para los cursos y para los contenidos de los materiales
didactices.
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e i
Acciones
1. Elaborar el Plan Anual de Estudios sobre la capacitacidn, educacion, asescria y
comunicacién 2015.
Elaborar la Estrategia didactica y operativa para el proceso de Capacitacion 2015.
Elaborar fa Estrategia didactica y operativa para los ejercicios didacticos en materia de
Participacion Cjudadana con personas joévenes del Distrito Federal.

4. Elaborar el contenido de la Guia para jévenes.

Indicadores
Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr
Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 documento programado durante el primer trimestre. *1
Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 documento programado durante el segﬁndo trimestre. *1
Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 do;:-u%ento‘programado durante el segundo trimestre. *1

Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 documento programado durante el segundo trimestre. *1

Metas

» Plan Anual de Estudics sobre la capacitacién, educacion, asesoria y comunicacion 2015.

o Estrategia didactica y operativa para el proceso de Capacitacion 2015.

s Estrategia didactica y operativa para los ejercicios didacticos en materia de Parﬁcipacién
Ciudadana con personas jovenes del Distrito Federal.

o (Guia para jovenes.

Transversalidad con el Programa de Derechos Humanos de! Distrito Federal, esta actividad
institucional se vincula con la linea 0162 Diseniar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y
evaiuar actividades de formacién y capacitacion de la ciudadania, con participacion de las
Crganizaciones de la Sociedad Civil (0sC) y las asociaciones politicas, sobre las formas de
Participacion Ciudadana en el Distrito Federal.
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2. Desarrollar una estrategia integral de acciones de capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacion para !a ciudadania en general, con énfasis en mujeres, poblacion juvenit y al

parsonal del servicio publico.

a) Tipo de Al .
Sustantiva
Justificacién

Esta actividad institucional permitira realizar la actualizacion de los temas establecidos en la
Ley de Participacion con el material bibliografico y de consulta con los que ya cuenta el
instituto, con el propésito de poner a disposicién a la ciudadania cursos de capacitacion en
linea, asi mismo se realizara la capacitacién a quienes integran el servicio profesional eléctoral
encargados de los temas de capacitacion en cadé uno de los distritos electorales para replicar
al personal del servicio publico de las deiegaci@fs yde la aElr_ninistracién publica local; por otra
parte, se continuard ofreciendo la asesoria a cﬁélqu‘ﬁér persona que lo solicite a traves de

cualquier medio de comunicacion.

En este sentido, esta actividad institucional atiende lo dispuesto por la Ley de Participacion en
los diversos ambitos y vertientes de aplicacion que la Ley prevé (capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacion), éstos seran atendidos teniende a fa capacitacién como eje rector
del programa, para lo cual serd necesaria la participacidn de las diversas areas técnicas y
gjecutivas del Instituto Electoral.

Objetivo especifico

Proporcionar a la ciudadania en general apoyos formativos, educativos y de asesoria,

refacionados con la Ley de Participacion, mediante cursos en iinea y presenciales.

Acciones

1. Brindar asesoria permanente a la ciudadania.
2. Realizar la capacitacion a quienes formen parte del SPE responsable de la capacitacion en
materia de participacion ciudadana de fas 40 direcciones distritales y, en su caso, al
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personal eventual con el fin de que multipliquen la capacitacién en la materia, que se
ofrezea a los diversos plblices que se requisre atender.

3. Actualizar los temas que marca la Ley para desarrollar los cursos en linea con disefio
instruccional de acuerdo con los contenidos que ya estan aprobados.

4. Realizar ia capacitacion a mujeres, poblacion juvenil y personal del servicio publico del
Distrito Federal.

5. Informar sobre los avances logrados durante el afio.

Indicadores
Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= personas ciudadanas solicitantes de asesoria programadas*1/100 ciudadania

solicitante de asesoria en el afo *1.

I

Eficacia= 1 talter *1/ 1 taller programado para el tercer trimestre *0.25.

U -
el

Eficacia= 4 actualizaciones *0.25/1 actualizacion programada para cada trimestre *0.25.

Eficacia= 6 talleres *1/ 2 talleres programados para el primer trimestre, 2 para el segundo

trimestre y 2 para el tercer trimestre *0.25.

Eficacia= 1 informe *0.25/1 informe programado para el cuarto trimestre™0.25.

Metas

o Aterder a toda persona que solicite asesoria.

o Realizar un taller de capacitacion para quienes se encargan de la capacitacién en las
Direcciones Distritales.

s Actualizar los temas que marca la Ley para los cursos en linea con disefio instruccional.

« Realizar seis talleres de capacitacién para mujeres, poblacién juvenil y personal del
servicio publico del Distrito Federal.

¢ Elaborar el informe final sobre la capacitacién.
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Transversalidad con el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, esta actividad
institucicnal se vincula con la linea 0162 Disenar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y

evaluar actividades de formacion y capacitacidn de la ciudadania, con participacién de las 0SC

y las asociaciones politicas, sobre las formas de Participacién Ciudadana en el Distrito Federal.
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