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Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, por el
que se aprueba el contenido del material didactico titulado “Bases para la
Participacion Ciudadana. Tomo IlI”.

Antecedentes:

I. El 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion), el Presidente de la
Republica promulgd la reforma constitucional en materia politico-electoral, aprobada
por el Congreso de la Unién y la mayoria de las legislaturas estatales, cuyo Decreto
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion (Diario Oficial) de febrero de
2014.

Il. El 29 de enero de 2016, se publicé en el Diario Oficial, el Decreto por el que se
declaran reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constituciéon, en

materia de la Reforma Politica de la Ciudad de México.

lll. El 31 de enero de 2017, se aprob6 la Constitucién Politica de la Ciudad de México
(Constitucién Local), con fundamento en los Transitorios Octavo y Noveno, fraccion
1, inciso f, del Decreto por el que se declaran Reformadas y Derogadas diversas

disposiciones de la Constitucién.

IV. EI 5 de febrero de 2017, se publicd la Constituciéon Local, cuyo articulo Transitorio
Primero establece que la Constituciéon entrara en vigor el 17 de septiembre de 2018,
excepto por lo que hace a la materia electoral, que estara vigente a partir del dia

siguiente de su publicacion.

V. El 7 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
(Gaceta Oficial) el Decreto que contiene las observaciones del Jefe de Gobierno d/>
la Ciudad de México respecto del diverso por el que se abroga el Cdédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal y la Ley Procesal
Electoral del Distrito Federal y se expide el Coédigo de Instituciones vy
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Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Codigo) y la Ley Procesal
Electoral para Ciudad de México; y se reforman diversas disposiciones de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacién) y del Codigo

Penal para el Distrito Federal.

VI. El 17 de agosto de 2017, la Comisién de Participacién Ciudadana y Capacitacion
(Comision), en su Tercera Sesion Extraordinaria, emitié opinién favorable sobre la
propuesta de los Programas Institucionales 2018, a cargo de la Direccion Ejecutiva
de Participacion Ciudadana y Capacitacién (Direccion Ejecutiva), solicitando a su
vez, que los mismos fueran remitidos a la Junta Administrativa (Junta), para

continuar la ruta normativa correspondiente.

VIl. El 15 de septiembre de 2017, mediante Acuerdo IECM-JA040-17, las y los
integrantes de la Junta, en su Séptima Sesion Extraordinaria, aprobaron los
Programas Institucionales 2018 entre los que se incluye el Programa Institucional
de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacién a los Organos de
Representaciéon Ciudadana y Organizaciones Ciudadanas 2018 (Programa

Institucional de Capacitacion).

VIIl.  El 31 de octubre de 2017, el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de
México (Instituto Electoral), mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica
IECM/ACU-CG-068/2017, aprobé el Programa Institucional de Capacitacion.

IX. El 30 de enero de 2018, la Comision en el seno de su Primera Sesion Ordinaria
aprobd, mediante acuerdo CPCyC/12/2018 el Plan anual de estudios para la

capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion de quienes integran los érganos
de representacién ciudadana 2018. /b

X. El 13 de febrero de 2018, el Consejo General del Instituto Electoral, mediante
Acuerdo identificado con clave alfanumérica IECM/ACU-CG-027/2018, aprobé el

Plan anual de estudios para la capacitacion, educacién, asesoria y comunicacion de
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quienes integran los o6rganos de representacion ciudadana y otras formas de

organizacion de la sociedad civil 2018 (Plan anual 2018).

El 22 de agosto de 2018, la Comisién en el seno de su Octava Sesién Ordinaria,
mediante acuerdo CPCyC/046/2018 aprobo remitir al Consejo General, para su
consideracion, el presente proyecto de Acuerdo, asi como el material de didéctico

titulado “Bases para la Participacion Ciudadana. Tomo III”.
Considerando:

Que de conformidad con los articulos 41, parrafo segundo, Base V, Apartado C,
parrafo primero, numerales 9, 10y 11 de la Constitucion, 3, inciso h); 98, numerales
1y 2; 104, numeral 1, incisos ) y r) de la Ley General; 50 de la Constitucion Local:
30, 31, 32 y 36, parrafos primero y tercero del Cadigo, el Instituto Electoral es un
organismo publico local, de caracter permanente, autoridad en materia electoral,
profesional en su desempefio, que goza de autonomia presupuestaria en su
funcionamiento e independencia en sus decisiones, tiene personalidad juridica,
patrimonio propios y ejerce las funciones que prevea la legislacién local, asi como
todas aquellas no reservadas al Instituto Nacional Electoral (INE) y las que

determine la ley.

Que conforme a los articulos 46, parrafo primero, inciso e) y 50, numerales 1y 2 de
la Constitucién Local y los articulos 31 y 32 del Cadigo, el Instituto Electoral es un
organismo autébnomo de caracter especializado e imparcial; tiene personalidad
juridica y patrimonio propio; cuenta con autonomia técnica y de gestion; tiene entre
sus funciones la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales

para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y alcaldiz5
de la Ciudad de México; y ejercera las atribuciones que le confiere la Constitucion

Federal, la Constitucion Local, el Cédigo y las leyes de la materia.
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Que de conformidad con los articulos 50, numeral 3 de la Constitucién Local, 2,
parrafo tercero y 34, fracciones | y Il del Cédigo, para el debido cumplimiento de sus
atribuciones, el Instituto Electoral rige su actuacién en los principios de certeza,
legalidad, independencia, inclusién, imparcialidad, maxima publicidad,
transparencia, rendicién de cuentas y objetividad. Asimismo, debe observar los
principios rectores de la funcion electoral y velar por la estricta observancia y

cumplimiento de las disposiciones electorales.

Que el articulo 36, fracciones VIII y IX del Cadigo menciona que el Instituto
Electoral es responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales y
los procedimientos de participacion ciudadana, de acuerdo con la normativa de la
materia. Sus fines y acciones se orientan, entre otros aspectos, a difundir la cultura
civica democratica y de participacion ciudadana, asi como contribuir al desarrollo y
adecuado funcionamiento de la institucionalidad democratica, en su ambito de

atribuciones.

Que conforme a los articulos 37, fracciones |, Il y lll 'y 93, fraccion IV del Cédigo, el
Instituto Electoral cuenta en su estructura con diversos organos, entre los que se
encuentran el Consejo General y los 6rganos ejecutivos, tales como la Direccién

Ejecutiva.

Que de acuerdo con lo previsto por los articulos 50, numeral 2 de la Constitucion
Local; y 41, parrafos primero, segundo y tercero del Cédigo; el Instituto Electoral
cuenta con un Consejo General que es su 6rgano superior de direccién, el cual se
integra por una persona Consejera que preside y seis Consejeros Electorales con
derecho a voz y voto. Asimismo, son integrantes de dicho colegiado sélo con
derecho a voz, la o el Secretario Ejecutivo, quien es Secretario del Consejo, y unif
un representante por cada Partido Politico con registro nacional o local. Participa ' n
como invitados permanentes en las sesiones del Consejo General una o un
diputado de cada Grupo Parlamentario del Congreso de la Ciudad de México

(actualmente Asamblea Legislativa del Distrito Federal).
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7. Que en términos de los articulos 52 y 58 del Cédigo, el Consejo General cuenta con

10.

Comisiones Permanentes que lo auxilian en el desempefio de sus atribuciones y
estan facultadas para supervisar el adecuado desarrollo de las actividades de los
organos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral; supervision que consiste en la
potestad que asiste a las Comisiones en el ambito de su competencia, para vigilar
el cumplimiento de los programas institucionales o la realizacién de tareas

especificas que haya determinado el propio Consejo General.

Que el articulo 53, primer parrafo y 80, fraccion VIl del Cddigo definen a las
Comisiones como instancias colegiadas con facultades de deliberacion, opinion y
propuesta, las cuales se integran por tres Consejeros y/o Consejeras Electorales,
uno de los cuales fungira como Presidente o Presidenta; todos ellos con derecho a
voz y voto. Asi mismo, forman parte de esas instancias, sélo con derecho a voz y
sin incidir en la conformacion del quérum, los representantes de los partidos
politicos, excepcion hecha de las Comisiones de Asociaciones Politicas y de
Fiscalizacion. La Presidencia de cada una de las Comisiones se determinara por

acuerdo del Consejo General.

Que de acuerdo a los articulos 59, fraccién I y 61, fraccién V del Cédigo, el
Consejo General cuenta con la Comisién, la cual dentro de sus atribuciones tiene la
de proponer al Consejo General los programas de capacitacion en materia de
participacion ciudadana, asi como el contenido y las modificaciones de los planes
de estudio, materiales, manuales e instructivos de educacion, capacitacion,
asesoria y comunicacion de los érganos de representacion ciudadana,

organizaciones ciudadanas y ciudadania en general, elaborados por la Direccién

Ejecutiva. /S

Que de acuerdo con el articulo 83, fraccién Il, inciso m del Cddigo, la Junta tiene
entre sus atribuciones, previo acuerdo de la Comisién, la de aprobar el Programa

Institucional de Capacitacion.
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Que el articulo 97, fraccion | y Il del Cédigo, confiere a la Direccion Ejecutiva la
atribucion de elaborar y proponer a la Comisién los programas de capacitacion en

materia de participacion ciudadana, asi como su instrumentacion.

Que de conformidad con el articulo 5 de la Ley de Participacion son Organos de
Representacion Ciudadana (ORC) el Comité Ciudadano, el Consejo Ciudadano, el

Consejo del Pueblo y la o el Representante de Manzana.

Que el articulo 16 de la Ley de Participacién, menciona que el Instituto Electoral
debe implementar un programa permanente y continuo de capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacién sobre formacién para la ciudadania, mejoramiento de la
calidad de vida, representacion y promocién de los intereses generales, sectoriales
y comunitarios, promocién y desarrollo de los principios de la participacion
ciudadana, fomento a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de participacion
ciudadana y ORC.

Que el articulo 93, fraccién XIlI; 102, fraccién V y 241, fraccién VI de la Ley de
Participacion indica que las y los integrantes de los comités ciudadanos, consejos
de los pueblos y consejos ciudadanos tienen derecho a recibir capacitacion,
asesoria y educacién de acuerdo con lo que establece el articulo 15 y 16 de vla

misma norma.

Que el articulo 188 de la Ley de Participacion establece que el Instituto Electoral
debe elaborar e implementar un Programa Anual de Capacitacion, Educacién,
Asesoria y Comunicacion dirigido a los ORC.

Que el articulo 191 de la Ley de Participacion indica que el programa anfc;e
capacitacion referido en el numeral anterior contara con un plan de estudios que

debera abordar, cuando menos, los temas siguientes:
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a) Democracia, valores democraticos y derechos humanos:

b) Promocion y desarrollo de los principios de la participacion ciudadana;

¢): Concepto y marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal
(ahora Ciudad de México);

d) Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal
(ahora Ciudad de México);

e) Marco juridico de los érganos de gobierno del Distrito Federal (ahora Ciudad de
México);

f) Desarrollo de proyectos y propuestas para el fomento de la participacion
ciudadana y bienestar comunitario;

g) Instrumentos de participacién ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo;

h) Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida:

i) Atribuciones y funciones de los 6rganos de representacion ciudadana;
Mecanismos de participacion colectiva en asuntos de interés general y
desarrollo comunitario;

) Representacién y promocién de los intereses generales, sectoriales y
comunitarios;

k) Cooperacion y creacion de redes de apoyo entre organizaciones ciudadanas:

) Planeacién y presupuesto participativo, y

m) Mecanismos y estrategias de comunicacién y difusién comunitaria.

17. Que en el Plan anual 2018 se establecié que, ademas de abordar en la
capacitacion los temas previstos en los incisos g, h, J ¥ k del numeral anterior, por lo

que se determiné actualizar el contenido del material didactico de las tematicas

referidas. />

Por lo expuesto y fundado, el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de

México emite el siguiente:
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Acuerdo:

PRIMERO. Se aprueba el contenido del material didactico titulado “Bases para la
participacion ciudadana. Tomo IlI”, en términos del documento que, como Anexo, forma

parte integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Realicense las adecuaciones procedentes en virtud de la determinacion
asumida por el Consejo General en el apartado de Transparencia de la pagina de
Internet www.iecm.mx y difindase la misma en las redes sociales de este Instituto
Electoral. Asimismo, con la finalidad de tener un mayor alcance en la difusién,
publiquese de manera integra el documento aprobado en versién descargable para

consulta de la ciudadania en general en la biblioteca electrénica.

TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo y su Anexo de manera inmediata a su
aprobacion en los estrados del Instituto Electoral, tanto en las oficinas centrales, como

en sus treinta y tres Direcciones Distritales y en la pagina de Internet www.iecm.mx.

CUARTO. EI presente Acuerdo y su Anexo entraran en vigor al momento de su

publicacion en los estrados de las oficinas centrales del Instituto Electoral.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las Consejeras y los Consejeros Electorales
del Instituto Electoral, en sesién plblica el treinta y uno de agosto de dos mil dieciocho,
firmando al calce el Consejero Presidente y el Secretario del Consejo General, quien da
fe de lo actuado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 77, fraccion VII y 79,
fraccion V, del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de

México.

/
—

Mtro. Mario Velazquez Miranda

Consejero Presidente
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Presentacion

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) ademas de organizar vy vigilar los
procesos electorales locales, tiene a su cargo el fomento de la educacion civica y la
construccion de ciudadania para promover la inclusién y participacién social de las y los
habitantes de esta Ciudad', coadyuvando con el desarrollo de instrumentos de
participacién ciudadana y el acompafiamiento de las actividades que los 6rganos de
representacion ciudadana realizan al interior y con su comunidad.

Para ello, cuenta desde el 2010 con un programa de capacitacién, educacién, asesoria y
comunicacion dirigido a las personas como tu que conforman los drganos de
representacion ciudadana (ORC)®. El programa tiene como objetivo dar cobertura a las
principales necesidades de formacion y capacitacion para el desarrollo de tus funciones y
atender lo previsto en el articulo 188 y 191 de la Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal’.

En la Ley de Participacion Ciudadana se establecen los temas que deben abordarse en el
programa de capacitacion, para que las y los representantes ciudadanos, cuenten con las
herramientas necesarias para ejercer el cargo que les ha sido conferido y estén en
posibilidad de replicar, en la comunidad a la que representan, las acciones de informacion
y capacitacién para promover la participacion ciudadana.

Para lograr tales propositos de formacion ciudadana, el IECM ha elaborado el presente
material en el que se abordan cuatro de los trece temas previstos en la norma, los cuales
seran desarrollados en diversas sesiones de capacitacién por los Organos
Desconcentrados de este Instituto Electoral. Los otros nueve temas se encuentran
distribuidos en los tomos | y Il de la misma coleccién Bases para la participacion
ciudadana.

El presente manual se conforma de cuatro temas principales, primeramente, se abordara
la importancia que tiene formar a la ciudadania como elemento crucial en el
mejoramiento de su calidad de vida comunitaria, después se detallaran los instrumentos
de participaciéon ciudadana conforme a la normatividad establecida, por lo tanto se
brindaran los requisitos de procedencia tomando como punto de partida la Constitucion

* De acuerdo con el articulo 50, numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y el articulo 36 del Codigo
de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

* De acuerdo con el articulo 5 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, los ORC son los comités
ciudadanos, los consejos de los pueblos, los consejos ciudadanos y las y los representantes de manzana.

* Enadelante la llamaremos Ley de Participacion Ciudadana.



Politica de la Ciudad de México (CPCDMX); enseguida se abordard la representacion y
promocion de los intereses generales, sectoriales y comunitarios y, finalmente, se
desarrollara el tema de cooperacion y creacion de redes de apoyo, que te dotaran de
conceptos y herramientas practicas para que como representante ciudadano fomentes en
tu comunidad mecanismos de coordinacion y apoyo para formar ciudadania y mejorar la
calidad de vida en tu comunidad.

Esperamos que este material contribuya a tu formacién, fortalezca tu trabajo como

representante ciudadano y te permita replicar lo aprendido con los vecinos y vecinas de tu
colonia o pueblo. Porque recuerda que:

Con participacion, todo funciona.



l. Formacion para la ciudadania y mejoramiento de la
calidad de vida

Objetivos de aprendizaje
Objetivo general

Reconocer la importancia de la formacion ciudadana como medio para lograr una
participacién activa de la ciudadania en un contexto democratico que permita construir
una mejor calidad de vida.

Objetivos especificos

® Promover la formacion ciudadana que conduzca a una mayor y mejor participacion
en beneficio de la colectividad.

® Proporcionar elementos de reflexion para identificar nuestra calidad ciudadana en el
contexto de democracia representativa y democracia participativa.



Formacion para la ciudadania

Actualmente, tanto en la esfera privada como en la publica es comun oir sobre problemas
de seguridad, dificultades en el uso o acceso a los servicios publicos. A diario se escucha
en diferentes medios de comunicacién o espacios de conversacién que existen crisis
sociales y que, debido a ellas, se generan problemas que afectan a los distintos sectores
de la sociedad.

En este sentido, la formacion ciudadana representa la via para adquirir conocimientos,
incrementar habilidades e incorporar principios y valores que nos permita como
ciudadanos (as) desarrollarnos, incidir y caminar hacia una mejor calidad de vida. Ya sea
en comunidad o en lo individual necesitamos formarnos para potenciar las acciones y dar
paso a una nueva generacion de ciudadanos (as) que sean competentes civicamente, que
estén comprometidos (as) con su gente y su medio ambiente, ciudadanos (as) que estén
informados (as), que aumenten sus capacidades de decisién y actuacion, que sean libres,
auténomos, pensantes y con conviccidon para asumir responsabilidades colectivas e influir
en las decisiones publicas de su comunidad.

\

Adquirir
conocimientos

Formacidn Incrementar
Ciudadana Habilidades

Incorporar
principios y
valores

Ciudadanos (as)

Responsables socialmente

Participativos

J

Por medio de la formacién ciudadana se pueden fortalecer los procesos de reflexién
necesarios para la transformacion positiva de la comunidad, asi como también favorecer



la convivencia civica en el espacio publico, que no es de nadie, pero pertenece a todas y
todos y es el ambito donde transcurre nuestra cotidianidad.

Por lo tanto, los esfuerzos de la formacion ciudadana se encaminan hacia la transmision
de conocimientos, |la adquisicion de habilidades y el desarrollo de destrezas que permitan
a las y los integrantes de los Organos de Representacion Ciudadana (ORC), organizaciones
ciudadanas, otras formas de organizacion de la sociedad civil y a la poblacién en general
desenvolverse en el ambito publico como ciudadanas y ciudadanos mas completos que
ejerzan una ciudadania integral.

Para lograr una ciudadania plena® todas y todos debemos procurar el desarrollo de los
siguientes aspectos:

¢ Disposicion para actuar, para formar parte, para participar.
¢ Iniciativa para emitir propuestas.

¢ Compromisoy liderazgo con nuestros semejantes.

e Actitud positiva ante la critica.

e Interés en estar informado.

En ese sentido, el generar una formacién ciudadana integral, propicia que la poblacién se
pueda desenvolver dentro de los tres ambitos que conforman a una ciudadania plena:

( )
- ~\ Cultura de la paz
Ciudadania activa . eConjunto de valores,
actitudes,
comportamientos y
*Este  ~ tipo  de Cultura civica estilos de vida que
ciudadania asume ; rechazan la violencia y
un papel previenen los conflictos
protagonico en el atacando sus raices a
ejercicio de sus traves del didlogo y la
Sgc:?acl:gs Rollficosey sPromueve la convivencia DEBOLACION eptre
' armonica entre las personas individuos,  grupos
y al buen trato que debe de Estados.
\_ = imperar entre las y los
integrantes de una sociedad. & )
e -

s

* Véase articulo de Garcia Delgado y Nosetto. “Por una ciudadania plena, mds allé de la sociedad
excluyente”, p. 1-12, consulta realizada el 18 de abril del 2018 en
https://www.insumisos.com/lecturasinsumisas/Por%20una%20Ciudadania%20Plena.pdf.




De esta manera, la formacion ciudadana provee a la poblacidn de conocimientos,
procedimientos, estrategias y contenidos que promueven acciones y ayudan al
cumplimiento de las reglas de convivencia. Fortalece el sentido de pertenencia a la
comunidad y, con ello, las y los ciudadanos disfrutan los espacios publicos bajo esquemas
de comportamientos e interacciones pacificas.

Mejoramiento de la calidad de vida

El ejercicio de nuestra ciudadania plena contribuye a mejorar nuestra calidad de vida, ya
que en la medida en que seamos mas conscientes, tengamos mas conocimientos,
dispongamos de mejores herramientas para hacer valer nuestros derechos y los
practiquemos con responsabilidad y entusiasmo, estaremos abriéndonos un gran abanico
de posibilidades hacia una existencia cotidiana mas rica y plena.

En ese sentido, no basta con saber que tenemos derecho a la salud, a la educacién, a la
cultura, a la recreacion, a la seguridad, al trabajo, a la informacidn, a la equidad de género
y a toda la serie de derechos que nos asisten; tenemos que tener la disposicion de
ponerlos en practica y de acudir a los lugares donde se defienden cuando los sentimos
vulnerados, tenemos que exigir que se respeten y estar comprometidos con su difusion,
aplicacion y mejora. Por ello, necesitamos trabajar de manera activa en la promocién de
una cultura ciudadana capaz de modificar y reforzar actitudes y practicas que mejoren la
convivencia de la ciudadania en sus pueblos y colonias.

Entonces se puede decir que ejercemos ciudadania cuando:
* Asumimos nuestra participacion dentro de la comunidad, no sélo como un
derecho, sino también como una obligacion.
* Nos informamos e interrelacionamos con otros ciudadanos bajo esquemas de
respeto hacia los demas; y
* Promovemos la cultura de paz, porque estamos convencidos de la importancia de
resolver conflictos de manera no violenta.

[T ——— P ——

Promovemos Ejercemos

lacultura de la i :
 ciudadania
i
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Por lo que, el ejercicio de la ciudadania se caracteriza porque las personas se descubren a
si mismas como poseedoras de opinién, de discernimiento y de capacidad de accidn
individual y colectiva orientada al bienestar comun, con decisién de mejorar en todos los
aspectos de su vida y su entorno.

Cuando las y los integrantes de los ORC, organizaciones ciudadanas u otras formas de
organizacion de la sociedad civil se asumen como actores capaces de influir en la
transformaciéon de la ciudadania, sienten la necesidad de estar convenientemente
informadas de lo que ocurre en su comunidad; buscan elementos que les ayuden a
distinguir y razonar sobre ellos; acuden a la capacitacién, transmiten la informacién
recibida, comparten tiempo, reciben asesoria y trabajan en conjunto.

Te invitamos a que sigés construyendo la participacion ciudadana utilizando los
mecanismos que para ello establece |a ley, con el propésito de contribuir a la formacién
de la democracia que se ejerce en la Ciudad de México, avanzando desde la democracia
representativa a la democracia participativa. A continuacion, revisaremos los conceptos
de esos tipos de democracia.

Democracia representativa

La democracia representativa es el sistema de gobierno en que la ciudadania manifiesta su
voluntad a través del voto, mediante el cual elige a sus gobernantes y representantes y les
otorga la posibilidad de decidir en su nombre sobre los asuntos de interés publico. La
CPCDMX establece las reglas generales para postularse como representante popular’.

® De acuerdo con el articulo 27 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
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Cuando se eligen a las y los integrantes del comité ciudadano o del consejo del pueblo,
cada tres afos, se estd poniendo en practica la democracia representativa, ya que ellos
van a tutelar los intereses y demandas que se tengan al interior de tu colonia o pueblo.
Por eso es importante que conozcas a las personas que te representan dentro de tu
colonia, de tu pueblo, en tu Alcaldia y en la Ciudad de México.

Ahora bien, si el derecho a elegir a nuestras y nuestros representantes por medio del voto
nos permite formar parte en la vida publica de nuestra sociedad, también es importante
que desarrollemos mejores formas de relacién entre representantes y representados
promoviendo mecanismos de interaccion y canales de involucramiento, que nos impulsen
a transitar de lo representativo a lo participativo.

Por lo que la democracia requiere ser construida dia a dia con el esfuerzo conjunto de

sociedad y gobierno. Asimismo, su fortalecimiento necesita reconocer sus aspectos
representativo y participativo.

Democracia

f Gobierno
L

|
\‘ - / Shckin s

Esquemas

Representativos y participativos

Se trata de que la ciudadania ejerza sus derechos politicos a través del voto y luego se
involucre, en diferentes grados y etapas, en el ejercicio de gobierno, a fin de dar mayor
eficacia a las decisiones publicas. En este sentido, |la participacién ciudadana es la inclusion
de la ciudadania en los procesos decisorios.

Con lo anterior, se puede concluir que hay que participar a la hora de poner en précticé la
democracia representativa, es decir al momento de ejercer el derecho a votar para elegir
a las personas que nos van a representar; pero también hay que involucrarse, colaborar,
dar seguimiento y vigilar que las personas que nos representan cumplan con las
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obligaciones que les estipula la ley. Lo ideal es complementar la democracia
representativa con la democracia participativa.

Democracia participativa

Como se ha comentado, ejercer nuestro derecho de votar no basta, tenemos que
involucrarnos en los temas publicos y en las decisiones que tomen las personas que
elegimos para representarnos, para ello, necesitamos recurrir a la democracia
participativa.

Este tipo de democracia, demanda la inclusion de la ciudadania en los procesos decisorios,
promueve las obligaciones institucionales y exige la creacién de un clima de colaboracion
comunitaria en el que exista el convencimiento de que la deliberacién publica, la
interaccion activa entre autoridades y sociedad tienen un caracter positivo y esencial.

En ese sentido, la democracia participativa se ejerce cuando la ciudadania no deja la toma
de decisiones exclusivamente a quienes gobiernan. Sino que, cuenta con los canales
adecuados de interaccion, se involucra y participa en conjunto con el gobierno para
mejorar su entorno.

Por lo tanto, y citando a la (CPCDMX), la democracia participativa se entiende como “...el
derecho de las personas a incidir, individual o colectivamente, en las decisiones publicas y
en la formulacion, ejecucion, evaluacién y control del ejercicio de la funcién publica, en los
términos que las leyes sefialen”®.

Cuando las y los integrantes de los ORC, organizaciones ciudadanas u otras formas de
organizacion de la sociedad civil sienten la necesidad de estar informados, de conocer su
entorno para mejorarlo y de no dejar solos en la toma de decisiones a quienes gobiernan,
se estan generando los primeros indicios de poner en practica la democracia participativa.

Por lo que, no basta con sentir el deseo de querer hacer las cosas, sino que hay que
hacerlas realmente. Un medio para poder lograrlo son los instrumentos que la Ley de
Participacion Ciudadana y otras leyes en la materia, establecen como insumos para poder
generar el involucramiento ciudadano en las decisiones publicas. En la medida en que |
ciudadania se apropie de estos instrumentos, asi como de otros mecanismds
institucionalizados, se le facilitara el didlogo con las autoridades, con el propésito de

® De acuerdo con el articulo 25, inciso A, numeral 2, de la Constitucién Politica de la Ciudad de México.
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avanzar de manera corresponsable en la
mejora del entorno en el que viven.

. . '
Ciudadania / Instrumentos

solucion de problemas y por lo tanto de Ia

Mejorar

entorno ‘,/

Participacion

Toma de decisiones |

=
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Ejercicios de aprendizaje

Actividad 1

Del siguiente grupo de palabras, selecciona y escribe la palabra que completa las
oraciones.

Obligaciones Derechos

—

Principios Pertenencia

Habilidades

Conocimientos

Ciudadania activa

Contribuir Cultura Civica

Cultura de la paz

1.- La formacién ciudadana representa la via para adquirir
incrementar e incorporar y valores.

2.- Los tres elementos que abarca el concepto de ciudadania son: La posesién de ciertos
y la asuncion de ciertas ;0 la
a una comunidad politica, y la oportunidad de
a la vida publica de esa comunidad mediante su participacion.

3.- la , es la que le permite al ciudadano asumir un
papel protagoénico en el ejercicio de sus derechos.

4.- La . promueve la convivencia armdnica entre las
personas y el buen trato que debe de imperar entre los integrantes de una sociedad.

5- la es el conjunto de valores, actitudes,
comportamientos y estilos de vida que rechazan la violencia y previenen los conflictos.

Actividad 2

Responde falso o verdadero segln corresponda 'p

1.- No basta con saber que tenemos derechos, tenemos que ponerlos en practica y acudir
a los lugares donde se protegen cuando los sentimos vulnerados.
a) verdadero
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b) falso

2.- La democracia participativa es el sistema de gobierno en que la ciudadania manifiesta
su voluntad a través del voto.

a) verdadero

b) falso

3.- Para poder lograr una ciudadania plena tenemos que tener disposicién para actuar,
formar parte, participar, tener actitud positiva ante la critica e interés en estar informado,
asi como también compromiso y liderazgo con nuestros semejantes.

a) verdadero

b) falso

4.- La democracia representativa, es el derecho de las personas a incidir, individual o
colectivamente, en las decisiones publicas y en la formulacién, ejecucién, evaluacién y
control del ejercicio de la funcién publica.

a) verdadero

b) falso

5.- En la medida en que la ciudadania se apropie de los instrumentos, asi como de otros
mecanismos institucionalizados se le facilitara el didlogo con las autoridades.

a) verdadero

b) falso

Actividad 3

De acuerdo con tu experiencia como integrante de un ORC, organizacion ciudadana u otra
forma de organizacion de la sociedad civil, menciona 5 ejemplos de cdmo has fortalecido
tu formacion ciudadana.
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Il.- Instrumentos de participacion ciudadana,
requisitos de procedencia y desarrollo

Objetivos de aprendizaje

Objetivo general

Conocer los instrumentos de participacién ciudadana y su importancia en la construccion
de mejores practicas ciudadanas en el marco democratico de la Ciudad de México.
Objetivos especificos

e Conocer e identificar los requisitos de procedencia y funcién de los instrumentos
de participacion ciudadana establecidos en el marco normativo de la Ciudad de
Meéxico.

e |dentificar el ambito de aplicacion de los instrumentos de participacion ciudadana
dentro de las actividades de los Organos de Representacién Ciudadana,
organizaciones civiles y otras formas de organizacion de la sociedad civil.
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Instrumentos de participacion ciudadana

Los instrumentos de participacion ciudadana se deben considerar como mecanismos de
interaccion y comunicacion entre la sociedad y el gobierno. Ya que a través de ellos se
canalizan las necesidades ciudadanas y, representan para la autoridad, un medio para
escuchar y conocer la voluntad social.

Conocer mas sobre los instrumentos de participacion y hacerlos parte de nuestra actividad
cotidiana, favorece la organizacion de las personas que habitamos en una comunidad y

con ello impulsamos soluciones que favorezcan el desarrollo y el bienestar colectivo.

Por lo tanto, con los instrumentos de participacion ciudadana se contribuye a:

Legitimar —
sDecisiones gubernamentales ‘
\

R Faciitar "

*Toma de decisiones

.

sDerechos humanaosy politicos

*La gobernanza, lograrque el gobiernoy la sociedad actuén en conjunto

S

>,

\

Fortalecer

*El sistema democratico participativo

I |

p-

*larelacion entre quienes gobiernany la poblacién gobernada

.

Previo a realizar la descripcion de los instrumentos de participacién ciudadana, es
conveniente comentar que, de forma paralela a su origen y conformaciéon como entidad
politica, la Ciudad de México ha enfrentado el desafio de democratizar la forma de
gobierno, mediante la incorporacion progresiva de la participaciéon ciudadana en los
procesos de gestion y toma de decisiones.

En este sentido, y como resultado de multiples esfuerzos, el 5 de febrero de 2017 s

promulgd la CPCDMX, en la cual se reconoce el derecho y el deber de las personas a
participar en temas de interés general, a través de los instrumentos de democracia
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participativa’, sin embargo, dada la fecha de creacién de la CPCDMX, algunos
instrumentos de participacion ciudadana aun no estan regulados e incorporados en la Ley
de Participacion Ciudadana, ya que la vigencia de la CPCDMX comenzara a partir del 17 de
septiembre de 2018°.

Entonces la legislacion en materia de participacion ciudadana alin no esta terminada, es
decir, sigue en constante transformacion, con el propdsito de consolidar la soberania y
libertad de las y los habitantes de la Ciudad de México.

Una vez realizadas las precisiones anteriores, revisaremos los instrumentos de
participacién ciudadana establecidos en la CPCDMX’, en el Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cc’ndigo)10 y en la Ley de Participacion
Ciudadana™. En la siguiente tabla observaras en qué norma se encuentra regulado cada
instrumento.

Instrumento | cpcomx | copigo | EYPE
; . PARTICIPACION
1 Plebiscito v v v :
2 Referéndum I '
—_— ST , . — T -
4 Consulta Ciudadana v v v
5 Colaboracmn Cludadana vi A i
) 6 o Rendlcmn de Cuentas ‘ ‘/ : ‘/ ‘/
e Difusién Publica v A e
8 Red de Contralorias Ciudadanas v v v
g Audiencia Publica v v v
10 ” Recorridos de la jefatura de!egécional-mmm v '\/7 oV
: (alcaidlas)
11 'Or'glamzamones Ci dadanas v R v
12 - sambleas Cludadanas — l v ‘/ | E ‘/ ‘
: i3 ~ Iniciativa Cludadana s S e R
‘ 14 Bl Consulta Popular v i %
S5  Revocacién de mandato Sy 57 v
. 16 Sl Observatonos ciudadanos % v
e ' Presupuesto Part|C|pat|Vo v v OV
18 j : Sillas Ciudadanas B v v At

7 De acuerdo con el articulo 25, inciso A, numeral 1, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

¥ De acuerdo con el articulo PRIMERO transitorio de la Constitucién Politica de la Ciudad de México.

? De acuerdo con el articulo 25 y 26 de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México.

Y De acuerdo con los articulos 36, numeral X y 364, numeral lll del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
de la Ciudad de México.

™ be acuerdo con los articulas 4 y 16 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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Plebiscito™

Es el instrumento, mediante el cual la Jefatura de Gobierno pone a consideracién de la
ciudadania, para su aprobacién o rechazo y de manera previa a su ejecucién, los actos o
decisiones de gobierno que a su juicio sean trascendentes para la vida publica en la Ciudad
de México.

Supuestos para solicitar a la Jefatura de Gobierno que convoque a plebiscito.

Cuando la ciudadania solicite un plebiscito deberd presentar un escrito, nombrar un
comité promotor integrado por cinco ciudadanos (as) y la siguiente documentacién
dependiendo de la representatividad:

Comités Ciudadanosy

CiudadanosenLN Consejo Ciudzdano

Consejosdelos Pueblos

‘*Agregar un listado con el sAnexar la constancia de eActa donde se acuerda la
nombre, firma y clave de mayoria de la Asamblea solicitud de plebiscito.

la credencial de elector Ciudadana o de la Sesién ;

de cada una de las. de ; Pleno

personas interesadas. correspondiente.

*? De acuerdo con los articulos del 17 al 27 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal y el articulo 25,
numeral D y H de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

21



No olvides que para que se realice un Plebiscito es necesario que tu solicitud contenga los
siguientes elementos:

1) El acto de gobierno que se pretende someter a plebiscito, asi como el organo u
érganos de la administracion que lo aplicaran en caso de ser aprobado.

2) La exposiciéon de los motivos y las razones por las cuales el acto se considera de
importancia para la Ciudad de México y por lo tanto debe someterse a plebiscito.

3) En el caso de las y los ciudadanos, la persona que dirija la Jefatura de Gobierno
solicitara al IECM la certificacion de que se cumplieron con los requisitos de
procedencia de la solicitud.

4) Los nombres de las y los integrantes del comité promotor, asi como un domicilio para
oir y recibir notificaciones.

Cabe mencionar que las decisiones en materia de derechos humanos, penal, tributaria,
fiscal y el régimen interno de la Administracién Publica, no podran ser sometidas a
plebiscito.

Una vez que presentes la solicitud de plebiscito, la Jefatura de Gobierno debera analizarla
en un plazo de 60 dias naturales y podra:

ﬁ |.Aprobarla y darle tramite. :\’

Il. Plantear modificaciones, sin alterar la
idea de la misma.

— = == v —

Ill. Rechazarla, en caso de considerarla
improcedente por violentar ordenamientos
locales o federales.

En caso de que la solicitud de plebiscito sea aprobada, la Jefatura de Gobierno elaborara la
convocatoria correspondiente, y debera expedirla 90 dias antes de llevarse a cabo el
plebiscito, dicha convocatoria se hard del conocimiento del IECM, para que inicie con los
trabajos de organizacion, desarrollo y computo.
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Las distribuciones de responsabilidades en la realizacion de un plebiscito son:

* Los resultados son vinculatorios cuando una de las opciones obtenga la mayoria de la
votacién validamente emitida y corresponda cuando menos a la décima parte del total de
las y los ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de electores de la Ciudad de México.

Referéndum®

Instrumento mediante el cual la ciudadania manifiesta su
aprobacion o rechazo sobre la creacién, derogaciéon o
abrogacion de leyes gue son compe.te-nc'i'a del poder legislativo
de la Ciudad, entre ellas la CPCDMX. '

Podra solicitarse por uno o varios diputados (as) en cualquier
momento del proceso legislativo, pero siempre antes de la aprobacion de la ley o decreto.

 De acuerdo con el articulo 25, Inciso C y H de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y del Titulo Cuarto, /S
Capitulo Il, de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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Los elementos que debe de contener la solicitud para convocar a referéndum son:

1) Laindicacién precisa de la ley o decreto que se propone someter a referéndum.

2) Lasrazones por la cuales el ordenamiento se somete a referéndum.

3) Nombre, firma y clave de credencial de elector de las y los solicitantes.

4) Nombre y domicilio de las y los integrantes del comité o consejo promotor.

5) En el caso de la ciudadania, la Jefatura de Gobierno solicitara al Instituto Electoral la
certificacion de que se cumplieron con los requisitos de la solicitud.

Las decisiones legislativas en materia de derechos humanos, penal, tributaria, fiscal, el
régimen interno de la Administracién Publica, regulacion interna del Congreso de la
Ciudad, de su Contaduria Mayor de Hacienda y la regulacién interna de los drganos de la
funcion judicial de la Ciudad de México, no podrén ser sometidas a referéndum.

Una vez presentada la solicitud, el poder legislativo de la Ciudad debera analizarla en un
plazo de 30 dias naturales antes de la fecha de realizacion del referéndum y podra:

*
%

Aprobar la solicitud y Plantear O rechazar e informar
expedir la convocatoria modificaciones. al comité promotor.
respectiva.

Las responsabilidades que tiene a su cargo el IECM en el proceso de realizacién de este
instrumento son verificar el cumplimiento de los requisitos de procedencia, en el supuesto
de que haya sido solicitado por la ciudadania y, desarrollar los trabajos de organizacion,
computo y remision de resultados al poder legislativo de la Ciudad.
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Iniciativa Popular™

Instrumento a traveés del cual, la ciudadania y quienes integren los ORC presentan al

Congreso de la Ciudad proyectos de creacién, modificacién, reforma, derogacién o

abrogacion de leyes y decretos que son competencia del érgano legislativo. Esta podra ser

solicitada por:

El 0.4% de la
ciudadania inscrita en
la Lista Nominal de
electores.

En este caso se debera
presentar los nombres,
firmas y claves de la
credencial de elector
de las y los solicitantes.

-

El 10% de los comités
ciudadanos y consejos
de los pueblos.

En  este se
adjuntaran las
constancias de mayoria
correspondientes.

Caso

‘\,

Al menos ocho de los
consejos  ciudadanos
delegacionales.

En este caso se
adjuntara el acta de
acuerdo para presentar
la solicitud.

L.

~

/

Para gue una iniciativa popular sea admitida para su estudio, dictamen y votacién por la

autoridad legislativa de la Ciudad se requiere ademas de lo anterior y en todos los casos:

1) Escrito de presentacion de iniciativa popular

2)
3)
4)

juridica

Nombrar a un comité promotor
Presentacion de una exposicién de motivos
Presentacion de un articulado que cumpla con los principios bdsicos de técnica

En este caso el IECM no se involucra en el proceso de organizacién y desarrollo de este

instrumento de participacion ciudadana.

Consulta Ciudadana®™

Es el instrumento a través del cual se somete a consideraciéon de la ciudadania capitalina,
por medio de preguntas directas, foros u otro mecanismo de consulta, temas que tengan

! De acuerdo con el articulo 39, capitulo I, de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal
 De acuerdo con el articulo 25, inciso E de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, y del Capitulo 1V, de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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impacto trascendental en espacios territoriales especificos o en toda la Ciudad. Los
resultados son tomados en cuenta por la autoridad convocante.

El 2% de las personas inscritas en Lista Nominal del dmbito territorial correspondiente
podran solicitar que se realice la Consulta Ciudadana. Por lo tanto, las figuras que pueden
convocar de manera conjunta o individual a que se realice una Consulta Ciudadana son:

El documento mediante el cual se convoca a la ciudadania a que participe en este
instrumento de participacion ciudadana se debera expedir 15 dias naturales antes de su
realizacion, por lo que debera de colocarse en los lugares de mayor afluencia ciudadana,
en tal convocatoria debera establecerse el lugar, fecha y modo de realizacién de este
ejercicio ciudadano.

Los resultados serdn elementos de juicio para la figura que convoca, y serén difundidos en
un plazo no mayor a 30 dias naturales a partir de su celebracién, en el lugar donde se haya
realizado la consulta o donde se prevé que tendra impacto.

A partir de que se publiquen los resultados, la autoridad convocante tendra 90 dias para
informar el modo en que los resultados del ejercicio de este instrumento afectan el
desarrollo de sus funciones.

La autoridad convocante deberd de expresar con claridad los motivos y fundamentos de
sus decisiones cuando éstas no correspondan con la opinién expresada por las personas
participantes en la consulta.

Un ejemplo de este instrumento de participacidn ciudadana, es la Consulta ciudadana
corredor cultural Chapultepec-Zona Rosa, convocada por el IECM a solicitud del Consejo
Ciudadano Delegacional en Cuauhtémoc y los comités ciudadanos de las colonias
Condesa, Roma Norte |, Il y Il
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¢Como nacio la idea de esta consulta? desde el momento en que se planted el proyecto
denominado corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa existia confrontacion en las
posturas a favor y en contra de su realizacion.

Por una parte, el grupo encabezado por la Agencia de Promocién de Inversiones y
Desarrollo para la Ciudad de México (ProCDMX), argumentaba que este proyecto era
planteado con el propodsito de rescatar del abandono a la avenida Chapultepec, en el
tramo comprendido de la Glorieta de los Insurgentes hasta la calle de Lieja. Por lo tanto, la
Zona Rosa se uniria con la colonia Roma Norte mediante un nuevo espacio publico
inspirado en el “High Line Park” de Nueva York.

Por otro lado, diversos grupos

W Limite del poligono
Chapultepec

ciudadanos, urbanistas y activistas se
oponian al proyecto al considerar que
se 'privatizaria el espacio publico
ocasionando afectaciones tanto al

entorno urbano como al libre transito.
En este contexto, el Consejo
Ciudadano en Cuauhtémoc vy los
comités ciudadanos de las colonias
Condesa, Roma Norte |, Il y I,
solicitaron al IECM, la realizacién de
una consulta ciudadana  que

. . ez . .z . 16
sometiera a la opinion de las y los vecinos la aprobacién o rechazo de dicho proyecto
-

El 6 de diciembre de 2015 se llevé a cabo
la Consulta Ciudadana en la delegacién
Cuauhtémoc, con el fin de conoceg;, la
opinién de las y los vecinos sobre el

‘ proyecto.

'8 De acuerdo con el Instituto Electoral del Distrito Federal, “Perspectiva ciudadana en ejercicios de democracia directa
en la Ciudad de México Informes de la Red de Observacién IEDF 2015: Consulta ciudadana corredor cultural
Chapultepec-Zona Rosa. consulta realizada el 18 de abril del 2018 en
http://portal.iedf.org.mx/biblioteca/estudioselect/informesobservacion2015.pdf
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Los resultados fueron los siguientes:

éDebe o no realizarse el
proyecto corredor cultural
17 s Total de ' ;
Lista Chapultepec-Zona Rosa? Opiniones 2l Participacién Abstencién
Nominal . nulas P e ciudadana (%) (%)
Si No emitidas
debe debe
7,893 14,201 286 22,380
465,017 4.81% 95.19%
35.27% 63.45% 1.28% 100%

Colaboracién Ciudadana™®

Instrumento de colaboracion que existe entre habitantes, comités, consejos, consejos
ciudadanos, organizaciones ciudadanas y autoridades, para la ejecucion de una obra o la
prestacion de un servicio publico, colectivo o comunitario, mediante la aportacion de
recursos econdmicos, materiales o trabajo personal para su realizacion.

Es decir, es el trabajo en equipo que se realiza entre autoridades y sociedad para dar
solucién a un problema o necesidad que tengan las y los habitantes dentro de su
comunidad.

Por ejemplo, si como habitante de tu colonia o pueblo identificas que una o varias calles
de tu colonia o pueblo tiene(n) baches que provocan continuos accidentes a los peatones,
maltrata los vehiculos que transitan esas vias recurrentemente o simplemente provoca
que la colonia proyecte una imagen de deterioro y descuido; entonces habitantes y
autoridades se pueden unir para dar solucién al problema de diferentes formas, por
ejemplo:

el

Y7 De acuerdo con el Instituto Electoral del Distrito Federal, “Consulta ciudadana corredor cultural Chapulteped-Zona
Rosa (Estadistica de resultados y de participacién)”, serie geoestadistica electoral, consulta realizada el 18 de abril del
2018 en http://portal.iedf.org.mx/biblioteca/estudioselect/consulta_ciudadana_ccchapultepec_web.pdf

' pe acuerdo con el articulo 26, inciso A numeral 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y del Capitulo V,
de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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Lo que debes de hacer para lograr que las autoridades y sociedad trabajen de manera
conjunta es:

1) Presentar una solicitud por escrito, con nombre, firma y domicilio de las y los
habitantes, ORC u organizaciones ciudadanas interesadas en dicha solicitud,
debiendo especificar la aportacion que se pretende dar.

2) Esperar 15 dias naturales a partir del momento en que se realiza tal solicitud, en lo
que las alcaldias y dependencias de la Administracién Publica resuelven si procede o
no, ya que su aceptacion dependera de su disponibilidad financiera para apoyar la
ejecucion de los trabajos que se solicitan por el medio de este instrumento.

Rendicién de Cuentas®

La rendicién de cuentas, es el instrumento mediante el cual las y los habitantes tienen
derecho a recibir de la Jefatura de Gobierno, del Congreso de la Ciudad y de las Alcaldias
los informes generales y especificos acerca de la gestion de éstas, y a partir de ellos,
evaluar la actuaciéon de sus servidores publicos. Las autoridades locales del gobierno
rendiran informes por lo menos una vez al afio y al final de su gestion.

De manera concreta, en materia de presupuesto participativo, “los organos politico
administrativos deberdn enviar a cada comité y consejo a través de su coordinacion, un

/3

De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, numeral 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y el
Capitulo VI, de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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informe pormenorizado sobre el ejercicio del presupuesto participativo, el cual debera ser
enviado en un plazo no mayor a 30 dias naturales posterior a su ejecucién"zo.

i Informe 3% 30 dias
Autoridad [;nfon:l_gs pormenorizado ST NI 1s) naturales §
eEEslon sobre el participativo JLRSGIEERT
ejercicio ejecucion

Difusion Pablica®!

Es el mecanismo mediante el cual las autoridades locales estan obligadas a difundir, por
medio de un programa semestral, las acciones y funciones de su cargo. El programa
semestral de difusion publica serd aprobado por la Jefatura de Gobierno, tomando en
cuenta las opiniones de las demds autoridades en las demarcaciones territoriales, los
consejos ciudadanos, los comités y los consejos.

La difusién se hara por medio de los comités y los consejos, a través de los medios
informativos que permitan a las y los habitantes tener acceso a la informacién respectiva.

Red de Contralorias Ciudadanas?>

Es el instrumento por el que la ciudadania, las personas integrantes de los ORC -en
coordinacién con la autoridad tradicional en el caso de los consejos de los pueblos- y las
organizaciones ciudadanas, asumen voluntaria e individualmente, el compromiso de
colaborar de manera honorifica con la Administraciéon Publica de la Ciudad de México,
para vigilar, supervisar y garantizar la transparencia, la eficacia y la eficiencia del gasto
publico.

2 Ob. Cit. Articulo 54, segundo pérrafo.

% De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, numeral 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y/en el
Capitulo VII, de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal. .

?? De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, numeral 4 de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México y en el
Titulo Cuarto, Capitulo VIII, de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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La Contraloria General emite y publica en la Gaceta Oficial, por lo menos una vez al afio, la
convocatoria para participar como contralora o contralor ciudadano, la cual estara vigente
hasta que no se publique otra convocatoria.”

La ciudadania que quiera participar como contraloras y contralores ciudadanos, es
acreditada por la Jefatura de Gobierno. Por tanto, las y los contralores integraran la red de
contraloria ciudadana, de tal forma que se designaran a dos personas por cada Organo
Colegiado (OC) de la Administracion Publica, duraran en el encargo dos afios y tendran los
siguientes derechos y obligaciones:

DERECHOS OBLIGACIONES
e Participar en los grupos de trabajo de la | ® Asistir puntualmente a las sesiones
red de contralorias e Conducirse con respeto
e Recibir formacién, capacitacion y | e Vigilar el cumplimiento de Ia
asesoria para el desempefio de sus normatividad aplicable
funciones e Conocer de la adquisicion de bienes y
e Ser convocados a las sesiones de los OC servicios por parte de la Administracion
e Participar con voz y voto en las sesiones Publica
e Denunciar los actos que vayan en contra | ® Supervisar obras, servicios publicos y
de la norma, en la Administracion evaluar el cumplimiento de los
Publica programas gubernamentales

La red de contralorias ciudadanas es un instrumento que ayuda, entre otras cosas, a
contrarrestar la corrupcion en la administracion publica, ya que a través de ellas se puede
vigilar, supervisar y garantizar la transparencia. Te invitamos a que formes parte de una
red de contralorias ciudadanas, consulta la convocatoria y registrate.

Audiencia Publica®

Es el instrumento de participacion a través del cual habitantes, ciudadania, ORC vy
organizaciones ciudadanas pueden:

2 De acuerdo a lo estipulado en la Seccién IV del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos del progrdma de

contraloria ciudadana de la contraloria general, consulta realizada el 04 de abril de 2018 en
http://cgservicios.df.gob.mx/prontuario/vigente/5551.pdf

* De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, numeral 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y en el
Capitulo IX, de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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1) Proponer de manera directa a la Jefatura de Gobierno, a las Alcaldias y a los
titulares de las dependencias de |a Administracion Publica de la Ciudad de México
la adopcion de determinados acuerdos o |3 realizacion de ciertos actos.

2) Recibir informacién sobre las actuaciones de los 6rganos que integran Ia
Administracion Publica de la ciudad.

3) Presentar al Jefe o Jefa de Gobierno o al alcalde o alcaldesa las peticiones,
propuestas o quejas en todo lo relacionado con Ia Administracién Publica a sy
cargo, vy;

4) Evaluar junto con las autoridades el cumplimiento de los programas y actos de
gobierno.

El proceso que sigue la celebracién de una audiencia publica es el siguiente:
T B 5 b SR S s g e
Realizar solicitud de audiencia: Tal solicitud debera hacer mencién del asunto sobre

I
I
. el que versard la audiencia.
i

- -

* Respuesta por parte de la autoridad: Una vez recibida la solicitud, la autoridad
contara con 7 dias para dar respuesta al solicitante por escrito, en el que se
sefialara dia, hora, lugar y nombre del funcionario que asistira.

* Celebracién de audiencia publica: Esta se llevard a cabo en forma verbal o
escrita en un solo acto. En la audiencia publica las y los habitantes interesados
expresaran libremente sus peticiones, propuestas o quejas en todo lo
relacionado con la Administracién Piblica que corresponda.

/ * Actos posteriores a la celebracién de audiencia: Luego de escuchar los
planteamientos y peticiones, la autoridad convocante planteara:

* Los plazos en que el asunto sera analizado.

* las facultades, competencias y procedimientos existentes para resolver las
cuestiones planteadas.

* Compromisos minimos que pueden asumir para enfrentar la problematica
planteada.

* Designar a las o los servidores publicos responsables de la ejecucién de las
v acciones acordadas conforme a sus atribuciones. /
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Recorridos de la Jefatura Delegacional®

Instrumento que permite a las y los habitantes de una demarcacién formular a la maxima
autoridad en la Alcaldia, de manera verbal o escrita, sus opiniones y propuestas de mejora
o solucion sobre la forma y las condiciones en que se prestan los servicios publicos y el
estado en que se encuentran los sitios, obras e instalaciones sobre los que la comunidad
tiene interés.

Las figuras que pueden solicitar que se realice un recorrido son:

Asambleas Ciudadanas

Organos de Representacion Ciudadana
Organizaciones Ciudadanas
Representantes de sectores sociales

RN KK

Representantes de eleccion popular

La solicitud de recorrido se debera hacer por escrito en el que se mencionen el objeto y
lugar o lugares que deban ser visitados.

Organizaciones Ciudadanas®®

Se refiere a la organizacién colectiva de personas, constituidas legalmente sin fines de
lucro, su propdsito primordial es atender problematicas especificas de su comunidad y
contribuyen al desarrollo de la vida democratica y la cultura de |a participacidn ciudadana
de su entorno. Asimismo, constituyen un medio adecuado para gestionar, representar y
defender ante los c'irganos de gobierno los intereses de sus miembros y de la ciudadania
en general.

Las organizaciones ciudadanas se registran en el Instituto Electoral. Para poder considerar
a una organizacién ciudadana como tal, ésta debera cumplir con los siguientes requisitos:

1) Encontrarse 2) Que su ambito de 3) Contar con un
legalmente actuacion esté documento que
constituido vinculado a los acredite la realizacion
como persona intereses de una de las de tramites, gestiones o
moral. colonias o pueblos de la actividades en beneficio
Ciudad de México. de wuna colonia o
[7 pueblo.
4

 De acuerdo con lo establecido en el Capitulo X, de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
*® De acuerdo con lo establecido en el Titulo Cuarto, Capitulo XI, de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
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4) Que tengan reconocidos on sus ‘
cstatutos al menos alguno de los |
F- N s |
sizuientes objetivos: ‘

Estimularla participacion ciudadana. !

)

EGestionEr,_rebm{er{tér v defender los intereses de sus
L miembrosy de la ciudadania ante los organos de
gohierno de la CDMX.

Promover actividades de cardcter civico o social
__dirigidas a mejorar la calidad de vida de la
ciudadaniay fortalecer su cultura ciudadana.

Las organizaciones ciudadanas tienen los siguientes derechos:

= ' istr k e o ;] T . = ;
Obtgner by ~ Recibirinformacion por parte de los 6rganos de gobierno de la CDMX,
- como Organizacion ¥ - e ot L T g e i -
; s 4 sobre el ejercicio de sus funciones.
g Ciudadana. - y _
! 3
:.'-.¢ ESSPWAR TS =l B ko R S K A A v T SRR G i vt Al T oA R s T IS I ot e T W AR SN R | e 1 )
Participar E :
activamente en los ~ Presentar propuestas para las decisiones,
procesosde planes, politicas, program acciones de los
participacion E drganos de gobierno.
ciudadana. B e T R T S S R et N
R B R TR PR e R R YR e BN A e
Participar en las :
reunionesdelas ~  Formar parte del
asambleas ~ consejo ciudadano.

ciudadanas.

s

34



Asamblea Ciudadana®

En cada una de las colonias o pueblos originarios que integran a la Ciudad de México, se
llevara a cabo una asamblea ciudadana, la cual se reunira de manera ordinaria a
convocatoria del comité o consejo al menos cada tres meses y de forma rotativa en cada
una de las manzanas que compongan la colonia o pueblo originario.

[ T e

ASAMBLEA

Ordinaria e Cada 3 meses

DERGIE R « En cada una de las
rotativa ! manzanas

Se podra convocar a asamblea de forma extraordinaria a solicitud de 100 ciudadanos (as)
residentes en la colonia o pueblo, a solicitud del alcalde o alcaldesa y en caso de
emergencia, por desastre natural o inminente riesgo social.

La asamblea ciudadana sera publica y abierta, por lo que se podra integrar por todas y
todos los habitantes de la colonia o pueblo; nifios, nifias, jévenes, adultos y personas cuya
actividad social y econémica se desarrolle en la colonia, los que tendran derecho a voz, y
solamente aquellos/as ciudadanos/as que cuenten con credencial para votar actualizada
tendran derecho a voz y voto.

7 De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, numeral 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y Titulo
Cuarto, Capitulo Xll de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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Por medio de este instrumento se emiten opiniones y se evaltan los programas, las
politicas y los servicios publicos aplicados por las autoridades de la alcaldia y del Gobierno
de la Ciudad de México.

La asamblea ciudadana aprueba o modifica el programa general de trabajo del comité o
consejo, asi como los programas de trabajo especificos. También aprueban el diagndstico
y propuestas relativas al presupuesto participativo.

Iniciativa Ciudadana®

Es el mecanismo mediante el cual las ciudadanas y los ciudadanos pueden iniciar leyes,
decretos y reformas a la CPCDMX, pero para poder hacerlo, deberan contar con las firmas
de al menos el 0.13% de las personas inscritas en la Lista Nominal de electores de la
Ciudad de México (LN).

Una vez que se realizo la solicitud por parte de la ciudadania, el Congreso de la Ciudad de
Meéxico contara con 15 dias habiles para resolver la procedencia de la solicitud. La
iniciativa ciudadana no procederd en materia penal, tributaria y en ninguna materia que
contravenga los derechos humanos.

En caso de que dicha solicitud haya sido aprobada, la Ley establecerd los procedimientos
necesarios en los que las personas proponentes puedan incorporarse a la discusion de los
proyectos de legislacion.

Asi que, si ta y otros ciudadanos (as) consideran que a la CPCDMX, le hace falta incluir
temas, le sobran o no es clara en lo que estipula, podrian recurrir a este mecanismo de
participacion ciudadana para proponer decretos y reformas a ésta.

Consulta popular®

Mecanismo a través del cual la ciudadania, la Jefatura de Gobierno, el Congreso local, las 'y
los alcaldes, las asambleas ciudadanas, los comités, consejos, barrios originarios vy,
comunidades indigenas por si o en colaboracién, a través del IECM, someten

? De acuerdo con lo establecido en el articulo 25, Inciso B de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, articulo
16, de la Ley de Participacidn Ciudadana del Distrito Federal.

? De acuerdo con lo establecido en el articulo 25, Inciso F de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y del
Capitulo IV BIS, de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal
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consideracion de la ciudadania por medio de preguntas directas, cualquier tema que
tenga impacto trascendental en todo el territorio de la Ciudad de México. Por lo que de
manera detallada, el Congreso local convocara a la consulta popular a solicitud de:

El 2% de personas inscritas en la Lista Nominal de |la Ciudad de México
La Jefatura de Gobierno

1/3 de integrantes del Congreso Local

1/3 de las alcaldias

10% de comités ciudadanos o asambleas ciudadanas

N N N N

10% de los pueblos o barrios originarios y comunidades indigenas residentes en la
Ciudad de México.

A diferencia de los otros instrumentos y mecanismos de participacién ciudadana, éste es
el Unico que podra realizarse cuando exista proceso electoral en la Ciudad de México y sus
resultados seran vinculatorios cuando hayan participado al menos el 15 % de las personas
inscritas en el Lista Nominal de la Ciudad.

Por lo que, las personas interesadas en que se lleve a cabo una consulta popular deberan
solicitarla al Congreso de la Ciudad con 100 dias previos a la celebracion de las elecciones
politicas electorales. Recibida la solicitud el Congreso valorara el cumplimiento legal y en
caso de proceder la remitira al IECM, para que pueda: '

v Verificar que en el caso de la solicitud hecha por los comités, las asambleas
ciudadanas, los pueblos o barrios originarios y las comunidades indigenas cumplan
con los porcentajes requeridos.

¥" Integrar un Comité Técnico que elabore |as preguntas a consultar.

v" Elaborar la convocatoria que sera expedida con al menos 75 dias antes de la
realizacion de la consulta popular.

No podra ser objeto de consulta popular, las decisiones en materia de derechos humanos,
fiscal y no podra versar sobre el régimen politico, el sistema tributario local ni sobre
cuestiones de seguridad interior.

Revocacion de mandato®®

Instrumento mediante el cual la ciudadania puede solicitar se les retire del cargo a las y los
representantes electos, cuando lo soliciten al menos el 10% de personas inscritas en la LN

* De acuerdo con lo establecido en el articulo 25, inciso G y H de la Constitucion Politica de la Ciudad de México y del
articulo 16, de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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del ambito respectivo y cumplan con los requisitos establecidos en la Ley de Participacion
Ciudadana.

La revocacion del mandato procedera cuando haya transcurrido al menos la mitad de la
duracion del cargo del representante popular del que se trate, participe al menos el 40%
de las personas en LN del ambito territorial que corresponde y que de este porcentaje, el
60% se manifieste a favor de la revocacion.

Ciudadania
10% LN

Autoridad - Remover
representantes electos

1) Haya transcurrido la mitad del
encargo del representante.

2) Participe el 40% de ciudadanos -

{

3) El 60 % se manifieste a favor de

inscritos en LN Bitatoiasian

Observatorios ciudadanos>"

Aungue la legislacion local no especifica procedimientos, caracteristicas, alcances,
objetivos o requisitos de procedencia, de este instrumento de participacion ciudadana, los
observatorios ciudadanos han estado presentes en nuestra ciudad desde hace tiempo. En
el pais, la sociedad civil ha buscado diversas formas para generar procesos de cambio y
mejora, una de ellas, es la creacién de observatorios a través de los cuales se retne
informacion para analizarla y darla a conocer a través de diferentes canales, con el
propoésito de generar conocimientos que les permitan evaluar y dar seguimiento a la vida
publica. Dichas observaciones son insumo para “proponer soluciones a problemas que
importan a ciertos sectores de la sociedad y por lo tanto aspiran a ser tomadas en cuenta

*! De acuerdo con lo establecido en el articulo 26, inciso A, numeral 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
y de los articulos 36 parrafo sexto y 364, numeral Ill del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la
Ciudad de México.
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en las decisiones de quienes ejercen el poder publico, asi como también de quienes viven

y comparten espacios sociales”*.

Ejemplo de ello, es el Observatorio Ciudadano del Presupuesto Participativo de la Ciudad
de México, impulsado por el IECM. El cual tiene como propdsito dar seguimiento a la
aplicacion de tales recursos, a través del ofrecimiento de informacién oportuna a la
ciudadania del avance de aplicacidén del presupuesto participativo en cada una de las
colonias, pueblos y barrios.

Este observatorio se reune para ofrecer resultados y avances en sus trabajos, esta
integrado por personal del IECM, la Contraloria General de la Ciudad de México, el
Congreso de la Ciudad de México, el Instituto de Transparencia, Acceso de Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México (InfoDF), asi como por
académicos y representantes de la sociedad civil.

Si te interesa tener un poco mas de informacion acerca de la aplicacién del presupuesto
participativo por parte de las autoridades de la alcaldia, un buen medio para poder
hacerlo es a través de este mecanismo de participacion ciudadana.

Presupuesto participativo®

A través de este instrumento, la ciudadania puede decidir sobre el uso, administracion y
destino tanto de los proyectos como de los recursos asignados al presupuesto
participativo, el cual corresponde al 3% del presupuesto operativo anual asignado a cada
alcaldia, que es distribuido de manera igualitaria entre las colonias y pueblos de cada
demarcacion. Para decidir sobre el uso de ese recurso, se realiza una Consulta Ciudadana
el primer domingo de septiembre de cada afio en la que la ciudadania elige, dentro de los
proyectos propuestos por sus vecinas y vecinos, el que considere es el adecuado para su
colonia o pueblo.

Las alcaldias tienen la obligatoriedad de ejercer el presupuesto participativo antes de la
conclusion del afio fiscal que corresponda. En el caso de que no se haya concluido y
aplicado la totalidad del presupuesto participativo en este periodo, la Contraloria General,
la Auditoria Superior, la Secretaria de Finanzas y el IECM aplicardn y, en su caso,

2 yéase en Silva, Rigoberto. ¢Qué es un Observatorio Ciudadano? Apuntes para la discusidn. P. 190. Consulta realizada el
18 de abril del 2018 en http://www.publicaciones.cucsh.udg.mx/pperiod/vinculos/pdfs/vinculos4/v4_11.pdf

* De acuerdo con los articulos 26, inciso B de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 363, 365 y 367 del Codigo
de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México y; 83 y 84 de la Ley de Participacion Ciudadana.
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sancionaran en el marco de sus atribuciones a las y los funcionarios que hayan incurrido
- en alguna falta.

De manera general, los pasos a seguir para determinar la asignacion del 3% del
presupuesto participativo son: '

8, Las autoridades en las
demarcaciones territoriales
ejecutan el presupuesto

participativo.

7. ELIECM realiza el

*La dictaminacion de viabilidad estd a cargo de un Organo Técnico Colegiado®

** De acuerdo con el articulo 203 Bis de la Ley de Participacion Ciudadana las y los titulares de las alcaldias deb
conformar un Organo Técnico Colegiado (OTC) integrado por el alcalde o alcaldesa, una secretaria técnica, titulares de
unidades administrativas de nivel inmediato inferior al alcalde o alcaldesa, un represente del érgano de control interno
de la demarcacién politica, 3 integrantes de la mesa directiva del consejos ciudadano y 2 académicos. La funcidn de este
OTC es realizar un estudio de viabilidad y factibilidad de los proyectos registrados por |a ciudadania y emitir un dictamen
razonado que expligue si el proyecto es fisica, financiera y legalmente posible.
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Sillas Ciudadanas™

Mecanismo de participacion ciudadana, por el que se designa a las y los ciudadanos un
espacio dentro de las sesiones de los concejos de las alcaldias donde se traten temas
especificos de su interés, a fin de que aporten elementos que enriquezcan el debate. Las
personas que ocupen la silla ciudadana contarén sélo con voz dentro de dichas sesiones.

Aungue este instrumento aun no estd normado en la Ley de Participacién Ciudadana, la
CPCDMX establece las bases para el acceso en forma transparente, representativa y
democratica.

Sesion de consejo (10)
- alcaldia

1 Silla Ciudadana

Finalmente, y como puedes darte cuenta, gracias a la CPCDMX que entré en vigor el 17 de
septiembre de 2018, la lista de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana en
los que puedes involucrarte para poder establecer una comunicacion institucionalizada
con las autoridades es mayor a lo que solia ser, estos instrumentos y mecanismos de
participacion ciudadana contribuyen con una democracia participativa, que mejora
nuestra calidad de vida y la de las y los vecinos de tu comunidad. Te invitamos a que
participes y recuerda:

jCON PARTICIPACION TODO FUNCIONA!

* De acuerdo a lo establecido en el articulo 54, numeral 8 y articulo 56, numeral 1 de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México.
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Actividades de aprendizaje
Actividad 1

Remarca la linea que te dirija a la respuesta correcta:

@ Son 2 Acrecentar la

caracteristicas repr?ientatividad
a las que
contribuyen Fortalecer el sistema
los democratico
insttumentos | @000 _ e}
de Contribuir al desarrollo
participacion personal
ciudadana e
dentro dela Legitimar decisiones
sociedad: gubernamentales

Fecha en que
entrd en vigor
la CPCDMX.

.........

02 de septiembre del
2019

17 de septiembre del
2018

01 de enero del 2019

mecanismos Referéndum
que establece
la CPCDMX, Silla Ciudadana
pero aun no
han sido Consulta Popular
incorporados -~ 7 e
en la LPCDF. ' . e e
r . "~ 7 Observatorio Ciudadano | ',

Actividad 2
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Encuentra los instrumentos de participacion ciudadana y luego colécalo debajo de la

oracién, seglin corresponda.

PRY MF E I F
RUJ CONSUL
ET K HUDGG I P
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1) Mecanismo, por el que se designa a
las y los ciudadanos un espacio dentro
de las sesiones de los concejos de las
alcaldias.

3) A través de éste la ciudadania
manifiesta su aprobacién o rechazo
sobre Ila modificacién,
derogacion o abrogacién de leyes.

creacion,

5) Mediante éste, las ciudadanas y
los ciudadanos pueden iniciar leyes,
decretos y reformas a la CPCDMX.

2) Mediante éste, las vy los ciudadanos

garantizan el
autoridades

derecho a que las
realicen informes

generales y especificos acerca de su
gestion.s,

4) A través de ésta, se somete a
consideracion de la ciudadania, por
medio de preguntas directas, foros u
otro mecanismo de consulta, temas
gue tengan impacto trascendental en
espacios territoriales especificos.

6) Instrumento, reconocido como el
derecho que tienen las y los ciudadanos
para proponer, opinar y decidir sobre el
destino del 3% del presupuesto
operativo anual asignado a cada
demarcacion territorial.

/7
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7) Es el Instrumento de colaboracion
que existe entre habitantes, ORC,
organizaciones ciudadanas y
autoridades, para la ejecucién de una
obra o la prestacion de un servicio
publico.

8) Mediante éste, la Jefatura de
Gobierno pone a consideracion de la
ciudadania, para su aprobacién o
rechazo, los actos o decisiones de
gobierno.




lll. Representaciéon y promocion de los intereses generales,
sectoriales y comunitarios

Objetivos de aprendizaje

Objetivo general

Proporcionar elementos de reflexion, analisis y gestion que faciliten a los érganos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, otras formas de organizacién de la
sociedad civil y a la ciudadania en general a identificar, comprender, representar y
promover los intereses generales, sectoriales y comunitarios de sus colonias y pueblos
originarios.

Objetivos especificos

¢ Concientizar a los organos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas,
otras formas de organizacion de la sociedad civil y a la ciudadania en general, sobre
la importancia de ubicar el ambito espacial, social, urbano e histérico en donde se
desarrollan los diversos tipos de intereses.

e Transmitir el conocimiento basico sobre la diferencia que hay entre los intereses
generales, sectoriales y comunitarios que coexisten en la Ciudad de México.
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Para entender el concepto de interés desde una perspectiva social, podriamos consultar a
las personas en lo individual o en lo colectivo, para que respondieran sobre las cosas que
consideran importantes en su vida o en su entorno. Las respuestas serian variadas y
tendrian relacion con distintas expectativas y exigencias, a partir de lo que a cada uno le
resulta valioso, benéfico o necesario.

Estas expectativas y exigencias es lo que llamamos “intereses” por los que las personas
nos inclinamos segln nuestra conveniencia o beneficio en el contexto en que nos
desarrollamos.

Desde un punto de vista institucional, los tipos de intereses que se revisaran seran los
siguientes:

* |nterés General
= Interés Sectorial
* Interés comunitario

Interés general

Desde una perspectiva social, al hablar de interés general, se hace referencia al interés
que tienen la totalidad de las y los habitantes, cominmente éste es identificado como
sindnimo de interés publico, por lo que el interés general funciona como un elemento de
legitimacion de la accién de los poderes publicos®®.

El Estado debe equilibrar la
expresién de estos intereses

para que puedan convivir

Interés

utilizando herramientas
como el didlogo, la

tolerancia y la negociacion, -

buscando el bienestar vy

Didlogo

desarrollo para todos en el

Tolerancia Interés

ambito geografico de |Ia
Ciudad para lograr una E S T A D O

convivencia social armaénica,
agradable y cordial. A

36 Véase Maria del Pilar Hernandez Martinez, “Mecanismos de tutela de los intereses difusos y- colectivos”, Serie G,
Estudios Doctrinales, niim. 184, México, Universidad Nacional Auténoma de México / Instituto de Investigaciones
luridicas, 1997. Consulta realizada el 16 de abril del 2018 en https://es.scribd.com/document/32085085/Mecanismos-
de-tutela-de-los-intereses-difusos-y-colectivos-Hernandez-Maria-del-Pilar-1997.
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Interés sectorial

Cuando nos referimos al interés sectorial hablamos de colectividades o grupos que estan
unificados y que pueden ser identificados en sus componentes; lo que quiere decir que
estos grupos se determinan en funcién de su inclinacién, vocacion u orientacidon para
satisfacer sus necesidades, deseos y anhelos conjuntos. Estos grupos tienen caracteristicas
y aspiraciones comunes. No se trata de necesidades o demandas particulares, sino de las
finalidades colectivas de un sector determinado de la sociedad.

|
o |
+ |
c |
Inclinacion o |
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> |
ol Necesidades
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|
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Las personas que defienden intereses sectoriales expresan sus puntos de vista y proponen
opciones para solucionar los problemas que les preocupan. Exponen soluciones que
pueden o no coincidir con el bien comtn, en las que claramente puede identificarse la
diferencia entre el interés general y el interés especifico de algin sector, lo que no
significa que los intereses sectoriales tengan necesariamente que estar en contradiccion
con el interés general.

Mientras mejor organizados se encuentren los diferentes sectores, mayor fuerza tendran
para hacer visibles sus necesidades, contar con autonomia y libertad de accién. Algunos
ejemplos de intereses sectoriales, los podemos encontrar en los grupos integrados por
campesinos, estudiantes, comerciantes, artesanos, ejidatarios, etcétera.

Interés comunitario /)

Antes de explicar este tipo de interés, se considera importante abordar el término de
comunidad.
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Retomando los aportes de Héctor Arias, la comunidad es un “grupo de personas que viven
en un area geograficamente especifica y cuyos miembros comparten actividades e
intereses comunes, donde pueden o no cooperar formal e informalmente para la solucién

"37 La comunidad es un dmbito claramente territorial donde

de los problemas colectivos
se desarrollan niveles de contacto y conocimiento interpersonales que dan como
resultado una cohesién que hace a sus miembros Unicos, singulares y distintos a los de
otras comunidades, por lo que disfruta de ciertos grados de autosuficiencia y, con ello,

genera una asociacion mas intima y una simpatia mas profunda entre sus miembros.

Hay en una comunidad nexos que pueden estar delimitados por condiciones sociales de
diverso tipo, por ejemplo, elementos de origen étnico, de filiacion religiosa o politica, de
historia comun, que empujan el crecimiento de los sentimientos de identidad y de
pertenencia.

Por lo tanto, el interés comunitario, es el interés que surge de la demanda de satisfacer
necesidades, deseos y anhelos propios de una comunidad. Por esta razdn, el interés
comunitario otorga la oportunidad de diagnosticar los problemas que aquejan a una
diversidad enorme de comunidades definidas por sus caracteristicas particulares, su
desarrollo, ubicacidn e historia. El ambito concreto de estas comunidades lo encontramos
directamente en nuestras colonias, pueblos y barrios.

Interés Comunitario

En ese contexto, los miembros de una comunidad desarrollan proyectos sociales para
resolver problemas locales. Los proyectos y acciones tienen como objetivo que la
comunidad encuentre soluciéon a problemas o a situaciones que impiden su bienestar.

* Cita retomada del articulo de Causse Mercedes “El concepto de comunidad desde el punto de vista socio-
histérico-cultural y lingliistico” Ciencia en su PC, ndm. 3, 2009, p. 2. Consulta realizada el 26 de abril del 2018
en http://www.redalyc.org/pdf/1813/181321553002.pdf
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Un ejemplo de las acciones que desarrollan los miembros de una comunidad, son las
asambleas ciudadanas a las que convoca el comité o consejo, ya que uno de los objetivos
de éstas es brindar a las y los habitantes un espacio de encuentro y expresion de
problematicas, para que todos en conjunto les puedan dar solucion.

Valorar el interés comunitario como valoramos los intereses personales puede ser una
tarea dificil porque requiere desarrollar cierta sensibilidad y capacidad de anélisis para
entender que los problemas de la comunidad repercuten directamente en el ambito
individual y familiar. Comprender las causas y las consecuencias, asi como conocer las
capacidades y los recursos con los que cuenta la comunidad, estimula la defensa de sus
intereses a través de la participacion ciudadana.

Como ejemplo, se puede citar lo que acontece con la ampliacion de la linea 5 del
Metrobus® en la Ciudad de México, ya que se podrian generar conflictos de intereses
entre quienes se ven afectados de manera directa por las obras y la poblacion que se
beneficiara con la ampliacién de la linea. En efecto, mientras algunos vecinos y vecinas de
la zona se inconformarian por |la afectacion que sufriran sus casas, las rutas de transporte
publico verian su fuente de trabajo desaparecer, es innegable la necesidad de que se
cuente con transporte para atender las necesidades de desplazamiento de un gran
numero de habitantes de esta Ciudad.

Para resolver este conflicto de intereses, el Gobierno de la Ciudad, deberd tener un
acercamiento con las y los vecinos afectados para aclarar y resolver posibles afectaciones
(interés individual); también tendrd que negociar con los propietarios de las unidades He
transporte publico concesionado que ya prestan el servicio (intereses sectoriales). De tal
forma que, se logre la ampliacion de la Linea 5 del Metrobus, una obra de gran beneficig
para la ciudad (interés general).

38 Se puede consultar detalles de la ampliacién de la linea en: http://www.metrobus.cdmx.gob.mx/linea-5
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Finalmente, como hemos visto, se han precisado los distintos tipos de intereses que
existen y la importancia que tienen para el entorno, para cada persona o grupos de
personas y para la sociedad en general. Sin embargo, en una ciudad como la nuestra, vale
la pena preguntarse:

¢Quiénes representan y quiénes promueven esos intereses?

Nosotros como ciudadanos (as) de esta ciudad elegimos al Jefe o Jefa de Gobierno, a lasy
los alcaldes, a las y los diputados locales pensando en que nuestros anhelos y aspiraciones
seran atendidos por las personas que ocupen esos puestos. Es decir, las y los ciudadanos
acuden a votar por la opcidon que consideran coincide con sus intereses.

Sin embargo, no sucede del todo asi, por lo que se requieren mecanismos de participacion
ciudadana que encaucen los intereses y derechos particulares de grupos y de personas. Se
trata de influir en las decisiones de las autoridades para que los intereses comunitarios
sean atendidos. Por esta razon, existen en el nivel comunitario los 6érganos de
representacion ciudadana, que atienden exclusivamente los intereses ciudadanos en la
comunidad (representantes de manzana, comités, consejos y consejo ciudadano).

Cabe aclarar que, los ORC son corresponsables con las autoridades en el fortalecimiento
de la participacion ciudadana, porque colaboran en la solucién de problemas y supervisan,
por otro lado, el buen desempefio en las acciones de gobierno. En este sentido, la Ley de
Participacion Ciudadana impulsa la organizacion, la participacién y la corresponsabilidad
de la ciudadania, a través de los ORC para influir en las decisiones publicas. Lo hace
dotando a la sociedad de mecanismos y espacios que permiten el logro de mejoras en la
comunidad, fortaleciendo a su vez la cultura democratica y la defensa de los intereses
ciudadanos.

Interés .
comunitario

Representlantes Populares

Organos de
Representacion Cludadana

Y,
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Dicho lo anterior, podemos deducir que es necesario fortalecer la participacién ciudadana
y los estilos de trabajo que tienen las y los representantes de diversos intereses
ciudadanos, en razon de la importancia que reviste su trabajo para el bienestar comun.

Sin embargo, no siempre el interés ciudadano es representado por las autoridades que
fueron elegidas en cargos de eleccion popular; por tanto, las y los ciudadanos requieren
de organos propios de representacion que velen por sus intereses comunitarios,
convirtiendo su labor en un mecanismo de coordinacion entre representantes y
ciudadania.
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Actividades de aprendizaje

De los siguientes ejemplos, relaciona con una linea los que correspondan a cada tipo de
interés.

Actividad 1
a) Alza de impuestos.
1.- Interés Sectorial b) Creacién de nuevas guarniciones,
banquetas y balizamientos en las calles de
la colonia.

c) Creacién de mini centros comerciales en mi
colonia.

2.- Interés Comunitario

d) Sustitucion de luminarias fundidas en las
calles.

e) Creacion de un sindicato.
3.- Interés General

f) Precio del metro y Metrobus.

/)
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Actividad 2

De las siguientes problematicas coloca en la parte de enfrente el tipo de interés al que
corresponde y la posible solucion que darias como érgano de representacion ciudadana,
organizacion civil u otra forma de organizacién de la sociedad civil.

E}emﬁlo de Interés

1) Los niveles de contaminacién en la
i CDMX estan afectando el medio ambiente,
y por lo tanto la salud de las y los
habitantes.

Solucion:

2) En la colonia Pueblo Lindo, se han
presentado varios accidentes entre los
habitantes y vecinos por no contar con
banquetas que los protejan del flujo vial.

Tipo:

Solucién:

3) En la Delegacién I\/ro-rada, una empresa
que abastece gas natural esta interesada
en que todas y todos los habitantes de las
colonias que las componen contraten dicho
servicio. Sin embargo, hay diferencias de
opinion e intereses.

Tipo:

Solucion:

4) En el pueblo de San Miguel, se han
presentado varios actos delictivos contra
los pobladores.

Tipo:

Solucioén:
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IV. Cooperacion y creacion de redes de apoyo

Objetivos de aprendizaje

Objetivo general

Reconocer los aspectos favorables de las redes de apoyo y su impacto cuando interacttian
con los instrumentos de participacion ciudadana.

Objetivos especificos

* |dentificar los elementos basicos para la construccién de redes de apoyo.

* Reconocer la importancia de unirse o conformar una red de apoyo.
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Redes de apoyo

Como ya lo hemos tratado en el tema anterior, la Ley de Participacion Ciudadana busca
que, a través de los instrumentos de participacion ciudadana, las y los habitantes de la
Ciudad de México puedan organizarse y asociarse para mejorar su calidad de vida. Y uno
de los tipos de asociacion que se busca impulsar a través de este tema, son las redes de
apoyo (Redes) entre todas las personas que habitan esta Ciudad.

La mayor parte del tiempo, aunque no nos demos cuenta, estamos conformando Redes,
ya que estamos en constante relacion con otras personas para diferentes actividades, ya
sean Redes con lazos fuertes como la familia, la comunidad, la escuela, o no tan fuertes
como el grupo de musica de la escuela, tus compafieros de la clase de aerobic, etc.

Adoptar la forma de organizacién a través de Redes, es mejor que trabajar de manera
individual, ya que éstas brindan mayor seguridad personal, fomentan el trabajo en equipo
Y, como grupo, se tiene mayor poder de transformacién e informacion.

Entonces las Redes, se entienden como estructuras en la que un grupo de personas u
organizaciones de la sociedad civil intercambian ideas, informacién, conocimientos y, en
algunas ocasiones, recursos humanos o financieros para su beneficio comun o para
alcanzar un objetivo
compartido. Las Redes
construyen vinculos y

relaciones de ayuda, G‘:’
cooperacion y solidaridad : -
con el propésito de - Ll
solucionar dificultades que S »
se comparten, o bien para o
—n

concretar planes en comun,
posibilitan el aumento de los
recursos que poseen y la

creacion de  alternativas
novedosas para la resolucion | e
de problemas o la

satisfaccion de necesidades.

Es importante que, antes de que decidas incrementar tus redes de apoyo o adherirt
una, conozcas cuales son las ventajas y dificultades de éstas. Entonces:
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Entre alguna de las ventajas® podemos identificar las siguientes:

—
*Se da respuesta prontaa problemas comunes.
7
-
*La posibilidad de éxito de un proyecto es mayor por la articulacion de fuerzasque se
suman altrabajo. ]
w9
*5e puede responder con mayor impacto a las necesidades o problemas, asicomo a los
cambios en el contexto en el que se presenten. |
N
*Las personas se sienten fortalecidas internamente al sentir el apoyo del grupe.
J

. *Se generauna comunidad de aprendizaje por la cantidad de informaciony conocimiento |
| quetienen las personas o grupos que integran la red.

- - - — r

*Aumenta la posibilidad de recursos humanos, materiales y econémicos destinados a la
satisfaccion de necesidades comunitarias.

*Aumenta la capacidad para captar recursos de muiltiples fuentes de financiamiento.

e e

R

)
*Se reducen costos de operacién y de administracion de los proyectos que realiza la red. g
e - i ———
Y
*Se tiene mas fuerza, en caso de contactar con organismos gubernamentales, organismos
internacionalesy empresas privadasque pueden ayudar a alcanzar objetivos comunes,
ol

*Es una forma organizada que puedeincidir en |a toma de decisiones de la politica publica,)

en la Gestion Social de la Ciudad, asicomo en las actividades de los comités ciudadanosy
consejos de los pueblos. )

-
*5e promueven nuevas formas de gobernabilidad y se generan relaciones mas solidas y

sostenibles, con el incremento de la aceptacion de la sociedad.

a2 Corporacidn Somos Mas y Fundacién Saldarriaga Concha, “Guia para el fortalecimiento y articulacién de redes de
organizaciones  sociales”,  versién 1.0, consulta realizada el 10 de abril del 2018 en
http://redes.somosmas.org/images/1/11/GuiaFortalecimientoRedes-v1.0.pdf
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En lo que respecta a las dificultades™, podemos encontrar las siguientes:

1) Cada decisién toma mas tiempo y
esfuerzo porque hay que aplicar
actitudes como la tolerancia, el respeto,

2) Su aplicacion requiere una inversion
de tiempo que a la larga da mejores

. frutos.

la pluralidad, etc.

3) Es mas dificil recihir reconocimiento 4) .Si la red se divide o € debilita con Ia
personal, porgue los logros son de salida de una persona integrante, esto
quienes participan. repercute en el logro de objetivos de Ia

Red.

5) No es facil aprender de los errores,**

debido a la diversidad de personas gue 6) Algunas personas quieren ser el
participan en la Redes, lo cual hace mas centro de atencion y acaparan la
dificil identificarlos y corregirlos. palabra, sin comprender que el resto

de quienes integran dicha Red son sus
iguales como figuras que representan a
la ciudadania y por tanto cuentan con
los mismos derechos de exponer sus

7) A veces ocurre que se cierran las . oW
ideas y experiencias.

redes y ya no permiten la entrada de
mas organizaciones, con lo cual se
puede perder la oportunidad de
enriquecerlas.

Como podrds ver, tu como representante ciudadano puedes unirte con otros
representantes u organizaciones para armar Redes de apoyo que les permita trabajar en
equipo para conseguir mejores beneficios para la comunidad en la que habitan, trabajan o
tienen algun interés.

-
£y

Actualmente en la Ciudad de México, existen 1,794 comités ciudadanos y consejos de los
pueblos y 317 organizaciones ciudadanas con las que podrias formas Redes de apoyo,
distribuidas en las demarcaciones territoriales de |a siguiente forma™":

“ Ibid.

! Con base en datos estadisticos retomados del directorio de CCyCP 2016-2019, con fecha de corte al 01 de diciembr,
del 2017, del concentrado de colonias y pueblos originarios 2016 y de la relacion de organizaciones ciudadanas
registradas ante el IECM, consulta realizada el 12 de abril del 2018 en el sitio del Instituto Electoral de la Ciudad de
Meéxico en las paginas, <http://www.iecm.mx/participacion/comites-ciudadanos/> , <
http://www.iecm.mx/participacion/oc/> y http://www.iecm.mx/home/ubica-tu-colonia/: En Alvaro Obregdn 4 colonias
no tienen comité ciudadano
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Comite = Consejo : Organizaciones

Demarcacion territorial

. ciudadano del pueblo ciudadanas

Alvaro obregén 245 0 28
Azcapotzalco : 111 0 6
Benito Juarez 64 0 12

Coyoacan 152 0 44
Cuajimalpa de Morelos 39 4 10
Cuauhtémoc 64 0 36
Gustavo A. Madero 231 0 13
lztacalco 55 0 15
Iztapalapa 291 0 38
La Magdalena Contreras 48 4 4

Miguel Hidalgo 88 0 18
Milpa Alta 1 11 8
Tlahuac 50 7 6
Tlalpan 163 8 57
Venustiano Carranza 80 0 11
Xochimilco 64 14 11

Total 1746 48 317

Cabe mencionar que en lo que respecta a las organizaciones ciudadanas sélo se estan
considerando en la tabla las que estdn registradas ante el IECM, sin embargo, también se
pueden crear Redes con organizaciones que aln no estan registradas ante el Instituto
Electoral, pero que de alglin modo sus objetivos estan encaminados a realizar actividades
que fortalezcan el crecimiento de nuestra colonia o pueblo originario.

En el mismo orden de ideas, hay que recordar que el antecedente inmediato de la
participacion institucionalizada lo constituyen todas las formas que la sociedad civil ha
implementado para organizarse y satisfacer sus demandas, mediante la interaccién
directa con las autoridades.

En Coyoacdn 1 colonia no tiene comité ciudadano

En Gustavo A. Madero 1 colonia no tiene comité ciudadano
En Iztapalapa 2 colonias no tiene comité ciudadano

En Miguel Hidalgo 2 colonias no tiene comité ciudadano

En Tldhuac 1 colonia no tiene comité ciudadano

En Tlalpan 7 colonias no tienen comité ciudadano

En Xochimilco 2 colonias no tienen comité ciudadano
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Asociaciones civiles

g

/ o

i

" En México, la mayoria de las asociaciones civiles, fueron creadas a partir de los

o

afios noventa y se han convertido en uno de los principales actores del quehacer
publico tanto de la Ciudad de México, como de todo el pafs. Y al estar registradas

AR ERTEE AU

| ante el IECM, la Ley de Participacién Ciudadana las reconoce como un
| instrumento de participacion ciudadana, dotandolas de los siguientes derechos:

RN R A

~ v Formar parte de los consejos ciudadanos;

v’ Recibir informacién por parte de los 6rganos de gobierno de la Ciudad de

México, sobre el ejercicio de sus funciones; asi como, sobre los planes,

programas, proyectos y acciones de gobierno;

| v' Opinar respecto a los planes, programas, proyectos y acciones de
gobierno;

v" Presentar propuestas para las decisiones, planes, politicas, programas vy

acciones de los érganos de gobierno;

Recibir capacitacion por parte del IECM; y

<

v’ Participar, a invitacién y en coordinacién con el Instituto Electoral, en los
programas de educacidn, capacitacién, asesoria y evaluacién.

Te invitamos a que registres ante el IECM, la organizacién de la sociedad civil a la
que pertenezcas y a que formes una Red de apoyo con los comités, consejos y
organizaciones ciudadanas con las que compartas objetivos o necesidades en

particular para que, con el trabajo mutuo, se consolide un equipo de trabajo que
’ beneficie a tu comunidad. Para cualquier duda sobre el registro te
\\ recomendamos llamar al teléfono de PARTICIPATEL 2652-0989.
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Proceso para construir una red de apoyo

Para construir una Red, te recomendamos desarrolles un proceso que regularmente
consta de cuatro etapas: concepcion, construccion, desarrollo y mantenimiento o
sostenimiento™, tal y como se describe a continuacion.

1.- Concepcidn

Es el momento en el que surge el interés o la intencién de las personas, organizaciones u
otras formas de organizacion de la sociedad civil por formar una Red, es decir, al inicio se 7
establece un espacio comin donde éstas comparten sus intereses y necesidades de
unirse. En esta etapa las y los representantes ciudadanos se conocen mutuamente,
dialogan sobre qué se espera del proceso y se plantean cudl puede ser el objetivo de
trabajar en Red. En este momento por lo menos deben hacerse un par de preguntas clave:

{QUEé entfiende cada integrante

por Red? ¢ Cudl es el inferés o la expectativa que
tiene cada integrante para ser parte de la
Red?

/)

2 Erika Donoso, Conozcamos mds sobre las redes ciudadanas, Quito, Grupo Faro-ldeas y Accién Colectiva, 2012, consulta
realizada el 12 de abril del 2018 en https://www.grupofaro.org/content/conozcamos-m%C3%Als-sobre-las-redes-
ciudadanas
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Hay que tener siempre presente que, aun cuando todos los integrantes de la Red tienen
diferentes formas de pensar, origenes, preferencias o identidades Unicas, pueden trabajar
en conjunto siempre y cuando tengan claro desde el principio que es para un mismo fin, el
beneficio a la comunidad, es decir, un interés comun.

Un ejemplo de ello, lo podriamos aplicar al presupuesto participativo, o mejoramiento
barrial, en donde varios comités y/o consejos pueden unir el presupuesto que se les
asigna para, entre otras muchas cosas, colocar luminarias en toda una zona en la que se
conoce histéricamente es foco de inseguridad por la falta de iluminacién ya sea por falta
de luminarias o por que no funcionan las que ya existen, abarcando no solamente una
calle, si no toda una zona en la que se beneficien las y los habitantes de varias colonias.

2.- Construccion

Es la etapa en la que se definen los aspectos fundamentales que daran la identidad a la
Red. Es el momento en que se pasa del intercambio de informacién al reconocimiento de
los puntos que las personas y/u organizaciones tienen en comun, como el objetivo, la
mision, los aspectos operativos, entre otros elementos.

Si bien, es cierto que no existe instructivo alguno que especifique como crear una red, se
considera que por lo menos se tomen en cuenta ciertos elementos que contribuyan a la
construccion y consolidacion de éstas.

e Primeramente, hay que identificar cuales son los problemas o necesidades que se
tienen en comun entre las y los integrantes de la red, es fundamental identificarlos
puesto que a partir de su definicidn, es como se estableceran posibles soluciones.

® En un segundo momento, hay que identificar los objetivos comunes que se
pueden plantear para dar solucidn a las necesidades o problematicas compartidas.

* En tercer lugar, hay que identificar los recursos materiales y humanos con los que
se cuenta o que se pueden conseguir mas adelante.

* Por dltimo, hay que crear vias de comunicacién entre los integrantes de la Red,
con el propdsito de elaborar un programa de accidn en comun.

A manera de ejemplo:
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/OVa rios comités ciudadanos

se percataron que
comparten la
problematica del aumento
de la inseguridad dentro
de su colonia.

*Para estar comunicados

crean una pagina de
Facebook, un grupo de
WhatsApp y programaron
asambleas trimestrales, a
rotarse entre las colonias
que integranla red.

. ‘\
*Entonces, tienen como

objetivo comun
erradicarla a través de la
colocacion de luminarias
para que todos puedan
salir tranquilos a |las
calles.

*Se identifica que
podrian  utilizar el
presupuesto del
mejoramiento barrial y
presupuesto
participativo.

Para lograr el cumplimiento de estos elementos, te recomendamos que tomes en cuenta

algunos puntos™ que facilitaran la construccién de una Red, por lo que tendrds que poner

en practica el consenso entre cada uno de las y los participantes.

-

2

Puntos por definir
Objetivo

Preguntas clave
-¢Qué es lo que se quiere lggiar como Red?

Nombre

ldéntidad

‘.

i At

- ¢Como llamaremos ala Red?

k=

ntifi

ca?

* Erika Donoso, op. cit., p. 10.

62



Puntos por definir Preguntas clave

-4Como la representaremos?
Logotipo -iQué imagen es util para que nos
identifiquen?
Vision -¢Cémo la vemos a futuro?

-¢Como nos organizaremos?

-¢ Cudl serd nuestra estructura?

-{Qué acciones vamos a emprender para
cumplir con nuestro objetivo?

Estrategia -¢En qué intentamos incidir?

-¢Qué proponemos?

-¢Con quién deberiamos trabajar?

-éCuando y cémo evaluaremos nuestro
trabajo?

Organizacién

Monitoreo y evaluacién

Objetivo

Es el punto de partida para el encauce de la Red que se esta creando, por lo tanto, hay
que precisar qué es lo que se quiere lograr como Red, a la hora de definirlo hay que
procurar expresarlo en positivo, y ser muy especificos.

Definir los objetivos ayuda a darle orientacién a la Red, para que se pueda avanzar de
forma fluida y rdpida. A continuacién, te presentamos un ejemplo de objetivo:

Mejorar la calidad de vida de las y los habitantes de las

colonias que conforman la red de apoyo, a través de la

puesta en prdctica de los instrumentos de participacion
ciudadadana que marca la Ley de Participacion Ciudadana

Nombre

El nombre de la Red debe ser claro y conciso, en caso de que el nombre tenga muchgs
palabras se sugiere crear una sigla que facilite la difusién del nombre. No es indispensable
usar la palabra Red para nombrar un proceso de trabajo colaborativo, otras palabras son
usadas en su lugar, entre ellas estan: liga, federacion, confederacién, mesa de trabajo,
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asociacion, fundacion, entre otras, las cuales no implican que no exista un verdadero
trabajo en Red*'. Un ejemplo de ello podria éer:

“Unién de Organos de Representacién y Organizaciones
Ciudadanas por la Ciudad de México” (UNOROC)

Mision

Es la razon de ser de la Red y el propdsito comuin establecido entre las personas,
organizaciones u otras formas de organizacién de la sociedad civil que la integran. En este
sentido, se debera entender como la tarea con la que se comprometen las y los
integrantes para lograr su objetivo.

¢Cémo definir la mision de la Red?*

* Paso 1. Formular las preguntas centrales. Cada uno de los miembros debe tomar
como referencia la Red y plantear una serie de preguntas que serviran de guia para
identificar las caracteristicas, necesidades, probleméticas u objetivos que se pueden
tener en comun, por ejemplo, {qué somos?, équé hacemos?, écémo lo hacemos?,
épara qué lo hacemos? En caso de que el grupo sea muy numeroso, este paso puede
realizarse en varios subgrupos.

* Paso 2. Socializar. Cada uno de las y los integrantes de la Red presenta sus
respuestas a las preguntas anteriores y se comentan entre todas y todos.

e Paso 3. Analizar. Los pgriicipantes analizan las diferencias entre las distintas
expresiones y procuran llegar a un consenso para encontrar la respuesta més
adecuada.

¢ Paso 4. Redactar. Las organizaciones pueden comisionar a una o dos personas para
facilitar la responsabilidad de formular la misién con los elementos que obtuvieron
consenso.

* Paso 5. Validar. La redaccién se presenta ante todas y todos, junto con las
respuestas, con la finalidad de que se revisen hasta llegar a la version que mejor
recoja los acuerdos avalados por la totalidad de las y los participantes.

Ya tenemos el nombre, ejemplo de una misidn podria ser:

* Corporacion Somos Mas y Fundacion Saldarriaga Concha, “Guia para el fortalecimiento y articulacién de redes de

organizaciones  sociales”, version 1.0, consulta realizada el 12 de  abril del 2018 en
http://redes.somosmas.org/images/1/11/GuiaFortalecimientoRedes-v1.0.pdf
» Op.cit., p. 22
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Mision
Somos una Red de apoyo conformada por drganos de
representacion  ciudadana y  organizaciones  ciudadanas
comprometidos con la puesta en marcha de los instrumentos de

participacion ciudadana institucionalizados a favor del desarrollo de
prdacticas democrdticas en la Ciudad de México.

Identidad

Conjunto de rasgos propios de una organizacion, que la caracterizan frente a las demas.
Por ello es importante conocer cada parte que integran la Red. Definir las caracteristicas
que la hacen Unica es una actividad que se realiza siempre por consenso entre las y los
participantes.

Se puede determinar la identidad de la Red a partir de ubicarse dentro de alguna de las
siguientes opciones:

* Sectorial: Representante de algun sector, esto es, que se encuentra integrada por
organizaciones de uno o mas sectores de la sociedad, ya sea el sector social, el
sector privado o el sector publico. Por ejemplo: ejidatarios, comerciantes, artesanos,
maestros, etc.

* Geografica: Son aquellas redes que actlan de acuerdo a una localidad, un
municipio, una delegacion, el estado, el pais 0 una regidn. Estas redes concentran su
potencial de trabajo en determinados sitios o conglomerados geograficos. Por
ejemplo: red de migrantes, red de apoyo social de las personas mayores en América
Latina y el Caribe.

* Poblacional: Enfoca su accién en determinado tipo de poblacién, por ejemplo, la
infancia, los jovenes, la tercera edad, alguna etnia, las madres cabeza de familia, etc.

/2

Identidad

Somos una Red de apoyo sectorial, conformada por érganos de
representacion ciudadana y organizaciones ciudadanas que
impulsan el desarrollo de los instrumentos de participacion
ciudadana previstos en las normativas vigentes para la Ciudad
de México.




Logotipo

Es la imagen que representa la Red. Es importante definir un manual de uso del logotipo

(logo) para evitar distorsiones al momento de _ A

4’?' ‘“\ Comités ciudadanos

usarlo en impresos o medios para Internet. Se
sugiere hacer un logo basado en lineas y con \4\\ y ﬁ;g:‘::jzoé"‘d?‘?zlgf‘g
poco texto; esto permitira nitidez al momento \\¢ A P
de escalar el logo o de reducirlo en caso de

que sea necesario®.

Vision

Significa plantearse a largo plazo lo que se espera que ocurra en la Red, es tener una
expectativa sobre el futuro de Ia Red. La visién debe ser realista pero puede ser ambiciosa,
su funcién es guiar y motivar al grupo para continuar con el trabajo”’. Existen preguntas
que nos pueden ayudar a redactar una vision para nuestra Red, por ejemplo: éCémo
gueremos llegar a ser? {COmo nos visualizamos en 20 afios?

[}

Siguiendo la linea de nuestro ejemplo, éste quedaria de la siguiente forma:

Lograr el uso a gran escala de los instrumentos de
participacion ciudadana con efectos vinculantes en la

Ciudad de México.
Organizacion
En este apartado se construye la iResponsablei
estructura de trabajo y cooperacion de L| ‘
las y los integrantes de la Red para e

alcanzar los objetivos, por ejemplo: Asesor/a —

organigrama, estatutos, atribuciones

de las y los integrantes, lineamientos, 1

_ [
|Encargado/a Encargado/al Encargado/al
etc. 7 ‘ > : 2 !
- R

a6 )
Loc. cit.
" Definicién retomada de la consulta realizada el 30 de abril del 2018 en http://concepto.de/mision-y-vision/
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Estrategia

Se plantean los pasos o metodologia a seguir para lograr los objetivos planteados, por
ejemplo:

e Solicitar capacitacion al IECM.

e Difundir entre la ciudadania la existencia de la Red “Unién de
Organos de Representacién y Organizaciones Ciudadanas por la
Ciudad de México”.

 Analizar las decisiones, los hechos politicos y sociales que impactan de
forma negativa al desarrollo democrdtico de la Ciudad de México.

. Incidir en la vida publica a través de la puesta en marcha de los
instrumentos de participacién ciudadana.

Monitoreo y evaluacién

Dar seguimiento a los objetivos planteados y las estrategias establecidas para su
cumplimiento, es decir:

v" Evaluacién en todas las etapas por instrumento de participacion puesto en marcha

v’ Evaluacién sobre el desempefio de la Red en todas las etapas de sus trabajos

v" Evaluacién general de labores, estableciendo los periodos para realizar las
evaluaciones de manera periddica y sistematica para su mejoramiento continuo

3.- Desarrollo

Una vez que se definieron los aspectos fundamentales que daran la identidad a la Red,
tales como el nombre la vision, misién, logo, entre otros, inicia Ia etapa de labores y
desarrollo de programas o estrategias establecidos para el cumplimiento de los objetivos.

En esta fase es importante y necesaria la confianza mutua entre las y los integrantes de la

Red, por lo que los puntos de vista deben ser compartidos, asi como los procedimientos y
las estrategias. Con esto la Red serd capaz de generar propuestas e iniciativas y de
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tramitar proyectos para el cumplimiento de sus objetivos y metas. También es el
momento de darla a conocer al exterior, o sea, hacer publicos sus actividades y sus
objetivos. No debe perderse de vista que en todo momento hay que procurar la
comunicacion constante entre las organizaciones, comités y consejos que integran la Red.

Es en esta etapa en donde se pone en accion todo lo que se planed en la etapa de la
construccion. Es hacer realidad los proyectos. Para el buen funcionamiento y operacién
hay que contar, por lo menos, con lo siguiente:

slas redes aprueban y

l sContar con un lugar *Tanto en bienes como

' adecuado para llevar a | ePara  lograrle  se en  capital,  para respetan sus reglas ya
! cabo las reuniones | pueden consdierar la contratar  servidos que todas v todos los
Centre las y los | reation: de tecnicos o - integrantes las
| integrantes de la red, | comisiones o especializados  que aceptan como propias.
| para coordinarse, = coordinaciones  con ayuden al desarrallo y | B reglas permiten
| tomar acuerdos vV | temas especificos. SUpimiche il | tener  mecanismos
| establecer convenios. ' metas. ~ para la solucién de
! *Hay  redes  que * conflictos.
funcionan con las

- elared se formaliza con

?é);::”taaones qs-lll|i proecedimientos
3 legales que brindan
ntegrantes.

persenalidad juridica,
reforzando estatutos,
acuerdos, objetivos y
acciones.

4.- Mantenimiento o sostenimiento

En esta etapa las y los integrantes realizan las acciones necesarias que proponen
& - - :

estrategias para sostener la Red de manera armodnica por el tiempo que consideren

necesario, a través de procesos internos que permitan dar seguimiento al cumplimiento

. - - . . . -
de los objetivos y las acciones que se establecieron. Estas acciones o actuaciones deben

satisfacer las necesidades sin sacrificar las acciones futuras. Algunos ejemplos de acciones
a considerar serian:
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Entonces, para sostener una red es necesario establecer:

¢ Objetivos comunes y metas compartidas.

¢ Compromisos a largo plazo basados en los objetivos.

e Estrategias e informacion compartidas.

¢ Participacion que asegure la legalidad y la representatividad en las decisiones.
* Confianza entre sus integrantes.

Finalmente, cabe mencionar que gracias a la conformacién de Redes de apoyo, es posible:

Concretar con rapidez los requisitos de procedencia para poner en marcha los
instrumentos de participacion ciudadana, por ejemplo, unirse para reunir el 0.4% de
ciudadanos inscritos en LN, el equivalente al 10% de los comités o al menos 8 de los
Consejos Ciudadanos para que se puedan realizar los instrumentos de referéndum,
plebiscito o iniciativa popular, ademas de:

« e Aumentar la difusién de proyecto en todas sus etapas.
* Incrementar la participacion de la ciudadania.
¢ Intensificar las acciones de seguimiento y evaluacion.

4

Recomendaciones para aprovechar la interaccién dentro de las Redes de
apoyo

Para cambiar las condiciones de la realidad que actualmente acontece en las colonias,
pueblos y barrios que integran a la Ciudad de México, es importante que las y los
habitantes, ciudadania, érganos de representacién ciudadana, organizaciones ciudadanas
y cualquier forma de organizacién de la sociedad civil estén cohesionados, es decir, que
tengan la suficiente fortaleza de integracion que les permita afrontar de manera Optima
las problematicas y situaciones inmersas en las actividades diarias que les encomienda la
Ley de Participacién Ciudadana, asi como también para poder interactuar con otras
organizaciones al conformar una Red de apoyo.

Para lograr lo anterior, se considera pertinente dar
seguimiento a las siguientes recomendaciones:

1.- Integrarse como un equipo de trabajo, En donde
las y los integrantes de la Red tiendan a colaborar por
propia iniciativa, haciendo uso de sus talentos vy
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experiencias, con el propdsito de que cada integrante se haga responsable de las metas
que en comun acuerdo se crearon, para lograrlo, se considera hecesario. que dentro del
equipo se debe:

* Crear un ambiente de aprecio y confianza, es decir hacerle sentir a cada uno de las y los
integrantes que pertenecen al grupo por igual, que es valorado y escuchado.

® Favorecer la comunicacién eficaz a través del didlogo, en donde se debe aprender a
tomar y usar la palabra y respetar cuando los otros estén hablando. Hay que ser
congruentes entre lo que decimos y hacemos para poder generar credibilidad vy
confianza.

* Tomar decisiones por consenso, en la que todas y todos los involucrados sientan que su
opinion fue considerada a la hora de tomar las decisiones finales.

= Trabajar la cooperacion, considerando el valor, la energia, las capacidades y habilidades
de todas y todos los involucrados.

Por ejemplo, en los comités y consejos, una vez que fueron conformados después de su
eleccion, es necesario que se despojen del titulo de férmula para adquirir el de comité o
consejo, hay que aceptar que trabajan en la misma direccién y con los mismos objetivos:
el progreso de la colonia y bienestar de sus habitantes.

Para el caso de las organizaciones ciudadanas, es importante que cada integrante se
visualice como un elemento importante en el engrane de la organizacién, pero sin generar
protagonismos o actitudes en las que se quiera ser mas u obtener mayor reconocimiento
que los demds, todos y cada uno de Ios integrantes son igual de importantes para la
organizacién. '

2.- Comprometerse a tener lealtad a la comunidad,
antes que a otras instancias que quieren aprovechar el
trabajo que se realiza dentro de la colonia o pueblo para
sus fines administrativos o politicos. Por lo que se
deberd buscar crear vias de comunicacién con las
autoridades para promover la puesta en marcha de
iniciativas acordes a lo que la poblacién necesita.

Se vale ser parte de un grupo de interés sectorial, fo que

no se vale es poner los intereses de éste, por encima del
bienestar de la colonia y de sus habitantes.
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3.- Elaborar un plan de trabajo, en el que el
objetivo principal sea llegar a acuerdos ante las
posibles  problematicas que se estén
presentando en la colonia, por lo tanto se
deberan tomar en cuenta las necesidades y
opiniones de todos. Se considera que para
poder elaborar dicho plan, hay que considerar
el siguiente procedimiento:*®

Dialogar: Que las partes manifiesten sus
percepciones de lo que acontece al interior de la colonia o pueblo.

Aclarar el problema: Encontrar cudl es el fondo de los problemas, se debe ser cuidadoso
para dejar las posturas de lado y centrarse en las necesidades.

Proponer soluciones: Se trata de encontrar soluciones alternativas que involucren las
necesidades y los intereses de las partes, en esta etapa solo se hacen propuestas no se
toman decisiones.

Alcanzar acuerdos: Los cuales deben de ser realistas, viables, objetivos y satisfacer las
necesidades de la mayoria de los habitantes de |a colonia.

Seguimiento y verificacién: Como medio para saber si los acuerdos estan siendo

cumplidos, de lo contrario establecer nuevas estrategias o ideas para cumplir lo
establecido.

4.- Capacitarse, a través de las instancias
facultadas para ello, en el conocimiento
detallado de la Ley de Participacidon Ciudadana
y, sobre todo, en los requisitos de aplicacién de
los instrumentos de participacién ciudadana.
Cabe mencionar, que como integrante de un
organo de representacion ciudadana, de alguna
organizacién civil o de cualquier otra forma de
organizacion de la sociedad civil, puedes
capacitarte en el Aula Virtual ubicada en la
pagina institucional del IEC‘NI ep el apartado de
participacion ciudadana.

* Informacion retomada del manual de trabajo en equipo, manejo de conflictos y comunicacién eficaz qugﬁmra el
IECM. pp. 33-37.
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5.- Promover la lgualdad y equidad entre los integrantes, hay que tener presente
siempre que todas las personas que integran la Red
tienen iguales posibilidades de participar y que
nuestras propuestas y acciones tienen el mismo peso.
Por lo que hay que promover la participaciéon de
todas y todos para poder conformar un engrane de
participacion ciudadana en la que todos (as) cuenten
por igual.

6.- Reunirse con regularidad, con el propdsito de
atender oportunamente los problemas presentes al
interior de la colonia, o bien, segun lo dispuesto por
la Ley de Participacion Ciudadana. Asi como también,
para compartir experiencias y para establecer
alianzas en la solucion de problematicas comunes. En
la pagina de internet del IECM puedes encontrar lo
que otros comités y consejos han compartido sobre
sus experiencias en sus colonias o pueblos originarios.

Si eres un ORC, te sugerimos que solicites a las autoridades tanto los espacios
correspondientes para sesionar, como el cumplimiento de las solicitudes de gestion y la
realizacion de las asambleas para la rendicién de cuentas, conforme lo establece la Ley de
Participacion Ciudadana.

Integrarse como

4 equipo )
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Capacitarse
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Actividades de aprendizaje

Actividad 1

Coloca sobre los puntos, el nombre de las personas con las que tienes lazos ya sea de
amigos, familiares, vecinos, colegas, compafieros de trabajo o de alguna otra actividad,

unelos con una linea y si entre ellos se conocen también Unelos con una linea (Visualiza
tus Redes de apoyo).

J

.
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Actividad 2

De las oraciones que aparecen en |a pecera, clasifica las que son ventajas y dificultades de
las Redes de apoyo, solo coloca el nimero que corresponde.

Ventajas '

Dificultades

&

g

8) Se da respuesta

pronta a problemas
comunes.

10) Aumenta la

posibilidad de recursos
humanos, materiales y
econémicos destinados a
la satisfaccion de
necesidades comunitarias.

7) Cada decisién toma mds tiempo
y esfuerzo porque hay que aplicar

actitudes
respeto, la

como la tolerancia, el
pluralidad, etc.

4) A veces

ocurre que se
cierran las redes
Y ya no permiten
la entrada de
mas
organizaciones.

6) Aumenta la capacidad
para captar recursos de
mlltiples  fuentes de
financiamiento.

2) Su aplicacién requiere
una inversion de tidmpo
que a la larga da mejores

1) Se puede responder con
mayor impacto a las

necesidades o problemas.

frutos.

2

b <

5) Algunas personas quieren
ser el centro de atencién.

9) Es mas dificil recibir

reconocimiento personal.

3) Las personas se sienten

fortalecidas internamente al =
sentir el apoyo del grupo.
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Actividad 3
Selecciona la respuesta correcta

1.- Se definen como las estructuras en la que un grupo de personas u organizaciones de la
sociedad civil intercambian ideas, informacién, conocimientos y, en algunas ocasiones,
recursos humanos o financieros para alcanzar un objetivo compartido.

a) Comités Ciudadanos

b) Organizaciones Ciudadanas
c) Redes de apoyo

d) Comunidad

2.- Son las etapas que conforman el proceso para construir una Red de apoyo

a) Desarrollo, evaluacién, mantenimiento, introduccion
b) Concepcion, construcciéon, desarrollo, mantenimiento
c¢) Objetivos, construccion, desarrollo, evaluacién

d) Concepcidn, desarrollo, introduccion, evaluacion

3.- Es el momento en el que surge el interés o la intencién de las personas u
organizaciones por formar una Red.

a) Introduccién

b) Construccién

c¢) Asamblea Ciudadana
d) Concepcidn
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Respuestas

1a

-

la Ciudadan

- r

Formacion para

Actividad 1

1.- Conocimientos, habilidades, principios

2.- Derechos, obligaciones, pertenencia, involucrarse

3.- Ciudadania activa

4.- La Cultura civica

5.- La Cultura de la paz

Actividad 2

1.- Verdadero
2.- Falso

3.- Verdadero
4.- Falso

5.-Verdadero

on Ciudadana

icipaci

Instrumentos de Part

Actividad 1

decisiones

Legitimar

y

participativo

democratico

Fortalecer el sistema

1)

gubernamentales.

2) 17 de septiembre del 2018

3) Silla Ciudadana y Observatorio Ciudadano

Actividad 2
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Representacion y promocion de los intereses generales, sectoriales y
comunitarios.

Actividad 1
l-eyf

2-byc
3.-ayd

Cooperacidn y creacion de redes de apoyo.

Actividad 2
Ventajas .- o
13,6, 8y10

Dificultades
2,4,5,7y9

Actividad 3
1.-C

2-B

3.-D
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