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Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, por el
que se aprueba el contenido del curso titulado “Curso Introductorio: Fundamentos
para el ejercicio de la representaciéon comunitaria”.

Término

Caédigo

Glosario:

Definicion
Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la
Ciudad de México.

Comision de Participacion

Comision Permanente de Participacion Ciudadana vy
Capacitacion del Consejo General.

Consejo General

Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de
México.

Constitucion Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Local

Constitucién Politica de la Ciudad de México.

Coordinadora

Coordinadora de Participacion Comunitaria.

COPACO

Comisiones de Participacion Comunitaria.

Curso Introductorio

Curso Introductorio: Fundamentos para el ejercicio de la
representacion comunitaria.

DD

Direccioén Distrital / Direcciones Distritales.

Direccion Ejecutiva

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana vy
Capacitacion.

Fopci

Aula virtual Formacion de Participacion Ciudadana
Interactiva.

Gaceta Oficial

Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Instituto Electoral

Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Junta Administrativa

Junta Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de
México.

Ley de Participacion

Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.

Ley General

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
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Metodologia de
Capacitacion 2026-2029

Metodologia de Capacitacién para los Organos de
Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y
Ciudadania en General 2026-2029.

Plan General

Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la
Ciudad de México 2026-2029.

Programa de Capacitacion
2026

Programa Institucional de Capacitaciéon, Educacion,
Asesoria y Comunicacion sobre las atribuciones de los
Organos de Representacién Ciudadana, Organizaciones
Ciudadanas y Ciudadania en general 2026.

Reglamento COPACO

Reglamento de las Comisiones de Participacion Comunitaria
y Coordinadoras de Participacion Comunitaria.
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Antecedentes:

El 5 de febrero de 2017, se publico en la Gaceta Oficial, el Decreto por el que se

expide la Constitucién Local.

El 7 de junio de 2017, se publicoé en la Gaceta Oficial, el Decreto por el que se
abrog6 el Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito
Federal y se expidieron la Ley Procesal y el Cédigo, cuyas ultimas reformas
fueron publicadas en la Gaceta Oficial el 23 de diciembre de 2024 y 9 de abril de

2026, respectivamente.

El 4 de agosto de 2017 mediante Acuerdo del Consejo General
IECM/ACU-CG-016/2017 se aprobd el Reglamento Interior del Instituto Electoral
de la Ciudad de México, con motivo de la expedicién y entrada en vigor del

Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

El 12 de agosto de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial, el Decreto por el que se
abrogé la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal y se expidio la Ley

de Participacion cuya ultima reforma fue el 17 de diciembre de 2024.

El 30 de septiembre de 2025, el Consejo General aprobd, mediante cuerdo
IECM/ACU-CG-097/2025, cinco programas institucionales para el ejercicio

fiscal 2026, entre los que se encontraba el Programa de Capacitacion 2026.

El 15 de enero de 2026, el Consejo General aprobd, mediante Acuerdo
IECM/ACU-CG-011/2026, el Plan General, en el que se establece que los
programas institucionales son el nivel tactico-operativo del Plan, mediante el
cual el Instituto Electoral traduce su estrategia en acciones concretas, medibles

y evaluables, asegurando resultados, transparencia y mejora continua.
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El 25 de febrero de 2026, la Junta Administrativa, mediante Acuerdo
IECM-JA021-26 aprobd el ajuste a los Programas Institucionales 2026, entre los

que se incluye el proyecto de ajuste del Programa de Capacitacion 2026.

El 29 de mayo de 2026, el Consejo General aprobd, mediante Acuerdo
IECM/ACU-CG-038/2026, la Metodologia de Capacitacion 2026-2029.

El 22 de junio del 2026, la Comision de Participacion en su Sexta Sesion
Ordinaria, aprobdé remitir al Consejo General, para su consideracion, el

contenido del presente Acuerdo.

Con base en los antecedentes expuestos, este Instituto Electoral emite la

presente determinacion conforme a los siguientes:

Considerandos:

Que, de conformidad con los articulos 41, parrafos primero, segundo y tercero,
Base V, Apartado C, parrafo primero, numerales 10 y 11 de la Constitucion
Federal; 3, numeral 1, inciso i); 98, numerales 1y 2; 104, numeral 1, incisos e) y
r) de la Ley General; 50 de la Constitucién Local; 30, 31, 32 y 36, parrafos primero
y tercero del Caodigo, el Instituto Electoral es un organismo publico local, de
caracter permanente, autoridad en materia electoral, profesional en su
desempefo, que goza de autonomia presupuestaria en su funcionamiento e
independencia en sus decisiones, tiene personalidad juridica, patrimonio propios
y tiene dentro de sus funciones, la organizacién, desarrollo y el garantizar la

realizacion de los procesos de participacion ciudadana.

Conforme con ello, en el articulo 46, apartado A, inciso e) de la Constitucion
Local, se considera como érgano autonomo, entre otros, al Instituto Electoral y
se le reconoce el caracter de organismo especializado, con personalidad juridica
y patrimonio propio, con plena autonomia técnica y de gestion, con capacidad

para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y para determinar su
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organizacion interna de conformidad con lo previsto en las leyes

correspondientes.

En ese sentido, en los articulos 50, parrafos 1 y 4 de la Constitucion Local y 36,
parrafo tercero, fraccién VI del Cddigo, se asignan sus funciones y, al respecto,
se establece que la organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos
electorales locales, asi como de los de participacion ciudadana en la Ciudad de
México, mediante los cuales se ejerce la ciudadania son funciones que se

realizan a través del Instituto Electoral.

Que el articulo 1, numeral 2 de la Constitucion Local, sefiala que la soberania
reside esencial y originariamente en el pueblo, quien la ejerce por conducto de
sus poderes publicos y las figuras de democracia directa y participativa, a fin
de preservar, ampliar, proteger y garantizar los derechos humanos y el desarrollo

integral y progresivo de la sociedad.

Que de acuerdo con lo previsto en el articulo 1, parrafo primero del Codigo, las
disposiciones de dicho ordenamiento son de orden publico y de observancia
general para la ciudadania que habita en la Ciudad de México y para las personas
ciudadanas originarias de ésta que residen fuera del pais y que ejerzan sus
derechos politico-electorales, de conformidad con lo previsto en las

Constituciones Federal y Local, las leyes y las demas disposiciones aplicables.

Que en apego a lo sefialado en el articulo 2, parrafos primero y segundo del
Cadigo, el Instituto Electoral esta facultado para aplicar e interpretar, en su ambito
competencial, las normas establecidas en ese ordenamiento, atendiendo a los
criterios gramatical, sistematico y funcional, y a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Federal, las leyes generales de la materia, la
Constitucion Local y demas ordenamientos aplicables, favoreciendo en todo
tiempo a las personas con la proteccion mas amplia. A falta de disposicion
expresa, se aplicaran los principios generales del derecho, de acuerdo con lo

dispuesto en el ultimo parrafo del articulo 14 de la Constitucion Federal.
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Que, conforme con los articulos 50, numeral 3 de la Constitucién Local; 2, parrafo
tercero y 34 fracciones | y Il del Cadigo, el Instituto Electoral, para el debido
cumplimiento de sus atribuciones, rige su actuacién en los principios de certeza,
legalidad, independencia, inclusion, imparcialidad, maxima publicidad,
transparencia, rendicion de cuentas, objetividad, paridad e interculturalidad, lo
cual lleva a cabo con perspectiva de género y enfoque de derechos humanos; y

vela por la estricta observancia y cumplimiento de las disposiciones electorales.

Que en los articulos 6, fraccion XV y 9 parrafo primero del Cédigo se dispone que
son derechos de las personas ciudadanas de la Ciudad de México, entre otros,
participar en los procesos de consulta ciudadana, plebiscito, referéndum e
iniciativa ciudadana, revocacion de mandato, consulta popular y demas
instrumentos y mecanismos de participacidon ciudadana. Asimismo, las
autoridades electorales en sus respectivos ambitos de competencia supervisaran
el correcto desarrollo de los instrumentos de participacion ciudadana mandatados

en la Constitucion Local.

Que de conformidad con los articulos 25, apartado A, numeral 5 de la
Constitucion Local, 10 parrafo quinto y 36 parrafo séptimo del Codigo y 19, primer
parrafo de la Ley de Participacion, en los casos de referéndum, plebiscito,
consulta popular, iniciativa ciudadana, consulta ciudadana de presupuesto
participativo y revocacion de mandato, el Instituto Electoral vigilara y ejecutara el
cumplimiento y acreditacion de los requisitos y plazos para que se lleve a cabo y
sera responsable de la organizacidon, desarrollo, publicacion, computo

y declaracion de resultados.

Que en los articulos 30 y 36 parrafos primero y tercero, fraccion | del Codigo, se
determina que el Instituto Electoral es responsable de la funcion estatal de
organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacién ciudadana.
Sus fines y acciones se orientan, entre otros aspectos, a contribuir al desarrollo

y adecuado funcionamiento de la institucionalidad democratica.
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Que, conforme a lo dispuesto en los articulos 37, fracciones | y Il y 41 del Cédigo,
el Instituto Electoral se integra por diversos 6rganos, entre los que se encuentra
el Consejo General como 6rgano superior de direccion, la Secretaria Ejecutiva y

las Direcciones Ejecutivas.

Que de acuerdo con lo previsto por los articulos 50, numeral 2 de la Constitucion
Local, y 41, parrafos segundo y tercero del Cédigo, el Consejo General se integra
por la persona Consejera Presidenta y seis personas Consejeras Electorales con
derecho a voz y voto. Asimismo, son integrantes de dicho colegiado, sélo
con derecho a voz, la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, quien es
secretaria del Consejo, una representacion por cada Partido Politico con registro
nacional o local y una diputada o diputado de cada Grupo Parlamentario del

Congreso de la Ciudad de México.

Que, de acuerdo con el articulo 47 del Cédigo, el Consejo General funciona de
manera permanente y en forma colegiada, mediante la celebracion de sesiones
publicas de caracter ordinario o extraordinario, urgente o solemne convocadas
por la consejera o consejero presidente. Sus determinaciones se asumen por
mayoria de votos, salvo los asuntos que expresamente requieran votacion
por mayoria calificada. Aquéllas revestiran la forma de Acuerdo o Resolucion

segun sea el caso.

Que, acorde con lo estipulado en el articulo 50, fraccién Il, inciso d) y fraccion V,
del Cddigo, el Consejo General tiene, entre otras atribuciones, la de aprobar, con
base en la propuesta que le presenten los érganos competentes del Instituto
Electoral, la normatividad y procedimientos referentes a la organizacion y
desarrollo de los procesos electorales y mecanismos de participacion ciudadana,
asi como la creacién de Comisiones Provisionales y Comités para el adecuado

funcionamiento del Instituto Electoral.

Que, en términos del articulo 52 del Cadigo, el Consejo General cuenta con el

auxilio de Comisiones Permanentes para el desempefio de sus atribuciones y
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supervision del adecuado desarrollo de las actividades de los érganos ejecutivos

y técnicos del Instituto Electoral.

Que de conformidad con el articulo 56 de Cédigo, en los asuntos derivados de
sus atribuciones o actividades que se les hayan encomendado, las Comisiones
deben formular un informe, dictamen, Acuerdo o proyecto de Resolucién, segun

sea procedente.

Que conforme al articulo 89 del Cédigo, las Direcciones Ejecutivas del Instituto
Electoral ejercen las atribuciones que les confiere el Cddigo, el Reglamento
Interior del Instituto Electoral y demas normatividad aplicable y tienen a su cargo
la ejecucién en forma directa y en los términos aprobados por el Consejo General
de las actividades y proyectos contenidos en los programas institucionales, en su

ambito de competencia y especializacion.

Que el articulo 36, parrafo tercero, fracciones VIl y IX del Codigo menciona que
el Instituto Electoral es responsable de organizar las elecciones locales y los
procedimientos de participacion ciudadana, de acuerdo con la normativa de la
materia. Sus fines y acciones se orientan, entre otros aspectos, a difundir
la cultura civica democratica y de participacion ciudadana, asi como contribuir al
desarrollo y adecuado funcionamiento de la institucionalidad democratica, en su

ambito de atribuciones.

Que conforme a los articulos 37, fracciones | y Ill; y 93, fraccion 1V del Caédigo, el
Instituto Electoral cuenta en su estructura con diversos érganos, entre los que se
encuentran el Consejo General y los 6rganos ejecutivos, tales como la Direccion

Ejecutiva.

Que de acuerdo con los articulos 37, fraccién Il y 83, fraccién Il, inciso m) del
Cadigo, la Junta Administrativa tiene entre sus atribuciones, previo acuerdo de la

Comision de Participacion, la de aprobar el Programa de Capacitacion 2026.
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Que en términos de los articulos 52 y 58 del Cédigo, el Consejo General cuenta
con Comisiones Permanentes que lo auxilian en el desempefio de sus
atribuciones y estan facultadas para supervisar el adecuado desarrollo de las
actividades de los organos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral;
supervisidn que consiste en la potestad que asiste a las Comisiones en el ambito
de su competencia, para vigilar el cumplimiento de los programas institucionales
o la realizacion de tareas especificas que haya determinado el propio Consejo

General.

Que conforme a los articulos 53, primer parrafo y 80, fraccion VIII del Codigo las
Comisiones son instancias colegiadas con facultades de deliberacién, opinion y
propuesta, las cuales se integran por tres Consejeros y/o Consejeras Electorales,
uno de los cuales fungira como Presidente o Presidenta; todos ellos con derecho
a voz y voto. Asimismo, forman parte de esas instancias, s6lo con derecho a voz
y sin incidir en la conformacion del quérum, los representantes de los partidos
politicos, excepciéon hecha de la Comisién de Asociaciones Politicas y de
Fiscalizacién. La Presidencia de cada una de las Comisiones se determinara por

acuerdo del Consejo General.

Que de acuerdo con los articulos 59, fraccion Il 'y 61, fraccion V del Codigo, el
Consejo General cuenta con la Comisidon de Participacion, la cual dentro de sus
atribuciones tiene la de proponer al Consejo General los programas de
capacitacion en materia de participacion ciudadana, asi como el contenido y las
modificaciones de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de
educacion, capacitaciéon, asesoria y comunicacion de los dérganos
de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en

general, elaborados por la Direccién Ejecutiva.

Que el articulo 97, fraccién | y 1l del Cddigo, confiere a la Direccion Ejecutiva la
atribucion de elaborar y proponer a la Comisién de Participacion, los programas
de capacitacibn en materia de participacion ciudadana, asi como su

instrumentacion.
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Que el articulo 113, fraccién VI del Cédigo, confiere a las DD la atribucion de
efectuar y supervisar las tareas de capacitacién, educacion, asesoria y
comunicacion de los 6rganos de representacion ciudadana, dentro del ambito

territorial de su competencia.

Que el articulo 2, fraccion XV, de la Ley de Participacion, define que las
Organizaciones ciudadanas, son personas morales sin fines de lucro que reunan
los requisitos exigidos por la presente Ley y a través de las cuales la ciudadania

ejerce colectivamente su derecho a la participacion ciudadana.

Que el articulo 5, inciso B, fraccion | de la Ley de Participacion enumera los ejes
rectores de dicha norma, entre los que se encuentra la capacitacion y formacion

para la ciudadania plena.

Que de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Participacion, las autoridades
de la Ciudad deben promover cursos y campafas de formacion, sensibilizacion,
promocion y difusion de los valores y principios de la participacion ciudadana; la
construccion de ciudadania; y difundir los mecanismos e instrumentos de
participacién ciudadana y organos de representacion ciudadana. asi como

fortalecer las organizaciones ciudadanas, comunitarias y sociales.

Que el articulo 78 de la Ley de Participacion, segundo parrafo establece que,
entre otras autoridades, el Instituto Electoral esta obligado a implementar
programas permanentes y continuos de capacitacion para coadyuvar con las

tareas que derivan de las asambleas ciudadanas.

Que de conformidad con el articulo 83 de la Ley de Participacion, la COPACO es

el érgano de representacion ciudadana en cada unidad territorial.

Que el articulo 84 fraccion XVIIl 'y 90, fraccion 1l de la Ley de Participacion indican
como atribucion y derecho de las COPACO recibir capacitacion, asesoria y

educacion de acuerdo con lo que establece la misma norma.
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Que el articulo 110, fraccion VIl de la Ley de Participacion establece que las
Organizaciones Ciudadanas tienen derecho a recibir capacitacion por parte del

Instituto Electoral.

Que el articulo 184 de la Ley de Participacion establece que la construccion de
ciudadania, entendida como el conjunto de practicas encaminadas al
reconocimiento de derechos, deberes y adquisicion de valores civicos por parte
de las personas en la Ciudad, con el objetivo de participar en la toma de
decisiones y convivir de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asi como
generar arraigo comunitario, se fortalece a través de la capacitacion, utilizando

medios de comunicacion fisicos, electronicos y aplicando nuevas tecnologias.

Que el articulo 185 de la Ley de Participacion refiere que el Instituto Electoral en
el ambito de sus competencias debe realizar acciones para capacitar y formar a
personas adscritas a los 6rganos de representacién ciudadana, para lo cual
podra incluir manuales, instructivos, talleres, cursos, platicas informativas,

campanas y foros.

Que el articulo 186 de la Ley de Participacion establece que el Instituto Electoral
tiene la obligacion de implementar un programa de capacitaciéon que tenga por
objeto coadyuvar en la formacién de una ciudadania critica, autocritica,
propositiva, objetiva, imparcial e informada; socialmente sensible y comprometida
con el interés publico, la dignidad y el libre desarrollo del ser humano; honorable,
honesta y congruente; visionaria, innovadora y participativa; y tolerante,

respetuosa, plural, incluyente y conciliadora.

Que el Plan General, contempla en su politica general I. Administracién de
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana, el objetivo estratégico
de impulsar la colaboracion entre instituciones y personas, para que la
participacién ciudadana sea mas accesible, acompafando de cerca a la

ciudadania e incluyendo a quienes histéricamente han sido menos escuchados.

10
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De igual modo, contempla como linea de accion, dar seguimiento a los
mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana que organiza el Instituto

Electoral, para que la gente esté mejor informada y confie mas en este Instituto.

Que en el Programa de Capacitacion 2026 se establecié en el apartado V.
Actividades institucionales, numeral 2, como accion “Elaborar la Metodologia de
capacitacion 2026-2029”, con el objetivo de definir el marco pedagdgico,
estratégico y operativo que guiara los procesos de capacitacion, y establezca la
estrategia didactica y operativa que deberan atender las direcciones distritales
para capacitar a las personas integrantes de las COPACO, Organizaciones

Ciudadanas y ciudadania, durante los siguientes tres afos.

Que en la Metodologia de Capacitacion 2026-2029, se contempla la imparticion
de cursos de formacién basica, impartidos por las DD, en el que se encuentra el
Curso Introductorio, materia del presente Acuerdo, cuyo objetivo es comprender
el marco basico de la participacion ciudadana, las funciones comunitarias y la
importancia del Presupuesto Participativo. Este Curso esta organizado en cuatro

temas:

. La participacion ciudadana y democracia participativa, en el que se presenta
el marco juridico que sustenta la participacion ciudadana en la Ciudad de
México, asi como los principales conceptos, mecanismos e instrumentos de
la democracia participativa, incluyendo a las autoridades competentes en la
materia y el proceso de construccidn de ciudadania en relacién con las
COPACO.

. La figura de las COPACO, su proceso de seleccion e integracion, asi como

sus atribuciones, derechos y obligaciones.

° El presupuesto participativo, en el que incluyen sus etapas, el papel de las
COPACO en el proceso y una guia practica para la elaboracion de

proyectos.
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o Finalmente, herramientas para la gestion comunitaria, orientado a la
identificacion de necesidades en la comunidad, la vinculacidén con

autoridades, la elaboracion de solicitudes y el seguimiento de gestiones.

37. Que en cumplimiento del considerando 36 de este Acuerdo, se somete a
consideracion de este Consejo General, el contenido del Curso Introductorio,

para su posterior imparticion de manera presencial y su incorporacién al Fopci.

Por lo antes expuesto y fundado, el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad

de México emite el siguiente:

Acuerdo:

PRIMERO. Se aprueba el contenido del Curso Introductorio: Fundamentos para el
ejercicio de la representacién comunitaria, en términos del documento que, como Anexo,
forma parte integral del presente Acuerdo, asi como de su incorporacion en el Aula Virtual

Fopci de este Instituto Electoral.

SEGUNDO. EIl presente Acuerdo y su Anexo entraran en vigor a partir del momento de

su aprobacion.

TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo y su Anexo en los estrados de las oficinas
centrales, en los estrados electrénicos y para mayor difusion, en los estrados de las

oficinas de las treinta y tres Direcciones Distritales de este Instituto Electoral.

CUARTO. Remitase el presente Acuerdo y su Anexo a la Gaceta Oficial de la Ciudad de

México para su publicacion.

QUINTO. Publiquese el presente Acuerdo y su Anexo en la pagina de Internet
www.iecm.mx; realicense las adecuaciones procedentes en virtud de la determinacion
asumida por el Consejo General en el apartado de Transparencia de la citada pagina
electronica y difundase el mismo en la Plataforma Digital de Participacion y en las redes

sociales en que este Instituto participa.
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Asi lo aprobaron por unanimidad de votos de las Consejeras y el Consejero Electorales
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en la Sexta Sesioén Ordinaria celebrada el
veintinueve de junio de dos mil veintiséis, firmando al calce la Consejera Presidenta y el
Secretario del Consejo General, quien da fe de lo actuado, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 77, fraccion VIl 'y 79, fraccion V, del Cédigo de Instituciones y

Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

Mtra. Patricia Avendano Duran Mtro. Bernardo Nunez Yedra
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Glosario

Término Definicion

CESAC

Centro de Servicios y Atencion Ciudadana

Cddigo de Instituciones

Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
de la Ciudad de México.

Constitucion Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Constitucion Local

Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Copaco

Comisiones de Participacion Comunitaria.

Coordinadora

Coordinadora de Participacion Comunitaria.

DD

Direccion Distrital / Direcciones Distritales

Instituto Electoral

Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Junta

Junta de Representacion

Ley General

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

Ley de Participacion

Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de
México.

Organo de Representacion

Organo de Representacion Ciudadana.

Plataforma Digital de Participacion Ciudadana del

Plataforma Instituto Electoral de la Ciudad de México.
Reglamento de las Comisiones de Participacion

Reglamento Comunitaria y Coordinadoras de Participacion
Comunitaria.

SUAC Sistema Unificado de Atencion Ciudadana

uT Unidad Territorial / Unidades Territoriales
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Introduccion

El Instituto Electoral, en cumplimiento de sus atribuciones en materia de
participacién ciudadana, tiene la responsabilidad de promover la formacion y
capacitacion de las y los ciudadanos para el ejercicio de una ciudadania plena,
informada y participativa.! En este sentido, la Ley de Participacion reconoce el
derecho de las personas integrantes de las (Copaco) a recibir capacitacion que

fortalezca el desempefio de sus funciones.?

Por ello, el presente curso tiene como finalidad proporcionar herramientas que
permitan comprender, reforzar y ejercer de manera adecuada el papel de las
personas integrantes de las Copaco, y a su vez, busca fomentar la inclusion
ciudadana y garantizar el acceso a los mecanismos e instrumentos de la democracia

participativa.
El material esta organizado en cuatro temas.

En el primero de ellos se refiere a la participacion ciudadana y democracia
participativa, se presenta el marco juridico que sustenta la participacion ciudadana
en la Ciudad de México, asi como los principales conceptos, mecanismos e
instrumentos de la democracia participativa, incluyendo a las autoridades
competentes en la materia y el proceso de construccion de ciudadania en relacion

con las Copaco.

El segundo tema aborda la figura de las Copaco, su proceso de seleccion e
integracidn, asi como sus atribuciones, derechos y obligaciones; adicionalmente,
presenta a la Coordinadora de Participacion Comunitaria (Coordinadora),

explicando sus funciones y responsabilidades conforme a la normatividad aplicable.

' Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, actualizacion del 9 de abril de 2026, articulo
36, fracciones VIl y IX, en <https://www.iecm.mx/www/marconormativo/docs/ClyPE_CDMX_ 2024-2.pdf>, [consulta hecha el
23 de mayo de 2026].

2 Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, articulo 90, fraccion lll, publicado el 17 de agosto de 2019,
actualizacion del 17 de diciembre de 2024., Meéxico, IECM, en https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-
electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 31 de marzo de 2026]
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Por otro lado, en el tercer tema se desarrolla el presupuesto participativo. Este
incluye sus etapas, el papel de las Copaco en el proceso y una guia practica para

la elaboracion de proyectos.

Finalmente, el cuarto tema proporciona herramientas para la gestion comunitaria,
orientado a la identificacién de necesidades en la comunidad, la vinculacion con

autoridades, la elaboracion de solicitudes y el seguimiento de gestiones.

Si bien este curso esta dirigido a las personas integrantes de las Copaco, también
resultara de utilidad para las Organizaciones Ciudadanas y para la ciudadania en
general, al ofrecer herramientas y conocimientos que fortalecen la participacion

activa e informada en la vida comunitaria



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

Objetivo general

Comprender el marco basico de la participacion ciudadana, las funciones

comunitarias y la importancia del presupuesto participativo.

Objetivos particulares

1. Comprender la importancia de la participacion ciudadana como elemento

fundamental para el fortalecimiento de la vida democratica y comunitaria.

2. Reconocer y ejercer de manera responsable el papel de las personas
integrantes de una Copaco, promoviendo la participacion activa de la
comunidad y la atencion de problematicas locales mediante la construccion

de acuerdos comunitarios.

3. Aplicar los conocimientos adquiridos para identificar problematicas vy

proponer soluciones dentro de la comunidad.

4. Fortalecer una participacion informada, organizada y responsable en los

espacios de representacion ciudadana.
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1. Participacion ciudadana y democracia participativa

La participacion ciudadana es un pilar fundamental de la vida democratica de las
personas habitantes de la Ciudad de México, ya que no solo permite elegir a sus
gobernantes, sino también incidir en las decisiones publicas, fortaleciendo asi la

democracia participativa.

Para fomentar este ejercicio, el Instituto Electoral pone a disposicidon de las personas
integrantes de los érganos de representacion y de las y los habitantes de la Ciudad
de México diversas herramientas que les permiten ejercer sus derechos, asi como

cumplir con sus deberes y obligaciones en el ambito comunitario.

En este apartado se revisa, de manera general, la normativa que regula la

participacién ciudadana en la Ciudad de México.

1.1 Marco juridico de la participaciéon ciudadana en la Ciudad de México

Para comprender el funcionamiento de la participacion ciudadana, es indispensable
conocer la normativa que la regula. Este conjunto de disposiciones, conocido como
marco juridico, establece las bases que hacen posible el ejercicio de los derechos

de participacién en la vida publica.

En la Ciudad de México, el marco juridico en materia de participacion ciudadana
tiene como finalidad garantizar que todas las personas puedan involucrarse
activamente en sus comunidades en condiciones de igualdad, asegurando un
ejercicio libre de discriminacidén por motivos de género, sexo, discapacidad, origen

étnico, religion, idioma o cualquier otra condicion.

Asimismo, estas disposiciones, contenidas en leyes, codigos, reglamentos y
lineamientos, establecen los mecanismos, procedimientos y condiciones necesarias

para asegurar el pleno goce de una ciudadania libre, activa e informada.
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En México, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion
Federal), las leyes y tratados que deriven de ella seran la “Ley Suprema de toda la
Unién”8, quedando constituido el marco juridico de nuestro pais de la siguiente

forma:
Marco juridico en México

Constitucion Politica de los Tratados internacionales
Estados Unidos Mexicanos

Leyes
Leyes generales o federales, constituciones politicas locales o estatalesa

Caddigos, normas y leyes estatales

W2
~
£

Reglamentos y lineamientos

De manera particular la Ciudad de México tiene el siguiente marco juridico que

protege los derechos de la participacion ciudadana:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucién Federal)
Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion Local)
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México
(Cadigo de Instituciones)

Ley de Participaciéon Ciudadana de la Ciudad de México

FUENTE: Elaboracién propia con base en IECM, “Marco Juridico de la participacion ciudadana y etapas del presupuesto
participativo en la ciudad de México”, Fopci, en <https://fopci.iecm.mx/course/view.php?id=17>, [consulta hecha el 17 de
marzo de 2026]

3 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), articulo 133, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
(dofy el 5 de febrero de 1917, ltima reforma publicada el 6 de mayo de 2026, en
<https://www.iecm.mx/www/marconormativo/docs/CPEUM.pdf>, [consulta hecha el 6 de mayo de 2026].

9
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Cada uno tiene una funcién especifica. Por ejemplo, la Constitucion Federal
reconoce derechos fundamentales de las personas, incluidos los derechos politico-

electorales, como votar, ser votada o votado, y participar en la vida democratica.

Por su parte, la Constitucién local amplia estos derechos a las personas habitantes
de la Ciudad de México, y en la misma linea, incorpora los mecanismos de
democracia participativa, en los que establecen las bases de la participacion
ciudadana para que las personas se involucren activamente en la construccion de

su entorno comunitario.

La Ley General regula la organizacién y desarrollo de los procesos electorales en
México, asi como las funciones de las autoridades electorales. Su objetivo es
garantizar elecciones libres, transparentes y equitativas para la participacion

democratica de la ciudadania.

En el Cddigo de Instituciones se regula la organizacion, el desarrollo y la vigilancia
de todos los procesos electorales de la Ciudad de México, con la finalidad de

garantizar elecciones libres, equitativas y transparentes.
Finalmente, la Ley de Participacién regula los mecanismos de participacion

ciudadana y establece los procedimientos correspondientes para que la ciudadania

participe en las decisiones publicas de la ciudad.

10
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1.2 Participacion ciudadana

Como se mencioné anteriormente, la Ley de Participacion 4 define la participacién

ciudadana como:

Intervenir en Incidir en
o Decisiones publicas o Formulacion, ejecucion y evaluacion de
o Mediante la deliberacion, discusién las politicas y actos de gobierno

y cooperacion con las autoridades o Proceso de elaboracion planeacion y
aprobacion de politicas y presupuestos

FUENTE: Elaboracion propia a partir de Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, actualizacion del 17 de
diciembre de 2024, México, IECM, articulo 3, en https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-
electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 17 de marzo de 2026]

Es decir, la ciudadania no solo puede ser observadora, sino también es una parte
activa en la toma de decisiones. Esto es relevante porque permite fortalecer la
transparencia y rendicion de cuentas, propicia que las decisiones publicas
respondan a necesidades reales y fomenta la generacion de soluciones colectivas
a problemas comunes, contribuyendo en la construccion de comunidades mas

organizadas y solidarias.

La participacion se puede llevar a cabo mediante diferentes modalidades:

4 Ley de Participaciéon Ciudadana de la Ciudad de México, articulo 3, parrafo primero, publicado el 17 de agosto de 2019,
actualizacion del 17 de diciembre de 2024., Meéxico, IECM, en https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-
electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 17 de marzo de 2026]

11
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Participacion
institucionalizada

Se encuentra vinculada a
modelos formales de la
democracia. Es un mecanismo
legal, estructurado y regulado
por instituciones, que permite
a la ciudadania,
organizaciones civiles o
sindicatos para intervenir en la
toma de decisiones, asi como
en el control y seguimiento de
las politicas publicas.

Participacién en el
presupuesto
participativo, integracion
a Consejos Ciudadanos
0 a una Copaco.

No
institucionalizada

Corresponde a formas de
accion colectiva auténomas e
independientes de las
instituciones. Surge de manera
espontanea desde la sociedad
y puede impulsar cambios que
favorezcan la inclusiéon de mas
actores en la toma de
decisiones publicas. Incluye
manifestaciones, peticiones o
acciones de presion social.

Marchas o protestas
ciudadanas;
organizacion de
colectivos a través de
redes sociales para
exigir seguridad o
justicia.

Sectorial

Se refiere a la organizacion de
grupos o sectores sociales que
se articulan a partir de
caracteristicas o condiciones
especificas, como edad,
género, identidad étnica,
salud, entre otras. Su
incidencia responde a los
intereses de ese sector en
particular y puede o no estar
vinculada a instituciones.

Colectivos feministas;
grupos estudiantiles.

Tematica

Implica la organizacién de
colectivos en torno a una
causa, interés o problematica
especifica, sin que
necesariamente esté ligada a
un territorio determinado. Su

Colectivos
ambientalistas que
promueven el reciclaje o
la proteccion de areas
verdes; organizaciones
dedicadas a la defensa

12
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N R T N = T

enfoque esta en temas de de los derechos
interés publico. humanos.

Se caracteriza por el conjunto | Vecinas y vecinos que se
de acciones desarrolladas por organizan para limpiar

una comunidad para atender y calles o parques;
Comunitaria resolver sus propias comunidades que
problematicas, con énfasis en ' implementan jornadas de
el mejoramiento de sus seguridad, como la
condiciones de vida. vigilancia vecinal.

FUENTE: Elaboracién propia a partir de Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, actualizacion
del 17 de diciembre de 2024, Meéxico, IECM, articulo 3, fracciones | al V en
https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-electronica/pub/sing _pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 17
de marzo de 2026]

Estas modalidades de participacion ciudadana representan distintas formas
mediante las cuales la ciudadania puede involucrarse en los asuntos publicos. No
obstante, estas modalidades no operan de manera aislada, sino que se integran a

modelos mas amplios de organizacion politica.

En este sentido, resulta pertinente analizar los distintos tipos de democracia, ya que
estos permiten comprender el marco en el que dichas modalidades adquieren

sentido y se desarrollan.

1.3 Tipos de democracia

Tradicionalmente, la democracia se ha entendido como el acto de votar para elegir
representantes. Sin embargo, este modelo de participacion resulta limitado si
tenemos en cuenta que las elecciones son periddicas. El concepto de democracia
participativa amplia esta vision al promover una participacién constante y activa en

los asuntos publicos.

13
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La palabra democracia® tiene origen griego y etimolégicamente significa: demos,

pueblo, y kratos, poder, es decir, el poder del pueblo.

r

.

Democracia
demos= pueblo

kratos = poder

~\

J

En este sentido, la democracia se considera como una forma de gobierno justa e

ideal para vivir en armonia. Lo conveniente es que exista la participacion por parte

de la ciudadania como un factor clave que permite el dialogo entre las personas

gobernantes y la ciudadania para alcanzar objetivos comunes.

Se puede clasificar la democracia en directa®, participativa’ y representativa:®

5 Gloria M. De Cantu, México, estructuras politica, econémica y social, México, Pearson-Prentice Hall, 2003, p. 114, en
<https://www.google.com.mx/books/edition/M%C3%A9xico_estructuras_pol%C3%ADtica_
econ%C3%B3mica/DZDTWsJGsY8C?hl=es-419&gbpv=1&dg=ETIMOLOGIA+PALABRA+DEMOCRACIA&pg=
PA114&printsec=frontcover>, [consulta hecha el 2 de abril de 2026].

8 Ibid., articulo 16
7 Ibid., articulo 17
8 Ibid., articulo 18

14



Directa
Es aquella en la que la
ciudadania puede
pronunciarse mediante
determinados mecanismos
para la toma de decisiones

del poder publico.

Participativa
Se define como el derecho
de las personas habitantes
de la Ciudad de Meéxico a
participar, de manera
individual o colectiva, en los
asuntos publicos, a través de
distintas modalidades e
instrumentos. Este derecho
permite a la ciudadania
incidir, proponer y supervisar
las decisiones que se toman

en su comunidad.

IECM/ACU-CG-045/2026

Representativa
El ejercicio del poder publico
se da a través de
representantes electos por
voto libre y secreto. Los
cuales fungen como
portavoces de los intereses
generales, dentro de un
marco de reglas y

mecanismos institucionales.
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Cada uno de estos tipos de democracia se materializan mediante mecanismos e

instrumentos que permiten a la ciudadania participar de manera directa o indirecta

en la toma de decisiones. Estos elementos constituyen la via practica a través de la

cual se ejerce la participacion ciudadana.
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1.3.1 Mecanismos e instrumentos de la democracia participativa
Para hacer efectiva la participacion ciudadana, existen diversos mecanismos e

instrumentos que facilitan la intervencién de la ciudadania en la vida publica. Una

forma de verlos es como herramientas que permiten ejercer el derecho a participar,

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

estos son:
. ) 4 A (
Mecanismos de Instrumentos de Instrumentos de gestion,
democracia directa ) | democracia Participativa ) evaluacion y control de la
funcidn publica
) ' ) \
Iniciativa ciudadana Colaboracién ciudadana r .
<\ J Audiencia publica
.
Referéndum [ Asambleaciudadana | [ o
S ) Consulta publica
Plebiscito r N\
) -

) Comisiones de Difusién publica y rendicién
onsulta ciudadana ) L Participacion Comunitaria ) de cuentas
Consulta popular | [ ) ¢

onsulta popular Organizaciones : :
Pop J g Observatorios ciudadanos
N L ciudadanas ) >
Revocacion de - N Recorridos barriales
mandato ) Coordinadora de
participacion comunitaria Red de contralorias
. J ciudadanas
( ) \.
. . . o
L Presupuesto participativo ) Silla ciudadana
.
(
Parlamento abierto
.

FUENTE: Elaboracion propia a partir de la Ley de Participacién Ciudadana de Ciudad de México actualizacion
del 17 de diciembre de 2024., México, IECM, articulo 7, fracciones I, 1l 'y I, en
https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 17
de marzo de 2026]

Conocer estas herramientas es fundamental, ya que permiten pasar de la opinién a

la accion.
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1.4 Autoridades en materia de Participacion Ciudadana

Para garantizar el adecuado funcionamiento de todos los mecanismos,
instrumentos y procesos que involucra la participacién ciudadana, se requiere de
instituciones que la regulen, promuevan y garanticen. Estas autoridades® tienen la
responsabilidad de asegurar que dichos mecanismos se lleven a cabo conforme a
la Ley de Participacién y que los derechos de la ciudadania sean respetados.

Estas autoridades son:

Jefatura de Gobierno

El Congreso

Las Alcaldias

El Instituto Electoral de la Ciudad de México
El Tribunal Electoral de la Ciudad de México

La Secretaria de la Contraloria General

N o g b~ D=

La Sala Constitucional

1.4.1 Atribuciones del Instituto Electoral

El Instituto Electoral es una de las principales autoridades en materia de
participacion ciudadana. Su funcién no se limita a la organizacion de procesos
electorales ni al computo de resultados, sino que comprende también el impulso
permanente a los mecanismos que fortalecen la intervencion activa de la ciudadania

en los asuntos publicos.

Entre sus fines y acciones'® se encuentran:

9 Ibid., articulo 14

'° Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, actualizacion del 9 de abril de 2026, articulo
36, fracciones |, lll, V, VI, VIII, y IX, en <https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-

electronica/pub/sing _pub.php?publicacion=204>, [consulta hecha el 27 de marzo de 2026].
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-Contribuir al desarrollo de la vida democratica.
- Asegurar el ejercicio de los derechos politico-
electorales de las personas ciudadanas y
vigilar el cumplimiento de sus obligaciones.

- Garantizar el principio de paridad de género y
el respeto a los derechos humanos de las
mujeres en el ambito politico y electoral.
-Garantizar la realizacion de los procesos
electivos de los o6rganos de representacion
ciudadana e instrumentos de participacion.
ciudadana, conforme a la Ley de Participacion.
-Promover el voto, la participacion ciudadana y

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

la construccion de ciudadania.

participacion ciudadana.

-Difundir la cultura civica democratica y de la

Estos fines y acciones no sélo se orientan al cumplimiento de sus funciones técnicas
y legales, sino que también contribuyen de manera directa a la construccion de
ciudadania. A través de la promocion de la participacion, la educacion civica y el
fortalecimiento de la cultura democratica, el Instituto Electoral genera condiciones
para que las personas ejerzan sus derechos de manera informada, critica y
responsable. De esta forma, sus acciones no solo garantizan procesos
democraticos, sino que también fomentan una ciudadania activa, comprometida e

involucrada en la vida publica de su comunidad.

1.5 Construccion de la ciudadania

En el proceso de construir una democracia participativa es importante reconocer a
la ciudadania como personas con inquietudes, demandas y propuestas para la
mejora de sus comunidades, todo esto a partir de la necesidad de colaborar en

formas no tradicionales de participacion ciudadana.
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Es posible realizar esto a través de la construccion de ciudadania, la cual puede ser
entendida como el conjunto de practicas encaminadas al reconocimiento de
derechos, deberes y adquisicidon de valores civicos por parte de las personas en la
ciudad, con el objetivo de participar en la toma de decisiones y convivir de manera

solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asi como generar arraigo comunitario.

Se fortalece a través de:

La capacitacion
Medios de comunicacioén

Instrumentos fisicos y electronicos
Mecanismo )
Utilizando Nuevag tecnol_oglas.gue
Formas de garanticen la inclusion,
participacion accesibilidad, diversidad
democratica cultural e idiomatica

FUENTE: Elaboracion propia a partir de la Ley de Participacién Ciudadana de Ciudad de México, actualizacion
del 17 de diciembre de 2024., México, IECM, articulo 184, en https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-
electronica/pub/sing _pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 18 de marzo de 2026]

Esta construccion no ocurre de manera espontanea, sino que puede fortalecerse
mediante la capacitacién continua, la cual es fundamental, ya que permite a la

ciudadania participar de manera informada, organizada y efectiva.

Por ello, el Instituto Electoral brindara de manera permanente capacitacion a las
personas integrantes de los Organos de Representacion Ciudadana (ORC), asi
como a la ciudadania en general, con el objetivo de
que adquieran herramientas, conocimientos y
habilidades que les permitan incidir de manera
informada en los asuntos publicos, comprender los
mecanismos de participacion ciudadana y ejercer

plenamente sus derechos.

" Ibid., articulo 184.
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i/’-j-
» ¢

-

¢ Sabias que...?

La participacion ciudadana no requiere que seas experta o experto en leyes;
basta con tener interés en mejorar tu comunidad y conocer los mecanismos
disponibles.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

\

En este contexto, es fundamental que las personas integrantes de una Copaco, al

ser figuras clave de la participacion ciudadana, se capaciten de manera continua.

La capacitacion les permite involucrarse de forma mas activa, informada y
responsable en la identificacion de necesidades comunitarias, la gestion de

soluciones y la toma de decisiones que impactan directamente en su entorno.

De esta manera, las Copaco representan un espacio concreto en el que la
participacion ciudadana se ejerce y se materializa, contribuyendo al fortalecimiento
del vinculo entre la ciudadania y su comunidad, asi como al desarrollo de una vida

democratica mas solida y corresponsable.
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Ejercicio 1. Sopa de letras. Para reforzar lo aprendido, realiza la siguiente

actividad.

Instrucciones: Encuentra las palabras ocultas en la siguiente sopa de letras.
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2. Comisiones de Participacion Comunitaria (Copaco)

En este tema se explica qué son las Copaco, asi como sus derechos, obligaciones,
atribuciones y actividades, en su caracter de érganos de representacion ciudadana.
Asimismo, se presentan otros elementos relevantes que contribuyen al adecuado
desempefio de sus funciones y al fortalecimiento de su labor en beneficio de la

comunidad.

2.1 ;Qué es una Copaco?

Es un drgano de representacion ciudadana conformado por nueve personas
integrantes: cinco de un género y cuatro de otro, electas en una jornada electiva
mediante votacion universal, libre y secreta’?, no obstante, en algunos casos las

Copaco pueden contar con un menor numero de integrantes.

2 “L ey de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México”, Consejeria Juridica y de Servicios Legales, Gobierno de la
Ciudad de Meéxico, 17 de diciembre de 2024, articulo 83, en <
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_DE_LA_CDMX_4.2.pdf>,
[consulta hecha el 19 de marzo de 2026].
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Tienen un cargo Su encargo dura tres afios
honorifico

Son jerarquicamente iguales

Una de sus atribuciones es representar los intereses
colectivos de la comunidad.

¢ Sabias que...?

Debe existir una Copaco en cada unidad territorial (UT) de la Ciudad
de México.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

.

23



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

2.2 Seleccion e integracion

Los requisitos que se deben cumplir para ser una Copaco son los siguientes:
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Una vez que tengas claros los requisitos mencionados, recuerda que las personas
integrantes de las Copaco son elegidas mediante elecciones cada tres afos para
cada una de las UT de la ciudad. Estas elecciones son coordinadas y organizadas

por el IECM en cada demarcacion territorial3.

El Instituto Electoral, a través de sus 6rganos internos, se encargara de:

- Expedir la convocatoria.

-Instrumentar el proceso de registro.

- Elaborar y entregar oportunamente el material y la documentacion electoral |
necesarios para la jornada electiva.

-Publicar resultados en cada UT.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

g

Todo esto con la finalidad de que pueda realizarse la seleccion en cada UT. Para

ello, las personas ciudadanas elegiran, mediante voto universal, libre, directo y
secreto, a quienes integren su érgano de representacion ciudadana, conforme a las

siguientes etapas:

$ El proceso electivo iniciara con la emision de la

convocatoria respectiva, en la primera quincena de enero.

3 |bid., articulo 97
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2.3 Atribuciones, derechos y obligaciones

Una vez que tomas protesta como integrante de la Copaco, adquieres atribuciones™,

derechos' y obligaciones’.

A continuacion, te contaremos cuales son tus atribuciones:

Representar

los intereses colectivos de las personas habitantes de la UT a la que perteneces, asi
como promover soluciones a las demandas o propuestas de las vecinas y los vecinos.

Instrumentar
las decisiones adoptadas por la Asamblea Ciudadana.

programas y proyectos de desarrollo comunitario en tu ambito territorial, que deberan ser
propuestos y aprobados en la Asamblea Ciudadana.

Participar
en la elaboracion de diagndsticos y propuestas de desarrollo integral para la unidad
territorial, que deberan ser aprobados por la Asamblea Ciudadana.

Participar

en la presentacion de proyectos para las consultas ciudadanas de presupuesto.

Dar seguimiento

a los acuerdos de la Asamblea Ciudadana.

4 |bid., articulo 84
'8 1bid., articulo 90
6 |bid., articulo 91
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el desarrollo y la ejecucién de obras, servicios o actividades acordadas en la Asamblea
Ciudadana para la UT.

Conocer, evaluar y emitir

opinién sobre los programas y servicios publicos prestados por la administracion
publica de la Ciudad.

Desarrollar

acciones de informacion, capacitacion y educacion civica para promover la participacion
ciudadana.

la organizacion democratica de las personas habitantes para la resolucion de los
problemas colectivos.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Proponer, fomentar y coordinar

la integracion y el desarrollo de las actividades de las comisiones de apoyo comunitario
conformadas en la Asamblea Ciudadana.

Convocar y facilitar

el desarrollo de las Asambleas Ciudadanas y las reuniones de trabajo tematicas y por
zona.

en las reuniones de las Comisiones de Seguridad Ciudadana de la Ciudad.

Participar
en la realizacion de diversas consultas realizadas en su ambito territorial.
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Informar

a la Asamblea Ciudadana sobre sus actividades y el cumplimiento de sus acuerdos.

informacion por parte de las autoridades de la administracion publica de la Ciudad, en
términos de las leyes aplicables.

Establecer

acuerdos con otras Copaco para tratar temas de su demarcacion, a efecto de
intercambiar experiencias y elaborar propuestas de trabajo.

Recibir

capacitacion, asesoria vy educacion en términos de la Ley de Participacion.

de manera colegiada en los instrumentos de planeacién de conformidad con la
normatividad correspondiente.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Promover

la organizacion y capacitacion comunitaria en materia de gestion integral de riesgos.
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Ademas de las atribuciones establecidas en la Ley de Participacién, también tienen
otras encomendadas en el Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria
y Coordinadoras de Participacion Comunitaria (Reglamento)'”

Colaborar

en el seguimiento a la ejecucion del presupuesto participativo, en coordinacion con los
Comités de Ejecucion y de Vigilancia.

un plan de trabajo al inicio de sus funciones a la Asamblea Ciudadana.

Construir

mecanismos permanentes de Participacion Comunitaria mediante asambleas abiertas,
mesas tematicas y procesos colaborativos vecinales, mas alla de la representacion
periodica.

cada semestre, un informe respecto de las acciones implementadas con motivo del plan
de trabaijo.

Dar seguimiento

a los acuerdos de la Asamblea Ciudadana, mediante la presentacion de reportes
semestrales.

17 “Reglamento de Comisiones de Participacién Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 15, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 21 de mayo de 2026].
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Solicitar

el apoyo de las autoridades y de las organizaciones de la sociedad civil que estimen
convenientes para el desempefio de sus funciones.

Las atribuciones conferidas a las Copaco no solo delimitan su ambito de actuacion,
sino que también las posicionan como vinculo directo entre ciudadania y los
mecanismos de participacion. Entre dichas atribuciones, destaca la facultad de
convocar y organizar Asambleas Ciudadanas, las cuales constituyen espacios
fundamentales para la deliberacion, toma de decisiones y seguimiento de los

asuntos comunitarios.

Asamblea Ciudadana

La Asamblea Ciudadana es el maximo érgano de
decision comunitaria en cada una de las unidades
territoriales en la Ciudad.'® Esta sera publica y
abierta, integrada por las personas habitantes y

vecinas de la unidad territorial.

¢ Sabias que?

En la Asamblea Ciudadana se emiten opiniones, se evaluan programas, politicas
y servicios publicos aplicados por las autoridades de la demarcacion territorial y

del Gobierno de la Ciudad en el ambito territorial.

'8 ey de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, articulo 81, parrafo primero, publicado el 17 de agosto de 2019,
actualizacion del 17 de diciembre de 2024., Meéxico, IECM, en <https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-
electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=565>, [consulta hecha el 24 de marzo de 2026]
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Podran asistir y participar todas las personas que asi lo decidan. Durante la
celebracion de cada una de las asambleas ciudadanas, también podran estar
presentes las siguientes autoridades:

Autoridades

Instituto Electoral de la Ciudad de México
V. Alcaldias y Gobierno de la Ciudad

A continuacion, se presenta informacion general sobre las Asambleas Ciudadanas,

la cual sera abordada con mayor detalle en el siguiente curso de capacitacion.

Ordinarias:

e Se celebran cada tres meses, a
solicitud de la mitad mas una de las
personas integrantes de la Copaco.

. ) — -Temas diversos

e La convocatoria debera ser expedida
y publicada por lo menos con diez dias
naturales de anticipacion.

Asamblea

ciudadana Extraordinarias:

S—

e Se celebraran en caso de desastre
natural o inminente riesgo social o a
solicitud de 100 personas ciudadanas
residentes de la UT o de la persona
titular del Gobierno de la Ciudad de
México o de las alcaldias. S

e La convocatoria debera ser expedida y -Evaluacioén y Rendicién de
publicada por lo menos con tres dias Cuentas
naturales de anticipacion

e Asambleas Ciudadanas derivadas del

presupuesto participativo.

-Diagnéstico y Deliberacion

Tipos de sesiones
Tipos de asambleas

-Informacion y Seleccion

-Casos especiales
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Para la realizacion de las sesiones antes mencionadas, sera necesario emitir la
convocatoria correspondiente, a través de la cual se informara a las personas
habitantes de la UT, la fecha, hora, lugar o medio en que se llevara a cabo la

asamblea ciudadana, asi como los asuntos a tratar.

Para convocar a una asamblea ciudadana siendo integrante de una Copaco, te

recomendamos lo siguiente:

=

Paso 1. Elaborar el orden del dia
propuesto por las personas convocantes.
Deberan realizar una delimitacion de los

temas que se desahogaran.

Paso 4. Enviar por escrito la
convocatoria, debidamente firmada por
cuando menos la mayoria de las
personas integrantes de la Copaco, con
el fin de realizar su difusion en la
Plataforma de participacion. )

La Asamblea Ciudadana, ademas de ser un espacio de informacion, opinion y toma
de acuerdos sobre los asuntos de interés comunitario, también es el espacio donde
las personas habitantes de la UT participan en mecanismos de democracia
participativa, como lo es el presupuesto participativo. A través de este mecanismo,
la ciudadania puede proponer y decidir sobre proyectos que contribuyan al

mejoramiento de su comunidad.

33



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

Los derechos que tienes como integrante de una Copaco son:

-Participar en los trabajos y deliberaciones.

-Presentar propuestas relativas al ejercicio de sus funciones. %
.

t

\\

-Recibir capacitacion y asesoria de conformidad con lo

establecido en la Ley de Participacion.
-Recibir apoyos materiales y de papeleria.
-Gratuidad en el transporte publico a cargo del gobierno de la

Ciudad para el desempeno de tus funciones.
Y los derechos'® establecidos en el Reglamento son:

-Someter a consideracién del pleno de la Copaco comunicados, pronunciamientos,
avisos, propuestas y demas puntos que estimen pertinentes.

-Elegir a través de la insaculacion a la persona representante ante la Coordinadora
de Participacién de la demarcacién territorial que corresponda.

-Asistir, permanecer y participar en las reuniones de la Copaco.
-Recibir capacitacion en materia de participacion ciudadana.

-Integrar las coordinaciones de las Copaco.

Ademas, una vez que las personas integrantes de las Copaco tomen protesta y se
instale la Copaco, con el proposito de su debida identificacion, el IECM les
proporcionara una credencial que las acredita como integrantes de la Comision de

Participacion Comunitaria (Copaco) de la Unidad Territorial (UT) que representan.

Dicha credencial se expedira una vez realizada la toma de protesta correspondiente
y tendra vigencia durante el periodo para el cual fueron electas. Para su tramite, la
persona integrante debera acudir a la Direcciéon Distrital (DD) que corresponda,

donde se le indicara el procedimiento a seguir.

19 “Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 12, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 21 de mayo de 2026].
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La credencial contendra informacién esencial para la identificacion de la persona
representante y, en su caso, podra utilizarse para los tramites relacionados con la
gratuidad del transporte publico, por lo que es indispensable proporcionar datos

correctos y debidamente escritos.

Una vez concluido el periodo para el cual la persona fue electa como integrante de
la Copaco, debera entregar la credencial en la DD correspondiente, dentro de los
diez dias habiles siguientes. En caso de no hacerlo, dicha Direccidn contactara a la
persona para solicitar su entrega y, de no atenderse el requerimiento, se levantara

un acta circunstanciada con el fin de prevenir su uso indebido.?°

¢, Se extravié tu credencial?

En caso de robo o extravio de tu credencial, deberas:

1. Reportar a través de la plataforma Denuncia Digital de la CDMX o
mediante el sistema MP Virtua@l de la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México o, en su caso, acudir a la agencia del Ministerio Publico
(MP) o Juzgado Civico y presentar una denuncia de hechos.

2. Entregar copia certificada de la denuncia de hechos a la DD que te
corresponda.

3. La DD iniciara el tramite de reposicion.

4. Entrega de credencial.

Y para la gratuidad en el transporte, una vez que hayas tomado protesta, podras
iniciar el tramite, para ello la DD se pondra en contacto contigo. Los pasos

contemplados en este proceso son los siguientes:

20 “Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 25 en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 21 de mayo de 2026].

35



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

1. Toma de protesta de la persona
integrante e instalacion de la Copaco;

2. Solicita la expedicion con requisitos a la

DD

Se imprime la credencial;

4. Se realiza la gestion ante SEMOVI para
su activacion;

5. La DD realiza recoleccion de
credenciales y entrega;

6. La persona integrante de Copaco firma
el acuse de recibido.

e

En caso de robo o extravio, para su restitucion se deberas realizar el mismo
procedimiento que se compartié anteriormente. La restitucion estara sujeta a la

suficiencia presupuestal respectiva y a los lineamientos en la materia.
Las obligaciones que tiene cada integrante de Copaco son las siguientes:

e Promover la participacion ciudadana.

e Consultar a las personas habitantes de la unidad territorial.

e Cumplir las disposiciones, acuerdos y asistir a las sesiones de pleno
de la Comisién de Participacion Comunitaria a la que pertenezcan.

e Asistir a la totalidad de reuniones de trabajo convocadas salvo por
causa de fuerza mayor, en cuyo caso podran presentar justificante.

e Participar en los trabajos de las coordinaciones o areas de trabajo a

las que pertenezcan.
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e Informar de su actuacién a las personas habitantes de la unidad
territorial.

e Fomentar la capacitacion en materia de participacion ciudadana y
comunitaria.

e Registrar sus actividades, documentos, encuentros, propuestas y
votaciones por medio de la Plataforma del Instituto para dotar de
visibilidad y transparencia los procesos del 6rgano.

e Consultar la informacién publicada en la Plataforma de Participacion

relacionada con las actividades de la Copaco.
Las obligaciones?! establecidas en el Reglamento son:

e Consultar la informacion publicada en la Plataforma de Participacion
relacionada con las actividades de la Copaco.

e Conducirse con respeto en la realizacion de los trabajos y reuniones.
e Laacumulacion de tres inasistencias injustificadas consecutivas dara

lugar a un requerimiento de la DD para que la persona integrante
justifique su situacién y regularice su participacion.

e Proporcionar la informacioén que con motivo de los trabajos realizados.
se genere a todas las personas integrantes de la Copaco, asi como a
las Direcciones Distritales correspondientes.

e Guardar el archivo y entregar el archivo de las actividades que
realicen.

e (Capacitarse en el contenido de la Ley de Participacion y las
actividades relacionadas con sus funciones.

e Mantener independencia respecto de partidos politicos campanas
electorales y promocién personalizada de personas servidoras
publicas.

e Cuidar, dar buen uso y, en su momento, devolver la credencial que le

expida el Instituto Electoral.

21 “Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 14, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 21 de mayo de 2026].
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e Proporcionar un medio de contacto preferente para recibir informacion

y/o notificaciones.

2.4 Limites y restricciones de la Copaco

Para desempenar adecuadamente su funcion, es importante que
las personas integrantes de la Copaco conozcan con claridad
cuales son sus alcances. Es decir, qué pueden hacer, en qué

pueden intervenir y como pueden contribuir al bienestar de su

comunidad dentro del marco de sus atribuciones.

Las personas integrantes de la Copaco, mientras estén en su
funcidon no podran realizar las siguientes acciones porque seran

motivo de remocidn del cargo:??

/ Realizar \

proselitismo o
condicionar en favor
de algun partido
politico, coalicién,
precandidatura,
candidatura o
representantes

Hacer uso de
programas sociales
de la Alcaldia, del
Gobierno de la
Ciudad o de la
Federacion con
fines electorales o
para favorecer
propuestas del
presupuesto
participativo.

\ populares. / k

( Laborar en la \

administracion
publica de la Alcaldia
o de la Ciudad de
México, durante su
encargo.

( Otorgar anuencia, \

permisos o
concesiones a
nombre de las

personas habitantes
dela UT.

4 )

Recolectar
credenciales de
elector o copias, sin
causa justificada.

U j

22| PCCM, articulo 93, fraccion I, 11, 111, IV, V y VI.
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Adicional a las mencionadas, también seran motivo de baja de las personas que

integran la Copaco cuando?3:

[EI cumplimiento de\ (

una resolucion
dictada en el
procedimiento de
responsabilidades o
de una resolucion

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

\ judicial. j \

El cambio de
UT en la que fue

integrante de la
Copaco.

o

domicilio fuera de la

electa de la persona

J

4 )

La renuncia expresa
por parte de la
persona integrante
de la Copaco.

U J

No tome protesta dentro
del plazo de 20 dias
naturales a partir del inicio
del periodo para el cual fue
electa.

Por fallecimiento de la

persona integrante de la

Copaco.

Una vez definido esto, es importante que comprendas que el cumplimiento

adecuado de tus funciones requiere de una organizacion interna clara. Esta

estructura permite distribuir responsabilidades, facilitar la toma de decisiones y

asegurar un funcionamiento ordenado en beneficio de la comunidad.

2% “Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 79 en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 21 de mayo de 2026].
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2.5 Organizacion interna

Como sabes, cada Copaco se integra, de manera ordinaria, por nueve personas
representantes electas, procurando la igualdad de género. No obstante, no en todos
los casos las Copaco cuentan con la totalidad de sus integrantes, ya que su
conformacion puede ser de una hasta ocho personas representantes, segun las
circunstancias de cada Unidad Territorial. En estos casos, la Copaco podra
desarrollar sus trabajos y actividades siempre que cuente con la mayoria de sus

integrantes, conforme a la normativa aplicable.?*

A pesar de que todas las personas de la Copaco son jerarquicamente iguales, para

Su organizacion se requiere:?°:

Elaboracién del programa de trabajo

! e +La Copaco debera elaborar un plan de trabajo para los tres
afnos y establecer un calendario de sus reuniones de trabajo y
la programacion de las Asambleas Ciudadanas ordinarias.

Aprobacién

2

e Se presenta a la Asamblea Ciudadana.
e Se aprueba en su primera sesion.

Envio y publicacién

e Se remite ala DD.
e Plazo: tres dias habiles.
e Se publicara en la Plataforma de Participacion.

Informes

e De manera semestral, la Copaco debera rendir un informe de
dicho plan a la Asamblea Ciudadana.

24 “Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 16, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 25 de mayo de 2026]
2 “Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 17, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 25 de mayo de 2026]
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Entender la organizacién interna de la Copaco permite tener claridad sobre quiénes
la integran y cdmo se distribuyen las responsabilidades. A partir de ello, resulta
fundamental conocer como se lleva a cabo el trabajo cotidiano y cuales son las

actividades que desarrollan en conjunto.

2.6 Trabajo y actividades al interior de la Copaco

El trabajo y las actividades de la Copaco permiten poner en practica sus funciones

a través de acciones coordinadas entre sus integrantes.

Se recomienda realizar coordinaciones de trabajo para los trabajos y actividades al
interior de la Copaco. La integracion de las Coordinaciones de Trabajo estara sujeta
al numero de personas integrantes de la Copaco, procurando estar integradas por
un minimo de tres personas. Cuando la Copaco se encuentre integrada por menos
de nueve personas, las Coordinaciones podran conformarse con un nimero menor
de integrantes, siempre que se garantice la paridad de género, participacion

equilibrada y, su adecuado funcionamiento.?®

4 ) 4 )

U )

28 |bid., articulo 19
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4 )

La persona
responsable de
conducir sus
trabajos podra
ser sustituida
por una sola
ocasioén durante
dicho periodo.

& 4

Ademas de las Coordinaciones de trabajo, se debe designar a una persona
(Secretaria), quien llevara la actividad administrativa de los trabajos internos de la

Copaco?’.

Esta sera designada mediante insaculacién conforme a lo siguiente:

Designada mediante insaculacion entre las personas integrantes
Orier 200 dela Copaco que estén interesadas y que se encuentren
presentes en la sesion de instalacion.

Segundo aino

Tercer ano

Si la persona no acepta el cargo, se realizara una nueva insaculacion.

2727 \pjd., articulo 32
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En caso de que la integracion de la Copaco sea de dos o tres personas, la DD
sugerira que las funciones de Secretaria sean realizadas por la persona que no
funja como representante de Copaco. Esta designacién quedara asentada en la

minuta de trabajo respectiva.

Aquellas Copaco que unicamente cuenten con dos personas
integrantes, esta funcion se realizara de manera alternada y g

seran exentas del proceso de insaculacion.

("

¢ Sabias que...?

Las personas auxiliares apoyaran a las Representantes y Secretarias
de la Copaco, en el ejercicio de sus atribuciones y seran designadas
conforme al procedimiento que consideren adecuado.

Ademas de las coordinaciones de trabajo, las Copaco tendran reuniones, y deberan

desarrollarse conforme al orden del dia?® sugerido:

Lista de asistencia y verificacion de quérum. \
Lectura y aprobacién del orden del dia.

Aprobacion de la minuta de la reunion anterior (Anexo 1)

Comunicados por parte de la persona integrante que conduzca los trabajos

internos de la Comision de Participacion.

5. Comunicados por parte de las personas integrantes que conformen las
Coordinaciones de la Comision de Participacion.

6. Presentacion y discusion de pronunciamientos, avisos y propuestas.

7. En su caso, los informes anuales que las Coordinaciones de Trabajo
deberan rendir ante la Copaco.

8. Asuntos generales.

hobn~

28 |pid., articulo 35
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Si durante los trabajos y actividades realizadas se presentaran conflictos,

inconformidades o alguna situacion que ponga en riesgo la integridad de alguna

persona integrante, estos seran atendidos y resueltos por el Instituto Electoral.

Es importante sefalar que, la Copaco se rige por un conjunto de normas que regulan

su funcionamiento interno. Estas disposiciones se encuentran establecidas en el

Reglamento de las Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de

Participacion Comunitaria (Reglamento).

Si  deseas consultar mas
informacion sobre el contenido
del Reglamento, puedes hacerlo
a través del siguiente codigo
QR.

El Reglamento proporciona las
bases para el adecuado
funcionamiento de la Copaco y
la  organizacion de  sus
actividades. En este contexto,
es importante conocer las
figuras que contribuyen a la
coordinacion y articulacion de
sus  acciones, como la

Coordinadora.
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2.7. Coordinadora de Participacion Comunitaria

Las Copaco son el 6rgano de representacion en cada una de las unidades
territoriales. Una vez integradas, y con la finalidad de coordinar el trabajo
comunitario a nivel alcaldia, se conforma la Coordinadora, la cual se integra por una
persona representante de cada Copaco, de conformidad con lo establecido en la

Ley de Participacion.

2.8. ;Qué es la Coordinadora de Participacion Comunitaria?

Es la instancia de coordinacion ciudadana en cada una de las demarcaciones, entre

las Copaco, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad.?°

Las coordinaciones se integran por la persona representante designada de cada
Copaco de las unidades territoriales que conforman una demarcacion. La persona
representante sera seleccionada por insaculacion entre las personas integrantes de
cada Copaco, durante la sesidon de instalacion. Dicha designacion tendra caracter
rotativo y se renovara anualmente. Las reuniones de la Coordinadora se llevaran a
cabo de manera ordinaria de forma trimestral, y de manera extraordinaria cuando
se trate de sesiones de instalaciéon o renovacion, o bien cuando la urgencia del

asunto asi lo requiera.®

29 “Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México”, Consejeria Juridica y de Servicios Legales, Gobierno de la
Ciudad de México, 17 de diciembre de 2024, articulo 113, en <
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY_DE_PARTICIPACION_CIUDADANA_DE_LA_CDMX_4.2.pdf>,
[consulta hecha el 20 de marzo de 2026].

%0 Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral

de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 65, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 25 de mayo de 2026]
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Persona integrante de wuna
Copaco, insaculada como

representante ante la
coordinadora.

2.9 Atribuciones
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N © © @ O
1000

Coordinacion de Participacion Comunitaria, integrada
por las personas representantes de las Copaco de
cada Unidad Territorial de una demarcacion.

Su funcioén principal, es vincular las necesidades de su demarcacion territorial y de

todas las unidades territoriales con las autoridades, asi como de coordinarse con

las Copaco.

De manera general, sus atribuciones, de conformidad con la Ley de Participacion,?’

son las siguientes:

31 LPCCM, articulo 115.
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e Emitir opinion sobre programas y politicas.

¢ Informar a las autoridades de la alcaldia sobre los problemas que
afecten a las unidades territoriales de la demarcacion.

e Proponer soluciones y medidas para mejorar la prestacion de los
servicios publicos, asi como nuevos servicios en la alcaldia.

¢ Informar permanentemente a las Copaco de la demarcacion, sobre
sus actividades realizadas y el cumplimiento de acuerdos.

e Conocer y opinar sobre los anteproyectos de presupuesto de
egresos de las alcaldias.

e Conocer y opinar sobre el programa de gobierno de las alcaldias y

los programas parciales del territorio.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

e Conocer y opinar sobre los informes trimestrales acerca del
ejercicio, las atribuciones que presenten las personas titulares de la
alcaldia.

e Solicitar informacién a las autoridades de la alcaldia, asi como su

‘ presencia a las reuniones de la Coordinadora.

Para el cumplimiento de estas atribuciones y con el propdsito de atender los
diversos asuntos que requieren atencion en la comunidad, la Coordinadora podra
organizarse en Areas de Trabajo, las cuales estaran integradas por un minimo de
tres y un maximo de cinco personas, procurando la paridad de género. Las
tematicas de estas areas seran diversas y podran definirse de acuerdo con las

necesidades de la comunidad. Algunos ejemplos son los siguientes:
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Area de Seguridad Ciudadana Area de Inclusién, Desarrollo y Bienestar
Social
Area de Desarrollo Urbano y Area de Fomento Econémico y Fomento al
Vivienda Empleo
Area de Servicios Urbanos Areas de Planeacién y Participacion
Ciudadana
Area de Derechos Humanos e Area de Fomento a la Transparencia y
Igualdad Sustantiva Acceso a la Informacion
Area de Medio Ambiente, Resiliencia Climatica, Infraestructura Verde y Gestién
de Riesgo

FUENTE: Elaboracion propia a partir del Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de
Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 19, en <PENDIENTE>,
[consulta hecha el 25 de mayo de 2026]

Para el adecuado funcionamiento de la Coordinadora y su area de trabajo, las
personas que la integran cuentan con una serie de derechos y, a su vez, adquieren
obligaciones en el desempefio de sus funciones, las cuales deberan ejercerse y
cumplirse de conformidad con lo establecido en la Ley de Participacion y demas

normativa aplicable.

2.10 Derechos y obligaciones
Son derechos de la Coordinadora: 32
= Participar en los trabajos y deliberaciones de su demarcacion.

= Presentar propuestas relativas a sus funciones.

= Las demas que establezca el Reglamento y otras disposiciones normativas.

%2 Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 44, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 25 de mayo de 2026]
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Son obligaciones de la Coordinadora: 33

= Promover la participacion
” COORDINADORA ’
ciudadana i‘b‘ DE PARTICIPACION COMUNITARIA m
= Representar a las personas
habitantes de la UT a la que
pertenezcan
= Cumplir la normativa, acuerdos y

asistir a las reuniones de trabajo

de la Coordinadora, y participar en
los trabajos del area a la que correspondan

= Participar en las tareas de las areas de trabajo a las que pertenezcan

= Cumplir la normativa, acuerdos y asistir a las reuniones de trabajo de la
Coordinadora, y participar en los trabajos del area a la que correspondan

= Informar a las personas integrantes de la Copaco de su actuar y consultar la
Plataforma Digital de Participacion Ciudadana del Instituto Electoral.

= Las demas que establezca la Ley de Participacion, el Reglamento y otras

normativas.

2.11 La Junta de representacion

Para conducir los trabajos al interior de la Coordinadora, se conforma la Junta de
Representacion (Junta)®*, esta se integra durante la instalacion o renovacion de la

Coordinadora®®, conforme a lo siguiente:

Se hara wuna lista por género con las personas
representantes de la Coordinadora, que manifiesten interés
por integrar la Junta. En caso de que existan personas no
binarias, estas se integraran a la lista de hombres.

E

3 Reglamento de Comisiones de Participacion Comunitaria y Coordinadoras de Participacion Comunitaria”, Instituto Electoral
de la Ciudad de México, XX de mayo de 2026, articulo 45, en <PENDIENTE>, [consulta hecha el 25 de mayo de 2026]

34 Ibid., articulo 54
35 |bid., articulo 55
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Las personas integrantes de la Coordinadora presentes
votaran por una persona de cada lista.

La Junta de Representacion quedara conformada por las
tres personas integrantes de la Coordinadora de
Participacion mas votadas, cuya integracion sera de
manera alternada por género, iniciando con una mujer.

La Junta también tendra areas de trabajo y realizara reuniones de trabajo. Durante
sus reuniones de trabajo, la Coordinadora podran hacer uso de la palabra con la

autorizacién de la Junta, la cual solo podra interrumpirles en los siguientes casos:

Si la persona en uso de En caso de persistir en Por ningiin motivo y
la conducta sefialada, bajo ningin  otro

la voz se aparta del se le retirara de
supuesto le podra

asunto de debate o hace manera definitiva el
, ser negado el uso de
alguna referencia que uso de la voz durante la palabra a las
ofenda a cualquiera de el .(,:Iesarrollo de la ersonas
_ sesion. P
las personas integrantes integrantes.

\_  presentes. _J \ ) \ j

La Coordinadora privilegiara el consenso como método para la discusion y toma de

decisiones respecto de los asuntos a tratar. Asimismo, la persona que conduzca los
trabajos internos, tendra la atribucion de administrar el tiempo de las intervenciones
durante la sesion y debera, en todo momento, conducir los trabajos preservando el

orden:
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Al finalizar las intervenciones se procede, en su caso, a la votacion de los asuntos

que lo ameriten conforme al orden del dia.

Las personas integrantes de la Junta podran renunciar a la conduccion de los
trabajos para los que fueron elegidas, por escrito a la propia Copaco y, en su
momento, lo hara del conocimiento de la Direccion Distrital cabecera de la
demarcacion que corresponda, quien a su vez lo comunicara a la Junta de
Representacion respectiva. Para tal efecto, la Copaco realizara la insaculacion de

la nueva representacion en los términos del presente Reglamento.36

La Coordinadora contribuye a facilitar y acompanar los procesos participativos; sin
embargo, es la Copaco desempefia un papel central en la promocidn, organizacion
y seguimiento de las acciones que se desarrollan en el territorio. Entre sus
funciones, destaca su participacion en el presupuesto participativo, mecanismo

mediante el cual la comunidad decide sobre el uso de los recursos publicos.

% |bid., articulo 82

51



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

3. Presupuesto participativo

Uno de los instrumentos de participacion ciudadana es el presupuesto participativo,
mediante el cual la ciudadania decide en qué se utilizara una parte del presupuesto

publico para mejorar su comunidad.

3.1 ;Qué es el presupuesto participativo?

Es el instrumento mediante el cual la ciudadania ejerce el derecho a decidir la
aplicacion del recurso que otorga
el Gobierno de la Ciudad, para
que sus habitantes optimicen su
entorno, proponiendo proyectos
de obras y servicios,
equipamiento e infraestructura

urbana, y, en general, cualquier

mejora para sus unidades
territoriales.3”

Los recursos del presupuesto participativo corresponden al 4% del presupuesto
anual de las demarcaciones que apruebe el Congreso. Seran independientes de lo
que el Gobierno de la Ciudad o las alcaldias contemplen para acciones de gobierno
o0 programas especificos de cualquier tipo que impliquen la participacién de la

ciudadania en su administracion, supervision o ejercicio.

Su orientacion principal es fortalecer el desarrollo comunitario, la convivencia y la
accion comunitaria que contribuya a la reconstruccién del tejido social y la

solidaridad entre las personas vecinas y habitantes.

37 ey de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, articulo 116, parrafo primero, publicado el 17 de
agosto de 2019, actualizacién del 17 de diciembre de 2024., México, IECM, en
<https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-electronica/pub/sing_pub.php?publicacion=565>, [consulta hecha el
25 de marzo de 2026]
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__ Mejora de la eficiencia
Profundizacion del gasto publico
democratica a través de
la redistribucion de
Objetivos sociales del recursos
presupuesto '
participativo

Prevencion del delito

= 9 ﬁ ~ L Inclusién de grupos de
|
3

atencion prioritaria

FUENTE: Elaboracion propia a partir de Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México actualizacion

del 17 de diciembre de 2024., México, IECM, articulo 117, en https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-

electronica/pub/sing pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 20 de marzo de 2026

Para la implementacion del presupuesto participativo, la Ley de Participacion
establece un procedimiento que comprende diversas etapas, las cuales permiten la
participacién de la ciudadania desde la presentacion de proyectos hasta la ejecucion

de las obras 0 acciones aprobadas.

3.2 Etapas del presupuesto participativo

Las etapas contempladas en el presupuesto participativo, son las siguientes:

Emision de la convocatoria.

Asamblea de diagndstico y deliberacion.

Registro de proyectos.

Validacion técnica de los proyectos.

Dia de la jornada consultiva.

Asambleas de casos especiales.

Asamblea de informacién y seleccion.

Ejecucion de proyectos.

Asambleas de evaluacion y rendicion de cuentas.

©OoNOOhWN =
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FUENTE: Elaboracion propia a partir de Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, actualizaciéon

del 17 de diciembre de 2024., México, IECM, articulo 120, en https://aplicaciones2.iecm.mx/biblioteca-

electronica/pub/sing _pub.php?publicacion=565, [consulta hecha el 20 de marzo de 2026]

1. Emision de la convocatoria
El Instituto Electoral emite la convocatoria en la primera quincena de enero, donde

se establecen de forma clara las reglas, requisitos, calendario y etapas del proceso.

2. Asamblea de diagndstico y deliberacion
Se realiza una Asamblea Ciudadana en cada unidad territorial para identificar
necesidades, problematicas y prioridades. Los acuerdos se registran en un acta que

guiara la elaboracion de proyectos.

3. Registro de proyectos
Las personas habitantes pueden presentar proyectos para mejorar su comunidad,

ya sea de manera presencial o digital, conforme a los lineamientos establecidos.

4. Validacién técnica de los proyectos
El Organo Dictaminador analiza los proyectos y determina su viabilidad técnica,
juridica, ambiental y financiera, asi como su impacto comunitario, emitiendo el

dictamen correspondiente.

5. Dia de la jornada consultiva
Los proyectos viables se someten a consulta ciudadana, donde la poblacion elige

mediante voto u opinién el proyecto que se ejecutara en su comunidad.

6. Asambleas de casos especiales
Se llevan a cabo cuando existen situaciones extraordinarias (por ejemplo, empates
o incidencias en el proceso), para resolverlas mediante acuerdos en la Asamblea

Ciudadana conforme a la ley.

7. Asamblea de informacion y seleccion
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Después de la consulta, se realiza una asamblea para dar a conocer los resultados
y los proyectos ganadores, asi como para integrar el Comité de Ejecucion y el

Comité de Vigilancia.

8. Ejecucion de proyectos

Los proyectos ganadores son ejecutados por la Alcaldia, mientras que el Comité de
Ejecucidon da seguimiento, supervisa su desarrollo y participa en los procesos de
contratacion y verificacion. A su vez, el Comité de Vigilancia asegura la correcta

aplicacion de los recursos y la calidad de la ejecucion.

9. Asambleas de evaluacion y rendicion de cuentas
Se convocan asambleas para informar a la comunidad sobre avances, uso de

recursos y resultados del proyecto, garantizando transparencia y control ciudadano.

En cada una de las etapas del presupuesto participativo intervienen diversas
autoridades y 6rganos de representacion ciudadana, entre ellos las Copaco, las
cuales desempefian funciones especificas para la difusidon, organizacion,
seguimiento y vigilancia del ejercicio del Presupuesto Participativo en cada Unidad

Territorial.

3.3 Funciones de la Copaco en el presupuesto participativo

Las Copaco colaboran en la difusion, orientacién, organizacion, seguimiento y
vigilancia de los proyectos que se desarrollan en su Unidad Territorial, con la
finalidad de promover la participacion informada de la ciudadania y contribuir al

mejoramiento de la comunidad.

Parte de las funciones que puedes realizar en cada etapa del presupuesto

participativo, son las siguientes:
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Etapas

Convocatoria

Registro de proyectos

Dictaminacién de proyectos

Dia de la jornada consultiva
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Funciones
Difundir la convocatoria del presupuesto
participativo al interior de la UT.
Informar a las personas sobre el proceso,
fechas y requisitos.
Orientar a la ciudadania sobre los tipos de
proyectos que pueden registrarse.
Promover la participacién de la comunidad
en la Asamblea de Diagnostico vy
Deliberacion.
Orientar a las personas proponentes sobre
como registrar su proyecto.
Informar  sobre los requisitos vy
caracteristicas que deben cumplir los
proyectos.
Promover que los proyectos atiendan las
necesidades colectivas.
Informar a la comunidad sobre el proceso de
dictaminacion.
Orientar a las personas proponentes sobre
el estatus de sus proyectos.
Representar con voz a sus vecinas y
vecinos en las sesiones de dictaminacion de
proyectos.
Dar  seguimiento al proceso de
dictaminacién de proyectos en su UT.
Informar a la comunidad sobre la fecha y
forma de votacion.

Promover la participacion en la consulta.
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Seleccion

Asamblea de Evaluacion y

Rendiciéon de Cuentas

3.4 ;Como elaborar un proyecto?
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Funciones
Invitar a la ciudadania a conocer los
proyectos participantes.
Convocar y participar en la Asamblea de
Informacion y Seleccion.
Informar a la ciudadania sobre el proyecto
ganador en la UT.
Participar en la seleccion de las personas
que integraran los Comités de Ejecucion y
Vigilancia y sus Representantes.
Convocar a las vecinas y vecinos de la UT,
asi como a las personas integrantes de los
Comités de Vigilanciay de Ejecucion.
Permitir la voz a las personas representantes
de los Comités para rendir sus informes

sobre la ejecucion del presupuesto.

Para fortalecer la participacion ciudadana en el presupuesto participativo, es

importante que, como integrante de una Copaco, fomentes la participacion de las

personas habitantes de tu Unidad Territorial en la elaboracion de proyectos.

Por ello, a continuacion, se presenta el paso a paso que servira como apoyo en la

elaboracion de proyectos de presupuesto participativo.

57



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

¢ Coémo elaborar un proyecto de presupuesto

participativo?

Primer paso. Diagndstico: ; Qué problema o situacion identificas?

Segundo paso. Dialogo: s Puedo platicar con mis vecinas y vecinos

para conocer diferentes opiniones acerca de mi propuesta?

Tercer paso. ldentificar prioridades: ;Qué requiere de mayor

urgencia?

Cuarto paso. Proponer alternativas: Qué otras soluciones viables

tiene esta situacion?

Quinto paso. Analizar ventajas y desventajas: ; Como puedo hacer
que mi propuesta tenga solidez? ;Por qué razones podria ser no

viable mi proyecto y como puedo eliminar ese riesgo?

Si deseas fortalecer tus conocimientos para disefar propuestas comunitarias, te
invitamos a conocer el material “Elaboracion de proyectos comunitarios para

presupuesto participativo en la Ciudad de México” en el siguiente enlace:

[ https://aplicaciones2.iecm.mx/bibliotecaelectronica/pub/sing pub.php?publicacion=569 ]

3.5 Elementos para la viabilidad de los proyectos

Para que un proyecto pueda ser dictaminado favorablemente, debe cumplir con los
criterios de viabilidad técnica, juridica, ambiental y presupuestal establecidos en la
Ley de Participacion y demas normativas aplicables, mismos que seran evaluados

por el Organo Dictaminador.
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Estos criterios permiten que los proyectos puedan llevarse a cabo, generen
beneficios para la comunidad y contribuyan al mejoramiento del entorno en la UT

que habitas.

Los principales elementos que se consideran para determinar la viabilidad de un

proyecto son los siguientes:

Beneficio El proyecto debe tener un beneficio comunitario y publico

colectivo . . .
a la comunidad y no unicamente a una persona, familia o

grupo en particular. Es decir, los proyectos deben estar
encaminados a ser colectivos y permanentes; generar una
mejora real y tangible, contribuir al desarrollo comunitario,
convivencia, reconstruccion del tejido social, solidaridad
entre las personas vecinas, no suplir obligaciones que le
correspondan a la Alcaldia y, que tengan un impacto

comunitario y publico.

Acceso libre Las obras, servicios o acciones que se realicen, deben ser
de acceso libre para todas las personas habitantes de la UT,
sin restricciones.
El proyecto debe generar un beneficio o mejora visible en la
Impacto comunitario comunidad, como el mejoramiento de espacios publicos,

servicios urbanos, seguridad, medio ambiente, cultura,

deporte, entre otros.

Debe pod%'9 realizarse de acuerdo con las condiciones
Viabilidad técnica y

técnicas del lugar, cumplir con la normatividad aplicable y
presupuestal

ajustarse al presupuesto asignado a la UT.
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El cumplimiento de estos criterios
aumenta la posibilidad de que un
proyecto sea dictaminado como viable y,
en caso de resultar ganador en la
consulta, pueda llevarse a cabo en

beneficio de la comunidad.

También te recomendamos tener en cuenta lo siguiente al momento de elaborar y

proponer un proyecto de presupuesto participativo para su viabilidad:
¢ Registro y evaluacion de proyectos

Una vez que registres tu proyecto, este sera revisado y evaluado por el Organo
Dictaminador que se instala en cada alcaldia de la Ciudad de México. Si el proyecto
cumple con los requisitos legales, técnicos, ambientales y financieros, y se
determina que es viable para su ejecucion, podra participar en la jornada consultiva
en la UT donde habitas.

60



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

e Después de la jornada consultiva

Concluida la jornada consultiva, el Instituto Electoral realiza el escrutinio y computo

de las opiniones emitidas y publica oficialmente los resultados.
e Asamblea de Informacién y Selecciéon

Posteriormente, se convoca a una Asamblea Ciudadana en cada UT (colonia o
Unidad Habitacional). En esta asamblea se informa de manera oficial a las personas
habitantes sobre los proyectos ganadores y se integran dos comités ciudadanos,

conformados por vecinas y vecinos voluntarios:

« Comité de Ejecucién: Responsable de administrar y llevar a cabo la

ejecucion del proyecto ganador.

« Comité de Vigilancia: Encargado de supervisar que el proyecto se ejecute
adecuadamente, verificando los avances, la calidad de los trabajos y el

correcto uso de los recursos.

Ejecucion del presupuesto participativo

Una vez que los Comités hayan sido integrados y se haya designado a sus
representantes ante la Asamblea Ciudadana de Informacién y Seleccion, deberan
realizar las actividades y asumir las funciones y obligaciones previstas en la Guia
Operativa que la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad

de México emite anualmente para la ejecucion del presupuesto.
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¢Qué es? (Rol

principal)
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que debe hacer)
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¢Qué hace en la
practica?
(Ejemplo
cotidiano)

Obligaciones
importantes
(Para no olvidar)

¢Con quién
trabaja?

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Comité de Ejecucion Representaala 1.Dar Ve a la Alcaldia * Informar a las Alcaldia,
ciudadania para  seguimiento cuando se abre vecinas y vecinos Comité de
seguir paso a oportuno y una licitacion, en las asambleas Vigilancia vy
paso la eficiente al revisa que las de rendicion de Copaco.
ejecucion del proyecto. obras empiecen a cuentas.
proyecto 2. Asistir a todas tiempo y firmael  <Denunciar
ganador. las licitaciones y acta cuando atrasos o]

contrataciones. entregan la obra.  irregularidades.
3. Supervisar que * Firmar actas de
se cumpla lo que inicio y conclusion.
dice el contrato.
4. Verificar la
recepcion de
materiales y
obras.
5. Vigilar que los
pagos se hagan
segun el avance
real.
Comité de Vigilancia Representa a la 1. Verificar que Revisa las * Denunciar ante Alcaldia,

ciudadania para
vigilar que el
dinero se use
correctamente y
la obra sea de

buena calidad.

los recursos se
apliquen solo al
proyecto
aprobado.

2. Supervisar el
avance fisico y
financiero.

3. Revisar la
calidad de la obra
o servicio. 4.
Pedir informes a
la Alcaldia y al
Comité de

Ejecucion.

facturas, mide el
avance real de la
obray pregunta:
(ejemplo) ¢ Por
qué se pago
tanto si solo

avanzo el 30 %7?”

Contraloria
cualquier mal uso.
« Solicitar
documentos (la
Alcaldia tiene 3
dias para
entregarlos).

* Informar a las
vecinas y vecinos

en asambleas.

Comité  de
Ejecucion,
Contraloria y

Copaco.
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Funciones compartidas y reglas comunes de los Comités:

Ahora

Permanecen en funciones hasta la conclusion total del proyecto,
especialmente si la Asamblea Ciudadana detecta omisiones o
incumplimientos.

Transparencia: Deben asistir a todos los procedimientos de contratacion.
Rendicion de cuentas: Participan en las Asambleas de Evaluacion y
Rendicion de Cuentas.

Denuncia: Cualquier irregularidad se reporta inmediatamente al Organo
Interno de Control de la Alcaldia o a la Contraloria General.

Acceso a informacién: La Alcaldia esta obligada a entregarles toda la

documentacién requerida en un plazo maximo de 3 dias habiles.

bien, en caso de que durante la ejecuciéon del presupuesto se identifiquen

irregularidades, es importante saber qué situaciones se consideran como tales.

Se consideran irregularidades, entre otras:

Paso

Atrasos injustificados en la ejecucion del proyecto.

Incumplimiento de los acuerdos, plazos o condiciones establecidas.

Uso indebido de los recursos publicos.

Cualquier anomalia en los procesos de adjudicacion, contratacion o

ejecucion del proyecto.

Accién (qué deben hacer) Dénde (ante quién)

Detectar y registrar por escrito la | Comité (Ejecucion o Vigilancia).
irregularidad (acta circunstanciada o

correo)
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Presentar denuncia formal Organo Interno de Control de la
Alcaldia o a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad

de México.

Notificar a la Red de Contralorias | Coordinada por la Contraloria

Ciudadanas General.

Informar a la Asamblea Ciudadanay | En la proxima Asamblea de
a la Copaco Rendicién de Cuentas o de forma

extraordinaria.

Solicitar por escrito a la Alcaldia toda | Area de Participacion Ciudadana

la documentacion relacionada de la Alcaldia.

Seguir el caso y exigir respuesta por | Organo Interno  de Control /

escrito Contraloria.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Recomendaciones practicas

Se recomienda no firmar ningun documento, ni el acta de entrega de la obra,
si no estas de acuerdo con las condiciones en que se pretende realizar la
entrega.

Documenta todo lo relacionado con la ejecucion del proyecto.

Recaba evidencia, como fotografias, videos (sin incluir rostros), copias de
contratos, facturas y registros de avances.

Elabora un acta circunstanciada del Comité, de ser posible firmada por todas
las personas integrantes, en la que se describa la irregularidad, incluyendo
fecha, hechos y pruebas recabadas.

Presenta la denuncia por escrito, ya sea mediante oficio o a través del
formato oficial de la alcaldia o la Contraloria.

Conserva el acuse de recibo, asegurandote de que incluya fecha y numero

de folio.
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7. No retrases la denuncia. La presentacion de las denuncias correspondientes
no es opcional; mientras mas rapido se actue, mayor sera la proteccion.

8. Protege tu identidad. La denuncia puede presentarse de manera colectiva
(por todo el Comité) o individual. La Contraloria garantiza la proteccién de las
personas denunciantes.

9. Coordinense entre Comités. En la medida de lo posible, el Comité de
Ejecucion y el Comité de Vigilancia deben actuar conjuntamente y firmar las
denuncias de manera conjunta.

10.Involucrar a la Copaco en su caracter de instancia de representacion
ciudadana.

11.Da seguimiento a la denuncia, exigiendo que la alcaldia informe por escrito
sobre las acciones correctivas implementadas.

12.Mantén el seguimiento del caso en las Asambleas de Evaluacion y Rendicion

de Cuentas.

Ahora bien, en caso de que se haya firmado el acta de entrega de la obra y esta no
haya sido concluida completamente o presente defectos de cualquier tipo, es
importante tomar en cuenta que los contratos de obra publica o de adquisicion de

bienes celebrados por las alcaldias contemplan una clausula de vicios ocultos.

Dicha clausula constituye una garantia que protege cuando la obra o el bien no
cumple con las condiciones de calidad establecidas, y permite exigir la reparacion
de defectos que no eran visibles al momento de la entrega. En estos casos, las

personas interesadas pueden solicitar a la alcaldia la aplicacién de esta garantia.
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Ejercicio 2. Analisis del caso practico

Instrucciones: Lee el siguiente caso practico y responde a las preguntas que se

te hacen acorde a la informacion revisada en el tema y lo que se te proporciona.

Ejecucion del presupuesto participativo: falta de relleno de zanja en obra de
cambio de drenaje.

En este caso se presenta una irregularidad durante la entrega de la obra.

Si bien se realiz6 el cambio de la tuberia de drenaje por una de mayor diametro,
no se ejecutd el relleno de la zanja excavada, lo cual impide considerar la obra

como concluida de manera adecuada.

El relleno de la zanja es indispensable para garantizar la funcionalidad, seguridad
y correcta terminacion de la obra. Su omision puede generar riesgos como
hundimientos, acumulacién de agua, dafios a la infraestructura urbana y

afectaciones a las personas vecinas.

El argumento de la empresa contratista, de que dicha actividad “no estaba

contemplada en el contrato”, no la exonera de responsabilidad, porque:

El proyecto aprobado por la comunidad consistia en el cambio integral del drenaje,
lo cual implica necesariamente la restitucion del area intervenida. Conforme al
contrato suscrito ante la Alcaldia, el relleno forma parte natural, técnica y
obligatoria de cualquier obra de este tipo y es fundamental para su correcto

funcionamiento y seguridad.

La ejecucion incompleta de la obra constituye un incumplimiento en la calidad y
alcance del proyecto aprobado.
Si bien la persona representante del Comité de Ejecucion firmo el acta de entrega

de la obra, dicha firma no impide que la irregularidad sea corregida ni que se
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presenten las denuncias correspondientes, ya que la obra presenta defectos

evidentes que afectan su funcionalidad y seguridad.

En consecuencia, la comunidad y los comités cuentan con bases suficientes para
exigir la correccion de la obra, asi como para solicitar a la alcaldia la aplicaciéon

de los mecanismos de responsabilidad y garantia correspondientes.

Identifica irregularidades

Indica qué acciones se
deberian realizar en esta

situacion.

En este sentido, el presupuesto participativo no solo representa un mecanismo para
decidir sobre el uso de los recursos publicos, sino que también impulsa la
organizacioén, colaboracion y corresponsabilidad entre las personas habitantes de
cada UT. A lo largo de sus distintas etapas desde la propuesta de proyectos hasta
su ejecucion y vigilancia se fortalecen capacidades colectivas que trascienden el
propio ejercicio presupuestal. Por ello, resulta fundamental promover la relacién y el
trabajo coordinado entre la ciudadania y las autoridades, a fin de atender
necesidades, dar seguimiento a los acuerdos comunitarios y fomentar de manera

continua el bienestar comun.
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4. Gestion comunitaria

La gestién comunitaria es un proceso que requiere la participacién coordinada de
diversos actores sociales e institucionales, cada uno con funciones vy
responsabilidades especificas. Para lograr el desarrollo de proyectos, la atencion
de problematicas comunitarias y el mejoramiento del entorno, es necesaria la
colaboracion entre la ciudadania, los érganos de representacién ciudadana y las
autoridades del Gobierno de la Ciudad de México. En este sentido, es importante
identificar quiénes son los actores y autoridades que intervienen en la gestion

comunitaria, asi como las funeiones que desempenan dentro de este proceso.

4.1 Actores y autoridades en la gestion comunitaria

La gestibn comunitaria es un conjunto de
estrategias y acciones desarrolladas por
autoridades locales orientadas a la consecucion
de un objetivo o para resolver problemas

especificos. 38

En su dimension practica, la gestion comunitaria implica la capacidad de dialogar,
mediar y construir acuerdos, asi como de coordinar los distintos intereses,
prioridades y objetivos de la comunidad con los de las instituciones publicas y
organizaciones sociales. Asimismo, es indispensable establecer canales de
comunicacion efectivos, accesibles y permanentes entre estos actores, que
permitan el intercambio de informacion, la coordinacion de acciones y el

seguimiento puntual de acuerdos.

38 Octavio Ixtacuy, “Estrategias de la gestion comunitaria”, Revista ECO fronteras, num. 13, pp. 13-16, México,
marzo 2001, en <https://ecosur.repositorioinstitucional.mx/jspui/handle/1017/968>, [consulta hecha el 28 de
marzo de 2026]
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Autoridades locales
pertinentes

A4

Gobierno de la Ciudad

9

Alcaldias

A

Direccion Distrital

Finalmente, una gestién comunitaria adecuada debe sustentarse en principios como
la transparencia, la inclusion, la legalidad, la equidad y el respeto, promoviendo

siempre el bienestar colectivo por encima de intereses individuales.

[ suac )

El Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC) es una plataforma unica de
atencién ciudadana creada por la Agencia Digital de Innovacién Publica en la que la
ciudadania puede presentar por distintos medios (LOCATEL, modulos de atencion
ciudadana, redes sociales, ventanillas presenciales, App CDMX, etcétera) las 24

horas de los 365 dias del afo, lo siguiente:

o Solicitudes de informacion

o Sugerencias y comentarios

o Requerimientos

o Quejas y avisos para las autoridades del Gobierno
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Pasos para realizarlo =

L

Ingresar a la pagina https://atencionciudadana.cdmx.gob.mx/.

Dar clic en el apartado de iniciar reporte SUAC

Introducir la cuenta Llave CDMX.

Llenar el formato de requisitos de acuerdo con la solicitud.

El SUAC canalizara a la o las Dependencia (s) u Organo(s)
correspondiente(s) para la atencion debida.

6. Finalmente, recibir informacién sobre el estatus del folio en tu correo
electrénico o un SMS al numero celular, asi como cada cambio de estatus
hasta el cierre del turno.

abrowbd =

C,Sabl'as que...?

Llave CDMX te permite ingresar a las plataformas digitales del Gobierno
de la Ciudad para realizar tramites digitales de forma rapida y sencilla.

Para conocer mas sobre Llave CDMX ingresa en:
https://llave.cdmx.gob.mx

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

N\

[ CESAC ]

El Centro de Servicios y Atencién Ciudadana, es un punto de contacto donde la
ciudadania puede presentar solicitudes, reportes o quejas relacionadas con
Servicios Publicos de las alcaldias de la Ciudad de México. Se brinda atencién

presencial, digital y telefénica.
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Ejemplos de servicios que puede proporcionar:

<

Instalacion, reubicacion, sustitucidon y retiro de alumbrado publico en vias
secundarias.

Poda y derribo de arboles y ramas en via publica.

Quejas o reportes por servicios de limpia en via publica.

Limpia, barrido y recoleccion de basura en la via publica

Gestion en materia de prevencion del delito y seguridad publica.

Asesorias, cursos de capacitacion sobre riesgo en materia de Proteccion Civil
Reforestacion y forestacion.

Desazolve.

Mantenimiento de la red secundaria de agua potable y drenaje.

Actividades deportivas, culturales y recreativas.

Construccion, rehabilitacion y mantenimiento de las vialidades secundarias.
Quejas o reportes sobre obstaculos o mal uso de la via publica.

Gestion para la colocacién, mantenimiento, y correccion de placas de
nomenclatura en calles.

DN N NI N N N N N N N NN

FUENTE: Elaboracién propia a partir de la Coordinacién General de Modernizacién Administrativa
(CGMA), Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC), Tramites y Servicios, Ciudad de
México, en https://www.cdmx.gob.mx/public/resultadoBuscador.xhtml, [consulta hecha el 22 de mayo
de 2026]

Para mayor informacién sobre algun tipo de gestion en tu alcaldia, revisa el Anexo
2, al final del material.

A continuacion te compartimos algunos consejos para llevar a cabo una gestién
comunitaria eficiente:3°

e Ejercer la participacion ciudadana, con el fin de incidir en la toma de
decisiones publicas y fortalecer el involucramiento de la comunidad en las

acciones del gobierno.

39 IECM, “Mi alcaldia y vyo, impulsemos la gestién comunitaria’, Fopci, en
<https://fopci.iecm.mx/course/view.php?id=19>, [consulta hecha el 28 de marzo de 2026]
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Promover el dialogo abierto, publico y transparente como via para expresar
opiniones, propuestas y canalizar sugerencias ante la alcaldia.

Orientar las acciones hacia la mejora de la calidad de vida de la comunidad,
mediante la implementacion de iniciativas locales en ambitos como salud,
educacion, cultura, entre otros.

Desarrollar capacidad de agencia, que permita actuar de manera informada,
definir objetivos claros y tomar decisiones orientadas al cumplimiento de
metas comunitarias.

Reconocer y aprovechar de manera responsable los recursos materiales
disponibles en cada UT.

Procurar que la gestion comunitaria tenga un enfoque integral, considerando
las distintas necesidades y dimensiones del entorno social.

Aprovechar el acompafamiento de la alcaldia, la cual coadyuva en la
capacitacion y asesoria
dirigida a las personas
integrantes de los Comités
de Ejecucion y Vigilancia y
de las Copaco. Realizar
reuniones de trabajo
periddicas para identificar,

analizar y atender las

necesidades de cada
Unidad Territorial.
Impulsar la corresponsabilidad entre autoridades y ciudadania, fortaleciendo

el trabajo colaborativo para la solucién de problematicas comunes.

Para llevar a cabo una gestién comunitaria eficiente, es importante conocer primero
las necesidades de la comunidad, ya que esto permitira orientar las acciones y la
toma de decisiones. Por ello, a continuacion, se aborda la identificacion de

necesidades comunitarias.
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4.2 Identificacion de Necesidades Comunitarias

Identificar necesidades comunitarias permite conocer las problematicas y area de
oportunidad que existen en la comunidad, lo cual es indispensable para la

planeacion de acciones, la elaboracion de proyectos y la gestion ante las

autoridades

1. Observacion: Recorre tu colonia con atencién para
identificar situaciones que requieran atencion en la vida
comunitaria.

2. Descripcion: Define detalladamente lo que sucede, en
qué lugar ocurre y cual podria ser la causa. Una
descripcion facilita la comprension del problema.

3. Investigacion: Acércate a las y los vecinos para conocer
su opinion y recabar informacion adicional. Escuchar
diferentes puntos de vista puede ayudarte a encontrar
una solucion.

4. Materializacion: Organiza toda la informacién y plantea
la solucion, asi como la instancia que puede atender el
problema.

5. Ejecucion: Presenta la peticion ante las autoridades
correspondientes y da seguimiento a la gestion.

Después de identificar las necesidades de la comunidad, es importante elaborar

solicitudes para presentarlas ante las autoridades y gestionar su atencion
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4.3 Elaboracion de Solicitudes

La elaboracion de solicitudes en una herramienta fundamental dentro de la gestién
comunitaria, ya que permite a las personas habitantes expresar de manera formal
sus necesidades, propuestas o problematicas ante las autoridades
correspondientes. A través de este instrumento, se facilita la comunicacion entre la
comunidad y el gobierno, se da claridad a las peticiones y se favorece su
seguimiento, contribuyendo asi a una atencién mas organizada y oportuna de las
demandas comunitarias. Para que puedas ingresar una solicitud y sea favorable, te
sugerimos revisar el Anexo 3 que encontraras al final de este material, para que

contemples los elementos necesarios para su solicitud.

4.4 Seguimiento y Gestion de Respuestas

Una vez concluido el proceso de elaboraciéon y presentacion de solicitudes, se da
paso a la etapa de seguimiento la cual permite dar continuidad a las gestiones
realizadas y conocer las respuestas por parte de las autoridades. Esta etapa es
importante, ya que permite verificar que las solicitudes sean atendidas y, en su caso,

continuar con las acciones necesarias para su atencion.

A continuacion, te recomendamos considerar lo siguiente:

v' Conservar el numero de folio, registro o cualquier otro medio de identificacion
proporcionado, ya que sera fundamental para dar seguimiento al tramite.

v" Monitorear de manera constante el avance de la solicitud, ya sea a través de
redes sociales, aplicaciones institucionales o de forma presencial.

v' Mantener una actitud paciente, considerando que las alcaldias cuentan con
procesos y tiempos especificos para la atencion de cada caso.

v' Canalizar adecuadamente, las solicitudes a las instancias correspondientes,

evitando duplicidades o retrasos.
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v' Colaborar con las autoridades correspondientes durante el proceso de
atencion y resolucion de la problematica, facilitando la informacion o apoyo
que sea necesario.

v"Actuar con responsabilidad, transparencia y apego a la normatividad vigente.

v' Evaluar periédicamente los resultados de las gestiones realizadas a fin de
mejorar los procesos y la atencidn a la comunidad.

v Para fortalecer este proceso y facilitar la
continuidad de las gestiones que llegues a
realizar, es fundamental contar con
informacién clara y accesible sobre las
instancias responsables de la atencion de
solicitudes. Para ello, podras consultar el
Anexo 2 que se encuentra al final del
material, en el que encontrards un
directorio que te permitira identificar y
contactar de manera agil a las autoridades

de la alcaldia y DD del Instituto Electoral

que te correspondan de acuerdo con tu
domicilio, con el fin de optimizar el
seguimiento de las gestiones y la atencion oportuna de las necesidades de

tu comunidad.

La gestion comunitaria es un proceso que requiere la participaciéon coordinada de
diversos actores sociales e institucionales, cada uno con funciones vy

responsabilidades especificas.

Como integrante de una Copaco, tu labor es clave para fortalecer la vida
democratica de la ciudad. A través de tu participacion activa, haras posible que las
voces de tus vecinas y vecinos se escuchen, se atiendan las problematicas de la

comunidad y se construyan acuerdos que beneficien a todas las personas.
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Este proceso de formacién no es solo un conjunto de contenidos, sino una
herramienta practica para fortalecer el trabajo que realizaras junto con las y los

integrantes de tu Copaco.

Al poner en practica estos conocimientos, promoveras una participacion informada,
organizada y constante que fortalece el tejido social, mejora la colaboracion con las
autoridades y contribuye a la construccion de comunidades mas participativas,
incluyentes y solidarias. Asi, tu compromiso hara la diferencia en cada colonia,

barrio y pueblo de la Ciudad de México.

iMucho éxito en esta gran labor!

76



IECM/ACU-CG-045/2026

ANEXOS

0JUBWINDOP [9p [BUl) [e UBLUSNOUS 8S SEWl Se| Sepo} ‘|NDT| [P E0IUQ.I08[ Bl B] UOD OpEWl) OPIS BY 0JUsWNoop 8)s3

77



IECM/ACU-CG-045/2026

ANEXO 1

0JUBWINDOP [9p [BUl) [e UBLUSNOUS 8S SEWl Se| Sepo} ‘|NDT| [P E0IUQ.I08[ Bl B] UOD OpEWl) OPIS BY 0JUsWNoop 8)s3

78



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

IECM/ACU-CG-045/2026

MINUTA

DE LA REUNION DE TRABAJO DE LA COMISION DE
PARTICIPACION COMUNITARIA

Unidad territorial: [nombre de |la unidad territorial]

Clave: [Clave UT] Direccidn Distrital: [XX] Demarcacion territorial: [Demarcacion territorial]

La presente minuta se elabordé con fundamento en lo establecido en los articulos 82, 87, 114 de la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, 28, 29, 33, 34, 35, 36 y 37 del Reglamento para el
funcionamiento interno de los Organos de Representacion previstos en la Ley de Participacion Ciudadana de
Jla Ciudad de México.

Sesion. [presencial/ a distancia] | Numero de reunién [XXa ] | Tipo de reunién: [ordinaria /extraordinaria]
Para reuniones extraordinarias no se desarrolla asuntos generales

Lugar: | [indica lugar o enlace electrénico]

Fecha de la reunién: | [dd/mm/aaaa ] | Hora de inicio: [hhomm ] | Hora de término:| [hh:mm ]

Reunidén cancelada por: [indicar motivo de cancelacion |

Lista de asistencia

Nombre completo de las personas integrantes presentes:
1. [nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]
[nombre completo de persona integrante presente ]

OeOeNSORWON

Numero de integrantes presentes: [# de integrantes presentes ] | Mujeres [xx] | Hombres [xx] | Otros [xx]

Lectura y aprobacion del Orden del dia

Aprobada [Si/No] | [Porunanimidad / Por mayoria de votos] | Votos a favor [xx] Votos en contra [xx]

*Lectura y aprobacion de la minuta anterior

Aprobada [Si/No] | [Porunanimidad / Por mayoria de votos] | Votos a favor [xx] Votos en contra [xx]

Asuntos
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Observaciones de la deliberacion:

Acuerdos:

Indica con una “X” donde corresponda.

Aprobado: Noaplica Si No | Por unanimidad

Por mayoria de votos
| Votos a favor: Votos en contra:

2.

Observaciones de la deliberacion:

Acuerdos:

Indica con una “X" donde corresponda.

Aprobado: Noaplica Si No | Por unanimidad

Por mayoria de votos
| Votos a favor: Votos en contra:

Habiendo tratado todos los asuntos anteriormente indicados, la presente Minuta que consta de

fojas utiles, se da por concluida en la fecha de su elaboracién y se suscribe por todas las personas que en ella

intervinieron al margen y rubrican al calce.

Fecha de finalizacion:

| Hora de finalizacion:

Fecha de elaboracion de la minuta

| Elaboré:

Nombre completo de las personas integrantes presentes: Firma

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento
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FORMATO UNIVERSAL CESAC

7/

Comparecencia personal

ALCALDIA, COMXA ___ DE 20 FOLIO CESAC
NOMBRE:
CALLE: NUMERO:
MZ: LT: COLONIA:
ALCALDIA: C.P: TELEFONO(S):

CORREO ELECTRONICO:

*DATOS DEL SERVICIO SOLICITADO:

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

UBICACION:
CALLE NUMERO: COLONIA:
ENTRE QUE CALLE: Y QUE CALLE:

TURNADO A:
UNIDAD ADMINISTRATIVA
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CROQUIS DE LOCALIZACION DEL SERVICIO SOLICITADO

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Nombre y firma del solicitante
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Respuestas ejercicios

Ejercicio 1. Sopa de letras. Para reforzar lo aprendido, realiza la siguiente

actividad.

Instrucciones: Encuentra las palabras ocultas en la siguiente sopa de letras.

NS F QNAUIKO I DRV PV S MH

AP O D K R M B N

Silla ciudadana

Audiencia publica
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Ejercicio 2. Analisis del caso practico

Instrucciones: Lee el siguiente caso practico y responde a las preguntas que se te

hacen acorde a la informacion revisada en el temay lo que se te proporciona.

Ejecucion del presupuesto participativo: falta de relleno de zanja en obra de
cambio de drenaje.

En este caso se presenta una irregularidad grave durante la entrega de la obra.

Si bien la empresa contratista realizd el cambio de la tuberia de drenaje por una
de mayor diametro, no ejecutd el relleno de la zanja excavada, lo cual impide

considerar la obra como concluida de manera adecuada.

El relleno de la zanja es una actividad indispensable para que la obra sea
funcional, segura y esté correctamente terminada, ya que previene riesgos como
hundimientos, acumulacion de agua, dafios a la infraestructura urbana y

afectaciones a las personas vecinas.

El argumento de la empresa contratista, en el sentido de que dicha actividad “no
estaba contemplada en el contrato”, no la exonera de responsabilidad, debido a
que:

El proyecto aprobado por la comunidad consistia en el cambio integral del drenaje,
lo cual implica necesariamente la restitucion del area intervenida. El relleno forma
parte natural, técnica y obligatoria de cualquier obra de este tipo y es fundamental

para su correcto funcionamiento y seguridad.

La ejecucion incompleta de la obra constituye un incumplimiento en la calidad y
alcance del proyecto aprobado.
Si bien la persona representante del Comité de Ejecucion firmo el acta de entrega

de la obra, dicha firma no impide que la irregularidad sea corregida ni que se
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

presenten las denuncias correspondientes, ya que la obra presenta defectos

evidentes que afectan su funcionalidad y seguridad.

En consecuencia, la comunidad y los comités cuentan con bases suficientes para

exigir la correccion de la obra, asi como para solicitar a la alcaldia la aplicaciéon

de los mecanismos de responsabilidad y garantia correspondientes.

Identifica irregularidades .

Identifica qué acciones se

Obra inconclusa, ya que el relleno de la
zanja es indispensable para su funcionalidad,
seguridad y uso comunitario.
Incumplimiento en la calidad de la obra,
pues una obra de drenaje necesariamente
incluye el cierre y restitucion del area
intervenida.

Posible deficiencia en el contrato o en su
ejecucion, ya sea por una mala elaboracion
del proyecto ejecutivo o por una ejecucion
incompleta.

Firma del acta de entrega en condiciones
no satisfactorias, lo que no anula la

irregularidad detectada.

deberian realizar en esta ¢ Qué harias (paso a paso) en esta situacién?

situacion

Paso 1.

-Accion (qué deben hacer): Detectar y registrar por

escrito la irregularidad.

-Dénde (ante quién): Comité de Ejecucion y Comité

de Vigilancia (reunion urgente).

92



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

-Accion  (qué deben hacer): Elaborar acta
circunstanciada firmada por todas las personas
integrantes de ambos comités.

-Dénde (ante quién): Comité (Ejecucion + Vigilancia)

Paso 2

-Accion (qué deben hacer): Presentar denuncia
formal por escrito.

-Dénde (ante quién): Organo Interno de Control de
la Alcaldia o en la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Paso 3

-Accion (qué deben hacer): Notificar a la Red de
Contralorias Ciudadanas

-Dénde (ante quién): Coordinada por la Contraloria

General

Paso 4
-Accion Informar sobre la irregularidad presentada.

-Dénde en la proxima Asamblea Ciudadana.

Paso 5

-Accion (qué deben hacer): Solicitar por escrito toda
la documentacion del proyecto

-Dénde (ante quién): Coordinada por la Contraloria

General

Paso 6
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-Accion (qué deben hacer): Informar a la Asamblea
Ciudadana y a la Copaco
-Dénde (ante quién): Asamblea extraordinaria o en

la proxima de rendicion de cuentas

No aceptes la obra como concluida
Aunque ya se firmo el acta, exiges por escrito a la
Alcaldia la aplicacion inmediata de la clausula de
vicios ocultos (o garantia contractual) que todos los
contratos de obra publica de la CDMX deben incluir.
El relleno de la zanja es un defecto que impide el
correcto funcionamiento de la obra, ademas:
e Reunes evidencia solida (obligatorio):
e Fotos y videos actuales de la zanja abierta
(sin rostros de personas).
e Copia del acta de entrega que firmaste.
e Copia del contrato y del proyecto ejecutivo
(los solicitaras en el paso 6).
e Testigos vecinales y acta circunstanciada

firmada por todo el Comité.

Coordina ambos comités:

e EI Comité de Vigilancia debe encabezar la
supervision de calidad y el seguimiento de la
denuncia.

e EI Comité de Ejecuciéon debe informar
oficialmente a las y los vecinos en la proxima
asamblea.

e EXxiges respuesta por escrito.

e Después de la denuncia, pide a la Alcaldia y

a la Contraloria que te informen (por oficio)
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las acciones correctivas y el plazo para que
la misma empresa regrese a rellenar la zanja
sin costo adicional para el presupuesto
participativo.

e Presentar la denuncia de forma colectiva
(todo el Comite).

e Guardar acuse de recibo con fecha y folio de
todas las denuncias.

e Informar a la Asamblea Ciudadana y a la

Copaco para que te respalden publicamente.

Retroalimentacion:
¢, Qué pasa si la Alcaldia o la empresa no atiende?

La Contraloria General puede dar seguimiento a estos casos y, en el ambito de sus
atribuciones, emitir las observaciones y determinaciones que resulten procedentes
respecto a la correccion de la obra y a la actuacion de la empresa responsable y de

la persona servidora publica que aval6 su entrega.
Resumen de tu accién inmediata (lo que harias hoy mismo):

En resumen, convocar a una reunion urgente de los dos comités, levantar el acta
circunstanciada, tomar evidencia fotografica y presentar las denuncias formales
ante el Organo Interno de Control de la Alcaldia o en la Contraloria General antes
de que termine la semana. Al mismo tiempo solicitar todo el expediente del contrato

para comprobar qué dice exactamente sobre el relleno.

De esta forma proteges el presupuesto participativo y garantizas que la obra se

termine correctamente, aunque ya se haya firmado el acta de entrega.
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