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Electrénicas en un simulacro, durante la Jornada Electoral Local del 6 de julio
de 2003 en el Distrito Federal.

Informe de los resultados de la entrevista domiciliaria aplicada a una muestra
de los ciudadanos que participaron en la Prueba Piloto mediante el uso de
Urnas Electronicas en un simulacro, durante la Jornada Electoral Local del 8
de julio de 2003 en el Distrito Federal.

Evaluacién Técnica de la Prueba Piloto mediante el uso de Urnas Electrénicas
en un simulacro, durante la Jornada Electoral del 6 de julio de 2003 en el
Distrito Federal, que presenta el Grupo Técnico.

Informe de actividades del Grupo de Operacion para el desarrollo de 1a Prueba
Piloto del 6 de julio de 2003.

Informe de actividades del Grupo de Seguimiento para el desarrollo de la
Prueba Piloto del 6 de Julie de 2003.



INTRODUCCION

El 8 de julio de 2003, el Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) realizd, por
primera vez en la Ciudad de México, un simulacro de votacién con tecnologia
informatica para la emisién del sufragio.

El IEDF dio a conocer a través de una prueba piloto, en la que se utilizaron urnas
electronicas pertenecientes al Tribunal Superior Electoral de Brasil, un
procedimiento para la identificacion de los electores, la emision y computo del
sufragio, la integridad y seguridad en la transmisién de la informacién, y la
oportuna difusién de resultados definitivos, distinto de los que establece el Cédigo
Electoral del Distrito Federal vigente.

En el simulacro del 6 de julio se reprodujeron las condiciones de una eleccion
ordinaria en el Distrito Federal. A partir del momento en que fueron cerrados los
modulos de las urnas electronicas se empezd a recibir informacion sobre la
participacién ciudadana en la prueba piloto, el tiempo promedic para votar de los
ciudadanos participantes, asi como sus caracteristicas socioeconémicas. Dos
horas después se habia recibido toda la informacion.

Por otra parte, la aplicacion de un cuestionario de salida, el dia del simulacro,
permitié al IEDF conocer la opinion de los ciudadanos del Distrito Federal con
respecto a las urnas electronicas utilizadas. Aspectos finos de esa opinion fueron
recogidos por la segunda entrevista que se aplicO a una muestra de los
ciudadanos que participaron en la prueba piioto.

Los tres grupos de frabajo especialmente constituidos para coordinar la
preparacién y desarrollo de la prueba piloto, asi como para darle seguimiento a los
aspectos técnicos y operativos, coinciden en su diagnéstico: la prueba piloto de las
urnas electrénicas fue exitosa.

Con apoyo en los resultados obtenidos, se concluye que el IEDF puede avanzar
en los trabajos de automatizacion del sufragio.

El presente informe describe las actividades de preparacion, difusion y logistica
ejecutadas por las diferentes areas del IEDF, con la supervision de los
representantes de los partidos politicos y con el apoyo de distintas instituciones
académicas de educacion superior para la realizacion de la prueba piloto.

Finalmente, se presentan los resultados de la opinién ciudadana, sobre la
aceptacion o rechazo del uso de urnas electronicas en las elecciones del Distrito

Federal.



1. Preparacion de la prueba piloto

Para el desarrollo de la prueba piloto, el Instituto Electoral del Distrito Federal
(IEDF) realizé diversas actividades para determinar los instrumentos juridicos a
utilizar y oficializar el préstamo de las urnas electrénicas por parte del Tribunal
Superior Electoral de Brasil (TSEB), seleccionar y capacitar al personal operativo,
y contar con !a infraestructura informética y de telecomunicaciones necesaria.

1.1 Acuerdo del Consejo General del 31 de marzo de 2003

En el afio 2002, el Consejo General del IEDF aprobé que la Direccién
Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE) incorporara en su Programa
Operativo Anual para 2003, un proyecto para desarrollar una prueba piloto
utilizando urnas electrénicas.

Después de evaluar diferentes opciones tecnologicas, la Comisién de
Organizacion Electoral (COE), del Consejo General, acordo el 10 de febrero
de 2003, que para la realizacion de este ejercicio, la DEOE disefiara la
prueba piloto, a partir del prestamo de las urnas electrénicas que oftecid el
TSEB al IEDF.

En la sesién ordinaria efectuada los dias 21 y 26 de marzo de 2003, la COE
aprobd por mayoria, el Proyecto para realizar una prueba piloto con el uso de
urnas electrénicas en un simulacro, durante la Jornada Electoral local del 6
de julio de 2003, en el Distrito Federal y el Anteproyecto de Acuerdo del
Consejo General, correspondiente.

El 31 de marzo de 2003, el Consejo General aprobé por unanimidad, en lo
general, el Proyecto de Acuerdo respectivo y en lo particular, por mayoria, la
el punto Quinto de Acuerdo, relativo al tema de la prueba piloto. En lo
particular, se desechd, por seis votos en contra, |2 propuesta de no utilizar las
urnas electronicas brasilefias, que tuvo un voto a favor.

La prueba piloto se planteé como objetivo general, realizar una prueba piloto
para determinar la viabilidad del uso de urnas electrénicas para la emision del
voto en los procesos electorales locales y de participacion ciudadana que se
celebren en la Ciudad de México.

Asimismo, cumplir con los siguientes objetivos especificos:

1. Conocer la opinion de los partidos politicos y de los ciudadanos del
Distrito Federal, sobre el uso y funcionamiento de la urna electronica
como un instrumento para ejercer el voto en los procesos electorales y de
participacion ciudadana.

2. Corroborar si emitir el voto a través de la urna electronica constituye una
forma mas facil de sufragar con respecto al procedimiento tradicional.
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Analizar si el uso y funcionamiento de las urnas electronicas mejoran los
tiempos en la votacién, cdmputo, transmisién y difusion de los resuttados
electorales.

Demostrar las medidas de seguridad de las urnas electrénicas para
garantizar el secreto del voto y el resguardo de los resultados de la
votacion.

Comprobar la auditabilidad de las medidas de seguridad de la urna
electrénica.

El Acuerdo del Consejo General del IEDF, por el que se aprob6 la realizacion
de la prueba piloto, determind:

W M=

Utilizar 150 urnas electrénicas, propiedad del TSEB.

Seleccionar los domicilios para instalar las urnas electrénicas, a partir de
las propuestas de las direcciones distritales del Instituto.

La identificacién partidaria de! ciudadano como el tema de la votacion de
la prueba piloto.

La participacién de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
de la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), y del
Instituto Politécnico Nacional (IPN).

La contratacion de personal para la realizacion de la prueba piloto y para
la operacion de las urnas electronicas.

La acreditacion de los representantes de los partidos politicos en los
modulos de las urnas electrénicas.

La participacion de los ciudadanos con credencial para votar con
fotografia, cuyo domicilio se encontrara en las secciones seleccionadas
para la instalacion de las urnas electronicas.

La aplicacion de dos cuestionarios: uno de salida y otro, en los dias
siguientes a una muestra de ciudadanos que participaran en la prueba
piloto.

La presentacién de un informe con los resultados de la prueba piloto, por
parte de la COE.

Acuerdo de Cooperacidn Técnica y Cientifica con el Tribunal Superior
Electoral de Brasil

Una vez aprobado el Acuerdo correspondiente por el Consejo General, y con
base en el numeral 3.2.1 del proyecto para desarroliar la prueba piloto, la
DEOQE inicié las gestiones para firmar un Acuerdo de Cooperacion Técnica y
Cientifica entre el IEDF y el TSEB. En este proceso se contd con la
participacién y apoyo de la Direccion General de Cooperacién Técnica y
Cientifica de la SRE del Gobierno Mexicano; de la Agencia Brasilefia de
Cooperacién del Ministerio de Relaciones Exteriores del Gobierno Brasilefio;
y de las embajadas de ambos paises.



Como resultado de las gestiones realizadas, y con base en las disposiciones
legales de los Estados Unidos Mexicanos y de la Republica Federativa de
Brasil, la DEOE presentd a la consideracion de la COE los siguientes
documentos:

1. Ajuste complementario al Acuerdo de Cooperacion Tecnica y Cientifica
entre el gobierno de la Republica Federativa de Brasil y el gobiemo de los
Estados Unidos Mexicanos para implementar el proyecto Demostracion y
divulgacion del sistema electoral brasilefio de votaciéon y escrutinio
electrénico, en la Ciudad de México.

2. Proyecto de Acuerdo que celebran el TSEB y el IEDF para la
Demostracion y divulgacion del sistema electoral brasilefio de votacion y
escruylinio electrénico, en la Ciudad de México. '

En la sesién extraordinaria iniciada el 6 de mayo de 2003, ia COE aprobd en
lo general, con dos votos a favor y una abstencién, los contenidos de estos
documentos. Para su aprobacion en lo particular, ademdas de incorporar
observaciones de forma, las nuevas versiones deberian destacar, en el titulo
y en el objetivo, la realizacion de la prueba piloto en el Distrito Federal
utilizando urnas electronicas.

En la reanudacion de la sesién extraordinaria, el 8 de mayo de 2003, la
DEOE someti6 a la consideracion de la COE, los siguientes documentos:

1. Ajuste complementario al Acuerdo de Cooperacién Técnica y Cientifica
entre el gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el gobierno de la
Repulblica Federatva de Brasil para implementar el proyecto
Demostracion del sistema brasilefio de votacion y escrutinio electrénico en
una prueba piloto en México D. F.

2. Documento de proyecto Demostracion del sistema brasilefio de votacion y
escrutinio electrénico en una prueba pilofo en México D. F.

Respecto a estas nuevas versiones, la COE aprob6, por unanimidad, el
contenido de las mismas y determind que ademas de incluir observaciones
de forma, ambos documentos deberian precisar que la elaboracion de los
informes parciales y finales sobre los resultados del proyecto, estarfan a
cargo del IEDF y del TSEB, segun corresponda.

Finalmente, a sugerencia de la SRE del Gobierno Mexicano, se sustituyd el
término “Ajuste” por el de “Acuerdo”.

En el Acuerdo Complementario al Acuerdo de Cooperacién Techica y
Cientifica, se establecié la conformidad de los Gobiernos Mexicano y
Brasilefio acerca del desarrollo de la prueba piloto que se efectud el 6 de
julio en el Distrito Federal. Se otorgd el aval que representa, para el TSEB, el
Gobierno Brasilefio y se precis6 la funcién de enlace del Gobierno Mexicano,
por conducto de la SRE, para el cumplimiento del proyecto por parte del
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IEDF, sin menoscabo de la autonomia que a éste le otorga el Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal.

El Acuerdo Complementario destacé las funciones ejecutivas, de seguimiento
y evaluacion del |EDF y del TSEB.

El Documento del proyecto establecié basicamente los términos para lievar a
cabo la prueba piloto. Se refirieron las disposiciones legales, las
caracteristicas y responsabilidades de las instancias que participaron en el
proyecto, el plan de trabajo y las condiciones generales, asi como la
aportacién del IEDF y la cooperacion técnica del Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM). En el Documento de proyecto los
4rganos electorales participantes firmaron de conformidad, mientras que el
Ministerio de Relaciones Exteriores del Gobierno Brasilefio firmé como aval, y
la SRE del Gobierno Mexicano firmé como testigo.

El acto protocolario de la firma del Acuerdo de Cooperacion Téchica y
Cientifica se realizé el 13 de mayo de 2003, en las instalaciones del ITESM,
Campus Ciudad de México.

Logistica para la transportacion y resguardo de las urnas electronicas

La transportacion de las 150 urnas electrénicas se realiz6 entre los dias 20 y
23 de mayo de 2003. Con base en el Acuerdo de Cooperacion Técnica y
Cientifica, los gastos de transportacion, impuestos y seguro de las urnas
electrénicas, estuvieron a cargo del IEDF.

Las urnas electrénicas se almacenaron en un espacio de 11 M?, previamente
acondicionado, de la bodega de documentacién y materiales electorales del
IEDF. Su seguridad y resguardo fue responsabilidad de la DEOE.

Seleccion del personal operativo

Para la seleccidon del personal operativo, el IEDF distribuyd carteles
informativos y convocatorias en las siguientes instituciones académicas con
sede en la Ciudad de México:



1. Universidad Americana 12. Universidad Veracruzana,
2. Universidad Anahuac Campus, Ciudad de México.
3.  Universidad Auténoma 13. Instituto Politécnico Nacional (1PN)
Metropolitana (UAM) 14. Instituto Tecnolégico y de Estudios
4 Universidad del Pedregal Superiores de Monterrey (ITESM)
5.  Universidad Franco Mexicana 15. Instituto Tecnolégico Rooseveit
8.  Universidad Intercontinental 16. Centro Cultural Universitario Justo
7 Universidad La Salle Sierra A. C.
8 Universidad Latinoamericana 17. Centro de Estudios Universitarios
9 Universidad Nacional Auténoma de Londres
México (UNAM) 18. Centro Universitario Grupo Sol
10. Universidad Simoén Bolivar 19. Centro Universitario Narvarte
11. Universidad Tecnolégica Americana | 20. Colegio Nacional de Capacitacion
Intensiva

Con base en los perfiles establecidos en el proyecto para desarrollar la
prueba piloto, la Direccion Ejecutiva del Registro de Electores del Distrito
Federal selecciond y coniraté 40 supervisores de operacion, de un total de
108 aspirantes. Por su parte, la DEOE y la Unidad de Informatica (Ul)
seleccionaron y contrataron 120 operadores técnicos, de un total de 256
aspirantes.

Como auxiliares operativos participaron 426 estudiantes de diversas
instituciones académicas de educacion superior. En el marco de los
convenios especificos de apoyo y colaboracién con la UNAM, con la UAM,
con el ITESM, y con el IPN, 44 estudiantes prestaron su servicio social. Los
382 estudiantes restantes participaron en la prueba piloto de manera
voluntaria. -

Con el propésito de invitar a los estudiantes a participar como auxiliares
operativos, se realizaron demostraciones sobre el funcionamiento de la urna
electrénica en las siguientes instituciones academicas:

ITESM - Campus Ciudad de México 5 de junio
UAM - Unidad Azcapotzalco 10 de junio
IPN, Centro de Investigacién en Computacion 20 de junio
UNAM, Facultad de Ingenieria 26 de junio




Universidad Asociacion Cristiana de Jévenes en la 27 de junio
Ciudad de México (YMCA)

Universidad de! Valle de México, Campus Tlalpan y

Pedregal 30 de junio

UAM - Unidad |ztapalapa 1° de julio

1.5 Capacitacién del personal operativo

En materia de capacitacién, el personal comisionado del TSEB impartié dos
cursos de capacitacion los dias 68 y 7 de junio al personal de la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral y de la Unidad de Informatica sobre la
operacion de las urnas electronicas, 1a atencién de posibles contingencias, la
transmision de la informacion y su recepcion, y la elaboracion de bases de
datos con informacién para el funcionamiento de la urna electrénica.

La primera sesién tuvo por objeto explicar: el procedimiento mediante el cual
se cargan los programas informaticos y los datos necesarios para el
funcionamiento de las urnas electronicas, y los procedimientos para imprimir
el acta y el disquete con los resultados, para la transmision de resultados y
para atender las fallas que se pudieran presentar en las urnas electronicas.

En la segunda sesion, el personal del TSEB explicd el procedimiento para
llevar a cabo la oficializacion del software de las urnas electronicas y el
sistema para la presentacion de los resuitados de la prueba piloto.

Ambas reuniones tuvieron por obieto brindar apoyo y orientacion a las
direcciones distritales, por conducto de los funcionarios de la Direccion
Ejecutiva de Qrganizaciéon Electoral y de la Unidad de Informatica, para la
preparacion de la prueba piloto.

Asimismo, los técnicos del TSEB capacitaron al personal de la Unidad de
Informatica en la preparacion de la infraestructura informéatica y de
telecomunicaciones, para transmitir los datos que se utilizaron en los
simulacros previos al dia de la prueba piloto, en el proceso de entrega-
recepcion de los equipos de computo y comunicacion a los funcionarios
distritales, y en la preparacion del servidor y de los sistemas de comunicacion
para la recepcion de la informacion que se transmitio durante los simulacros.
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De igual manera el TSEB colaboré con la Unidad de informatica en la
configuracién y preparacién de las urnas electronicas; para ello, instruy6 al
personal de la Unidad de Informética en la revision y correccion de los textos
desplegados por la urnas electronicas, en la elaboracion del procedimiento
de carga de las urnas, en la generacion de las bases de datos, en la
programacion y actualizacion de los datos del simulador de la uma
electronica para su difusidn y publicacién en la pagina web del Instituto.

Con relacién a la preparacion y desarrollo de las diversas pruebas técnicas
que se llevaron a cabo antes de la prueba piloto, el TSEB capacité al
personal de la Unidad de Informatica en la elaboracion del protocolo para el
simulacro de la prueba piloto, la elaboracion del protocolo de contingencias,
uso, operacién y transmision, la preparacion de los manuales de
capacitacion, operacion y transmision de datos de resultados de las urnas
electrénicas y para llevar a cabo los diversos simulacros de transmision por
las vias de comunicacion existentes en el Instituto.

Por otra parte, personal de la Unidad de Informéatica y del TSEB, capacitaron
a los directores del Registro de Electores de las 40 direcciones distritales, a
los supervisores de operacion y a los operadores técnicos en el uso de las
urnas electronicas; en la transmision de resultados; en la atencion de
contingencias; en la recuperacién de datos y en las actividades relacionadas
con las pruebas de funcionamiento y simulacros de operacion de los equipos
informaticos.

Durante la primera semana del mes de junio, personal del TSEB capacito al
personal de la Unidad de Informatica sobre la generacion de las bases de
datos y en la preparacion del protocolo para el evento de oficializacién de los
programas que se utilizaron en las urnas electrénicas.

Para la preparacién de las 120 urnas que se utilizaron en la prueba piloto, asi
como de las 30 restantes que sirvieron como respaldo para atender posibles
contingencias, personal del TSEB capacit6 a los funcionarios de la Unidad de
Informética, a los supervisores de operacion y a los operadores técnicos en la
generacion de las tarjetas de carga de programas, las de votacion y los
disquetes para almacenar los resultados de la prueba. Asimismo para la
limpieza, funcicnamiento, manejo de la impresora, de los teclados, baterias,
pantalias, entre otros.

Determinacion de las secciones electorales en donde se instalaron las urnas
electronicas

Las 40 direcciones distritales del IEDF presentaron una propuesta de
secciones electorales para instalar las urnas electronicas, con las siguientes
caracteristicas:
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a) Contar con escuelas con espacios amplios.
b) Contar con mas de 750 electores en la lista nominal correspondiente.
c) Incluir diferentes niveles socioeconémicos.

La COE aprobé el 29 de mayo de 2003, la propuesta de secciones
electorales para la instalacién de las urnas electrénicas:

I 855 Xi 5204 XX 783 XXXI 465
935 5351 3239 486

1019 5406 1986 2891

il 1043 X 5442 XX 2012 XXXt 2049
1251 5467 2509 2962

131 4742 2109 2977

I 197 XN 4312 200 2126 30N 3000
290 4902 2196 3036

1509 4918 2046 3135

v 1533 b (\Y 4935 XXIV 2457 XXXIV 3158
1586 4990 2474 3730

32 1710 3233 3650

v 43 Xv 1856 XXV 3386 XXXV 3655
112 1923 3518 3659

1352 1706 2582 4145

v 1380 XV 1814 XXVI 2609 XXXV 4158
1445 1970 2701 4258

1082 4319 701 3769

Vil 1094 xvil 4401 Xxvi 714 XXXV 3811
1138 4522 741 3933

1576 3182 2656 3756
Vil 1653 XVill 3256 XXvil 2752 XXXV 4033
1668 3312 2887 4063
5082 2069 2522 4190
IX 5099 Xix 2088 XXIX 2557 XXXIX 4207
5111 2163 2677 4267
4642 3415 591 3850
X 4599 XX 3462 XXX 672 XL 3967
4824 4426 687 4082




De acuerdo con la clasificacion de la empresa Buré de Investigacion de
Mercados (BIMSA)™ el nivel sociceconémico de las secciones electoraies
seleccionadas para instalar urnas electrénicas, fue el siguiente:

AlIB Alto 8 6.7

C+ Medio-Alto 7 58
C Medio 30 25.0

D+ Bajo-Alto 65 54.2
D Baio 6 50
E Popular . 4 3.3

La distancia aproximada entre los lugares de las secciones electorales
seleccionadas, en donde se instalaron urnas electronicas, y las sedes de
las direcciones distritales del IEDF, fue la siguiente:

Menos de 1 km 11
De1abkm 85
De6a 10 km 19
e11a15km 5

* El Buré de Investigaciones de Mercados, S. A. de C. V. (Bimsa) considera en el Libro Mercadoldgico de la
Megaciudad de México seis niveles socioecondmicos, los que define de la sigulente forma: afto, estrato de la poblacion
con ¢l mas alto nivel de vida e ingresos, donde el jefe de familia tiene un nivel educativo de licenciatura 0 mayor y se
desempefian como grandes o medianos empresarios, gerentes, directores o destacados profesionistas; medio alto,
segmento en el que se considera a las personas con ingresos o nivel de vida ligeramente superior al medic y donde la
mayoria de los jefes de familia tiene un nivel educativo de licenciatura y muy pocas veces cuentan solamente con
educacion preparatoria, se desempefian como empresarios de compafiias pequefias o medianas, gerentes o
ejecutivos secundarios de empresas grandes, o profesionistas independientas; medio, personas con ingresos o nivel
de vida medio, en el que los jefes de familia nomalmente tienen un nivel educativo de preparatoria y se ocupan como
pequeiios comerciantes, empleados de gobiemo, vendedores, maestros de escuela, técnicos y obreros calificados;
bajo alto, considera a las personas con ingresos o nivel de vida ligeramente por debaijo del nivel medio, es decir, es ¢l
nivel bajo que se encuentra en mejores condiciones, el jefe de familia de estos hogares cuenta en promedio con un
nivel educativo de secundaria o primaria completa, entre sus principales ocupaciones se encuentran taxisias,
comerciantes fijos 0 ambulantes, choferes de casas, mensajeros, cobradores, etc.; bajo, compuesto por personas con
un nivel de vida austero y bajos ingresos, el jefe de familia de estos hogares cuenta en promedio con un nivel educativo
de primaria, con aclividades tales como obreros, empleados de mantenimiento, empleados de mostrador, choferes
publicos, maquiladores, etc.; popular, se compone con la gente con menores ingresos y nivel de vida, el nivel
educativo del jefe de familia es primaria incompleta y generalmente tiene subempleos 0 empleos eventuales. En este
informe se usa de manera convencional el concepto de estrato socioecondmico predominante por seccion electoral
(ESPSE) para referir los niveles o estratos definidos por BIMSA..



1.7 Infraestructura informatica y de telecomunicaciones

Para el desarrollo de la prueba piloto se verificd el funcionamiento de las 120
urnas electrénicas que se instalaron en las secciones electorales
seleccionadas y se prepararon las impresoras, los teclados, las baterias y las
pantalias de despliegue de las mismas. Para las 40 direcciones distritales del
IEDF se prepararon los equipos de computo y de comunicacion que sirvieron
para la transmision de los resultados de las urnas electronicas.

Se sigui6 un procedimiento similar al anterior para las 30 urnas electronicas
de reserva, destinadas para ia atencion de eventuales contingencias.

Asimismo, en las instalaciones centrales del IEDF, se programaron los
servidores de recepcitn y respaldo para recibir los resultados.

Se configuraron tarjetas de memoria de carga y de votacion, asi como
disquetes de votacion para realizar las pruebas de funcionamiento, los
simulacros y finalmente, el ejercicio del 6 de juiio de 2003.

En las tarjetas de memoria de carga se incluyé la informacion
correspondiente a los listados nominales de las secciones electorales
seleccionadas, asi como las preguntas sobre la identificacion partidaria

En las tarjetas de votacidn se incorporarcn los emblemas de los 10 partidos
politicos que participaron en la prueba piloto, con los nombres y las
fotografias de sus dirigentes en el Distrito Federal. Ademas, el disefio de una
base de datos para sistematizar los resultados de las pruebas de
funcionamiento, de los simulacros y del ejercicio realizado en las 120
secciones electorales el 6 de julio.

Los disquetes de votacién fueron utilizados para el resguardo de los
resultados de las urnas electrénicas que se obtuvieron en las pruebas de
funcionamiento y en la jornada electoral. También sirvieron para transmitir los
resultados desde los centros de transmision ubicados en las sedes distritales.

En materia de telecomunicaciones, se utilizaron basicamente tres canales de
comunicaciéon: Radiocomunicacién, ADSL (Infinitum) y Frame Relay. El
primero es de radios y antenas de comunicacion; el segundo es un servicio
de comunicacion digital; y el tercero es un canal de comunicacion digital de
aita disponibilidad.

Para atender eventuales contingencias, se proporcionaron urnas electrénicas
adicionales a las siguientes sedes distritales:
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[\ Xvill XXXH!
\ XIX XXXV
VII XXI XXXV
VI XX KXXVI
IX XXIV KXXXVII
Xl XXV XL
XV XXV
XV XXVHI

Las sedes distritales que no dispusieron de urnas electronicas para

contingencias, contaron con una sede distrital de respaldo:

Finalmente,

se

XXXIX XXXVI
XXX XL
XXXII XXIX
XXIH XXV
XXVI XXIll
Xl XV
XVI XVII
HI \'4
i Vil
Vi v
XXXV Of. Central-IEDF
XXX XXVII
XX XXV
Xili IX
X Vil

dispusieron 4 numeros telefénicos para mantener

comunicacion con el personal de la Ul, como un soporte técnico telefonico

adicional.
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1.8

1.9

Disefio de los programas para el funcionamiento de las urnas electronicas

Las urhas electronicas utilizaron un sistema operativo denominado “VirtuOS”,
propiedad del TSEB. Asimismo, se disefiaron programas informaticos para
que realizaran también las siguientes funciones:

a) Utilizacién de los listados nominales de las 120 secciones electorales
seleccionadas.

b) Utilizacién de los emblemas de los partidos politicos participantes, asi
como los nombres y fotografias de los dirigentes de los mismos en el
Distrito Federal.

¢) Activacion de! procedimiento de inicio de operacion de las urnas
electronicas.

d) Activacion del procedimiento de cierre de operacion de las urnas
electrénicas.

e) Transmision de resultados.

f)  Atencidon de contingencias.

g) Recuperacion de datos.

A solicitud del representante técnico del Partido de Revolucién Democratica,
se cargd en las urnas electrénicas un 10% adicional de OCRs (codigo de
reconocimiento 6ptico) por cada una de las secciones -electorales
seleccionadas, para permitir la participacion de los representantes de los
partidos politicos acreditados en los modulos de la urna electronica y en las
mesas directivas de casillas en donde éstas se instalaron. Se tuvieron 12,618
OCRs disponibles, de los cuales 750 fueron utilizados.

Lacrado de los programas informaticos

En el periodo del 23 al 25 de junio se realizé el proceso de oficializacion y
lacrado de los programas informaticos con los que operaron las urnas
electrénicas. Para este acto se convocd a los integrantes del Consejo
General del IEDF, a los representantes técnicos de los partidos politicos
acreditados ante el Grupo de Seguimiento, a los directores ejecutivos y de
Unidad del IEDF, y a los representantes de la UNAM, de la UAM, del IPN y
del ITESM.

El proceso consisti6 en mostrar el funcionamiento de los programas
informaticos con los que se cargaron las urnas electronicas. Posteriormente
se llevod a cabo la compilacion y, finaimente, se grabaron dichos programas
en un disco compacto, mismo que fue firmado por los asistentes al acto
referido. El disco compacto se encuentra resguardado por la Ul.

La carga de las urnas electrénicas, que se utilizaron en el simulacro del 6 de
julio de 2003, se llevé a cabo el 1° de julio en la bodega de documentacion y

12



materiales electorales, en presencia de los integrantes de los grupos de
Operacién, de Seguimiento y Técnico.

2. Integracion, instalacion y actividades de los grupos de trabajo para el desarrollo
de la prueba piloto

Para el desarrollo de la prueba piloto, se integraron tres grupos de trabajo: el
Grupo de Operacion, el Grupo de Seguimiento y el Grupo Técnico, los que
tuvieron a su cargo las actividades de planeacién y operacion; preparacion de la
infraestructura informéatica y de telecomunicaciones; de seguimiento y evaluacion.

El 6 de julio de 2003, los grupos de trabajo sesionaron permanentemente para el
seguimiento, evaluacion y difusion de los resultados de la prueba piloto.

2.1

2.2

Grupo de Operacion

El Grupo de Operacién se integrd con los directores ejecutivos de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, de Organizacion Electoral, de
Administracién y del Servicio Profesional Electoral, y del Registro de
Electores del Distrito Federal; y con los directores de las Unidades Técnicas
de Comunicacion Social, de Coordinacion y Apoyo a Organos
Desconcentrados, y de Informatica. Asimismo, participd en este grupo el
director del Centro de Formacion y Desarrollo.

A partir de su instalacion, el 17 de abril de 2003, sesioné en 5 ocasiones y
coordind las actividades ejecutivas relacionadas con el reclutamiento y
capacitacion del personal operativo; con la propuesta de secciones
electorales en donde se instalaron las urnas electronicas; con la estrategia de
difusién; con fa logistica para la instalacién de médulos de urna electrénica; y
con el disefio de los cuestionarios para obtener informacién de los
ciudadanos que participaron en la prueba piloto.

Con base en las actividades encomendadas el Grupo de Operacién concluyo
que fa prueba piloto se realizé de acuerdo con lo previsto en el proyecto
aprobado por el Consejo General del |EDF. (Ver anexo 4)

Grupo de Seguimiento

E! Grupo de Seguimiento se integré con los representantes técnicos de los
partidos politicos acreditados ante el Consejo General del IEDF. También
participaron el director de la Ul y el director ejecutivo de Organizacion
Electoral, quien fungié como coordinador del grupo.
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2.3

Este grupo de trabajo se instalé el 23 de abril de 2003, y a partir de esta
fecha, sesiond en 4 ocasiones, durante las cuales analizé6 y evalué la
informacién generada por los grupos de Operacién y Tecnico.

Es importante destacar que durante los trabajos de este grupo, el
representante técnico del Partido de la Revolucién Democratica solicitd incluir
un 10% adicional de OCRs (cadigo de reconocimiento dptico) en cada una
de las secciones electorales seleccionadas, para que los representantes de
los partidos politicos acreditados ante los mddulos de urna electronica y las
mesas directivas de casilla, en donde se instalaron dichas urnas, pudieran
participar en la prueba piloto.

A partir del desarrollo de las actividades operativas y técnicas de la prueba
piloto, asi como de los resultados de la aplicaciéon de los cuestionarios de
salida y a una muestra de ciudadanos, el Grupo de Seguimiento concluyé
que es conveniente proponer a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
adecuaciones a la ley en la materia, a fin de estar en posibilidades de
desarrollar el voto electronico en futuros procesos electorales y de
participacién ciudadana con base en las condiciones técnicas y econdmicas
disponibles.

Asimismo, concluy6 que es necesario continuar con las siguientes etapas del
proyecto con la participacion permanente y activa de las diversas areas que
integran el IEDF, asi como de las instituciones de educacion superior que
han acompafiado el proyecto y, principalmente, de los partidos politicos como
garantes e impulsores del mismo. (Ver anexo 5)

Grupo Técnico

El Grupo Técnico se integré por el director ejecutivo de Organizacion
Electoral y por el director de la Ul, quien presidio el mismo. También se
integraron representantes de la UNAM, de la UAM, del ITESM, del IPN y del
TSEB.

Este grupo se instalé el 11 de abril de 2003, y desde esta fecha sesion6é en 7
ocasiones. Fue responsable de la preparacion de los equipos de computo y
de telecomunicaciones utilizados en la prueba piloto. Planeé y desarroll6 las
pruebas técnicas y los simulacros necesarios, y constituy6 una instancia de
apoyo permanente para los grupos de Operacion y de Seguimiento.

Asimismo, realizé recorridos por los lugares en donde se instalaron las urnas
electronicas, para verificar las condiciones fisicas para su acondicionamiento.

Con base en el funcionamiento de las urnas electronicas, el Grupo Técnico

concluyé que la utilizacion de esta tecnologia brinda mayor seguridad y
confiabilidad que el método tradicional de escrutinio y cdmputo. Asimismo,
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concluyd que es técnicamente viable asegurar que el voto electronico es
universal, libre, secreto, directo, personal e intransferible, y que es posible
disefiar una urna electrénica que cumpla con los requerimientos y
necesidades del proceso electoral en el Distrito Federal, a partir de los
parametros técnicos que establezcan las instituciones de educacion superior
y centros de investigacion convocados por e! IEDF para tal efecto. (Ver anexo

3)

3. Difusion de la prueba piloto

En las sesiones del 29 de mayo y 9 de junio de 2003, la COE aprob¢ la estrategia
de difusién para la prueba piloto de la urna electronica. Se decidié realizar
actividades de divulgacién en los medios de comunicacion electrénicos, prensa
escrita, paginas de Internet, en las sedes de las dirigencias de los partidos
politicos en el Distrito Federal, y en las secciones electorales en donde se
desarrolié la prueba piloto.

3.1

3.2

A través de los medios de comunicacion

Los consejeros electorales del Consejo General del IEDF, concedieron 58
entrevistas sobre el desarrollo de la prueba piloto, en radio, television y
prensa escrita. Ademas, se publicaron 54 notas y colaboraciones en los
diarios Excélsior, La Jornada, Milenio, Reforma y Universal, y en las gacetas
de la UNAM, UAM y del ITESM.

El 3 de junio de 2003, se realizé una conferencia de prensa en las oficinas
centrales del IEDF, con la participacién de los Consejeros Electorales
integrantes de la COE, y el 20 de junio del mismo afio, se llevd a cabo una
videoconferencia que fue transmitida por Internet y por la red de
comunicacion satelital del IPN.

Ante las dirigencias de los partidos politicos en el Distrito Federal
Con el propésito de mostrar las caracteristicas y explicar el funcionamiento

de la urna electronica, los integrantes de la COE realizaron las siguientes
visitas:

Partido de la Revolucién Democratica 2 de junio

Partido Liberal Mexicano 3 de junio
Partido Revolucionario Institucional 4 de junio
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Partido Accion Nacioal 4 e juni
Partido México Posible 6 de junio
Partido Verde Ecologista de México 9 de junio
Partido del Trabajo 10 de junio
Partido Alianza Social 11 de junio

El 18 de junio, se hizo también una demostracién de la urna electronica para
los integrantes de la Comision del Distrito Federal de la LVIII Legislatura de
la Camara de Diputados.

Estas demostraciones permitieron, ademds, que los miembros de las
dirigencias locales de los partidos politicos y los diputados federales utilizaran
las urnas electrénicas para conocer las condiciones de seguridad, eficiencia y
auditabilidad para la emision del sufragio.

3.3 En las secciones electorales en donde se desarroll6 la prueba piloto

3.4

Para divulgar la prueba piloto en las secciones electorales seleccionadas, las
direcciones distritales fijaron 2,500 carteles; distribuyeron 126,240 dipticos
informativos, y cartas-invitacion a los ciudadanos inscritos en los listados
nominales de las 120 secciones electorales seleccionadas.

Las direcciones distritales del IEDF programaron para el periodo del 19 ai 29
de junio, 236 demostraciones en lugares plblicos de gran afluencia de las
secciones electorales seleccionadas, para dar a conocer la urna electronica.
Sin embargo, se realizé un nimero superior al previsto, en total se hicieron
325 demostraciones. En estos eventos, se registré una participacion de
16,861 personas.

Por medio de la pagina de Internet del Instituto Electoral del Distrito Federal
En el marco de la estrategia de difusion, la COE acordé incluir en la pagina

de Internet del IEDF, una presentacion de la prueba piloto, asi como un
simulador de la urha electrénica.

En el periodo del 6 de junio al 6 de julio, y con base en el registro

correspondiente, 3,027 personas accedieron al simulador referido.
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4. Jornada de la prueba piloto

El 4 de julio de 2003, la DEOE entregé en la bodega de documentacion y
materiales electorales, a los directores del Registro de Electores de las 40
direcciones distritales, las urnas electrénicas, el material técnico de apoyo y los
cuestionarios que se aplicaron a los participantes en la prueba piloto.

El 8 de julio, los 120 operadores técnicos trasladaron el equipo y el material antes
referido a los domicilios seleccionados para el desarrollo de la prueba piloto.
Procedieron a instalar los médulos para la urna electronica, las mamparas y los
carteles de informacion correspondientes.

En presencia de los representantes de los partidos politicos, acreditados ante los
médulos de urna electronica, los operadores técnicos pusieron en marcha las
urnas electrénicas y procedieron a imprimir el comprobante de “urna vacia”, mismo
que fue firmado por dichos representantes.

4.1 |nstalacién de los médulos para la urna electronica

Con base en los reportes de los auxiliares operativos recibidos por la DEOE,
los intervalos de tiempo en que se instalaron los modulos para las urnas
electrénicas, fueron los siguientes:

8:00 horas 10
De 8:01 a 8:15 horas 12
De 8:16 a 8:30 horas 5
8:45 horas 1

La distribucion de los modulos de urna electrénica por delegacion, fue la
siguiente:

Alvaro Obregén

Azcapotzalco

Benito Juarez

Ol j®]©

Coyoacan
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Cuajimalipa

Cuahutemoc
Gustavo A. Madero 18

1ztacalco 6

Iztapalapa 24

Magdalena Contreras

3

Miguel Hidalgo 6
Milpa Alta 3
Tlahuac 3
9

6

6

Tlalpan

Venustiano Carranza

Xochimilco

4.2 Cierre de los modulos

Con base en los reportes de los auxiliares operativos recibidos por la DEOE,
los intervalos de tiempo en que se cerraron los médulos de las urnas

electronicas, fueron los siguientes:

De 18:00 a 18:15 horas 114

De 18:16 a 18:30 horas 6

Una vez cerrados los modulos, los operadores técnicos imprimieron los
comprobantes de computo correspondientes, grabaron los resultados de la
opinién ciudadana en los disquetes respectivos y prepararon el equipo
informatico y material técnico de apoyo, para su traslado a las sedes de las
direcciones distritales.
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Considerando estas actividades, los intervalos de tiempo en que se
trasladaron los disquetes con los resultados por seccion electoral, fueron los

siguientes:
Menos de 30 minutos 18
De 31 a 45 minutos 48
De 46 a 60 minutos 39
De 61 a 75 minutos 12
De 76 a 82 minutos 3

4.3 Transmisién de los resultados

La transmision de resultados a la Ul inicié a las 18:00 horas y concluy6 a las
19:57 horas.

De 18:00 a 18:30 horas 18
De 18:31 a 18:45 horas 48
De 18:46 a 19:00 horas 39
De 19:01 a 19:15 horas 12
De 19:16 a 19:57 horas 3

4.4 Contingencias

Durante el desarrollo de la prueba piloto, se reportaron 13 contingencias:

e En 7 secciones electorales, correspondientes a los Distritos IV, VI, XI, XIII,
XXHI, XXXy XXXV, por falta de tomas de corriente electrica, se
utilizaron las baterias internas de respaldo.

e De ellas, en 4 casos, se consiguieron tomas de corriente eléctrica
alternas.

e En la seccién electoral 5351, del Distrito XI, se utilizé una urha electronica
de contingencia.

e E£n las secciones electorales 1533 del Distrito IV, y 4812 del Distrito XII,
fueron llevadas las urnas electronicas a la sedes de las direcciones
distritales correspondientes, para su cierre y recuperacion de datos.
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Adicionalmente, se reportd que se utilizaron OCRs disponibles en 6
secciones electorales, correspondientes a los Distritos Xill, XXV, XXVIi Y
XXXl

En 2 casos, el operador técnico se equivoco al digitar el OCR correcto.

En 2 casos el elector tenia un OCR distinto al que aparecia en la base de
datos de la lista nominal.

En un caso no aparecié el nombre y el OCR del elector en la lista nominal
respectiva.

En la seccién electoral 3233 del Distrito XXV, se permitié votar a una
persona que no habitaba en dicha seccion.

Durante la transmision de resultados, se reportaron 3 contingencias en los
Distritos Xl y XXXIV:

En 2 casos, se presentaron problemas en los disquetes de respaldo, sin
embargo se recuperaron los datos de las urnas electronicas para su
transmision. \

En la seccion 5351 del Distrito Xi, se recuperaron los datos de la urna
electrénica de contingencia que se utilizd en el ejercicio. En la revisién de
los discos de votacién se encontrd que de esta seccién, se omitid
transmitir los datos de la urna electrénica original con 168 participantes.

4.5 Participacion ciudadana

El nimero de personas que participé en la prueba piloto fue de 23,059, en las
120 secciones electorales seleccionadas. Esta cifra representé el 41.92% de
los 56,538 ciudadanos que votaron en la eleccion de diputados a fa
Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

38.34%

829 | Gustavo A. Madero E 1,275 446 35% 171
855 | Gustavo A. Madero D 1,268 272 21% 160 58.82%
935 l Gustavo A. Madero D+ 1,176 472 40% 158 33.47%
1251 It Gustavo A. Madero C 946 434 46% 200 46.08%
1019 I Gustavo A. Madero D+ 966 414 43% 253 61.11%
1043 I Gustavo A. Madero C 975 449 46% 85 18.93%
197 1] Azcapotzalco C 909 498 50% 186 37.35%
200 8 zcapotzalco C 955 461 48% 163 33.19%
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36.82%

131 i Azcapotzalco D+ 280 183
1509 [\ Gustavo A. Madero D 1,007 450 45% 170 37.78%
1633 v Gustavo A, Madero D+ 990 392 40% 116 29.59%
1586 v Gustavo A. Madero D+ 917 373 41% 118 31.64%

32 A% Azcapotzalco cC 1,007 498 49% 170 34.14%

43 v Azcapotzalco D+ 805 369 46% 187 50.68%

112 \ Azcapotzalco D+ 777 410 53% 208 50.73%
1380 Vi Gustavo A, Madero D+ 1,153 545 47% 207 37.98%
1445 Vi Gustavo A. Madero D+ 1,078 578 54% 183 31.66%
1352 Vi Gustavo A. Madero D+ 1,033 466 45% 218 46.35%
1138 VIl [Gustavo A, Madero D+ 944 368 39% 188 51.09%
1094 Vil  |Gustavo A. Madero C 1,009 ‘532 53% 197 37.03%
1082 VIl Gustavo A. Madero c 876 418 48% 192 45.93%
1653 Vil Gustavo A. Madero D+ 961 406 42% 153 37.68%
1668 VIt [Gustavo A, Madero D+ 813 397 49% 184 48.35%
1576 Vil Gustavo A. Madero D+ 1,130 450 40% 136 30.22%
5111 X Miguet Hidalgo D 887 395 48% 140 35.44%
5099 IX Miguel Hidalgo D+ 836 399 48% 150 37.59%
5082 IX Miguel Hidalgo C 805 355 44% 154 43.38%
4642 X Cuauhtémoc D+ 1,420 688 48% 328 47.67%
4599 X Cuauhtémoc C 1,137 588 52% 284 48.30%
4824 X Cuauhtémoc D+ 969 427 44% 258 60.42%
5351 Xl |Venustiano Carranza c 1,145 575 50% 71 1.22%
5189 Xl Venustiano Carranza D 1,351 538 40% 161 29.93%
5204 Xl Venustiano Carranza D+ 1,235 573 48% 168 20.32%
5467 Xl Menustiano Carranza D+ 850 368 43% 158 43.17%
5442 XH Venustianc Carranza D+ 901 410 46% 162 39.51%
5406 Xl \Venustiano Carranza D+ 849 444 52% 175 39.41%
4902 XN Cuauhtémoc Cc 977 494 51% 175 35.43%
4812 X Cuauhtémoc D+ 968 422 44% 152 36.02%
4742 Xl Cuauhtémoc D+ 1,001 355 35% 138 38.87%
4918 XV [Miguel Hidalgo A/B 965 388 40% 163 39.43%
4935 XV  Miguel Hidalgo A/B 1,356 573 42% 180 31.41%
4990 XV Miguel Hidalgo C 393 211 54% 101 47.87%
1856 XV  |ztacalco D+ M9 414 45% 218 52.66%
1923 XV |ztacalco D+ 045 359 38% 162 45.13%
1710 XV  llztacalco c 1,014 444 44% 261 58.78%
1706 XVl Iztacalco C 1,010 467 46% 230 49.25%
1814 XVl |lztacalco C+ 970 489 50% 149 30.47%

' \er el apartado 4.4 de contingencias.
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18970 Xvi Iztacalco D+ 939 .54%
4401 XVIl  [Benito Judrez o] 1,328 609 46% 235 38.59%
4522 XVl [Benito Juérez C+ 975 456 47% 192 42.11%
4319 XVIl  [Benito Judrez c 805 386, 48% 147 38.08%
3312 XVIII  Alvaro Obregon C 1,158 568 49% 172 30.28%
3256 XVIIl  Alvaro Obregén D+ 1,178 690 59% 256 37.10%
3182 XVl lAlvaro Obregon D+ 1,206 676 56% 224 33.14%
2088 XIX  [iztapalapa D+ 1,181 391 33% 193 49.36%
2069 XX |iztapalapa D+ 1,159 458 40% 213 46.51%
2183 XX |liztapalapa D+ 1,146 421 37% 103 24.47%
4426 XX IBenito Judrez C 894 343 38% 113 32.94%
3415 XX lAlvaro Obregén D 085 486 49% 171 35.19%
3462 XX  lAlvaro Obregén A/B 888 a78 43% 1 30.42%
3239 XXI {Alvaro Obregén D 1,296 542 42% 104 19.19%
783 xq - [oualimalpa de c 1,248 509 48% 212 35.39%
750 x| {ouaimalpa de AB 1,630 704 46% 189 26.85%
2509 XXl liztapaiapa D+ 985 461 47% 186 40.35%
2012 XXIl  |iztapalapa D+ 908 432 48% 190 43.98%
1986 XXl |lztapalapa c 936 475 51% 213 44.84%
2196 XXl |lztapalapa D+ 1,004 402 40% 286 71.14%
2126 XXt (iztapalapa D+ 938 374 40% 176 47.06%
2109 XXl |iztapalapa D+ 930 369 40% 209 56.64%
2457 XXIV |iztapalapa c 911 419 46% 138 32.94%
2046 XXIV  [Jztapalapa D+ 1,023 528 52% 211 39.96%
2474 XXV |ztapalapa c 840 404 48% 216 53.47%
3233 XXV lAlvaro Obregén AB 1,356 558 41% 141 25.27%
3518 XXV lAlvaro Obregon D+ 1,019 438 43% 136 31.05%
3386 XXV JAlvaro Obregon D+ 1,307 580 44% 152 26.21%
2701 XXVI |lztapalapa D+ 1,263 415 33% 215 51.81%
2582 XXV |ztapalapa D+ 1,137 459 40% 206 44.88%
2609 XXVI  |lztapalapa D+ 1,259 449 36% 229 51.00%

741 XXVIl  [Coyoacén C+ 963 484 50% 263 54.34%

701 XXVII  [Coyoacén o 928 460 50% 229 49.78%
714 XXVIl  [Coyoacan c 1,218 559 46% 223 39.89%
2887 XXVill  Iztapalapa o] 837 366 44% 176 48.09%
2656 XXVl lztapalapa D+ 1,034 429 41% 248 57.81%
2752 XXVII  (ztapalapa C+ 892 465 52% 208 44.73%
2557 XXIX  |lztapalapa D+ 988 459 46% 177 38.56%
2522 XXIX lztapalapa D+ 920 437 48% a42 78.26%
2677 XXIX |iztapalapa D+ 796 364 46% 225 61.81%
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591 XXX  [Coyoacan C 1,992 925 48% 228 24.65%
672 XXX [Coyoacén A/B 1,041 555 53% 230 41.44%
687 XXX [Coyoacan E 1,149 472 41% 200 42.37%
448 XXXl [Coyoacan C+ 1,221 445 36% 215 48.31%
488 XXXl (Coyoacéan D+ 1,021 416 41% 233 56.01%
465 XXXl Coyoacén C+ 1,243 580 47% 249 42.93%
2962 XXXl [ztapalapa D+ 998 464 46% 307 66.16%
2949 XXXI  |lztapaiapa D+ 920 456 50% 255 B5.92%
2891 XXXIl jlztapalapa D+ 901 407 45% 327 80.34%
2977 XXXl IMagdalena Contreras C 843 383 45% 77 20.10%
3000 XXXl Magdalena Contreras A/B 1,248 605 48% 157 25.95%
3036 XXXl Magdalena Contreras D+ 817 303 37% 114 37.62%
3158 XXXV Milpa Alta D+ 1,179 573 49% 193 33.68%
3730 XXXV Milpa Alta D+ 943 392 42% 186 47.45%
3135 | XXXV |Milpa Alta D+ 1,204 558 46% 126 22.58%
3655 XXXV [Tlahuac D+ 1,260 577 46% 339 58.75%
3650 XXXV [Tlahuac D+ 1,178 549 47% 185 33.70%
3659 XXXV  [Tldhuac D+ 1,621 663 41% 192 28.95%
4145 XXXVI  [Kochimilco E 1,366 538 39% 258 47.96%
4158 XHXXVI Xochimilco D+ 1,309 585 45% 168 28.72%
4258 XXXVI  Xochimilco D+ 1,346 531 39% 195 36.72%
3811 XXXVI (Tlalpan D+ 1,129 519 46% 250 48.17%
3933 XXXVIl [Tlalpan E 910 313 34% 207 66.13%
3789 XXXVII [Tlalpan AB 1173 549 47% 179 32.60%
4033 XXXV Tlalpan D+ 1,749 851 49% 251 29.49%
3756 XOOXVINE [Tlalpan c 866 432 50% 189 43.75%
4063 XXXV (Tlalpan D+ 822 465 57% 249 53.55%
4190 XXXIX Xochimilco D+ 1,026 474 46% 219 46.20%
4267 XXXIX  Kochimilco D+ 784 387 47% 260 70.84%
4207 XXXIX  Xochimilco C 972 528 54% 241 45.64%
3967 XL [Tlalpan C+ 892 374 42% 183 48.93%
4082 XL  (Tlalpan D+ 309 448 55% 204 45.74%
3850 XL  (Tlalpan c 894 402 156 38.81%

*ESPSE= Estrato socioeconémico predominante por seccién electoral. '

23




Con base en la clasificacién socioecondmica de BIMSA de los domicilios en
donde se instalaron las utnas electronicas, se desprende la siguiente
distribucién de los ciudadanos que participaron:

ESPSE Alto | Mediio- | Medio | Bajo-alto| Bajo | Popular
alto

N° de

participantes | 1344 | 1459 | 5360 | 13,154 | 906 836

lLos horarios de participacién ciudadana de la prueba piloto, fueron los

siguientes:

Prueba plloto de urmna electrénica
Estadistica de haorario de participacién
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De acuerdo con el registro de las urnas electronicas, el tiempo promedio
que tardaron las personas que participaron en la prueba piloto para emitir
su voto, fue de 69 segundos. Desde una perspectiva socioecondmica, el
tiempo promedio fue el siguiente:

Alto 66.7
Medio-Alto 65.1
Medio 69.9
Bajo-Alto 70.1
Bajo 74.3
Popular 74.9

5. Consulta a los ciudadanos del Distrito Federal sobre la utilizacién de la urna
electronica

Para conocer la opinion de las personas que participaron en la prueba piloto, con
respecto a la sencillez y la confianza en el uso de las urnas electrénicas, la DEOE
elaboré dos cuestionarios. '

En la elaboracion de los dos cuestionarios, participaron los integrantes de los
grupos de Operacion y Técnico, asi como especialistas de la Universidad Nacional
Autonoma de México, de la Universidad Autonoma Metropolitana, del Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, y del Instituto Politecnico
Nacional.

El 23 de junio de 2003, la COE aprobé el contenido del cuestionario de salida, y en
lo general, el contenido del cuestionario de aplicacion muestral. El 27 de junio, se
aprobé en lo particular el contenido de este ultimo cuestionario.

5.1 Disefio de los cuestionarios para la consulta

El cuestionario de salida fue disefiado para conocer la opinion de las
personas que participaron en la prueba piloto. Incluyé tres preguntas
cerradas sobre la sencillez en el uso de la urna electronica y sobre la
aceptacion o rechazo de su uso en las elecciones que se realicen en el
Distrito Federal
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5.2

Este cuestionario ademas brindd informacién sobre el género, edad,
ocupacién y escolaridad de los participantes en la prueba piloto. Para evaluar
su eficacia como instrumento para obtener informacién, se aplico
previamente en forma experimental.

Para facilitar su aplicacion, el cuestionario fue incluido como un anexo
desprendible en un triptico que contenia informacion sobre la prueba piloto y
el uso de las urnas electrénicas. Fue desprendido con las respuestas que
dieron los ciudadanos y eniregado a los auxiliares operativos para su
resguardo.

El cuestionario de aplicacién muestral tuvo por objeto conocer la opinion de
los ciudadanos que participaron en la prueba piloto, sobre la confianza y la
certeza que podia generar el uso de las urnas electronicas. Incluy6 preguntas
sobre la experiencia en el uso de la tecnologia informatica, y sobre la relacién
de ésta con la aceptacion o rechazo de los ciudadanos al uso de urnas
electrénicas. Asimismo, incluyé preguntas sobre la conveniencia de mantener
el procedimiento actual de votacién, o cambiar al procedimiento de voto por
medios electrénicos.

Los resultados de este cuestionario se obtuvieron a fravés de entrevistas
domiciliarias, realizadas en los dias posteriores a la jornada electoral, a una
muestra de los ciudadanos que participaron en la prueba piloto.

Es importante sefialar que en los resultados de ambos cuestionarios se
incluyeron coeficientes de correlacion entre algunas preguntas y las variables
sociodemograficas consideradas. Un coeficiente de correlacion mide el grado
de asociaciéon entre dos variables estadisticas. Estos coeficientes oscilan
entre 0 y 1. Los valores mas cercanos a la unidad determinan una asociacion
mas fzuerte, mientras que aquellos cercanos a 0 indican una asociacion mas
débil.

Resultados del cuestionario de salida

El namero de personas que respondié el cuestionario de salida fue de
22,713, que representa el 98.50% del total de participantes en la prueba
piloto. De esta cifra, 12,085 fueron mujeres y 10,628 hombres, datos que
representan el 53.21% y el 46.79%, respectivamente. La edad promedio de
los participantes fue de 41 afios.

Los empleados, las amas de casa y los profesionistas independientes fueron
las ocupaciones mas recurrentes, ya que representaron el 67.44% de los
participantes en la prueba piloto.

2 Blalock, Herbert. Estadfstica Social, Fondo de Cultura Economica, México, D.F.
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5.3

En cuanto a los niveles de escolaridad mas frecuentes, el 33.74% de los
participantes respondieron haber cursado estudios de licenciatura, el 18.82%
de nivel medio superior y el 17.06% de educacién media.

Como respuestas a las preguntas del cuestionario de salida, 22,473 personas
consideraron sencillo el uso de la urna electrénica; 22,388 opinaron que
fueron claras las instrucciones para su manejo, y 21,050 expresaron su
conformidad para su utilizacién en las elecciones que se realicen en el
Distrito Federal. ~

El nimero de personas que respondié afirmativamente a los ires reactivos
fue de 20,768. Esta cifra representa el 91.44% de las personas que
respondieron el cuestionario de salida.

La variable integrada por las respuestas a la conformidad con la utilizacion de
la urna electrénica en el futuro (92.68% a favor y 7.32% en contra) no reporta
correlacion significativa alguna con las variables sociodemograficas de las
personas entrevistadas. Los indices de correlacion de Pearson, con la
variable mencionada, son los siguientes: 0.030 con el género; 0.056 con la
edad: -0.042 con la ocupacién; y —=0.037 con la escolaridad.

Para el analisis estadistico se considera una correlacién significativa cuando
la R de Pearson se ubica en el intervalo —0.50 y 0.50. Ademas, el signo de la
correlacion muestra el sentido de la misma: cuando es negativo, la variable
dependiente decrementa, al tiempo, que la independiente se incrementa,;
cuando el signo es positivo sucede lo contrario. Los resultados obtenidos
permiten afirmar que las variables sociodemograficas no determinan la
aceptacion o rechazo de las urnas electronicas. (Ver anexo 1)

Resultados del cuestionario aplicado a una muestra de ciudadanos

Este cuestionario se aplicdé a 631 personas que participaron en la prueba
piloto el 6 de julio de 2003. La muestra tomada de manera aleatoria, fuvo un
grado de confianza del 95% y un margen de +/-4. De los 631 cuestionarios
aplicados, 338 fueron respondidos por mujeres y 283 por hombres.

Con relacién a la frecuencia en los rangds de edad, 87 participantes se
ubicaron entre los 35 y los 39 afos, 83 entre los 40 y los 44 afios, y 83 entre

los 20 y 24 afios de edad.

Los empleados, las amas de casa y los estudiantes fueron las ocupaciones
mas recurrentes de los entrevistados, pues representaron el 32.80%, el
23.30% y el 11.56%, respectivamente.

En cuanio a los niveles de escolaridad mas frecuentes, independientemente
de su terminacion, el 32.49% de los entrevistados respondié haber cursado
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estudios de licenciatura; el 17.75% de nivel medio superior, y el 17.12% de
educacion media.

El 70.84% de los entrevistados opind que debe cambiar el sistema de
votacion actual, mientras que el 29.16% respondié que debe mantenerse.
Asimismo, el 74.64% de los entrevistados estuvo de acuerdo en la utilizacion
de urnas electrénicas para votar en el Distrito Federal.

Entre las ventajas de utilizar la urna electronica, el 55.47% de los
entrevistados opiné que este tipo de tecnologia es agil, rapida y eficiente.

Sobre los coeficientes de correlacion, los resultados del cuestionario
reportaron que los correspondientes entre la variable de uso de elementos
tecnologicos con las variables de cambiar o mantener la forma actual de
votar, de la confianza en el secreto del voto, de la certeza en los resultados y
del uso futuro de la urna electrénica son, respectivamente: 0.0454, 0.0701,
0.0346 y -0.0207. De lo anterior se deduce que no hay correlacion
significativa entre las variables antes referidas

Por otra parte, los indices de correlacion entre las variables de confianza,
certeza, uso futuro y mantener o cambiar con las variables de sexo, rangos
de edad, ocupacion y escolaridad, son los siguientes:

Variables Sexo Rar;gg(sj de Ocupacion Escolaridad
Confianza -0.032 0.084 -0.021 0.021
Certeza -0.027 0.078 -0.031 0.020
Uso futuro -0.009 0.064 -0.044 0.032
Cambiar 0 mantenerse -0.032 -0.031 0.031 -0.008

De los datos de! cuadro anterior, se conciuye que tampoco existe correlacion
significativa entre las variables. Finalmente, tampoco se aprecié una
correlacion significativa entre la variable de uso de elementos tecnolégicos y
las variables de sexo, edad, ocupacion y escolaridad.

La inexistencia de una correlacién significativa entre las diversas variables
mencionadas, permite concluir que ninguna de ellas determina el sentido de
la opinién de los ciudadanos participantes, favorable o desfavorable, sobre el
uso futuro de la urna electrénica para votar en el Distrito Federal. Esto
significa que el sexo, la edad, la ocupacion o el nivel de escolaridad no son
determinantes en la opinidn de los ciudadanos sobre la urna electronica; el
cambio o la permanencia de la actual forma de votar; el grado de confianza
en el secreto del voto o la certeza en los resultados a través de urnas
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electronicas, como tampoco o son el uso y frecuencia de utilizacion de
elementos tecnoldgicos como el teléfono, la computadora o el cajero
automatico. (Ver anexo 2)

6. Conclusiones generales

Las actividades de transportacién y almacenamiento de las 150 urnas electronicas
para el desarrolio de la prueba piloto, se realizaron satisfactoriamente en los
términos del Acuerdo de Cooperacion Técnica y Cientifica.

Con el apoyo del personal del TSEB se disefiaron los programas informaticos y se
preparé la infraestructura de telecomunicaciones, para que las urnas electronicas
recogieran la opinion de los ciudadanos sobre su identificacion partidaria. De este
proceso, se constata la factibilidad para realizar pruebas técnicas de operacion,
verificar que los programas de computo fueran funcionales, asegurar la
identificacion plena del elector, avalar la integridad y confianza en la transmision
de informacion, y garantizar la difusion oportuna de los resultados.

La oficializacion y lacrado de los programas informaticos, asi como la emision de
comprobantes de “urna vacia” y computo de las urnas electrénicas, permite
confirmar los mecanismos de auditabilidad que utiliza este tipo de tecnologfa.

El dia del simulacro se instalaron las 120 urnas electrénicas en las secciones
electorales seleccionadas. Se presentaron 13 contingencias durante el desarrollo
del ejercicio, que fueron atendidas y resueltas satisfactoriamente y que permiten
obtener experiencias sobre el funcionamiento de las baterias internas de respaldo
y sobre aspectos técnicos en la utilizacion de OCRs.

Con respecto a la transmision de informacion que realizaron las direcciones
distritales, la Ul recibié desde las 18:00 horas los resultados definitivos de la
opinién ciudadana expresada en la prueba piloto. A través de los programas
informaticos de las urnas electronicas, se comprobé la factibilidad de obtener
datos sobre el nimero de participantes, el tiempo promedio para votar y sus
caracteristicas socioeconémicas. Asimismo, se obtuvieron experiencias sobre la
recuperacién de datos y la capacitacion del personal para el respaldo y
transmisién de los resultados en los disquetes respectivos.

Al recibir 1a Ul los resultados definitivos de la opinién ciudadana para la realizacion
del computo total, se reduce el tiempo en el procedimiento de computo, ya que en
las sedes distritales no se realizd contabilizacion alguna.

Con fundamento en los resultados descritos en este informe, asi como los
informes y conclusiones susctitos por los funcionarios de! IEDF, los representantes
técnicos de los partidos politicos y los representantes de las instituciones de
educacion superior que integraron los grupos de Operacién, de Seguimiento y
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Técnico, se concluye que la prueba piloto, consistente en el simulacro realizado en
forma simultanea a la jornada electoral, el 6 de julio de 2003, mediante el uso de
urnas electronicas, cumplié con el objetivo general y con los objetivos especificos
contenidos en el Acuerdo aprobado por el Consejo General dei IEDF en la sesion
de! 31 de marzo de 2003.

En la prueba piloto participaron 23,059 personas, que representan el 41.92% de
los ciudadanos que votaron en la eleccion de diputados a la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal, en las 120 secciones electorales seleccionadas. De los
participantes, 22,713 respondieron el cuestionario de salida, que significo el
08.50% del total de participantes.

A partir de los resuitados obtenidos en la prueba piloto, se puede afirmar que a las
personas que respondieron el cuestionario de salida, les parecio sencillo utilizar
las urnas electrénicas y claras las instrucciones para su operacion. Con respecto a
la tercera pregunta, se puede concluir que las variables sociodemograficas, no
determinan la aceptacién o rechazo de este tipo de tecnologia. Esta conclusion le
permitira al {EDF avanzar en los trabajos de automatizacion del sufragio, al
margen de las caracteristicas sociodemogréficas de los ciudadanos del Distrito

Federal.

Sobre el cuestionario aplicado a una muestra de 631 personas, se puede destacar
que la mayoria expreso la posibilidad de votar en el futuro, en el Distrito Federal,
utilizando urnas electronicas. Con los resultados de los cuestionarios también se
comprob6 que no hay correlacién significativa entre las variables de confianza,
certeza, uso futuro y cambiar o mantener con las variables de sexo, edad,
ocupacién y escolaridad, y de éstas con la variable de uso de elementos
tecnologicos.

Por lo anterior, se puede también concluir que es viable avanzar en los trabajos
de automatizacion del sufragio, independientemente de las caracteristicas
sociodemograficas y de uso cotidiano de implementos informaticos por parte de
los habitantes del Distrito Federal.
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ELECTORAL LOCAL DEL 6 DE JuLIO DE 2003 EN EL
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£l 31 de marzo del presente afio, el Consejo Generat aprobé el Proyecto para desarrollar
una prueba piloto mediante el uso de umnas electronicas en un simufacro, durante la
jornada electoral local del 6 de julio de 2003 en el Distrito Federal.

El proyecto establecié que se aplicarfan dos cuestionarios a los ciudadanos
participantes. El primero de ellos al concluir su participacion el dia de la jornada electoral,
con el propésito de conocer su opinién sobre el uso y funcionalidad de las urnas
electronicas, es decir, la sencillez en el manejo del equipo, y obtener la primera impresion
que permitiera evaluar la acepfacion o rechazo de 1a urna electronica. ‘

El segundo cuestionario serviria para conocer la experiencia o familiaridad de los
ciudadanos con algunos elementos tecnoldgicos como el teléfono, la computadora y el
cajero automatico, asi como para obtener informacion con relacion a la confianza y
certeza que les haya generado el uso de la urna electrénica.

Los contenidos de ambos cuestionarios fueron sometidos a la consideracion de los
integrantes de la Comision de Organizacion Electoral, y después de haber sido analizados
y discutidos, fueron aprobados en las sesiones celebradas los dias 23 y 27 de junio del
presente afo.

Este informe contiene los resultados del primer cuestionario aplicado a ios
ciudadanos, que después de haber votado en las casillas electorales, aceptaron participar
en la prueba piloto y accedieron a llenar el cuestionario de salida. Dicho cuestionario
estuvo integrado por tres preguntas e informacion de caracter sociodemografico sobre el
entrevistado.

De acuerdo a jas recomendaciones emitidas por los integrantes de la Comision de
Organizacién Electoral en su sesion del 21 de julio, Se elaboraron dos series mas de
tablas y graficos, se mantuvieron las dedicadas al total de los ciudadanos que
respondieron el cuestionario, y a los que respondieron afirmativamente las tres preguntas;
en tanto se afiadieron las correspondientes a los que contestaron negativamente las tres
preguntas del cuestionario de salida y la de aquellos que respondieron negativamente

alguna de esas mismas tres preguntas.
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Asi mismo, en la sesién del 21 de agosto del presente afio, en respuesta a la
propuesta formulada por la Presidencia de la Comisién de Organizacién Electoral se
presenta una tercera versidn del presente informe, en el que se incluye un ejercicio de
correlacién estadistica de !a pregunta tres del cuestionario de salida ¢Estarias de acuerdo
en que la urna electronica se utilizara para votar en elecciones en el Distrito Federal?, con
respecto alas variables sociodemograficas: sexo, edad, ocupacion y nivel de escolaridad.
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1. DATOS GENERALES
Cuadro 1

\estionarios procesados

.- Ciudadanos que respondieron el

cuestionario seglin género

Cuadro 4

lJ . ‘el cuestionario’ !

) 2. RESULTADOS TOTALES DE LAS TRES PREGUNTAS REALIZADAS

Las respuestas de los participantes a cada pregunta fueron las siguientes:
Cuadro 5
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Cuadro 7
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3. RESULTADOS TOTALES POR TIPO DE RESPUESTA

Cuadro 8

Ciudadanos que no consideraron sencﬂlo usar la urna electromca nolesys
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Cuadro 11. Ciudadanos que respondieron el cuestionario segiin género y rango de edad

- Mujeres " Hombres oY
Cantidad | - . : Cantidad % dad %

18 a 19 afios 3.36% 3.80% 810 3.57%
20 a 24 afios 1,284 10.62% 1,072 10.09% 2,356 10.37%
25 a 29 aitos 1,332 11.02% 1,139 10.72% 2,471 10.89%
30 a 34 aiios 1,440 11.92% 1,216 11.44% 2,656 11.69%
35 a 39 afios 1,484 12.28% 1,269 11.84% 2,753 12.12%
40 a 44 afios 1,564 12.95% 1,298 12.21% 2,862 12.60%
45 a 49 ailos 1,309 10.83% 1113 10.47% 2,422 -10.66%
50 a 54 afios 1,062 8.71% 1,001 0.42% 2,053 9.04% -
55 a 59 afios 723 5.98% 638 6.00% 1,361 5.99%
60 a 64 aifos 520 4.30% 515 4.85% 1,035 4.56%
65 ailos 0 mas 971 8.03% 963 9.06% 1,934 8.51%

ota 08 00% 0,628 00% 00%

53.21% 46.79% 100%

Los porcentajes de 1a Gltima fila son con respecto al universo total.

Mujeres
_Cantidad . % :
,Ama de Casa | 5,305 43.9% 23 0.88% 5,398 23.77%
Empleado 3,128 25.88% 4,103 38.60% 7,231 31.84%
Comerclante 464 3.84% 932 8.77% 1,396 - 68.15%
Empresario 54 0.45% 124 1.17% 178 0.78%
Profesionista independiente 1,069 8.85% 1,620 18.24% 2,689 11.83%
Oficio independiente 315 2.60% 1,277 12.02% 1,502 7.01%
Desempleado 40 0.33% 129 1.21% 169 0.74%
Estudiante 1,121 9.28% 1,118 10.52% 2,239 0.86% °
ubilado o pensionado 170 1.40% 624 5.87% 794 3.50%
Otro 419 3.47% 608 5.72% 1,027 4.52%
Ota 08 00% 0,628 00% 00%
53.21% 48.79% 100%

Los percentafes de la iiltima fila son con respecto al universo total.
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l Cuadro 13. Nivel de escolaridad de los ciudadanos que respondieron el cuestionario segiin género

' nla a 0 2 Ob ompleta % cmpleta % eta %o 3 3 5
‘ Sin instruccion ' 265 2.67% - - 167 1.96% = - 432 1.90%

~ Primaria - 1,626 |16.39% 525 24.16%] 1,035 [12.12% 319 15.29%! 3,504 |[15.43%

Secundaria 1,823 [18.39% 238 10.95%| 1,552 [18.17% 261 12.51%| 3,874 (17.06%

e .
Estudios  1onicosi 4 439 |1a52%) 118 | 543%| 407 |a77%| 45 | 216%| 2000 | 8.85%

Preparatoria, : .
bachillerato, 1,668 |16.83% 405 18.64%| 1,694 |19.83% 508 24.34% [ 4,275 }18.82%

vocacional o normal
Licenciatura 2,743 127.67% 857 - [39.44%| 3,153 136.92% 910 43.60%| 7,663 133.74%

- [Maestria ‘ 282 2.85% 27 1.24% 453 5.30% 32 1.53% 794 | 3.50%

) | 0.68% 0.14% | 094% | 12 | 057% | 162 |0.71%
2473 | 100% 2,087 | 100% | 22,743 | 100%
i Los porcentajes de I Giltima fila son con respecto al universo total.
i 5. CIUDADANOS QUE RESPONDIERON AFIRMATIVAMENTE LAS TRES PREGUNTAS DEL
~ CUSTIONARIO. RESULTADOS POR GENERO, RANGO DE EDAD, OCUPACION Y NIVEL DE
i ESCOLARIDAD. '
Ciudadanos que respondieron afirmativamente %
.1 " las tres preguntas del cuestionario §
l] _ Cuadro 14. Ciudadanos que respondieron afirmativamente las tres preguntas seg(n género
Rango Cantidad % - Cantidad % Cantidad %
,_ 18 a 19 afios 372 3.34% 368 3.82% 740 3.56%
' 20 a 24 afios 1,159 10.40% 927 9.63% 2,086 10.04%
~ 25 a 29 afios 1,204 10.80% 992 10.31% 2,196 10.57%
30 a 34 afios 1,320 11.84% 1,096 11.39% 2,416 11.63%
35 a 39 afios 1,380 12.38% 1,142 11.87% 2,522 12.14%
40 a 44 afios 1,466 13.16% 1,195 12.42% 2,661 12.81%
45 a 49 ailos 1,225 10.99% 1,012 10.52% 2,237 10.77%
50 a 54 afios 966 8.67% 918 9.54% 1,884 9.07%
65 a 59 afios 678 6.07% 597 6.20% 1,273 6.13%
60 a 64 afios 481 4,32% 486 5.05% 967 4.66%
8.03% 9.26% 8.60%

| 100% | 20768 | 100%

65 afios y mas 895
ﬁ

Los porcentajes de fa Gltima fila son con respecto al universo total.
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Cuadro 15. Ocupacién de los ciudadanos que respondieron afirmativamente
las tres preguntas segun género

¥ Total o

Mujeres -~ - |~ Hombres . i " .
.. Ocupacion - ‘Cantidad | % Lo D%
i lAma de Casa 4972 44.62% 78 0.81% 5,050 24.32%
Empleado 2,866 25.72% 3,745 38.91% 6,611 31.83%
T Comerciante 434 3.89% 840 8.73% 1,274 6.13%
' Empresario 51 0.46% 109 1.13% 160 0.77%
Profesionista independiente 965 8.66% 1,476 15.34% 2441 11.75%
Oficio independiente 282 2.53% 1,168 12.14% 1,450 6.98%
ﬁ Desampleado . 37 0.33%, 113 1.17% 150 0.72%
; Estudiante 997 8.95% 974 10.12% 1,971 9.49%
Jubilado o pensionado 158 1.42% 576 5.99% 734 3.53%
i Otro 382 3.43% 545 5.66% 927 4,46%
11444 | 100% 9,624 00% 0,768 00%
z 53.66% 46.34% 100%
i Los porcentajes de ta dltima fifa son con respecto al universo total.
' Cuadro 16. Nivel de escolaridad de los ciudadanos que respondieron
afirmativamente las tres preguntas segin género
i) . :
olaridan O %% omp A 0 % ompleta % o da %o
Sin instruccion 236 | 2.58% — 0.00% 149 1.92% — 000% | 335 {1.85%
Primaria 1,515 |16.54% 481 24.23% 262 12.38% 285 15.36%| 3,243 [15.62%
Secundaria - 1,712 118.69% 23 11.64%]| 1,446 |18.61% 240 12.03%| 3,620 |17.47%
Estudos  1eanicoSl 150 [1474%| 112 |5ea% | 377 |485%| 40 216% | 1,879 |9.05%
Preparatoria, -
pachillerato, 1564 |17.08%| 365 |18.39%| 1,536 19.77%| 458  |24.68% 3923 18.89%
lvocacional o normal
Licenciatura 2475 [27.02%{ ' 768 38.60%( 2,820 |36.42% 793 42.73%| 6,865 |33.06%
aestria 249 2.72% 26 1.31% 394 5.07% 29 1.56% 698 3.36%
Doctorado 58 0.63% 2 0.10% 75 0.97% 11 0.59% 146 0.70%
ota 9,159 00% 98 00% 58 00% | 1,856 | 100% | 20,768 | 100%
44.10% 9.56% 37.40%

1
1
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Los porcentsjes de Ia gltima fila son con respecte al universo total.
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6. CIUDADANOS QUE RESPONDIERON NEGATIVAMENTE LAS TRES PREGUNTAS DEL
CUSTIONARIO. RESULTADOS POR GENERO, RANGO DE EDAD, OCUPACION Y NIVEL DE

ESCOLARIDAD.

. Ciudadanos que respondieron negativamente
. las tres preguntas del cuestionario

o

t
’

Cuadro 17. Ciudadanos que respondieron negativamente las tres preguntas
segiin género y rango de edad

Wueres | - Hombres | Toll |

Rango Cantidad Cantidad % . Cantidad . - %

18 a 19 afios 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

20 a 24 afios 2 5.13% 2 5.88% 4 5.48%

25229 anos 0 0.00% 4 11.76% 4 5.48%

30 a 34 aiios 1 2.56% 1 2.94% 2 2.74%

35 a 39 aflos 3 7.69% 2 5.88% 5 6.85%

40 a 44 aflos 5 12.82% 5 14.71% 10 13.70%
45 a 49 aflos 5 12.82% 6 17.65% 11 16.07%
50 a 54 afios 7 17.95% 6 17.65% 13 17.81%

55 a 59 aiios 3 7.69% 1 2.94% 4 5.48%

60 a 64 aflos 3 7.69% 3 8.82% 6 8.22%
. 65 afios y mas 10 25.64% - 4 11.76% 14 19.18%

oy . ota g 0%, 4 D0% 00%
- 53.42% 46.58% 100%

Los porcentajes de la dltima fila son con respecto al universe total.
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Cuadro 18. Ocupacion de los ciudadanos que respondleron negativamente
las tres preguntas segiin género

<o Mujeres o v Hombres®
Ama de Casa 26 66.67% 4 11.76% 30 41.10%
Empleado 8 20.51% 10 20.41% 18 24.66%
Comerciante 1 2.56% 3 8.82% 4 5.48%
Empresario 0 0.00% o 0.00% o 0.00%
Profesionista independiente 0 0.00% 3 8.82% 3 4.11%
Oficlo Independiente 0 0.00% 6 17.65% 6 8.22%
Desempleado 0 - 0.00% L1 2.94% 1 1,37%
Estudiante 2 5.13% 2 5.88% 4 5.48% °
'''' ) Jubilado o pensicnado 0 0.00% 2 5.88% 2 2.74%
Otro . 2 5.13% 3 8.82% 5 6.85%

| 100%

Los porcentajes de la é)tima fila son con respecto al universo total.

39

46.58%

Cuadro 19. Nivel de escolaridad de los ciudadanos que respondieron
negativamente las tres preguntas segin género

;,

Mujeres ' Hombres o Total
Escolaridad  |Gompleta] %  Incompleta %  Completa] % Incompleta % . Cmﬁfﬁlﬂ
Sin instruccidn 13. 79% - 4 14.29% - — 8 10.96%
Primaria 13 44.83% 8 80,00% 10 35.71% 4 66.67% 35 47.95%
Secundaria . 4 13.79% 1 10.00% 2 7.14% 1 16.67% 8 10.96%
Estudos técnicos o, | ego% | o0 |ooo% | o loowe) O 000%| 2 |274%
: ~) Preparatoria,

- bachillerato, 3 10.34% 0 0.00% 4 14.29% 0 0.00% 7 9.59%

vocacional o normal -
l.icenciatura 2 6,90% 1 10.00% 7 25.00% 1 16.67%] 11 15.07%
Maestria 0 0.00% 0 0.00% 1 3.57% O 0.00% 1 1.37%
1 3.45% 0 0.00% 0 0.00% O 0.00% 1.37%

B

39.73% 13.69%

" Los porcentajes de la Gltima fila son con respecto al universo total.
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7. CIUDADANOS QUE RESPONDIERON NEGATIVAMENTE ALGUNA DE LAS TRES PREGUNTAS DEL
CUSTIONARIO, RESULTADOS POR GENERO, RANGO DE EDAD, OCUPACION Y NIVEL DE

ESCOLARIDAD.

-,

Cuadro 20. Ciudadanos que respondieron negativamente alguna de las tres preguntas
. : segln género y rango de edad .

~ Mujeres  Hombres | Tota

0 0 d o

Rango Cantidad b 3 A A

18 a 19 affos 3.77% 36 3.71% 70 3.74%

i 20 a 24 aiios 123 13.64% 143 14.74% 266 14.21%
25 a 29 aflos 128 14.19% 143 14.74% 271 14.48%

i 30 a 34 afios 119 13.19% 119 12.27% 238 12.71%
ﬁ 35 a 39 afios 101 11.20% 125 12.89% 226 12.07%
40 a 44 aflos 93 10.31% 98 10.10% 191 10.20%

- 45 a 49 afios 79 -8.76% 95 9.79% 174 9.29%
l] 50 a 54 afios 79 8.76% 77 7.94% 156 8.33%
55 a 59 afios 44 4.88% 40 4.12% 84 4.49%

il 60 a 64 afios 36 3.99% 26 2.68% 62 3.31%

65 afios y mas 66 7.32% 68 7.01% 134 7.16%
m

Los porcentajes de fa dltima fila son con respecto al universo total,

Ry Cuadro 21. Ocupacion de los ciudadanos que respondieron negativamente
alguna de las tres preguntas segun género

* we

B Mujeres’ Hombres . Total :
Ocupacién | Cantidad " [Cantidad | % | Cantidad | %
|Ama de Casa 307 34.04% 11 1.13% 318 16.99%
Empleado 254 28.16% 348 | 35.88% 602 32.16%
Comerciante 29 3.22% 89 0.18% | - 118 6.20%
Empresario 3 1 0.33% 15 1.55% 18 0.96%
Profesionista independiente 104 11.53% 141 14.54% 245 13.09%
Oficio independiente 33 3.66% 103 10.62% 136 7.26%
Desempleado 3 0.33% 15 1.55% 18 0.96%
Estudiante 122 13.53% 142 14.64% 264 14.10%
L lubilado o pensionado 12 1.33% 45 A4.74% 58 3.10%
GO 6.19% 85 5.07%

Otro 35 3.88%
T BTN T T T
48.19% 54.81% 100%

Los porcentajes de Ya Gitima fila son con respecto al uuiverso (otal.
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l Cuadro 22. Nivel de escolaridad de los ciudadanos que respondieron
negativamente alguna de las tres preguntas segln género

Lo Mujeres L "o Hombres oo e et LG
; Incompleta | | Completa | . -1 Incompleta Completa |
i) Sin instruccion 25 3.45% 14 1.88% 39 2.08%
Primaria a7 13.40% 36 20.22% 63 8.46% 30 13.33% 228 12.07%
?‘I Secundaria 107 14.78% 6 3.37% 104 13.96% 20 8.89% 237 12.66%
Estudios
Licrgm?ales o 87 12.02% 6 3.37% 30 4.03% 5 2.22% 128 6.84%
ﬁl _|Preparatoria, : ' ' ’ ' .
~bachillerato,
R vocacional 0 1 01 1 3.95% 40 22.47% 154 20.67% 50 2222% 345 18.43%
i normal
'] Licenciatura 266 36.74% 88 49.44% 317 42.55% 116 51.56% 787 42.04%
~ Maestria 33 4.56% 1 0.56% 58 7.79% .3 1.33% 95 5.07%
. Doctorado 8 1.10% 1 0.56% 5 0.67% 1 0.44% 15 0.80%
m 724 | 100% 745 | 100% | - 225 | 100% | 1872 | 100%
' 9.51% 12.02%
i] Los porcentajes de I diltima fila son con respecto al universe total.

Il 8. RELACION ENTRE LAS VARIABLES GENERO, RANGQO DE EDAD, OCUPACION Y NIVEL DE
ESCOLARIDAD, CON RESPECTO A LA PREGUNTA LESTARIAS DE ACUERDO EN QUE LA URNA
ELECTRONICA SE UTILIZARA PARA VOTAR EN ELECCIONES EN EL DISTRITO FEDERAL?.

asociacién y significacién conocida como coeficiente de correlacién, especificamente la
llamada r de Pearson. Este coeficiente resume la direccion, la fuerza y la relacidon

i} Para conocer la relacién entre las diversas variables, se utilizé una medida estadistica de

existente entre variables y permite predecir los valores de los distintos casos.

Al relacionar las cuatro variables sociodemograficas con la pregunta central del
cuestionario de salida antes sefialada, se observa que la correlacién entre estas variables
no es en ninglin caso cercana al 1 o -1, que representa el coeficiente de correlacion.
Como se observa en el siguiente cuadro resumen y en la correlacion total, en ningtin caso
hay una relacién entre las variables mencionadas, ya sea positiva --asociacion directa

ﬁ entre ambas-- o negativa -- direccién opuesta o refacion inversa--.

12
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Valores promedio de correlacién r de Pearson

Variables Sexo | Rangos de edad | Ocupacion Escolaridad

¢Estarlas de acuerdo en que fa uma
electronica se utilizara para votaren | 0.0301 0.0557 -0.0422 -0-0368

elecciones en el Distrito Federal?

Correlaciones cuestionario 1

. Estarias de acuerdo en : ' \
que la urna electronica s '

utilizara para vetar enlas | Sexo | Edad Ocupacion Escolaridad
elecciones en el Distrito |} ‘ :

Federal?
¢, Estarias de acuerdo en §
gue la urna electronica se
utilizara para votar en las )
elecciones en &l Distrito SRR T R EE() 1 0.0301 | 0.0857 | -0.0422 | -0.0368
Federai? i . " 10.0000]0.0000] 0.0000 | 0.0000
22713 22713 | 22713 | 22713 22713
Pearson Correlation 0.030092506 1 -0.0189| -0.3133 -0.0329
2.86698E-08 . 0.0021| 0.0000 0.0000
i 22713 22713 | 22713 | 22713 22713
) P earson Correlation 0.055710809 -0.0188] 1 -0.1506 -0.0899
2.19196E-17 0.0021 . 0.0000 0.0000
22713 22713 | 22713 | 22713 22743
Pearson Correlation -0.042170614 -0.3133]-0.1506 1 0.2170
ig. (1-tailed) 1.02238E-10 0.0000 7 0.0000 . 0.0000
22713 22713 | 22713 | 22713 22713
Pearson Correlation -0.036836257 -0.03291-0.0899| 0.2170 1
ig. (1-tailed) 1.40316E-08 0.0000 | 0.0000{ 0.0000 .
N 22713 22713 | 22713 | 22713 22713

~ wGorrelation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

13
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Ciudadanos que respondleron el cuestionario segin género

7

Hombres
M Mujeres

- == G2 <.

ITe parecié sencillo usar la urna electronlca? iLas Instruccionas para of uso da la urna elsctrénica {Estarias de acuerdo en qua la urna electrénica se
tuercon claras? utilizara para votar en las elecciones en el Distrito
Federal?
No No

@ Si

M No

B No
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Nivel socioconémico de los ciudadanos
que respondieron el cuestionario
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Total: 22,713 ciudadanos

13,318
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i -
po

Ciudadanos que respondieron el cuestionario

. BN seguin género y rangos de edad Mujeres.
1,564
y

m18_10  m2024 m25.20 m30 34 m3530 ma0_44  m45 49 m50_54 m55_50  mB0_64 m65 o mas




| e o "o e VB WEp M, VE NE R, UE, R, R, TE, W, U, W, W .

" ' r.‘w!*
!&EQE ‘ Ciudadanos que respondieron el cuestionario _ .
TR1S LECTOM, . ‘] Hombres
‘ C IR e seg(in género y rangos de edad .
1,298
1,268

1,216

T

h18_19  h20_24  h25.29  h30_34  h35.39  h40 44 h45_49  hS0_54  h55.59  hB0_64  h65 0 mas




S ai
"\v"’:_- ‘&i‘lm;-

Gréfica 8

Bod b, Ocupacién de los ciudadanos que respondisron
el cuestionario segin género

Mujeres

Ama de casa

Empleado

Estudiante gf 1,121

Profesionista independiente | 1,069

Comerciante

Otro

Oficio independiente
Jubitado o pensionado ﬁﬁ 170
‘Empresario ﬂ 54

. Desempleado ﬁ 40
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,!-En% Ocupacién de los ciudadanos que respondieron
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% Profesionista independiente
Oficlo independiente

Estudiante

Comerciante
jubllado o pensionado

Otro

Desempleado ﬁ 129
Empresario ﬁ? 124

Ama de casa m 93
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Grafica 11

Nivel de escolaridad de los cludadanos que respondierdn
el cuestionaric segin género
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normal
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Grafica 16

Ocupacién de los ciudadanos-que respondieron
afirmativamente las tres preguntas del cuestionario

‘ % : . segln género .
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' Hombres
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Grafica 18

Nivel de escolaridad de los ciudadanos gue respondieron
afirmativamente las tres preguntas del cuestionario
segln género
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negativamente las tres preguntas del cuestionario

Total: 73 ciudadanos
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Grafica 23

e T Ocupacién de los ciudadanos que respondieron
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‘ * negativamente las tres preguntas del cuestionario
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Nivel de escolaridad de los ciudadanos que respondieron
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Nivel de escolaridad de los cludadanos que respondieron
negativamente las tres preguntas del cuestionario

Primaria

Secundarla

segun género

0O O
Estudios técnicos o Preparatoria, Licenciatura Maestria
comerciales bachillerato, :

vocacional o
normal

Hombres:

Total: 34 ciudadanos.

# Completa

B incompleta

o O

Doctorado
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Ocupacioén de los ciudadanos que respondieron
lE._D,&E negativamente alguna de las tres preguntas del cuestionario
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Total: 902 ciudadanos;
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Ocupacién de los ciudadanos que respondieron
I DF negativamente alguna de las tres preguntas del cuestionario
sagin género
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348

141 142

103

11 1B
Ama de casa Empieado Comerclante  Empresario  Profesionista Oficio Desempleado  Estudiante

independlente independiente

Y

Total: 970 ciudadanos.

Jubitado o Otro
pensionado
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Cuestionario

Instrucciones:
Marca con una X la opcion de respuesta a cada

pregunta

1. ¢ Te parecio sencillousar la urna electronica?

o /e
&

2.;Las instrucciones para el uso de la urna
electronica fueron claras?

i Sf} {Noj
., ,
L

¥

3. ¢ Estarias de acuerdo en que ta urna
electrénica se utilizara para votar en elecciones

en el Distrito Federal?

& ®

SEXO:

Masculino ; Femenino g:}

EDAD:  Afios cumplidos
OCUPACION: o s i S

(Anotar a qué te dedicas o actividad principal.
Ejemplo: Comerciante)

ESCOLARIDAD: . -

(Anotar Gltimo afio de estudios cursado.
Ejemplo: 3° de secundaria )

™

GRACIAS POR TU PARTICIPACION
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INFORME DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA DOMICILIARIA
APLICADA A UNA MUESTRA DE LOS CIUDADANOS QUE PARTICIPARON
EN LA PRUEBA PILOTO MEDIANTE EL USO DE URNAS ELECTRONICAS
EN UN SIMULACRO, DURANTE LA JORNADA ELECTORAL LOCAL DEL
6 DE JULIO DE 2003 EN EL DISTRITO FEDERAL
(SEGUNDO CUESTIONARIO)

1 DE SEPTIEMBRE DE 2003
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1. PRESENTACION

Conforme al Proyecto para desarrollar una prueba pilofo mediante el uso de urnas
electrénicas en un simulacro, durante la jornada electoral local del 6 de julio de 2003 en el
Distrito Federal, se prepararon dos cuestionarios para ser respondidos por los ciudadanos
participantes en el ejercicio. El primer cuestionario fue contestado por un'total de 22,713 ciudadanos
que utilizaron la uma electrénica, al terminar su participacion en la prueba piloto. De ellos, al 91.44%
considerd sencillo usar la uma electronica, le parecid que las instrucciones para su uso fueron claras
y expresd estar de acuerdo en utilizar urnas electrénicas para votar en las elecciones en el Distrito
Federal.

El segundo cuestionario se aplico a través de entrevistas domiciliarias en los dias siguientes a
la jornada electoral, a una muestra de los ciudadanos que participaron en la prueba piloto, con el
propdsito de conocer la confianza y certeza que les gener6 el uso de a urna electronica. Asimismo,
se buscd conocer la experiencia de los ciudadanos en el uso de algunos elementos tecnoldgicos
como el teléfono, la computadora y el cajero automatico, con el objeto de evaluar si ese
conocimiento practico y comn influye sobre la opinion favorable o contraria al uso futuro de la una
electronica para votar en elecciones en el Distrito Federal.

Los objetivos de los cuestionarios fueron:

< Obtener la opinion de los ciudadanos sobre el uso y funcionamiento de la uma
electronica.

< Corroborar que la emision del voto a través de la uma electrénica es una forma
segura y confiable, ademés de comparar esos atributos con respecto al
procedimiento tradicional de sufragar.

< Conocer la percepcién de confianza y certeza de la ciudadania mediante su
experiencia en la prueba piloto, con respecto a la posible emision del voto a través

del uso de urnas electrnicas.
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2. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

En la prugba piloto participaron un total de 23,059 ciudadanos. A través de una muestra aleatoria
simple sobre el universo total de los ciudadanos participantes en fa prueba piloto, se aplicaron 631
entrevistas. La muestra tiene un grado de confianza del 95% y un margen de error de +/- 4.

El procedimiento informético de seleccion de la muestra consisfio en la seleccion aleatoria
de un nimero predeterminado de elementos del espacio muestral; nimero que equivale al tamafto
de la muestra. £l espacio muestral esta conformado por las claves OCR de las credenciales para
votar con fotograffa de quienes participaron en la prueba piloto. Dicho procedimiento se lleva a cabo
en dos etapas. En la primera, se invoca a la funcién Randomize que tiene como proposito inicializar
el generador de nGmeros aleatorios a partir del reloj del sistema de codmputo. En la segunda se
invoca a ia funcién Rnd que devuelve un nimero aleatorio. La segunda etapa se ejecuta {antas
veces como 1o requiera el tamafio de la muestra. Es importante mencionar que cada uno de los
elementos del espacio muestral tiene la misma probabilidad de ser elegido.

Derivado de ello, s& obtuvieron los nombres y domicilios de los ciudadanos sefeccionados
que participaron en la prueba piloto, refacion que fue proporcionada a los asistentes electorales de
los cuarenta Organos distritales para el levantamiento del segundo cuestionario. De las 631
entrevistas levantadas, 338 fueron realizadas a mujeres y 293 a hombres. Esta muestra, comparada
con los porcentajes de composicion por sexo de la lista nominal, tanto en el Distrito Federal como
para el caso de las 120 secciones en las que se instalaron los médulos de urna elecironica para la

prueba piloto, es ligeramente superior en un rango que va del 0.45% al 0.73%.

Comparativo de la lista nominal y entrevistas realizadas_segtn sexo

Mujeres % Hombres % Total %

Lista nominal total Distrito Federal | 3,546,296 { 52.83 [ 3,166,368 { 47.17 | 6, 712,664 | 100
Lista nominal prueba pitoto* 68,635 | 53.11 60,598 46.80 | 129,233 | 100

Entrevistados 338 53.56 293 46.44 631 100
*Lista nominal de las 120 secciones en las que se realizé la prueba piloto. Corte‘al 21 de mayo.
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En cuanto a la cantidad de entrevistas levantadas de acuerdo a los rangos de edad

establecidos, se encontrd que el mayor nimero de ellas se aplicé a personas entre los 35 a 39

afios, seguida de quienes tienen

entre 40 a 44 afios y de ciudadanos de entre 20 a 24 afios. Un

dato que llama la atencién, es el grupo de personas cuyas edades se encuentran en el rango que va

de los 65 y més, pero es riecesario considerar que este grupo incluye personas de hasta 84 afos.

Cantidad de cludadanos entrevistados por rango de edad

Totai

Aflos

18y 19

2022425229 |30a34|35239[40a44 45249

50 a 54

55a59

60 a 64

65 6 mas

Entrevistacos

18

- 83

59 69 87

83 47

64

30

bl

50

631

% Tofal

2.85

13.15

9.35 | 1095 | 1378 | 1315 | 7.44

10.14

4.75

6.50

7.94

100

Respecto

empleados, ya sea del sector p

a la ocupacion de los entrevistados, la mayor cantidad de elios mencionaron ser

total, seguidos de las amas de casa con el 23.30% y de los estudiantes con un 11 56%.

QOcupacion Entrevistados %

Ama de casa 147 23.30
Empleado 207 32.80
Comerciante 48 7.60
Empresario 6 0.95
Profesionista independiente 39 6.18
Oficio independiente 45 7.13
Desempleado 12 1.80
Estudiante 73 11.56
Jubllado 38 6.05

Otro 16 2.53

Total 631 100

(blico o privado, quienes representan el 32.80% con respecto al

En cuanto al nivel de escolaridad, el 76.07% de los entrevistados afirmaron contar con

estudios completos en los distintos niveles. Por nivel de estudios, se tiene que el 32.49% dijo tener

estudios de licenciatura, ya sea concluidos 0 no; seguidos por quienes cuentan con instruccion

preparatoﬁa,
secundaria con un porcentaje del 17.12%

caracter técnico o comercial en un 14.26%.

bachillerato, vocacional o normal (17.75%); después, quienes registran nivel escolar de
y finaimente aquellos que cuentan con estudios de
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Nivel de escolaridad Estudios % Estudios % Absolutos | %

incompletos completos acumulados

Primaria 50 1.92 3 491 81 12.83
Secundaria 89 14.10 19 3.01 108 1742
Preparatoria, bachillerato, vocaclonal o normal 85 13.47 27 4.28 112 17.75
Estudios técnicos 0 comerciales 81 12.84 9 1.43 g0 14.26
Licenclatura 162 24.09 53 8.40 205 3249
Maestria 18 2.85 2 0.32 20 317
Doctorado 5 0.79 1 0.16 6 0.95
Sin Instrucclon 9 1.43 - - 9 1.43
Total 151 23.93 480 76.07 631 400

Como se menciond anteriormente, el objetivo central de la entrevista domiciliaria fue
conocer la opinion favorable o desfavorable de ia ciudadania sobre el uso de la uma electronica,
relacionada con la experiencia de los ciudadanos con el uso de algunos aparatos tecnologicos como
el teléfono, la computadora y el cajero automatico, con el fin de establecer vinculos entre esa
tecnologfa y su uso, con la disposicion de los ciudadanos para cambiar 0 mantener el actual sistema
de votacion y aprobar e uso de la una electrénica en el futuro.

Para ello, se elabord un indice sobre el uso de elementos tecnolégicos de los ciudadanos, a
fravés de la suma de los valores predeterminados para cada respuesta. Asi, por ejemplo, un
ciudadano que reporta ho usar teléfono, ni computadora y cajero automatico, se ubica en la escala
més baja del indice, es decir, cero. Por el contrario, si otro ciudadano reporta usar todo tipo de
teléfonos, computadora y cajero automatico con mucha frecuencia, se coloca en el niimero més alto
del indice, esto es 17 puntos.

Las respuestas obtenidas en las entrevistas relativas a los indicadores de uso tecnologico
que se convirtieron en ei indice mencionado, se cruzaron con las variables sexo, edad, ocupacion y
nivel de estudios de los entrevistados; asi como a las respuestas de las preguntas relativas a la
confianza y certeza que representaria para elios el uso de la urna electronica, y su opinion sobre la

forma actual de votar y el uso futuro de la uma electronica.
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Para conocer la relacion entre las diversas variables, se utilizd una medida estadistica de
asociacion y significacion conocida como coeficiente de correlacion, que resume la direccion, la
fuerza y la relacion existente entre variables, y permite predecir los valores de los distintos casos a
través de la determinacion de una linea recta, que se examina por medio de un diagrama de
dispersion en el gue se observan graficamente 1a distribucion de los casos en estudio.

En este caso se utilizé el coeficiente de correlacion lineal de Pearson, conocido como r de

Pearson, que permite analizar la asociacion existente enfre dos variables continuas. Se calcula

"dividiendo la covarianza por el producto de las desviaciones estandar de las variables en andlisis.

3. ¢ LAFORMA ACTUAL DE VOTAR DEBE MANTENERSE O DEBE CAMBIAR?

£l 70.84% de los ciudadanos opinaron que la actual forma de votar debe cambiar, por considerar
que un sistema para votar en procesos electorales como la uma electronica es agil, fécil, rapido y
accesible; su uso genera confianza, certeza y seguridad, ademés de ser una via de modernizagion
tocnologica. Mientras que, el 29.16% restante opind que la actual forma de votar con boletas
electorales debe mantenerse, ya que es confiable, segura y garantiza el secreto del voto, ademas

de ser sencilla, accesible y no requerir de conocimientos especiales.

& Cambiar

m Mantenerse
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En forma muy semejante, el 74.64% de los ciudadanos entrevistados esta de acuerdo en
que se utilicen umas electronicas para votar en ! Distrifo Federal, en tanto el 25.36% restante opina
de manera contraria. Asimismo, el 55.47% estima que su principal ventaja es ser &g, rapida y
eficiente; y el 45.17% expresa como principal desventaja su desconfianza en la operacion de la urna

electrénica, en el sentido de una posible manipulacién extema que pudiera alterar la cantidad y la

secrecia del voto.

En este momento, sestarfa usted de acuerdo en que se utilizaran urnas
alectrénicas para votar en el Distrito Federal?

@ Si
u No

Menclione usted la principal ventaja de utilizar urnas electrénicas para votar en las
elecciones en el Distrito Federal

55.47%
W

Facilidad de uso y Ninguna o sin respuesta
resultados inmediatos

Agll, réplday eficiente Ahorro de recursos y Conflable y segura
avance tecnolgico



IR T F R

|EDF DIRECCION EJECUTIVA DE
L S FibtiAL ORGANIZACION ELECTORAL

ANSTITUTO ELECT
DEL DISTRITO FEBERAL

Mencione usted la principal desventaja de utilizar urnas electrénicas para votar en las elecciones
en el Distrito Federal

45.17%

27.42%

12.52%

]

Aceptacion y faltade  Desconfianza en su Disefie de la uma
conocimlentos operaclon y resultados, eléctronica, fallas en el
pérdida del secreto equipo y caida del
sisterna

Mayores costos y supliiNinguna o sin respuesta No es accesible para
personal analfabetas,
discapacitados y
anclianos

Por lo que respecta a la confianza de los ciudadanos en el mantenimiento del secreto del
voto a través del uso de umas electronicas para votar, el 72.27% opind favorablemente en una
escala de regufar a mucha. En cuanto a la certeza o confiabilidad en los resultados finales, si se

emite el voto a través de umas electronicas, el 73.22% se expresé favorablemente en una escala de

medianamente a totalmente confiables.

251 se usaran urnas electrénicas qué tanta confianza tendria usted de gue su voto seré
secreto?

40.57%

31.70%

17.12%

10.62%
oo

ninguna Poca Regular Mucha
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4Para usted qué tan confiables sarian los resultados finales si se usaran urnas
electrénicas para votar?

43.90%
L

17.91%

Nada serian confiables  Poco confiables Medianamenie  Totalmente confiables
confiables

Al relacionar las cuatro variables centrales de la investigacion: cambiar o mantener la actual
forma de votar, confianza en el secreto del voto, certeza en los resultados y uso futuro de laumna
electrénica, con el Indice de uso de elementos tecnoldgicos, se observa que la correlacion entre -

estas variables no es cercana al 1 o 1, intervalo que representa el valor del indice de correlacion.!

Valores promedio de correlacién r de Pearson

Indice_confianza | Indice_certeza { Indica_uso futuro Indice_mantenerse o cambiar

0.070 0.035 -0.021 0.045

De! cuadro anterior, se deduce que en ninglin caso hay una relacion entre las variables
mencionadas, ya sea positiva --asociacion directa entre ambas- 0 negativa -- direccién opuesta o
relacion inversa-- En los diagramas de dispersion, la linea de regresion o recta, muestra para el
caso de la preguntas sobre confianza en la secrecia del volo, la de certeza en los resultados finales

através de urnas electronicas, asi como mantener o cambiar la actual forma de votacion, una ligera

1 Un coeficiente de correlacién igual a cero indica una independencia total entre las dos variables, cuando una de elias
varia esto no influye en el valor de la segunda variable; cuando es jgual a —1 indica una dependencia total o relacién
inversa, cuando una variable aumenta la otra disminuye; un coeficiente de correlacion igual a +1 indica una dependencia

total o relacion directa, cuando una variable aumenta la otra también,
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tendencia positiva de refacion entre ol indice de uso de elementos tecnologicos y el grado de
confianza; a mayor nivel de uso de elementos tecnoldgicos, mayor confianza en el mantenimiento

del secreto del voto, en la certeza de los resultados con urnas electronicas y en la opcion de

mantener o cambiar, (Diagramas 1,2y 3)

Por el contrario, la distribucion de las variables indice con respecto a la opinion de los
sobre la posibilidad de usar en el futuro umas electronicas para votar en elecciones en

fayorablemente o en contra de ese posible uso futuro. (Diagrama 4)

Por otra parte, la correlacion entre estas mismas preguntas ¥ las variables de sexo, edad,

ocupacion y nive! de escolaridad, tampoco arroja asociacion alguna, Los coeficientes son incluso

menores a 0.01; ademés, por ejemplo, en el caso de la variable sexo, en todos los cases son

indices negativos de asociacion opuesta o de relacion inversa. Como se puede observar, ios

coeficientes més altos se presentan en fa variable edad. 2

Valores promedio de correlacion r de Pearson
Variables Sexo | Rangodeedad | Ocupacion Escolaridad
Confianza -0.032 0.084. -0.022 0.021
Certeza -0.027 0.078 -0.031 0.020
Uso futuro -0.009 0.064 -0.044 0.032
Cambiar 0 mantenerse | -0.032 -0.031 0.031 -0.008

De igual forma, la variable indice de uso de elementos tecnoldgicos, con respecto a sexo,

edad, ocupacion y escolaridad de los entrevistados, tampoco arrojé una asociacion significativa 0

relevante, como se observa en el siguiente cuadro:

2 para el caso de las lineas de tendencia entre las variables sociodemogréficas (sexo, edad, ocupacién ¥ escolaridad) y las
preguntas 12 (confianza), 13 (certeza), 14 (uso futuro), ¥ 15 (mantenerse o cambiar), no se pueden graficar, ya que las
respuestas son dicotémicas; esto significa que la variable independiente se encuentra entte el valor cero y el valor uno.

10
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Valores promedio de correlacién r de Pearson

Tdice_sexo ] Indice_rango de edad | Indice_ocupacion | Indice_escolaridad
0.000 0.037 -0.011 -0.012

Los diagramas de dispersion muestran una linea de regresion o tendencia diferenciadas, en
el caso del cruce de la variable indice con sexo, la recta muestra una distribucion lineal sin relacion
alguna, que solo se acerca mas a la linea de las mujeres, identificada con el nimero 15, por la
simple razén de que son el grupo mayor en la muestra. Lo mismo sucede con el cruce del indice y la
ocupacién de los ciudadanos, y de manera més clara, en la que cotresponde al nive! de escolaridad.
(Diagramas 5y 7)

La variable edad es la Gnica que muestra una relacion, aunque de caracter negativo porque
crece de manera inversa al indice, como se puede observar en el diagrama, en el que se muestra
que a menor edad, mayor uso de elementos tecnologicos. (Diagrama 6)

Lo anterior significa que el sexo, 1a edad, la ocupacion o el nivel de escolaridad no son
determinantes para el uso y frecuencia de uso de aparatos como el teléfono, la computadora y €l
cajero automatico; sélo en el caso de la edad, existe una relacion que predice que, a mayor edad,
es menor el grado de uso 0 experiencia con los elementos tecnolégicos como los seleccionados.

Estos resultados son muy similares a los observados en la correlacion entre fas variables,
confianza, certeza, uso futuro y cambiar o mantenerse, y las variables sociodemogréficas, en la que,
de igual manera, la variable edad es la que nresentd coeficientes de correlacion superiores al resto.
De ello se concluye que solo esta variable tiende a influir en las respuestas de los ciudadanos: los

jovenes son susceptibles de expresar una mayor aceptacion hacia el uso de la uma electronica.

11
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4, SEMEJANZA Y TIEMPO DE USO DE LA URNA ELECTRONICA

De la poblacion entrevistada, el 59.11% asegur6 que €l uso de la uma electronica es similar al del
cajero automatico. En cuanto a la percepcion de los ciudadanos sobre el tiempo empleado al usar
una urna electronica, comparado con el utilizado al votar con boletas electorales en el reciente

proceso electoral local, al 70.52% estimé que fue menor.

En su oplnlén, gentre el teléfono, la computadora y el cajero
automatico, a qué se parece mas la forma de usar una urna
electrénica?

Ofro

LEl tiempo que empleé al usar la urna electrénica comparado con el utilizado al votar con las
boletas electorales para usted fue...?

12
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5. DIFUSION DE LA PRUEBA PILOTO

Finalmente, respecto de la campaiia de difusion emprendida por el Instituto Electoral del Distrito
Federal, para dar a conocer e invitar a la ciudadania a participar en la prueba piloto con umas
electronicas el 6 de julio de 2003, el 55.94% de los ciudadanos se enterd de la prueba piloto en la
casilla electoral y el 20.13% a través de la carta invitacion que se distribuyé con anticipacién a los

ciudadanos en sus domicilios.

LEl tiempo que empled al usar la urna electrénica comparado con el utilizado al
votar con las boletas electorales para usted fue...?

13
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Instituto Electoral del Distrito Federal
foio N2 0999

ENTREVISTA DOMICILIARIA A UNA MUESTRA DE LOS CIUDADANOS QUE PARTICIPARON
EN LA PRUEBA PILOTO CON URNAS ELECTRONICAS
ANTES DE EMPEZAR NO OLVIDES ANOTAR EL NUMERO DE SECCION ELECTORAL
Y LA HORA DE INICIO DE LA ENTREVISTA

Seccion: Hora de inicio:

Entrevistador: Mi nombre es... y vengo del Instituto Electorai del Distrito Federal. El domingo 6 de julio, durante el
desarrollo de la jornada electoral local, usted participd en una prueba pilofo con urnas electrénicas. El Instituto esta

interesado en conocer su opinion, ¢ podria respondernos algunas preguntas sobre la urna electronica?

Entrevistador: Voy a iniciarilaie ista, le hago las preguntas y le menciono las opciones de respuesta

&
UERDA QUE D!
cgu‘E ELIJA EL CIUD
4

& Cual?

2. ;Qué tipo de teléfonos utiliza usted? (Leer las opciones)

Pdblico | Domicilio | Celular | Todos los anteriores
1 1 2 3

3. En una escala del 1 al 4, en la que 1 s poco y 4 es mucho, digame usted ;con qué frecuencia hace llamadas
telefénicas? (Esta pregunta es general, no importa el tipo de teléfono)

1 2 3 4




4. ; Utiliza usted computadora?

Instituto Eiéctoral del Distrito Federal

foio N2 0999

Silarespuesta es afirmativa continuar con la pregunta 5; en caso contrario, pasar ala pregunta 6.

5. En una escala del 1 al 4, en la que 1 es poco y 4 es mucho, digame usled ;con qué frecuencia utiliza ta computadora?

6. ¢ Utiliza usted cajeroa

1

8. ¢En su opinion, entre el telé
urna electrénica?

r con la pregunta 7; en caso contrario, pasar a fa pregunta 8.

: A
D g
":ﬁ@g&%@fsﬂ, 'i%ia

computadora y el cajero automdtico, a qué se parece mas la forma de usar una

Telefono

Computadora | Cajero automatico ; Otro

2

3

En caso de que la respuesta sea Ofro, preguntar...

¢Cual?

ustedfue...?  (Leerlasopciones)

4

1

9. ;El tiempo que empled al usar la urna electrénica comparado con el utilizado al votar con las boletas electorales para

Mayor

igual

Menor

1

2

3




Instituto Electoral del Distrito Federal
~ folio NS 0999

10. Mencione usted la principal ventaja de utilizar urnas electrnicas para votar en elecciones en ef Distrito Federal,

11. Mencione usted a principal desventaja de utilizar urnas electronicas para votar en elecciones en el Distrito Federal.

fos B4
5 N Y

12. ;Si se usaran urnas electréni
.9::

nicas

Poca Ninguna

1 0

13. 5Pa@§§f§&
opci‘éﬁfg?)

1

15. En su opinidn, ;cree usted que la actual forma de votar, con boletas electorales, debe mantenerse o debe cambiar?
(Por qué?




-

Instituto Electoral del Distrito Federal

folio No 0999

Anote la siguiente informacién:

Sexo: | Masculine Femenino
, 10 15
¢ Cuéntos afios tiene?
Edad: Afios cumplidos

¢ Cual es su principal ocupacion?
Marque el recuadro que refleje cudl es la principal ocupacién o actividad del ciudadano entrevistado

Ocupacién; | Ama de casa 20 | Oficio independiente 26
21 |} Comerciante ambulante 27

22 | Desempleado 28

23 | Estudiante 29

24 | Jubilado o pensionado 30

Profesionista inde 25 | Ofro c 3

3
‘
‘respuesta sea Ofra, 0 mas de

tado
Escolaridad: Completa Incompleta
Primaria 40 50
Secundaria 4 51
Preparatoria, bachillerato, vocacional o normal 42 52
Estudios técnicos o comerciales 43 53
Licenciatura 44 54
Masstria 45 55
Doctorado . 46 56
ISin instruccion 1 W 60
Fecha: Hora de término:
Fin de la entrevista .
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Insti:uto Electoral del Distrito Federal

folic NO 0999

Anotar el domicilio compieto del ciudadano enirevistado

Domicilio completo:

{calle, nimero exterior, nimero interior, colonia, cadige fo-ial, delegacion)

kR oty
b e

g@en reallza

i’\s\
\i o

e L pal *\
: Fﬁﬁ%wﬁ?%%
Akl

s ?‘:‘}%& %‘;}{S%"@@

?

IEDF

IHETITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL
Instituto Electoral del Distrito Federal
Direccidn Ejecutiva de Organizacién Efectoral
Huizaches No. 25, colonia Rancho Los Colorines, delegacién Tlalpan, C.P. 14386.
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INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA EJECUTIVA
IEDF UNIDAD DE INFORMATICA

WECTORAL
o, INSTRTO REneAl

México DE a 25 de Julio del 2003

Evaluacion Técnica de la Prueba Piloto mediante el uso de Urnas
Electrénicas en un simulacro, durante la Jornada Electoral del 6 de Julio
de 2003 en el Distrito Federal, que presenta el Grupo Técnico

A partir de la determinaci6n, por parte de la Comisidn de Organizacion Electoral, de que la

Urna Electronica Brasilefia representaba la opcién mas apropiada para ser utilizada en la

prueba piloto, y con el propésito de llevar a buen término dicha prueba, se realizaron las

siguientes actividades: .

e Se conformé el Grupo Técnico con especialistas en sistemas, comunicaciones y
seguridad, provenientes de universidades y centros de investigacion de reconocido
prestigio en nuestro pais.

e Se capacité a los Directores de Registro de Organos Desconcentrados, Supervisores de
Operacién y Operadores, en cuanto al funcionamiento, operacion, manejo de
contingencias y transmision de resultados de la Urna Electrénica.

» Serealizaron pruebas técnicas a cada una de las Urnas Electronicas.

» Se dio seguimiento a las demostraciones de la Urna Electrénica ante los Consejos
Distritales y ante la ciudadania en general.

s Se participd en la presentacion de la Urna Electronica ante medios masivos de
comunicacion, partidos politicos e instituciones educativas.

« Se prepararon 40 equipos de computo para la transmisién de resultados.

‘e Se dio seguimiento & las pruebas de comunicacion, transmriisién ¥ recepcion de

resultados, que involucraron a las 40 sedes distritales. Dichas pruebas se realizaron en
el periodo comprendido del 19 de Junio al 4 de Julio.

e Se dio seguimiento a la inspeccién de los sitios en los que se ubicarian las Urnas
Electronicas el 6 de Julio.

e Se llevdé a cabo la presentacion y oficializacion de los programas de las Urnas
Electronicas para la prueba piloto del 6 de julio del 2003. En esos eventos participaron
representantes de los Partidos Politicos.

e Se llevé a cabo la carga y lacrado de las 120 Urnas Electronicas para igual namero de
sccciones, asi como de las urnas de contingencia.

o Sec preparé la infraestructura informatica en oficinas centrales y se entreg6 el material
necesario para la instalacion y operacion de las 120 Urnas Electronica i

+ Sec brindé soporte técnico telefdnico durante el desarrollo de la prueba pj

loto.

Ivaluacion Téenica de la Prucba Piloto mediante e uso de Urnas Electrdnicas en un simulacro,

mande §o Sernada
I ectoral del 6 de fulio de 2003 en el Distio Federal, que presenta el Grupe Téenico N

|
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INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITQ FEDERAL

SECRETARIA BEJECUTIVA
IEDF . UNIDAD DE INFORMATICA

ETIITO MECTORML
DA PGTITO NDEAL
En términos generales, los resultados técnicos obtenidos fueron satisfactorios. . :
Hora de activacién de Urnas Electronicas - 7:07:20 a 8:22:20
Hora de impresién de Acta de Urna Vacia 7:30:16 a 8:45:00
Hora de participacion del primer ciudadano 7:55:42 a 9:37:25
Hora de cierre de la Urna Electrénica 18:00:04 a 18:36:42
Hora de Transmisién 18:15:00 a 19:57:00
Total de Participantes L 23059
Contingencias B _ 19

.

En virtud de los resultados obtenidos puede afirmarse que es factible:

Llevar a cabo pruebas técnicas de la infraestructura informéatica involucrada en la
operacién con Urnas Electrénicas.

Verificar que los programas de computo son correctos y funcionales.

Capacitar al personal que opera las Urnas Electronicas.

Asegurar la identificacién plena del elector.

Asegurar la continuidad operativa de la infraestructura informatica involucrada en el
voto con Urnas Electrénicas.

Asegurar la integridad de la informacién utilizada por la Urna Electrénica a lo largo
de sus diversas etapas de operacion.

Asegurar la confiabilidad de la informaci6n utilizada por la urna electrénica a lo
largo de sus diversas etapas de operacion.

Llevar a cabo, de manera confiable y en tiempo menor al tradicional, el cémputo de
resultados.

Llevar a-cabo, de manera confiable y segura, la transferencia de informacién a lo | \
largo de las etapas de operacién de la Urna Electronica.

Llevar a cabo, de manera confiable y oportuna la consolidacion y difusion de
resultados.

Auditar cada una de las etapas de operacion de la Urna Electronica.

Contar con altas medidas de seguridad en la operacion de la Urna Electrénica.

1 ‘e . . -+ - . - e ..,
De Ia revision de los discos de urna se encontré que de la Seccion 5351 se omitié la trhngmision de los
datos de la wna original con 168 participantes.

Yoo

" Todas ellas se solventaron,
Evaluacian I'éenica de la Prucbha Piloto mediante of use de Urnas BElectronicas en un simulacro, durgit
Bilectoral del 6 de Julio de 2003 en el Phstr Federal, que presenta el Geapo Teenico

¢
3 |la Jornada \_"{H

P
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SECRETARIA EJECUTIVA
IEDF UNIDAD DE INFORMATICA

DAL DESTRITC RYDERAL

De lo anterior se concluye que:

1.

2.

Ing. Lo

Direccion General de Servicios de Computo  Direccion Gereral de Sgrvicios de Computo
Académico Académicd
Universidad Nacional Auténoma de México  Universidad Nacional Autdnoma de México

Dr. Juan Luis Diaz de Ledn Santiago——

Director del Centro de Investigacion en
Computacion
[nstituto Politécnico Nacional

La utilizacién de esta tecnologia brinda mayor seguridad y confiabilidad, que el
método tradicional, en el escrutinio y cdmputo.

Los resultados oficiales se pueden obtener en un tiempo menor al actual programa
de resultados electorales preliminares.

Es técnicamente viable asegurar que el voto emitido con urnas electrénicas sea:
universal, libre, secreto, directo, personal e intransferible.

El voto electronico, mediante el uso de Urnas Electrdnicas, es técnicamente viable
en el Distrito Federal. .

Es técnicamente viable el disefio de una Urna Electrénica que cumpla con los
requerimientos y necesidades del proceso electoral en el Distrito Federal.

Es conveniente que el Instituto Electoral del Distrito Federal convoque aslas
Instituciones de Educacién Superior y Centros de Investigacion para que, bajo la
coordinacidn de la Unidad de Informatica del IEDF, participen en el desarrolio de
los pardmetros técnicos de disefio que conduzcan a la construccion de una Urna
Electrénica que cumpla con los requerimientos y necesidades del proceso electoral
en el Distrito Federal.

INTEGRANTES DEL GRU TI%CNICO

)

A
¢ Vélazquez Pastrana Lic. Juan Carlgs

Evuluacion ['éenica de 1a Prueba Mioto mediaate el uso de Urnas Llectrénicas e un simulacro, durante 1a Jormada

Mectond del 6 de Julio de 2007 en el Distoto Pederad, que presenta ed Grupo Féenico

Y
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e C‘—‘:___._q—:_g =
anuel Ca!lejas"_Ségm Lic. Sairam Cerén Alegre
trectorye la Maestrig.emComercio

Asistente del Departamento de Computacion.

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey

Campus Ciudad de México

BB

Shol6 ico y de Estudios
Superiores De

( Ing. José ReyedFslava Zavaleta ra. Silvia Gonzalez Brambiia
Departamento/de Computacién Coordinadora de Docencia de [a Divisién de
Instituto Tecyglégico y de Estudios Ciencias Bésicas e Ingenieria )
Superiores d¢ Monterrey j Universidad Auténoma Metropolitana
/ .

\

7
bies Garcfa Dr. Rodolfo Torres Velazquez

Titular de la Unidad de Informatica del

Programas Instituto Electoral de! Distrito eral

Direccién Ejecutiva de Organizacién
Electoral del

Instituto Electoral de| Distrito Federal \\\

Lvaltacon Tdenica de [a Prueba Pi
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1.- Presentacion

I?] E! apartado 3.3 del “Proyecto para desarrollar una Prueba Piloto mediante el uso de urnas
electrénicas en un simulacro, durante la jornada electoral local del 6 de julio de 2003, en

i] el Distrito Federal”, aprobado por €l Consejo General el 31 de marzo de 2003, establecié
| que para lievar a cabo las actividades de preparacién, gestion y desarrollo de la operacion
i de la Prusba Piloto, se integrarian tres grupos de trabajo: el de operacion, el de
.‘: seguimiento y el técnico.
iﬂ El Grupo de Operacion se encargd de coordinar las actividades de planeacion y desarrollo
' de la Prueba Piloto, asi como definir las directrices operativas para levar a cabo esta
”] prueba, -
l El grupo estuvo presidido por el Secretario Ejecutivo del Instituto y el desarrollo de sus
i] ~ actividades se realizd de acuerdo con el programa de trabajo, elaborado por los
| integrantes del grupo.

I_] En el Grupo de Operacion participaron los titulares de las Direcciones Ejecutivas de
Capacitacién Electoral y Educacién Civica, de Organizacion Electoral, de Administracién y Y

Servicio Profesional Electoral, y del Registro de Electores, asi como de las Unidades de

Informatica, Comunicacién Social, de Coordinacion y Apoyo a Organos Desconcentrados,

-

y del Centro de Formacion y Desarrollo, estos dos ultimos como invitados.

El presente informe da cuenta de las actividades de planeacion y desarrollo de la Prueba f /
Piloto desarrofladas por este grupo, a partir de su instalacion y hasta el 6 de julio, fecha en
que se llev6 a cabo dicha prueba. \[

/\&
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2.- Informe de las actividades de preparacion de la Prueba Piloto

El Grupo de Operacion se instald el 17 de abril, previa convocatoria del Secretario
Ejecutivo, y a partir de esta fecha el grupo se reunid en cuatro ocasiones para analizar e

ez

-‘ - - -
) L oo

implementar diversos temas relacionados con la planeacién y desarrollo de la prueba. E!
cuadro que resume los asuntos tratados en cada una de las sesiones.

S

Sesion: 1

Instalacion del Grupo de Operacion para et desarrollo de la Prueba Piloto.
Calendario de sesiones y cronograma de actividades de! Grupo de Operacion para el desarrollo de la

Prueba Piloto. \
informe sobre la instalacion y ejecucion de diversas actividades del Grupo Técenico y de la Unidad de

Informética para el desarrolio de la Prueba Piloto.
Propuesta de difusién de la Prueba Piloto en los medios masivos de comunicacidn.

x
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‘Sesion: 1

e o

Ejecutiv del Instituto Electoral del Distrito Federal instald

{ ecretarlo formalmente erupo de
Operaci6n para desarrollar la Prueba Piloto.

i v El Director Ejecutivo de Organizacion Electoral presentd e hizo entrega a los participantes, del Programa

de Trabajo y Cronograma de Actividades del Grupo de Operacion para el desarrollo de la Prueba Piloto.
Derivado de lo cual, el Secretario Ejecutivo solicitd a los asistentes que, en caso de tener afguna
observacion, se rfemitiera a mas tardar el lunes 21 de abril de 2003 a la Direccién Eiecutiva de
Organizacion Electoral.

v El titular de la Unidad de Informatica present6 su informe sobre la instalacién del Grupe Técnico para el
desarrollo de la prueba piloto. Al mismo tiempo, describio e funcionamiento de 1a Urna Electrénica.

I v El titular de Ja Unidad de Comunicacion Social presentd y entrego a los participantes la propuesta de

S

difusién de ia prueba Piloto en los medios masivos de comunicacién. Derivado de lo cual, el Secretario
Ejecutivo solicitd a los asistentes se analizara el proyecto, y en caso de tener observaciones, se
remitieran a mas tardar et lunes 21 de abril de 2003 a la Unidad de Comunicacion Social.

v El Secretario Ejecutivo soficité a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral definiera las tareas en
las que apoyaran las areas que integran el Grupo de Operacion. Asunto que se atendié durante la
reunidn.

v La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electora! solicité a la Direccién Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica, su apoyo para definir la estrategia de difusion para respaldar con fa
informacién a los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla que apoyaran en los modulos de la
Uma Electronica.

v"  La Direccién Ejecutiva de Capacitaciéon Electoral y Educacion Clvica solicitd que se definan los
contenidos con mucha claridad (para que tos funcionarios sepan lo que sevaa hacer en este ejercicio,
quienes van a participar y quienes no) a fin de que 1a Direccidn Ejecutiva pueda trabajar.

. v’ La Direccién Ejecutiva del Registro de Efectores del Distrito Federal sugirid se defina un lema
Institucional, a fin de hacer una campaiia dnica.

v'  La Direccion Ejecutiva del Registro de Electores de! Distrito Federal sugirié que en la seccion 4920 donde

vota e} Presidente de 1a Repiblica se haga una excepcion y se instale una Umna Electrénica, ya que

cuenta con 390 electores.

La Direccion Ejecutiva del Registro de Electores del Distrito Federal solicité se invite a los Directores del

Registro de Electores de las Direcciones Distritales a los simulacros.

La Direccion Ejecutiva del Registro de Electores del Distrito Federal solicité se precisen las actividades y

el perfil de los supervisores de operacion. ‘ */

¥ La Direccion Ejecutiva del Registro de Electores solicitd se revisaran las actividades de los Directores del
Registro de Electores de tas Direcciones Distritales, en relacion al desasrollo de la Prueba Piloto, por
parte de las instancias involucradas, que son la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral, que s la
responsable det proyecto, la Direccion del Registro de Electores de! Distrito Federal y la Unidad de ‘

L

RN

Coordinacién y Apoyo a Grganos Desconcenfrados.

v El Director Ejecutivo-de Administracién y del Servicio Profesional Electoral pidié se defina si al personal
que se va a contratar para el desarrollo de este proyecto se evaluara. El grupo determind que dado el
corto tiempo de contratacion no era necesario la evaluacion, en cambio se tendria cuidado en que el
personal a contratar deberia de cumplir cabaimente con el perfil y los requisitos requetidos.

¥ La Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral solicité al Centro de Formacion y Desarrollo apoye en
las gestiones para la fima de los Anexos Técnicos a los Convenios de Colaboracién con tas Instituciones
de Educacién Superior.

¥ El Secretario Ejecutivo solicité a la Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacion Civica
presente una propuesta a la brevedad posible, de difusién sobre la operacion de la Prueba Piloto dirigida
a los funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla, de tas secciones electorales seleccionados para la
realizacion de esta prueba.

v'  El Secretario Ejecutivo solicitd que en cada reunién se presente un informe de avance.

¥ La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral solicitd a la Unidad de Comunicacion Social cubyir el
evento para la firma del Acuerdo de Cooperacién Técnica con e Tribunal Superior Electoral de Brasil. X

v .Se sefiald qus en el caso de que los litulares de las Direcciones Ejecutivas y de las Unidades no pued a

ostar presentes en la reuniones de este Grupo por cuestiones de trabajo, podran enviar a
representante.
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Presentacion del contenido de tos cuestionarios que se aplicarian a los ciudadanos que participaran en la
Prueba Filoto,
informe sobre el desarrollo de la sesién del Grupo Técnico celebrada el 22 de abrit.
Presentacion de! simulador de operacion de la uma electrénica para los trabajos de difusion de la Prueba
Piloto.
Presentacion de diversas propuestas de disefio de los materiales para la difusion de ta Prueba Piloto en
las secciones electorales en las que se desarrofiara.

e Carta invitacién

e Cartel para la difusion
tnforme sobre los avances para €l traslado de las urnas electronicas de Brasil a México.
Informe sobre los preparativos para la visita del Presidente del Tribunal Superior Electoral de Brasil, para
la firma del Acuerdo de Cooperacion Técnica.
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v La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral present6 e informé del anteproyecto del contenido de
los cuestionarios que se aplicaran a los ciudadanas que participen en ia Prueba Piloto.

v El Director Ejecutivo de Administracion y del Servicio Profesional Electoral propuso la participacién del
Dr. Marco Murtrueta, en la revision al Proyecto de cuestionarios, aprovechando sus conocimientos y
experiencia en esta materia.

v"  La Direccion Ejecutiva del Registro de Electores del Distrita Federal enfregé un documento con las
observaciones a los contenidos de los cuestionarios, a lo cual la Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral ofrecié incorporaras en los cuestionarios, de igual manera, se entregara un cuadro en donde se
sefiale que observaciones presentaron, quien las hizo y como fueron atendidas, y posteriormente
hacerios llegar las integrantes del Grupo de Operacion el dia lunes 28 de abril de 2003,

v"  La Unidad de Informética analizara si proceden las observaciones que el Grupo Técnico haga a los

cuestionarios.

El titular de ia Unidad de Informética presentt el informe sobre e desarrollo de la sesion del Grupo

Técnico celebrada el 22 de abril de 2003.

¥ La Unidad de Informéatica describié el funcionamiento de la Urna Electronica mediante un simulador. Se
consideraran los argumentos que existen sobre los analfabetas para facilitar el uso de la Uina
Electronica.

¥ Elfitular de la Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral presento los materiales para la difusion de la
Prueba Piloto, a la vez, hizo la observacién que no solo se debe hablar de secciones electorales, sino a
nivel del Distrito Federal.

v Las observaciones a la carta Invitacion presentada por la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral
se haran llegar a esa Direccién Ejecutiva antes de la siguiente reunion.

V' Los carteles para la difusién llevaran la direccion de la pagina web del instituto Electoral del Distrito
Federal para la consulta. Se nombraron representantes de los integrantes del grupo de Operacion para /
que trabajen tomando en cuenta los modelos de carteles para fa difusion de la Prueba Piloto que se
presentaron, a fin de disofiar ofras propuestas, incorporéndose las observaciones presentadas en la
reunion.

v" El titular de la Direccién Ejecutiva de Administracion y del Servicio Profesional Electorat informo de los
avances que se tiene en relacién a la importacion de las Urnas Electrénicas, a la vez, solicitd se Y

Y

considere la posibilidad de tener otra via para su traslado.

v' Bl titular de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral informé de los pormenores que se tienen
respecto a la visita del Presidente del Tribunal Superior Electoral de Brasii para la firma del Acuerdo de
Colaboracion el proximo 13 de mayo de 2003.

v El titular de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral le solicitd apoyo a la titular de la Direccion
Ejecutiva del Registro de Electores para la elaboracién de la agenda protocoiaria de la visita de los
funcionarios def Organo Electoral de Brasil. /
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v Informe sobre la firma del Acuerdo de Cooperacion Técnica celebrado el 13 de mayo entre el Tribunal
Superior Electoral de Brasil y el Instituto Electoral del Distrito Federal. .

v informe y presentacién de las propuestas que hicieron los integrantes de las direcciones distritales con
respecto a la secciones electorales y domicilios propuestos para la instalacion de los modulos de urna
electronica.

V" Propuesta del carlel con las opciones de menciones de preferencias, para su utilizaciéon en los Mddulos
de Umna Electronica.

v Informe sobre la ejecucién de diversas actividades del Grupo Técnico y de la Unidad de Informatica para
el desarrollo de ta Prueba Piloto.

v Presentacion de la segunda version de los proyectos de cuestionarios que se aplicarian a los ciudadanos
que participaran en la Prueba Piloto. |

v Presentacion de la segunda version de la carta-invitacion para los ciudadanos residentes de las
secciones electorales en donde se lievaria a cabo la Prueba Piloto.

v’ Propuesta de actividades especificas a desarrollar por parte de los directores del Registro de Electores y
de los supervisores de operacion para el desarrollo de fa Prueba Piloto. *

¥ Informe sobre la llegada de las Umas Electronicas y de los técnicos del Tribunal Superior Electoral de| |
Brasil.

v Presentacion de la propuesta de contenido del portal de Internet del Instituto Electoral del Distrito
Federal, en donde se colocd el simulador de la Urna Elecir6nica.
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. La titular de la Direccion Ejecutiva del Registro de Electores hizo las siguientes precisiones:

e ]

S ‘ ‘ S AGUETAOS o e e
La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral presenté el informe sobre la firma del Acuerdo de
Cooperacién Técnica entre o Tribunal Superior Electoral de Brasil y el Instituto Electoral del Distrito
Federal, el 13 de mayo de 2003.

La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral present6 la propuesta de. secciones electorales y
domicilios para la Instalacién de los modulos de Urna Electronica para la prueba piloto del 6 de julio de
2003, presentadas por las Direcciones Distritales, con las siguientes observaciones por parte de los
integrantes del Grupo de Operacion:

» Cambiar el termino ciudadanos por electores.
« Mencionar que se hicieron dos cortes al fistado nominal, un corte al 25 de febrero y el otro al 23 de

abril.
« Mencionar dentro de los criterios como se determind que el rango fuera de 750 a 1,000 electores
para seleccionar la seccion, de igual manera, mencionar el por que de los casos de excepcion.
Eliminar el listado de notables :
« Mencionar dentro de los criterios los documentos fuente para obtener los datos de los cuadros
sobre niveles socioeconémicos. )
El fitular de la Unidad de Informatica solicité validar los tiempos de traslado del modulo de Uma
Electronica a la sede de la Direccién Distrital, a lo que el titular de la Unidad de Coordinacién y Apoyo a
Organos Desconcentrados propuso que se verifiquen solo los Distritos que tienen problemas con i0s
tiempos de traslado.
La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral enviara a los integrantes det Grupo de Operacion las
hojas del catalogo que sean corregidas.
La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral presentd la propuesta del cartel con las opciones de
menciones de preferencias para su utifizacion en los Médulos de Uma Electronica, con las siguientes
observaciones: .
El titular de la Unidad de Comunicacion Social propuso lo siguiente:
incorporar al cartel el togotipo de la Uma Electrénica.
Redistribuir el cartel sin tanto espacio en blanco.
Aumentar los puntos en los nombres de los Partidos Politicos.
Que el cartel se haga en formato horizontal (si es posible, de acuerdo con fas medidas de la
mampara), y se incorpore el instructivo de operacion de ta Uma electronica. '
Agregar una nota a pie de pagina mencionando que “e| orden de los partidos obedece a la
antigliedad de su registro™.
El titular de la Unidad de Informatica propuso camblar en el cartel el termino ninguno por ningun partido
y eliminar ef titulo de logotipo de los Partidos Politicos,
El titular de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral, solicito apoyo al titular de 1a Unidad de
Informética para la elaboracion del instructivo de operacion de la Uma Electrénica.
La Unidad de Informatica inform6 sobre diversas actividades de! Grupo Técnico ¥ de la Unidad de
Informatica. -
Invitar a los integrantes del Grupo de Operacién al evento de presentacion del protocolo de los
candados de seguridad de la Uma Electronica.

* & & &

El titular de la Direccion Ejecutiva de Organizaciéon Electoral presenté la segunda version de los

proyectos de cuestionarios que se aplicaran a los ciudadanos que participen en la Prueba Piloto.

La titular de la Direccién Ejecutiva del Registro de Electores hizo las siguientes sugerencias: agregar en
las hojas la fecha y los logotipos del Instituto Electoral del Distrito Federal y de la prueba piloto, asi

como agregar el cruce de variables 2 medir con la aplicacién de los cuestionarios.

v’ El titular de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral presenté la segunda version de la Carta -

tnvitacion para los ciudadanos residentes en las secciones en donde se llevara a cabo la prueba piloto.
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_Acuerdos -

Ia Direcci uva de Capacitacién Electoral y Educaién Civica hi

La titular de
sugerencias:
« Modificat la redaccitn del pentitimo parrafo.... “le agradecemos que después de utilizarla conteste
un pequefio cuestionario sobre su experiencia con la Urma Electronica”.
» Que la Carta Invitacién se maneje en términos de usted.
» No se maneje una carta personalizada, que se maneje un Volante - Invitacion, cambiar el texto
para que no sea personalizado, que se inicie con: Estimado Ciudadano.
L a titutar de la Direccion Ejecutiva del Registro de Electores hizo las siguientes sugerencias:
Modificar ef tercer parrafo: Una de las secciones electorales en donde se instalarg una de las 120
Urnas Electrénicas que se distribuiran en todo el Distrito Federal es precisamente en la que usted
vive; de igual manera, en el mismo parrafo, eliminar las palabras también y todo.
Hacer un disefio mas ligero de la Hoja.
v'  El titular de la Unidad de Comunicacién Social presentd una propuesta de hoja para la carta invitacion,
al mismo tiempo, hizo las siguientes observaciones:
Se usa muchos gerundios y paras.
En el cuarto pamafo eliminar la palabra pequeiio al cuestionario. .
Definir si la frase Participe y defina el futuro, de los procesos electorales! es un lema o solo es el

cierre de la caria. .
Ei titular del Centro de Formacion y Desarrollo sugirié un cambio en el texto, sefialando lo siguiente:
Para esa misma fecha el [EDF esta organizando una prueba piloto utilizando Umas Electrénicas; esta
prueba no tiene relacion con el proceso de votacion, su objetivo es saber si es conveniente usarlas en
los procesos electorales y de participacién ciudadana que se realicen en el futuro.
El titular de la Unidad de Informatica sugiri6 que la impresion sea en blanco y negro.
La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral atendio las observaciones, y envié la nueva propuesta
a los integrantes del Grupo de Operacion.
La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral presentd la propuesta de actividades especificas a
desarrollar por parte de los Directores del Registro de Electores y los Supervisores de Operacién.
La titular de la Direccién Ejecutiva del Registro de Elactores hizo las siguientes sugerencias: '

. Sefialar tos tramos de control. ’ )

. Seiialar quien es €l responsable de la Uina Electronica.

. Sefialar que el Director del Registro de Electores sera el responsable de pedir el soporte técnico y

el de soporte técnico mantendra informacion directa con la Unidad de Informatica.

. Agregar a las actividades de! supervisor de Operacion que es el responsable de recibir la Urna.

v’ El titular de la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electora! informo sobre la llegada de las Umas
Electronicas, e hizo la presentacion del equipo técnico de! Tribunal Superior Electoral de Brasil.
v’ Eltitular de Ja Unidad de Comunicacién Social presentd la propuesta de contenido de! portal de Internet
del Instituto Electoral del Distrito Federal donde se colocara el simulador de la Urna Electronica.

\
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¥ Informe sobre la entrega de los listados nominales de las secciones electorales en las que se
desarrollaria la Prueba Piloto, a 1a Unidad de Informética.
v lgforme sobre el proceso de reclutamiento y seleccion de los supervisores de operacién y los operadores
técnicos.
v Presentacién de las actividades de difusién de la Prueba Piloto en las secciones electorales en las que
se desarrollaria.
v Informe sobre los trabajos de distribucion de las cartas-invitacién a los ciudadanos residentes de las
secciones electorales en donde se desarroliaria la Prueba Piloto.
; v"  Informa scbre la ejecucion de diversas actividades del Grupo Técnico y de 1a Unidad de informdtica para
'] el desarrollo de la Prueba Piloto.
v’ Preparativos para el evento de oficializacién del software y de las medidas de seguridad de las Umas
Electrénicas.

v’ Mecanismos para dar seguimiento a la apertura y ciefre de los modulos de Uma Electronica.

v Esiquemas de reporte para el Consejo General, sobre ! inicjo, desarrollo y conchusion de la Prueba
Piloto.

3,
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/" E) Director de Integracién y Seg

s de la Direccion Ejecutiva del Registro de Electores
del Distrito Federal, informé que los Listados Nominales de las 120 secciones electorales en las que se
desarrollara la Prueba Piloto, ya han sido entregados a la Unidad de informatica con fecha de 5 junio del
presenie afo. .

El Diréctor de Integracién y Seguimiento a Programas de ta Direccién Ejecutiva det Registro de Electores
del Distrito Federal, informé que ya se han reclutado 39 Supervisores de Operacion, quedando pendiente
solo el Distrito VI por lo cual se revisara el stock de curriculas que se tiene, con el propdsito enviarlo a
este Distrito.

El titular de la Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral informo que se difundié la invitacidn para
participar como Operadores Técnicos en diferentes Instituciones de Educacion Superior, al respecto se
han secibido un total de 376 propuestas para cubrir este cargo con lo que se tienen cubiertos los 120
puestos de Operadares Técnicos necesarios. .

El titular de la Direcclén Ejecutiva de Organizacién Electoral informé que entre los dias 10 y 12 de junio }-

se entregaron 126,000 Cartas invitacién y 2800 carteles alusivos a la realizacion de la Prueba piloto a las
40 Direcciones Distritales. Asimismo, informé que éntre el 17 y 20 de junio se enviaran para su impresion
un diptico y un triptico informative, este ultimo contiene el cuestionario de salida, et cual serd presentado
a la Comision de Qrganizacién Electoral.
La titular de la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica informé del proceso de
distribucion de las cartas invitacién para solicitar a los ciudadanos de las secciones electorales a que
participen en la prueba piloto. De igual manera, informé que la entrega de las carta invitacién concluira el
23 de junio. )
El titular de la Unidad de Informatica informo sobre diversas actividades del Grupo Téecnico y de la
Unidad de Informatica para el desarrollo de la Prueba Piloto relacionadas con los siguientes puntos:
Capacitacion del personal de distintas areas que intervienen en la Prueba Piloto.
Preparacion de los procadimientos y manuales de cada una de las etapas de operacion de la Uma
Elecirénica. )
Preparacién de la infraestructura de la Prueba Piloto.
Realizacién de varios simuiacros.
Asimismo, solicitd la compra de 400 disketes nuevos, a fin de proporcionar § por Distrito y tener 5 de
respaldo en caso de fallas.
£l titular de la Unidad de Informética informé acerca de la importancia que el evento de la oficializacion
del software y de las medidas de seguridad de las Umas Electrénicas tiene, ya que ahi se pone ala vista
de los presentes los programas fuente que tiene ia Uma. Sefiald que la presentacion de estos programas
es la clave que da certidumbre a los Partidos Politicos.
El titular de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral solicitd autorizacion para abordar en una
misma intervencion los puntos 10y 11; toda vez que estdn relacionados puesto que ocutren el mismo dia
de la jornada.
Present6 el proyecto de "Sistema de Informacién para el seguimiento a la apertura y cierre de los
Madulos de Urna Electrénica.” Derivado de lo cual, el Secretario Ejecutivo soficité que en caso de haber
observaciones se enviaran a la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral a mas tardar el viernes 20
de junio, por su parte, el titular de la Direccion Ejecutiva enviara la segunda version una vez recibidas las

observaciones.

| 0},

= >R

™

+ PN LA RO ATV IR O YO



De manera complementaria integrantes, del Grupo de Operacion participaron en dos
reuniones de trabajo adicionales, en tas que estuvieron involucrados, también, ef Grupo
de Seguimiento y ef Grupo Técnico. La primera tuvo lugar del 23 al 25 de junio, en la que
se llevo a cabo el evento de oficializacion de fos programas de las urnas electrénicas que

se utilizaron en la Prueba Piloto. Durante estos tres dias se realizaron las siguientes

actividades.

LUNES 23 DE JUNIO

E Presentacion de las caracteristicas de las urnas electrénicas y las medidas de
seguridad que fueron utilizadas en la Prueba Piloto del 6 de julio de 2003.

MARTES 24 DE JUNIO

= Desarrollo de los trabajos de demostracion y revision de los programas fuente
para el desarrolio de ta Prueba Piloto.

MIERCOLES 25 DE JUNIO

B Lacrado de los programas fuente para el desarrollo de la Prueba Piloto.

La segunda reunién de trabajo del Grupo de Operacion, se llevd a cabo el 6 de julio, dia
de la jornada electoral, en donde se instal6 en sesidén permanente, con objeto de atender

el desarrollo de esta prueba.
En el curso de este dia, se trataron los siguiente asuntos:

»

¢ Instalacién en sesion permanente de los Grupos de Operacién, Seguimiento y
Técnico para el desarrolio de 1a Prueba Piloto.

¢ Mensaje del Secretario Ejecutivo sobre el desarrollo de este proyecto.

en los 40 Distritos Electorales y, en su caso, de los incidentes que se llegarag

a presentar.

¢ Informe sobre el cierre.de los Médutos de Urna Electrénica en los 40 Dis
Electorales.

& Presentacion de la Estadistica de la Prueba Pitoto con Urna Electronicy.
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.- Conclusiones

L a Prueba Piloto se realizé de acuerdo con lo previsto en el proyecto aprobado por el
Consejo General, para sus conclusiones debe tenerse en cuenta el universo
considerado para su desarrollo, que tomo como base la instalacion de 120 Urnas
électrénicas en igual nimero de secciones electorales previamente seleccionadas,
con respecto a las 5,535 que integran la geografia electoral del Distrito Federal, asi

como las condiciones adecuadas en que se llevé a cabo.

A pattir de lo anterior, destaca para el instituto, entre oftras, las conclusiones
siguientes: ' '
[] " .

e Se conoci6 la opinidn de los partidos politicos y de los ciudadanos del Distrito
Federal, sobre el uso y funcionamiento de la urna electronica como un
instrumento para ejercer el voto en los procesos electorales y de participacion
ciudadana.

e Se corrobor6 que emitir el voto a través de la urna electrénica, constituy6 para
los partidos politicos y los ciudadanos del Distrito Federal, una forma segura y

confiable de sufragar.

¢ Se verificd que, con el uso de la utha electrénica, se mejoran los tiempos en la
votacién, cémputo, transmision y difusién de los resultados electorales.

e Se corroboré que las medidas de seguridad de la urna electrénica garantizaron

el secreto del voto y el resguardo de los resuitados.

e Se conocid la capacidad de auditabilidad de los equipos y los programas que

permiten este tipo de tecnologia.

Derivado de estos resultados, el Grupo de Operacion considera que el Instituto
Electoral del Distrito Federal, cuenta con los elementos técnicos y humanos
necesarios para organizar, en el futuro, procesos electorales y de particlpacién
ciudadana utilizando equipos que permitan el voto automatizado, adecuado a las
caracteristicas y condiciones socio-econémicas de la Ciudad de Méxnco, siempr:
cualndo las condiciones juridicas y presupuestales lo permitan.
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3. Como se habia previsto, la participacién de [as areas del Instituto y de los partidos
politicos, es fundamental en el desarrollo de este tipo de ejercicios, por ello se
recomienda que, en el futuro, contintien trabajando conjunta y activamente en las

siguientes etapas del proyecto.

4. Con respecto al uso de la urna electronica utilizada, se pudo corroborar lo siguiente:

e El voto es intransferible y personal, toda vez que permite la rapida e inequivoca
identificacion del votante, en virtud de que se incorporo el listado nominal con los
' datos de los ciudadanos inscritos en las secciones electorales en donde se

instalaron las urnas.

e La urna electrénica contribuyé a que el desarrollo de la prueba piloto, fuera de

forma ininterrumpida.

e Facilité a los ciudadanos del Distrito Federal, emitir sucesivamente su opinion
hasta en fres ocasiones con respecto a sus preferencias partidistas, con lo cual
se comprueba que es factible votar en mas de una eleccidén en una misma

‘ sesion. Asimismo, impide que un ciudadano intente votar por segunda ocasion.

e Permitié que los ciudadanos, al marcar la opcién de su preferencia, pudieran
visualizar los elementos de identificacion de sus preferencias partidistas tales
como, el logotipo de los partidos politicos y los nombres de los mismos.
Asimismo, brindé 1a oportunidad al votante de corregir sus preferencias antes de
confirmar el sentido de su voto, garantizando al elector el poder votar con
seguridad por la opcidn de su preferencia. X

‘e Por lo que respecta al escrutinio y cémputo de la prueba, mediante los
mecanismos utilizados se eliminan considerablemente los errores humanos, ya
que los programas disefiados para este propdsito garantizaron el escrutinio, el /
computo y la transmisién de los resultados en un tiempo muy razonable, lo gque
dio certeza y confiabilidad en la conclusién de la prueba.
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5. Derivado de los reportes emitidos por el Grupo Técnico, se pudo constata

siguiente:
e La capacitacion para los operadores de las urnas electronicas es sencilla y no ) .
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requiere de grandes conocimientos en materia de informatica.

e Los programas de computo utilizados fueron los correcios y por Ssus
caracteristicas, permitieron realizar todo tipo de pruebas técnicas, con objeto de

garantizar su funcionalidad el 6 de julio.

e Los programas informaticos utilizados en la urna electronica, permitieron
asegurar la integridad de la informacion a lo largo de sus diversas etapas de

operacion.

e Permitio llevar a cabo, de manera confiable y en tiempo menor al tradicional, el
cémputo de los resultados. Asimismo, facilitd el levar a cabo la transferencia de
informacion durante las etapas de operacién de manera segura.

e Demostré que existen mecanismos que permiten la facil y répida identificacion
del elector antes de votar.

e Se corrobord que es factible contar con altas medidas de seguridad durante el
desarrollo y operacién de la urna electrénica en un proceso electoral o de

participacién ciudadana.

e Cuenta con los mecanismos necesarios para recuperar los datos de la votacion
de manera integra, en los casos de falla o descompostura del equipo. Asimismo,
permite la comparacién de los resultados que se imprimen en las actas que
emite cada uma electrénica con respecto a fa informacion resguardada en los
dispositivos de las méquinas, misma que es transmitida para llevar a cabo el
cémputo total, garantizando con elio su confiabilidad y seguridad. B

e Elusodelaurna electrénica brasilefia en la Prueba Piloto, aport6 al Instituto los
elementos para disefiar en el futuro inmediato, un modelo propio acorde a las
particularidades locales, con los cambios y adaptaciones necesarios, con objeto
de mejorar los sistemas de votacion.

Con base en lo anterior, se considera que por las caracteristicas geografico
electorales y de infraestructura en el Distrito Federal, existen condiciones
favorables para la instrumentacion de este tipo de tecnofogia en la organizaci

de futuros procesos electorales y de participacion ciudadana.
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6. Dentro de las posibles implicaciones a futuro, destaca lo siguiente:

Por las caracteristicas de la legislacion electoral del Distrito Federal, el
calendario de elecciones a nivel local y la Ley de Participacion Ciudadana,
practicamente cada afio existe la posibilidad de que se realicen elecciones; lo
anterior conduce a pensar, que la automatizacion del voto en el Distrito Federal,
podria generar ahorros considerables a mediano plazo, mediante el uso
constante de los equipos, simplificando tiempos Yy procedimientos, e inclusive fa
posibilidad de préstamos y la asesoria de tecnologia a otros 6rganos electorales

del pais.

En consecuencia, sera necesario en su caso, proponer a ios L.egisladores
reformas’ al Cédigo Electoral del Distrito Federal, a efecto de que se pueda
implementar aditamentos tecnolGgicos para el ejercicio del voto en la ciudad de

México.

Serd indispensable también, invitar a las instituciones de Educacién Superiory a
los Centros de Investigacion en materia informatica, para que en coordinacion
con la Unidad de Informatica y las distintas areas del Instituto involucradas en
este proyecto, participen en el desarrollo de los pgrémetros técnicos de disefio,
que conduzcan a la construccién de una urna electrénica que cumpla ‘con los
requerimientos y necesidades de los habitantes de la ciudad de México.

7. Finalmente y derivado de la aplicacion del cuestionario de salida a los ciudadanos que
participaron en la prueba piloto del 6 de julio pasado, de los 22,713 que contestaron
dicho cuestionario, 21,050 que representa el 92.67% se manifestaron a favor de que
se utilicen urnas electronicas en la organizacion de futuros procesos electorales y de
participacién ciudadana en el Distrito Federal, y solamente 1,663 que representa el
7.33%, no estuvieron de acuerdo con el uso de este tipo de tecnologia, dato que es

representativo para la continuidad de 9ste proyecto.
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INTEGRANTES DEL GRUPO DE OPERACION
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ic. Addlf¢ Riva Palacio Neri

Lic. Mariatﬁna oms Tikado

-~ 8ecr uti’Ejec f\}a‘“‘ Directora Ejecutiva Registro de
Electorgs
4 s
arez r. Roberto Khalil)Jalit
--” S . . . .
Directora Ejecutivgrd¢ Capacitacion Directqr Ejec de I\Li inisfracion y
Electoral y Educacion Civica del i rofesional Electoral
PN
Lic. Mlguej:ernando Santos Eadrigal Lic. Hugo Mo alvan
i - i
Director{Ejecutivo de Organizacién Titular dela U omunicacion
l Electoral I
\
Dr. Rodolfo Lic. Fede\ic&sori inosa

P
Titular de Titular de la Unidag-de Coordinacién y
Apoyo a Organ6é Desconcentrados
&

Mtro. Gabfi¢] Diaz Rivera

Director del Cerjtro\de Formacién y

Desarrollo

La presente es la altima foja del Informe de actividades del Grupo de Operacion
para el desarrolio de la prueba piloto del 6 de julio de 2003, de fecha veintisiete de

agosto de dos mil tres.
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1.- Presentacion

Para dar seguimiento a los trabajos de preparacion y desarrollo de la Prueba Piloto, el
“Proyecto para desarrollar una Prueba Piloto mediante el uso de urnas electronicas en un
simulacro, durante la jornada electoral local del 6 de julio de 2003, en el Distrito Federal”
aprobado por el Consejo General el 31 de marzo de 2003, en su apartado 3.3
“Conformacion e instalacion de grupos de trabajo para la operacion técnica y seguimiento .
de la Prueba Piloto”, establecié la integracién y funcionamiento del Grupo de Seguimiento.

Este grupo fue el responsable de conocer la informacion detallada sobre los trabajos que

realizaron el Grupo de Operacmn Y el Grupo Técnico.

En el Grupo de Seguimiento se acreditaron los asesores técnices de los representantes
de los partidos politicos Accién Nacional, Revolucionario Institucional, de la Revolucion
Democratica, Verde Ecologista de México, de ia Sociedad Nacionalista, Alianza Social,
México Posible, Liberal Mexicano y Fuerza Ciudadana y ux titulares de la Direccion
Ejecutiva de Organizacién Electoral y de la Unidad de Informatica. El grupo estuvo
prasidido por el Director Ejecutivo de Organizacion Electoral. N

En este informe se da cuenta de las actividades de seguimiento al desarroilo de la Prug
Piloto, desde la instalacién y hasta el 6 de julio, fecha en qtte se realizé la prugha
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2. Informe sobre las actividades previas a la Prueba Piloto

Ei Grupo de Seguimiento se instalé el 23 de abril, previa convocatoria del Director
Ejecutivo de Organizacion Electoral, y a partir de esta fecha se reunié en fres ocasiones
para dar seguimiento a las actividades relacionadas con la planeacion y desarrollo
realizadas por los grupos de Operacion y Técnico en torno a la Prueba Piloto. El siguiente

cuadro resume los asuntos tratados en cada una de las sesiones.

. = ""-'='—'.—”--=’|4:1:~=;——" S . :’: = ———-—"———"" - T
!&esiénJL Fecha?( PR : Asuntos agendados i

Instalacion del Grupo de Seguimiento para el desarroilo de |a Prueba

Piloto. -

Intervencién del Dr. Leonardo Valdés Zurita, Consejero Electoral y

Presidente de la Comision de Organizacion Electoral del Consejo

General del IEDF.

1 23 de abril [|v' Presentacién del informe sobre ia instalacion y ejecucion de diversas
actividades del Grupo Técnico y de la Unidad de Informatica para el
desarrolio de la Prueba Piloto.

v Presentacién del informe sobre la instalacion y ejecucion de divers s\
actividades del Grupo de Operacién para el desarrollo de la Pruegé\
Piloto.

v Informe sobre la firma del Acuerdo de Cooperacién Técnica
celebrado el 13 de mayo entre el Tribunal Superior Electoral de
Brasil y el Instituto Electoral del Distrito Federal.

v Informe y presentacion de las propuestas que hicieron los
integrantes de las direcciones distritales con respecto a la secciones
electorales y domicilios propuestos para la instalacion de los
médulos de urna electronica.

v Informe sobre la ejecucion de diversas actividades del Grup
Técnico y de la Unidad de Informética para el desarrollo de la
Prueba Piloto.

v Presentacién de la estrategia de difusion del proyecto de fa Prueba
Piloto.

Informe sobre la llegada de las urnas electrénicas y los técnicos detp
Tribunal Superior Electoral de Brasil.

Solicitud del representante técnico del Partido de la Revolucion
Democratica, para que se les permita a los representantes de los
partidos pollticos votar en los médulos de urna electrénica el 6 de
julio.

2 22 de mayo
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Presentacién de la campafia de difusion en las secciones electorales

en las que se desarrollara |a Prueba Piloto.

Informe sobre la ejecucidn de diversas actividades del Grupo

Técnico y de la Unidad de Informatica para el desarrollo de la S r——

Prueba Piloto. \‘,

3 21 dejunio | v Preparativos para el evento de oficializacion del software y de las A
medidas de seguridad de las urnas electronicas.
Presentacion de las medidas de seguridad técnicas que garantiza la
confiabilidad de la urna electronica.

v'  Capacitacion de los representantes técnicos de los partldos polftle@/\ .
ante los madulos de urna electrénica.

De manera complementaria, el Grupo de Seguimiento participd en el evento de
oficializacion de los programas de las urnas electrénicas que se utilizaron en la Prueb
Piloto, durante los dias 23 al 25 de junio. Se realizaron las siguientes actividades:

&= Presentacidn de las caracteristicas de las urnas electronicas y las medidas de
seguridad que fueron utilizadas en la Prueba Piloto del 6 de julio de 2003.
= Desarrollo de los trabajos de demostracion y revision de los programas fuente ‘gra

el desarrollo de la Prueba Piloto.
&= Lacrado de los programas fuente para el desarrollo de la Prueba Piloto.

El Grupo de Seguimiento participd en la sesion permanente que se llevé a cabo el 6 de

prueba, y donde se definieron los siguientes puntos:

¢ |Instalacidén en sesién permanente de los Grupos de Operacion, Seguimiento 2/ /
Técnico para el desarrollo de la Prueba Piloto.

¢ Mensaje del Secretario Ejecutivo sobre el desarrollo de este proyecto.

+ |nforme sobre el avance de la instalacion de los Médulos de Urna Electrénica en
los 40 Distritos Electorales y, en su caso, sobre los incidentes que se llegaran a
presentar.

¢ Informe sobre el cierre de los Médulos de Urna Electrénica en los 40 Distritos

Electorales.

¢ Presentacién de la Estadistica de la Prueba Piloto con Urna Ele
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3.- Conclusiones

@ La Prueba Piloto se desarrolld de acuerdo a io programado en el proyecto aprobado

por el Consejo General.

@ La urna electronica demostré durante el desarrollo de la Prueba Piloto que los

ciudadanos pueden emitir sucesivamente su voto en mas de una eleccion, en una

sola sesion.

@ La urna electrénica permitié que el ciudadano, al marcar su opcion, visualizara los

elementos de identificacién de su preferencia.

@ |.a urna electronica brinda la oportunidad al votante de corregir sus preferencias antes

de conformar el sentido de su voto, cosa que no ocurre con el voto tradicional, y se da
mayor garantia al elector de que votara por la opcidn que sea de su preferencia.

@ Con la emisién de los comprobantes de instalacion y apertura de la casilla, asi como
del cierre de la votacién y de los resultados de computo de los votos, se pygd
sustituir la impresién y llenado de las actas tradicionales, eliminando el margen\gde
error y contribuyendo con ello a una mayor certeza y confiabilidad en una eleccion.

@ Con los resultados de la Prueba Piloto y el informe del Grupo Técnico, la utilizacion de .
esta tecnologia, brinda seguridad y confiabilidad para el ejercicio del voto.
@ La Prueba Piloto mostré que es posible obtener resultados electorales en un tiempo
considerablemente menor, con respecto al que opera en los programas de resultados
electorales preliminares. )
@ Derivado de la informacion obtenida sobre el desarrollo de la Prueba Piloto, el Grup

de Seguimiento considera que el Instituto Electoral del Distrito Federal, retne lo
elementos técnicos y humanos necesarios para organizar, en el futuro, proceso
electorales y de participacion ciudadana al utilizar equipos que permitan el vot
automatizado adecuado a las caracteristicas y condiciones socio-economicas ds-fa
Ciudad de México. '

@ |os resultados técnicos, operativos arrojados por la Prueba Piloto, asi como la opinién

de los partidos politicos y de los ciudadanos acerca de la realizacion de la misma,
favorecen la conveniencia de proponer al érgano legislativo correspondiente,
adecuaciones a la ley en la materia, a fin de estar en posibilidades de regatizar, en F]




medida de las posibilidades técnicas y econdmicas, ei voto electronico en futuros

procesos electorales y de participacion ciudadana. . .

Es necesario continuar con las siguientes etapas del proyecto, con la participacion de
manera permanente y activa de las diversas areas que integran el Instituto, asi como
de las instituciones de Educacién Superior que han acompaiado el proyecto, vy,
principalmente, de los Partidos Politicos como garantes e impulsores de este

proyecto.
J
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