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Antecedentes

El 10 de agosto de 2020, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-051/2020, el
Consejo General del Instituto Electoral, aprobd la Convocatoria dirigida a la
ciudadania y partidos politicos a participar en el Proceso Electoral Local
Ordinario 2020-2021, para elegir diputadas y diputados al Congreso de la
Ciudad de México; Alcaldesas y Alcaldes, asi como Concejalas y Concejales
de las 16 Demarcaciones territoriales, cuya Jornada Electoral se celebrard el
proximo 6 de junio de 2021.

Paralelo a lo anterior, y de conformidad con el articulo 52 del Cdédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Codigo),
para el desempeno de sus atribuciones, cumplimiento de obligaciones y
supervision del adecuado desarrollo de las actividades de los érganos
ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral, el Consejo General cuenta con el
auxilio de Comisiones de cardcter permanente y provisional.

Atento alo dispuesto en el articulo 71, fraccion lll del Codigo y para contribuir
a la adecuada preparacion, organizacion y desarrollo de los procesos
electorales, dentro de las Comisiones Provisionales que debe integrar el
Consejo General, se encuentra la de "“Dar seguimiento a los Sistemas
Informdaticos que apruebe el propio Consejo General” (COSIPE 2021), la cual
debe quedarintegrada dentro de los freinta dias siguientes al inicio formal del
Proceso Electoral Ordinario, la cual se declardé formalmente instalada
mediante Acuerdo de Consejo General IECM/ACU-CG-077/2020, de fecha 9
de octubre de 2020.

En ese sentido, y en cumplimiento con los articulos 53, parrafo segundo del
Codigo; asi como 45, 46, fraccion IV y 48 del Reglamento de Sesiones del
Consejo General y Comisiones del Instituto Electoral, la persona fitular de la
Unidad Técnica de Servicios Informdaticos (UTSI), fue designada como la
encargada de la Secretaria Técnica de la COSIPE 2021 para el Proceso
Electoral Local Ordinario 2020-2021, derivado del perfil profesional acorde con
los trabajos de dicha Comision.

El principal objetivo de la COSIPE es contribuir a la adecuada preparacion,
2

g Lag
En el institute Electoral de le Cludod de Méxioo estarmos comprometidos y comprometidos o edministror elecciones locoles integras; i'k _4
canduer meconismos de participacion civdodana incluyentes, ¥ promover en fof ¥ (os hobitantes de lp Cudod oe Meéxico bo coultura 5 1

democrdtice, o porticipocion p &l efercicio plens de lo cudadonis, en apego a los principios rectores de o funcidn electoral, _
cumpliends con fos reguisitos [egoles ¥ reglamentorios y meforonde continuamente fa ¢ficocia de neestro sistema de gestion de 5 F—--q F
calidod wlectoral. o a

Rew. 1/2019
Huizaches No. 25, Colonia Rancho Los Colorines, Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de México. Conmutador 5483-3800



INSTITUTO ELECTORAL COMISION PROVISIONAL PARA DAR SEGUIMIENTO

N\ C'upAe peMExico A LOS SISTEMAS INFORMATICOS QUE
-7 APRUEBE EL CONSEJO GENERAL

organizacion y desarrollo de los Sistemas Informdticos a utilizarse en el Proceso
Electoral Local Ordinario 2020-2021, es por ello por lo que, se ponen a
consideracion de sus infegrantes, en cada una de las sesiones celebradas,
siempre de la mano con cada drea requirente.

La COSIPE 2021 quedd integrada la siguiente manera:

Presidente de la Comisién
Consejero electoral, Mtro. Ernesto Ramos Mega.

Integrantes de la Comision:
Consejera electoral, Mtra. Erika Estrada Ruiz.
Consejero electoral, Mtro. Mauricio Huesca Rodriguez.

Secretaria Técnica de la Comision:
Titular de la Unidad Técnica de Servicios Informdticos, Lic. Estefania
Mena lbarra.!

Invitados permanentes:

Consejera electoral, Mfra. Carolina del Angel Cruz.

Consejero electoral, Mtro. Bernardo Valle Monroy.

Consejera electoral, Lic. Sonia Pérez Pérez.

Encargado del despacho de la Secretaria Ejecutiva, Mtro. Juan Manuel
Lucatero Radillo.

' EI 11 de diciembre de 2020, el ciudadano Oscar Alejandro Rodriguez Paz, titular de la Unidad
Técnica de Servicios Informdaticos (UTSI), presentd un escrito ante esta Institucidn para dar por
terminada su relacion laboral con efectos del 1 de enero de 2021. Por lo que, a partir del 1°
de enero de 2021, la ciudadana Estefania Mena Ibarra de conformidad con el Oficio
IECM/PCG/109/2020 de fecha 28 de diciembre de 2020, fungi® como Encargada del
Despacho de la Unidad Técnica de Servicios Informdaticos del 1° de enero del ano en curso
hasta el 28 de febrero, ya que a partir del 1° de marzo de 2021 asumid la titularidad de la UTSI
(Acuerdo IECM/ACU-CG-037/2021). Por lo que, en términos del Acuerdo IECM-ACU-CG-077-
20 del Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, asume el cargo de
Secretaria Técnica para presidir la COSIPE.
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Directora ejecutiva de Asociaciones Politicas, Mtra. Laura Angélica
Ramirez Herndndez

Director ejecutivo de Organizacion Electoral y Geoestadistica, Mtro.
Xavier Soto Parrao.

Director ejecutivo de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania,
Mtro. Gustavo Uribe Robles.

Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos, Lic. Maria Guadalupe Zavala
Pérez.

Titular de la Unidad Técnica del Centro de Formaciéon y Desarrollo, Mtra.
Monica Scott Mejia.

Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados, Lic. Bernardo Nunez Yedra.

Titular de la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion, Mtro.
Salvador Gabriel Macias Payén.

Titular de la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion, Lic. Alain
Alejandro Barrera Lomeli.

Titular de la Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos,
Lic. Cecilia Aida Herndndez Cruz.

Titular de la Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos, Mira.
Imelda Guevara Olvera.

Representaciones de los partidos politicos:

Partido Accidén Nacional

Partido Revolucionario Institucional
Partido de la Revolucion Democrdtica
Partido del Trabagjo

Partido Verde Ecologista de México
Partido Movimiento Ciudadano
Partido Morena

Partido Politico Local Equidad Libertad y Género
Partido Encuentro Solidario

Partido Redes Sociales Progresistas
Partido Fuerza por México
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I. Octava Sesion Ordinaria

La Octava Sesion Ordinaria, celebrada el dia 27 de mayo de 2021 alas 10:00
horas, se desarrollé conforme al siguiente orden del dia:

1. Presentacion para andlisis, discusion y, en su caso, aprobacion de la Minuta
de Acuerdos de la Comision Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas
Informdaticos que apruebe el Consejo General correspondiente a la Séptima
Sesion Ordinaria, celebrada el 23 de abril de 2021.

2. Presentacion del Seguimiento de Acuerdos por el periodo comprendido
del 26 de octubre al 24 de mayo de 2021.

3. Andilisis, discusion y, en su caso, aprobacion del Segundo Informe Trimestral
de Actividades que rinde la Comision Provisional para dar Seguimiento a los
Sistemas Informdticos que apruebe el Consejo General.

4. Presentacion del Sistema de Seguimiento a la Distribucion del Material y
Documentacion Electoral (SEDIMDE) para el Proceso Electoral Local
Ordinario 2020 - 2021.

5. Presentacion del modulo de Grupos de Trabajo del Sistema de Computos
Distritales y de Demarcacion (SICODID-2021) para el Proceso Electoral Local
Ordinario 2020 - 2021.

6. Asuntos Generales.

En esta sesion, se realizd la presentacion del Sistema de Seguimiento a la
Distribucion del Material y Documentacion Electoral (SEDIMDE) para el
Proceso Electoral Local Ordinario 2020 — 2021, el cual permitird automatizar y
concentrar la informacion del avance en la enfrega y recepcion de la
documentaciéon, materiales y paquetes electorales en cada una de las MDC
de los 33 consejos distritales, asi como el registro de cierre y apertura de
bodegas.
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El usuario solicitante es la Direccidon Ejecutiva de Organizacion Electoral y
Geoestadistica (DEOEyG), la cual, en conjunto con los 33 Organos
Desconcentrados, son los usuarios principales del sistema.

El sistema se encuentra en operacion desde el 24 de mayo de 2021 hasta
que se declare por terminado el Proceso Electoral Local Ordinario 2020 - 2021.
Dentro de las caracteristicas técnicas que posee, se encuentran:

* Tipo de desarrollo:
% Web

* Lenguaje de programacion:
% PHP

* Base de Datos:
% SQL Server

* Tipo de acceso:

/7

% Usuario y Contrasena

De igual forma, se realizd la presentacion del Modulo de Grupos de Trabajo
del Sistema de Computos Distritales y de Demarcacion (SICODID-2021) para
el Proceso Electoral Local Ordinario 2020 — 2021, el cual, derivado de diversas
solicitudes de actualizacién y mejoras en la anterior sesion ordinaria, se
realizaron las siguientes modificaciones:

1.- Actualizacién de las leyendas que contienen los mensajes de aviso para
el manejo de posibles inconsistencias aritméticas, las cuales fueron
desagregadas en dos grupos.

2.- Se complemento el desarrollo e integracion del total de candidaturas, de
candidaturas comunes, de candidaturas sin partidos.

3.- Se termind el desarrollo del reporte que se genera de los resultados del
computo de cabecera de Demarcacion, el cual agrupa lo resultados por
Distrito y estd disponible para aquellos Distritos de Cabecera que integran los
Distritos Electorales en su Organo Desconcentrado.
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Il. Novena Sesion Ordinaria

La Novena Sesion Ordinaria se llevd a cabo el dia 24 de junio de 2021 a las
10:00 horas, conforme al siguiente orden del dia:

1. Presentacion para andilisis, discusion y, en su caso, aprobacion de la Minuta
de Acuerdos de la Comision Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas
Informdticos que apruebe el Consejo General correspondiente a la Octava
Sesion Ordinaria, celebrada el 27 de mayo de 2021.

2. Presentacion del Seguimiento de Acuerdos por el periodo comprendido del
26 de octubre al 21 de junio de 2021.

3. Andilisis, discusion y, en su caso, aprobacion del Insfrumento para la
percepcion del grado de satisfaccion de la operacion de los Sistemas
Informdticos que se utilizaron durante el Proceso Electoral Local Ordinario 2020-
2021.

4. Asuntos Generales.

En la esta sesion, se realizd la presentacion del Instrumento para la percepcion
del grado de satisfaccion de la operacion de los Sistemas Informdticos que se
utilizaron durante el Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021, cuyo objetivo
es identificar el grado de satisfaccion de las personas usuarias de los sistemas
informdaticos que apoyaron en el proceso electoral local ordinario 2020-2021.
La aplicacién de cuestionarios para recolectar datos acerca de los diferentes
aspectos de los sistemas como son su funcionalidad, la confiabilidad en su
operacion, la calidad de la informacion generada por el sistema, la calidad,
utilizacion de la documentacidén de apoyo de cada uno de los sistemas, el
nivel de capacitacion otorgado para su uso, la continuidad de su operacion
asi como la calidad del soporte técnico brindado por la Unidad Técnica de
Servicios Informdticos, permitird la mejora continua de los sistemas.
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lll. Décima Sesion Ordinaria

La Décima Sesién Ordinaria se llevd a cabo el dia 26 de julio de 2021 alas 17:00
horas, conforme al siguiente orden del dia:

1. Presentacion para andlisis, discusion y, en su caso, aprobacion de la Minuta
de Acuerdos de la Comision Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas
Informdaticos que apruebe el Consejo General, correspondiente a la Novena
Sesion Ordinaria del 24 de junio de 2021.

2. Presentacion del Seguimiento de Acuerdos del 26 de octubre al 23 de julio
de 2021.

3. Presentacion del Sistema de Informacion y Cierre de Casillas (SICC 2021) por
parte de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica.

4. Presentacion del Informe de Resultados del Instrumento para la percepcion
del grado de satisfaccion de la operacidn de los Sistemas Informdticos que se
utilizaron durante el Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021.

5. Asuntos Generales.

En la esta sesion, se realizd la presentacion del Sistema de Informacioén y Cierre
de Casillas (SIICC 2021) por parte de la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral y Geoestadistica, cuya funcionalidad es capturar la instalacion de
las casillas electorales, asi como el cierre de la votacion. También, senald que
emite reportes del avance de la captura, permitiendo mantener informadas a
las personas integrantes del Consejo General el dia de la Jornada. Gracias al
sistema, se registrd que el pasado 6 de junio se instalaron 13,175 casillas
aprobadas, siendo la primera casilla reportada la 3994 bdsica del distrito
electoral 14 a las 7:31 horas y la Ultima casilla fue la 3130 contigua del distrito
electoral 07 alas 12:55 horas.

Finalmente, informd que el SICC 2021 permitid conocer antes que el SIJE, el 100% de
las casillas instaladas.
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De igual forma, y de conformidad con el Acuerdo COSIPE/03-9°.0rd/2021, por
el cual se aprobd el Instrumento para la percepcion del grado de satisfaccion
de la operacidon de los Sistemas Informdticos que se utilizaron durante el
Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021 (Proceso Electoral 2021) por las
personas integrantes de la Comision Provisional para dar seguimiento a los
sistemas informdticos que apruebe el Consejo General. El documento fue
remitido, via correo electrénico a las y los consejeros electorales, directores
ejecutivos y titulares de Unidades Técnicas del Instituto Electoral de la Ciudad
de México, con la finalidad de obtener cuantitativamente el grado de
satisfaccion de las diversas dreas usuarias del Instituto con la operacién de los
12 sistemas de apoyo al Proceso Electoral 2021.

Al respecto, y con la finalidad de poder recolectar informacion sobre la
experiencia en el uso de los sistemas informdticos que operaron en las
actividades del Proceso Electoral 2021, se remitieron los siguientes archivos:

a) Cuestionario — Formato de consulta, que confiene las preguntas y las
opciones de respuesta para cada una.

b) Hoja de Respuestas — Formato donde deben plasmarse las respuestas del
Cuestionario, llenando una hoja de respuestas por cada uno de los sistemas
informaticos que operd en el Proceso Electoral.

Por lo que respecta a la Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP)
y a las Unidades Técnicas de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados (UTALAOD) y Especializada de Fiscalizacion (UTEF), se les
solicito, de manera adicional, evaluardn los siguientes sistemas como Usuarios
Centrales Solicitantes:

Para el caso de |la DEAP:

. Sistema de Notificaciones por Internet (SNI)

. Sistema de Gestidon de Quejas

. Sistema de Registro de Candidatos (SIREC)

. Sistema de Notificaciones Electronicas para los Procesos Administrativos

Sancionadores (SINE)
9
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Para el caso de la UTALAOD:

. Sistema de Seguimiento a los Recorridos de Inspeccion en Materia de
Propaganda Electoral (RECORRIDOS)

Para el caso de la UTEF:

. Sistema de Notificaciones por Internet para Fiscalizacion (SNI UTEF)

Se recibieron un total de 165 hojas de respuestas distribuidas de la siguiente manera:
142 6rganos desconcentrados; 2 de las representaciones partidistas; 8 de las oficinas
de las y los consejeros electorales; 12 de dreas centrales solicitantes y 1 de un drea
central final.

En general, se generd la medicién de 8 indicadores, los cuales son:

1)funcionalidad del sistema;

2) confiabilidad en la operacion;

3) calidad de la informacién generada;

4) calidad de utilizacion de la documentacion de apoyo;
5) nivel de capacitacion para el uso del sistema;

6) continuidad en su operacion;

7) calidad del soporte técnico; y

8) mejora continua de nuestros sistemas.

10
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IV. Seguimiento de Acuerdos.

En este apartado, se enlistan los acuerdos y compromisos que se han
aprobado durante el periodo del 27 de mayo (Octava Sesidén Ordinaria) al 26
de julio de 2021 (Décima Sesion Ordinaria):

Acuerdos
No. de Acuerdo Acuerdo Observaciones Estado
ACUERDO . - .
COSIPE/01-8%.0rd./2021 Se aprueba el orden del dia. Por unanimidad de votos. Cumplido.
Se aprueba por unanimidad de los presentes, la Minuta de Acuerdos
ACUERDO de la Comisién Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas Por unanimidad de votos Cumolido
COSIPE/02-82.0rd./2021 | Informaticos que apruebe el Consejo General correspondiente a la ’ plido.
Séptima Sesion Ordinaria, celebrada el 23 de abril de 2021.
ACUERDO Se aprueba el Segundo Informe Trimestral de Actividades que rinde
a la Comision Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas Por unanimidad de votos. Cumplido.
COSIPE/03-82.0rd./2021 - .
Informaticos que apruebe el Consejo General.
ACUERDO . - .
COSIPE/01-9°.0rd./2021 Se aprueba el orden del dia. Por unanimidad de votos. Cumplido.
Se aprueba por unanimidad de los presentes, la Minuta de Acuerdos
ACUERDO de la Comision Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas Por unanimidad de votos cumplido
COSIPE/02-92.0rd./2021 | Informaticos que apruebe el Consejo General correspondiente a la ’ piido.
Octava Sesion Ordinaria, celebrada el 27 de mayo de 2021.
Se aprueba el Instrumento para la percepciéon del grado de
ACUERDO iSfACCIG - Si o - .
COSIPE/03-9%.0rd./2021 sa't'ls accion de la operacion de los Sistemas Informatlcos que se Por unanimidad de votos. Cumplido.
: i utilizaron durante el Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021.
ACUERDO
COSIPE/01- Se aprueba el orden del dia. Por unanimidad de votos. Cumplido.
102.0rd./2021
Se aprueba por unanimidad de los presentes, la Minuta de Acuerdos
ACUERDO L s VS ;
de la Comision Provisional para dar Seguimiento a los Sistemas - .
COSIPE/02- Inf At be el C G | di | Por unanimidad de votos. Cumplido.
10°.0rd./2021 nformaticos que apruebe el Consejo General correspon iente a la
Novena Sesién Ordinaria, celebrada el 24 de junio de 2021.
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Seguimiento de Compromisos

No. de sesion donde se . q
. . Compromiso Observaciones Estado
genero el compromiso P

Se concluyd la capacitacion a las
representaciones de los Partidos
Politicos, las cuales contemplaron los
siguientes modulos:

Tercera Sesion Llevar a cabo una capacitaciéon con las representaciones de los | 1.- Exposicién de las reglas de operaciéon
Ordinaria del 22 de Partidos Politicos para profundizar en la funcionalidad del Sistema | del proceso de registro de candidaturas; Cumplido.
diciembre de 2020 de Registro de Candidatos (SIREC). 2. Recorrido guiado por el sistema,

explicando sus funcionalidades y su
navegacion por los distintos médulos que
la integran; y

3. Espacio de preguntas y respuestas.

Se programaron dos reuniones de trabajo
con las areas responsable: Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral y

Solicitar el apoyo de la oficina de Gestion de Calidad para realizar Geoestadistica, Direccion Ejecutiva de

Décima Sesion

L .. |una evaluacion del Sistema de Coémputos Distritales y de o i . o
Ordinaria del 26 de julio Demarcacién (SICODID-2021) y al Sistema de Registro de Asouac_:lc_mes polltlga_s, Unidad 'I_'e_cmca Proceso
de 2021 Candidaturas (SIREC) de Servicios Informaticos y la Oficina de

Gestion de Calidad para analizar y
revisar el procedimiento de acciones de
mejora de ambos sistemas.
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V. Conclusiones.

Los trabajos de la COSIPE continban en tiempo y forma para dar cabal
cumplimiento a lo mandatado por las personas integrantes de la Comision.

En las sesiones del periodo, fueron explicados por su fase de uso vy
actualizaciones:

e Sistema de Seguimiento a la Distribucion del Material y Documentacion
Electoral (SEDIMDE) para el Proceso Electoral Local Ordinario 2020 —
2021.

e Modulo de Grupos de Trabajo del Sistema de Computos Distritales y de
Demarcacién (SICODID-2021) para el Proceso Electoral Local Ordinario
2020 - 2021.

e Sistema de Informacion y Cierre de Casillas (SICC 2021) por parte de la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica.
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