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INTRODUCCIÓN 
 

El presente documento se presenta en cumplimiento a lo establecido en el artículo 91 del Código de 

Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, y da cuenta del avance al 

segundo trimestre de 2023 del Programa Institucional de Promoción y Desarrollo de los Principios 

Rectores de la Participación Ciudadana 2023 (Programa de Principios 2023), aprobado en la Décima 

Sesión de la Junta Administrativa de 2022, mediante el Acuerdo IECM-JA110-22, de fecha 28 de 

octubre de 2022. 

 

El presente informe se compone de cuatro apartados, a saber: el primero, corresponde a la 

introducción; el segundo, a la descripción de las actividades del programa -institucionales y acciones 

programadas-; en el tercero se puntualizan los objetivos alcanzados durante el periodo de abril a 

junio de 2023, y el cuarto señala las actividades que se realizarán durante el siguiente trimestre. 

 

Algunas de las acciones sobresalientes durante el trimestre son las siguientes: 

 

• El diseño de dos cursos autogestivos en el Aula Virtual de Capacitación de Participación 

Ciudadana, sobre los mecanismos de democracia directa «Revocación de Mandato» e 

«Iniciativa ciudadana» en la Ciudad de México. 

• La realización de acciones de pedagogía pública para explicar el funcionamiento de los 

mecanismos e instrumentos de participación ciudadana, a través de las redes sociales 

administradas por la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana y Capacitación 

(DEPCyC). 

• La distribución de la Agenda Ciudadana 2023. 
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1. ACCIONES 
 

El Programa de Principios 2023 tiene como objetivo que «Las personas habitantes y ciudadanas de 

la Ciudad de México conozcan las particularidades de los mecanismos e instrumentos de 

participación ciudadana establecidos en la ley de la materia en los que participa el Instituto Electoral». 

 

Este programa cuenta con una Actividad Institucional (AI) denominada «Acciones de pedagogía 

pública para los procesos de participación ciudadana implementadas», con cinco acciones que 

se desarrollarán a lo largo del año. Para el segundo trimestre que se reporta se programaron 

actividades en las cinco acciones que conforman dicha AI. 

 

Cada una de estas acciones se realiza promoviendo el respeto a los derechos humanos y la igualdad 

de género; además, por la naturaleza de las actividades es menester observar de manera puntual el 

«Manual para el uso incluyente, no sexista y no discriminatorio del lenguaje del Instituto Electoral de 

la Ciudad de México», así como los «Lineamientos para la protección de los derechos de niñas, 

niños y adolescentes en la generación y uso de registros fotográficos y audiovisuales en las distintas 

actividades que realiza el Instituto Electoral de la Ciudad de México». 

 

Es preciso señalar que, para dar cumplimiento a las acciones del programa, en particular aquellas 

en las que se requiere de la intervención de los órganos desconcentrados (OD), la Comisión de 

Participación Ciudadana y Capacitación (CPCyC) aprobó mediante el Acuerdo CPCyC/009/2022, 

durante su segunda sesión ordinaria celebrada el 21 de febrero del año en curso, los «Criterios 

operativos y de seguimiento para la implementación de las acciones del Programa Institucional de 

Promoción y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participación Ciudadana 2023» (Criterios 

Operativos 2023), el cual se hizo del conocimiento de los OD a través de la Circular 10, emitida por 

la Secretaría Ejecutiva el 24 de febrero de 2023. 

 

A continuación, se informan los detalles de las acciones realizadas en el marco del programa en 

comento para el periodo reportado. 
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1.1. Diseño e implementación de cinco acciones formativas 

 

Durante el periodo se dio inicio al diseño de dos acciones formativas relacionadas con los 

mecanismos de democracia directa «Revocación de mandato» e «Iniciativa Ciudadana» para 

explicar los detalles para su implementación en la Ciudad de México. 

 

Respecto de las cuatro acciones formativas implementadas en el primer trimestre se da cuenta de 

los resultados durante el segundo trimestre 

 

Tabla 1. Acciones formativas implementadas a través del Aula Virtual de Capacitación de Participación 
Ciudadana durante el segundo trimestre de 2023 

Acción formativa 
Personas que 
aprobaron la 
evaluación 

Promedio 
general de 
calificación 

Fecha de 
apertura al 

público 
Miniatura 

«El Presupuesto Participativo en la Ciudad 
de México» 

85 9.05 07/02/2023 

 

«El papel de las Alcaldías en la Participación 
Ciudadana de la Ciudad de México Dirigido 
personas integrantes de los Órganos 
Dictaminadores» 

82 9.17 03/02/2023 

  

«Guía rápida para la elaboración de 
proyectos» 

73 8.76 13/02/2023 

 

«Comisiones de Participación Comunitaria 
(Copaco) en la Ciudad de México» 

110 8.72 10/03/2023 

  

Total 350 8.92   

Fuente: Elaboración propia con base en la información obtenida de la plataforma Moodle, con fecha de corte al 
30 de junio de 2023. 

 

De enero a junio, 541 personas participantes de los cursos contestaron la «Encuesta de satisfacción 

de las Acciones Formativas de la DEPCyC», obteniendo los siguientes datos. 
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Tabla 2. Indicadores de aprobación de las personas usuarias que contestaron la «Encuesta de 
satisfacción de las Acciones Formativas de la DEPCyC» 

Indicador Resumen 

En general 
utilizando una 

escala del 1 al 10 
¿cómo evaluarías 
el curso elaborado 

por la DEPCyC? 

Promedio 
9.09 

4 1 

 

5 1 

6 1 

7 14 

8 60 

9 133 

10 331 

Total 541 

En general 
utilizando una 

escala del 1 al 10 
¿Qué tan 

satisfecho te 
encuentras con la 
acción formativa? 

Promedio 
9.50 

5 1 

 

6 1 

7 16 

8 56 

9 120 

10 347 

Total 541 

Fuente: Elaboración propia con base en la información obtenida de la «Encuesta de satisfacción de las Acciones 
Formativas de la DEPCyC», con fecha de corte al 30 de junio de 2023. 
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1.2. Vinculación con, al menos, dos instituciones de educación media superior y 

superior para la implementación de acciones formativas 

 

Esta actividad se realiza considerando, por un lado, la falta de recursos y, por otro, que a través de 

la generación de estos vínculos se podrán implementar acciones formativas entre personas jóvenes 

de educación media superior o superior, público objetivo que tiene incidencia en sus círculos de 

relaciones cercanas, contribuyendo con ello al fomento de una ciudadanía más participativa. 

 

 

1.2.1. Participación en la presentación del libro «Análisis del presupuesto participativo 

de la Ciudad de México, desde la innovación democrática y la participación 

ciudadana» 

 

La participación en esta actividad se realizó con el objetivo de vincularse con personas alumnas de 

la Universidad Autónoma de la Ciudad de México. El evento se realizó el jueves 27 de abril de 2023 

en las Instalaciones del Instituto Electoral de la Ciudad de México, participaron la autora del libro, 

Ninfa Elizabeth Hernández Trejo, el maestro Fernando Barrientos del Monte, politólogo y profesor 

de la Universidad de Guanajuato, el presidente de la Comisión Permanente de Participación 

Ciudadana y Capacitación, consejero electoral Mauricio Huesca Rodríguez, así como el entonces 

encargado de Despacho de la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana y Capacitación, Jorge 

Dragan Vergara Sánchez. 

 

 

1.2.2. Vinculación con la Escuela Normal Superior de México 

 

En fecha 11 de mayo de 2023 personal de la DEPCyC se reunió con académicas de la Escuela 

Normal Superior de México de la especialidad en Formación Cívica y Ética, con quienes se realizaron 

trabajos de difusión y distribución de la agenda ciudadana 2023. 

 

Adicionalmente, se comentó sobre los trabajos en materia de participación ciudadana que realiza el 

Instituto Electoral; de igual forma, se hizo una invitación a las profesoras para que, junto con su 

alumnado, conocieran la oferta de acciones formativas que la DEPCyC tiene a su disposición en el 

Aula Virtual de Participación Ciudadana y Capacitación. Como resultado de la visita y del interés de 

las profesoras se acordó realizar una propuesta de trabajo dirigida a los grupos de alumnas y 

alumnos (aproximadamente 40 personas). En una primera etapa, la DEPCyC podría impartir una 

acción formativa, plática o foro durante el segundo semestre del presente año. 
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1.3. Elaboración trimestral de seis materiales de apoyo para las acciones formativas 

 

En esta acción se pretende orientar la elaboración de los materiales que realiza el área para explicar 

los distintos mecanismos e instrumentos de participación ciudadana, sus etapas, requisitos y demás 

pormenores, con el propósito de que contribuyan a la comprensión y ejercicio de los procedimientos 

en materia de participación ciudadana.  

 

Durante el periodo, se elaboró un total de 2 materiales que han servido como apoyo para las acciones 

formativas diseñadas e implementadas por la DEPCyC, los cuales corresponden a lo siguiente. 

 

Tabla 3. Materiales de apoyo para las acciones formativas durante el segundo trimestre de 2023 

Mes Material Miniatura 

Mayo Video «Democracia Directa» 

 

Junio Video «Democracia Participativa» 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 

 

1.4. Publicación trimestral de, al menos, 300 mensajes en redes sociales y en espacios 

digitales de los materiales de apoyo a la capacitación e información relacionada 

con las acciones de formación 

 

En el actual contexto presupuestal, se considera importante la utilización de las redes sociales de 

participación para explicar de manera directa y clara qué son, para qué sirven, cuáles son los 

requisitos y cómo se llevan a cabo los mecanismos e instrumentos de participación ciudadana. 
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1.4.1. Publicaciones en las redes administradas por la DEPCyC 

 

Entre el 1 de abril y el 30 de junio del presente año se publicaron un total de 377 mensajes en las 

cinco cuentas de redes sociales administradas por la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 

y Capacitación (DEPCyC), tal como se muestra en la Tabla 4, con lo que se cumple el compromiso 

institucional de la realización de 300 mensajes al trimestre. En las publicaciones realizadas se 

continúa utilizando la etiqueta #YoSoyParticipación como una manera de autoafirmación, tanto para 

quienes elaboran los mensajes, como para quienes los leen. 

 

Tabla 4. Publicaciones en las redes administradas por la DEPCyC 

Mes/Red 
social 

Facebook Instagram Twitter YouTube TikTok Total 

Abril 39 40 37 3 7 126 

Mayo 42 41 20 17 13 133 

Junio 45 42 27 2 2 118 

Total 126 123 84 22 22 377 

Fuente: Elaboración propia con base en los datos de las redes sociales. 

 

 

Se destaca que la tendencia de crecimiento de las personas seguidoras de las cuentas se mantiene 

en aumento, tal y como se muestra en la Tabla 5. 

 

Tabla 5. Nuevas personas seguidoras 

Fecha de corte/Red social Facebook Instagram Twitter YouTube TikTok 

31 de marzo de 2023 4,323 483 5,260 732 24 

30 de abril de 2023 13 2 7 35 1 

31 de mayo de 2023 21 2 7 22 3 

30 de junio de 2023 24 1 8 9 1 

Total 4,381 488 5,282 798 29 

Fuente: Elaboración propia con base en los datos de las redes sociales. 

 

 

En lo que se refiere al alcance, durante el trimestre se logró, de manera orgánica, llegar a más de 

38,000 personas, a través de las cinco redes sociales de participación ciudadana. 
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Tabla 6. Alcance trimestral de las cuentas de redes sociales 

Fecha de corte/Red 
social 

Facebook Instagram Twitter YouTube TikTok Total 

30 de abril de 2023 2,232 334 4,399 7,492 317 
14,774 

31 de mayo de 2023 2,118 290 1,885 8,180 364 
12,837 

30 de junio de 2023 2,009 276 2,650 6,014 289 11,238 

Total 6,359 900 8,934 21,686 970 38,849 

Fuente: Elaboración propia con base en los datos de las redes sociales. 

 

 

Para mayor detalle, se puede consultar la evolución del alcance y las publicaciones más destacadas 

de abril a junio de 2023 en el Anexo 1. 

 

 

1.4.2. Difusión y distribución de la agenda ciudadana 2023 

 

Se informa que, la versión digital interactiva en formato (PDF), de la «Agenda Ciudadana 2023 ¡Por 

una ciudadanía deliberativa e incluyente!», se distribuyó a los OD para que, a su vez, la hiciera llegar 

a las personas integrantes de las Comisiones de Participación Comunitaria (Copaco) para el periodo 

2023-2026, en su versión completa: para el periodo reportado la Agenda se ha distribuido a un total 

de 9,684 personas. 

 

 

 

La descarga de este material está disponible en el siguiente enlace: 

Agenda ciudadana 2023_interactiva 2.pdf 

  

https://iedf.sharepoint.com/:b:/s/materialesdepcyc/Edf4BteQZ0FJuSBArAbFsy0B2rASlxJFjpp8NoaWzVXHbQ?e=Cy6xrN
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2. OBJETIVOS ALCANZADOS 
 

Con relación a los objetivos alcanzados durante el trimestre que se reporta, se informa lo siguiente: 

 

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE LOS PRINCIPIOS 

RECTORES DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 2023 

Segundo Informe Trimestral de 2023 

ACTIVIDAD/ 
ACCIÓN 

METAS 

ACUMULADO 
A LA FECHA 

DEL INFORME 
OBSERVACIONES UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

PROGRAMADO LOGRADO 

PORCENTAJE 
DE AVANCE 

DEL 
TRIMESTRE 

Actividad Institucional  
Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México conocen las particularidades de los mecanismos e instrumentos 
de participación ciudadana establecidos en la ley de la materia en los que participa el Instituto Electoral. 

Diseño e 
implementación 
de cinco acciones 
formativas. 

Acción 1 0 0% 80%  

Se realizará una vez 
que se cuente con la 
información de la 
Guía que la 
Secretaría de 
Administración y 
Finanzas deberá 
emitir para el ejercicio 
del presupuesto 
participativo, previsto 
para el tercer 
trimestre del 2023. 

Vinculación con, 
al menos, dos 
instituciones de 
educación media 
superior y 
superior para la 
implementación 
de acciones 
formativas. 

Vínculo 1 1 100% 0%  

Elaboración 
trimestral de seis 
materiales de 
apoyo para las 
acciones 
formativas. 

Material 6 2 33% 83% 

Se adelantó el 
cumplimiento de la 
meta durante el 
primer trimestre para 
apoyar las acciones 
formativas sobre 
presupuesto 
participativo y 
Copaco. 

Publicación 
trimestral de, al 
menos, 300 
mensajes en 
redes sociales y 
en espacios 
digitales de los 
materiales de 
apoyo a la 
capacitación e 
información 
relacionada con 

Publicación 300 377 100% 50%  
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ACTIVIDAD/ 
ACCIÓN 

METAS 

ACUMULADO 
A LA FECHA 

DEL INFORME 
OBSERVACIONES UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

PROGRAMADO LOGRADO 

PORCENTAJE 
DE AVANCE 

DEL 
TRIMESTRE 

las acciones de 
formación. 

Atención de, al 
menos, dos 
solicitudes de 
acciones 
formativas 
derivadas de los 
mecanismos e 
instrumentos de 
participación 
ciudadana. 

Acción 0 0 0% 0%  
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3. DIRECTRICES Y ACTIVIDADES A FUTURO 
 

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE LOS PRINCIPIOS 

RECTORES DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 2023 

Acción PROYECTO 
ACTIVIDADES POR 

REALIZAR 
# DE 

ACTIVIDADES 
OBSERVACIONES 

1 

Se diseñarán acciones formativas 
interrelacionadas con las distintas etapas 
de la elección de las Copaco y de las 
Consultas de Presupuesto Participativo, 
tales como: elaboración de proyectos, 
capacitación para integrantes de órganos 
dictaminadores, la guía operativa para el 
ejercicio del presupuesto participativo, 
qué son las Copaco y para qué sirven o 
las reglas para la difusión de propuestas 
y proyectos. Para la implementación de 
las acciones formativas se deberá contar 
con el apoyo y la intervención de los OD. 

Se implementará en 
formato autogestivo la 
acción formativa relativa 
a la Guía Operativa que 
emite la SAF. 

1 

En espera de su 
publicación en la 
Gaceta Oficial de la 
Ciudad de México. 

2 

Mediante la generación de estos 
vínculos, se podrán implementar 
acciones formativas entre personas 
jóvenes de educación media superior o 
superior, público objetivo que tiene 
incidencia en sus círculos de relaciones 
cercanas. 

Implementación de 
acción formativa con la 
Escuela Normal. 

1 

También se dará 
seguimiento a las DD 
respecto de los 
vínculos que hayan 
generado durante el 
segundo trimestre del 
año. 

3 

En esta acción se pretende orientar la 
elaboración de todos los materiales que 
se realizan para explicar los distintos 
mecanismos e instrumentos, sus etapas, 
requisitos y demás pormenores que 
contribuyan a la comprensión y ejercicio 
de los procedimientos en materia de 
participación ciudadana. En esta acción 
se podrán elaborar guías, manuales, 
folletos, trípticos, infografías, material 
audiovisual, entre otros, se priorizará el 
formato digital, considerando la situación 
presupuestal. 

Elaboración de 
materiales de apoyo para 
las siguientes acciones 
formativas en desarrollo. 

4  

4 

En el actual contexto presupuestal, se 
considera de suma relevancia la 
utilización de las redes sociales de 
participación ciudadana para explicar de 
manera directa y clara qué son, para qué 
sirven, cuáles son los requisitos y cómo 
se llevan a cabo los mecanismos e 
instrumentos de participación ciudadana. 

Se continuará con la 
actividad en redes 
sociales, para lo cual se 
elaborarán mensajes, 
imágenes e infografías 
relacionadas con los 
temas establecidos en la 
Ley de Participación 
Ciudadana de la Ciudad 
de México y de los 
materiales de apoyo a la 
capacitación e 
información relacionada 
con las acciones de 
formación. 

300 

Es una actividad 
susceptible de 
incremento, derivado 
de las necesidades y 
solicitudes de 
información 
manifestadas por la 
ciudadanía usuaria 
de las redes sociales. 

5 

Como parte de las acciones de 
fortalecimiento a la cultura democrática, 
formación y construcción de ciudadanía, 
la DEPCyC deberá brindar atención a 
instancias gubernamentales, académicas 
o personas habitantes y ciudadanas 
interesadas en conocer el funcionamiento 
de los mecanismos de democracia 
directa e instrumentos de democracia 
participativa que se implementan en el 
Instituto Electoral, tales como las que 
ocurren con la Secretaría de la 

Se prevé atender a 
instancias aliadas 
estratégicas derivado de 
la implementación de la 
Guía emitida por la SAF. 

2 

Ya hay comunicación 
de la Secretaría de la 
Contraloría para la 
implementación de 
acciones formativas 
durante el segundo 
semestre del año. 
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Acción PROYECTO 
ACTIVIDADES POR 

REALIZAR 
# DE 

ACTIVIDADES 
OBSERVACIONES 

Contraloría General, el Congreso o las 
Alcaldías, todas de la Ciudad de México. 
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Anexos 
 

Anexo 1 

 
Imagen 1. Alcance de la cuenta de Facebook: Participación IECM de abril a junio 2023 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 2. Publicación con más alcance de la cuenta de Facebook: Participación IECM de abril 

a junio 2023 

 

Abril Mayo 

 
 

Junio 
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Imagen 3. Alcance de la cuenta de Instagram: ParticipaIECM de abril a junio 2023 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 4. Publicación con mejor rendimiento de abril a junio de la cuenta de Instagram: 

ParticipaIECM 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 5. Estadística de la cuenta de Twitter @ParticipaIECM de enero a marzo 2023 

Abril Mayo Junio 

   

 
 
 
Imagen 6. Publicación con más alcance de abril a junio de la cuenta Twitter @ParticipaIECM 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 7. Alcance de la cuenta de YouTube: Participación IECM de enero a marzo 2023 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 8. Publicación con mejor rendimiento de abril a junio de la cuenta de YouTube: 

Participación IECM 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 9. Alcance de la cuenta de TikTok: ParticipaIECM de abril a junio 2023 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 
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Imagen 10. Publicación con mejor rendimiento de abril a junio de la cuenta de TikTok: 

ParticipaIECM 

Abril 

 

Mayo 

 

Junio 

 

 


