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VISTOS, para resolver los autos en el expediente identificado al rubro, con la clave
alfanumérica IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019, conforme a lo siguiente:

GLOSARIO:

Calendario Anual de Actividades Calendario Anual

para los Organos Desconcentrados

Cédigo

Consejo General

Constitucion Local

Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de Ila
Ciudad de México

Consejo General del Instituto Electoral
de la Ciudad de México

Constitucion Politica de la Ciudad de
México
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Constitucion Federal

COSSPEN

DESPEN

Estatuto del Servicio

Guia Técnica

INE

Instituto Electoral
Ley de Medios
Ley General

Lineamientos de inconformidades

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Comision Permanente de Seguimiento
al Servicio Profesional Electoral
Nacional

Direccion  Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional

Estatuto del Servicio Profesional
Electoral Nacional y del Personal de la
Rama Administrativa

Guia Técnica para la Elaboracion de las
Cédulas de Publicaciéon, Razones de
Fijacion y de Retiro en los Estrados de
los Organos Desconcentrados del
Instituto Electoral de la Ciudad de
México

Instituto Nacional Electoral

Instituto Electoral de la Ciudad de
México

Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacién en Materia Electoral

Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales

Lineamientos que regulan el
procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los
miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los
resultados que obtengan en sus
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Persona inconforme

Reglamento Interior

Secretario Ejecutivo

SIISPEN

SPEN

Unidad Teécnica o  Autoridad

Responsable/ Organo de Enlace

UTALAOD/ persona evaluadora

De lo narrado por la persona inconforme en el escrito de inconformidad, asi como

del contenido de las constancias que obran en el expediente, se advierten los

siguientes:
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evaluaciones del desempeno del

Sistema OPLE (INE/JGE329/2016)

Lineamientos para la Evaluacién del
desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional
del Sistema OPLE del periodo
septiembre de 2017 a agosto de 2018
(INE/JGE332/2016)

Organismo Publico Local Electoral
Héctor Porfirio Gonzalez Jiménez

Reglamento Interior del Instituto

Electoral
Titular de la Secretaria Ejecutiva del
Instituto Electoral N

Sistema Integral de Informacién del
Servicio Profesional Electoral Nacional

Servicio Profesional Electoral Nacional

Unidad Técnica del Centro de

Formacion y Desarrollo

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y
Apoyo a Organos Desconcentrados

/)
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ANTECEDENTES:

l. Evaluacion de desempeiio.

1. Aprobaciéon de Lineamientos para la Evaluacion del Desempeiio. El
diecinueve de diciembre de dos mil dieciséis, la Junta General Ejecutiva del Instituto
Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/JGE332/2016, aprobé los referidos

Lineamientos.

2. Remision del Dictamen. El veintiséis de abril de dos mil diecinueve', la DESPEN
informé mediante oficio INE/DESPEN/1240/2019 a la Titular del Organo de Enlace
de este Instituto Electoral, el Dictamen General de Resultados de la Evaluacién del
Desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del
Sistema OPLE, del periodo septiembre de 2017 a agosto de 2018, el cual fue
remitido para su presentacion al Consejo General, previo conocimiento de la
COSSPEN.

3. Sesion de la COSSPEN. El ocho de mayo, mediante Acuerdo
ACU/COSSPEN/11/2019, en la Primera Sesion Urgente, la COSSPEN aprobd6
someter a consideracion de este Consejo General, el proyecto de Acuerdo del

Dictamen General de los Resultados referido en el numeral que antecede.

4. Dictamen. El catorce de mayo, el Consejo General emitié el Acuerdo con clave
alfanumérica IECM/ACU-CG-032/2019, por el que se aprobé el Dictamen General

de Resultados de la Evaluacién del Desempefo de los miembros del Servicio

11 En adelante, todas las fechas hacen referencia al afio dos mil diecinueve, salvo disposicién en contrario.
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Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, del periodo septiembre de 2017
a agosto de 2018, entre los cuales se encuentran los atinentes a la evaluacion de la

persona inconforme.

5. Consulta de resultados. El quince de mayo, mediante oficio
IECM/UTCFD/335/2019, la COSSPEN procedié a informar al personal del SPEN
que fue evaluado por su desempefio en el periodo de septiembre 2017 a agosto
2018, que a partir del treinta y uno de mayo, podian consultar en el S//SPEN su
Dictamen Individual de Resultados.

6. Notificacién de resultados. El treinta y uno de mayo, a través del SIISPEN fue
notificado el personal del SPEN el Dictamen Individual de Resultados.

Il. De la Inconformidad.

7. Recurso de inconformidad. El catorce de junio, con el objeto de controvertir la
calificaciéon obtenida en la “Meta Colectiva 28", la persona inconforme presenté

escrito de inconformidad en las oficinas de la Unidad Técnica.

8. Radicacion y requerimiento. El veintitrés de agosto, la Secretaria Técnica dicté
el acuerdo de radicacion del procedimiento de mérito, el cual fue registrado en el
Libro de Gobierno, con la clave alfanumérica IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019,
asimismo, a efecto de contar con mayores elementos para resolver el presente
procedimiento, requirid6 a la persona inconforme para que subsanara diversas

omisiones contenidas en su escrito de inconformidad.
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9. Desahogo y nuevo requerimiento. El seis de septiembre, mediante acuerdo, la
Unidad Técnica tuvo por desahogado en tiempo y forma el requerimiento sefialado
en el numeral que antecede; asimismo, con la finalidad de contar con mayores
elementos para mejor proveer requirié a la UTALAOD diversa documentacion; lo
que fue cumplimentado el veinticuatro del mismo mes y afo, mediante oficio
IECM/UTALAOD/900/2019.

10. Admisién y cierre de instruccion. En su oportunidad, la Unidad Técnica, al no
haber diligencias pendientes por desahogar, el catorce de octubre declaré cerrada

la instruccion ordenando la elaboracion del correspondiente proyecto de resolucion.

11. Acuerdo de la COSSPEN. El veintiséis de noviembre la COSSPEN dict6 el
acuerdo de aprobacion respecto al proyecto de resoluciéon.

13. Resolucidn. El veintinueve de noviembre el Consejo General dict6 la resolucion
correspondiente, con base en las siguientes

CONSIDERANDOS:

PRIMERA. Competencia.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 17 parrafos primero y segundo,
41 fraccion V, Apartados C, numerales 10 y 11, y 116 fraccion IV, incisos b), ¢) y 0),
y 122 apartado A, fraccion IX de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 46 y 50 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 104 numeral
1, incisos a) y r) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales;
620, 622, 623, 624 y 625 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y
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del Personal de la Rama Administrativa del Instituto Nacional Electoral (Estatuto del
Servicio); 1, 2 parrafos segundo y tercero, 36 parrafo quinto, inciso a), 37 fraccién
V, 50 fracciones | y Il, inciso b) y XLIX y 151 del Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cédigo); 4 fraccioén VI, inciso
e) y 32 fracciones |, IV, XII, XIIl y XV del Reglamento Interior del Instituto Electoral
de la Ciudad de México (Reglamento Interior); 3, 6, 8, 9, 10, 15, 16, 17, 18, 19y 20
de los Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades
que formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo
de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del desemperio del sistema
OPLE (Lineamientos); de igual manera, con base en el Acuerdo IECM/ACU-CG-
043/2019 aprobado el treinta y uno de julio de dos mil diecinueve por el Consejo
General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, por el que se designa a la
Unidad Técnica del Centro de Formaciéon y Desarrollo (Unidad Técnica) como
Autoridad Responsable en las inconformidades que presenten los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional respecto de sus resultados en la Evaluacion
del Desempenio, este Consejo General es competente para conocer y resolver el
presente asunto.

SEGUNDA. Causal de improcedencia.

Al rendir su Informe, la persona evaluadora aduce que se actualiza la causal de
improcedencia prevista en el articulo 12, inciso a) de los Lineamientos de

inconformidades, que a la letra dice:

“a) Cuando se trate de una inconformidad por el factor de Logro de Equipo
que se presente de manera colegiada; es decir, que involucre a mas de un
miembro del Servicio, debera contener de manera precisa el nombre de
cada uno de los inconformes, el cargo que ocupa y la firma de cada uno.”

/S
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Para sostener su dicho, la persona evaluadora argumenta que el articulo 11 de los
Lineamientos de inconformidades establece que el escrito de inconformidad
presentado por la persona inconforme, al estar relacionado a una Meta Colectiva
gue afecta a mas de una persona integrante del Servicio Profesional Electoral
Nacional, debera contener de manera precisa el nombre de cada una de las
personas que se inconformaron por el mismo motivo, asi como el cargo que ocupan
y la firma de cada uno, lo que en la especie no acontecié. De ahi, que se debe

declarar improcedente la inconformidad interpuesta por la persona inconforme.

No le asiste la razon a la persona evaluadora. A tal conclusion es factible arribar, en
razébn de que el motivo de improcedencia invocado se funda en la premisa errébnea
de que cuando los resultados de la evaluacion del desempefio respecto del factor
de Logro de Equipo afecte a varias personas integrantes del Servicio, éstos
necesariamente deberan inconformarse mediante un solo escrito de demanda,
precisando el nombre, el cargo que ocupan y la firma de cada uno de ellos; de ahi
que, en caso de que la pérsona inconforme presente de manera individual su escrito
de demanda, este debera declararse improcedente en términos del articulo 12,

inciso a) de los Lineamientos de inconformidades.

Lo infundado de dicho razonamiento, se sustenta en la interpretacion literal de la
porcion normativa en que se encuentra inserta la hipétesis de referencia, y en la que

se desprenden, a primera vista, que:

a) Cuando se presente de manera colegiada una demanda de inconformidad,
debera contener de manera precisa el nombre de cada uno de las personas

inconformes, el cargo que ocupan dentro del Instituto y la firma de cada uno de ellos.
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Ante la falta de cualquiera de estos requisitos, dicho escrito de inconformidad sera

considerado improcedente.

Lo anterior es asi, ya que de acuerdo con el diccionario de la Lengua Espanola, de

la Real Academia Esparfiola?, el vocablo “cuando”, tiene las siguientes acepciones:

"(Del lat. quando.) conj. t. En el tiempo, en el punto, en la ocasién en que.
Me compadeceras CUANDO sepas mis desventuras; ven a buscarme
CUANDO sean las diez.| | 2. adv. t. en sent. interrog. y exclam., y con
acento prosodico y ortografico, equivale a en qué tiempo. ;CUANDO
piensas venir? No sé CUANDO; ICUANDO aprenderés;j || 3. conj. En
caso de que, o si. CUANDO es irrealizable un intento, ¢ por qué insistir en
ello? | | 4. desus. Se usaba como conj. advers. con la significacién de
aunque. No faltaria a la verdad, CUANDO le fuera en ello la vida.| | 5.
Toma asimismo caracter de conj. continuativa, equivaliendo a puesto
que. CUANDO tu Jo dices, verdad seré.| | 6. Empléase también como
adv. distrib., equivaliendo a unas veces y otras veces. Siempre esta
riiendo, CUANDO con motivo, CUANDO sin él.| | 7. U. a veces con
caracter de substantivo, precedido del articulo el. El como y el
CUANDO. | | 8. En frases sin verbo, adquiere funcién prepositiva. Yo
CUANDO nifio, vivia en Céceres.| | cuando mas. loc. adv. a lo mas. | |
cuando menos. loc. adv. a lo menos.|| cuando mucho. loc. adv.
cuando mas.| | cuando no. expr. De otra suerte, en caso contrario. | |
cuando quier. loc. adv. cuando quiera.| | 2de cuando aca? expr. de
extrafieza con que se significa que alguna cosa esta o sucede fuera de lo
regular y acostumbrado.| | de cuando en cuando. loc. adv. Algunas
veces, de tiempo en tiempo.|| el cuando. Argent. Baile tradicional
argentino, probablemente emparentado con la gavota.|| 2. Argent.
Mdusica y letra de este baile.”

A la vista de los anteriores conceptos, se puede apreciar que el vocablo “cuando"
en el articulo 11 de los Lineamientos de inconformidades, esta empleado con el

sentido definido en la primera de las acepciones del diccionario, esto es, como una

2 Consultable en la pagina de internet: https:/dle.rae.es/?id=BRprn7t
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situacion hipotética, con caracter general o conjuncidn de tiempo y con el significado
de "cuando pase; si se da el supuesto de; puede suceder que se dé la situacién o

no pero en caso de darse la situacion'.

En esta tesitura, se arriba a la conclusién de que en términos de las reglas comunes
para la presentacion del escrito de inconformidad, establecidas en los articulos 8, 9
y 10 de los Lineamientos de inconformidades, la regla general es que el escrito de
inconformidad incoado en contra de los resultados de la evaluacion del desempeiio
respecto del factor de Logro de Equipo puede presentarse por la parte inconforme,
de manera individual y por si mismo, y sélo si se da la situacién hipotética referida
en el articulo 11 de los Lineamientos de inconformidades —y que no esta
comprendida en ninguno de los articulos citados en este parrafo— consistente en
que cuando se presente de manera colegiada una inconformidad por el factor de
Logro del Equipo, debera contener de manera precisa el nombre de cada uno de
los inconformes, el cargo que ocupa y la firma de cada uno, de lo contrario, dicho

escrito de inconformidad sera considerado improcedente.

De lo anterior, este Consejo General arriba a la conclusion que es infundada la

causal hecha valer.
TERCERA. Requisitos de procedibilidad.

Al no advertir la actualizacion de alguna otra causal de improcedencia, este Consejo
General procedera a analizar el fondo de la cuestion planteada, habida cuenta que
se considera que el escrito de inconformidad satisface los requisitos previstos en
los articulos 9 y 10 de los Lineamientos de inconformidades, como a continuacion

se demuestra:



CIUDAD DE MEXICO

ﬁ INSTITUTO ELECTORAL IECM/RS-CG-20/2019
ANOS  consTRUYENDO DEMOcRACIA  EXPEDIENTE: IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019

11

a) Forma. La demanda fue presentada por escrito, en las oficinas de la Unidad
Técnica, en el se hace constar el nombre completo de la persona inconforme, cargo
por el que se esta inconformando, firma autografa y la calificacion asignada a la

Meta por la que se inconforma.

b) Oportunidad. El recurso se interpuso de manera oportuna, toda vez que se
presento dentro del plazo establecido en el articulo 9 de los Lineamientos, esto es,
dentro de los diez dias habiles siguientes al que surtié efectos la notificacion de la

evaluacién de desempeiio que se recurre.

Lo anterior es asi, ya que el Dictamen de resultado individual con el que se le notificd
su calificacién de la Evaluaciéon del Desemperio del periodo septiembre de 2017 a
agosto 2018, estuvo a disposicién de la parte inconforme el treinta y uno de mayo
en el en el SIISPEN; mientras que el escrito de inconformidad fue presentado el
catorce de junio posterior, esto es, dentro del décimo dia habil siguiente a la

notificacion de la evaluacién del desemperio del ejercicio correspondiente.

¢) Legitimacion. La persona inconforme se encuentra legitimada para interponer el
procedimiento que se resuelve, toda vez que tiene el caracter de personal del SPEN,

tal como lo exigen los articulos 1y 8 de los Lineamientos de inconformidades.

Lo anterior es asi, ya que obra agregado a foja 927 del expediente en que se actla,
el nombramiento de veintiocho de septiembre de dos mil diecisiete, signado por el
Secretario Ejecutivo que acredita a la persona inconforme como Titular del SPEN
de los OPLE, en el cuerpo de la funcién ejecutiva, como Ejecutivo Electoral Rango

Inicial.
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d) Interés juridico. La persona inconforme cumple con el requisito para interponer
inconformidad en contra de la calificacién obtenida en la Meta Colectiva 28
contenida en el Dictamen Individual de Resultados pues considera que la
calificacién obtenida en la Meta Colectiva 28, afecta su evaluacion del desempefio
como miembro del SPEN.

En ese orden de ideas, de acreditarse alguna vulneracién en la asignacion de las
calificaciones que nos ocupan, redundaria en la esfera juridica de la persona
inconforme, siendo susceptible de ordenarse su reposicion, a través del presente

procedimiento de inconformidad.

Lo anterior, es acorde con los criterios sostenidos por la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 7/2002, de rubro:
INTERES JURIDICO DIRECTO PARA PROMOVER MEDIOS DE IMPUGNACION.
REQUISITOS PARA SU SURTIMIENTO?.

e) Definitividad. Se cumple con este requisito, ya que de conformidad con los
articulos 620 y 84 del Estatuto del Servicio y los Lineamientos de inconformidades,
respectivamente, se prevé un medio de defensa para inconformarse en contra de
los resultados de la evaluacién del desempefio, tal como lo es el procedimiento de
inconformidad que se resuelve, de ahi que no hay otra instancia o medio de defensa
que deba agotarse para revisar la legalidad de los resultados de la evaluacion.
Ademas, el articulo 622 del Estatuto del Servicio establece que la resolucion que

recaiga a dicho procedimiento sera definitiva.

3 visible en; https://www te.gob.mx/IUSEapp/tesisjur.aspx?idtesis=7/2002&tpoBusqueda=S&sWord=interes, juridico,directo.
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f) Reparabilidad. De conformidad con el articulo 23 de los Lineamientos de
inconformidades, la calificacion impuesta no se ha consumado de manera
irreparable porque es susceptible de ordenarse la reposicion parcial del
procedimiento de evaluacién, la reponderaciéon, o bien, la confirmacion de la
calificacion por la cual se esté inconformando, por este Consejo General, a través
de la resolucion que se dicte en el presente procedimiento de inconformidad y, en

consecuencia, es factible ordenar la reparacion de la violacion alegada.
TERCERA. Estudio de fondo.
l. Resolucién impugnada y agravios.

Partiendo del principio de economia procesal y en especial, porque no constituye
obligacion legal su inclusion en el texto de la presente resolucion, se estima que
resulta innecesario transcribir el Informe sobre la evaluacion del desempefio de la
persona inconforme, correspondiente al periodo de septiembre de dos mil diecisiete
a agosto de dos mil dieciocho, rendido por el Titular de la Unidad Técnica de Archivo,
Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral, maxime

que se tiene a la vista a fojas 39 a la 53 del expediente, para su debido analisis.

Resulta criterio orientador al respecto, las razones contenidas en la tesis del
Segundo Tribunal Colegiado del Sexto Circuito, visible en la pagina 406, del Tomo
IX, Abril 1992, del Semanario Judicial de la Federacién, Octava Epoca, Materia

Comun, que es del tenor literal siguiente:
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“ACTO RECLAMADO. NO ES NECESARIO TRANSCRIBIR SU
CONTENIDO EN LA SENTENCIA DE AMPARO. De lo dispuesto por el
articulo 77, fraccién I, de la Ley de Amparo, sdlo se infiere la exigencia
relativa a que las sentencias que se dicten en los juicios de amparo
contengan la fijacion clara y precisa de los actos reclamados, y la
apreciacion de las pruebas conducentes para tener o no por demostrada
su existencia legal, pero no la tocante a transcribir su contenido traducido
en los fundamentos y motivos que los sustentan, sin que exista precepto
alguno en la legislacion invocada, que obligue al juzgador federal a llevar
a cabo tal transcripcion, y ademas, tal omision en nada agravia al
quejoso, si en la sentencia se realizé un examen de los fundamentos y
motivos que sustentan los actos reclamados a la luz de los preceptos
legales y constitucionales aplicables, y a la de los conceptos de violacion
esgrimidos por el peticionario de garantias”.

De igual forma se estima innecesario transcribir las alegaciones expuestas en via
de agravios por la parte inconforme, sin que sea obstaculo a lo anterior que en el

considerando respectivo subsecuente se realice una sintesis de los mismos.

Sustenta la consideracion anterior, por identidad juridica sustancial y como criterio
orientador, la tesis del Octavo Tribunal Colegiado del Primer Circuito, publicada en
la pagina 288, del Tomo XlI, Noviembre 1993, del Semanario Judicial de la

Federacién, Octava Epoca, Materia Civil, que es como sigue:

“AGRAVIOS. LA FALTA DE TRANSCRIPCION DE LOS MISMOS EN
LA SENTENCIA, NO CONSTITUYE VIOLACION DE GARANTIAS. EI
hecho de que la sala responsable no haya transcrito los agravios que el
quejoso hizo valer en apelacion, ello no implica en manera alguna que tal
circunstancia sea violatoria de garantias, ya que no existe disposicion
alguna en el Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrifo Federal
que obligue a la sala a transcribir o sintetizar los agravios expuestos por
la parte apelante, y el articulo 81 de éste solamente exige que las
sentencias sean claras, precisas y congruentes con las demandas,
contestaciones, y con las demas pretensiones deducidas en el juicio,
condenando o absolviendo al demandado, asi como decidiendo todos los
puntos litigiosos sujetos a debate”.
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Il. Sintesis de agravios, pretension y litis.

De la lectura integral al escrito de inconformidad que obra a foja uno del expediente,

se desprende en esencia, lo siguiente:

Que respecto de la Meta Colectiva 28, quien fungi®é como su evaluador
normativo, a saber, el Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y
Apoyo a Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral, le otorgd una
calificacién de 6.665, misma que considera no corresponde con los criterios
de oportunidad y calidad del indicador de eficiencia que obtuvo en el
cumplimiento de sus actividades, ya que, de acuerdo con las pruebas
aportadas, las actividades que le fueron evaluadas en dicha Meta se
cumplieron conforme a lo establecido en el apartado de observaciones en
tiempo y forma, —aun cuando técnica y materialmente era imposible cumplir
el 100% de las actividades dos dias antes de los plazos establecidos en
dichos criterios— y por ende, debié ser calificado en el nivel alto de los

atributos de oportunidad y calidad.

Que aun cuando alcanzo6 el nivel esperado en el indicador de eficacia, pues
a su decir, cumplié con el 100% de las actividades previstas conforme al
apartado de observaciones de la citada Meta Colectiva 28, en el Dictamen
Individual se le asigné por la persona evaluadora una calificacién de 6.665,

sin fundar ni motivar cémo obtuvo el resultado de esa calificacion.

/
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e Que aun cuando en el indicador de eficacia alcanz6 el nivel esperado al
100%, toda vez que cumplié con todas y cada una de las actividades,
conforme al apartado de observaciones de la citada Meta, se le asenté una
calificacion de 6.665.

De ahi que su pretension consiste en que se le evalle de manera fundada y
motivada, de manera que se le asigne la calificacion mas alta, y congruente con las
calificaciones que le fueron asignadas en las Metas Colectivas ocho (8), veintiséis
(26) y veintisiete (27), en las cuales alcanzé el nivel alto respecto de los atributos de
oportunidad y calidad.

De lo anterior, la litis en el presente asunto consiste en determinar si la persona
inconforme fue evaluada de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos para la
Evaluacion del Desemperio, o por el contrario, si los resultados de su evaluacion,

fueron contrarios a la normativa aplicable.

lIl. Tesis de la decision.

A juicio de este Consejo General, los motivos de inconformidad relativos a que, en
la Meta Colectiva 28, la persona evaluadora le otorgd una calificacion de 6.665,
misma que considera no corresponde con los atributos de oportunidad y calidad del
indicador de eficiencia que obtuvo en el cumplimiento de sus actividades, son
infundados, ya que del material probatorio que obra en el expediente, se evidencia
que la totalidad de las actividades no cumplieron con los atributos establecidos en
la Meta Colectiva 28, pues se detectaron casos con inconsistencias, por lo que,
al incurrir de modo extremo en incumplimiento con los criterios de oportunidad y

calidad, le correspondi6 inevitablemente el NIVEL BAJO.
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Respecto al agravio consistente en que aun cuando alcanzé el nivel esperado en el
indicador de eficacia, pues a su decir, cumplié con el 100% de las actividades
previstas conforme al apartado de observaciones de la citada Meta Colectiva 28, en
el Dictamen Individual se le asigné por la persona evaluadora una calificaciéon de
6.665, sin fundar ni motivar cdmo obtuvo el resultado de esa calificacion, este
Consejo General considera que es infundado, ya que de conformidad con el
articulo 79 de los Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio, el dictamen
individual no es el documento en el cual se tenga que detallar como la persona
evaluadora obtuvo el resultado de la evaluacién, pues éste se integra Gnicamente
por los resultados individuales obtenidos por el evaluado e incluye el periodo
evaluado, nombre del evaluado, cargo o puesto de la ultima adscripcién evaluada,
las calificaciones por factor —metas individuales, metas colectivas y competencias

clave— y la calificacion final, asi como el nivel de desempefio alcanzado.

Por lo que hace al agravio consistente en que aun cuando se cumplié con el 100%
de las actividades previstas en la Meta Colectiva 28, se le asenté una calificacion
de 6.665, este Organo Colegiado considera que es fundado, pues de los informes
requeridos a la persona evaluadora, asi como del material probatorio que obra en
autos, no se logra desprender cual fue el porcentaje correspondiente al indicador de
eficacia que utiliz6 para evaluar a la persona inconforme, para que, junto con el nivel
alcanzado en los atributos de oportunidad y calidad, obtuviera la evaluacién

correspondiente a la Meta Colectiva 28.

Asimismo, de las pruebas aportadas por la UTALAOD para sostener la evaluacion
del desempefio del personal de carrera a su cargo, se observa que omiti
proporcionar un listado de las actividades no realizadas por el o6rgano

desconcentrado 32; de la misma manera, no aporta ningin documento tendiente a
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demostrar que se les informé al personal evaluable alguna omisién, total o parcial

respecto de alguna actividad del Calendario Anual.

De ahi que, de conformidad con el articulo 20 de los Lineamientos de
inconformidades que establece que, en el supuesto de que la persona evaluadora
no remita a la autoridad resolutora las motivaciones y soportes documentales que
utiliz6 para otorgar la calificacién impugnada, se tendran por ciertos los argumentos

del inconforme.

En ese sentido, este Consejo General procede a ordenar a la UTALAOD la
reposicion de la calificacion obtenida por la parfe inconforme, debiendo

considerar que en el indicador de eficacia se cumplieron el 100% de las actividades.

IV. Metodologia de estudio.

A fin de sustentar la decision, en primer término, se precisara el marco juridico,
relacionado con la evaluacion del desemperio del personal del Servicio Profesional
Electoral Nacional del Sistema OPLE, para conocer, las normas, politicas y
procedimientos aplicables que la rigen, asi como las disposiciones especificas
aplicables a la evaluacion en el Factor Meta Colectiva 28 de la persona inconforme;
como segundo punto, se hara un apartado relativo al disefio de la referida Meta
Colectiva 28; en tercer lugar, se estudiara el caso concreto a la luz de los agravios

hecho valer por la persona inconforme, relativos a la Meta Colectiva 28.

Finalmente, se procedera a determinar los indicadores de eficacia y eficiencia que
le corresponden a la persona inconforme relacionadas con el cumplimiento de la
Meta Colectiva 28.
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V. Marco juridico

Respecto de la evaluaciéon del desempefio, el articulo 41, parrafo segundo, Base V,
Apartado D, parrafos primero y segundo de la Constituciéon Federal, establece que
el SPEN comprende la seleccion, ingreso, capacitaciéon, profesionalizacion,
promocién, evaluacién, rotacion, permanencia y disciplina, de las y los servidores
publicos de los 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto Nacional Electoral y de

los Organismos Publicos Locales de las entidades federativas en materia electoral.

Asi, se previdé una reserva de ley, para que fuese el legislador ordinario el que
estableciera la regulaciéon respecto del Sistema de Evaluacion del Personal del

Servicio Profesional Electoral Nacional.

En ese sentido, la facultad legal esta contenida en los articulos 30.3; 57 inciso d, y
202.7 de la Ley General, establecen que la organizacién del servicio sera regulada
por las normas establecidas por ese ordenamiento y por las del Estatuto que
apruebe el Consejo General del INE, precisando, que la permanencia de los
funcionarios publicos en el INE y en las OPLES estara sujeta, entre otros, al
método y resultado de la evaluacién anual que se realice en los términos que

senale el Estatuto.

Asi, el articulo 57, inciso d de la Ley General dispone que la DESPEN tiene, entre
sus atribuciones, llevar a cabo el programa de evaluacion del personal del Servicio

" Profesional Electoral Nacional.

A su vez, el Capitulo VII del Libro Tercero del Estatuto del Servicio establece las

disposiciones generales a las que se deberan ajustar las normas internas de los
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OPLE, en lo referente a la evaluacion del desempefio del personal que integra el
Servicio Profesional Electoral Nacional, entre las que se encuentra los articulos 607,

608, 609, 610 y 611 de dicho ordenamiento, y que disponen:

e Que la evaluacion del desempefo establecera los métodos para valorar
anualmente el cumplimiento cualitativo y cuantitativo de manera individual v,
en su caso, colectiva, de las funciones y objetivos asignados a los Miembros
del Servicio en los OPLE, tomando en cuenta sus instrumentos de planeacién
y los del INE. La calificacién minima aprobatoria para acreditar la evaluacion

del desempeiio sera de siete, en una escala de cero a diez.

¢ Que la evaluacion del desempeiio tendra por objeto apoyar a las autoridades
del INE y de los OPLE en sus respectivos ambitos de competencia, en la
toma de decisiones relativas a los diferentes mecanismos del SerVicio, de

‘acuerdo con lo establecido en el Estatuto del Servicio.

e Que, a partir de los resultados obtenidos en la evaluacién del desempefio la
DESPEN- identificara las fortalezas y las areas de oportunidad del personal
que compone el Servicio de los OPLE, con el propésito de contribuir con las
instancias correspondientes con informacién util para el disefio de acciones

de mejora de los miembros del Servicio.

¢ Que la Junta General Ejecutiva del INE, aprobara los lineamientos que en la
materia presente anualmente la DESPEN, que regularan los criterios, los
evaluadores, los evaluados, los procedimientos, los mecanismos de
supervision del Instituto y los factores cualitativos y cuantitativos para evaluar

el desempefio del personal del Servicio de los OPLE.
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En términos de lo anterior, y de acuerdo con el articulo transitorio, vigésimo séptimo
del Estatuto del Servicio, en la sesion ordinaria de diecinueve de diciembre de dos
mi dieciséis, mediante Acuerdo INE/JGE332/2016, —el cual constituye un hecho
notorio para este Consejo General que se desprende del contenido de la pagina
electronica del INE“— la Junta General Ejecutiva del INE aprob6 los Lineamientos
para la Evaluacion del Desempefio, entre las que se encuentra los articulos 2, 3, 5,
6, 7, 8, incisos b), c), d), e), h),s) y 1), 9, 10, 17, 19, 34, 35y 38, y que disponen:

e Que la evaluacion del desempenio tiene por objeto apoyar a las autoridades
del Instituto en la toma de decisiones relativas a la permanencia, la
readscripcion, la titularidad, la disponibilidad, el otorgamiento de incentivos,
la formacioén, la actualizacién permanente, la promocidn y la incorporacion u
ocupacion temporal de los miembros del referido Servicio. A partir de los
resultados obtenidos de la evaluacidon del desempefo, la DESPEN
identificara las fortalezas y las areas de oportunidad de los miembros del
Servicio con el proposito de implementar las politicas para la mejora del

mismo Y del Instituto.

4 Consuitable ) en la direccion:
http:/www.ieez.org.mx/Otra/SPEN%20IEEZ/Normatividad/16%20INEJGE332%20Acuerdo%20Evaluaci%C3%B3n%20al%2
ODesempe%C3%B10%20SPEN%200PLE.pdf, que se invoca como hecho notorio en téminos de lo preceptuado por el
articulo 15 primer parrafo de la Ley de Medios y con apoyo ademas en la jurisprudencia XX-2°.J/24, de rubro: HECHO
NOTORIO. LO CONSTITUYEN LOS DATOS QUE APARECEN EN LAS PAGINAS ELECTRONICAS OFICIALES QUE LOS
ORGANOS DE GOBIERNO UTILIZAN PARA PONER A DISPOSICION DEL PUBLICO, ENTRE OTROS SERVICIOS, LA
DESCRIPCION DE SUS PLAZAS, EL DIRECTORIO DE SUS EMPLEADOS O EL ESTADO QUE GUARDAN SUS
EXPEDIENTES Y, POR ELLO, ES VALIDO QUE SE INVOQUEN DE OFICIO PARA RESOLVER UN ASUNTO EN
PARTICULAR, asi como en la tesis 1.3°.C.35 K (10a.), de rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES
UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL, ambas de Tribunales
Colegiados de Circuito, consultables en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIX, enero
de 2009, pagina 2470; y, Décima Epoca, Libro XXVI, Tomo 2, noviembre de 2013, pagina 1373, respectivamente.
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¢ Que son obligaciones del personal del Instituto, desempenar sus funciones
con apego a los criterios de eficacia, eficiencia y cualquier otro incluido en la
evaluacion del desempero que al efecto determine el Instituto', asi como
evaluar, en su caso, el desempeno del personal de carrera a su cargo,
conforme a los procedimientos establecidos, basado en criterios objetivos y
equitativos.

¢ Que el periodo a evaluar para el personal del SPEN en los OPLE
comprenderia del primero de septiembre de dos mil diecisiete al treinta y uno
de agosto de dos mil dieciocho, y que en dicha evaluacién, se valoraria el
cumplimiento cualitativo y cuantitativo, de manera individual y, en su caso,
colectiva, de las funciones y objetivos asignados a funcionarios que ocupen
una plaza del Servicio Profesional Electoral, tomando en cuenta los

instrumentos de planeacién del Instituto.

¢ Que se entendera por area normativa a las areas de oficinas centrales del
Instituto que disefian, dan seguimiento y evallan las metas individuales y/o
colectivas para los miembros del Servicio adscritos tanto en oficinas

centrales como en 6rganos desconcentrados de los OPLE.

¢ Que los Lineamientos para la Evaluacién del Desemperio son aplicables, en
su calidad de evaluados, al personal de los OPLE que durante el periodo a
evaluar ocupe un cargo o puesto en la estructura del Servicio; y en su calidad
de evaluadores a las autoridades y al personal de los OPLE y del INE en los
términos de los propios lineamientos. El personal de los OPLE y del Instituto
que participe en la evaluacion debera observar y cumplir en todo momento
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las normas, politicas y procedimientos aplicables durante el desarrollo de la

evaluacion del desemperio.

Que son facultades de la Junta General Ejecutiva, aprobar los Lineamientos
y metas individuales y colectivas, aprobar, en su caso, las solicitudes de
incorporacién, modificacion o eliminacién de metas individuales y colectivas,
y conocer el Dictamen General de resultados de la evaluacion del

desempefio que apruebe el Organo Superior de Direccién del OPLE.

Que son facultades de la Comision del Servicio, entre otras, emitir
observaciones y autorizar la propuesta de metas individuales y colectivas,
en su caso, autorizar las solicitudes de incorporacién, modificacion o
eliminacion de metas y conocer el Dictamen General de resultados de la
evaluacion del desempefio que apruebe el Organo Superior de Direccién del
OPLE.

Que le corresponde a la DESPEN; elaborar los criterios metodolégicos e
instrumentos de apoyo para el disefio y operacion de los factores a evaluar
durante las diferentes etapas del proceso de evaluacién del desemperfio;
coordinar con las areas normativas y el Organo de Enlace del OPLE el
disefio de metas individuales y/o colectivas conforme a la Guia que
establezca para el disefio de metas y a los Lineamientos; verificar que las
propuestas de metas que presenten los responsables de su disefo, asi
como las solicitudes de incorporacion, modificacién o eliminacion cumplan
con los criterios metodolégicos, de equidad, certeza y objetividad

establecidos en la Guia para el disefio de metas y en los Lineamientos; emitir
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el Dictamen correspondiente y, en su caso, solicitar los ajustes pertinentes,
previa autorizaciéon de la Comisién y aprobacién de la Junta; asegurar que
el conjunto de metas para la evaluacion del desempeiio guarde consistencia,
se alinee a las prioridades institucionales y se evite la redundancia o
duplicidad entre las mismas; difundir con apoyo del Organo de Enlace del
OPLE, entre evaluados y evaluadores los Lineamientos, las metas y, en su
caso, aquellas que se hayan incorporado o modificado, previo al inicib de su
vigencia, privilegiando para ello las vias de comunicacién electrénicas del
Instituto y del OPLE; solicitar la colaboracién de las Direcciones Ejecutivas
y, en su caso, de las Unidades Técnicas del Instituto, bajo la coordinacién
del Secretario Ejecutivo, asi como del Organo de Enlace del OPLE, para el
disefio de metas y la aplicaciéon de la evaluacién; asegurar que las metas
guarden consistencia en todos sus elementos y, en su caso, aplicar los
ajustes necesarios que no modifiquen el sentido de la meta, a efecto de dar

certeza a los miembros del Servicio.

e Que correspondera al Organo Superior de Direccién del OPLE, entre otras,
conocer las metas individuales y/o colectivas para la evaluacién del

desempefio de los miembros del Servicio.

e Que correspondera a la Comision de Seguimiento al Servicio autorizar la
propuesta de metas individuales y/o colectivas para la evaluaciéon del
desempefio de los miembros del Servicio, que presente el Organo de

Enlace.



INSTITUTO ELECTORAL IECM/RS-CG-20/2019
CIUDAD DE MEXICO

ANOS  consTruyENDO DEMOCRACIA  EXPEDIENTE: IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019

25

¢ Que las areas normativas del Instituto y, en su caso, con la opinién del
Organo de Enlace, deberan disefiar las metas individuales y/o colectivas
considerando las actividades relacionadas con el Proceso Electoral

segun corresponda.

e Que el periodo de ejecucion de las metas iniciara a partir de la fecha en que
sean aprobadas por la Junta, previa autorizacion de la Comisién y se hagan
del conocimiento de los miembros del Servicio o con posterioridad a ello,

conforme lo determine el area que disefd la meta.

e Que para efecto de la evaluacién del desempefio, un miembro del Servicio

debera ser evaluado en al menos dos metas.

¢ Que las metas individuales y colectivas se integraran por los indicadores de
Eficacia y Eficiencia y se calcularan de conformidad con lo previsto en el
Titulo Segundo, Capitulo Quinto, Seccién Primera de los Lineamientos.

¢ Que cada meta colectiva tendra la misma ponderacion, y debera aplicar al
menos a tres miembros del Servicio sujetos a evaluacion. La calificacion

obtenida en cada una de ellas aplicara para todos los integrantes del equipo.
VI. Disefio de la Meta Colectiva 28.
En este orden de ideas, en cumplimiento con los articulos 607 y 610 del Estatufo

del Servicio, ya mencionados, asi como los articulos 15, 17 y Transitorio Tercero de

los Lineamientos para la Evaluacién del Desemperio, la DESPEN coordin6 el
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proceso de disefio de metas para la evaluacion del desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE para el periodo

septiembre 2017 a agosto 2018.

Asi, después de la aprobacién del primer bloque de metas, la Junta General
Ejecutiva, mediante Acuerdo INE/JGE226/2017 de once de diciembre de dos mil
diecisiete aprobé el segundo bloque de metas para la evaluacién del desempefio de
los miembros del SPEN del Sistema OPLE, correspondientes al periodo de

septiembre 2017 a agosto 2018.

Con base en lo anterior, mediante Circular nimero INE/DESPEN/035/2017, signada
por el Director Ejecutivo del SPEN, de once de diciembre de dos mil diecisiete, (foja
55) se informé a todos los integrantes del SPEN la aprobacion del segundo bloque

de metas individuales y colectivas.

Asimismo, mediante correo IECM/UTALAOD/696/CE/2017, de veintiséis de
diciembre de 2017, (foja 101) a solicitud de la Unidad Técnica del Centro de
Formacion y Desarrollo, se remiti6 para su conocimiento, a los Organos

Desconcentrados, los documentos siguientes:

« Circular numero INE/DESPEN/035/2017 del Director Ejecutivo del Servicio

Profesional Electoral Nacional;
» Listado acuse de recibo Circular INE/DESPEN/035/2017; v,
+ Metas Colectivas para la Evaluacion del Desempefio de los Miembros del

Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del periodo

septiembre 2017 a agosto 2018.
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A través del oficio IECM/UTALAOD/024/2018, de diez de enero de dos mil
dieciocho, suscrito por el entonces Encargado del Despacho de la UTALAOD ,(foja
109), Licenciado Adan Arteaga Ku, fueron remitidos a los treinta y tres é6rganos
desconcentrados, los formatos y precisiones aplicables a la actividad 16 11 219 del
Calendario Anual, relativos a la realizacion de reuniones de coordinacién mensual

entre los funcionarios adscritos a cada Direccién Distrital.

Conforme a la Circular No. 4, de doce de enero de dos mil dieciocho, el Secretario
Ejecutivo, emiti6 el Calendario Anual de Actividades para los Organos
Desconcentrados 2018 (fojas 57), integrado por las areas ejecutivas y técnicas para
ejecutar por las 33 Direcciones Distritales durante ese ano, y cuyas actividades 16
11219y 16 11 221, quedaron previstas para su cumplimiento en la Meta Colectiva
28, consistentes en:

Clave

Actividad

Especlficaciones

16 11 219

Llevar a cabo reuniones de coordinacion
mensual entre los funcionarios adscritos a la
Direccion Distrital, y reportar a la UTALAOD
su desarrollo a efecto de conocer las
actividades desarrolladas y las programadas
para el mes siguiente.

La minuta se remitira dentro de los dos dias habiles
siguientes a la celebracién de la reunidn, en
formatos Word, y debidamente firmada en PDF, a
la cuenta de correo institucional

cumplimientos.distritos@iecm.mx.

16 11 221

Remitir a la UTALAOD las cédulas de
publicacion y las razones de fijacién y retiro
de los acuerdos y resoluciones aprobados
por el Consejo General, de las Comisiones, y
aquellas solicitadas por las areas centrales.

Las cédulas de publicacién y las razones de fijacién
deberan enviarse en la misma fecha en que sean
fijadas en los estrados de las Direcciones Distritales
y con apego a las instrucciones recibidas.

Las razones de retiro se enviaran una vez que se
cumpla el plazo establecido, a la cuenta
cumplimientos.distritos@iecm.mx en formato PDF.

Ademas, mediante el oficio IECM/UTALAOD/146/CE/2018, enviado por correo el
catorce de febrero de dos mil dieciocho (foja 112), se remiti6 a los Organos
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Desconcentrados la “Guia Técnica para la Elaboracion de las Cédulas de
Publicacion, Razones de Fijacion y de Retiro en los Estrados de los érganos
Desconcentrados del Instituto Electoral de la Ciudad de México”, en la que se da
cuenta puntualmente de los términos aplicables a las cédulas, razones de

fijacion y de retiro.

Cabe destacar que el seguimiento de las actividades descritas en la Meta Colectiva
28, estuvo a cargo de la Direccién de Enlace Operativo de la UTALAOD, y los
criterios se encuentran contenidos en el documento “Metas Colectivas para la
Evaluacion del Desempefio de los Miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema OPLE del periodo septiembre 2017 a agosto 2018”, que

establece lo siguiente:

“l. Criterios de oportunidad.

Actividad: Realizar las reuniones de coordinacién mensual con los
funcionarios integrantes a la direccién djstrital.

= Del periodo de enero a agosto se planea realizar 8 reuniones.

= [a celebracion de las mismas se llevara a cabo dentro de los
primeros cinco dias habiles de cada mes, de conformidad con
los "Criterios para la realizacién de reuniones de coordinacién
mensual en las direcciones distritales”.

» [ os documentos que den cuenta de la realizacion de Ia
actividad (minuta y el acuse de la convocatoria a la reunion
de coordinacién mensual) deberan remitirse a la UTALAOD,
dentro de los 2 dias habiles posteriores a la celebracion de la
reunion. J

Actividad: Realizar la publicacion de los Acuerdos de Consejo
General, las Comisiones del Consejo y aquellos documentos
requeridos por la Secretaria Ejecutiva.

= Los documentos que den cuenta de la realizacion de la
actividad (cédulas de publicacién y razones de fijacion)
deberan publicarse el mismo dia en que les fue remitido
el Acuerdo, y las cédulas de retiro cuando al concluir el
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término, y remitirse inmediatamente a la Unidad Técnica de
Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados.

I, Criterios de calidad.

Actividad: Realizar las reuniones de coordinacion mensual con los
funcionarios adscritos a la direccion distrital.

= La reunion se llevard a cabo con la totalidad de los
funcionarios adscritos a la Direccion Distrital: sélo de manera
extraordinaria, por cargas de trabajo o fuerza mayor, y se
cuente con el soporte correspondiente (incapacidad,
vacaciones u oficio de comisién) se realizaré sélo con los
funcionarios presentes.

= Para dejar constancia de la celebracion de la reunioén, se
levantara una minuta de trabajo que cumpla con los requisitos
establecidos en los "Criterios para la realizacion de reuniones
de coordinacion mensual en las direcciones distritales”.

» [a minuta y el acuse de la convocatoria a la reuniéon de
coordinacion mensual deberan remitirse a la Unidad Técnica
de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados,
debidamente firmadas, en formato PDF, la minuta deberé
enviarse ademas en formato Word.

Actividad: Realizar la publicacion los Acuerdos de Consejo General,
las Comisiones del Consejo y aquellos documentos ordenados por la
Secretaria Ejecutiva.
= FElaborar las Cédulas de Publicacion y Razones de Fijacion.
» La publicacion deberé de hacerse por el plazo que se
requiera o, en su defecto, sera publicado por setenta y dos
horas, contadas a partir del siguiente en que se haga
fisicamente su colocacion.
= Unavez transcurrido el plazo en que deba permanecer en
estrados la publicacion, se procedera a su retiro, al
efecto, se elaborara una Razon de Retiro.
= Los documentos deberan contener todos los elementos
establecidos en la "Guia Técnica para la elaboracion de
las Cédulas de Publicacion, Razones de Fijacion y de
Retiro en los estrados de los 6rganos desconcentrados”.
= [as Cédulas de Publicacion, Razones de Fijacién y Retiro
deberan remitirse a la Unidad Técnica de Archivo, Logistica
y Apoyo Organos Desconcentrados en formato PDF.” (sic).

AN
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VIi. Estudio de los agravios.

A. Por lo que hace al motivo de disenso, relacionado con las actividades previstas
en la Meta Colectiva 28, —Realizar las reuniones de coordinacion mensual con los
funcionarios integrantes de la Direccién Distrital; y Realizar la publicacion de los
acuerdos del Consejo General, las Comisiones del Consejo y aquellos documentos
requeridos por la Secretaria Ejecutiva— la parte inconforme manifiesta que la
calificacion de 6.665 otorgada por el Titular de la Unidad Técnica de Archivo,
Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral quien
fungié como su evaluador normativo no corresponde con el criterio de oportunidad
que realizé en el cumplimiento de dicha actividad; lo anterior, con base en las

afirmaciones siguientes:

¢ Que técnica y materialmente no es posible cumplir el 100% de las actividades
dos dias antes de los plazos establecidos en el criterio de oportunidad
asentados en el apartado de observaciones; no obstante, todas se

cumplieron en tiempo y forma.

e Que de acuerdo con pruebas aportadas, las actividades que le fueron
evaluadas en la Meta Colectiva 28 se cumplieron conforme a lo establecido
en el apartado de observaciones, y por ende, debi6 ser calificado en el nivel

alto de los atributos de oportunidad y calidad.

Al respecto, este Consejo General considera que no le asiste la razén a la
persona inconforme, respecto al motivo de disenso, por las razones que se

exponen a continuacion.
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A tal conclusion es factible arribar, en razén de que el argumento se funda en una
premisa equivocada, pues de acuerdo con los criterios de oportunidad, la primera
actividad, consistente en realizar las reuniones de coordinacién mensual con los
funcionarios integrantes de la Direccion Distrital, la propia Meta establece de
manera clara, que para alcanzar el nivel alto, se debe cumplir con el 100% de las
actividades dos dias antes de los plazos establecidos en los criterios de
oportunidad.

Lo anterior se traduce en que si el Organo Desconcentrado realiza las reuniones
de coordinacién mensual dentro de los primeros tres dias habiles —esto es, dos
dias antes de vencido el plazo de cinco dias para su realizacion— estaria
cumpliendo con lo senalado en la meta Unicamente en relacion a dicha actividad;
sin embargo, para alcanzar el nivel alto es nhecesario que todas las actividades
que componen el criterio de oportunidad cumplan con los parametros de
oportunidad de la Meta. Esto es: realizar las reuniones de coordinacion
mensual con los funcionarios integrantes a la direccion distrital; y realizar la
publicacién los Acuerdos de Consejo General, las Comisiones del Consejo y

aquellos documentos ordenados por la Secretaria Ejecutiva.

Ahora bien, respecto a la segunda actividad del criterio de oportunidad, consistente
en: Realizar la publicacién de los acuerdos del Consejo General, las Comisiones
del Consejo y aquellos documentos requeridos por la Secretaria Ejecutiva, el
cumplimiento de esta actividad de conformidad con el criterio de oportunidad es
realizar la publicacién de los acuerdos del Consejo General, las Comisiones del
Consejo y aquellos documentos requeridos p'or la Secretaria Ejecutiva (mediante la

fijacion de la cédula de publicacion y razén de fijacion en los estrados del érgano



INSTITUTO ELECTORAL IECM/RS-CG-20/2019
CIUDAD DE MEXICO

ANOS  consTrUYENDO DEMOcRACIA  EXPEDIENTE: IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019

32

desconcentrado) el mismo dia en que les sean remitidos los acuerdos mediante

correo electronico enviado por la UTALAOD.

Es decir, dicha actividad se realiza, mediante la fijacion en los estrados de los
oérganos desconcentrados, de las cédulas de publicacién y razones de fijaciéon
el mismo dia en que les sean remitidos los acuerdos mediante correo electréonico
enviado por la UTALAOD, pues el objetivo es utilizar los elementos técnicos y
juridicos que le permitan a la autoridad administrativa electoral cumplir con el
cometido institucional de observar en todos sus actos el principio de maxima

publicidad previsto en el articulo 2 del Cédigo.

Ahora bien, para el caso de la realizacién de las razones de retiro de los estrados
corresponden a una funciéon que derivada del cumplimiento de la publicacion

realizada.

Es decir, una vez transcurrido el plazo en que deba permanecer en estrados la
publicacién, se procedera a su retiro ese mismo dia. Para tal efecto, se asentara
una razén de retiro que sefiale la fecha que constate que una vez transcurrido el
plazo de publicacién en estrados en la sede distrital, se procede al retiro del

documento.

Respecto a la actividad consistente en remitir inmediatamente a la UTALAOD las
cédulas de publicacion y las razones de fijacion y retiro de los acuerdos y
resoluciones aprobados por el Consejo General, de las Comisiones, y aquellas

solicitadas por las areas centrales.

/
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Cabe referir que en cumplimiento al articulo 82 fraccién VIl de los Estatutos del
Servicio que establece como obligacién del personal de este Instituto Electoral,
evaluar, en su caso, el desemperio del personal de carrera a su cargo, conforme a
los procedimientos establecidos, basado en criterios objetivos y equitativos para
determinar una adecuada calificacion, mediante Circular No. 4, de doce de enero
de dos mil dieciocho, el Secretario Ejecutivo, remiti6 —mediante correo
institucional— a los responsables y titulares de los Organos Desconcentrados, el
Calendario Anual de Actividades para los Organos Desconcentrados 2018, y que
deberian ejecutar las 33 Direcciones Distritales durante ese afo, y que referente a

la actividad en comento establecié que:

“Las cédulas de publicacion y las razones de fijaciéon deberan enviarse en
la misma fecha en que sean fijadas en los estrados de las Direcciones
Distritales y con apego a las instrucciones recibidas. Las razones de retiro
se enviaran una vez que se cumpla el plazo establecido.”

En este orden de ideas, el numeral 5 de la Guia Técnica para la elaboracion de las
Cédulas de Publicacion, Razones de Fijacion y de Retiro en los estrados de los
Organos Desconcentrados —que también se hizo del conocimiento a los Organos

Desconcentrados—, dispone:

‘5. La publicacion debera permanecer el tiempo que lo disponga el
acto publicado. En caso que no lo indique, aquélla durara setenta y
dos horas, contadas a partir del siguiente en que se haga fisicamente
Su colocacion:”. (sic)

Asi, es inadmisible que lo ponderado para la evaluacion se cifia exclusivamente a
la remision de la informacién de la actividad realizada, cuando para efectos del
atributo de oportunidad se debe realizar la actividad, en el caso que nos ocupa, de
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retiro de cédulas de publicacion y razones de fijacién en tiempo y forma, lo cual debe

ser con apego a los criterios establecidos al efecto.

Expuesto lo anterior, este Consejo General, con base en el material probatorio que
obra en autos, y que se utilizé para otorgar la calificacién ahora impugnada por la
persona inconforme, procedera a analizar si la totalidad de las actividades —a)
Realizar las reuniones de coordinacion mensual con los funcionarios integrantes a
la direccion distrital, y b) Realizar la publicacién de los Acuerdos de Consejo
General, las Comisiones del Consejo y aquellos documentos requeridos por la
Secretaria Ejecutiva—cumplieron con el atributo de oportunidad conforme se

sefiala en la Meta Colectiva 28, para asi determinar el nivel alcanzado.

A1. En este orden de ideas, respecto a la primera actividad, marcada con el inciso
a) del parrafo que antecede, para demostrar sus afirmaciones, la parte inconforme
ofreci6 como pruebas, los acuses de recibo de las ocho convocatorias a las
reuniones de coordinacion mensual, las minutas correspondientes a los meses de
enero a agosto de dos mil dieciocho; y los correos electréonicos mediante los cuales
envié la minuta y el acuse de la convocatoria a la UTALAOD, las cuales se
encuentran contenidas en los Anexos 1y 4 del Disco Compacto que obra a foja 26

del expediente.

A suvez, la UTALAQOD, para demostrar que la parte inconforme habia incurrido en
inconsistencias respecto al cumplimiento del criterio de oportunidad en la
celebracion de reuniones mensuales, al rendir su informe ofreci6 como pruebas
copias simples de los acuses de correos electrénicos enviados por el Organo
Desconcentrado 32 a la UTALAOQOD, copia simple de las minutas correspondientes

a los meses de febrero y agosto de dos mil dieciocho, asi como el “Informe sobre
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las reuniones de coordinacion mensual de las 33 direcciones distritales del IECM
correspondiente al mes de febrero de 2018”, que obran a fojas 147 a 173 del
expediente.

Este Consejo General arriba a la conclusion que la parte inconforme no cumplié
con la actividad en los términos establecidos en la Meta Colectiva 28, —sin que
se pueda determinar aun si alcanzé el nivel alto, pues como ya se menciond, para
el alcanzar el nivel alto es necesario que todas las actividades cumplan con los

parametros de oportunidad de la Meta—.

Lo anterior es asi, ya que de los acuses de recibo de las convocatorias a las
reuniones de coordinacion mensual, asi como de las minutas correspondientes a
cada mes —a las cuales se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en los
articulos 14 numeral 1, inciso a), 4 inciso b), y el diverso 16 numeral 2 de la Ley
General del Sistema de Medios de Impugnacién en Materia Electoral, por derivar de
documentos originales que obran en los archivos de este Instituto Electoral y que
fueron expedidos por un funcionario electoral en uso de sus facultades legales
dentro del ambito de su competencia, y no obrar en autos prueba en contrario
tendente a desvirtuar o cuestionar respecto de la autenticidad o veracidad de los
hechos que en ellos se consigan— se observa que de enero a agosto de dos mil
dieciocho se realizaron ocho reuniones; sin embargo, de la fecha asentada en la
Minuta correspondiente al mes de febrero se desprende que la reunion de
coordinacién mensual se celebré el dia trece de ese mismo mes, esto es, un dia

después del limite establecido.

Lo anterior es asi, pues del correo electrénico IECM/UTALAOD/074/CE/2018, de
fecha veintinueve de enero de dos mil dieciocho, enviado por la UTALAOD a los
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Organos Desconcentrados, se observa que éste tuvo hasta el dia doce de febrero

para realizar la reunién, ya que de dicho correo se desprende lo siguiente:

“En virtud de que el pasado viernes 19 de enero se laboré normalmente, se
ha dispuesto que los proximos dias viernes 2 y martes 6 de febrero del
presente afio, la mitad del personal de oficinas centrales como de sedes
distritales descanse (cada dia), por lo que debera designara la mitad que
laboraréa en dichos dias y comunicarlo a esta UNIDAD TECNICA EL DIA DE
MANANA.

Las guardias de fin de semana se llevaran normalmente, asi como una
guardia adicional para el lunes 5 de febrero y estar en condiciones de
retomar actividades con el personal en su totalidad el miércoles 7 de
febrero.”

A mayor abundamiento, cabe sefalar que tal retardo en la celebracién de la reunién,
fue informado por la UTALAOD en el “Informe sobre las reuniones de coordinacion
mensual de las 33 direcciones distritales del IECM correspondiente al mes de

febrero de 2018”, en el que se establecié lo siguiente:

“Il. Celebracion de la reunién de coordinacion.

“A excepcion del Distrito 32 que realizé la reunién un dia posterior al término
del plazo, los demas 6rganos desconcentrados la realizaron en tiempo; en
cuanto al envio de la minuta los Distritos 7, 13, 14, 19, 24 y 28 la remitieron
posterior a los dos dias siguientes a la realizacion de la reunion.”

Ahora bien, de la Minuta correspondiente al mes de agosto de dos mil dieciocho, se
desprende que la reunién de coordinacion se realizé el siete de agosto, sin embargo,
del correo electrénico DD32/CE/1066/18 remitido por el Organo Desconcentrado a
la UTALAOD, se observa que el nueve de agosto siguiente remiti6 de manera /
equivocada la Minuta del mes de julio; y posteriormente por correo

DD32/CE/1066/18 remiti6 en alcance la Minuta correspondiente a la reunion
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mensual Agosto; de ahi que se considera que su remisién a la UTALAOD fue con
dos dias de extemporaneidad, incumpliendo con ello con lo establecido en la Guia

para la realizacién de las reuniones mensuales.

Respecto a los correos electrénicos descritos, aun cuando por si solos carecen de
valor probatorio ante la imposibilidad de su perfeccionamiento, cabe sefialar que no
fue objetada su autenticidad por alguna de las partes; de ahi que constituyen un
indicio que al apreciarlos con los acuses de recibo de las convocatorias a las
reuniones de coordinacion mensual, asi como de las minutas correspondientes a
cada mes, generan conviccion a este Organo Colegiado respecto a su contenido.
Maxime que en el disefio de la Meta Colectiva 28 quedd establecido que para
demostrar el cumplimiento de las reuniones de coordinacién mensual entre los
funcionarios adscritos a la Direccién Distrital, y reportar a la UTALAOD su desarrollo
a efecto de conocer las actividades desarrolladas y las programadas para el mes
siguiente, la minuta se remitiria dentro de los dos dias habiles siguientes a la
celebracién de la reunion, en formatos Word, y debidamente firmada en PDF, a la

cuenta de correo institucional cumplimientos.distritos@iecm.mx.

Ahora bien, para corroborar lo expuesto, resulta ilustrativo el siguiente cuadro en el
que se consigna la fecha en que se realiz6 la reunién mensual y se elaboré la Minuta
correspondiente; las fechas en que debié remitir las Minutas a la UTALAOD, la fecha
y los correos en que remitioé las minutas como el acuse de las convocatorias a las

reuniones, Yy la observacion respecto a las inconsistencias encontradas.

/5



INSTITUTO ELECTORAL

; IECM/RS-CG-20/2019
CIUDAD DE MEXICO

ANOS  consTrRUYENDO DEMOCRACIA  EXPEDIENTE: IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019
38
Fecha en que se extemporane | observacion
No. | realizé Ia reunién | Fechaen que Recha de idad es
(Minuta) debid remitir remision
La reunion se | Tuvo hasta el
1 13 de febrerode | 15 de febrero de | realizo un dia | dia 12 para
2018 2018 después del realizar la
limite reunion
Se remitio El9de
13 de agosto de | con dos dias agosto se
7 de agosto de 2018 de remitio
2 2018 9/08/2018 DD32/CE/1066/1 | extemporanei | erréneamente
8 dad la minuta de
julio

De lo anterior, este Consejo General, arriba a la conclusion consistente en que la
parte inconforme incumplié con el criterio de oportunidad, para el caso de las
reuniones de coordinacién mensual, que por su contenido y alcances es de suma
importancia su realizacion, ya que de la misma dimana la planeacién de las

actividades de cada uno de los Organos Desconcentrados.

A.2. Por lo que hace a la segunda actividad del criterio de oportunidad, consistente
en: Realizar la publicacién de los acuerdos del Consejo General, las Comisiones del
Consejo y aquellos documentos requeridos por la Secretaria Ejecutiva, la parte
inconforme ofrecié como pruebas la relacion de correos electronicos remitidos a la
UTALAOD donde se enviaron las cédulas de publicacién y razones de retiro de los
acuerdos del Consejo General, las Comisiones del Consejo y aquellos documentos
requeridos por la Secretaria Ejecutiva, asi como el formato electrénico de las
cédulas de publicacion y razones de retiro contenidos en la carpeta denominada
“‘ACT-1611-221- REMITIR CEDULAS- PUBLICACION- RAZONES-FIJACION-
RETIRO” del Disco Compacto que obra a foja 26 del expediente.

Asimismo, la persona evaluadora, al rendir su informe con las motivaciones y

soportes documentales que sirvieron como base para evaluar a la persona
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inconforme, respecto a esta actividad, ofrecié como pruebas, copias simples de los
correos electrénicos mediante los cuales se remitieron los acuerdos del Consejo
General y las Comisiones a los Organos Desconcentrados para su publicacién
inmediata, asi como de los correos electrénicos remitidos por el ()rgano
Desconcentrado copias simples de las cédulas de publicacién en estrados y razones
de fijacion, asi como los Acuerdos del Consejo General y sus Comisiones, con
relacion al Organo Desconcentrado 32, que obran de la foja 141 a 146 del

expediente.

Derivado del material probatorio que obra en autos, este Consejo General arriba a
la conclusién que respecto a esta actividad, la parte inconforme no cumplié con la
actividad en los términos establecidos en la Meta Colectiva 28, con base en las

consideraciones siguientes:

Lo anterior es asi, ya que de la confrontacién realizada a los correos electrénicos
remitidos por el Organo Desconcentrado 32 a la UTALAOD para dar cumplimiento
al criterio de oportunidad, —relacionado con la actividad consistente en que: “Los
documentos que den cuenta de la realizacién de la actividad (cédulas de publicacién
y razones de fijacién) deberan publicarse el mismo dia en que les fue remitido el
acuerdo y las cédulas de retiro cuando al concluir el término, y remitirse en la
misma fecha en que fueron fijadas, a la Unidad Técnica de Archivo, Logistica
y Apoyo a Organos Desconcentrados’— se desprenden diecinueve (19) casos
que presentaron inconsistencias, pues la remisiéon de las cédulas de publicacion y
razones de fijacion se realizé fuera del plazo al que debié efectuarse, tal como lo

establece la actividad.
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Cabe referir que respecto a los correos electrénicos, aun cuando por si solos
carecen de valor probatorio ante la imposibilidad de su perfeccionamiento, cabe
sefalar que no fue objetada su autenticidad, de ahi que constituyen un indicio que
al apreciarlos con las copias simples de las cédulas de publicacién en estrados y
razones de fijacion, generan conviccién a este érgano colegiado respecto a su
contenido. Maxime que en el disefio de la Meta Colectiva 28 quedé establecido que
para demostrar que se remitieron a la UTALAOD las cédulas de publicacién y las
razones de fijacion de los acuerdos y resoluciones aprobados por el Consejo
General, de las Comisiones, y aquellas solicitadas por las areas centrales, deberian
enviarse en la misma fecha en que fueron fijadas en los estrados de las Direcciones
Distritales, a través de correo electrénico institucional y con apego a las
instrucciones recibidas. Asimismo, se establecidé que las razones de retiro se
enviardn una vez que se cumpla el plazo establecido, a la cuenta

cumplimientos.distritos@iecm.mx en formato PDF.

Para constatar lo anterior, se presenta un cuadro que contiene una relacién de los
correos electronicos, mediante los cuales la UTALAOD remitié6 el Acuerdo del
Consejo General y las Comisiones a los Organos Desconcentrados para su
publicacién inmediata, asi como de los correos electronicos remitidos por el Organo
Desconcentrado 32, en las que se desprende que la remision de las cédulas de
publicaciéon y razones de fijacion se realizaron fuera del plazo en que debian

efectuarse.
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No. | Acuerdo Correo de envioy fecha | Hora  de | Correo de OD Remisién a | Tiempo
por UTALAOD envio por UTALAOD de
UTALAOD fechay hora | remision
de la
cédula y
razoén
1 IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ | DD32/CE/21211 | 21/032018 | 37
-CG- | CE/2018 20:52 A 1016 | horas
066/2018 | 19/03/2018 :
2 IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ _ DD32/CERA2A | 21/032018 | 37
.CG- | CEr018 20:52 A 10:16 | horas
067/2018 | 19/03/2018 :
3 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ , DD32/CE/212/ | 21/03/2018 | 37
.CG- | CEr018 20:52 A 1016 | horas
068/2018 | 19/03/2018 :
4 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ _ DD32/CE/21211 | 21/0312018 | 37
.CG- | CEr018 20:52 A 1016 | heras
069/2018 | 19/03/2018 -
5 | IECM/ACU | [ECM/UTALAOD/293/ _ DD32/CE/21211 | 21/03/2018 | 37
.CG- | CErR018 20:52 A 1016 | horas
070/2018 | 19/03/2018 '
6 IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ ' DD32/CERA2A | 21/032018 | 37
.CG- | CEr018 20:52 A 1016 | horas
071/2018 | 19/03/2018 :
7| IECMACU | IECM/UTALAOD/293/ _ DD32/CER12M | 210312018 | 37
CG- | CE/2018 20:52 A 1016 | horas
072/2018 | 19/03/2018 : or
8 | IECM/ACU | IECM/IUTALAOD/293/ _ DD32/CE/212M | 21/0312018 | 37
.CG- | CErR018 20:52 A 1016 | horas
073/2018 | 19/03/2018 ' r
9 IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ | DD32/CE/21411 | 21/032018 | 38
.CG- | CEf2018 20:52 A one | n
076/2018 | 19/03/2018 : oras
10 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ | DD32/CE214/1 | 21/032018 | 38
.CG- | CEr018 20:52 A 10146 | horas
077/2018 | 19/03/2018 : T
71| IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ | DD32/CER14M | 21/03:2018 | 38
.CG- | CE/2018 20:52 A 1016 | horas
078/2018 | 19/03/2018 :
12 | IECMIACU | IECM/UTALAOD/293/ ' DD32/CE/2141 | 21/03/2018 | 38
.CG- | CEI018 20:52 A 1016 | horas
079/2018 | 19/03/2018 '
13 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ ' DD32/CE2121 | 21/032018 | 37
.cG- | CEr018 20:52 A 10:16 | horas
081/2018 | 19/03/2018 :
14 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ . DD32/CE/212M | 21/0372018 | 37
.CG- | CEr018 20:52 A 1016 | horas
082/2018 | 19/03/2018 '
15 | IECMIACU | IECM/UTALAOD/293/ | DD32/CE212M | 21/0312018 | 37
.CG- | CErR018 20:52 A 1016 | horas
083/2018 | 19/03/2018 :

AN
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No. | Acuerdo Correo de envio y fecha | Hora  de | Correo de OD Remisién a | Tiempo
por UTALAOD envio por UTALAOD de
UTALAOD fechay hora | remision
de la
cédula y
razén
16 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293 | DD32/CE2121 | 21032018 | 37
CG- | CE/2018 20:52 A el
086/2018 | 19/03/2018 :
7 | IECM/ACU | IECM/UTALAOD/293/ _ DD32/CE2121 | 21032018 | 37
CG- | CE/2018 20:52 A el
087/2018 | 19/03/2018 . : a
'® | corepr | |ECMUTALAGD/621/ _ DD32/CE/616/1 | 28/05/2018 | 60
E/26/2018 | CE/2018 22:55 8 1042 | horas
25/05/2018 :
9 | corepr | [ECMUTALAOD/621/ | - DD32/CE/616/1 | 28/05/2018 | 60
E/20/2018 | CE/2018 22:55 8 10:42 | horas
25/05/2018 :

Acorde con lo anterior, las inconsistencias encontradas, corresponden al
incumplimiento derivado de lo ordenado en el mencionado Acuerdo identificado con
la clave INE/JGE226/2017 emitido por la Junta General Ejecutiva del INE, por el que
se aprobé el segundo bloque de metas, entre las que se encuentra la No. 28, siendo
el motivo la falta de remision inmediata de las cédulas de publicacién y razones de
fijacion de los Acuerdos o de los correspondientes a sus Comisiones y cuyo
cumplimiento resulta ineludible, pues el reenvio de dichas publicaciones, éste debio
apegarse a los plazos previstos en la Meta Colectiva 28, asi como en la Circular No.
4.

Cabe sefalar que en el Informe rendido por la persona evaluadora, de fecha
veintitrés de septiembre del afio en curso, se hace mencién que en “En cuanto a las
fechas de retiro de las publicaciones, especificamente en 183 casos que
presentaron inconsistencias, toda vez que consignaron una fecha distinta a la que
efectivamente debieron precisar, incumpliendo con ello, lo establecido en la Guia
Técnica para la elaboracion de las cédulas de publicacién, razones de fijacién y de

retiro en los estrados de los Organos Desconcentrados. (Anexo 11)”; sin embargo,
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no se procedera al estudio de ellas, toda vez que aun cuando remite los soportes
documentales, en momento alguno hace una relacién respecto de los acuerdos a
los que pertenece cada una de las razones, con el proposito de que este Organo
Colegiado logre identificarlas y proceda a su estudio, de conformidad con el articulo
16 de los Lineamientos de Inconformidades, que “...el evaluador estara obligado a
demostrar fehacientemente aquellas circunstancias de modo, tiempo y lugar que

tomé en cuénta para otorgar la calificacion o calificaciones que se impugnen’.

B. Por lo que hace al motivo de disenso relacionado con las actividades previstas
en la Meta Colectiva 28 —a) Realizar las reuniones de coordinacién mensual con
los funcionarios integrantes de la Direccion Distrital; y b) Realizar la publicacién de
los acuerdos del Consejo general, las Comisiones del Consejo y aquellos
documentos requeridos por la Secretaria Ejecutiva—la parte inconforme manifiesta
que la calificacién de 6.665 no corresponde con el criterio de calidad que realiz6
en el cumplimiento de dichas actividades; ya que el 100% de las actividades que le
fueron evaluadas en la Meta Colectiva 28 se cumplieron conforme a lo establecido
en el apartado de observaciones, y por ende, debié ser calificado en el nivel alto del

atributo de calidad del indicador de eficiencia.

Con base en el material probatorio que obra en autos, y que se utilizé6 para otorgar
la calificacién ahora impugnada por la persona inconforme, procedera a analizar en
primer término si la totalidad de las actividades marcadas con el inciso a) del parrafo
que antecede cumplieron con el atributo de calidad conforme se sefiala en la Meta

Colectiva 28, para asi determinar el nivel alcanzado.

Para demostrar sus afirmaciones, la parfe inconforme ofreci6 como pruebas las

siguientes: 1. Ocho minutas de coordinacién mensual correspondientes a los meses

/1
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de enero a agosto de dos mil dieciocho; y, 2. Ocho acuses de la convocatoria a la
reunion de coordinacidn mensual de enero a agosto de dos mil dieciocho,
contenidos en la carpeta denominada
“ACT.16.11.219_REUNIONES_COORDINACION_MENSUAL”, del Disco
Compacto que obra a foja 26 del expediente.

Asimismo, la persona evaluadora, al rendir su informe con las motivaciones y
soportes documentales que sirvieron como base para evaluar a la persona
inconforme, ofrecié como pruebas copias simples de las minutas correspondientes
a los meses de febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto de dos mil dieciocho,
que obran a fojas 870 a 916, asi como del Anexo 13 del Disco Compacto que obra
a fojas 945 del expediente.

Derivado del material probatorio que obra en autos, este Consejo General arriba a
la conclusion que respecto a esta actividad, la parte inconforme no cumplié con la
actividad en los términos establecidos en la Meta Colectiva 28, —sin que se
pueda determinar aun el nivel alcanzado, pues como ya se menciono para el
alcanzar el nivel alto es necesario que todas las actividades cumplan con los
parametros de calidad de la Meta—, con base en las consideraciones siguientes:

Los incisos G, L y M de los “Criterios para la realizacién de reuniones de

coordinacion mensual en las direcciones distritales” establecen lo siguiente:

“G. La reunién se llevara a cabo con la totalidad de los funcionarios adscritos
a la Direcciéon Distrital, s6élo de manera extraordinaria (vacaciones,
comisiones y demas causas debidamente justificadas), por cargas de trabajo
o fuerza mayor se realizaran con los funcionarios presentes, en caso de que
se presente este dltimo supuesto, deberén adjuntar los soportes o
Justificaciones correspondientes.
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l. Para dejar constancia de la celebracion de la reunién, se elaborara una
minuta de frabajo, para lo cual se utilizara el Anexo 2.

L. Los funcionarios participantes en la reunién deberan firmar la minuta en
cada una de sus hojas, al margen y al calce segun corresponda,
conservando el original en el archivo distrital. En caso de ausencia de algin
funcionario debera establecerse sin falta en la minuta, especificando la
causa que la motivo y el justificante respectivo.

M. La minuta y el acuse de la convocatoria a la reunién de coordinacion
mensual deberan remitirse debidamente firmadas en el formato PDF, dentro
de los 2 dias habiles posteriores a la celebracién de la reunion, a la cuenta
cumplimientos. distritos@iecm.mx. Para el caso de la minuta, también
debera ser remitida en formato Word, por si es requerido el procesamiento
posterior de la informacién contenidas en ellas’.

Del analisis a las pruebas aportadas por las partes relacionadas con esta actividad,
se observa que efectivamente las reuniones se llevaron a cabo con |la totalidad de
los funcionarios adscritos a la Direccién Distrital 32; asimismo, se dejé constancia
de la celebracion de las reuniones mensuales de los meses de enero a agosto de
dos mil dieciocho, pues en cada mes se levantdé una minuta de trabajo; sin
embargo, no se cumplié en su totalidad con los requisitos establecidos en los

Criterios para la realizacion de reuniones, por lo siguiente:

De las Minutas correspondientes a los meses de febrero, marzo, abril, mayo, junio,
julio y agosto, se detectaron errores en la fundamentacion, pues se cita el
“‘Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal’, cuando debi6
fundamentar con la normativa vigente en ese momento, a saber, el “Reglamento
Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México”. incumpliendo con el requisito

establecido en el inciso | de los “Criterios para la realizacion de reuniones de
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coordinaciéon mensual en las direcciones distritales”, emitidos por la UTALAOD, el
cual refiere que para dejar constancia de la celebracion de la reuniéon, se elaborara
una minuta de trabajo, que debera contener los requisitos contenidos en el “formato

modelo” que se encuentra en el anexo 2 de dichos Criterios.

Asimismo, del correo electronico DD32/CE/187/18, se observa que la Minuta
correspondiente al mes de marzo no fue remitida en formato Word, incumpliendo
con la letra M de los “Criterios para la realizacién de reuniones de coordinacion

mensual en las direcciones distritales”.

De la Minuta de la reunién de coordinacién mensual de la Direccion Distrital 32,
correspondiente al mes de mayo se desprende ademas que se sefiala un mes
distinto al que fue celebrada la reunion. Esto es asi, puesto que en el rubro de la
Minuta dice “abril” y de su contenido se observa que efectivamente correspondi6 al

mes de “mayo”.

Respecto al correo electronico descrito, aun cuando por si solo carece de valor
probatorio ante la imposibilidad de su perfeccionamiento, cabe sefalar que no fue
objetada su autenticidad por alguna de las partes; de ahi que constituyen un indicio
que al apreciarlos con los acuses de recibo de las convocatorias a las reuniones de
coordinacion mensual, asi como de las minutas correspondientes a cada mes,
generan conviccién a este Organo Colegiado respecto a su contenido. Maxime que
en el disefio de la Meta Colectiva 28 quedé establecido que de deberia cumplir en
su totalidad con los requisitos establecidos en los Criterios para la realizacién de

reuniones.
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Para constatar lo anterior, se presenta un cuadro, en el que en la Primera columna
se asienta el nimero consecutivo a la celebraciéon de cada reunién mensual; en la
Segunda columna se consigna la fecha en que se realizé la reunién; en la Tercera,
si la remision de los documentos se enviaron en formato Word; en la Cuarta, e
correo electronico por el que el Organo Desconcentrado envié a la UTALAOD la
documentacién y en la Quinta la observacién si la Minuta cumplié con los Criterios
para la realizaciébn de reuniones de coordinacibn mensual en las direcciones

distritales.

No. Mes Remisién Correo Observaciones
en Word

Enero

2 Febrero Si DD32/CE/103/18 Se debi6 fundamentar con la
normativa vigente

3 Se debié fundamentar con

Marzo No DD32/CE/187/18 la normativa vigente y no

se remitié en formato

Word

4 Abril Si DD32/CE/337/18 Se debi6 fun.damgntar con la
normativa vigente

5 Se debié fundamentar con la

normativa vigente/

Mayo Si DD32/CE/521/18 En la minuta se sefalan

meses distintos al que fue

celebrada la reunioén.

6 Se debi6é fundamentar con la

‘normativa vigente/

Junio Si DD32/CE/712/18 En la minuta se sefalan

meses distintos al que fue

celebrada la reunién.

7 . . Se debio fundamentar con la

Julio Si DD32/CE/898/18 normativa vigente

8 . S i6 f |
Agosto Si DD32/CE/1066/18 e debié un.damt'antar con la
normativa vigente

B1. Por lo que hace al motivo de disenso, relacionado con la segunda actividad del
criterio de calidad, consistente en: Realizar la publicacion de los acuerdos del

Consejo General, las Comisiones del Consejo y aquellos documentos requeridos




INSTITUTO ELECTORAL IECM/RS-CG-20/2019
CIUDAD DE MEXICO :

ANOS  consTRUYENDO DEMOCRACIA  EXPEDIENTE: IECM/UTCFD/EVD17-18/06/2019

48

por la Secretaria Ejecutiva, la parte inconforme manifiesta que la calificacion de
6.665 no correspohde con el factor de calidad que realiz6 en el cumplimiento de
dicha actividad; ya que las actividades que le fueron evaluadas en la Meta Colectiva
28 se cumplieron conforme a lo establecido en el apartado de observaciones, y por
ende, debid ser calificado en el nivel alto del atributo de calidad del indicador de
eficiencia, ya que el 100% de las actividades cumplieron con todos los criterios

establecidos en el criterio de observaciones.

Para demostrar sus afirmaciones, la parte inconforme ofreci6 como pruebas en
formato electronico, las cédulas de publicacion, razones de fijacion y de retiro de los
acuerdos del Consejo General, las Comisiones del Consejo y aquellos documentos
requeridos por la Secrefaria Ejecutiva, asi como los correos electrénicos mediante
los cuales envié la documentacion a la UTALAOD, contenidos en la carpeta
denominada “ACT.16.11.219 _REUNIONES_COORDINACION_MENSUAL”, del

Disco Compacto que obra a fojas 26 del expediente.

Asimismo, la persona evaluadora, al rendir su informe con las motivaciones y
soportes documentales que sirvieron como base para evaluar a la persona
inconforme, respecto a esta actividad, ofreci6 como pruebas, copias simples de las
cédulas de publicacién en estrados, razones de fijacidén, razones de retiro, asi como
los Acuerdos del Consejo General y sus Comisiones, con relacién al Organo
Desconcentrado 32, que obran en el Anexo 12 de la foja 676 a la 869 del expediente,
asi como en el Anexo 12 del Disco Compacto, ubicable a foja 945. Documentos a
los cuales se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en los articulos 14
numeral 1, inciso a), 4 inciso b), y el diverso 16 numeral 2 de la Ley General, por
derivar de documentos originales que obran en los archivos de este Instituto

Electoral y que fueron expedidos por un funcionario electoral en uso de sus

X
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facultades legales dentro del ambito de su competencia, y no obrar en autos prueba
en contrario tendente a desvirtuar o cuestionar respecto de la autenticidad o

veracidad de los hechos que en ellos se consigan.

Para demostrar sus afirmaciones, la persona evaluadora realiz6 un cuadro en el que
se observan cuarenta y cuatro (44) casos con inconsistencias relacionadas con
cédulas de publicacion y razones de fijacion, pues a su decir, se consigno en ellas
una fecha distinta a la que efectivamente debieron precisar, asi como error en la

clave de un acuerdo, lo que redundé en el parametro de calidad.

Sin embargo, de las pruebas aportadas por la misma persona evaluadora, este
Consejo General advierte que s6lo veintiséis (26) casos presentan inconsistencias
respecto del criterio de calidad, ya que se pudo constatar que se presentaron
errores en las cédulas de publicaciéon y razones de fijacion de los Acuerdos de
Consejo General y sus Comisiones, que incumplieron con lo establecido en la “Guia
Técnica para la elaboracion de las cédulas de publicacion, razones de fijacion y de
retiro en los estrados de los 6rganos desconcentrados”, mismos que a continuacion

se listan:

Fecha de Fecha de

Acuerdo Correo de envio envio por  publicacion
UTALAGD en OC

1 | IECM/ACU-CG-131/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 Egg?g;echa de

N

2 | IECM/ACU-CG-132/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 5:;‘:(';:'““3 de
V.

3 | IECM/ACU-CG-133/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;':i’g;echa de

4 |IECM/ACU-CG-134/2018 |IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;'s‘i’g;“ha de
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Correo de envio

Fecha de
envio por
UTALAOD

Fecha de
publicacion
en OC

5 |IECM/ACU-CG-135/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/0412018 Errof fecha de
6 |IECM/ACU-CG-136/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
7 | \ecmmcu.cota72018 | IECMUTALAODIS2ICER018 | 2110412018 | 21042018 E;;‘i’g;echa de
8 | IECM/ACU-CG-138/2018 |IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
9 |IECM/ACU-CG-158/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘.I’g:echa de
10 |IECMIACU-CG-159/2018 |IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’grf‘echa de
11 | IECM/ACU-CG-160/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’grf‘echa de
12 | IECM/ACU-CG-161/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’grf‘echa de
13 | IECM/ACU-CG-162/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
14 | IECM/IACU-CG-163/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘.I’g;echa de
15 |IECM/ACU-CG-164/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘.:g;echa de
16 | IECM/ACU-CG-165/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
17 | IECM/IACU-CG-166/2018 | IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 5;;‘;3:‘““3 de
18 |IECMIACU-CG-167/2018 |IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
19 | IECM/RS-06/2018 IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’grf‘echa de
20 | IECM/IRS-07/2018 IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
21 | IECM/RS-08/2018 IECM/UTALAOD/452/CE/2018 | 21/04/2018 | 21/04/2018 E;;‘i’g;echa de
22 | COEG/53/2018 IECM/UTALAOD/573/CE/2018 | 16/05/2018 | 16/05/2018 E;;‘i’g;echa de
23 | CECyCC.5a.Urg.1.4.2018 | IECM/UTALAOD/425/CE/2018 | 16/04/2018 | 16/04/2018 z’:;r‘gg"e del
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Fecha de Fecha de

Acuerdo Correo de envio envio por  publicacion
UTALAOD en OC
24 | COREPRE/29/2018 IECM/UTALAOD/B21/CE/2018 | 25/05/2018 | 25/05/2018 E;’s‘i’g;“ha de
25 | CPSOCD/06/2018 IECM/UTALAOD/505/CE/2018 | 03/05/2018 | 03/05/2018 E;;‘i’g;“ha de
26 | CPSOCD/07/2018 IECM/UTALAOD/505/CE/2018 | 03/05/2018 | 03/05/2018 E;’s‘i’g;“ha de

a) Esto es, respecto a los Acuerdos y resoluciones del Consejo General y sus
Comisiones marcados del numeral uno (1) al veintiséis (26), a excepcion de
marcado con el numero veintitrés (23) del cuadro que antecede, las razones de
fijacion en los estrados presentan errores, pues refieren una fecha distinta de sesién
a la que éstos fueron aprobados, incumpliendo con el formato relativo a las razones
de fijacién, contenido en el Anexo 6 de la “Guia Técnica para la Elaboracion de las
Cédulas de Publicacién, Razones de Fijacién y de Retiro en los Estrados de los

6rganos desconcentrados”.

b) Respecto al Acuerdo marcado con el numeral veintitrés (23) identificado con la
clave CECyCC.52.Urg.1.4.2018, en su respectiva cédula de publicacién y razén de
fijacion en los estrados del 6rgano desconcentrado, se desprende que se asentd de
manera errénea la clave del acuerdo, pues en el apartado correspondiente a la clave
del acto dice: “32_IECM/ACU-CECyCC.5.Urg.1.4./2018”, lo que resulta violatorio
del numeral 3 de la “Guia Técnica para la Elaboracion de las Cédulas de
Publicacion, Razones de Fijacién y de Retiro en los Estrados de loso érganos

desconcentrados”, de que establece lo siguiente: ﬁ
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“3. De igual modo, Ia o el Secretario del Consejo elaborara una razén de
Fijacion en estrados (Anexo 6), en la cual se deberan sefalar:

Logo institucional

Consejo Distrital

Clave del acto

Lugar y fecha de la razén de fijacion

Motivacion y fundamentacion: las razones, dispositivos legales y reglamentarios
sobre los que se procede a su publicacion.

Asentar la raz6n de la hora y fecha de fijacién

Sefalar el tiempo que permanecera fijado

Dejar constancia

Del notificador (nombre y firma de Ia o el Secretario del Consejo Distrital)
Sello del Consejo Distrital”

De lo anterior, este Consejo General, arriba a la conclusidén consistente en que en
total de la actividad, treinta y tres (33) casos no cumplieron con todos los
criterios establecidos en el apartado de observaciones respecto al criterio de
calidad.

C. Respecto al agravio consistente en que el Dictamen Individual incluye la
evaluacion de la Meta Colectiva 28, a la que se le asign6 una calificacion de 6.665,
mas no detalla de conformidad con los Lineamientos para la Evaluacién del
Desemperfio, como se obtiene el resultado de esta calificacion, este Consejo
General considera que es infundado, toda vez que el dictamen individual no es el
documento en el cual se tenga que detallar como la persona evaluadora obtuvo el
resultado de la evaluacion, pues éste se integra unicamente por los resultados
individuales obtenidos por el evaluado e incluye el periodo evaluado, nombre del
evaluado, cargo o puesto de la ultima adscripcién evaluada, las calificaciones por
factor —metas individuales, metas colectivas y competencias clave— vy la

calificacion final, asi como el nivel de desempeiio alcanzado.
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Lo anterior guarda congruencia con lo establecido en el articulo 79 de los

Lineamientos para la Evaluacién del Desempefio, que a la letra indica:

“Articulo 79. El Dictamen de resultados individuales incluye la calificacion que
obtuvo el evaluado en cada uno de los factores: Metas Individuales, Metas
Colectivas y Competencias Clave. También se incluye el periodo evaluado, la
Calificacién Final y el Nivel de Desempefio alcanzado’. :

Del precepto, se desprenden los requisitos que debera contener el Dictamen
Individual de Resultados, sin que de la simple lectura se advierta la obligacién de
incluir una seccion en la que se tenga que detallar cdmo la persona evaluadora

obtuvo el resultado de la evaluacion.

Esto es asi, pues de conformidad con el articulo 76, incisos b), c) y f) de los
Lineamientos para la Evaluacién del Desemperio, la funciéon de fundar y motivar los
resultados de la evaluacién le corresponde a la persona evaluadora, al ser la
facultada para dar seguimiento al cumplimiento de las metas, asi como y
retroalimentar a los miembros del Servicio que le corresponde evaluar; recopilar los
soportes documentales para sustentar la calificacién de los factores a evaluar y -
aplicar la evaluacién de manera objetiva e imparcial y motivar en tiempo, modo y

lugar la calificacion que asigne a los evaluados conforme lo determine la DESPEN.

De ahi que se pueda concluir que el dictamen individual tiene como finalidad asignar
las calificaciones que obtuvo la persona avaluada en cada uno de los factores:
metas individuales, colectivas o competencias clave, lo cual guarda congruencia
con el proposito del Servicio Profesional Electoral en los OPLES, que es identificar
a través de la evaluacion del desempeiio, mediante evaluaciones anuales si se

cumple con los objetivos institucionales del Servicio, siendo que la responsabilidad
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de fundar y motivar las calificaciones le corresponde a la persona evaluadora de

acuerdo con lo expuesto en el parrafo que antecede.

D. Por lo que hace al agravio consistente en que aun cuando se cumplié con el
100% de las actividades previstas en la Meta Colectiva 28, la persona evaluadora
le asentd una calificacién de 6.665, este Organo Colegiado considera que es

fundado, por lo siguiente:

En primer lugar, hay que destacar que respecto de la afirmacion de la persona
inconforme, consistente en que fue la UTALAOD quien le asignd la calificacion de
6.665, este Consejo General considera que parte de una premisa equivocada por lo

siguiente:

De conformidad con los articulos 42 al 47 de los Lineamientos para la Evaluacion
del Desemperio, la obligacién de la parte evaluadora se circunscribe Ginicamente a
constatar el debido cumplimiento de los atributos de oportunidad y calidad
previamente aprobados por la Meta, cifiéndose a establecer el nivel de
ponderacion (alto, medio o bajo); asimismo, la persona evaluadora tiene el deber
de determinar el porcentaje obtenido en el indicador de eficacia. Dicha
ponderacion y porcentaje no establecen la calificacion misma, sino que a partir de
la cual, el SIISPEN realiza el calculo o ponderacion de la calificacidn final, la cual se
ve reflejada en el “Dictamen individual de Resultados de la Evaluacién del
Desempefio del periodo Septiembre de 2017 a Agosto de 2018” emitido por la
DESPEN, consistente en el 6.665 mismo que, como se puede apreciar en la copia
del mismo que fuera exhibido por la parte inconforme fue atendiendo a sus
lineamientos y normas emitidas y no por el Titular de la Unidad Técnica de Archivo,

Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados, de ahi que es errénea su
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apreciacion al considerar que fue la UTALAOD quien asenté la calificaciéon de 6.665,
pues se insiste, que solo la persona evaluadora esta obligada a proporcionar el nivel
de ponderacion derivado del cumplimiento de los atributos establecidos en la Meta

y el porcentaje obtenido en el indicador de eficacia.

Sin embargo, lo fundado del agravio radica en que de las pruebas aportadas por la
UTALAOD para sostener la evaluacion del desempefio de la persona inconforme,

se observan las siguientes:

En respuesta al requerimiento realizado por la Unidad Técnica el seis de septiembre
del afio en curso, la UTALAOD remiti6 mediante oficio numero |IECM-
UTALAOD/900/2019 signado por su Titular, un Informe que consignan las
motivaciones y soportes documentales que sirvieron de base para la evaluacion de

la persona inconforme. Asimismo anexa copia simple de los documentos siguientes:

1) Anexo 1, que contiene la circular nimero INE/DESPEN/035/2017 de once de
diciembre de dos mil diecisiete, signado por el Director Ejecutivo del Instituto
Nacional Electoral, por el que se informd a todos los integrantes del Servicio
Profesional Electoral Nacional la aprobacion del segundo bloque de metas

individuales y colectivas;

2) Anexo 2, que contiene la Circular No. 4, de doce de enero de dos mil dieciocho,
signada por el Secretario Ejecutivo de este Instituto Electoral, por el que se
comunica a los responsables vy titulares de los Organos Desconcentrados, que se
les envia mediante correo institucional el “Calendario Anual de Actividades para los

Organos Desconcentrados 2018”;

/7
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3) Anexo 3, que contiene el Calendario Anual de Actividades para los Organos

Desconcentrados dos mil dieciocho;

4) Anexo 4, que contiene el correo IECM/UTALAQOD/696/CE/2017, de veintiséis de
diciembre de dos mil diecisiete, mediante el cual, la UTALAOD remitié6 para su
conocimiento a los Organos Desconcentrados: a) la Circular numero
INE/DESPEN/035/2017; b) Listado acuse de recibo Circular
INE/DESPEN/035/2017; y c) Metas colectivas para la Evaluacién del Desempefio
de los Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del
periodo septiembre 2017 a agosto 2018;

5) Anexo 5, que contiene la Meta Colectiva 28 para la Evaluacién del Desempefio
de los Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del
periodo septiembre 2017 a agosto 2018;

6) Anexo 6, consistente en el oficio IECM/UTALAOD/024/2018, de diez de enero de
dos mil dieciocho, suscrito por el Lic. Adan Arteaga Ku, Encargado del Despacho
de la UTALAOD, mediante el cual fueron remitidos a los Organos Desconcentrados,
los formatos y precisiones aplicables a la actividad 16 11 219 del CAAOD-2018,
relativos a la realizacion de reuniones de coordinacion mensual entre los

funcionarios adscritos la Direccion Distrital;

7) Anexo 7, consistente en el correo electrénico IECM/UTALAOD/146/CE/2018, de
catorce de febrero de dos mil dieciocho, mediante el cual la UTALAOD remiti6 a los
Organos Desconcentrados la “Guia Técnica para la Elaboracién de las Cédulas de
Publicacion, Razones de Fijaciéon y de Retiro en los Estrados de los 6rganos

Desconcentrados del Instituto Electoral de la Ciudad de México”;
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8) Anexo 8, consistente en el oficio IECM/UTALAOD/019/2018 de diez de enero de
dos mil dieciocho, signado por el entonces Encargado de la UTALAOD, mediante el
cual hace una descripcion de los criterios de oportunidad y calidad contenidos en la
Meta Colectiva 28;

9) Anexo 9, que contiene los correos electrénicos mediante los cuales se remitieron
los Acuerdos del Consejo General y las Comisiones a los Organos Desconcentrados
para su publicacion, asi como los correos electronicos remitidos por el Organo

Desconcentrado;

10) Anexo 10, que contiene los correos electronicos remitidos por el Organo
Desconcentrado, a la UTALAOD, respecto de las Minutas de reunién mensual de
febrero y agosto de dos mil dieciocho, asi como el “Informe sobre las reuniones de
coordinacion mensual de las 33 direcciones distritales del IECM, correspondiente al

mes de febrero de 2018”;

11) Dos anexos marcados con el numero 11, que contiene cédulas de publicacion,
razones de fijacion y de retiro respecto de Acuerdos emitidos por el Consejo General
y demas Organos del Instituto Electoral en los estrados pertenecientes al Organo

Desconcentrado 32;

12) Anexo 12, que contiene cédulas de publicacién y razones de fijacion, respecto
de Acuerdos emitidos por el Consejo General y sus Comisiones en los estrados

pertenecientes al Organo Desconcentrado 32; y
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13) Anexo 13, que contiene las Minutas de la reunién de coordinacién mensual de
la direccion distrital 32, de los meses de febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y
agosto de dos mil dieciocho;

Ahora bien, al considerarse que la calificacion obtenida por la persona inconforme
en la Meta colectiva 28, no deriva solo de lo actuado por ésta, sino del desempefio
de un equipo de trabajo en el cumplimiento de la meta colectiva, de
conformidad con el articulo 13 de los Lineamientos para la Evaluacion del
Desempefio, con la finalidad de contar con mayores elementos para resolver el
presente asunto y sustanciar debidamente el procedimiento, se consideré necesario
requerir nuevamente al Titular de la UTALAOD para que informara sobre el como
determiné en general la calificaciéon de la Meta colectiva 28, solicitando que
adjuntara, en su caso, los soportes documentales que estimara pertinentes para

comprobar su determinacion.

En respuesta, mediante oficio niumero IECM-UTALAOD/998/2019 recibido en las
oficinas de la Unidad Técnica, el ocho de octubre del afio en curso, el Titular de la
UTALAOD remitié otro Informe que consigna las motivaciones que considerd
pertinentes para sostener la calificaciéon de la Meta colectiva; asimismo anexé los

documentos siguientes:

1) Copia certificada de la “Evaluacion del desempeno de los MSPEN del sistema
OPLE del periodo septiembre de 2017 a agosto 2018, reporte de la revision de

soportes documentales para la evaluaciéon de la meta colectiva 8”;

2) Copia simple de los “Criterios para la realizacién de reuniones de coordinacion

mensual en las direcciones distritales” emitidos por la UTALAOD; y
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3) Un disco compacto certificado por la Secretaria Ejecutiva con trece anexos,
contantes de seiscientas once constancias, cuyo contenido es el mismo a las
documentales que anexo en copias simples en el Informe rendido el veinticuatro de

septiembre del afio en curso.

Asi, de las pruebas aportadas, este Consejo General observa que la persona
evaluadora omitié proporcionar toda la evidencia correspondiente a las actividades
realizadas por las demas direcciones distritales con la que determiné el porcentaje

del factor de eficacia.

Esto es asi, ya que de conformidad con el articulo 42 de los Lineamientos para la
Evaluacion del Desempefio, la obligacion de la parte evaluadora se circunscribe a
establecer el nivel de ponderacién respecto de los atributos establecidos en
la Meta (alto, medio o bajo); asi como determinar el porcentaje obtenido en el
indicador de eficacia —el cual para calcularlo se requiere necesariamente

conocer el total de actividades realizadas por los distritos—.

Sin embargo, de los informes requeridos a la persona evaluadora, asi como del
material probatorio que obra en autos, no se logra desprender cual fue el porcentaje
correspondiente al indicador de eficacia que se utilizé para evaluar a la persona
inconforme, dato que se torna indispensable para que este Organo Colegiado pueda
determinar si el mismo se asigné de manera objetiva fundada y motivada, para que,
junto con el nivel alcanzado en los atributos de oportunidad y calidad, se pudiera

verificar si el resultado final arrojada por el SI/ISPEN (6.665) fue ajustado a derecho.

Al respecto, y como sustento de lo manifestado en los parrafos que anteceden, en

acatamiento a lo ordenado en el articulo 15 de los Lineamientos de
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inconformidades, la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo de este
Instituto Electoral requirié por segunda ocasidén a la persona evaluadora para que
informara sobre como determiné en general la calificaciéon de la Meta Colectiva

28; al rendir su informe, manifesté lo siguiente:

“Ahora bien, en cuanto a la verificacion de los resultados obtenidos por cada
equipo, se circunscribié a constatar, en cada caso, el debido cumplimiento
de los atributos previamente aprobados, cifiéndose a establecer el nivel de
ponderacion (alto, medio o bajo), dicha ponderacién no establece la
calificacién misma, sino que a partir de la cual posteriormente las instancias
calificadoras, tomaron como base sustantiva para calificar, la evaluacion
cuyo resultado fue consignado en el documento denominado: “Dictamen
individual de Resultados de la Evaluacion del Desemperio del periodo
Septiembre de 2017 a Agosto de 2018”, mismo que, como se puede apreciar
en la copia del mismo que fuera exhibido por el inconforme fue emitido por
el Instituto Nacional Electoral, atendiendo a sus lineamientos y normas
emitidas y no por el Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica
y Apoyo a Organos Desconcentrados, resultados que un ningiin momento
implicaron ninguna asignaciéon numeérica de calificacién, misma que en
su momento le correspondié emitir al Instituto en cita.”

A juicio de este Consejo General dicha afirmacién es incorrecta, por lo siguiente:

El articulo 76 de los Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio, establece:

“Articulo 76. Es responsabilidad del Superior Normativo:

) Aplicar la evaluacion de manera objetiva e imparcial y motivar en
tiempo, modo y lugar la calificacibn que asigne a los evaluados
conforme o determine la DESPEN. Asimismo, debera mantener bajo su
resguardo los documentos o archivos utilizados para sustentar la evaluacion
y entregarlos al Organo de Enlace o a la DESPEN en caso de que le sean
requeridos; y...”

/
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Asimismo, los articulos 16 y 18 de los Lineamientos de inconformidades, dicen:

“Articulo 16. Que en concordancia con el articulo anterior, el evaluador
estara obligado a demostrar fehacientemente aquellas circunstancias
de modo, tiempo y lugar que tomé en cuenta para otorgar la calificacion
o calificaciones que se impugnen.

Articulo 18. Correspondera al evaluador acreditar cualquier calificacién
de acuerdo a lo dispuesto en los Lineamientos para la Evaluacién del
ejercicio o periodo correspondiente, por lo cual podra apoyarse en los
registros establecidos en los instrumentos de evaluacion que esté obligado
a implementar, con la finalidad de realizar una evaluacién objetiva; o
mediante aquellas evidencias que haya considerado al momento de evaluar
al inconforme.”

De los articulos transcritos, se arriba a la conclusién que era responsabilidad del
Superior Normativo dar seguimiento al cumplimiento de las metas, asi como aplicar
la evaluacion de manera objetiva e imparcial y motivar en tiempo, modo y lugar
la calificacion que asigne a los evaluados conforme lo determiné la DESPEN, lo

gue en la especie no sucedio.

En este orden de ideas, los articulos 42 al 47 de los Lineamientos para la Evaluacion
del Desempefio, ya mencionados, establecen entre otros aspectos, la obligaciéon de
la persona evaluadora de determinar el indicador de eficacia mediante la férmula

siguiente:

NA
Indicador de Eficacia = NE (10)

/>
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e El Nivel Alcanzado (NA) representa el resultado logrado por el evaluado,
una vez que se han cumplido las acciones definidas para el logro de una

meta en especifico en el tiempo programado.

e El Nivel Esperado (NE) es definido por la instancia que disefie la meta
individual o colectiva y representa el resultado que se espera logre el

evaluado para cumplir con los objetivos institucionales.

En este caso, el nivel esperado, de conformidad con la Meta Colectiva 28 era
realizar el 100% de las actividades previstas en el “Calendario anual de actividades
para los 6rganos desconcentrados”, por lo que el nivel alcanzado estaria en funcién
de la cantidad de actividades efectivamente realizadas por el referido Calendario

Anual.

Sin embargo, se reitera que aun cuando la UTALAOD entregd de manera puntual
los Informes que le fueron requeridos, éstos se constrifieron a fundar y motivar las
actividades realizadas solo por lo que hace al Organo Desconcentrado en lo
individual, y no colectivamente, pues de las pruebas que aporté para sostener la
evaluacién al desempefio del personal de carrera a su cargo, se observa que omitié
proporcionar un listado de las actividades no realizadas por las direcciones
distritales, y las totalidad de las actividades programadas para que esta autoridad

estuviera en posibilidad de determinar si la evaluacion fue ajustada a derecho.

De ahi que, de conformidad con el articulo 20 de los Lineamientos de
inconformidades que establece que en el supuesto de que la persona evaluadora

no remita a la autoridad resolutora las motivaciones y soportes documentales que
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utilizé para otorgar la calificacion —en este caso, la correspondiente al factor de
eficacia— se tendran por ciertos los argumentos de la parte inconforme,
consistentes en que: “la calificaciéon de 6.665 no corresponde con los factores de
oportunidad y calidad que realiz6 en el cumplimiento de las actividades del
Calendario Anual’.

En razén de lo anterior, este Consejo General procedera a realizar la reposicion de
referido indicador de eficacia, considerando que se cumplieron el 100% de las
actividades.

VIIl. Formula para determinar los indicadores de eficacia y eficiencia que le
corresponden a la persona inconforme relacionadas con el cumplimiento de
la Meta Colectiva 28.

Ahora bien, del analisis realizado en los incisos A1 y A2 del Apartado VII,
correspondiente al “Estudio de los agravios”, se puede arribar a la conclusion que
de la totalidad de las actividades —a) Realizar las reuniones de coordinacion
mensual con los funcionarios integrantes a la direccion distrital, y b) Realizar la
publicacion de los Acuerdos de Consejo General, las Comisiones del Consejo y
aquellos documentos requeridos por la Secretaria Ejecutiva— no cumplieron con el
atributo de oportunidad conforme se sefiala en la Meta Colectiva 28, pues se
detectaron veintiuno (21) casos con inconsistencias, por lo que, al incurrir de
modo extremo en incumplimiento del plazo, no se cumplié con el criterio de
oportunidad requerido correspondiendo inevitablemente al NIVEL BAJO. Toda vez

que el 100% de las actividades no cumplié con los plazos establecidos en los
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criterios de oportunidad asentados en el apartado de observaciones de la Meta
Colectiva 28.

En cuanto al indicador de eficiencia, atributo calidad:

Del estudio realizado en los incisos B y B1) del Apartado VII, correspondiente al
“Estudio de los agravios” se detectaron treinta y tres (33) documentos con
inconsistencias. De ahi que, es de concluir que se presentaron mas de cinco
ocasiones en que se falté al atributo de calidad establecido, en consecuencia
atendiendo a los criterios de ponderacién establecidos, también correspondi6 el
NIVEL BAJO.

De lo anterior, se concluye que los elementos que se deben ingresar al SIISPEN

para la calificaciéon de la parte inconforme son los siguientes:

Indicador Resultado
Eficacia Nivel alcanzado 100%
Eficiencia Atributo de oportunidad Nivel bajo
Atributo de calidad Nivel bajo

Para llevar a cabo lo anterior, se instruye a la Unidad Técnica del Centro de
Formacién y Desarrollo, en su calidad de Organo de Enlace, para que solicite a la
DESPEN la habilitacion del Sistema de Evaluacién del ejercicio 2017-2018 en un

plazo no mayor a cinco dias habiles.
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Asimismo, se instruye al Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo
a Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral de la Ciudad de México para
que realice, en un plazo no mayor a diez dias habiles, la reposicién de la calificacién

ordenada en el factor de la Meta Colectiva 28.

Finalmente, se instruye a la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo,
en su calidad de Organo de Enlace, para que una vez que se haya realizado la
reposicion, notifique por oficio a la Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional, la adopcién de ésta resolucion, remitiendo copia autorizada de
la misma con la finalidad de que emita un nuevo dictamen, previo conocimiento de

la Comisién de Seguimiento.
Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE:

PRIMERO. Se ordena la reposicion de la calificacién obtenida por el ciudadano
Héctor Porfirio Gonzalez Jiménez en el factor relativo a la Meta Colectiva 28,
evaluada por el Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a
Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral de la Ciudad de México, por

las razones expuestas en el considerando CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDO. Se instruye a la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo,
en su calidad de Organo de Enlace, para que solicite a la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional la habilitacién del Sistema de Evaluacion del

ejercicio 2017-2018 en un plazo no mayor a cinco dias habiles.
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TERCERO. Se instruye al Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y
Apoyo a Organos Desconcentrados de este Instituto Electoral de la Ciudad de
México para que realice, en un plazo no mayor a diez dias habiles, la reposicién de

la calificacion ordenada en el factor de la Meta Colectiva 28.

CUARTO. Notifiquese personalmente al ciudadano Héctor Porfirio Gonzalez
Jiménez, a través de la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, en un plazo que no
exceda de cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la aprobacion de

la presente resolucién, acompafnando copia autorizada de dicho documento.

QUINTO. Se instruye a la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo,
en su calidad de Autoridad Responsable, para que una vez que se haya realizado
la reposicion, notifique por oficio a la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional, la adopcion de ésta resolucion, remitiendo copia autorizada de
la misma con la finalidad de que emita un nuevo dictamen, previo conocimiento de

la Comisién de Seguimiento.

SEXTO. Publiquese esta resolucion en los estrados de las oficinas centrales de
este Instituto Electoral por un plazo de tres dias habiles, contados a partir del
siguiente en que surta sus efectos su fijacion, en cumplimiento al principio de
maxima publicidad, previsto en el articulo 2 del Cddigo, asi como en su pagina de
internet: www.iecm.mx y, en su oportunidad, archivese el expediente como asunto

total y definitivamente concluido.

/
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SEPTIMO. Realicense las adecuaciones procedentes en virtud de la determinacién
asumida por el Consejo General en el apartado de Transparencia de la pagina de
Internet www.iecm.mx y difindase la misma en las redes sociales de este Instituto

Electoral.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos de las Consejeras y los Consejeros
Electorales del Instituto Electoral, en sesion publica el veintinueve de noviembre de
dos mil diecinueve, firmando al calce el Consejero Presidente y el Secretario del
Consejo General, quien da fe de lo actuado, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 77, fraccion VIl y 79, fraccion V, del Cédigo de Instituciones y

Procedimientos Electorales de la (iudad de México.

Mtro. Mario/Velazquez Miranda

Consejero Presidente
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