CUPCC-OEG/007/2020

ACUERDO DE LAS COMISIONES UNIDAS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
CAPACITACION, Y DE ORGANIZACION ELECTORAL Y GEOESTADISTICA, POR EL
QUE SE APRUEBA EL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE
SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL SUFRAGIO A TRAVES DEL
SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05, 09,
12 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO).

ANTECEDENTES

I.  El 10 de febrero de 2014, se publico en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el

Decreto por el que se reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal), en

materia Politico-Electoral.

Il.  Ei23de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los Decretos por los que se expidieron
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General) y la Ley
General de Partidos Politicos.

lil. El 29 de enero de 261'6, se publicd en el DOF, el Decreto por el que se reformaron y
derogaron diversas disposiciones de la Constitucién Federal, en materia de la reforma
politica de la Ciudad de México.

V. El 5 de febrero de 2017, se publicé en ia Gaceta Oficial de ia Ciudad de México el
Decreto por el cual se expidio la Constitucion Politica de la Ciudad de México
(Constitucion Local),

V.  EI7 dejunio de 2017, se publico en la Gaceta Oficial, el Decreto por el que se abroga
el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federaly se expide
el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México
(Codigo); y se reforman diversas disposiciones de la Ley de Participacion Ciudadana
del Distrito Federal.

vl. El12dejuliode 2017, ¢l Consejo Generat del Instituto Electoral de la Ciudad de México
(instituto Electoral), mediante acuerdo IECM/ACU-CG-013/2017, aprobo el cambio de
denominacion de las ahora Comisiones Permanentes de Participacion Ciudadana y
Capacitacion (Comision de Participacion) y de Organizacion Electoral y Geoestadistica
(Comision de QOrganizacion). '

Vil.  El 4 de agosto de 2017, el Consejo General, mediante acuerdo ACU-IECM-CG-017-
17, aprobd el Reglamento de Sesiones del Consejo General y Comisiones del Instituto
Electoral de ia Ciudad de México (Reglamento de Sesiones), con motivo de la
expedicion y entrada en vigor del Cédigo, el cual se publicé en la Gaceta Ofigiah el 16
de agosto de 2017.
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El 12 de septiembre de 2017, el Consejo Geneéral del Instituto Nacional Electoral (INE),
mediante acuerdo INE/CC431/2017, aprobé la designacién de las y los ciudadanos
Myriam Alarcon Reyes, Carolina de! Angel Cruz, Mauricio Huesca Rodriguez y
Bernardo Valle Monroy, como Consejeras y Consejeros Electorales del o6rgano
superior de direccion del Instituto Electoral; quienes rindieron protesta de ley el 1 de
octubre del mismo afo.

El 28 de septiembre de 2018, en la vigésima sexta sesion extraordinaria del Consejo
General, se aprobé mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-317/2018, ia nueva integracion

- de las Comisiones Permanentes para sus siguientes dos afios, a partir del 10 de

octubre de 2018, las cuales quedaron de la siguiente manera:

Participaciéon Ciudadana y Capacitacion \
C.E. Bernardo Valle Monroy. Presidente,
C.E. Yuri Gabriel Beltran Miranda. Integrante.
C.E. Mauricio Huesca Rodriguez. Integrante.

Organizacion Electoral y Geoestadistica
C.E. Myriam Alarcén Reyes. Presidenta.
C.E. Caroiina del Angel Cruz. Integrante.

C.E. Gabriela Williams Salazar. Integrante.

E! 31 de enero de 2018, el Consejo General, aprobé mediante Acuerdo IECM/ACUCG-
008/2016, la creacion del Comité Técnico que emitié la opinion sobre el estado actual
del Sistema Electrénico por Internet (SEY) y, en su caso, ia recomendacion de su
utilizacion en la Eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos: de los Pueblos 2019 y

~ gh la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020,

El 12'de marzo-de 2019, el Comité Técnico del SE| presentd y aprobé,é_l documento
Opinién del Comité Técnico sobre el estado actual del Sistema Electronico por Internet

-y recomieridacionde su utilizacién en la-Eleccion-de Comités-Ciudadanes yzcanséjos

de fos Plieblos 2019 y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Paiticipativo 2020.

E1-22 de marzo de 2019, la Comision de Organizacién conoci la Opinih del Gomité
Técnico sobre el estado actual del Sistema Electrénico por Interrist y recomendacion
de su utilizacion en la Eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos

2019 y Conisulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020.

El 2 de abril de 2019, se publico en la Gaceta Oficial, la Nota aclaratoria al Decreto por
€l que se abroga el Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito
Federal y se expide el Cédigo: y se reforman diversas disposiciones de la Ley de
Participacién Ciudadana del Distrito Féderal, publicado en la Gaceta Oficial el 7 de
junio.de 2017, tomo II.
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El 12 de agosto de 2019, se publicd en la Gaceta Oficial el Decreto por el que se
abrogb la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal y se expidi6 la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de Participacion).

En su Articulo Quinto Transitorio, la Ley de Participacion establece que la jornada
electiva para los proyectos de presupuesto participative correspondiente a los afios
2020 y 2021, asi como para la eleccién de las primeras Comisiones de Participacion
Comunitaria, se realizaran el 15 de marzo de 2020.

.

Derivado de lo anterior, mediante el Oficio No. SECG-IECM/3449/2018 de fecha 14 de
octubre de 2019, la Secretaria Ejecutiva solicité al Secretario técnico de la Comision
que en el ambito de las atribuciones de la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral y Geoestadistica (Direccién de Organizacion) a su encargo, realizar las
acciones correspondientes para armonizar el contenido de los documentos
previamente aprobados por la Comision relacionados con la Eleccion y la Consulta
con las disposiciones normativas de la Ley de Participacion Ciudadana aprobada el 12
de agosto de 2019.

El 29 de octubre de 2019, la Comisién de Organizacion, aprobé la Gufa para la
implementacion del Sistema Electrénico por Internet en la Eleccién de Comisiones de
Participacién Comunitarias 2020 y la Consulta en Materia de Presupuesto Participativo
2020 y 2021 (Guia del SEI), asi como el Estudio de viabilidad técnica, operativa y
financiera que presentan la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral y
Geoestadistica y la Unidad Técnica de Servicios informéticos para proponer el usc del
Sistema Electronico por internet, como una modalidad adicional para recabar los votos
y las opiniones de la Ciudad de México en la Eleccion de Gomisiones de Participacion
Comunitaria 2020 y en la Gonsuita en Maleria de Presupuesto Participativa 2020 y
2021 (Estudio de viabilidad).

El 31 de octubre de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
068/2019, aprobt las reformas al Reglamento de Sesiones, con motivo de la
Actualizacion Normativa del Instituto Electoral.

El 16 de noviembre de 2019, el Consejo General del Instituto Electoral aprobo,
mediante los Acuerdos [IECM/ACU-CG-078/2019, IECM/ACU-CG-079/2019 e
IECM/ACU-CG-082/2019; e/ uso del Sistema Electrénico por internet como una
modalidad adicional para recabar los votos y opiniones en la Eleccién de Comisiones
de Parlicipacion Comunitaria 20620 y la Consulta de Presupuesto Participativo 2020 y
2021, mediante sus mecanismos Via Remota, del 8 al 12 de marzo de 2020, y en

Demarcaciones de Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo; \a Convocatoria Unica para la
Eleccién de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2020 y la Consulta de
Presupuesto Participativo 2020 y 2021, respectivamente; asi como los disefios de los
modelos de fa documentacién Electiva, Consultiva y Auxiliar a emplearse e la

Mesas Receptoras.de Votacion y Upihicn porintermet, 8f 75 de marzo de 2020, en ias’
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Eleccion de las Comisiones de Patticipacion Comunitaria 2020 y de la Consulta de

- Presupuesto Participativo 2020 y 2021, respectivamente.

El 9 de enero de 2020, las Comisiones Unidas de Participacién Ciudadana y
Capacitacion, y de Orgahizacion Electoral y Geoestadistica (Comrsmnes Unidas)
aprobaron:
o El Programa de Trabajo de las Comisiones Unidas de Participacion Ciudadana
y Capacitacién, y de Organizacién Electoral y Geoestadistica, mediante el
Acuerde CUPCC-OEG/002/2020; vy,
o El Manual de Geografia, Organizacion y Capacitacion para la Preparacion y
Desarrolio de la Eleccién de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2020
y la Consulta de Presupuesto Participativo. 2020 y 2021 (Manual), mediante el
Acuerdo CUPCC-OEG/003/2020.

El 31 de enero de 2020, durante la primera sesién ordinaria de las Comisiones Unidas
se presentd el documento Plan de contingencia para la atencion de situaciones que
interrumpan la emision del sufragio a través del Sistema Electronico por Internet
(distritos electorales locales 05, 09, 12 y 13 de las demarcaciones Cuauhtémoc y
Miguel Hidalgo) (Plan de contingencia) para su andlisis y valoracion.

CONSIDERANDO

Que conforme a lo dispuesto por Ios articulos 41, parrafo segundo, Base V, Apartado
G, numerates 10y 11 de ia Constitucion Federal; 3, inciso h), 98, numerales 1y 2 de
la Ley General; 46, apartado A, inciso e) y 50, numeral 1, de fa Constitucién Local, asi
como 30, 31, 32, primer parrafo, 33 y 36 del Cédigo, &l Instituto Electoral es un
organismo publico local, de caracter permanente, autoridad en materia electoral,
dépositaria de la funcion estatal de-organizar las elecciones de la Ciudad de México,
asi ¢omo Ios procesos de partlctpaczon c}udadana en ias térmmos establecudos enla

goza de autancmia presupuestal en su func*oqam'ento e mdﬁpendenma en sus

decisiones, con personalidad. juridica y patrimonic propios; y cuenta con las
atnbuclones de contribuir al desarrollc y adecuado funcionamiento de la

- institucionalidad democratica y todas las no reservadas al INE.

Que en términos del articulo 36, fracciohes |, ill, Vy IX«de’l "(‘iédigo, ¢l Instituto Electoral

fieie Coimno parte de sus fines yacriones contrivuirai desarrolivdeda vide democratica;

asegurar a la ciudadania el ejercicio de los derechos politico-électorales y vigilar el
cumplnmxento de sus obhgac:ones garantizar la realizacién de los procesos electivos

de los dfganos de representacion  ciudadana -e - instrumentos de participacion

ciudadana, conforme a la Ley de Participacién; y contribuir al desarrollo y adecuado
funcionamiento de la institucionalidad democratica, en su ambito de atribuciones.
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Que segun lo previsto en el articulo 37, fracciones |, y lil del Cédigo, el Instituto
Electoral cuenta, entre otros 6rganos, con un Consejo General y los Organos
Ejecutivos: Secretaria Ejecutiva, Secretaria Administrativa, asi como las respectivas
Direcciones Ejecutivas, entre las que se encuentra la Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral y Geoestadistica (Direccién de Organizacion).

Que segun lo previsto en el articulo 41, parrafos primero, segundo y tercero del Codigo,
el 6rgano superior de direccion del Instituto Electoral es el Consejo General, integrado
por una persona Consejera que preside y seis personas Consejeras Electorales con
derecho a voz y voto; también son integrantes de dicho érgano colegiado, sélo con
derecho a voz, la o el Secretario Ejecutivo, quien es Secretario del Consejo y
representantes de los partidos politicos con registro nacional o local. Asimismo,
participan como invitadas (o) permanentes a las sesiones del Consejo, sélo con
derecho a voz, un (a) diputado (a) de cada Grupo Parlamentario del Congreso de la
Ciudad de México.

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 52 del Cédigo, el Consejo General
cuenta con el auxilio de Comisiohes de caracter permanente y provisional, para el
desempefio de-sus atribuciones, cumplimiento de obligaciones y supervision del
adecuado desarrolio de las actividades de los 6rganos ejecutivos y técnicos del
Instituto Electoral.

Que el Cédigo, en su articulo 53, define a las Comisiones como instancias colegiadas
con facultades de deliberacién, opinibn y propuesta, las cuales se integran por
Consejera o Consejero Presidente y dos Consejeras o Consejeros Electorales, todos
elios con derecho & voz y voto. Adicionaimente, forman parte de dichas instancias,
s6lo con derecho a voz y sin incidir en la conformacion del quérum, los representantes
de los partidos politicos. La presidencia d& cada unz de las Comiisiones se determinara
por acuerdo del Consejo General. Asimismo, establece que contaran con un Secretario
Técnico con derecho a voz, designado por sus integrantes a propuesta de su
presidente, y tendran el apoyo y colaboracién de los érganos ejecutivos y técnicos del
Instituto Electoral. -~ - I '

Que dos o mas Comisiones podran sesionar en forma conjunta, para analizar asuntos
de su competencia que estén vinculados y que el desarrolio de sus sesiones debe
sujetarse a los dispuesto en el Reglamento de Sesiones, como lo prevé el tercero y
ultimos parrafos del artfcule 55 del Cédigo.

Que el primer parrafo del articulo 58 del Cédigo establece que las Comisiones
Permanentes tienen la facultad para, en el ambito. de su respectiva competercia,
supervisar el cumplimiento de acciones y ejecucion de proyectos a cargo de los
érganos ejecutivos y téchicos del Instituto Electoral, asi como vigilar 1a realizagion de
las tareas especificas que haya determinado el Consejo General.
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Que de conformidad con lo previsto en los articulos 59, fraccion |l, y 61, fracciones |,
I, i1, V, IX y Xil del Cédigo, de entre las Comisiones con las que cuenta el Consejo
General del Instituto Electoral se encuentra la Comision de Participacion, la cual tiene,

entre oftras atribliciones en materia de participacién ciudadana, supervisar los

procesos electivos de los Organos de Representacion Ciudadana, asf como los
relativos a la organizacion de los procesos de participacion ciudadana; emitir opinion
respecto al proyecto de dictamen relativo al marco geografico para la organizacion y
desarrolio de los mecanismos de participacion ciudadana; supervisar y opinar los
contenidos, materias e instructivos de capacitacion comrespondientes a los
mecanismos de participacion ciudadana; proponer al Consejo General los programas
de capacitacién en materia de participacién ciudadana, asi como el contenido vy las
modificaciones de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de
educacion, capacitacién, asesoria y comiinicacién de los Organos de Representacion
Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y ciudadania en general, elaborados por la
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion, y supervisar su debido
cumplimiento; y opinar respecto del contenido e imagen de campafias informativas,
formativas y. de difusion en materia de participacion ciudadana.

Que en armonia con lo previsto en los articulos 59, fraccion 1il, y 62, fracciones 1, 1li,

IV y XIV del Cddigo, de entre las Comisiones con las que cuenta el Consejo General
del Instituto Electoral se encuentra la Comisién de Organizacién, la cual tiene, entre
otras, la alribucion de supervisar el cumplimiento del Programa de Organizacion y
Geoestadistica en materia Electoral y de Participacion Ciudadana; proponer al
Consejo General los disefios, modelos y caracteristicas de los sistemas e instrumentos
tecnclégmoe 3 utilizar en los procesos electorales y de pamcupacmn ciudadana, asi
como los procedlmuentos cotrespondientes, de conformidad con los elementos que se
hayan considerado én el estudio de viabilidad técnica, operativa y financiera que le

‘presenteri la Direccion de Organizacion y ta Unidad Técnica de Servicios informaticos;

conacer el contenido y el sisténa de informacion de la estadistica de las elecciones y
los procesos de participacion ciudadana; y aprobar los  procedimientos para la
preparacion y desarrolio de los mecanismos de participacion ciudadana.

,.,‘_Que en la Opinién del Comité Técnico del SE, referida en el Ant'ébedenke Xi del

Para la eleccion de Comités Ctudadanos ¥ COHSGJOS de Jos PJeblos 2019 asf como
de la Consuita Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2020, recomendamos 1o
siguiente:. '

_implemén‘tar el SEi p’,re’férentémebte en cualqegiéia (o 'auaiesd&ié_fa) de las

demarcaciones temitoriales siguientes: Miguel Hidalgo en primer lugar; Beriito Juarez
en segundo lugar y-Cuauhtémaoc en tercer lugar. Se considera que; dé acyerdo con
las condiciones presupuestales, se elija una, dos o hasta 3 demarcaciones.
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Que en el Estudio de viabilidad y en la Guia del SEI referidos en el Antecedente XIV
del presente Acuerdo, se precisa la pertinencia de que, en la Eleccién y Consulta, el
Instituto Electoral considere el sufragio por Internet a través de la Via Remota, durante
la semana previa a la Jornada Electiva Unica presencial, y en Mesas, con equipo
electronico autofizado para recabar el sufragio con apoyo del SEI, el 16 de marzo de
2020, en las Demarcaciones de Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo.

Que de conformidad con el Acuerdo IECM/ACU-CG-082/2019, se prevé la impresion
de un nimero de boletas electivas y de opinién equivalente al 5% de la lista nominal
de cada una de las unidades territoriales de las demarcaciones Cuauhtéemoc y Miguel
Hidalgo, las cuales estan destinadas Unica y exclusivamente para atender, de ser el
caso, cualquier contingencia pi'ese‘n‘ta'da durante el desarrollo de la Jornada Electiva
Unica relacionada con la imposibilidad técnica de recibir de forma presencial la
votacion y las opiniones en la jornada tnica a través del SEI.

Que el Manual aprobado por las Comisiones Unidas, en el punto 7.70 Modalidad de
votacion y opinién: Sistema Electrénico por Intemet (SEI) medlante los mecanismos
de Via Remota y Presencial en Mesa y en el punto 12.1. Sistema Electronico por

Internet (SEl) Via Remota y Mesas, se establece que el voto y opinion de Ja ciudadania

se emitira a través de la modalidad SE!, en sus mecanismos Via Remota, a través de
las aplicaciones institucionales con conexién a Internet, desde e! primer minuto del 8
de marzo y hasta el ultimo minuto del 12 de marzo de 2020, mediante la obtencién de
la Clave de Voto por internet y la Clave Unica (Token); y Presencial en Mesas,
mediante la instalacion de Mesas con dispositivos electrénicos con acceso a internet,
el 15 de marzo de 2020, exclusivamente en ias demarcaciones Cuauhtémoc y Miguei
Hidalgo.

Que en el marco de los trabajos preparatorios para la Jornada Electiva Unica del
préximo 16 de marzo de 2020, en la que se elegiran a las personas integrantes de las
Comisiones de Participacion Comunitaria, asi como los proyectos especificos del
Presupuesto Participativo para ser aplicados en los ejercicios 2020 y 2021, el Instituto
Eleétoral previo 1a elaborasion dé Ur Plah d& contingencia para la atencién de
situaciones que interrumpan i emisién del sufragio a través del Sistema Electrénico
por internet en las demarcaciones Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo (Dustntos electorales
locales 05, 09, 12 v 13),

Que durante la presentacién del Plan de contingencia, las y los Consejeros Electorales

integrantes de las Comisiones Unidas emitieron observaciones a dicho documento

relativas a incorporar mas escenarios de contingencia que se pudteran presentar

durante la Jomada Electiva Unica en las Mesas Receptoras de Votacién y Opinion

instaladas en las demarcaciones Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo.

Que a fin de que las areas ejecutivas, téchicas y desconcentradas del Instituto
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contingencias que pudiesen afectar la emision del sufragio el dia de la Jornada Electiva
Unica, se considera necesario la aprobacion del Plan de contingencia para Ja atencién
de situaciones que interrumpan la emision del sufragio a través del Sistema Electronico
por Internet (distritos electorales locales 05, 09, 12 y 13 de las demaicaciones
Cuauhtémoc y-Miguel Hidalgo), que, como anexo, forma parte del presente acuerdo.

En razén con lo expuesto en las consideraciones de hecho y de derecho, y con fundamento

“en los articulos 37, parrafo, segundo; 39, ltimo parrafo y 40, parrafo primero del Cadigo; 59;

61; 65, parrafo primero; 66 y 67 del Reglamento; y el Acuerdo IECM/ACU-CG-317/2018 del
Consejo General, las Comisiones Unidas eémiten el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aptueba el Plan de contingencia para la atencién de situaciones que
interrumpan la emision del sufragio a través del Sistema Electronico por Internet (distritos
electorales locales 05, 09, 12y 13 de las demarcaciones Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo).

SEGUNDO. Se instruye a la Secretarfa Técnica de las Comisiones Unidas de Participacion
Ciudadana y Capacitacién, y de Organizacién Electoral y Geoestadistica para que haga del
conocimiento de las areas involucradas e! Plan de contingencia para la atencién de
sifuaciones que interrtumpan la emisién del sufragio a través del Sistema Electrénico por
Internet, gue como anexo forma parte del presente Acuerdo. '

TERGERO. Se instriuys ala. Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana v Capacitacion,
para que se mctuya en el reforzamiento de ia capacsiac:on a las personas respansabies de
mesas recepforas de votacion y oplmén que se instalen en las demarcac:lones Cuauhtémoc y
Nigue Hrdaigo e! echtemdb dei Pian de contmgencad ‘

CUARTO Se mstruye atla Secretaria Ejecutsva la Secretana Admnmstratwa las dreas
e;ecutlvas Yy tecm as, asi como.a las Direcciones Dastntales 05, 09 12 vy 13 del !nstntuto

o Electoral de ta Cludad ‘de Méxnco !a reahzac:on de !as accyones necesanas para “dar

cumphmento dPE preseme Amergo v SU anexa e

QUINTO. Se.instruye.a la Secretaria Técnica de las Comisiones. Unidas de Participacion
Ciudadana y Capacitation, y de Qrgamzacién Electoral y Geoestadistica para que inforrhe al
Secretano Ejecutivo del Ccnse;c General del Instituto Electoral de {a determinacion asumida

7oA ﬁ f'nrq;mnng&! !q dao e

SEXTO Pubhquese de inmediato-este Actierdoen los estrados del Instituto Electora! anel

- apartado de Transparencia de la pagina de ‘internet www.iecm.mx; asi como en las- redes

sociales institucionales.

SEPTIMO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de-su aprobacion.
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Asi lo aprobaron, en lo general, por unanimidad de votos de las personas Consejeras
Electorales integrantes de las Comisiones Unidas de Participacién Ciudadana y Capacitacion,
y de Organizacién Electoral y Geoestadistica del Instituto Electoral, en la Segunda Sesién
Extraordinaria, celebrada el 10 de febrero de 2020, firmando al calce para constancia,

BERNARDO YAELE MONROY
Consejero Electgral Presidente de las

/ ' i ) ) / / // /
MYRIAM ALARCON REYES / YORLGA L BELTRAN MIRANDA
Cong egrante de las Consefero Electaral Integrante de las

Comisiones Unidas Comisiones Unidas

Eidfiuesm RODRIGUEZ
o Electoral Integrante de las
omisiones Unidas

//’EABRIELA WILLIAMS SALAZAR
/’ Consejera Electoral Integrante de las
: Comisiones Unidas

Consejera Electoral Integrantg de las
Comisiones Unidas
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\ CIUDAD DE MEXICO
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DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL Y GEOESTADISTICA

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS INFORMATICOS
UNIDAD TECNICA DE ARCHIVO LOGISTICA Y APOYO A ORGANOS DESCONCENTRADOS

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA
ATENCION DE SITUACIONES QUE
INTERRUMPAN LA EMISION DEL SUFRAGIO
A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO
POR INTERNET (DISTRITOS ELECTORALES
LOCALES 05,09, 12 Y 13 DE LAS
DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL
HIDALGO).

ELECCION DE COMISIONES DE PARTICIPACION COMUNITARIA

2020 Y CONSULTA DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2020Y
2021 o

FEBRERO 2020
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‘ f _ ! o DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL Y GEOESTADISTICA
" T ScetToR o UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS INFORMATICOS
N UNIDAD TECNICA DE ARCHIVO LOGISTICA Y AROYO A ORGANOS DESCONCENTRADOS

1. INTRODUCCION

En el marco de la organizacion de la Jornada Electiva Unica del préximo 15 de
marzo de 2020, en la que se elegiran a las personas integrantes de las Comisiones
de Participacién Comunitéria, asi como los proyectos especificos del Presupuesto
Participativo para ser aplicados en los ejercicios 2020 y 2021; la Direccién Ejecutiva

de Organizacion Electoral y Geoestadistica (DEOEyG) previé la elaboracién de un }
Plan de contingencia para la atencion de situaciones que interrumpan la émision del
sufragio a través del Sistéma Electronico por Internet (SEl) en las demarcaciones
Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo (Distritos electorales locales 05, 09, 12y 13).

Para ello, a solicitud de la DEOEyG, personal de las Direcciones Distritales referidas
identifico las unidades territoriales de sus respectivos ambitos distritales con alta
probabilidad de presentar contingencias (Inseguridad v disputas entre
vecinos/vecinas).

En este contexto, el presente documento establece las diréctrices y criterios
generaies que debera segulr el personai de dnchas Darecmones D:stntales con el 3
apoyo de fa DE@EyG a fin de garantxzar la emlsnon contmua e mmterrumplda del

sufrags,o el dia de la Jornada. Electiva Unica en las Mesas Receptoras de Votacién [

y Opmsén (MRVyO) con SEI mstaladas en las unldades terrltonales de su amblto _

geogréf co.
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2. FUNDAMENTO LEGAL

El 12 de agosto de 2019, se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Decreto por el que se abroga la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
y se expide la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de
Participacidn), misma que entré en vigor al momento de su publicacion.

En razon de lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 83; 96,
parrafo primero; 97; 116, parrafo primero, 120; 122; Segundo y Quinto Transitorios
de la Ley de Participacion, el Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto) es
el responsable de garantizar a la ciudadania de la Ciudad de México y a la
ciudadania originaria residente en el extranjero, el ejercicio de su derecho a emitir
su voto y opinién en una Jomada Electiva Unica para la Eleccion y la Consulta,
conforme a los principios de universalidad, secrecia, libertad y opinion directa.

Asimismo, el Acuerdo del Consejo Genera_l del Instituto Electoral de la Ciudad de
México, por el gue e apiueba el uso del SE!l como una modalidad adicional para
recabar los votos y las opiniones en la Eleccion de Comisiones de Participacion
Comunitaria 2020 y la Consulta de Presupuestc Paiticipativo 2020 y 2021, sefala
en su punto de acuerdo primero que:

Se aprueba el uso del Sistema Electronico por Internet, come una modalidad adicional
para recabar voios y opiniones en la Eleccion de Comisiones de Participacion
Comunitaria 2020 y la Consuita de Presupuesto Participativo 2020 y 2021, mediante
sus necanismos Via Remota, del 8 al 12 de marzo de 2020, y en Mesas Receptoras
de Votacion y Opinion por Internet, el 15 de marzo de 2020, en las
Demarcaciones de Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo, ...

iEnfasic aftadide}
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De igual forma, el Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad
de México, por el que se aprueba la Convocatoria Unica para la Eleccion de las
Comisiones de Participacion Comunitaria 2020 y la Consulta de Presupuesto
Participativo 2020 y 2021 (IECM/ ACU-CG-079 /2019), aprobado por el Consejo | ;
General de la Ciudad de México el dieciséis de noviembre de dos mil diecinueve, L

sefiala que en la Jornada Electiva Unica, las personas ciudadanas podran emitir su

voto y opinién mediante la rhoda’lidad digital a través del SEI Unicamente en las Q}\ '
|

demarcaciones Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo, el domingo 15 de marzo de 2020, en
un horario de las 9:00 a las 17:00 horas.

3. OBJETIVO ' \

Proporcionar al personal de las Direcciones Distritales 05, 09, 12 y 13 las directrices
generales para atender las contingencias que.afecten o puedan afectar el desarrollo
de la Jornada Electiva Unica en las unidades territoriales de su ambito de
competencia,

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09; 12 Y13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO

3

.

o p——]

vy

Py

e c—. oy e
i ]

e



DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL Y GEOESTADISTICA

Z msTuroeLEcrona _ UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS INFORMATICOS
Nt UNIDAD TECNICA DE ARCHIVO LOGISTICA Y APOYO A ORGANOS DESCONCENTRADOS
hYd

4. PLAN DE CONTINGENCIA

Con base en la informacion proporcionada por las Direcciones Distritales y tomando
como referencia el mapeo de riesgos que precisa aquellas unidades territoriales en
las que se identifican zonas en las que pudieran presentarse situaciones que
afecten el desarrollo de la Jornada Electiva Unica del 15 de marzo de 2020, se
elabord el presente Plan de contingencia, el cual permitira a la DEOEYG, en
coadyuvancia con la Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) y las
Direcciones Distritales involucradas, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo
Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados (UTALAOD), garantizar la emision
del voto y opinién de manera ininterrumpida durante la Jornada Electiva Unica. Para

ello, se debe tomar en cuenta lo siguiente:

41 Contexto

En las unidades territoriales de fas demarcaciones Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo se |

instalaran 239" MRVYO en las que se emitira el sufragio a través del SEi, mediante
el uso de dispositivos electronicos (tabletas) proporcionados por la UTSI,
distribuidos de la forma siguiente:

~" Demarcacién,

15 Cuauhtémoc A 126
16 Miguel Hidalgo ‘ 113
Total general E 239

 Numero de MRVYO calculado ¢on base en 13 lista nominal de electores con fecha de corte al 15 de enero de
2020, proporcionado por la'DERFE del INE:

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET {DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09, 12 Y 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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La distribucién de las MRVyO con SEI por Distrito Electoral Local se muestra en la
siguiente tabla:

Distrito local . .. . Nimero de MRVy SEI
05 (Migue! Hidalgo) 39
09 (Cuauhtémoc) 62 ’
12 (Cuauhtémoc) 64
13 (Miguel Hidalgo) = | . 74
Total general 239

4.2 Centros de distribucion de materiales y documentacion
l electiva
\ En virtud de lo anterior, y previendo que se presente una contingencia en alguria de
las MRVyO con SEI que se instalaran en los distritos arriba sefialados, que impida
la emisidon dél sufragio a través del SEI, se instalaran seis centros de distribucién de
materiales y documentacion electiva/consultiva, mismos que estaran bajo la
responsabthdad de !a DEOEyG y la UTSI en forma conjunta
“ Dvchos centres se mstalaran de ia srgmente forma: un centro en cada una de las
se‘des d‘fsmt‘ale‘s 5rf--09‘ 12 v 13; Une mas en alguna de‘las umdades tertitoriales
Moreles N§ Moreios H o Centro 1-del Distrito Electoral Local 09 y otro €n la unidad
te“_mto rial Obrera | u Obrera 1l del Distrito Elettoral Local 12. Lo anterior, a efecto de
.- @lgnderias-Zonas Guepresenian Mayor iesgo e ﬁ@iﬁiﬁg‘énéi‘ B

Para lainstalacion de los centros de distribucién se debera conteniplar lo siguiente:

o La DEOEYG solicitara a las Direcciones Distritales involucradas gestionar un

es‘pacio ubicade en dic-_has unidades terr'it,o_riales 'qu_e téenga las siguientes™ )

PLAN DE CONTINGENCIA PARA .LA.ATENCGION DE SITUACGIONES ‘QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO PORINTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LLOCALES 05,
09; 12°Y 13 DE LAS 'DEMARCACGIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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4.3

caracteristicas: facil acceso, techado, que cuente con tomacorriente de 127
volts, lugar para estacionar el vehiculo de apoyo, y como minimo con 20 m?,
con seguridad y acceso a un bafio.

L.a DEOEyG solicitara a la Secretaria Administrativa un vehiculo por cada
Centro de Distribucion, asi como elementos de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México, a efecto de salvaguardar la integridad de
los materiales y documentacion electiva/consultiva y del personal que
atendera los centros. Asimismo, seran requeridas extensiones eléctricas con
tomacorriente y socket con Iémparas.

La DEOEYG solicitara a la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a
Organos Desconcentrados tablones, sillas, manteles y lonas para el
equiparniento de los centros de distribucion que se habiliten.

El nimero de boletas de reserva que entregara ia DEOEyYG a las Direcciones
Distritales involucradas se dividira entre el nimero de centros a instalar en el
distrito. En los distritos 09 y 12 se instalaran dos centros en cada distrito, en
los distritos 056 y 13, se instalara un centro de distribucién en Iz respectiva
sede distrital. |

Documentacion y materiales electivos/iconsultivos de

respaldo

Para atender dichos centros de distribucion, se tiene previsto contar con personal
de la DEQOEYG y de la UTSI y dispondran de tabletas, documentacién y materiales
electivos/consultivos de respaldo, asi como de papeleria suficiente conforrhe ala

tabla sig'uieqtei _ / ]

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
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Cantidad

Tabletas (con cargadory tarjeta SIM) - 60 piezas?

Documentacién electiva/consultiva .

auxiliar ) 30 juegos v
El nimero de Boletas Electivas y de Opinién,
serd en una cantidad equivalente al 5% de la
ciudadania inscrita en la Lista Nominal del total

Boletas de las Unidades Territoriales que les
corresponda, con corte al 15 de enero de 2020,
las cuales se resguardaran por las Direcciones
Distritales. y se ufilizarén Unicamente para

| atender, de ser el caso, alguna contingencia.

Actas ‘ 60

' 30 piezas CPC

Urnas (CPC y CPP) 30 piezas CPP

Crayén marcador 300 piezas

Sello “X” 30 piezas

Base porta urna 60 piezas

Lupa Fresnel 30 piezas

| Setio “VOTO” 60 piezas

Mascariila Braille N 30 piezas

Instructive: para mascanlla Braille 30 psezas

Cq;ln para seuo 30 piezas

'hnta color hegre 30 piezas

En cada uno de los seis centros de dlstnbumon se contara con tabietas

d “'cumeniacn@n y matenales elecﬂvas/consuitwos de :espalda anforme a la tab!a
sugu:enie

{Documentacion
J-auxiliar -

elechva/consultlva -

10 piezas

5 juegos

2 El nimero de tabletas dlspombles de respaldo corresporide al 25% de los equlpos habilitados para las dos
demiarcaciones. Ademas, es el stock con que tuentd 6l Instituto.

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE lNTERRUMPAN LA EMISION DEL

SUFRAGIO A TRAVES DEL $ISTEMA ELECTRONICO POR: INTERNET/(DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09, 12 Y 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL RIDALGO
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Descripcion

Cantidad

El nimero de Boletas Electivas y de Opinion, sera
en una cantidad equivalente al 5% de la ciudadania
inscrita en la Lista Nominal del total de las Unidades
Territoriales que correspondan a los Distritos

Boletas Electorales ubicados en cada Centro de
distribucién, considerando el corte al 15 de enero
de 2020, las cuales se resguardaran por las
Direcciones Distritales y se utilizaran Gnicamente
para atender, de ser el caso, alguna contingencia.

Actas 10

Documentacion electiva/consultiva 5 juegos

auxiliar

Crayon marcador 50 piezas

Sello “X” 5 piezas

Base porta urna 10 piezas

Lupa Fresnel 5 piezas _

Sello “VOTO” 10 piezas

Mascarilla Braille 5 piezas

Instructivo para mascarilla Braille 5 piezas

Cojin para selio 5 piezas 1

‘l mta color negro 5 piezas i

5. PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE CONTINGENCIAS
PROPICIADAS POR INSEGURIDAD O DISPUTAS ENTRE
VECINAS Y VECINOS Y/O CANDIDATAS Y CANDIDATOS QUE
PONGAN EN RIESGO EL DESARROLLO DE LA JORNADA
ELECTIVAY CONSULTIVA

En el caso de que se presente alguna contingencia que nmeS!bmte o impida la

utilizacion de la tableta o del SEI para la emisién del sufrag:o 0 que ponga en nesgo

N

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCIGN DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET {DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09, 12Y 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOCT Y MIGUEL HIDALGO
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la iftegridad de las personas, el responsable 1 de la MRVYO de que se trate debera
atender lo siguiente, seguin corresponda®:

o Incidente - B Acmones que se deben tomar

El dispositive movil {tableta) qiie | e Conectar el dispositivo a la bateria externa. i} ] \ i
opera en la Mesa SEl no | « Espérar 5 mihutos a que el dispositivo inicie operacion

enciende. » Ingresar de nuevo a la aplicacion del Sistema Electronico

por Internet.

. Ret«rar la bateria externa hasta que el dispositivo reporte
100% la carga.

» Eh caso de que el equipo no encienda, se debe reportar
al Centro de Atencion Telefénico, al namero 55843800
extension 4690. El equipo serd revisado y corregido el
problema de forma remota; si se encuentra una falla

técnica se solicitarg inmediatamente su sustitucion,

La aplicacion del Sistema | « Mantener opfimidos: el boton superior de apagado + el

Electrénico por internet que | bhoton frontal de inicio-de iz tableta.

opera en la Mesa SEl no |« Soltar los botones hasta que aparezca el icono de una

funciona. manzana, : { \

+ Esperar a que el equipo inicie operacion.

» lngrésar-de- nuevo a la aplicacion det Sistema Electronico
por intemet

s e e ey s «,

¢ En caso de oue, aun habzendo !eauzado las mducamonns :

_ anteriores, la aplicacion no responda, se debe reportar al
Centro- de Atencion Teleforiico, teléfono 55843800 |-
éxtension 4690, El equipo seré revisado y corregido el

problema de forma remota; si se encuentra una falla
onica s&@a'xcs.aianmssga on%v*'u@w“u e WU N

% Apartado namero 12.1, del Manual de Geogcafié, Organizacion y Capacitacién para la Preparacién y ;; .Yb

Desarrolio de la Eleccion de Comisiones de Participacién Comunitaria 2020y de la Consulta de Presupuesto
Participative 2020y 2021

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENGION DE SITUACIONES QUE. INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET {DISTRITOS' ELECTORALES LOCALES 05,
09,12 Y 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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Incidente

La aplicacion del

mensaje:  “sin  conexién a|

Internet”.

Sistema | » Intentar de nuevo usar la aplicacién del Sistema
Electrénico por Internet que

Electrénico por Internet.

opera en la Mesa SEI envia el | « En caso de que la aplicacion siga enviando el mismo
mensaje, se debe reportar al Centro de Atencion
Telefénico, teIéfonol_ 55843800 extension 4690. La
disponibilidad de los datos seréa revisado y corregido de
forma remota; si se encuentra una falla técnica se
solicitara inmediatamente su sustitucion fisica.

Acciones que se deben tomar

Asimismo, en caso de que durante la jornada electiva se entorpezca la votacion, se

procedera de la manera siguiente, segun el tipo de incidente*:

Pmsencia de erson‘as qu itente
entorpecer {2 emisidn de votos y
opihiones,  aiterar el orden, hacer
proselitismo a favor o en contra de
alguna persona candidata o proyecto
especifico, impedir la libre emisién de
votos y opiniones, asi come aquelias que
s€ encuentren en estado de-ebriedad,

ba;o el efecto de drogas.

s Solicitar el retiro de Ia persona.

~ Acciones que se deben tomar

s e

< Informar a la direccién distrital,
» Atender las indicaciones del personal de la
direccidn distrital.

« En su caso, solicitar el apoyo de la fuerza ptiblica.
«Si se considera necesario, suspender
temporalmente la recepcidn de los volos y las
" opinidnes, € informar de la suspensidn, a quienes
estén esperande para emitir su voto y sus

apiniones.

Presencia de personas que intenten
intimidar o €jercer violencia sobre la
ciudadania, gue porten armas v/o con &l
rostro cubierto, |

s A juicid del responsable 1 de la MRWO se
privilegiara solicitar el apoyo de la fuerza plblica a
fin de garantizar la fﬁtegri_dac{ y seguridad de las
personas responsables de mesa yde las personas

4 Tomando en consideracion lo dispuesto en el Manual de apoyo de capacitacion para ias personas >\\
observadoras de los instrumentos de democracia participativa.

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONIGO POR INTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09, 12 Y 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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q se encuentren en la mesa para emitir su voto
u opinién.

sSi  se considera necesario, suspender’
temporalmente la recepcion de los votos y las
opiniones, e informar de la suspension, a quienes
estén esperando para emitir su voto y sus
opiniones.

« Si considera que no es necesario el uso de la
fuerza publica, debera solicitar el retiro de la
persona.

e Informar a la direccién distrital.

s Atender las indicaciones del personal de la
direccion distrital. '

Que una persona acuda a votar en la

niegue a ser asistida.

modalidad électronica, vaya sola y se |

» Los responsables de la Mesa (SE!), procederan a
explicar el procedimiento de habilitacion del
Sistema de votacion y opinion en el dispositivo
elactrénice.

"Wiotivos de fuerza mayor oue pongan en
riésgo la integridad de las personas o
impidan ei desarrolio de la recepsion de
voétos y opifiiohes.

| #'inforara ladireccion distrital. -

= Ponerse a resguardo.

= BEvitar en forma alguna entrar en conflicto con
quienes pdngsn‘én' rieé‘.go'la’in‘tegridavd de las
petsonas .re‘s'p_onsables de las MRWO y la
funcionalidad de las tablctas.

= Atlender las indicaciones del personat de la
direccion distrital.

«8i 'se considera necesaiiv, Suspender
femporaimente la recepcion de :{ps_ votos y »l_aé

. epiniones, e informar de la suspensién, a.quienes |

estén esperando para ‘emitir su votor y sus
opiniones. o

¢ En sti caso, solicitar el apoyo de 1a fuerza piblica

PLAN DE CONTINGENCIA' PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO PORINTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09, 12'Y 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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Incidente

Si las causas derivadas por cuestiones
de ihseguridad o disputas entre
ylo candidatas/os,
comprometen la emisién del sufragio a

través del SEI.

vecinas/os

Acciones gque se deben tomar

» Informar a la direccién distrital.

e Atender las indicaciones del personal de la
direccion distrital. .

« En su caso, solicitar el apoyo de la fuerza publica.

e Si se considera necesario, resguardar la tableta y
suspender temporalmente la recepcién de los
votos y las opiniones, e informar de la suspension,
a quienes estén esperando para emiitir su voto y
sus opmrones

En case de que, aun con la sustitucion de
la tableta, no sea posible continuar con la
emision del sufragio, o si ya no hubiera
tabletas disponibles para sustitucidn.

s E! personal de la DEOEyYG dispuesto en el centro
de distribucion mas cercano proporcionara, la
documentacion y materiales electivos/consuitivos
necesarios para reanudar y garéntizar la emision
del sufragio de manera continua.

Ademas de las incidencias reportadas anteriormente, en caso de presentarse los

siguientes supuestos se deberéa proceder como se sefiala a continuacion:

En caso de robo de Ias tabletas

1e El responsable 1dela MRVyO de que se trate dara

Accnones que se deben tomar

“..-v:*.',-.‘ R “4 o4

aviso de manera inmediata al personal de la
Direccién Distrital correspondiente, a efecto de
que este se encargue de realizar las agciones
legales a que haya lugar, se reporte ¢l incidente a
través del SIJECC, ¢ informe de los hechos al
personal de la UTSI, quien avisara al centro de
distribucion mas cercano a @ MRWO Que

presente ja-cottingencia, B persunat-dea UTSH)

dispuestc en estos centros procedera a la

sustitucion de la tableta. d

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET {DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
09, 12 Y-13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL Y GEOESTADISTICA
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Incidente *  Acciones que se deben tomar

En caso de que una cilidadana o un | « Elresponsable 1 de la MRVYO de que se trate dara |
ciudadano descomponga la tableta aviso de manera inmediata al personal de la
' Direccién Distrital correspondiente, a efecto de
que se reporte el incidente a través del SIJECC, e
informe de los hechos al personal de la UTSI,
quien avisara al centro de distribucion mas
cercano a la MRVyQ que presente la contingencia.
El personal de la UTSI dispuesto en estos centros,
brindara soporte técnico y; en su caso, procedera
a la sustitucion: de 1a tableta.

Todos los incidentes que se susciten debeéran ser sefalados por las personas
responsables de las MRVyO en el Acta de Incidentes respectiva.

PLAN DE CONTINGENCIA. PARA LA ATENCION DE SITUACIONES QUE INTERRUMPAN LA EMISION DEL
SUFRAGIO A TRAVES DEL SISTEMA ELECTRONICO POR INTERNET (DISTRITOS ELECTORALES LOCALES 05,
08, 12 ¥ 13 DE LAS DEMARCACIONES CUAUHTEMOC Y MIGUEL HIDALGO
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