Informe de actividades del Modulo “Archivo
historico, testimonio de las acciones del Instituto
Electoral al alcance de todos”
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1. Introduccion

El Programa Institucional de Desarrollo Archivistico del Instituto Electoral de la
Ciudad de Meéxico (PIDA) 2018 fortalece el Sistema Institucional de Archivos
(Sistema de Archivos), y contribuye en la defensa y conservacion del patrimonio
documental de la Ciudad de México. Entre las acciones proyectadas se integraron
al PIDA 2018 la Formacién archivistica.

Este informe pretende dar cumplimiento a la accién de la formacién o capacitacion
en materia archivistica, en la que se logro la eficacia deseada en la administracion
de los archivos por parte del personal encargado de los archivos de tramite de cada
area del Instituto Electoral.

El trabajo y la puesta en marcha de la accién de capacitacion fue impulsada,
ejecutada y evaluada por la Unidad Técnica del Ceniro de Formacion y Desarrollo
(UTCFyD) y la Oficina de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales (Oficina de Acceso a la Informacién), de la Secretaria Ejecutiva.

2. Disefo del Programa de Capacitacion en materia de Archivo

La Oficina de Acceso a la Informacién presenté el Programa anual de capacitacion
ante el Comité de Transparencia del Instituto Electoral de la Ciudad de México para
que, en el ambito de sus atribuciones, aprobase y verificase su cumplimiento, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, fracciones VI y XV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

La Oficina de Acceso a la Informacién y la UTCFyD identificaron las necesidades
de capacitacion del personal de la Rama Administrativa que requiere ser formado
en materia de transparencia, acceso a la informacion, proteccion de datos
personales, archivo, accesibilidad y apertura gubernamental, por lo que contribuy6
en el disefio del programa de capacitacion en la materia. El trabajo en colaboracion
de las dos areas hizo posible la adhesion de estas tematicas en la trama curricular
que articula la capacitacion para el personal de la Rama Administrativa.

El 23 de enero de 2018, durante la Primera Sesion Ordinaria del Comité de
Transparencia del Instituto Electoral de la Ciudad de México aprobé mediante el
acuerdo CT-IECM-06/18, el Programa de Capacitacibn en materia de
Transparencia, Acceso a la informacién, Proteccion de Datos Personales y Archivo
de la Rama Administrativa 2018.
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A continuacién, se da cuenta de las actividades desarrolladas.



Disefio del Mddulo para la Capacitacion

Durante mayo, en colaboracion con la UTCFyD, la Oficina de Acceso a la
Informacién inici6 el desarrollo del moédulo denominado Archivo histérico,
testimonio de las acciones del Instituto Electoral al alcance de todos, que
forma parte del nivel especializado, cuyo proposito general del Médulo es lograr que
los servidores publicos del Instituto Electoral conocieran la importancia de la
documentacion institucional que se genera y su disposicion documental a partir de
los valores informativos, testimoniales y evidénciales que conlleva a la conservacion
y preservacién del patrimonio archivistico.

El modulo reunié los contenidos y actividades de la version presencial que se
elaboré e impartié durante los afios 2016 y 2017. El modulo se construyo para una
modalidad mixta, es decir, se recuperaron las bondades de las sesiones
presenciales y la oportunidad de manejar contenido en linea en el ritmo y tiempo de
los participantes.

Entre las actividades realizadas, estan:

» La elaboracion del arbol de objetivos, y estrategia metodologica para la
construccion del moédulo.

e El diseno instruccional de la actividad de capacitacién en modalidad virtual
del médulo.

o El cuestionario diagnéstico con 10 preguntas de opcion multiple.

e Las evaluaciones de cada sesion con 8 preguntas de opcion multiple.

e EI Examen final con 15 preguntas de opcion multiple.

e La ficha técnica

e El desarrollo de contenido del curso basado en el Guién Instruccional.

o Eldisefio de imagen del curso por parte de la UTCFyD.

e El disefio multimedia en el Campus virtual

En general, se implementd el médulo de conformidad con la siguiente ficha técnica:

Médulo. Archivo histérico, testimonio de las acciones del Instituto Electoral al alcance de todos

Tipo deactividadde ~  Modulo
capacitacién

Nivel Especializado

Modalidad Mixto (virtual y presencial)

O



Dirigido a:
Duracién

Propésito

Objetivos

Competencias

Temario
general

Evaluacion

Metodologia de trabajo

Personal responsable del archivo institucional.
20 h., distribuidas en cuatro semanas.

Que las personas participantes valoren la importancia de la documentacion
institucional que se genera y su disposicion documental a partir de los criterios
de conservacion y preservacion del patrimonio archivistico.

La persona participante aplicara los procesos documentales, archivisticos, la
conformacion y la utilizacion de los instrumentos de control archivistico, a
traves de la integracién y manejo de los documentos que se generan en las
distintas areas, segun las fases del ciclo vital del documento.

Manejo y Anélisis de Informacién

Procesar, resguardar y aprovechar informacion, asegurando su integridad y
confiabilidad a través de la utilizacion de bases de datos y aplicaciones
informaticas que utiliza el Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Bloque 1. Procesos documentales y archivistico
Tema 1. Integracion de expedientes y series documentales
Tema 2. Clasificacion y ordenacion de expedientes
Tema 3. Descripcion documental
Bloque 2. Proceso de valoracién documental
Tema 1. ;Qué es valoracion documental?
Tema 2. Fases de la Valoracion
Bloque 3. Los archivos digitales
Tema 1. Documentos electrénicos
Tema 2. Gestion archivistica
La integracién de la calificacion final tendré dos rubros por considerar:

Rubro Ponderacion
| Actividades de aprendizaje 60 |
| Prp——

Examen final 40
l._. o Ty T

Las especificaciones de las actividades de aprendizaje se encuentran en el
documento de criterios de evaluacion del modulo en el Campus virtual.

Para acreditar |a capacitacion, la calificacion minima aprobatoria es 7.00, en
una escala de 0 a 10, con dos decimales.

En cada tema se propone la revision de diferentes materiales visuales,
lecturas y la realizacion de actividades diversas para reforzar el aprendizaje,
asi también, la puesta en marcha de sesiones presenciales que permitiran
intercambiar puntos de vista, y reforzar el aprendizaje.

Asimismo, se plantean preguntas que dan lugar a que las personas
participantes puedan reflexionar sobre su experiencia y conocimiento del
tema.

Los contenidos tienen un caréacter especializado, pero dejar plantadas
expectativas en torno al tema en cuestion.



lustracion 1. Vista del médulo dentro del Campus virtual
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El disefio del modulo se alineé metodolégicamente con el Modelo pedagégico para
la capacitacion del personal de la Rama Administrativa (JA153-16) y de la trama
curricular (IECM-JA032-18).

Implementacion

Una vez concluido el disefio del médulo y aprobada la capacitacion 2018 para el
personal de la Rama Administrativa por medio del acuerdo IECM-JA137-18, se
establecié el periodo del 1 al 26 de octubre de 2018 para la imparticién del médulo
Archivo historico, testimonio de las acciones del Instituto Electoral al alcance de
fodos.

Cabe senalar que personal de Oficina de Acceso a la Informacion, fue quien
coordind las sesiones presenciales, mientras que el personal de la UTCFyD apoy6
en la logistica y el seguimiento de las actividades de aprendizaje dentro del Campus

virtual. @
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3. Resultados Finales

El niumero de funcionarios que tomé la capacitacion en materia de archivo ascendié a 97
personas: 61 mujeres y 36 hombres.

Tabla. Cantidad de personas que realizaron la capacitacién 2018.

Mujeres Hombres Total

Tabla. Promedio de calificaciones

| i R AR

Tabla. Total, de acreditados y no acreditados

X No
Acreditados G A Total

9Bl ZEER AT

4. Encuestas de satisfaccion

Con la finalidad de identificar las fortalezas y areas de oportunidad, se aplico la
encuesta de satisfaccion y, una vez sistematizados los datos, se determinaron las
areas de mejora en el disefio, operacion y evaluacion.

Metodologia

Como parte del Sistema de Gestion Electoral, los procedimientos persiguen
reconocer la satisfaccion de los participantes, en este sentido, al final del periodo de
capacitacion, se aplicé una encuesta integrada por 23 items enmarcados en una
escala de cinco niveles: (§) Completamente de acuerdo; (4) De acuerdo; (3)
Medianamente de acuerdo; (2) En desacuerdo; (1) Completamente en desacuerdo
y finalmente una opcién de (NS/NC), que se refiere al No aplica.

El instrumento da cuenta de tres areas generales, a saber:



Diseno Pedagogico. Ubica las areas que valora, en términos de la constitucion y
funcionamiento didactico de los siguientes aspectos: sobre el médulo en general,
lecturas y videos, foros de discusion y evaluacion

Operacion de la capacitacion. Proceso de inscripcion, la notificacion, y del
funcionamiento del Campus virtual.

Acompanamiento. Hace referencia al acompanamiento durante el proceso de
capacitacion, respecto de dos figuras y de acuerdo con las caracteristicas de cada
madulo: Monitor e Instructor.

En el caso del médulo Archivo histérico, testimonio de las acciones del Instituto
Electoral al alcance de todos, se tuvieron 78 respuestas de la encuesta de
satisfaccion que corresponde al 80.41% de los participantes, por lo que constituyen
una muestra significativa para su analisis.

Tabla. Fortalezas de disefio pedagoégico

Elementos de satisfaccion Calificacion

promedio

Evaluacién . El examen final fue pertinente respecto de lo

463
B E S __l revisado en el maodulo. ‘ \ 6__ :
Sobee ol mékiaio Los ¢ ob]etwos “contenidos 1 y actividades guardan una 459 |
| ' relacion coherente.
- _ =ar _
L Sobie Rl midatls | Las actividades de aprendizaje fueron adecuadas 459

| segn los contenidos dispuestos. ' 5

Tabla. Areas de oportunidad de disefio Pedagégico

Area Elementos de satisfaccién ' Calificacién
promedio

Forosde ' Los foros son de utilidad para el logro de los objetivos de

|
_ discusién | aprendizaje del curso. eSS I MG A R % 29__
Forosde | El numero de foros realizados fue adecuado. '
4.22
discusioén
Tabla. Fortalezas de operacion y acompanamiento
Area Elementos de satisfaccion Calificacion
promedio
Monitordel Atendié con oportunidad las dudas o problemas que ‘ 468 ,
Centro | enfrenté. i ] AL
Programade  El proceso de inscripcion al médulo me permite organizar e

capacitacion | mi tiempo para capacitarme.
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Tabla. Areas de oportunidad de operacién y acompafiamiento

Elementos de satisfaccion Calificacién

promedio
Desempeiio del | La participacion del tutor o instructor me motivé sobre el

instructor | tema del médulo : 458
Programa de g,Estoy satisfecho con la manera de llevar a cabo el 457
capacitacion Programa dg__gapacutamon‘? - _

Tabla. Lo que mas les gusto a los participantes
Categoria final Frecuencia Porcentaje

Modalidad Mixta (permite estudiar de acuerdo con la t

disponibilidad de tiempo y permite reforzar los 41 ! 52.56
| conocimientos con sesiones presenciales) i Sty Bkt et Pl Ay =

Metodologia de aprendizaje (contenido, videos, lecturas) | 31 3974

Plataforma (el manejo de los contenidos, dentrode la RETEIORIR IS

6 - 7.69

| lataforma) ol il el PRE <ot A A
' Total | 78 . 100.00

Categoria Frecuencia Porcentaje

Ninguna observacion negativa IR pis ; |

: 32 '. 40.26
' Apoyo de recursos didacticos (mas videos y acceso a = o )
ellos e instrucciones mas claras acerca del manejo de | 15 19.48
: plataforma) ‘ '
Fueron pocas sesiones presenciales | 14 1818
Tiempo y fechas (las fechas para inscribirse son '
insuficientes, asi como el tiempo del médulo deberia de | 14 18.18
extenderse) _ . |
| B Invitaclén a més campaﬁsros R — l:__3 —— | e
Total ; st T —— s ,




En general el médulo tuvo el siguiente indicador de satisfaccion.

Archivo historico, testimonio

Elementos de satisfaccion de las acciones del Insfituto

' Resultado del indicador de calidad (Encuesta de
satisfaccion) S.=T/St'Rc : _
T= Suma de todos los resultados de la encuesta 444
St= Total de preguntas . 5

_ Re= Total de personas que respondieron

Con estos resultados, para la siguiente edicion 2019, se sugiere mejorar los
siguientes aspectos:

e Pasar de dos a tres sesiones presenciales o ampliar la duracién de estas.
» Mejorar los tutoriales para el manejo del Campus virtual.
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