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En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 65, fraccibn Vlll del Reglamento Interior del 

Instituto Electoral del Distrito Federal, la Unidad Técnica de Planea~On, Seguimiento y 

Evaluación (UTPSYE) elaboro el I n f m e  Anual de Eaaluacidn de les prayectos que 

integran el Programa Operativo Anual 201 0. 

El objetivo del informe, es mostrar el nivel de cumplimiento que lec Qreas lograron en los 

programas, subprogramas y proyectos contenidos en d Pmgrama Operativo Anual (POA) 

2010. 

Para la evaluación de los proyectos se aplicaron los Indicadores de gsstj6n que medir& 

e! cumplimiento de los proyectos institucionales que integren el P mgmma Operativo Anual 

{POA) 2010, ' a fin de detectar las posibles divergencias entre las acciones realizadas y le 

planeado, identificar posibles errores que correspondan al dmbito de la planeacibn, e la 

programacibn o a la ejecucibn; mostrar la congruencia entre el modelo de planeacibn y su 

ejecucibn, y generar informacibn que sirvan camo parAmétro para determinar aspectos 

cualitativos y cuantitativos para la planeaMBn del siguiente ciclo anual. 

Cabe precisar que, derivada de la aprobacibn a las reformas de la Ley de Participacibn 

Ciudadana del Diatrito Federal, el Instituto autarizb, mediante el Acuerdo ACU-027-10, las 

adecuaciones al Presupuesto de Egresoa, as1 camo las modificaciones al POA 291 0, con 

motiva da la arnpliacibn llquida otorgada al Instituto Electoral del Distrito Federal, con la 

finalidad de dar cumplimiento a la establecido en la Ley de Participacihn Ciudadana del 

Distrito Federal (Ley de Participacibn Ciudadana). 

En consecuencia, la UTPSYE elaborb la propuesta de modifi~aci6n a los IndicEldores de 

gestibn que rnedirdn el cumplimiento de los proyectw institucionaks que integran el 

Programa Operativo Anual (POA) 2010, que fue aprobada el 27 de octubre en la Décima 

Sesi6n Ordinaria de la Junta Ejecutiva mediante el Acuerdo JEl39-10. 

' LoB indicadores fueron aprobado por b Junta Ejctrtiva el 5 de julio de 2010, rndiante el Acuerdo JE085-10. 
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Es pertinente mencionar, que el 20 de diciembre de 2010 fue publicado en la Gaceta 

Oficial del Distrito Federal, el Decreto por el que se expide el C~digo de Instituci~nes y 

Procedimientos Electorales del Distrito Federal (CIPEDF), con el que se abroga el Cbdigo 

Electoral del Distrito Federal publicado el 10 de enero de 2008. Si bien, el ClPEDF 

establece modificaciones a la estructura organica del Instituto, su entrada en vigor, el 21 

de diciembre, no afectb el seguimiento y la evaluación de los proyectos, toda ver que no 

se hicieron ajustes al POA 2010. 

El presente documento está conformado por cuatro apartados y un anexo. El primero, 

señala los ordenamientos legales que sustentan la alaboracibn y presentacibn del 

documento. 

El segundo apartado contiene la descripción de la Estructura del POA 2010, en el se 

destaca la vinculación entre los programas y los subprogramas; as1 como la concentracibn 

de los proyectos e indicadores de gestibn de cada uno de los programas y subprogramac. 

El tercero, presenta la evaluad6n derivada de Ius prineipalas resultados del nivel de 

cumplimiento, reportado por las Breas al desarrollar sus actividades vinculadas a los 

programas y a los subprogramas; ademas muestra aquellos proyectos que t uvierún 

divergencias entre 10 programado y IU realizado, para con ello propiciar que las Areas 

revisen las acciones cansideradas en sus respectivos proyectos y, en su caso, 

establezcan las estrategias necesarias para cumplir con las metas programadas, en 

subsecuentes ejercicios fiscales. 

En el cuarto apartado, se destacan las conclusiones derivadas del análisis y de la 

evaluacibn de los cuatro trimestres de 2010 y se resaltan Ios hallazgos significativos. 

Por Cltirno, el informe incluye un anexo que contiene las consideraciones utilizadas para 

calcular el nivel de cumplimiento de los indicadores, proyectos, subprogramas y 

programas. 
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1 .  MARCO LEGAL 

La elaboracibn y presentacibn del Informe Anuaf de Evaluacidn de los proyectos que 

integran el POA 2010, tiene sustento en la normatividad siguiente: 

El articulo 95, fraccibn XI del Código Electoral del Distriio Federal, mencionaba que era 

atribución del Consejo General conocer de las actividades realizadas y las metas logmdas 

mediante informes financieros, de operaciiin y funcionamiento del Instituto que rindieran 

las &teas por conducto del Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo, el Secretario 

Administrativo y los presidentes de los cornitbs, asl como mediante los informes 

específicos que el Consejo General estimara necesario solicitar. 

En la fraccibn 11,  del articulo 112 del Cbdigo citado, se disponía como atribuciiin del 

Secretario Administrativo, dar seguimiento a los programas administrativos aprobados por 

el Consejo General e informar al Presidente de su cumplimiento. 

Por c ~ t  parta, el Reglamenta Interior elel Instituto Electoral del Distrito Federal en su 

artlcula 65, fraccibn V111, señalaba que a la Unidad Tticnica da Planeacion, Seguimiento y 

Evaluaci&n, le correspondla integrar los informes trimestrales, y en su caso, los anuales y 

especificas que se deberían presentar al Consejo General, tanto del POA como de los 

avances en la ejecución del Plan General de Desarrolla Institucional. 

Asimismo, las fracciones IX y X del articulo antes referido, señalaba que dicha Unidad 

TBcnica clebfa realizar el seguimiento y evaluación de los programas o ~ r a t i m  anualea a 

cargo de las unidades administrativas del Instituto y evaluar la gestidn ÍnstituWonal, 

proporcionando los informes o estudios correspondientes para la toma de decisiones en el 

marco de la planeación estratégica. 

El CIPEDF establece en la fraccibn XXI11, del articulo 64 que es una atribuciiin de la Junta 

Administrativa informar al Consejo General al termino de cada año, sobre el cumplimiento 

de los Programas Generales y el ejercicio del gasto del Inslitutú Electoral, con base en los 

informes que le presente la Secretaria Administrativa. 



Por otra parte, con base en lo seiiaiado en el ÚRimo parrafa del articulo 68 del CIPEDF, la 

Secretaria Administrativa es el área encargada de las tareas de planeacibn, seguimiento y 

evaluacibn de los asuntos administrativos. 
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11. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2010 

El Programa Operativo Anual (POA) es un instrumento que cuantifica tos objetivos, metas 

y prioridades previstas en los Programas Generales y demás instnimentos de planeacibn 

estratégica del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el presupuesto anual 

del IEDF, ya que en el se conjugan los programas, subprogramas y proyectos, y se 

establecen las actividades y acciones a desarrollar para dar cumplimiento a los objetivos 

generales de corto plazo, lo que en el caso del ejercicio fiscal SO1 Il, atendib a lo sanalado 

en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Oistrito Federal 2006-2009 

(Plan General). 

La estructura del PBA 201 0 del IEDF estuvo integrada por 3 ~ategorias, a saber: 

Programas: se integra por les objetivos estratbgicos contenidos en el Plan General. 

Subprogramas: se conforma por las 10 líneas esfrat&gicas contenidas en el Plan 

General, las cuales integran un conjunto organizado de acciones, pare e1 iogro da una 

o varias metas. Estableen un vinculo entre las actividades que realhn las áreas del 

Instituto con las objetivos estrat4gicos (programas). 

Proyectos: es la catsgoria programatica bdsica, ya que representan el nivel mis 

desagregado de la estructura programhtica; en tt5rminos presupuestales se les asigna 

un determinado manto da recursos asociados al cumplimiento de [a meta. La 

característica principal es que le corresponde un responsable operativo y cuenta Con 

una meta principal que debe cumplirse en un periodo determinado. 

Con base en estos criierios el POA para el ejercicio 2010 qliad6 conformado por 190 

proyectos tanto de programa ordinario, como de elecciiin de Corni-tes Ciudadanos. De 

estos proyectos 80 corresponden a drganos Desconcentrados, los cuales por tener la 

misma estructura y para efectos de la evaluacibn, se tomaron de referencia 2, uno 

ordinario y otro de Comités Ciudadanos. De la misma forma los 6 pruyectos a cargo de los 

Consejeros Electorales se concentraron en 1. 
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11.1 DISTRIBUCI~N DE LOS PROYECTOS POR PROGRAMA 

Con base en la conformacidn de POA 2010, se estableció la concentracidn de 10s 

proyectos a nivel programa. Sobre los resultados obtenidos se desprende lo siguiente: 

Los programas que concentran el mayor nirmero de proyectos son: 09 E1e~c10n 

de Comitds Ciudadanos 2010, con 60; y 03 Garantizar la eficiencia y 

racionalidad del uso de 10s recursos, 8sI como la transpa~ncia y rendid& de 

cueriféis sobre las actividades de¡ Instituto, con 81. Estos programas, 

conjuntamente, agrupan 74.2% del total de proyectos definidos. 

En contraparte, los programas con menor ndmero de proyectos son: 07 

Fodalecer el régimen de partidos pollticas y de agrupaciones politicas localas, 

con 12; 07 Incrementar la profesionaiizaci6n y !a caapacitación del pe~onal del 

Servjcio Profesional Electoral y administra fivo, con f 1 ; 08 Organizar los 

procesos electorales locales y los procedimientos de participacih ciudadana, 

con 10; 05 Fortalecer la autonomla y el desamiio de la imagen insfitucbnaI, 

con 7; 06 Promover el desatroIIo de una cu¡t#ra democratica, con 6; y 04 

lncremenf ar la capacidad de innovacidn organizativa y tecnoldgica, asi como la 

infraestructura necesaria, con 3 proyectos. Los 6 programas concentraron en 

total 49 proyectos, lo que representa 25.7% del total de los proyectos. 

Con respecto al programa 02 Adecuar !a estructura wdnica y funcional y la 
normatividad del Instituto, se detectb que no concentra ningún proyecto 
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Distribución absoluta y relafiva (%) de los proyectos que integmn el Program 
Anual 2010, por programa 

,.-..- " "  " " "  

a . A . . . . A A % % A 

" - "  

01 Incrementar laAprofesionalksci6n y la capacitacibn del krsonai del 11 1 5 . 8  i 

Senicio Profesional Electoral v administratiw. 
+. --- - " . -  . - -  - ... m. " . - - 

02 Adecuar la estructura organica y funcional y la n&%iw&d del' O O 
; Irlsf ituto. 

03 Garantizar la eilae"cia y racionalidaddel uso de los recursa, asi 8 i  42.8 ; 
'como la transparencia y rendician de cuentas sobre las actiwdades 
del Instituta. 

.. . 

04' tncrementar la capcidad de innmcibn ofyanizatim y tecnol&ica,' 3 1.6 . 
,asi como la infraestnictum necesaria. I 

, - A - A  - - A A -  - ."" . - -A-  2 - A -  % -  A . -,.- " " " " " "  . + M  -" 

05 Fortalecer la autonomia y el desarrollo de la imagen institucional. 7 ' 3.3 ' 
. " " "  

06'~rwnowr el desarrollo de una cultura d k o c h t ~ a .  6 ' 3.2 
.+..... 

07 Fortalecer el- &imen de bljficos y de agnipaciG& 1 2- fj.3 
pollticas locales. 

,"" -- , .> "> A A -  " A  " ...- A. - A  .-- . -. .. 
08 ~ r g a n i z ~ l o s  procesos electorales locales y los pmedimientos de 10 5.3 

i ~artici~acibn ciudadana. 
. . .  " "? - . --- - - -  . ->,M - " " "  .- A % - A  + "  - 

091 E leccidn de Comités ciudadanos 201 O*. 60 1 31:6'" - "  
. . .  A , , , , , , , , , "  -- , A ," , , %  - ,  ," - ". xrlx-x^x.xx ^, ^ ^  , . 

: Total 1 190 1 100 1 
I P I 

Fmk Elaborado por la Unidad Técnica de Planeach, Saguimiento y Evaluaubn, wn bxa en Ls m8omiam del del Cmb G e r d  por el 
que se aprueban las adeaiacion~s al Presupuesb de E g m ,  as1 corno las modlficaciows al ?M del Insotrdo E t e c h l  del Dahito Federal para e! 
Ejerciuo Fmcal del ano 2010. ACU405-10 de fecha 2i &enm da 2010 
'Derivado de ias mii ieicnes y admadmes al POA 2010 aprobadas ppr el Conwjo Geneml del Imúb~to mediante el ACUm ACU027-10, se 
rnodim ia bnorninacibn del Prngrama 04 'Ekmh da Cornih Ciudadanos XlIV a 'Para wnplir m la Lay de PwtIcipaobn Cniddana'. 

11.2 DISTRIBUCI~N DE LOS PROYECTOS POR SUBPROGRAMA 

Con respecto a la distribucibn de los proyectos a nivel subprograma, as destaca lo 

siguiente: 

El subprograma denomínado 04 Operacidri ymejora continu~ deIuspme8w 

administrativos es el que concentra mayor número de proyectos, con 131; 

seguido de los subprogramas 70 Organización y capacifecíón ejectoral con 18; 

09 Asignacidn de prerrogativas y fiscaliración de jas asociaciones polItjcas con 

12 proyectos y 02 Profesionaliracidn y capacitacibn de los servidores públicos 

con 11. 



41NF-004-1 I 
Iniorme de Evaludn Anual de los propios que h!e@=an el P m p m a  qoslritivo Anual 2010 

* L V ~  D U U ~ I  QI I I U ~  L~UI I I I IGI I U ~  p~ U ~ G C ~ L U J  YII  ICiusauua J V ~  1. V I  1 w t u f G C i i r i i i w i w  U- 

la identidad institucional y 08 Formaci6n y desamo!/o de la cultura dernocrdtica 

y promoción de /a particbación ciudadana, con 7 proyectos cada uno; O6 

Modernizacidn tecnológica, con 2 groy &os; 03 Vincillacidn y cooperación 

intennsfitucional y 05 Transparencia y acceso a la infumacilSn púb!ica, con 1 

proyecto por programa. 

1 € i i i c i i i i i G i i b ~ ,  u= i u ~ i i ~ r i i u u  y u ~  r i i i i u u i i u  va iuu riug=uiuu u u i i i i i u w m  u r i  ui #u- 

2010, se vinculo el subprograma O7 Pulitica hbwal. 
Cuadro 2 

. A - - - - - - - - , -..* - - -- e- e- . . 

Ptstrl bucibn absoluta y relativa (%) de los proysetus que inttigriin el Progmmri Opentivo 
Anual 2010, por subprograma 

- - +-- - - - % % -- + . 

1 
I i 

I 
.A, 

j Subprograma , , , 

A < -. -.A .-. . - -A  - - - - -- -- 
Proyecte% 

1 Niirnm Porcentaje 1 
A .  - - A A  A A. A . . A A -.A ---- " 7 " w v - 4  

! ~ ~ ~ r o f e s i ~ a k a c i o n  y capacitacibn de Ius seniidores públicos. i 11 5.8 

.................... L - - L .  ................................ J. ....-.l. AA-.-,. ....... 
j 137 I W Operacibn y mejora continua de las procesos adrninistratims. 

......e... . A - A + A "  ......................... - - - -  " ---""-H."- $ 
> 1 j 05~~ranspamcia y acceso a la infortnaci6n pública. 

, , . , I 
i 0.5 1 

..... rxx-x-.i. ...,, i.,i,i,ni,iXi . ............... ----. ........... "-- . .  
: ; ,,,--- - -  1 ~i~odernizacibn tecnol6gica. 2 i 

..... ......... ................ ..-... .I.*UwwI,I, ....- .IIIXXIII. -^ . .....v-......"I .... ; X..^.,, 
I 08i ~ m a c i 6 n  y desarrollo de la cultura democ&gtica y promocibn de la' ) 7 3.7 i 
, , 

participacibn ciudadana. i 
.-<. -" ".."% wI.,UY .,~.,..-..UIÎ .ll" ""-".' ............-.. .,.,...- - . . .  .. ,.,. 

09 '~si~naci6n de prerrqlstives y fiscalización de Im asociaciones: 12 6.3 
: ; I Ipoliticas. < 8 

L ...................... w ~ w - . - - . - - .  .---- *->4&*ww*"w, - . . .  - . . . . . .  ... ... .. I 
10:Organización y capacitacibn electofal. 

ui*u*r-.---. ....-.--̂ ----u 

/ 18 , 9.5 i 
, ....... . .  _*". ..._.... _lll...- ........ - .  +A------..--..; 

I i Total k 190 1 100 1 
Fuenh: Elaborado por I i  linid8d T k n h  de PLaneadbn, Seguimiento y EualuaMn. can bdse wi La hhm&bn dd hedo del Conseja Gensral por el 
qw 6e apwban las adecuacio~w al P m u p W  de Qre!.as, 881 m k modlRcadonas al P I P ~ W  OpsraovP Anml Bel Imibb EWnl del 
DiaUto Fedeml pre at EjmMa F i l  del aAo 2ü10, ACUM-10  de k$ia 27 de snam da NO 
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Unidad de8 de 

Es importante mencionar que derivado de las reformas a la Ley de Participación 

Ciudadana del Distrito Federal aprobadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal 

y publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 27 de mayo de 2010, se modificb 

la fecha programada para la celebración del proceso de elección de CornR4s Ciudadanos 

y Consejos de los Pueblos 2010, del 29 de agosto, pasb al 24 de octubre, rncdificacionea 

que incrementaron las responsabilidades de este Instituto en dicho ejercido de 

participación ciudadana. 

Como consecuencia de la anterior, el Instituto se vio en la necesidad de solicitar una 

ampliacibn presupuesta1 y la adecuación del POA, por lo que, una ver autoriizado por la 

Asamblea Legislativa del Distrito Federal el incremento solicitado, se realizaron ajustes a 

60 fichas del POA 2010 vinculadas al Programa 08 denominado "Eleccibn de Cornites 

Ciudadanos 2010", en las que se reprogramaron e incorporaron actividades sustanrivas. 

Asimismo, se modific6 la denominación del Programa 09 "Elsdbn de Cornil& 

Ciudadanos 2010" a "Para cumplir wn la Ley de Partiripacidn Ciudadana'. Dichas 

adecuaciones fueron aprobadas por el Consejo General del Instituto mediante el ACU- 

027-10 del 10 de septiembre 2810, sin que se afectara el nijmem de proyectos, que 

originalmente integraban el POA 201 0. 

Derivado de ia egrobaci6n del acuerdo referido, la UTP~YE fomul6 una propuesta de 

mcdificacibn al lndisadores de gestidn que medlrdn e! cump!irnienfo de los proyectos 



insfitucionales que integran el Programa Operativo Anua! {POAJ 20*ld, la cual fue 

aprobada por la Junta Ejecutiva mediante el Acuerdo JEl39-10 del 27 de octubre da 

201 O. 

Por otra parte, debido a que la Secretaria de la Junta Ejecutiva nofificii a la UTPSYE 

mediante el oficio IEDFfSJE1410110 del 6 de jutio de 2010, que en la Skptima Sesidn 

Ordinaria celebrada el 5 de julio de 2010 se aprobó retirar el proyecto 74-07-03-04-35 

Diagndstico del clime l~boral, para el seguimiento y la ewluaci6n del tercero y cuarto 

trimestre, se revis6 y validb la informacibn de 189 proyectos. 

Para efectos de mayor claridad al rnomento de presentar los resutadss, es necesario 

sehalar que, de acuerdo al nivel de cumplimiento alcanzado de los programas y 

subprogramas, se establecieran 5 niveles o gradas, definidos de la manera siguiente: 

Tabla 2 

Nivel o grado Rango de cumplimianlo (S) 

Bajo 

Medlo bajo 

Medio 

W l o  alta 

Alto 

111.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO DE LOS SUBPROGRAMAS 

Conforme al nivel de cumplimiento de los indicadores de gestidn, se dstsrmin6 la 

cobertura de los 10 subprogramas y de sus respectivos proyectos, 

Es importante mencionar que, la denominación de cada uno de los proyectos corresponde 

de forma literal con las registradas en el Sistema del POA 2010. 

Los resultados obtenidos se presentan en la siguiente gráfica. 

Documento aprobado por la Junla Ejecutiva el 5 de julio de 2010 mediante el Acuerdo JE085-10. 
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Nivel de curnpiimienfo de IWP 8~bprbgramaq @valua~ldn anual m10 il/iiiill 

Cabe Matar ,  que ningún proyecta estuvo vinclilado al subprograma 0f Po!ith ¡ahora!, 

por lo que no mostr6 avancer alguno eh (SI ejerchio 204 O. 

Sobre los resultados que se muestran en la grhfíca 1, tomando en cuenta la informacibn 

proporcionada por las *reas que integran el IEDF, de cada uno de los subprogramas, se 

hace el análisis siguiente. 

111.4.1 Profesionalizaci6n y capacitacihn de los servidores pBblicos 

Objetivo 
Propiciar que el personal adscrito a las areas cuente con las habilidades y los 

conocimientos para el adecuado desarrollo de sus funciones, así como para aplicar 
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17Qf -0102-11 ,Mecinbmo da avikircbn del p e m a ~ l  a&nlnhírm+_,, - - -  
i " . " .̂  *I,UUPX .̂  ^". " >  " ^  -*- .,."".. ---- - - = A <  ". .- " .  . 0 1  . . - -, - . . , - 

- Prueba piloto de los mecanismos d i  mluaeibn del persona9 
! I administrabw. . ... -E?!*+ . A -- A A 1 t  % O' 0 

El nlvel de ai~plirniento de cada prPyeda, esiá integrsdo por el recultado de bs i r d i i  que k wiiian, d i  aimplimienio se enaientra 
resaltado m negritas. 
En Ips casas dwide La metti atcanzadri fue mayor a la me$ prrrgmmah, el valor del nWel rle cumphmiento se ajuaM a 100. 

Con base en los resultados mostrados se ÍdsntÍfid que 8 proyectos del subprograma, 

lograron un nivel alto y 3 se ubicaron en el nivel b a ~ .  

Sobre les proyectos que obtuvieron el nivel bajo se destaca lo siguiente: 

La Direccibn Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE), programb para el 

segundo trimestre el cumplimiento de la meta del proyecto 08-01-01-02-01 

Operacidn del Servicio Profesional Electorak sin em bargo, el Atea mencionb que, 

derivado del Acuerdo JE028-10 de la Junta Ejecutiva, el programa de Evaluacibn 

de Rendimiento 2009 se reprogramb, y la meta del indicador "Evaluaciiin del 

desempeño y rendimiento", se cumpliría en et tercer trimestre de 201 0. 

En el tercer periodo de 2010, el área sena16 que en el marco de la evaluacibn del 

rendimiento, mediante el acuerdo de la Junta Ejecutiva JE127-10, se reprogramb 

la operaciiin del Programa de Excelencia para realizarse en octubre y noviembre, 

por lo que se encontraba en espera de la decignacidn de los representantes del 

Cornitk de Excelencia para dar continuidad a la evaluacibn de los proyectos 

presentados por el personal de carrera para esta aciividad. 

Para el cuarto trimestre, la DESPE infermb que el Comitb de Excelenda sesiun6 

hasta la primera quincena del mes de diciembre de 2010 y que en dicha sesiiin se 

aprobaron los resultados obtenidos del Programa de Formacibn y Desarrollo, 

Evaluación del Rendimiento 2009 y Actividades Complementarias para la 

integracibn de la evaluación del Rendimiento 2009; por lo que la integracion del 

Informe y Dictamen final, metas del proyecto, se elaborarán en el 201 1. 
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En el cuarto trimestre, la Unidad del Centro de Formacitin y Desarrollo (UCFYO) 

i nform6 sobre el proyecto 1 7-01-01 -02-07 RecIufamiento y Selecckn del P ersonel 

Administmfjvo 2010, que remitid a la Junta Ejecutiva el proyecto de Convocatoria 

para participar en el Tercer Concurso de Promocibn y Movilidad Hurizontal para la 

ocupacibn de plazas vacantes de la rama administrativa, sin embargo, dicho 

Órgano de decisibn no estuvo en posibilidad de agenda este punto considerando 

Iu avanzado del año, lo que irnpidi6 su realizaciSn. 

La UCFYD reportb, en el cuarto trimestre de 2010, que no alcanzd la meta 

programada del proyecto i 7-07-01-02-72 Mecanismo de evduaci6n dej personai 

administrativo, ya que solicitó a la Secretaria Administrativa mediante sl oficio 

IEDFlUCFD/06[181201 U posponer la realitaci6n de la prueba piloto del mecanismo 

de evaluacibn de la rama administrativa, con objeto de no interferir en las 

actividades de las &reas del Instituto orientadas a la realizaci~n del proceso de 

elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 201 0. 

111.1.2 Vinculación y cooperación interinstitucional 

Objetivo 
Contribuir al desarrallo de los procesos de vinculaci6n del Instituto Electoral del Distrito 

federal con tos diversos entes públicos, privados, sociales, nacionales e internacionales 

que fortalezcan el desarrolla de las actividades institucionales, en beneficio del quehacer 

cotidiano. 

El nivel da currglimiento de &a proyecto, aih Integmcia p r  el resultado de b indlcadm que b d n ,  dicho mnplm~!mto se enaienlre 
resaltado en negritas. 
En bs caws donde ia meta alrrrmch fue rriayor a La meta programada, el vakr del ciiuel de onipliniiento se ajusfd a 1 W. 
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Se detectó que la meta del indicador "convenios de apúyo y colaboracibn" del proyecto 

01-01-0503-0-1 Concertación de convenios de apoyo y cofaboracidn, a cargo de la 

Presidencia del Consejo General cuadruplicó lo programado, ya que su meta anual fue 

450%, lo que representa que de los 8 convenios programados para 2010, el Instituto 

Electoral logró concretar 36, lo cual expresa un sostenido impulso a las relaciones 

interinstitucionales. 

111.1.3 Operacion y mejora continua de los procesos admlnlrtrattvcia 

Objetivo 
Mejorar la capacidad de gestión interna a partir de la adecuacibn y alineacion de la 

estructura organizativa y de los sistemas de trabajo, as1 como de la actualizaciiin de la 

normatividad, con la finalidad de establecer con claridad las Ilneas de mando y la 

distribucibn equitativa de cargas de trabajo, adernhs de Tortaleer la csoperacibn, 
comunicación y coordinaci6n entre las h a s  administrativas. 

En el periodo que se reporta el subprograma logrci 99.0% de su cumplimiento, con la que 

se ubicd en e! nivel alto. 

0241-OJJ142 al h r d h i c l 4 n  y wnkiaciOn initltucWsl., 
124543-M47 109* 

- > - - - -"----e, + + -  A - . "  L.-.- - % %  w w - w * - . . .  - - - - -  
- Cabrbim de alstmcia a laa srsionar del ~onsajo ~insrai. Pminrr j i  d i  

-- MHCI eco -sw_ _ -- - 100 - couiuia de ajiiii%EiEia aasj,iaid%íi c 6 m l a l d Z y  ? o m l .  ~rireMii& dar 

% - "+A 

amnm 
. , + - ,.., - ._, . e ? !  !!'?S es.sI 

- -- -. --.-m. --U-- -- -- u --u . e e (cwicwish~ai i 
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I I  I Consejo General. 
! I 

, ,+.-- l l n w e  , 1. .--v . - ,  
- + ~ e u n b n ~ ~ ~ ~ r a  el s iguimhto y superu(si6n a programas. 91 

- t - ------- -* I Rtudbn-L-_.-_. *l.. - 

0442-0344-11 Bpiraelbn y etrrftrd & pago d i  nómlmai, pn*tacbmr y +fitirca' 
I 1 

brt#urh#irkr. 
w 

J"-+b - - Papo de nbminm. 
I j i 

b4.PZ-D04401* 'Elabprrcbki ds ndmlnii para sl pp d i  l a  prra#&W da 
s m i c k  por honorlW ishlbdpo i*lrrtoi pümipan#* in Ir 
I H C C ~  de eOmYs Ciudmdinoi y Cmr/w a* h Pwtilw I O l Q ,  n i 1  
c m o i a  Iii* rctlñiiades prrsMt@rei, p i a  m, cumpllmienuia la Ley 
d i  PaWelplcidnCiwrdina. 1 

! - Y  1- - -  

. --*- m p. 

:Dlrwítofidinl. 

- Reallmdbn de prmedlmlsntos de adpulsidki ds blinoi y 

-- 
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1 
I 

1 
I 
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I M I - 0 3 ~ ~ 4 8  Seguminto y h i u a c i h  do1 Phn General* ~eiirrdb del ~B)F, ds, 
I m  P r q n m a e  IatRWloruHi y EipttiREoi y del Prwrirn* I6.ñ 
Qperatiw Anual 2010, . A .,- -. i 

" - 2  ;hlf" " -  ----"'.,. - -  ...". 
A -  A "  " - ~ f i c l i n d ~ ~ ~ ~ ! ~ ~  bhnd%a!rs Lrasi., - e _ A A - V I  20. .. 18 90 

- seouimlonte rowk!c4~!!!Ennai. . A _ _ A _ _  !!f!!mi? 9'4: , ., > -11. $00 
: I 

1641434140 Plriwilch~, copfd!mrc#n, iupl lvwlh,  ivilwc#n y control do lm: i S 

pmysctes y l m  ncunm dir Ir Uniad Tdcn)ea ~ p l a l i t i d i  as 1PQ.0, 
, !=I*tiilts~lh. 

. . - -, - c . ... . I .  - F i s m l i M n  de lo& nwrsos que redben y ejerwn la8 
asociadones plmcas. , Inlbma , - 85! .a 69 100: 

i 
1841  43-f 31 Opsrmclbn en i I  Ambita OIiLrftrl dr  Ipr ptogrimri In i t t tueb~ Iu . ,  : 

I ~ ~ O - O ~ - ( L ~ B O  
1 M.O 

... ..... . .-.. -.. . I 
- Elaborucibn de infonnei sobra al aimpllmlmmal Calendario ' 

Mual  de ktiddades. - . -. inrome a 180 480 iaoi 

16-0100-04-11 al Operacibn vn sl imbito ditttitrl & 1- prognmai iniiñuelmhi; 
1 8 4 0 0 ~ 4 4 4 0 *  nirtiwi i la ikccidn de C m l t B i  Ciudidimw y Cwiiejw #a LFD' I 100.0 

P u s b  2010. 
- A  - .  - .  - . - 2.- "" A A 

- Elaboracibn de!lslado ds-&nulai bg[iímdas. :~oaimenM" ' 4ll 'O,. 1W: 
- &as-di cbmpu! *l por mionla o pueblo. . > A A  

RdB 40: . -40: . .. i ~ :  

- Elaboracldn del Ilslaóo de dudadanos designadas wmo 
Integranles de los CornlliBs Ciudadanos yConsejo6 de los 
Puebloi. A A .... O%!e?!_ A A  'O!.. .. v -m+ . . . tU0' 

- - - - - A A - Niwl de cumplim lanb e l  s u b p m g ~ ~ m ~  1 
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99.0 

11 El pmyeda rekja el nivel de aimpliniento L bs seis Cawpros Ei8dorales. 
21 El proyecto reRsja el nkrel da wm@nlmto de bs 40órganos clewmrhdos. 
r) Proyectas que se modlficam derivado dei ACUU2i-10 8 p W  por el Consejo G a c d  de iacha 10 da ssptiembre de XHD. 
El nivel de wrrplimienüi de cada pmyecao, está integrado pw el r a c u b h  de bs i rddon ;~  qM lo wiiian. d i ¡  ainiplimiento se m n t m  
rssaltado en negritas. 
En loc wsos donde la meta alcanzada fue mawa la me$ programada, el valor del nivel de wmprimlento se a j u  a 100. 

Se observo que de los 46 proyectos que concentra Qste subprograma 45 alcanzaron un 

nivel alto y 1 registrb un nivel medio bajo. 

El proyecto 14-07-03-04-39 Seguimiento y Ev81uaci~n de/ Plan General de 

DesarmIIo del IEDF, de los Programas Insti~~~cEona~es y Específicos y del 

Programa Operativo Anual 2010, a cargo de la UTPSYE, alcanzo 95.0% de 

cumplimiento. En el cuarto periodo de 2010, el &ea rnencion6 que no logrb la 

meta programada del indicador "Eficiencia en el apoyo brindado a las ireas", ya 

que la misma fue establecida con base en un estimado, a partir del ejercicio de 

2009 y en este afio no se obtuvieron los mismos resultados. 
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a El proyecto con nivel Bajo fue el 04-04-03-04-13 Mantenimiento y conservacicin de 

bienes muebles e inrnuebies; Administración y opemcidn de los servicios de apoyo 

a oficinas centrales, 6rganos desconcentrados y almacbn, a cargo de la Secretaria 

Administrativa. En los cuatro trimestres de 2010, se seAal6 que no fue posible 

alcanzar la meta programada debido al retraso en la autorización del presupuesto 

para el ejercicio fiscal 2010, ya que el cumplimiento estaba vinculado directamente 

a tos recortes presupuestales de que fue objete el Instituto, dicha eituecibn reflejo 

una disminucidn en las solicitudes de servicio, al restringirse algunos servicios a 

las áreas. 

lll. 1.4 Transparencia y acceso a la informaci6n piiblica 

Objetivo 
Garantizar a cuaiquier persona el acceso a la informacibn pública en posesibn del Instituto 

Electoral del Distrito Federal, incluida le referida al destino de los recursos públicos que 

tiene asignados y los resultados de su gestión, con el fin de fortalecer la cultura de la 

rendicidn de cuantas y el cumplimiento de los estandares de transparencia. 

Este subgrograrna a l ~ n z 6  100% de cumplimiento con lo que se ubicb en un nivel ajfo 

< - - - - - - - . en materia d i  pmiuw4ndp d$oaEonas- lnbnnp 2 * _-___- 100 "-' - SolicHudai do Informmctbn. Solicltvd 650 770 t O0 

El niwl de wrnpiirniantc de cada proyem, esta iniqrado pw el mul$do de bs indicadwes que b euaihn, di* a i m p l i m i  se efiaientra 
cesaltado en negritas. 
En Ilw casos donde la meta alcanada fue mayar a la meta pmgrarnada, el valor del n k l  de aimpsmhb se a j M  a 1M. 
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La Unidad Tkcnica de Comunicacibn Social y Transparencia (u~csvr), en el tercero y 

cuarto trimestre, rebaso fa meta del indicador uSolicitudes de infomacibn" del proyecto iP 

02-03-0501 Operacidn de la Oficina de Información PUblica. El área rnencionu que las 

actividades orientadas a la organizacibn y desarrollo de la jornada electiva de los Cornaks 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos de 201 0 repercutieron en el incremento de la meta 

programada en ambos períodos. 

111.1.5 Modernización tecnoldgica 

Objetivo 
Incrementar la capacidad de innovacion tecnol6gica en la afgenimci6n electoral y en otras 

tareas sustantivas del Instituto, con el objeto de hacer más etciente la capacidad de 

respuesta y garantizar la operaci6n eficaz, Óptima, continua y segura para la toma de 

decisiones. 

El subprograma concentro 3 proyectos, desarrollados por la Unidad Tkcnica de Servicios 

Informaticos (UTSI), cuyo logro deteminb 100% de cumplimiento, con lo que se ubic6 en el 

nivel alto. 

m > -. - A A- e -e m- A -.-.----A Nlwl üa ~ p i l r n l m t o  Mi subp-ramaJ iOD.01 

(') Pmyecb que se modifico dehado dei ACUU'I-10 aprnbado pw el Cmseijo Genmi de fsc4ia tO d i  -re 1 2010. 
El nivel de currglinieiento de cada pwjedo, esta lnlegredo por el multado ck bs indicadom que lo evalhn, dicho wmpbmienlo se memh 
 en negm. 
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Es importante mencionar que, derivado de la aprobacibn del Acuerdo del Consejo General 

del Instituto ACU-027-1 O, se modificb la LInea Estrat@ica a la que se vinculaba el 

proyecto, 11-03-09-04-05 Apoyo informdtico al proceso de elecci6n de Comitgs 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos del año 2010, por lo que el nivel de cumplimiento 

de éste, tanto en el primero como en el segundo trimestre, se reportb en el subprograma 

04, y a partir del tercer trimestre de 201 0 su mediciCin se registr6 en este subprograma. 

111.1.6 Fortaleclrnisnto de la identidad instltuclonal 

Objetivo 

Posicionar al Instituto ante la poblacibn del Distrito Federal como el &gano público, 

autbnomo, encargado de organizar los procesos electorales locales y procedimientos de 

participación ciudadana, garante del sufragio y su efectividad, fortaleciendo tanto la 

generacibn, acopio y divulgacibn de información relevante sobre la materia electoral, 

como el dialogo con las autoridades, asociaciones políticas y organizaciones de ta 

sociedad civil, para el fortalecimiento de la democracia y la vida institucional. 

El subprograma agrupo 7 proyectos, 7 de ellos a cargo de la Presidencia del Consejo 

General y los 6 restantes a la UTCSYT. La medicibn de los proyectos ubicd al subprograma 

en un nivel atto con 100%. 

I 
10414I-47-02 m Commaei6n Lwotucknal. . . . .  , . *  .. IODB 

! - Cwrdlnar las acllttdades dela Unidad TBcnia. 
, ;  < - .  . ..-..!Y? --- : . a- 4: 1 O0 

l ......-u-., --"" " " . .  " ... "- ----*.,* . ....-. - . . " "  - -  i&.inoa~. 

3 Cabe hacer notar que la clave del proyecto no fue modificada, ya que para &dos presupuestales el proyedo estuvo 
vinculado al subprograma 04 Ope& y m e j m  continua de los m s o s  adminiShbVm. 
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m Unidad* i klcaa Nhei de 
Rq*ctos I indlcsdores cumplimiento 

i rnedkia I~rogramada A- % 

. . .  . .. * ^. ... .- ̂ - ^ ^ ^ ^ ^ ^  

1 M 3 0 5 0 7 0 3  v - - m % Apoyo - m - a la d_-~~naíhckna~ % A I I ' " 
l00.0' 

e Cobertura de ewnlos 'Enmin ; - 4  - 55 1 O0 

- i - Atsnuln de mnlos para generar m e n a i  y d q g m  -- - %*- ',E'- u -  E*, - b 352 1 O0 
- Pmducabn y difwibn del pcriddico mural. ,Dommy 12 100 12 u 

. . - @m!n@acibn de!-wntenido delsitio web i{si[íudonal. -&- ~ub l icabb?~  - - -  44001 _ 12971; - le 
- Mnder lw aitenos y mddologlas d i  iwluacibn d i  la 

. . .. v In@madbn pdbllca. . PuMlcacibn 2000: 58951 100 
, -  v v - T ~ - n p m i 6 { o n ~  uía interne? de las sesiones d8I Consejo Gensrd - -Sas 14n ? 2  _ 2 6  104i 

10044947-01* Producclbn de materbb awSdsueien y de & ~ f m  p r a  la d h i h  I 

del pr~ceio  de e l i c c b  da ComMi Ciudadims y Coniifw k ba i 100.ü 
Puobb enmedios- iktr4nicci, hprwwi e Internet 

A A  A "  . .  4 . .  .. A 

: - Mualrz&oncs del rniaoiilio. &udlmd4n ! 6% 123̂ 64: A 100 

: .. - uaao_iqn de d ~ . w ~ ~ ! n _ . e b i ! s u a ! ~ ~ ~  A A  A A _ A A ..A A . ~e -me*  . .._ - _? 8 . . . . . . . !B. _ _ _  1% 
- Publicaciones para ladifusi6n de la elecFibn de COrnit&$ 

Ciudadanos ~ C o n ~ q o s  de los Pueblm. A _ L ,  , __ - -""-"'"" - Pubhmabn , , 18 22 100 

(")m que se mod ih  derivado del ACU-027-10 epmbado por el -o General de ma 10 de sepllemk & 2010. 
El niwl de wrnpkmienta de cada proyacto, es& integrado por e¡ resuslado de bs i n d i  que b evaüm, d i  urrnptimienb se en- 
w h d o  en negrilas. 
En Iwi m308 dmde la me$ a0candada fue mayor a la meta programada, el valor del n M  I aimplhnhlp sd ajW a 100. 

En los cuatro trimestres de 2010, se detectó que la u~~srr  excedib las matas de los 
indicadores "AtanciOn de eventos para generar material futogrM~co" y 'Atenci6n de 

eventos para generar material videográfico" del proyecto 10-04-0507-05 Producci6n 

fotográfi~8~ audiovisual y de diseiio grdfico; asi como, de los indicadores "Administracidn 

del contenido del sitio web institucional", 'Atendar los criterios y metodolqlas de 

evaluacibn de la infomacidn pi5blicaU y uTransmisiones vla intern~t de las s~sionea del 

Consejo Generar del proy edo lQ04-05-07-06 Administraa'6n y srrpervisih de sit# 

De igual manera, en el tercero y cuarto periodo de 2010, rebasd las metas programadas 

de los indicadares "Actualizaciones del microsition y "Publicaciones para la dikisidn de In 

elección de Comitks Ciudadanos y Consejos de los Pueblos" del proyecto 1-9-07-01 

Produccidn de materiales audiovisuales y de diseño para Irt dHkrsibn del proceso de 

eleccibn de Comités Ciudadanos y Consejos de ks Pueblos en medios slecfr6nJcos, 

impresos e internef. 
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Al respecto, el área señal6 que esta situacion respondi6 a que el Instituto incrementb sus 

actividades con motivo de ta organizacidn del proceso de eleccidn de los Comit4s 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2010, asimismo, refirib que estableció las metas 

de los proyectos con base en estimados. 

Derivado del anhlisis de las explicaciones que rindib el &ea sobre el rebase de metas que 

tuvo, se puede apreciar un alto nivel de compromiso y desempeño institucional, al 
responder a las inéditas exigencias laborales que trajo el proceso de participacidn 

ciudadana que por vez primera organizb el IEDF, en cumplimiento de la recien reformada 
Ley de Participacidn Ciudadana. 

111.4.7 Formacibn y desarrollo de la cultura democrática y promociiin de la 
participación ciudadana 

Objetivo 

Promover la democracia como una forma de gobierno y un estilo de vida entre los 

habitantes del Distrito Federal, fomentando el desarrolla de exinocimientos, habilidades, 

valores y actitudes del regimen democr8tico participativo, 

El nivel de cumplimiento alto, 35.8%, del subprograma se determin6 por los 7 proyectos 

que estuvieron a cargo de la Birecci6n Ejecutiva de Capacitacidn Ele~torai y Educacibn 

Cívica (DECEYEC). 

j Unidad h j k t a  Niwldi 
; amipiimisnb 

: ! F b p m s d a  Acamda ,i % 

- ----. - .-. . -. - "-. . - 
. ~ ~ ~ 6 ~ 8 ~ '  . A - - - - -  .+-- % i ~ ~ ~ c * d a ~ n ? i  _pen WF- A -  -ei~c_x - A A .  "- -..-- m____ -" . .%A-- -T--_ _._ - "" .,,-m A 10% - Talteree de hrmaabn audadana. c Taller 120 858. 100 

I I 

0643489849 Aecbnssy esbatmgins de iducacibn p r a  ~ d a m o c r ~ l e .  _- -- u u .- 140.4 - iPicaenii edumii~8. S G-dn 
.... >.. . . . educsliis j 120 8!!.. 100 

. ." . .. Irn&i)el 
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w-03484844 ,Caicvsca, P C C ¡ & ~  cuitutale# y waIWc16n ds bs p v c t o c  k, 
chdnacih de la cubra demric&ka. 

-1Emtuaeiin d i  loioncuraos, las publicachntni ylos m&yJes. ,lnbrma 
-, .<-w---- ---- 2 2 100 

(*) P m y m  quti se mdco hrtvado del ACU0V-f O apmhdo pw el Corisep Geriml da fecha 10 de septiembs de 3310. 
El nivel de uyillmlento de cada pmyeda, estb Iniegmdn por el rewl$do de bs Indicadoreni que b evallian, d í h  airnpllmknla se m i r a  
rasaliado m negriias. 
En los caw donde ki meta aimnrada he myw a la W pi~gmmada, el uabr &l nRel de aq4lmhio w ajvstb e 100. 

Se obsenrb que 6 de los proyectos que concentra el subprograma, alcanzaron e1 nivel ano 

de cumplimiento y 1 obtuvo un nivel medio alto. 

Los proy sctos 05034&=08-0 1 Fomacidn ciudadana para grupos especificas, 

0503-06-08-02 Acciones y procesos de fmacidn en valores de la democracia y 

05-03-0808-03 Acciones y estrategias de educacidn para la democracia; excedieron las 

metas programadas, la DECEYEC manifestb, que se debi4 a la atención de la solicitud por 

parte de los integrantes de la Comisibn de Capacitacibn Electoral y Educacibn Clvica, de 

llevar a cabo talleres de formacibn ciudadana y acciones educativas para fortalecer e1 

trabajo educativo desplegado por las Direcciones Distritales, en el segundo y termr 
trimestre. 

Por otra parte, se identfic6 que la DECEYEC logrb el nivel medio aito del proyecto 

05-03-06-0&05 Publicaciones insfífucionales, y a qii e las metas programadas para el 

tercero y cuarto trimestre de 2010 no se alcanzaron, 

En el tercer trimestre, el área mencionó que no fue posible cumplir con la meta del 

indicador "Publicaciones electrónicas" debido a que la edicibn electrbnica del Plan 

General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2010-201 3 no se rea!kli, 
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porque este no había sido aprobado por el Consejo General; asimismo sefialó que 

mediante el oficio IEDFIDECEyEC1134112010 se consultó al Secretario Ejecutivo la 

pertinencia de reprogramarla para noviembre. 

No obstante lo anterior, en el cuarto trimestre la DECEYEC también informó que el Consejo 

General no aprob6 la edicibn electrónica del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y 

demas personal que labore en el IEDF, por lo tanto no fue posible alanzar la meta del 
indicador "Publicaciones dadrunicesn. Asimismo señal0 que tanto la edicidn ~lescfmnica 

del Estatuto referido como la del Plan General se prqramamn para 201 1. 

Objetivo 

Fortalecer la cooperación y vincutacibn con las asociaciones políticas, con ef proposito de 

consolidar la pluralidad, la representación politica en el Distrito Federal y fomentar la 

participación de los ciudadanos en la vida democrática, mediante el adecuado registro de 

las mismas y el acceso oportuno a las prerrogativas que les otorga la ley para el 

cumplimiento de sus acciones, el desarrollo de la democracia, de su desempefío social y 

de su propia organicidad interna, en el estricto cumplimiento de la ley y de la fismlizaci6n 

eficaz con orientacidn preventiva respecto del manejo de los recursos ec~n6micm que 

empleen. 

El subprograma agrupa 12 proyectos que determinaron el nivel medio alto de 

cumplimiento con 77.8%. 

... --- - - - . r - - ^ n  ix*x,u*-r-+ xxxxrrr-rl.x-rxr,iixrxxx-<L xxx,xxxxxxxrv ---. i 5 + 2 ? 3 0 ~ 1  _R;ineblsnt4 y s e g u i m h ~ i  ln i  i i o c l i e ~  polUkaa 1001 
- de rninistre&nespra !eid+es o@nerias ~veapeclf icaa~~n~r&bn 

. c  - '5!! ..... - '=a+ . . . 
100 

- ~rarni&i& d a 6 d i c i ~ s  de mgislra d i  agnipdcines @[tlcss 

. locales Informe 5 5 100 - hificaci6n sobra ei &&Iirniinto d i  les ~Migatioms e- qumist4n ' 
S , . ;o!!@=!!? !@YP!!!?E~ 6 ~ ! ! ! ~ ~  !-l!?. .-u.-- - -. inürme . . , a - -. - ..* 7 u 7 1 00 . . -A+w-.-- -". .- . % 

(mbnúa) .. .. 
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S Uoldeddi m Mets j Niislde, 
aimpiirnlenb' 

" -- -----a--.---------.--" " ..- 

06-0307 49-02 Sustanchch de quejas administrativas, *~arroltadss p Is I 
D i r m h  WMiva de Asricleclrwiee m a s .  

+ -. - .~ctarnlni%n de las a d i d a s  &los ciwhdam interesadm en I 

lnlomes anuales 
de los Informe de 

1 i t 

' 1 ~ 1 3 4 7 4 ~ - 0 8  ~ ~ i l k i t ~ n  de I ~ W P *  qrie pwwntrn iu arwa u~klpmi 

m q u  plrrdaa su rogbtm ! 
0.D 

(U. ..- , * ,  - inbrmc de 1811a~alhd6nkiliadi i los Informw de Iiir otmm Oldiman 

s..---- - -- 0: > 

' 1 ~ 4 2 4 7 4 9 - ~  R H h r ,  III SU ~ 8 4  llls e d i m i m  n las h m a a  da ha; 
psoclaclpni~ Wri rn Urmlnw d i  b acucrdw ekl h m n b  
Qmral, as! c m  apoyli a la C#nlilbn h i h c l k i  on b' I 0a 
1 ~ n e l a e l 6 n  db lu qurfrs qtm s i  pfurrrten en nliclbn cm a1 
prlpon y ipllcicl6n dr lpi iueunoa di h t a s .  

"1--.--- - -, -i EJocuci+ dR!_ltu@e e ~ ~ ~ i i ~ a c i o r i ~ ~  eripeaalerr % 1 1 1 -$ E I ~ M ~ ~ O  d. ~ ~ d r n e n n a  de BU&~IM m 1.i n n u i a r ~ - i a ~ - ~ ~  
I ,  u- ,las asmiaclonas o q po~ltlms. + -. ----.-/"kv.,-+ , - 
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; I I ! 

j 160347-0908 134baPclki del PrwCtri di ioio(ucE+l W # O  k bI 
ikukac idn &a kd Lnfomwa de gastos de c a m p h  que; 

.- -. . 
-'E¡aboncibn de A & - o t w d b n L t i ~ i n f o ~ d e  gastoa de I 

-. .. Reip'ucign 
t < I 

pncrndbtcm. t ,, , --- " -.... . "+".---.+". . - 
: i  r I - ElstberaMn de #mecíos de Wsoluciln de las iniormes anual 

los recursos que &rcierrin loa parüdoa pdlüms en 2009 tisi wma ! 
;$ie los Inbmea de prscampaha delw prscendidrrw. 

l 
-. - . . . - - . p. . . . . - . 'F^rd!*6_~-i---  I 1 1 10% 
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Unidad de Mela Hiiel da 
Propctce 1 IndicadoRS wmp!irnienta 

Programada Acanreda % 

A A - .  
164347-09-10^&baaci6n del provecio de resolucw qtm se d e r h  da La, 

ñscahclbn & k infwmm anrreks de 2008, f41m el 
dastlno y modo da ios recursos que e@rciemn las agrupaciones IDDD 

polltkas Wabi durame el allo 2009. I 
--  > % 

-<Elaboración da la msoluaón de los inbrmes anuales de 2009 
'sobra st ongen. deslino y monb de Iwi recuraos e]arci&a pwlas 
magrupsuones pdlcati locales. Resdudbn - 1 1 1 DO 

t543-0749-11 RabwacM da iw proyectoé de r e i d u c h  que ae d a r h n  de ha 
audltorhs a as íirtanzas de las aioclaciorrss polkas,  en tdrrninss 
de Iw icmrdos del m e @  General, asl c m 0  las relacionadas c m  
el a- a La Rmilsi&m de Rscakacibn en la i u s t a n c l a c ~  de les< O A 
cpejas que se F a s e b n  en relacm c m  el ortgen y apscaclon & km 
recuna de htas ! 

- Elaboracidn del proyecta de resrilucidn d e t i d o  de les euditoriss s ' 
inusügadanes espenales sobre las finanzas de las asodadones m 

plracas. 
A A 

m Resduddn 2 j O O 

Internas, sil cano p r ~ m o c h  de pogramas de mdernmcl4n.' 
iIrnpUikaclh y upocl@elbn. .. 

- Irnplernentybn dd sisbma da iiscalkcidn. - Sistema 

: yiisl de airnpllmianb del subprcigrams 1 
- -  " - .  

7 7 s  

El nivel de aimplimienio de cada proyecto. esta hbgsgrado por el resultado de los hd'icadm que b evaA5an. dicho cumpllmienb w enwentm 
resaltado en negritas. 

Se identificb que 9 de los proyectos del subprograma lograron un nivel alfo de 

cumplimiento y 3 se ubicaron en el nivel baja 

Se detect6 que 3 proyectos a cargo de la Unidad Tecnica Especialitada da Fiscalizaeibn 

(UTEF) registraron un nivel bajo, de acuerdo a lo siguiente: 

Para el proyecto 7502-07-09-06 Fiscalización de Im informes que pmsenfen {as 

otrora asociaciones politicas que pierdan su registro, se progra m6 el curnpli m iento 

de las metas en el primer y tercer trimestre, sin embargo, debido a que ninguna 

asociacidn política perdi6 su registro, no se elaboraron los 2 dict+menes técnicos 

programados. 

Las metas del proyecto 7502-07-09-07 Realizar, en su caso, las auditon'as a las 

finanzas de las asociaciones políticas en f6mirios de los acuerdos del Consejo 

General, así como apoyar a la Comisión de FíscalízacEón en la sustanciación de 

las quejas que se presenten en rehcidn con el origen y aplicacidn de los recursos 
de éstas, estaban programadas para el tercero y cuado período de 2010. La UTEF 
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InTorrno que ei cumpiimienro ae las meras aei proyeciro, uapriuia ue que ei 

Consejo General ordenará el inicio de alguna auditorla U investigaci6r1, y dado que 

en los periodos referidos no recibieron solicitud alguna, no fue posible cumplir con 

lo programado. 

m t n el proyecro 7 aud-u/-u~--r -1 tianoracmn oe ios pruyu~ius ue resuiuwwi que se 

deriven de las auditorías a las finanzas de las asociaciones políticas, en teminos 

de los acuerdos del Consejo General, asi como ks ~ ~ B c ¡ o ~ ? B ~ & s  con el apoyo e Ia 
Cemisidn de Fiscalizacidn en la sustanciacibn de las quejas que se presenten 8n 

relacidn con el origen y aplicacidn de Ios recursos de Bsfas, se progrcim6 para el 

tercer y cuarto trimestre el cumplimiento de las metas, sin embargo, en ambos 

periodos se sefíalb que no se presentaron quejas en dichos trimestres, por lo 

tanto, no se cumplib con lo programado. 

111.1.9 Organizacidn y capacitación electoral 

Objetivo 

lmplementar los proyectos relacionados con la organizacibn y capacifaci6n electoral 

buscando perfeccionar los m6todos y herramientas que se emplean en los procesos 

electorales y procedimientos de participacibn ciudadana, para asegurar a los ciudadanos 

el ejercicio de sus derechos político-electorales y promover su participacidn informada y 

razonada. 

El subprograma concentra 18 proyectos y se ubicii en el nivel alto con 94.0% dé 

cumplimiento. 

I 

O~Q~.OB.IOQZ ~ehi ikaclbn dr iii a- oprP*ttvr prn d p m a ~ o  tlo 
inoigicibn_de m11 dir*~Uw k crilHi"___ I 100.0 

- ----- +.- -,- ' " :,-m ---- 
- Elebormitción dd Han de~~!mIPICi,@~a_l~erh+g!B P p r e  Plif_- 3 -- 1 - ' a  100 

< - ' -----" 
i '_ _ -_ - - u. - - . I-O*, 
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060249-1041*j~a~citaclbn a cludadarm p r a  la ki togra~h  de ~ i i = 6  h c e p t o n i  
:de Yoticlórg isrvldoms p0bllcoi del h t r i t o  federal, y ~ o r n ~ i ;  
cludadanrw y brmejoe de bs P u o b  qrw reidten elactm el 24de 

,Octubrl da 201 0. 

1 - ~ l e b o r a a ~ n - ~ e  Plan a! Esbat%@a de capmioci6n el&ral. - Plan . 1 [ - Uaboraadn be contenldca del rnaledal dldectlco para htaiend 

1 I 
07-014D-1Q42 IPbnorc16n, crxirdkicldn y comrcñ dr lor propctei de la Mlscrlbn, 

i i+cutjva p v a  i I  pmwo di * k r h  bn dsMs C l Y d a d l ~  y 1 
I 101a, 

Cor#*jm di bi Pwbh 611 1b 2010. "-- A m -. a m e e - : - -  + A" . .- I 

: -,8eguimian!u a ~ i i i i t s r  ym~~iadot am los -dos mla~iioo a 
1 

la e l i c u h  d i  ComiYs Cidodanrie y Consajd& de las Pusbloi 1 
-- . - 4 Ii*Ke , r - ..A*,, +--.+--,d. *= . 'm I 

N : i  
i ~ a d # - 1 0 - 4 6  ; l n k g r i c h  y mabn di marco mirmrt&, W d e a  prmidiniintmi$ I 

i 

n~matiua. 

1 

07-0248-<O-07 : l r n ~ n t a c i h  gradual C I  u i o  inslruminloi tecnolbgktir en ki' 1 ! 1 I 

,procesos mbctoraks y do parüeipiciM c l u d i d i ~  i n  el Olrtrtto> i I soai 
Federal. i I - ---- . . . . . - . . . 8 --, 

i f -7- - ~laboradbn de üowrnsnbs pm&dirnentales para el usode urnas " 
? - " l  '+"+- - 

-+ j 

l personas mn dis-paadad 1 8 

- hisii[gad6n de la ~lindonalldad de matarlales ydmmktaddn -7 A L  - 1  ' 

I 

y matenates pata la ilecEi6n de ComIMs Cludadanas y Consejni : 
de Ios Pueblo6 201 0 5 
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1 
t 

1 del afm 2010 en al W t o k d e r a L  I r :--- m % -- " - - -  . -  - i . * . - -  -- -1 -1 
Compendia t & e n i ~ w m a f l w i  p a x  i k u d n  de CornitCs ! I 1 j j Ciudadanos yCmrqor de los RiaMor M ano 2010. 4; I 
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1-M: 
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10743-08-1042 Cisneraclbn de herramienbs lnformitiui ~ l l c t w a l n  pira su; 
+ 

I 8plicaclQn i n  la organlzach de procmsas electarles 1 
y' 1 

1008: 

I procedlmlenioa de porticipacldn c-dana. . w w w w w - -  - m -  

i 
?m r - Esladisb &l Pádibn Uedm$ yde la Lista Nominal 100 

- Inbgraciiin & resubdos de parüclpadbn i l ~ m l 2 ü Q 9  al 
sistema inhn#co para la wnsulta. 

- - - - - -  .. --- i Slatemi 1 ' 1 W 
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-Jos & im PueRw#os ciei aRo2010. 
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Ciudadanos y Coniejoioi da los PuiWos del ano 2010 , .A -u..-i. ' -- - . 
___CI__-- f ' - ~tem~j$~-nrm_n 'S1smtna r consub dd,d?iai  7.00 :e-,_- --- - , 

-- , ' . f  - Siatemi infonnitim do Colonle y Pu~ue&s-Cglnado8 200'__ Sistsrna - ! 
I I 

1 

* - -  - " " - "  
!e wmFm!enFdd subprogyna 1 M1 

{s PwjedoS me se mgdificaron deitvah del ACUM7-70 aprobado gw el Corysejo @ireral de hdm 10 da septiembre de 2010. 
El niwl de wrnplmimb k d a  proyecto, & Integrado por el multadu de los ii6ieadm que b Wsn, di& aimpl[mimb S m 
rw~astado en n q M .  
En kis easos doade la m& aleanda  fue mayot a la prqraRlada, el vabr dal M da cunpkhnto se ajustb a 100 

Se observa que de 18 proyectos, 1 S registraron el nivel afio y 2 lograron el nivel medio de 

cumplimiento. 
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Se identificb que los proyectos ubicados en e! nivel medio fueron de la Direccibn Ejecutiva 

de Organkaci6n y Geografía Electoral (DEOYGE), &ea que reporta las justificaciones 

siguientes: 

En el proyecto 07-02-08-10-07 lmplantaciOn gradual del uso de instrumentos 

tecnoidgicos en los procesos electorales y de parficipacih ciudadana en el Distn'to 

Federal, la D E ~ Y G E  seiala que el cumplirnknto de la meta del proyecto se 

prsgram~ para el cuarto trimestre de 2011); sin embargo, el &tea inform4 que la 

actividad relativa al indicador "Elaboraci6n de documentos procedimentales para el 

uso de urnas eledr6nicasn, no se efectud debido a que las urnas electr6nicas se 

encuentran en proceso de adquisicibn. 

Para el proyecto 07-03-09-1 0-08 GeneraciGn de hel-ramienfas infom8ticas 

geoelectorales para la consulta de resuIfados de la e/ecciÚn de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos del afio 2010, la DEOYGE programó el 

cumplimiento de la meta para el cuarto trimestre, sin ern bargo, infomih que debido 

a la reprogramación de la elección de los Cornitks Ciudadanos y Consejos de los 

Pueblos, del 29 de agosto al 24 de octubre de 201 0, ademAs de la realización de 

elecciones extraordinarias, en 7 colonias el 19 de diciembre, no fue posible 

alcanzar la meta programada. Lo anterior, ya que al concluir el afio, no se contaba 

con los datos estadisticos requeridos para elaborar el Sistema informatitico de 

consulta de la elecci6n de Comités Ciudadanos y Consejos da los Pueblos del áAo 

201 0, adicionalmente el área informó que la meta se reprogramb para el primer 

semestre de 201 1. 

111,2 COBERTURA DE CUMBUMIENTO DE LOS PROGRAMAS 

De manera semejante a la determinación de la cobertura de cumplimiento de los 

subprogramas, se calcul6 el valor de cumplimiento de los programas. De acuerdo con la 

información presentada, se obsenib lo siguiente: 6 programas se ubicaron en un nivel alto; 
2 registraron un nivel medio alto, y 1 no estuvo vinculado con el POA. 
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Es importante sefialar, que en los cuatro trímestres se informb que ningun proyecto estuvo 

vinculado al programa 02 Adecuar la estructura orgdnica y funcional y fa nomatividad de! 

Instituto, por lo que no mostro avance alguno. 

En la grbfica 2 se ilustra el nivel de cumplimiento de cada uno de los programas. 

Nlwl de cumplimiento (%) de los programiq avar luaeibn a nuaf 2010 
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De los datos presentados, destaca lo siguiente: 

Los programas que lograron el nivel alto de cumplimiento fueron: el 03 Garantizar 

la eficiencia y racionalidad del uso de los recursos, aasl como la franspamncia y 
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determinado por los resultados de los subprogramas 04 Operacibn y mejora 

continua de los procesos administrativos y 05 Transparencia y acceso a la 

informacidn pública. 

rara er programa u4 Increrrierrrar ia tiapawuau ua I~iilUWdr;#ri WydliiLwlVd y 

tecnológi~a, as1 como la infraestructura niscesaritl, eel nivel registrado fue 

determinado por toa resultados alcanzados en los subprogramas 04 Opemcidn y 

mejora coritinua de los procesos administretivos y 08 bitId?n?i~8~iÚn tecnd6gica. 

El 100% de cumplimiento del programa, 05 Fortalecerh autonomía y ef desarrolo 

de la imagen instifucional, se determinb puf los datos registrados durante el 

ejercicio 201 0 en los su bprogramas 03 Vínculación y cooperaciwn interinstitucional 

y 07 Fortalecimiento de la identidad institucional. 

En tanto que, el cumplimiento alcanzada por e! programa 06 Promover el 
desarrollo de una cultura democrática, fue determinado por el subprograma 08 

Formacidn y desat~oIIo de la cuifura democrática y pmocidn de la partiCipec1'dn 

ciudadana. 

El nivel alto registrado por el programa 08 Organizar los procesos electorales 
locales y los procedimientos de participacidn ciudadana, fue definido por d 

cumplimiento alcanzado en el subprograma 10 Organizacidn y capacitacidn 

electoral. 

Finalmente, el nivel alto de cumplimiento del programa 09 EIecci6n de Comítés 

Ciudadanos 2010 estuvo determinado pur los resultados alcanzados en los 

subprcgramas 04 Operación y mejora continua de !as procesos adrninistr~tivo; 07 
Fortalecimiento de !a identidad instifuciuna!; 08 Fomacilki y deserdIo de 1a 

cultura democrdtica y pmmocibn de la particpaci6n ciudadana y; YO Ofganizack5n 

y capacitacidn electoml. 

El nivel medio alto fue alcsnzado por Ius programas: O7 incrementar Ia 
prafesionalisacibn y la capecifaci~n del personal dd Servicio Profesional E!ecfm! 
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y Administrativo, cuyo nivel de cumplimiento estuvo determinado por los proyectos 

que concentró el su bprograma 02 Profesionaljzacidn y capacitacibn de /os 

servidores piiblicos; y el programa 07 Fortalecer el regimen de partidos pdíticos y 

agrupaciones politicas locales, cuyo cumplimiento fue determinado por e! 

subprograma 09 Asignacibn de prerrogativas y fisca!jzacjbn de las asociaciones 
políticas. 

Para la realizeciCin de la evaluaci6n anual se tomaron en cuenta los niveles de 

cumplimento logrados en fos proyectos por parte de las Areas, mismos que fueron 

registrados en los Informes de Seguimiento y Evaluacidn de los proyedos que integran el 

POA, correspondientes a los cuatro trimestres de 201 0. 

Derivado de la revisidn, se identlfieamn algunos aspectos que influyeron en el 

cumplimiento de las metas programadas de los proyectos, por ello, con  al pro@siIo de 

que las Areas logren las metas y mejore la planeadbn institucional, es conveniente 

considerar la siguiente: 

Falta de proyectos que soniribuyan al cumplimiento de los programas 

P No se establecieron proyectos que atendieran el programa 52 Adecuar Ia 
estructura orgdnica y funcional, y la normatiyidad del Instituto, y el su bprog rama 01 

Polltica laboral. 

Cabe hacer msncibn da que en la evaluacibn del ejercicio 200@ se informo que 

durante dicho periodo se realizaron actividades relativas al programa 02, sin que 

éstas se hayan plasmado en algún proyecto, lo que trajo como consecuencia que 

no pudieran tomarse como acciones tendientes al cumplimiento de dicho 

programa. 

Al respecto véase el Informa de Evaluacíón Anual del Plan General de Dssarrollo del instiluio Eledoral del Distrito Federal 
20082009, ejercicio 2009. 
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Para evitar tal situacibn, es necesario que las h a s  consideren la inforrnacibn 

sobre la corretacibn de actividades del Programa Operativo Anual y de los 

programas y subprogramas que integran la estructura prqramfifica del PDA, asi 

como de los resultados presentados en los informes sobre el seguimiento y 

evaluaci6n del Plan General de Desarrollo del IEDF de ejercicios anteriores. 

Programeclfin de las metas: 

& Se observa que, derivado de la celebracibn da las elecciones de los Cornitks 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos del eAo 2010, el 24 de octubre de 2010, 

así como a la realizacidn de elecciones extraordinarias en 7 coionias, el 19 de 

diciembre, algunos proyectos se vieron afectados en el cumplirnisnto de  las metas. 

Por tal motivo, las Areas informaron que pera algunos de los proyectes se 

program6 el ~umplirniento de les metas para el 201 1, Tal corno to mencionb la 

UcFYD que reprogramó la meta del proyecto 77-0.1-01-02-12 Mecbirrisrno de 

evaluacidn del personal administra fivo y; la DEOY G E 87-03-09-fo-08 Genemcidn ds 

herramientas infomi8tjcas geoelectar~les para la consulta de resuflados de Ia 
eleccidn de Comitds Ciudadanos y Consejos de ks Pueblos del aAo 201 0. 

Se recomienda a las Areas que, previo a b elabaracibn del Programa Operativo 

Anual, en caso de ser ano electoral, tomen como referencia la experiencia de 

procesos electorales y de participacidn ciudadana pasados, toda vez que se 

cuenta can actividades a realizarse en fechas sspscificas y se haga un cruce entre 

el calendario de actividades ordinarias y las del proceso electoral o de 

participacibn ciudadana, a efecto de que no se contrapongan u obstaculicen unas 

a otras. De igual manera, se sugiere que establ~zcan en menor medida las metas 
o se programen para cuando las cargas de trabajo del proceso electivo hayan 

disminuido. 

Asimismo, es conveniente que las Areas consideren la informacibn sobre el 

seguimiento de los proyectos para que identifiquen los que se rezagaron en el 

cumplimiento de metas y así implementen las acciones y estrategias que 

consideren necesarias. 
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Rebase de las metas: 

P Se identificb que algunas Areas excedieron las metas programadas de 10s 

proyectos como fue el caso de la Presidencia del Consejo General del Instituto, 

que rebasó la meta programada del indicador "Convenios institucionalesn del 

proyecto 07-01-0503-01 Concertacibn de convenios de apoyo y colabomcidn, al 

alcanzar 450% da su cumplimiento. 

Asimismo, la DEcEYEC rebesd la meta del indicador "Acciones edutxtiva" del 

proyecto 0503-06-08-03 Acciones y estrategias de educacidn para la democracia 
y del indicador "Talleres de formacidn ciudadanan correspondiente al pmyecta 

05-03-06-080 7 Fomacidn ciudadana para grupos aspwlflcos. 

De ígual manera, la u~csrr super6 la meta del indicador "Soli~ifudes de 

informacihn" del proyecto 1&02-03-050.1 Oparación de la O f ~ i n a  de Iliforrnacióri 

Pribliea. 

Derivado del anhlisis de las inbditas circunstancias y dinsimica que tuvieron las 

Areas del IEDF para hacer frente a las exigencias que tuvo la organizacibn del 

proceso electivo de CornitBs Ciudadanas y Consejos de los Pueblos del año 2010, 

ae puede apreciar un alto nivel de compromiso y desemperio inatitucional, al 

cumplir por encima de lo programado las metas institucianelec, lo que permitid que 

el IEOF cumpliera da manera puntual con las nuevas responsabílidadss 

contenidas en la nueva Ley de Pwrticipacibn Ciudadana. 

Repode anticipado de matas 

Se identificb que en el primero y segundo trimestres, en algunos casos, las áreas 

reportaron de manera anticipada avances en las metas de los proyectos cuya 

programación estaba definida para los subsecuentes periodos. 

Como en los casos de los indicadores, "Rehabilitaci6n de materiales electorales" 

del proyecto 07-02-08- 10-09 Rehabilitar los materiales electora!es susceptibles de 
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reutilizarse en prdximos procesos electorales y de participación ciudadana que se 

celebren en el Distrito Federal, y "Estadistica sobre las experiencias en tos 

brganos electorales Federal y Local" del proyecto 07-03-0810-i 1 flaboraci6n de 

estudios vinculados con la organiracidn y el Ambifo geoghdico electoral del Distsifo 

Federal, ambos proyectos a mrgo de la DEOYGE. 

Sobre este punto, se reitera que dicha prActica se cúnsidera adecuada, pues el 

avance en las acciones parmite que, en caso de presentarse alguna eventualidad 

en la ejecución de las actividades, se cuente con el tiempo necesario pam estar en 

condiciones de dar cumplimiento en los tiempos establecidos, por lo que se 

recomienda si las Areas retomar este tipo de iniciativa, verificar las cargas de 

trabajo y as1 evitar retraso en lo programado. 

Definícidn de los tiempos de ejecucidn 

En algunas casos, se idlentificb que et cumplimiento de tae metas de los proyectos 
depende de las acciones de otras instancias, no de los responsables operativos, 

como se pudo advertit en las proyectos 04-04-0344-13 Mantenimiento y 

conssrvacidn de Bienes muebles e inmueb1es; Adminidracidn y operacibn de las 
servicios de apoyo a oficinas centrales, drganos desconcentrados y drnacdn; 1 3  

01-09-0410 Seniicios jurídicos para el de elecci6n de Cornitks 

Ciudadanos 201 O; 1502-07-09-ü6 Fiscalisación de Iws informes que presente las 
otrora asociacjones polliicas que pierdan su registml asi como el proyecto 1 7-0 1- 

01-02-08 Elaboracid# de líneas de ca pacifacídn por competencias laborales, que 

consideren las competencias thcnicas espec!f~as y transversales de cada uno de 

¡os cargos y puestos de la estructura ocrrpaciona/ del Instituto, que deberrln 

implementarse durante 20 90. 

Por ello, se sugiere a las Areas que para los casos en los cuales el logro de las 

metas se vea afectado, se mencione en la Ficha para el Seguimiento y Evaluación 

de los proyectos que integran el POA 2070, las causas que influyeron en el 

incumplimiento de la meta. 
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De igual manera, cuando sea el caso, se considera conveniente reportar la 

reprogramación de la meta, que el área haga referencia al Acuerdo del Consejo 

General o de la otrora Junta Ejecutiva, numero de Circular u Oficio por el que se 

autorizo la reprogramacibn, para que de esta manera, quede registrada la 

justificación del retraso, o en su caso, se haga la resena correspondiente. 
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CRITERIOS Y COEISIDERACIONES PARA CALCULAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS 

!N DICAPORES, PROYECTOS, SUBPROGRAMAS Y PROGRAMAS, 

1 Mvel de cumptimiento del indicador, el cual se obtuvo de dividir la cifra re porfada como 

meta alcanzada entre la cantidad registrada como meta programada, multiplicada por el 

factor de escala igual a cien, es decir: 

Nc, = (m& / mpJ Y00 

Donde: 

Nc, = nivel de cumplimiento del iksimo indicador. 

mai= meta alcanzada para el iesimo indicador. 

v e i  = meta programada del ¡&sirno indicador. 

i =  ' i , 2 ,  3 ,..., 323. 

Es preciso señalar que en aquellos casos donde al nivel del cumplimiento fue mayor a 

100, se asigno como valor máximo 100. Con ello se pretende obtener una evaluaciiin 

objetiva de los proyectos y de los indicadores de gestión, ya que con su aplicación se 

busca que el resultado del nivel de cumplimienfo del proyecto sea congruente con la 

cobertura de cumplimiento de los indicadores y permita identificar cuBles de ellos no 

alcanzaron la meta programada. 

2 Nivel de cump/imienfo del proyecto, se obtiene de dividir la suma de 10s valores del 

cumplimiento de los indicadores que evaloan al proyecto entre el ni5merú de 

indicadores vinculados al mismo, es decir: 

Ncpi = (mi, + nci2 + . . .+ ncjJ /n 
Donde: 

Ncpi = nivel de cumplimiento del proyecto j. 

nci = nivel da cumplimiento del indicador. 

n = número de indicadores que evalúan el proyecto. 

j =  l, 2, 3, ... 137. 

3 Para detem inar la cobertura de cumplimiento del subprograma, se sumaron los valores 

del cumplimiento de los indicadores que evalúan a! subprograma y se dividid entre el 

numero de indicadores correspondientes a la misma, es decir: 

Cc{ = (nci, + nci2 + . . . + ncid I n 
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Donde: 

Cc4 = nivel de cumplimiento del subprograma j .  

nci = nivel da cumplimiento del indicador. 

n = número de indicadores que evali5an al subprograma. 

j =  1, 2, 3 ,... 10. 

4 Cobertura de cumpljmjento del programa, se obtiene de dividir le suma da los valores 

del cumplimiento de los indicadores que evalilian al programa entre el nfimero de 

indicadores vinculados al mismo, es decir 

Ceo, = (nci, + nci2 + . . . + I n 

Donde: 

Cco,= nivel de cumplimiento del programa j. 

nci = nivel de cumplimiento del indicador. 

n = número de indicadores que evalúan al programa 

j =  1, 2, 3 ,... 9. 


