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CONSIDERANDO

Conforme a lo previsto en el articulo 21 fracciones I y II del Cédigo de Instituciones
y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo), el Instituto Electoral del
Distrito Federal (Instituto Electoral) cuenta en su estructura otganica, con un

Consejo General y una Junta Administrativa (Junta).

El articulo 62 pirrafo primero del Cédigo, define a la Junta como el étgano
encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo de los
6tganos del Instituto Electoral, asi como de supervisar la administracién de los

recursos financieros, humanos y materiales del propio organismo.

De conformidad con lo establecido en los articulos 127 y 129, fraccion VI d

Cédigo, para asegurar el desempefio profesional de sus actividades vinculadas a lo
ptocesos electorales, el Instituto cuenta con un sistema de servicio civil de catrera,
integrado pot servidores publicos calificados al que se denomina Servicio Profesional
Electoral, y para cumplir con el objeto del mismo, el Instituto deberid evaluar

petiédicamente la labor de su personal y retribuirlo adecuadamente.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84 del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral y demas personal que labore en el Instituto Electoral del

Disttito Federal (Estatuto), la formulacién, actualizacién, custodia y control de los
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instrumentos de evaluacién estarin a cargo de la Unidad Técnica del Centro de

Formacién y Desatrollo (Centro).

En términos de lo dispuesto en el articulo 86 del Estatuto, la Evaluacién del
Rendimiento del Servicio Profesional Electoral tendra por objeto valorar y calificar el
comportamiento labotal y profesional del personal, en el logro de los fines y objetivos

del cargo y puesto en el que haya participado durante un afio calendatio.

. El articulo 87 del Estatuto, prevé que el Centro elaborara y aplicara el Programa de
Evaluacién del Rendimiento del Servicio Profesional Electoral, mismo que sera
aprobado por la Junta, el cual debera establecer la metodologia a utilizar en dicho
proceso de manera clata y precisa, asi como la ponderacién de los critetios por

aplicat, de acuerdo con las funciones inherentes a su cargo.

La Junta Administrativa en su Sexta Sesién Ordinaria celebrada el 1 de junio de 2012,
mediante acuerdo JA065-12 aprobé modificar el Programa de Evaluacién del
Rendimiento del Setrvicio Profesional Electoral 2011 (Programa).

De conformidad con lo establecido en el numeral 1.3.4 del Programa, se indica que e
Centro construira la metodologia de la operacién del Programa de Excelencia para

presentatla a la Junta para su aprobacién.

El 19 de junio de la presente anualidad, el Centro mediante oficio
IEDF/UTCFD/0478/2012 temiti6 a la Sectetaria Administrativa el proyecto de

Programa de Excelencia 2011 del Setvicio Profesional Electoral y el proyecto de
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Convocatotia para participar en el Programa de Excelencia del Servicio Profesional

Electoral 2011; a fin de ser sometidos a consideracién de la Junta.

Por lo expuesto y fundado, se emite el siguiente:

ACUERDO
JA079-12

PRIMERUO. La Junta Administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federal aprueba por

unanimidad el Programa de Excelencia 2011 del Setvicio Profesional Electoral.

SEGUNDO. Se aprueba por unanimidad la Convocatoria para participar en el Programa de

Excelencia del Servicio Profesional Electoral 2011

Con las observaciones formuladas por la Oficina del Consejero Electoral Gustavo Anzaldo
Hernandez y las Direcciones Ejecutivas de Participacién Ciudadana y Capacitacién Electoral
y Educacién Civica en los términos de los documentos anexos que forma parte integral del

presente acuerdo.

TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desatrollo para
que realice las acciones procedentes, para hacer del conocimiento a los funcionarios del

Servicio Profesional Electoral los contenidos del presente acuerdo y su cumplimiento.
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CUARTO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y
Protec¢n de Datos Personales, para que publique el presente acuerdo y sus anexos en el

apartad Transparencia del sitio de Internet www.iedf.org.mx.

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA
:MTRdV% L ALBERTO

CERV TES LOPEZ

SACL/jmf
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INTRODUCCION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 129, fraccién VI, del Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo), para el
cumplimiento del objeto del Servicio Profesional Electoral (SPE), el Instituto debera

evaluar periédicamente la labor de su personal.

Asimismo, en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demdas personal que
labore en el Instituto Electoral del Distrito Federal (Estatuto), se ha establecido en el
articulo 86 que la Evaluacién del Rendimiento tiene por objeto valorar y calificar el
comportamiento laboral y profesional del personal de carrera en el logro de los fines y

objetivos del cargo o puesto en el que hayan participado durante un afio calendario.

En este sentido, mediante los Acuerdos JE162-10 y JA065-12, la Junta Administrativa
(Junta) del Instituto aprobé el Programa de Evaluacién del Rendimiento del Servicio
Profesional Electoral 2011 (Programa), el cual dispone en su numeral IV inciso a) que

la evaluacion se integrara de la siguiente forma:

Indicador Puntaje Maximo
Actuacion Genérica 70
Puntualidad y Asistencia 10
Programa de Excelencia 10
Auto-evaluacién 10
Puntaje maximo a obtener 100

En cumplimiento a lo sefialado en el apartado IV, inciso d), numeral 1.3.4 del
Programa, la Unidad Técnica del Centro de Formacidn y Desarrollo (Centro) presenta
éste instrumento donde se establecen las bases para implementar el Progra

Excelencia 2011 del Servicio Profesional Electoral (Programa de Excelencia),
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obtener el puntaje correspondiente a dicho indicador, cuyo valor es del 10% de la

ponderacion total.
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OBJETIVO.

De forma concreta el Programa de Excelencia es un mecanismo para detectar aquellas
actuaciones sobresalientes en las que funcionarios del SPE realizan esfuerzos
extraordinarios y contribuyen a hacer mas eficiente y eficaz el desarrollo de las

actividades dentro de su drea de adscripcién mejorando el desempefio institucional.

Con el presente instrumento se busca identificar y distinguir a los funcionarios que
destaquen por su alto desempefio, cuyas aportaciones contribuyan a alcanzar las
metas y objetivos institucionales, a través de la generacion de innovaciones, mejores
practicas y trabajo en equipo. Este esfuerzo extraordinario debera estar enmarcado en
los principios, politicas y programas generales del Plan General de Desarrollo 2010-

2013 del Instituto.
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RUBROS DE ACTUACION.

Como resultado de la experiencia adquirida en la implementacién del Programa de
Excelencia en 2009 y 2010, todas las acciones sujetas a valoracién se han enmarcado
en los principios, politicas y programas generales del Instituto, lo cual constituye una
fortaleza del indicador debido a que cada aportacién impacta en forma directa a la

consecucién de los objetivos institucionales.

En esta virtud, para el 2011 sera necesario que los proyectos que se inscriban en
Programa de Excelencia sefialen los fines y acciones hacia los cuales se orienta su
actuacién, mismos que se encuentran contenidos en el articulo 20 del Cédigo, de

acuerdo a lo siguiente:

a) Contribuir al desarrollo de la vida democratica;

b) Fortalecer el régimen de asociaciones politicas;

c) Asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y
vigilar el cumplimiento de sus obligaciones;

d) Garantizar la celebracién periddica, auténtica y pacifica de las elecciones para
renovar a los integrantes de la Asamblea Legislativa, al Jefe de Gobierno y a los
Jefes Delegacionales;

e) Garantizar la realizaciébn de los procesos electivos de los drganos de
representacién ciudadana e instrumentos de participacién ciudadana,
conforme a la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal;

f) Preservar la autenticidad y efectividad del sufragio;

g) Promover el voto y la participacién ciudadana;

h} Difundir la cultura civica democratica y de la participacién ciudadana; y

i) Contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la institucionalidad

democrética,_ en su ambito de atribuciones.
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De acuerdo con el Plan General de Desarrollo 2010-2013 del Instituto, los principios,
politicas y programas generales expresan los valores y los principios rectores acordes
con la naturaleza juridica del mismo; constituyen el marco de referencia dentro del
cual se toman las decisiones cotidianas y tienen el propésito de asegurar el
cumplimiento de los fines institucionales. Los principios, las politicas y programas

generales son los siguientes:

Principios: Certeza, Legalidad, Independencia, Imparcialidad, Objetividad, Equidad,

Transparencia y Publicidad Procesal.
Politicas Generales:

=) Politica de Calidad en la Gestién. Encaminada a garantizar que el
cumplimiento de los fines y las acciones que realiza el Instituto como organismo
publico, se lleven a cabo a través de la aplicacion eficiente y racional de los recursos;
por personal profesional sujeto a procedimientos y lineamientos de incorporacion,
capacitacién, control y evaluacién que fortalezca la cultura de legalidad, honradez,

lealtad, imparcialidad y eficiencia que caracteriza al quehacer institucional.

=) Politica de Fortalecimiento Institucional. Tendente a consolidar al Instituto
como autoridad electoral permanente y, confiable, responsable, garante de los
principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y equidad,
con los valores de la democracia, capaz de acrecentar el reconocimiento de la
poblacién en general, mediante el desarrollo eficiente y eficaz de la organizacion
interna, del cumplimiento cabal de sus fines y del desempefio profesional de sus
funcionarios; asf como por la difusion de sus actividades y resultados; y de la
vinculacién y colaboracion con organismos piblicos privados y sociales, que

favorezcan el intercambio de experiencias e informacién en materia polftico-electoral.
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=) Politica de Construccion de Ciudadania. Las acciones del Instituto Electoral
del Distrito Federal impulsan entre los habitantes del Distrito Federal, la adopcién de
valores, habilidades, practicas y actitudes democraticas que permiten fortalecer a la
democracia como forma de gobierno y modo de vida, mediante los procesos de
educacidén y formacién que favorecen la participacidn consciente y responsable de los

ciudadanos en las decisiones publicas.

= Politica de Transparencia y Rendicion de Cuentas. La transparencia y la
rendicién de cuentas son valores esenciales en el desempefio del Instituto Electoral
del Distrito Federal, que garantizan a la poblacién el acceso a informacién respecto de
las actividades realizadas, el ejercicio de los recursos piblicos que tiene asignados y
los resultados de su gestién. Los mecanismos e instrumentos de transparencia y
rendicién de cuentas que promueva el Instituto, estin fundados en el derecho de
acceso a la informacion publica, la obligacién de informar, el principio de publicidad,
considerando para su definicion el marco legal establecido en la materia y el creciente
interés de la poblacién por conocer la actuaciéon de sus autoridades y el uso de los

recursos publicos.

=) Politica de Derechos Humanos y Equidad de Género. Orientada a fomentar
entre su personal y los habitantes de la Ciudad de México, en el ambito de su
competencia, una cultura de respeto y promocién de los derechos humanos y la
equidad de género como contenidos imprescindibles del desarrollo de la vida
democratica. Estas materias estaran consideradas de manera transversal en cada uno
de los programas y actividades que desarrolle el Instituto y se constituirin en

premisas bésicas del funcionamiento institucional.
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Programas Generales:

= Programa General de Organizacion y Funcionamiento. Tiene por objeto
desarrollar e implementar acciones de mejora contintia a la estructura, sistemas y
procedimientos administrativos, asi como mantener actualizada la normatividad, que
permitan una gestion integral en materia de recursos financieros, materiales y de

servicios que garanticen el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto.

=) Programa General de Administracion de Recursos Humanos. Se orienta a
garantizar la adecuada integracion y el funcionamiento de todas las 4reas del Instituto
de acuerdo con criterios de eficacia, eficiencia y calidad; mejorando el disefio,
operacion y actualizacién de los sistemas y procedimientos que fomenten la vocacién
de servicio profesional y ético del personal tanto administrativo como del servicio
profesional electoral, para que contribuyan al logro de la misién, la visién y los fines

institucionales.

E= Programa General de Innovacién Tecnoldgica. Tiene por finalidad favorecer
la incorporaciéon y el desarrollo de instrumentos tecnoldgicos que coadyuven a la
modernizacion de los sistemas y procedimientos que engloban la administracién y
gestion, asi como la organizacién y capacitacién electoral, con el fin de incrementar la
capacidad institucional garantizar la operacién eficaz, 6ptima, continua y segura del

Instituto.

o Programa General de Imagen y Colaboraciéon Institucional. Apunta a
fortalecer la imagen del Instituto como 6rgano auténomo encargado de organizar las
elecciones y los instrumentos de participacién ciudadana en el Distrito Federal, asf
como de formar ciudadanos informados, responsables, participativos, capaces de
defender sus derechos politicos-electorales comprometidos con el cumplimient

sus obligaciones.
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=) Programa General de Transparencia y Rendicion de Cuentas. Su objetivo
principal es fomentar una cultura de acceso a la informacién y rendicion de cuentas,
mediante la difusion y publicacién de los actos del Instituto sobre el uso de los
recursos asignados y los logros obtenidos en la ejecucidn de sus programas, a través
del fortalecimiento de los mecanismos institucionales dedicados a la organizacién y

difusion de la informacién de caracter publico.

o Programa General de Cultura Democratica y de Participacion Ciudadana.
Orientado a contribuir a la adquisicion y desarrollo de conocimie/ntos, valores y
practicas democraticas entre las nifias y los nifios, los jovenes y los ciudadanos del
Distrito Federal, mediante la realizacién de acciones y eventos de formacién,
divulgaciéon y educacion para la vida en democracia, en colaboracion con instituciones
publicas y privadas, medios de comunicacién masiva, organizaciones civiles y
asociaciones politicas. Ademads, busca fomentar de manera permanente la
participacién en los asuntos publicos de la ciudad como un derecho ciudadano e
impulsar el ejercicio del sufragio, asi como de aquellas herramientas para la

participacién ciudadana que la Ley contempla.

= Programa General de Asociaciones Politicas. Tiene como propésito
fortalecer a los partidos politicos, con registro nacional y local, y a las agrupaciones
politicas locales en el Distrito Federal, a través del trato igualitario basado en los
principios institucionales y de la implementacién de una mejora continua en los
procedimientos aplicables a los partidos politicos y agrupaciones politicas locales,
relativos a la atenciébn de solicitudes, fiscalizacion, sustanciaciébn de los
procedimientos administrativos sancionadores, y en el supuesto de los institutos

politicos, otorgamiento de prerrogativas.
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o Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales e
Instrumentos de Participacion Ciudadana. Tiene por finalidad organizar y
garantizar la realizacidon de las elecciones para renovar a los integrantes de los
6rganos de gobierno Legislativo y Ejecutivo del Distrito Federal, a los titulares de las
demarcaciones territoriales, asi como realizar las actividades inherentes competencia
del Instituto, para el cumplimiento de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito

Federal.

Asimismo, las acciones realizadas en el marco del Programa de Excelencia deben estar

referidas a cualquiera de los siguientes rubros de actuacién:

Innovacién . o . .
2 y Aportaciones comprobables en el disefio o ejecucién de
mejora de . . . e
. actividades orientadas hacia los fines institucionales.
practicas

Superacion de metas especificas establecidas en los
Altos programas; constancia de algin atributo positivo;
2) Estandares obtenciéon de resultados destacados, identificables en el

desarrollo de sus actividades, ahorro de recursos sin
detrimento de la calidad.

Trabaio en Acciones especificas que privilegien la interaccién y
3) equi :) fortalecimiento de los vinculos profesionales entre equipos
quip de trabajo en beneficio de la operacién cotidiana.

En este sentido, los funcionarios que presenten un proyecto en el Programa de
Excelencia, seran responsables de acreditar claramente la relacién del proyecto con

los principios, politicas y programas generales referidos, as{ como el impacto del

mismo en el quehacer institucional.
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METODOLOGIA PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE
EXCELENCIA.

A) DE LOS PROYECTOS:

Todos aquellos funcionarios que deseen participar en el Programa de Excelencia

presentaran al Centro, en los términos, condiciones y plazos establecidos en la

Convocatoria que para tal efecto apruebe la Junta, un proyecto en el que se describan

claramente las actividades realizadas durante 2011, y que refieran aportaciones que

deban ser valoradas y estén acordes con los objetivos del Programa de Excelencia.

El proyecto, invariablemente debera cumplir las siguientes especificaciones técnicas:

=

=)

0O 0

Extension minima de 5 y maxima de 15 cuartillas, sin contar caratula, indice y
anexos.

Texto justificado en letra arial a 12 puntos con interlineado a un espacio y
medio.

Los titulos y subtitulos en mayusculas y negrillas.

Con el fin de evitar sesgos y subjetividades en el proceso de valoracién de los
proyectos, preferentemente se debera omitir el nombre del (los) funcionario
(s) que presenta el proyecto, adscripcién, cargo o puesto, asf como cualquier
otro elemento que permita identificar al autor (como delegacidn, distrito,
colonia, seccién electoral, etcétera).

En el cuerpo del documento tinicamente se podran incluir textos, cuadros y
graficas, por lo que cualquier otra imagen (fotografias, posters,

presentaciones, etc.) deberan incorporarse como anexos.
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El contenido del proyecto sera estructurado de la siguiente manera:

1. INTRODUCCION.- En este apartado se debera hacer una descripcién breve,
clara y concreta de la actividad o actuacién que se considera susceptible de ser

valorada en el marco del Programa de Excelencia.

2. JUSTIFICACION.- En este apartado se expondrin aquellos elementos que
vinculen la actividad realizada durante el periodo con los principios, politicas y
programas generales del Instituto, asi como los motivos, razones y
circunstancias que permitan observar la aportacién y su impacto en el

quehacer institucional, y que por ello se considera sobresaliente o destacada.

3. DESARROLLO.- En este apartado se describirdan los argumentos que
indubitablemente sefialen en qué sentido sus actividades y/o actuacién
representan innovacion, mejora de préacticas, altos estindares o trabajo en

equipo dentro de la gestién institucional.

4. CONCLUSIONES.- En ellas se deberan sefialar los datos y hechos
comprobables, la forma en que su actividad y/o actuacién tuvo impacto en los
fines y objetivos del Instituto, de acuerdo con el rubro de actuacién en el que

haya sido inscrito el proyecto.

5. ANEXOS.- En este rubro se aportaran aquellos elementos que permitan
apreciar claramente las actividades descritas en el proyecto, comprobar sus
aportaciones .y toda aquella informacién que fortalezca el proyecto; omitiendo,
por cualquier medio y forma, datos que revelen el nombre, adscripcién, cargo o

puesto del autor.
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B) DE LA ACEPTACION O DESECHAMIENTO DE LOS PROYECTOS.

El Centro sera la instancia que recibird y tramitara las solicitudes de inscripcién al
Programa de Excelencia, mientras que la Junta serd el 6rgano que verificara el

cumplimiento de los requisitos y, en su caso, aprobara la aceptacion correspondiente.

Concluido el proceso de registro, el Centro presentara a la Junta el proyecto Dictamen,
que incluird todos los elementos que permitan verificar a los integrantes de ese
organo colegiado el cumplimiento de requisitos y demds criterios técnicos
establecidos en la presente Metodologia y en la Convocatoria respectiva. El Dictamen
aprobado por la Junta se hara del conocimiento del Comité de Excelencia, a efecto de

que valore y califique los proyectos aceptados.

La Junta desechara aquellos proyectos que no cumplan con los requisitos y con
cualquiera de las especificaciones referidas en los numerales I y III de la Convocatoria

aprobada.

Cuando la Junta acuerde el desechamiento de un proyecto, el Centro notificara dicha
determinacién al (los) autor (es); y en caso de que se apruebe la improcedencia de la
participacion de un autor en un proyecto conjunto, la notificacién tinicamente se hara -
al funcionario que no hubiere cumplido con los requisitos, quedando vigente el

proyecto para los demas participantes.
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C) DEL COMITE DE EXCELENCIA.

El Comité de Excelencia (Comité) es el 6rgano colegiado en el cual seran analizados,
discutidos, valorados y calificados los proyectos presentados por los miembros del
SPE y, que habiendo cumplido con los requisitos y las especificaciones técnicas, fueron

aceptados en el Programa de Excelencia.

El Comité estara integrado por:

& Presidente: El Secretario Administrativo del Instituto.

< Secretario: El Titular de la Unidad Técnica del Centro de Formacién y
Desarrollo del Instituto.

< Vocal: El Secretario Ejecutivo del Instituto.

& 2Vocales-Representantes de la Junta Administrativa del Instituto.

& 3Vocales-Representantes del Servicio Profesional Electoral.

Adicionalmente, el Comité podrd contar con asesores externos especialistas en la
materia que apoyen a los integrantes con opiniones técnicas tendentes a aportar
mayores elementos de valoracién para determinar la calificacién que corresponda a

cada proyecto.

El representante de la Junta serd designado bajo el criterio o mecanismo que la misma
estime conveniente, quedado excluidos de dicha designacion el Secretario

Administrativo y el Secretario Ejecutivo, quienes ya forman parte del Comité.

En el caso de los representantes del Servicio Profesional Electoral, el Centro emitird
una convocatoria para que el personal de carrera que desee fungir como
representante ante el Comité, y que no hubiese inscrito proyecto en el Programa de

Excelencia, manifieste su deseo de participar exponiendo los motivos que impulsaj
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propuesta. Del grupo que se conforme, la Junta seleccionara aleatoriamente a los tres

candidatos que fungiran como representantes ante el Comité.

En caso de que no se presentara ningln registro para participar en la Convocatoria
como integrante del Comité, el Centro realizard un sorteo en presencia de sus
integrantes, a fin de seleccionar a los representes del Servicio Profesional Electoral de

entre aquellos que no hubiesen inscrito proyecto en el Programa de Excelencia.

Considerando la relevancia de la actividad, resulta conveniente estimular al personal
del Servicio Profesional Electoral para participar como instancia evaluadora en el
Comité, por ello, el Centro expedira una constancia a aquellos funcionarios que

resulten seleccionados como representantes.
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D) DE LA ASIGNACION DE LOS PROYECTOS.

Los proyectos que hayan sido aceptados por la Junta con base en el Dictamen
respectivo, seran valorados y calificados por el Comité, en los términos establecidos

en la presente Metodologia y en la Convocatoria.

De acuerdo al nimero de proyectos aceptados, el Centro determinara la cantidad que
corresponda revisar y evaluar a cada integrante, garantizando que la valoracién se
realice cuando menos por dos evaluadores, quienes deberdn presentar un informe

respecto de la valoracién de cada uno.

Para la asignacién de los proyectos a cada uno de los evaluadores el Centro presentara
al Comité en la sesidén de instalacién una propuesta de mecanismo aleatorio que

permita una asignacion equitativa e imparcial de los mismos.
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E) DE LA VALORACION DE LOS PROYECTOS.

Correspondera a los integrantes del Comité la valoracién y calificacién de los
proyectos que les sean asignados, para lo cual inicialmente se determinara si el
proyecto es sujeto de andlisis, es decir, si el proyecto es relevante ya que contiene
realmente una aportacion susceptible de valorarse; si no lo es, entonces el evaluador
emitird un dictamen en el que se exprese los razonamientos que motivan la

improcedencia.

Los integrantes del Comité emitiran una valoracién especifica sobre los proyectos que
se consideren procedentes, asf como una propuesta de asignacién de puntajes de

acuerdo a los siguientes factores:

Factor Ponderacion
Relevancia 75%
Actuacién 15%
Replicacién 10%

RELEVANCIA. En este rubro el evaluador valorara la relevancia del proyecto,
considerando las aportaciones concretas al quehacer institucional, destacando sus
cualidades, condiciones, impacto y relacién con los principios, politicas y programas
generales del Instituto. Bajo este rubro el evaluador clasificara el proyecto de acuerdo

a lo siguiente:

CLASIFICACION PUNTAJE
Muy relevante Hasta 7.5
Relevante Hasta 5
Irrelevante 0
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ACTUACION INDIVIDUAL O GRUPAL. En el presente rubro el evaluador valoraré si la
actividad o actuacién proyectada es producto de un esfuerzo colectivo o individual. En
este sentido se otorgara un puntaje mayor a los esfuerzos en equipo, ya que estas
acciones conllevan una serie de elementos adicionales durante el desarrollo de las
actividades, tales como la generacion de consensos entre los participantes,
comunicacién, planeacién de objetivos, cumplimiento de metas, elaboracién de
documentos conjuntos, etcétera. Por ello, bajo este rubro el evaluador clasificara el

proyecto de acuerdo a lo siguiente:

CLASIFICACION PUNTAJE
Esfuerzo Grupal Hasta 1.5
Esfuerzo Individual Hasta 1

FACTIBILIDAD DE REPLICACION. En el presente rubro el evaluador valorara si la
actividad proyectada por el funcionario es susceptible de ser replicada en otras 4reas
del Instituto, sin la necesidad de invertir mayores recursos de los que ya existen para
ello, considerando el impacto real de la aportacién. Por esto, bajo este rubro el

evaluador clasificara el proyecto de acuerdo a lo siguiente:

CLASIFICACION PUNTAJE
Replicable Hasta 1
No replicable 0

La clasificacién que realicen los evaluadores por cada rubro tendrd como objetivo
medir el impacto real de cada proyecto en el quehacer cotidiano institucional, por ello
cada puntaje debera contar con una justificacion, la cual se expresari en el formulario

que para tal efecto disefie el Centro y apruebe el Comité.
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F) DE LA INTEGRACION DEL RESULTADO.

En el caso de que, por el nimero de proyectos, éstos sean valorados sélo por un
integrante del Comité, la calificacién que se asigne al proyecto sera la propuesta por el
evaluador que corresponda; en caso de que se determine que la valoracién estara a
cargo de mas de un evaluador la integracion del resultado se realizard promediando el
puntaje otorgado por los evaluadores por cada factor de valoracién especifico,
posteriormente, para obtener la calificacién final del proyecto se sumaran los puntajes

promediados por cada indicador.

En el caso de los proyectos inscritos de manera conjunta, la calificacién otorgada al

proyecto sera la misma para todos los participantes.

Una vez integrados los resultados de cada proyecto, estos seran aprobados por el

Comité debiendo emitir el dictamen correspondiente.
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G) DE LA NOTIFICACION DE RESULTADOS.

El Centro notificard personalmente y por escrito a los funcionarios los resultados en el

Programa de Excelencia.

Asimismo, con los resultados y resoluciones aprobadas por el Comité, el Centro

integrara un Informe Final que serd presentado a la Junta para su conocimiento.
H) DE LOS CASOS ESPECIALES.

En el caso de que algin funcionario haya presentado mds de un proyecto, la
calificacion final se obtendra promediando los puntajes alcanzados en cada uno de los

proyectos evaluados.
I) DELA REPLICACION DE LOS PROYECTOS.

A fin de garantizar la recuperacion de experiencias y aportaciones sobresalientes, el
Centro presentara un informe a la Junta respecto de los proyectos que obtuvieron los
mejores puntajes a fin de que se realicen las acciones necesarias para impulsar su

implementacién en los programas especificos y/o institucionales.

190




JAOT9-12

IEDF

INSTITUTO ELECTORAL

DEL DISTRITO FEDERAL

La Junta Administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federal, de conformidad con lo establecido
en el Programa de Evaluacién del Rendimiento del Servicio Profesional Electoral 2011, emite la

CONVOCATORIA

PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA DE EXCELENCIA
DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL 2011

La Junta Administrativa convoca a los funcionarios del Servicio Profesional Electoral, que retinan los
requisitos correspondientes, a inscribirse en el Programa de Excelencia del Servicio Profesional
Electoral, que representa el 10% de la Evaluacién del Rendimiento del afio 2011, de acuerdo a las
siguientes:

PRIMERA - De acuerdo con el articulo 86 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demds personal
que labore en el Instituto Electoral del Distrito Federal, a evaluacién del rendimiento tendré por objeto
valorar y calificar el comportamiento laboral y profesional del personal del servicio en el logro de los
fines y objetivos del cargo y puesto en el que hayan participado durante un afio calendario.

SEGUNDA.- De conformidad con el Programa de Evaluaci6n del Rendimiento del Servicio Profesional
Electoral 2011 (PER2011), el Programa de Excelencia del Servicio Profesional Electoral (Programa de
Excelencia) es un mecanismo para detectar aquellas actuaciones sobresalientes en las que funcionarios
del Servicio Profesional Electoral realizan esfuerzos extraordinarios y contribuyen a hacer més
eficiente y eficaz el desarrollo de las actividades dentro de su drea de adscripcién mejorando el
desempeiio institucional.

TERCERA.- De conformidad con el numeral IV inciso a) del PER2011, el Programa de Excelencia tendra
un puntaje maximo de 10 puntos, y una ponderacién del 10% de la Evaluaci6én del Rendimiento 2011.

CUARTA - La aplicacién del Programa de Excelencia se hard mediante la presentacién voluntaria de
proyectos especificos basados en la narracién de experiencias documentadas mediante las cuales los
funcionarios haran del conocimiento del Comité de Excelencia su actuacién durante el 2011.

Todos los funcionarios que hayan obtenido en 2011 calificaciones superiores o iguales al promedio
general en los factores Actuacién Genérica y Puntualidad y Asistencia de la Evaluacién del Rendimiento
2010, deberdn manifestar su deseo de participar en el Programa de Excelencia mediante solicitud
escrita presentada en la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo (Centro).

QUINTA.- Los proyectos deberan estar orientados en alguno de los rubros siguientes:

a) Innovacién y mejora de practicas: Aportaciones comprobables en el disefio o ejecucién de
actividades orientadas hacia los fines institucionales.

b) Altos estandares: Superacién de metas especificas establecidas en los programas; constancia
en algun atributo positivo; obtencién de resultados destacados, identificables en el desarrollo
de sus actividades, ahorro de recursos sin detrimento de calidad.

c) Trabajo en equipo: Acciones especificas que privilegien la interaccién y fortalecimiento de los
vinculos profesionales entre equipos de trabajo en beneficio de la operacién cotidiana.
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SEXTA.- Ademas de que los proyectos cumplan con la Base Quinta de la presente Convocatoria deberan
estar vinculados con los principios, politicas y programas generales del Plan General de Desarrollo
2010-2013 del Instituto Electoral del Distrito Federal, contenidos en el Programa de Excelencia
aprobado por la Junta Administrativa mediante el Acuerdo JA079-12.

SEPTIMA. - El Comité de Excelencia ser4 la tnica instancia facultada para la asignacién de puntajes a los
proyectos y se integrara como lo establece el PER2011 y el Programa de Excelencia, ambos aprobados
por la Junta Administrativa mediante los Acuerdos JA061-12 y JA079-12, respectivamente.

OCTAVA - El Centro ser4 la instancia que recibira y tramitara las solicitudes de inscripci6n al Programa,
mientras que la Junta Administrativa sera el 6rgano que verificara el cumplimiento de los requisitos y,
en su caso, aprobara la aceptacién correspondiente.

Previa verificacién del cumplimiento de los requisitos indicados en la presente Convocatoria, la Junta
Administrativa desechara aquellos proyectos que no cumplan con los mismos de acuerdo a lo siguiente:

a) Se declararan improcedentes los proyectos que incumplan con alguno de los elementos
establecidos en el apartado II REQUISITOS de la presente Convocatoria.

b) Se tendrin por no presentados los proyectos que no cumplan con cualquiera de las
especificaciones del apartado IIl. DOCUMENTACION de la presente Convocatoria.

Cuando la Junta acuerde el desechamiento de un proyecto, el Centro notificara dicha determinacién al
(los) autor (es); y en el caso de que se apruebe la improcedencia de la participacién de un autor en un
proyecto conjunto, la notificacién inicamente se hara al funcionario que no hubiere cumplido con los
requisitos, quedando vigente el proyecto para los demds participantes.

Una vez que la Junta Administrativa apruebe el Dictamen de aceptacién o desechamiento de los
proyectos que retinan los requisitos, lo remitira al Comité de Excelencia, a efecto de que valore y, en su
caso, califique los mismos.

NOVENA .- Para los efectos de la presente Convocatoria, se entendera por medios electrénicos, aquellos
instrumentos informaticos en la modalidad de correo electrénico, sitio web, o equivalentes, que
permitan el acceso y difusion de la informacién del Programa de Excelencia al Servicio Profesional
Electoral.

La difusién de informacién, resultados y notificaciones a través de estos medios electrénicos tendra
pleno valor juridico.

DECIMA.- La valoracién y calificacién de los proyectos que cumplan con los requisitos, se realizara de
acuerdo a los siguientes factores:

Muy relevante Hasta 7.5

75% Relevancia Relevante Hasta 5.0
Irrelevante 0

15% Actuaci6n Individual Esfuerzo grupal Hasta 1.5

o grupal Esfuerzo Individual Hasta 1.0

10% Factibilidad de Replicable Hasta 1.0
replicaciéon No replicable 0

La apreciacién de cada uno de los factores se efectuard de acuerdo a los conceptos establecidos en el
Programa de Excelencia, aprobado por la Junta Administrativa mediante el Acuerdo JA079-12.

Asimismo, la valoracién de los proyectos se llevara a cabo cuando menos por dos integrantes del
Comité de Excelencia.

DECIMA PRIMERA.- La integracién de la calificacién o resuitado final se hara promediando el puntaje
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otorgado por los evaluadores en cada factor, y posteriormente se sumaran los puntajes obtenidos.

Una vez integrados los resultados, estos seran aprobados por el Comité de Excelencia, debiendo emitir
un dictamen por cada proyecto.

DECIMA SEGUNDA.- Los puntajes que otorgue el Comité de Excelencia a cada uno de los proyectos
seran definitivos e inatacables.

DECIMA TERCERA .- Los casos no previstos en la presente Convocatoria seran resueltos por el Comité
de Excelencia, y una vez que éste concluya sus funciones, por la Junta Administrativa.

Para participar en el Programa de Excelencia, los funcionarios deberan cumplir los siguientes
requisitos:

a) Haber sido sujeto de evaluacién durante el afio 2011.

b) Haber obtenido una calificacién igual o superior a 9.87 (promedio general 2010) en el
indicador Actuacién Genérica de la Evaluacién del Rendimiento 2011.

¢) Haber obtenido una calificacién igual o superior a 9.99 (promedio general 2010) en el
indicador Puntualidad y Asistencia de la Evaluacién del Rendimiento 2011.

d) No haber sido sancionado o recibido apercibimiento durante el afio 2011.

Para el caso de los requisitos identificados en los incisos b} y c), el Centro pondra a disposicién del
personal del Servicio Profesional Electoral, a través de medios electrénicos, las puntuaciones obtenidas
en dichos factores, a fin de conocer sus calificaciones y por lo tanto el cumplimiento de los mismos.

En el caso del requisito identificado en el inciso d), el Centro solicitara a la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos y a la Contraloria General del Instituto Electoral del Distrito Federal la informacién necesaria
a fin de otorgar certeza de su cumplimiento.

Al momento de solicitar la inscripcién al Programa de Excelencia, los funcionarios deberan presentar la
siguiente documentacién:

a) Solicitud de inscripcién debidamente llenada.

b) Exposicién de motivos del (los) funcionario(s) que solicita(n) la inscripcién para participar
en el Programa de Excelencia.

c) Proyecto impreso y en medio electrénico, de acuerdo con las siguientes especificaciones:

Extensién minima de 5 y maxima de 15 cuartillas, sin contar caratula, indice y anexos.

Texto justificado en letra arial 12 puntos con interlineado a un espacio y medio.

Los titulos y subtitulos en maytisculas y negrillas.

En el cuerpo del documento dnicamente se podrén incluir textos, cuadros y gréficas,

por lo que cualquier otra imagen (fotografias, posters, presentaciones, etc.) deberan

incorporarse como anexos.
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El proyecto sefialado deber4 estar estructurarse de la siguiente manera:

@ INTRODUCCION: En este apartado se deberd hacer una descripcién breve, clara y
concreta de la actividad o actuacién que se considera susceptible de ser valorada en el
marco del Programa de Excelencia.

@ JUSTIFICACION: En este apartado se expondrin aquellos elementos que vinculen la
actividad realizada durante el periodo con los principios, politicas y programas
generales del Instituto, asf como los motivos, razones y circunstancias que permitan
observar la aportacién y su impacto en el quehacer institucional, y que por ello se
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considera sobresaliente o destacada.

@ DESARROLLO: En este apartado se describiran los argumentos que indubitablemente
sefialen en qué sentido sus actividades y/o actuacién representan innovacién, mejora
de practicas, altos estandares o trabajo en equipo dentro de la gestion institucional.

@ CONCLUSIONES: En ellas se deberan sefialar los datos y hechos comprobables, la forma
en que su actividad y/o actuacién tuvo impacto en los fines y objetivos del Instituto, de
acuerdo con el rubro de actuacién en el que haya sido inscrito el proyecto.

@ ANEXOS: En este rubro se aportardn aquellos elementos que permitan apreciar
claramente las actividades descritas en el proyecto, comprobar sus aportaciones y
toda aquella informacién que fortalezca el proyecto; omitiendo, por cualquier medio y
forma, datos que revelen el nombre, adscripcién, cargo o puesto del autor.

En cuanto a los documentos sefialados en los incisos a) y b), el Centro pondra a disposicién de los
funcionarios los formatos correspondientes.

Los documentos sefialados en los incisos c) y d), el (los) funcionario(s) que inscriba(n) el proyecto
debera(n) entregar al Centro el archivo electrénico correspondiente, en formato PDF, que podra ser
presentado en disco magnético (cd), unidad de memoria extrafble (USB), o remitido al correo
electrénico institucional ucfd@iedforg.mx; en este tltimo caso, el envio del archivo electrénico no
implica la inscripcién del mismo, la cual inicamente se podra realizar de forma personal directamente
ante el Centro, a través de la presentacién de la solicitud.

Con el fin de evitar sesgos y subjetividades en el proceso de valoracién de los proyectos se debera
omitir el nombre del (los) funcionario (s) que presenta el proyecto, adscripcién, cargo o puesto del (los)
mismo(s), asf como cualquier otro elemento que permita identificar al (los) autor(es); como delegacién,
distrito, colonia, seccion electoral, etcétera.

Las etapas del Programa de Excelencia seran las siguientes:

PRIMERA ETAPA. Recepcién y valoracién de procedencia de solicitudes.

Los funcionarios contardn con un periodo de 5 dfas hébiles para presentar al Centro el proyecto que
pretendan inscribir para ser valorado en el marco del Programa de Excelencia. El periodo y horario de
recepcion sera determinado a través de la Circular que al efecto emita la Secretarfa Administrativa.

Durante el registro, los aspirantes deberan presentar la documentacién del apartado III. DOCUMENTOS
de la presente Convocatoria, la cual inicamente se recibird en el momento en que se formalice la
inscripcion.

En los casos que proceda la inscripcién, la Junta Administrativa asignara a cada aspirante un nimero de
folio con el cual se identificara al proyecto durante el tiempo que dure el proceso de evaluacién de
acuerdo al Programa.

SEGUNDA ETAPA. Instalacién del Comité de Excelencia.

El Comité de Excelencia se instara una vez que la Junta Administrativa haya aprobado el registro de los
proyectos que cumplieron los requisitos correspondientes.

Una vez instalado el Comité de Excelencia, se proceder4 a la asignacién y distribucién de los proyectos a
los evaluadores de acuerdo con el mecanismo que proponga el Centro y apruebe el “Comité, con base en
los criterios establecidos en el Programa de Excelencia, aprobado por la Junta Administrativa mediante
el Acuerdo JA079-12,
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TERCERA ETAPA. Valoracién y Notificacién de Resultados.

En el caso de que en el proceso de andlisis y valoracion, los evaluadores requieran de mayores
elementos de estudio, el Centro solicitara al (los) funcionario(s) que haya(n) inscrito el proyecto de
mérito, la aportacién de informacién que permita una mejor apreciacién del mismo.

Una vez analizados los proyectos que les fueron asignados, los evaluadores remitiran al Centro los
puntajes de cada proyecto, acompaifiados de la valoracién correspondiente. El Centro integrara el
informe con los resultados del proceso y preparara los proyectos de dictamen para consideracién y, en
su caso, aprobaci6n del Comité de Excelencia.

El Centro notificara por escrito y personalmente a cada uno de los funcionarios participantes los
resultados obtenidos aprobados por el Comité de Excelencia.
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